Mieli avoimena -opas sosiaalialan ammattilai-

selle avoimien suhteiden parissa tyoskentelyyn

Alina Sarka-alho & Ellinoora Weckstrom

2024 Laurea






Laurea-ammattikorkeakoulu

Mieli avoimena -opas sosiaalialan ammattilaiselle avoimien suh-

teiden parissa tyoskentelyyn

Alina Sarka-alho & Ellinoora
Weckstrom

Sosionomi, AMK
Opinnaytetyo

Toukokuu, 2024



Laurea-ammattikorkeakoulu Tiivistelma
Sosiaalialan koulutusohjelma
Sosionomi (AMK)

Alina Sarka-alho, Ellinoora Weckstrom
Mieli avoimena -opas sosiaalialan ammattilaiselle avoimien suhteiden parissa tyoskentelyyn
Vuosi 2024 Sivumaara 90

Opinnaytetyon toimeksiantajana oli Parisuhdekeskus Kataja. Opinnaytetyo oli kehittamistyo,
jonka tuotos oli Mieli avoimena -opas sosiaalialan ammattilaisille avoimien suhteiden parissa
tyoskentelyyn. Tavoitteena oli olla edistamassa sensitiivista kohtaamista pari- ja monisuhtei-
den teemoja kasittelevassa asiakastyossa. Tavoitteena oli myos se, etta toimeksiantaja voi
hyodyntaa opasta tyossaan.

Opinnaytetyossa hyodynnettiin kahta tutkimusmenetelmaa, jotka olivat kysely ja haastattelu.
Kyselyn ja haastattelun tutkimuskysymyksena oli, miten avoimessa suhteessa olevat asiakkaat
voi kohdata sensitiivisesti sosiaalialalla ja onko sosiaalialan ammattilaisilla ennakkoluuloja tai
olettamuksia avoimessa suhteessa olevia asiakkaita kohtaan. Kysely oli kvantitatiivinen seka
kvalitatiivinen tutkimus, koska siina oli suljettuja seka avoimia kysymyksia. Kysely julkaistiin
Eettisesti monisuhteiset -Facebook ryhmassa, jossa tavoitettiin 59 kohderyhmalaista. Haastat-
telu oli kvalitatiivinen menetelma. Haastateltava oli seksuaaliterapeutti, joka on tyoskennel-
lyt avoimien suhteiden teemojen parissa. Tietoperustaa hyodynnettiin kysely- ja haastattelu-
kysymyksia tehdessa. Opinnaytetyon tietoperustassa kasiteltiin muun muassa avoimia suhteita
ja monisuhteisuutta, vahemmistojen hyvinvointiin vaikuttavia tekijoita seka sensitiivista koh-
taamista sosiaalialan asiakastyossa. Saatu aineisto oli linjassa tietoperustan kanssa.

Materiaali oppaaseen saatiin haastattelu- ja kyselyvastauksista seka tietoperustasta. Oppaan
sisaltoon kuului keskeisimmat kasitteet aiheeseen liittyen seka tietoperustaa, vinkkeja amma-
tilliseen reflektointiin ja pohdintaan, muistutuksia kohtaamiseen liittyen seka konkreettisia
neuvoja esimerkiksi puheeksi ottamiseen seka lueteltu toimijoita tai sivuja, josta loytaa lisaa
tietoa. Toimeksiantajan palautteen mukaan opas oli onnistunut ja suurin osa tyoryhmaan kuu-
luvista aikoo hyodyntaa opasta tyonsa tukena.

Asiasanat: avoin suhde, ihmissuhde, ei-monogamia, sensitiivinen kohtaaminen, opas
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The partner of the thesis was Parisuhdekeskus Kataja. The thesis was a development project,
the output of which was an Open mind guide for social professionals who work with open rela-
tionships. The objective was to promote a sensitive encounter in client work dealing with the
themes of couples and multiple-partner relationships. The goal was also that Parisuhdekeskus
Kataja could use the guide in their work.

The thesis utilised two research methods, which were a survey and an interview. The re-
search question of the survey and interview was how to deal sensitively with clients in an
open relationship in the social sector and whether social sector professionals have prejudices
or assumptions towards clients in an open relationship. The survey was a quantitative and
qualitative study because it had both closed and open questions. The survey was published in
the Eettisesti monisuhteiset Facebook group, where 59 target group members were reached.
The interview was a qualitative method. The interviewee was a sex therapist who has worked
with the themes of open relationships. The theory section was utilised when creating the sur-
vey and interview questions. The theoretical framework of the thesis discussed topics such as
open relationships and multiple-partner relationships, factors affecting the well-being of mi-
norities, and sensitive encounters in customer work in the social sector. The obtained mate-
rial was in line with the theoretical framework.

The material for the guide was obtained from the interview and survey responses and the the-
oretical framework. The content of the guide included the most central concepts related to
the topic as well as a knowledge base, tips for professional reflection, reminders on how to
encounter a client, and concrete advice, for example, on speaking up, as well as a list of ac-
tors or pages where to find more information. According to the partner's feedback, the guide
was successful, and most of the members of the work group plan to use the guide to support
their work.

Keywords: open relationship, relationship, non-monogamy, sensitive encounter, guide
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1 Johdanto

Opinnaytetyon tyoelamakumppani oli Parisuhdekeskus Kataja. Opinnaytetyon tarkoituksena
oli tuottaa opas. Opas suunniteltiin sosiaalialan ammattilaisille ja siina on tietoa avoimista
suhteista seka neuvoja, kuinka kohdata asiakkaat sensitiivisesti. Avoin suhde tarkoittaa kah-
den tai useamman henkilon valista ihmissuhdetta, jossa osapuolten on sallittua muodostaa in-
tiimeja ja seksuaalisia suhteita suhteen ulkopuolisiin henkil6ihin sovittujen saantojen puit-
teissa (Polyamoria ja monisuhteisuus 2023a). Tavoitteena oli, etta tyoelamakumppani hyotyy
oppaasta ja pystyy ottamaan sen kayttoon toiminnassaan. Opinnaytetyon tavoitteena oli olla
edistamassa sensitiivista kohtaamista pari- ja monisuhteen teemoja kasittelevassa asiakas-

tyossa.

Parkes Murphyn, Joelin, ja Muisen tekema tutkimus (2020) osoittaa, etta jos sosiaalialan asia-
kastyota tekevilla ammattilaisilla on negatiivisia ennakkokasityksia avoimesta suhteesta, he
saattavat ihmissuhdetyossa liittaa asiakkaiden haasteet ja ongelmat heidan monisuhteisuu-
teensa. Taivalojan tekeman tutkimuksen (2018) mukaan Suomessa monisuhteisilla henkiloilla
on kokemuksia sosiaalialan palveluiden normatiivisuudesta seka ammattilaisten osaamatto-

muudesta kohdata ihmissuhteiden moninaisuutta.

Ylen artikkelissa (2023) Sexpon Ihmissuhdeterapiakeskuksen johtaja Tiina Vilponen kertoo,
etta vanhempien avoimiin suhteisiin liittyvat yhteydenotot ovat lisaantyneet. Vilponen myos
kertoo, etta terapiassa on my0s aikaisempaa enemman perheellisia ihmisia, jotka pohtivat
suhteensa avaamista. Vilponen myos toteaa, etta yhteiskunnassa on nykyaan enemman tilaa

ja ymmarrysta suhteiden moninaisuudelle.

Monogamialla on pitkat juuret yhteiskunnasamme, joka voi osakseen selittaa sita, miksi avoi-
met suhdemuodot ovat joillekin vieras ja outo kasite. Monogamia tarkoittaa ihmissuhdemuo-
toa, jossa ihmisella on vain yksi kumppani ja jossa romanttisesti ja seksuaalisesti intiimi kans-
sakayminen muiden kuin oman kumppanin kanssa on poissuljettu (Polyamoria ja monisuhtei-
suus 2023a). Sam Holstein (2023) kirjoittaa evoluution nakokulmasta, etta ihmiset ovat sosiaa-
lisesti yksiavioisia, silla ihmislapset ovat elamansa alkuaikoina kaytannossa avuttomia ja tar-
vitsevat molempia vanhempiaan vastaamaan tarpeisiinsa. Monogaamisuus myos mahdollisti
muinaisten miesten rauhanomaisen yhteiselon. Lisaksi lapsia on vuosikymmenten ajan kasva-
tettu monogamiaan muun muassa saduissa, lauluissa seka elokuvissa, joissa etsitaan unelmien

prinssia ja prinsessaa mahdollistamaan elaman onnellinen loppu.



2 Opinnaytetyon tyoelamakumppani

Opinnaytetyon tyoelamakumppani oli Parisuhdekeskus Kataja Ry. Se on valtakunnallinen,
vuonna 1994 perustettu, uskonnollisesti ja poliittisesti sitoutumaton parisuhdetyon asiatunti-
jakansalaisjarjesto. Jarjesto on rahoitettu STEA:n myontamasta tuesta ja yhdistyksen rahoi-
tuksesta. (Parisuhdekeskus Kataja 2023.)

Parisuhdekeskus Katajan tavoitteena on vahvistaa parisuhteiden hyvinvointia kaikenlaisissa
perheissa. He myos kouluttavat vapaaehtoisia ja ammattilaisia seka tukevat pareja. Parisuh-
dekeskus Kataja toteuttaa toimintaa ja tapahtumia, jonne kaikki ovat tervetulleita ja kaiken-
laisia suhteita kunnioitetaan. Parisuhdekeskus Kataja jarjestaa myos luentoja, kursseja, puhe-
lin- ja chat-neuvontaa, parineuvontaa verkossa seka erilaisia koulutuksia. (Parisuhdekeskus
Kataja 2023.)

Parisuhdekeskus Kataja koordinoi valtakunnallista parisuhdeverkostoa, joka suunnittelee vuo-
sittain valtakunnalliset parisuhdepaivat seka -viikon. Parisuhdekeskus Kataja myontaa joka

vuosi vuoden parisuhdeteko -palkinnon. (Parisuhdekeskus Kataja 2023.)

3 Ihmissuhteet ja niiden muodostuminen

Ihmissuhde on yhteys kahden tai useamman ihmisen valilla. Ihminen on sosiaalinen elain, joka
tarvitsee jo vauvana kasvaakseen ja kehittyakseen toista ihmista seka vuorovaikutuksellista
suhdetta toiseen ihmiseen. Ensimmainen ihmissuhde on hoivaajan ja vauvan valille muodos-
tuva kiintymyssuhde. Lapsuudessa koettu kiintymyssuhde ja varhainen vuorovaikutussuhde an-
taa pohjan kaikille henkilon tuleville ihmissuhteille. (Mantymaa, Luoma, Puura & Tamminen
2003.)

Ihmissuhteet muodostuvat kiintymyksesta, vuorovaikutuksesta, yhteydesta, rooleista, erilli-
syydesta ja tunteista. lhmissuhde voi liittya esimerkiksi perhesuhteisiin, ystavyyssuhteisiin,
tyosuhteisiin, sukulaissuhteisiin tai sukupuolisuhteisiin. Ihmissuhteet muodostavat ihmisen so-
siaalisen verkoston. Sosiaalinen verkosto muodostuu niista ihmisista, jotka ovat kullekin yksi-
6lle merkityksellisia. (Nyyti ry 2023; Mehilainen 2023.)

3.1 Parisuhde ja sen vaiheet

Parisuhde tarkoittaa kahden ihmisen valista suhdetta, joka perustuu kiintymykseen ja seksu-
aalisuuteen (Kielitoimisto 2022). Toimiva ja turvallinen parisuhde lisaa henkista hyvinvointia
seka parantaa myos fyysista terveytta. Toimiakseen parisuhde vaatii avoimuutta seka empa-
tiaa. Kumppanille tulee pystya kertomaan omista toiveista ja tarpeista. Terveessakin parisuh-

teessa tulee riitoja ja erimielisyyksia, mutta niista osataan puhua avoimesti seka haasteet
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selvitetaan yhdessa. Parisuhde voidaan jakaa kolmeen vaiheeseen: rakastumisvaiheeseen, it-
senaistymisvaiheeseen seka rakkausvaiheeseen. (Mieli ry 2021; Vaestoliitto 2023b; Lamothe &
Raypole 2023.)

Rakastumisvaihe kuuluu parisuhteen alkuun. Siihen liittyy voimakas kiinnostuminen toisesta,
jopa hullaantuminen. Toinen ihminen tuntuu taydelliselta ja erillaan olo tuntuu vaikealta,
silla ikava on niin suuri. Parisuhteen luonnolliseen kehitykseen kuitenkin kuuluu, etta parisuh-

teen jatkuessa tama huuma haihtuu. (Mieli ry 2021.)

Itsenaistymisvaiheessa parisuhteessa haetaan rajoja yhdessaololle ja erillisyydelle seka kay-
daan valtataistelua. lhannoinnin tilalle astuu realismi: kumppanin virheita ja epataydellisyyk-
sia alkaa huomaamaan. Itsenaistymisvaihe on haastavaa aikaa parisuhteeseen, mutta jos se
kyetaan yhdessa selvittamaan, parisuhde jatkuu ja lujittuu. Kumppanin erilaisuus tulee hyvak-
sya, jotta parisuhde voi jatkua. Itsenaistymisvaihe voi olla joillekin ylivoimainen, jolloin pari-

suhde paattyy eroon. (Mieli ry 2021.)

Rakkausvaihe tarkoittaa sita, etta kykenee kohtaamaan ja hyvaksymaan todellisen itsen ja
toisen. Tasavertaisessa parisuhteessa rakkausvaihe on vastavuoroisuutta, jossa kumpikin ko-

kee olonsa hyvaksytyksi ja rakastetuksi. (Mieli ry 2021.)

3.2 Monisuhteet ja eri suhdemuodot

Parisuhteiden lisaksi on myos moninaisia suhdemuotoja. Yhteiskunnassamme vallitsevien nor-
mien mukaan ihmiset tavoittelevat parisuhdetta, johon kuuluu vain kaksi ihmista. Tallaista
suhdemuotoa kutsutaan monogamiaksi. (Seta 2023a.) Monogamian lisaksi on eettinen mo-
nisuhteisuus, joka on kattotermi intiimeille ihmissuhteille, joihin kuuluu enemman kuin kaksi
osapuolta. Eettisissa monisuhteissa jokainen osapuoli on antanut suostumuksensa romanttis-
ten tai/ja seksuaalisten suhteiden luomiseen muiden kuin yhden kumppanin kanssa. (Moors,
Ramos & Schechinger 2023, 1.)

Vaestoliiton sivuilla (2023a) kerrotaan Finsex-tutkimuksesta, jossa tarkasteltiin, kuinka monet
suomalaiset joko haluaisivat tai olivat toteuttaneet elamassaan useampia suhteita samaan ai-
kaan. Vastausten perusteella monisuhteisuutta toivoi vuonna 2015 miehista 12 % ja naisista

viisi prosenttia. Miehista 27 % ja naisista yhdeksan prosenttia voisi yllapitaa sukupuolisuhdetta
yhta aikaa useamman ihmisen kanssa. Valmius monisuhteisuuteen on siis tutkimuksen mukaan

kolme kertaa yleisempaa miehilla kuin naisilla.

Finsex-tutkimuksia on tehty vuodesta 1971 vain viisi kappaletta. Vuoden 1999 ja 2007 valilla
miesten valmius monisuhteisuuteen laski. Yuoden 2007 ja 2015 valissa se kuitenkin lahti taas
nousemaan. Naisilla puolestaan valmius monisuhteisuuteen on ollut vuodesta 1999 vuoteen

2015 nousussa.
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Eri suhdemuodot voidaan karkeasti jakaa neljaan osaan: seksuaalisesti avoin tai suljettu ja ro-
manttisesti avoin tai suljettu (kuva 1). Kuva 1 havainnollistaa, miten monogaaminen suhde ja
ei-monogaamiset suhteet jakautuvat talle akselille. Esimerkiksi monogamia on seka seksuaali-
sesti etta romanttisesti suljettu, kun taas polyamoria on avoin niin romanttisesti kuin seksu-
aalisesti. On tarkeaa myos muistaa, etta esimerkiksi vaikka kaikki polyamoria on monisuhtei-

suutta, kaikki monisuhteisuus ei ole polyamoriaa. (Polyamoria ja monisuhteisuus 2023c.)

Romanttisesti avoin

Soolopoly
Polyamoria

Mono-polysuhteet

Seksuaalisesti
suljettu

« Seksuaalisesti
~ avoin

Swingaus

Monogaaminen

uskottomuus i
Avoin suhde

Monogamia
Monogamish

Romanttisesti suljettu

Kuva 1: Eri suhdemuodot akselilla (Polyamoria ja monisuhteisuus 2023 c).

Suhdenormeihin kuuluu myos se, etta parisuhteeseen kuuluu aina seksi, jota harrastetaan vain
oman kumppanin kanssa. Nama normit jattavat varjoonsa suhteiden moninaisuuden. Monisuh-
teisuuden toteuttamiselle on hyvin monia eri tapoja. Monisuhteisuudesta kaytetaan termia ei-

monogaaminen. (Seta 2023a; Polyamorisuus ja monisuhteisuus 2023b.)
3.2.1 Polyamoria

Yksi monisuhteisuuden muodoista on polyamoria. Polyamoria tarkoittaa sita, etta henkilolla
on joko seksuaalisesti tai romanttisesti tai kummallakin tavoin intiimeja ihmissuhteita usean
ihmisen kanssa samaan aikaan. Polyamoriassa erityisen tarkeaa on avoimuus, rehellisyys seka
kaikkien osapuolien tietoinen suostumus. Polyamoria ei ole sama asia kuin esimerkiksi swin-

gaus, eli parinvaihto, tai avoin suhde, johon se saatetaan usein sekoittaa. Keskeisemmin se
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eroaa niista siten, etta polyamoriassa tavoitteena on useiden romanttisen seka yhteen kietou-

tuneiden ihmissuhteiden rakentaminen. (Seta 2023a.)

Polyamorisissa suhteissa jokaisella on oikeus paattaa kumppaniensa lukumaara, valita itse
kumppaninsa, valita, kuinka paljon aikaa ja muita resursseja sijoittaa suhteeseensa kunkin
kumppanin kanssa, viettaa kunkin kumppanin kanssa kahdenkeskista aikaa seka kokea erityisia
hetkia ja intohimoa kunkin yksittaisen kumppanin kanssa. Polyamoria vaatii kehittyneita ih-
missuhdetaitoja seka halua jatkuvaan ihmissuhteiden kehittamiseen. On myos tarkeaa pohtia
omia rajojaan ja tarpeitaan. (Polyamoria ja monisuhteisuus 2023b; Veaux 2020; Polyamoria ja

monisuhteisuus 2018.)
3.2.2 Swingaus

Swingaus on myos monisuhteisuuden muoto. Siina parisuhteessa olevat henkilot harrastavat
yhdessa seksia muiden parien tai yksiloiden kanssa. Swingerit voivat loytaa seksikumppaneita
esimerkiksi erilaisista applikaatioista, tapahtumista, erotiikkaklubeilta tai jopa risteilyilta,

jotka on jarjestetty tuomaan yhteen swingauksesta kiinnostuneita ihmisia. (Taylor 2022.)

Swingaus voidaan sekoittaa polyamoriaan tai avoimeen suhteeseen. Kaikki kolme kuuluvat
monisuhteisuuden kattotermin alle, mutta niita erottaa se, ovatko partnerit emotionaalisesti
vai seksuaalisesti eksklusiivisia. Swingerit ovat sitoutuneita vain yhteen romanttiseen suhtee-
seen kerralla, kun taas polyamoriassa henkilolla voi olla useita romanttisia suhteita samaan
aikaan. Avoimessa suhteessa suhteen osapuolet yleensa nakevat muita ihmisia erikseen, kun

taas swingauksessa osapuolet hankkivat seksuaalisia kokemuksia yhdessa. (Taylor 2022.)
3.3 Avoin suhde

Avoin suhde tarkoittaa kahden tai useamman henkilon valista ihmissuhdetta, jossa osapuolten
on sallittua muodostaa intiimeja ja seksuaalisia suhteita suhteen ulkopuolisiin henkiloihin so-
vittujen saantojen puitteissa. Avoin suhde on eri asia kuin kumppanin pettaminen, silla petta-
misessa rikotaan ihmissuhteen sovittuja saantoja. Joissakin maaritelmissa avoin suhdemuoto
voi pitaa sisallaan myos romanttisten yhteyksien muodostamisen suhteen ulkopuolella oleviin

henkiloihin. (Polyamoria ja monisuhteisuus 2023a.)

Utahin, Westernin ja Yorkin yliopistot tekivat vuonna 2020 pitkittaistutkimuksen, jossa tutkit-
tiin monogaamisia ja suhteensa avaamista pohtivia pareja, jotka toiset avasivat suhteensa ja
toiset eivat. Tutkimuksessa verrattiin suhteen laadun, seksuaalisen tyytyvaisyyden seka muun
tyytyvaisyyden ja hyvinvoinnin eroja eri suhdemuodoissa. Tutkijat Parkes Murphy, Joel ja
Muise (2020) totesivat talla tutkimuksella, etta monogaamisessa suhteessa elavat ovat yhta
onnellisia kuin avoimessa suhteessa elavat, eika suhdemuoto vaikuta suhteen psyykkiseen laa-

tuun. Tutkimuksessa ei myoskaan havaittu, etta suhteen avaaminen olisi vaikuttanut
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alkuperaisen suhteen laatuun heikentavasti. Tutkimuksen osallistujat, jotka avasivat suh-
teensa tutkimuksen aikana, kokivat positiivisia vaikutuksia seksuaalisessa tyytyvaisyydessaan,
kun taas monogaamisissa suhteissa olevien kokemukset jakautuivat positiivisen, neutraalin
seka negatiivisten muutosten valiin seksuaalisessa tyytyvaisyydessa. Tutkimuksessa todettiin,
etta suhteen avaaminen voi auttaa parantamaan kumppaneiden seksielamaa. Tutkijat totesi-
vat, etta tama havainto voi selittya osittain myos silla, etta seksuaalista yhteensopimatto-
muutta kokeneilla ja suhteen avaamista pohtineilla kumppaneilla oli aluksi alhaisempi seksu-
aalinen tyytyvaisyys, joten heidan seksuaalisessa tyytyvaisyydessaan oli enemman parannetta-

vaa.

Tutkimuksessa (2020) selvitettiin myos osallistujien syita avata suhteensa. Osallistujien ylei-
simpia syita suhteen avaamista oli kumppanien seksuaalisten mieltymysten eriparisuus, kuten
eripariset seksuaalifantasiat, seksuaaliset mieltymykset ja libido. Kumppanit eivat pystyneet
vastaamaan toistensa seksuaalisiin tarpeisiin esimerkiksi sairauden tai aseksuaalisuuden takia.
Muita syita suhteen avaamiselle voi olla osapuolten halu tutkia omaa seksuaalisuuttaan tai
seksuaalisia suhteitaan muihin sukupuoliin. Yksi syy voi olla my0s se, etta joitain henkiloita
kiihottaa seksuaalisesti ajatus omasta kumppanista harrastamassa seksia jonkun toisen
kanssa. (Parkes Murphy, Joel & Muise 2020; Kassel 2020.)

Parkes Murphyn, Joelin, ja Muisen tutkimus (2020) osoittaa, etta kumppaneilla, joilla on isoja
haasteita omissa suhteessaan ennen suhteen avaamista, suhteen avaaminen on jopa haital-
lista suhteen laadun ja tyytyvaisyyden kannalta. Suhteen avaaminen vaikuttaa siis merkitta-
vasti vain seksuaaliseen tyytyvaisyyteen, eika niinkaan muihin suhteen osa-alueisiin. Tutki-
muksessa todettiin, etta toimivassa suhteessa, on se sitten avoin tai suljettu, tulee olla kai-
kille selvat saannot, lapi kaydyt suhteen rajat, toimiva kommunikaatio seka luottamus ja

avoimuus kumppanien valilla.

Sex and Marital Therapy -lehden artikkelin (2017) mukaan useampi, kuin joka viides aikuinen
amerikkalainen, on pohtinut suhteen avaamista tai ollut avoimessa suhteessa. Kaalimadon
teettaman kansalaistutkimuksen (2023) mukaan 19 % suomalaisista vastasi, etta heita kiinnos-
taa avoin suhdemuoto. Kaalimadon tutkimukseen vastasi eri ikaisia miehia ja naisia. Sukupuo-
lijaottelun mukaan avoin suhde kiinnosti tutkimuksen mukaan enemman miehia. Kiinnostu-

neimpia avoimesta suhteesta olivat 25-34-vuotiaat aikuiset, jopa 26 % tutkimuksen mukaan.

Gillette (2023) on listannut vinkkeja siihen, kuinka ottaa avoin suhde puheeksi kumppanin
kanssa. Tarkeaa on itse tietaa, mita haluaa ja miksi haluaa seka tehda ne myos selvaksi kump-
panille. On myos hyva valita aika ja paikka, jossa kummallakin on rauhallinen, turvallinen ja
mukava olla. Keskustelussa tarkeaa on olla empaattinen seka kuunnella toista ja hanen aja-
tuksiaan tuomitsematta. Avoin suhde vaatii toimiakseen sen, etta kaikki osapuolet ovat tyyty-

vaisia kyseiseen suhdemuotoon.
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3.4 Seksi ihmissuhteessa

Seksi voidaan maaritella monella eri tapaa, eika ole olemassa yhta ja oikeaa maaritelmaa.
Seksi tarkoittaa eri asioita eri ihmisille riippuen esimerkiksi yksilon arvoista, uskomuksista,
mieltymyksista, haluista ja kumppaneista. Yleisesti voidaan ajatella, etta seksi on tekemista,
josta saa seksuaalista mielihyvaa. Seksia voi harrastaa yksin tai yhdessa. Yksin harrastettavaa
seksia, eli sooloseksia, kutsutaan itsetyydytykseksi tai masturboinniksi. On tarkeaa kuitenkin
erottaa seksi ja yhdynta toisistaan, silla kaikki seksi ei ole yhdyntaa. Yhdynta tarkoittaa sita,
kun penis menee emattimeen. Seksi voi olla myos esimeriksi tunteita, toimintaa seka ajatuk-
sia, jotka tuottavat seksuaalista nautintoa, mielihyvaa ja kiihottumista. (Mattila & Valojaa
2023; Options for sexual health 2023; Vaestoliitto 2023 c.)

Seksin harrastamisessa pari- ja monisuhteissa on monia hyotyja. Korkea seksuaalinen aktiivi-
suus muun muassa laskee verenpainetta, vahentaa stressia, lisaa intiimiytta ja laheisyytta
kumppanien valilla seka kasvattaa itsetuntoa. Seksi voi myos lisata henkista yhteytta seka si-

toutumista kumppanin tai kumppaneiden valilla. (Stritof 2023.)

Seksin puute tai vahaisyys pari- ja monisuhteissa ei kuitenkaan tarkoita sita, etta suhde olisi
jollain tavalla huonompi tai epatyydyttava (Stritof 2023). Esimerkiksi aseksuaalit kokevat hy-
vin vahan tai ei ollenkaan seksuaalista vetovoimaa toisia henkiloita kohtaan (Seta 2023b).
Myos esimerkiksi halujen eriparisuus suhteessa voi johtaa siihen, etta seksia on vahan tai ei
ollenkaan. Halujen eriparisuus voi tarkoittaa, etta henkiloiden libidot, eli seksuaalinen haluk-
kuus, eivat kohtaa. Se voi kuitenkin tarkoittaa myos sita, etta suhteen osapuolet eivat jaa sa-
moja haluja seksuaalisiin toimintoihin liittyen tai jaa samoja seksuaalisia kiinnostuksen koh-
teita. (Browness 2021). Day, Muise, Joel & Impett (2015) ovat tutkineet, etta jopa 80 % pa-

reista kohtaa tilanteita, jolloin toinen haluaisi seksia, mutta toinen ei.

Seksi voi olla joillekin valttamattomyys pari- tai monisuhteessa, mutta rakkaus, seksi ja sitou-
tuminen eivat kulje aina kasi kadessa. On monia keinoja nayttaa rakkautta, eika seksi ole ai-
noa niista. Muita tapoja nayttaa laheisyytta seka lisata intiimiytta pari- ja monisuhteissa on
esimerkiksi halailu, kasista kiinni pitaminen, hieronta, laatuajan viettaminen kumppanin
kanssa seka yhteisten mieluisten aktiviteettien tekeminen. (American sexual health asso-
ciation 2023; Stritof 2023.)

Seksin harrastaminen jonkun kanssa ei myoskaan tarkoita sita, etta olisi rakastunut kyseiseen
henkiloon. Vaikka ihminen harrastaisi seksia vakituisen kumppanin kanssa tai satunnaisen tun-
temattoman ihmisen kanssa, on tarkeaa, etta jokainen osapuoli tuntee olonsa kunnioitetuksi,
arvostetuksi ja kuunnelluksi. (American sexual health association 2023.) Uuden kumppanin
kanssa olisi hyva kayda keskustelua sitoutumiseen, seksiin ja seksuaalisuuteen liittyen. Toinen
voi esimerkiksi haluta naimisiin, kun taas toinen etsii vain kevytta tapailusuhdetta. On myos

hyva selvittaa haluaako kumppani monogaamisen vai ei-monogaamisen suhteen: saako
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esimerkiksi seksia harrastaa vain kumppanin kanssa, vai voiko sita harrastaa myos muiden
kanssa. Seksuaalisuus ja tarpeet voivat muuttua ajan kanssa, joten pitkassakin pari- tai mo-
nisuhteessa olisi hyva kayda keskustelua tarpeista, haluista ja toiveista. (American sexual
health association 2023.)

Seksuaalioikeuksilla tarkoitetaan yksilon oikeuksia paattaa omaan seksuaalisuuteen, kehoon,
terveyteen ja lisaantymiseen liittyvista asioista ilman syrjinnan, vakivallan, vangitsemisen tai
kuoleman pelkoa. Seksuaalioikeudet ja niiden toteutuminen on keskeisessa roolissa yksikon
hyvinvoinnin ja tasapainoisen elaman kannalta. (Vaestoliitto 2019, 5.) Seksuaalioikeuksien
mukaan jokaisella on oikeus seksuaaliseen nautintoon. Seksuaalisen nautinnon keskeisia teki-
joita ovat itsemaaraamisoikeus, luottamus, suostumus, turvallisuus seka mahdollisuus puhua
avoimesti seksuaalisista suhteista seka kanssakaymisesta. Muita seksuaalioikeuksia on oikeus
tietoon seksuaalisuudesta, oikeus suojella itseaan ja tulla suojelluksi, oikeus seksuaaliterveys-
palveluihin, oikeus nakya, oikeus yksityisyyteen seka oikeus vaikuttaa. (Vaestoliitto 2019, 4-
9.)

4  Vahemmistot ja hyvinvointi

Vahemmisto tarkoittaa ihmisryhmaa, joka ei kuulu yhteiskunnan enemmistoon. Vahemmistoja
voi olla esimerkiksi kulttuuri-, seksuaali- tai sukupuolivahemmistot. (Britannica 2023.) Tassa
tapauksessa vahemmistoilla tarkoitetaan avoimessa- tai muussa monisuhteessa olevia henki-

l6ita, silla parisuhteet muodostavat enemmiston yhteiskunnassamme.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (2022) kertoo, etta hyvinvointi koostuu kolmesta osateki-
jasta: terveydesta, materiaalisesta hyvinvoinnista ja koetusta hyvinvoinnista eli elamanlaa-
dusta. Yksilon hyvinvointiin vaikuttavat sosiaaliset suhteet, itsensa toteuttaminen, koettu on-
nellisuus seka sosiaalinen paaoma. Yksilon elamanlaatua muovaavat yksilon terveys, materiaa-
linen hyvinvointi, odotukset hyvasta elamasta, ihmissuhteet, omanarvontunto seka mielekas

tekeminen.
4.1  Seksuaalinen hyvinvointi

Seksuaalinen hyvinvointi ja seksuaaliterveys ovat tarkea osa yksilon hyvinvointia. Seksuaali-
sesti hyvinvoiva henkilo pystyy toteuttamaan omaa seksuaalisuuttaan, omaa ja muiden seksu-
aalisuutta ja seksuaalioikeuksia kunnioittaen, itselleen parhaalla tavalla. Seksuaaliterveys
luokitellaan kokonaisvaltaiseksi hyvinvoinnintilaksi, johon liittyy fyysinen, emotionaalinen, so-
siaalinen seka psyykkinen hyvinvointi. Seksuaalinen hyvinvointi nahdaan usein seksuaaliter-
veytta laajempana kasitteena, joka sisaltaa enemman yhteiskunnallisia ja rakenteellisia teki-

joita. Tekijoita ovat esimerkiksi hyvaksyva asenneilmapiiri, joka tukee omaksi koetun
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seksuaalisen identiteetin rakentamista ja luo turvallisen ilmapiirin seksuaalisuuden toteutta-

miselle. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2015.)

Conley, Moors, Matsick ja Ziegler (2013) ovat tutkineet Yhdysvalloissa yleisia asenteita mo-
nogamiaa ja monisuhteisuutta kohtaan. Tutkimus osoitti, etta monisuhteisuuteen kohdistuu
laaja-alaista negatiivista asenteellisuutta ja monogamiaa kohtaan kohdistuu positiivista asen-
teellisuutta. Tutkijoiden mukaan monogamian arvostus aiheuttaa vaistamatta monisuhteisuu-
den stigmatisoinnin. Seksuaalivahemmistot kohtaavat arjessaan monenlaisia syrjinnan muo-
toja, jotka mahdollistavat vakavampien muotojen esiintymisen ja altistavat henkilot erilaisille
mielenterveysongelmille ja fyysisille uhille (kuva 2.). Esimerkiksi valinpitamattomyys yllapitaa
ennakkoluuloista ajattelua, joka edesauttaa ennakkoluuloista toimintaan, mika johtaa syrjin-

taan ja jopa vakivaltaan. (Opinvoima 2023.)

Vaki-
valta

Syrjinta
epdoikeudenmukainen
kohtelu

Ennakkoluuloinen toiminta
esim. nimittely, syrjivat vitsit

Ennakkoluuloinen ajattelu
vinoutuneet ja negatiiviset ajatukset

Valinpitamattémyys
eriarvoisuuden kieltaminen

Kuva 2: Vihan pyramidi (Opinvoima 2023).

4.2 Vahemmistojen kokema stigma

Stigma tarkoittaa henkilon taustan, olemuksen, toiminnan tai esimerkiksi sairauden aiheutta-
maa kielteista mielikuvaa muissa henkildissa. Stigma ilmenee ennakkoluuloina, syyllistami-
sena tai epaoikeudenmukaisuutena ja syrjivana kaytoksena. Sisaistetty stigma on henkilolle

erityisen haitallista. Sisaistetyssa stigmassa henkilon kokema seka havaitsema stigma muuttuu



17

sisaistetyksi kasitykseksi omasta itsesta ja omista mahdollisuuksista seka oikeuksista. Vahvaan
sisaistettyyn stigmaan liittyy monesti suurta hapeaa seka osattomuuden tunnetta. Sisaistettya
stigmaa kokeva henkilo voi esimerkiksi eristaytya sosiaalisista kontakteista tai olla hakeutu-

matta avun piiriin. (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2023a.)

Ilan H. Meyer (2003) on tutkinut seksuaalivahemmistoihin kohdistuvan stigman vaikutuksia ja
nimennyt stigmasta aiheutuvien laajojen mielenterveytta ja henkilon hyvinvointia haittaavien
ongelmatekijoiden kirjon vahemmistostressiksi. Meyerin (2003) mukaan monisuhteisuuteen
liittyva stigma, ennakkoluulot seka syrjinta aiheuttavat yhdistettyna uhkaavan ja vihamielisen
ympariston, joka voi herkasti johtaa vahemmistoasemassa olevan henkilon hyvinvointiin hei-

kentavasti.
4.3 Vahemmistostressin vaikutus avoimissa suhteissa olevilla

Kaikilla vahemmistoilla, kuten seksuaali- tai sukupuolivahemmistgilla, on suuri riski altistua

ylimaaraiselle krooniselle stressille vahemmistoasemansa takia. Tallaista stressia aiheuttavat
syrjinnan kokemukset seka syrjinnan aiheuttama pelko, hapea ja salailu. Juurisyyna stressille
on yhteiskunta, jossa on vahvat normit heteroseksuaalisuudesta, monogamiasta seka cissuku-
puolisuudesta. Vahemmistostressi lisaa riskia mielenterveys- ja paihdeongelmille seka heiken-

taa fyysista hyvinvointia. Suurena riskina on itsetuhoisuus. (Jaskari & Keski-Rahkonen 2021.)

Rochesterin yliopiston vuonna 2019 tekeman tutkimuksen mukaan yhdessa sovituissa ei-mono-
gaamisissa suhteissa oli eniten seksuaalivahemmistoon kuuluvia henkiloita. Seksuaalivahem-
mistolla tutkimuksessa tarkoitetaan HLBT-henkiloita eli homo- ja biseksuaaleja seka transsu-

kupuolisia.

Vahemmistostressiteorian kehittaja Meyer (2003) jakaa stressitekijat kolmeen paakategori-
aan. Nama kategoriat ovat sosiaaliset olosuhteet ja ymparistotekijat, distaaliset seka proksi-
maaliset stressitekijat (kuva 3.). Distaalisia stressitekijoita ovat syrjinnan ja vakivallan koke-
mukset seka leimaavat asenteet ja ennakkoluulot. Vakivalta voi olla fyysista tai henkista. Syr-
jinta voi olla suoraa, kuten vihapuhe ja hairinta tai rakenteellista, kuten eriarvoiset lait, kay-
tannot ja palvelut. Proksimaaliset riskitekijat vaikuttavat henkilon omaan suhtautumiseen it-
sesta. Pelko lisaa varuillaan oloa vuorovaikutuksessa ja henkilo saattaa jattaa kertomatta asi-
oita hapean ja leimaantumisen pelon vuoksi. Iso osa omasta identiteetista salataan. Salailu
saattaa johtaa sosiaaliseen eristaytymiseen. Lisaksi vahemmistostressi johtaa kokonaisuudes-
saan heikentyneeseen tyytyvaisyyteen omaa elamaa kohtaan. (Jaskari & Keski-Rahkonen
2021.)
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" Sosiaaliset olosuhteet ja ymparisttekijit

- Heteronormatiivisuus
- Cisnormatiivisuus
| - Negatiivinen suhtautuminen vahemmistdihin
8
| Vahemmiststressin distaaliset stressitekijat
- Ennakkoluulot
- Leimaavat asenteet
- Syrjinta
- Ahdistelu
- Hairinta Vaikutukset terveyteen
- Uhkailu - Mielenterveysongelmat
-Vihapuhe « Ahdistushairict
-Vakivalta e—) - Masennus
-Kiusaaminen « Sybmishairiot
- Kokemuksen mitétdinti - Traumaattinen stressihdirio
| -Vadrin sukupuolittaminen « Itsetuhoisuus
‘ « Paihdehairiot
: 3 « Uniongelmat
Vahemmistostressin proksimaaliset stressitekijat - Fyysisen terveyden ongelmat
- Syrjinnan olettaminen ja pelkaaminen = Infektiot
~Varuillaanolo « Immuunivaste
- Kokemusten jatkuva toistuminen mielessa s —c « Sydan- ja verisuonitaudit
- [dentiteetin salaaminen « Diabetes
- Sisdistetty itsesyrjinta + Astma
| - Kokemus vahempiarvoisuudesta - Huonompi koettu terveys

Kuva 3: Vahemmistostressin muodostumisen vaiheet (Jaskari & Keski-Rahkonen 2021).

Jokainen henkilo kokee elamansa aikana enemman tai vahemman stressia. Psykologinen
stressi on maaritelty epasuhtana ympariston odotusten ja vaatimusten ja omien voimavarojen
valilla. Stressireaktio on valttamaton homeostaasin eli systeemin sisalla vallitsevan tasapainon
yllapitaja. Krooninen jatkuva stressi voi siita huolimatta johtaa elimiston ylikuormitukseen,
josta voi seurata haittavaikutuksia esimerkiksi immuunivasteeseen, sydan- ja verenkiertoeli-
mistoon, hormonisaatelyyn tai aineenvaihduntaan. (Jaskari & Keski-Rahkonen 2021; Terveys-
kirjasto 2016.)

Henkilon oma resilienssi suojaa krooniselta haitalliselta stressilta. Resilienssi on mielen jous-
tavuutta ja uudelleen orientoitumista kuormittavissa tilanteissa ja syntyy vuorovaikutuksessa
yksilon ja ympariston kanssa. Erityisesti muiden henkiloiden tuki on osoittautunut resilienssia
yllapitavaksi asiaksi. Resilienssi on merkittava osa mielenterveytta ja hyvinvointia. (Mieli
2022.)

4.4  Onnellisuusmuurin huomioiminen asiakastyossa

Onnellisuusmuurilla tarkoitetaan vahemmistoon kuuluvan henkilon tarvetta osoittaa, etta esi-
merkiksi avoimessa suhteessa olevat ihmiset ovat vahintaan yhta onnellisia kuin perinteisissa

monogaamisissa suljetuissa suhteissa elavat. Onnellisuusmuuri voi olla tapa pyrkia ”ansaitse-

maan” samoja oikeuksia, kuin mita monogaamisesti elavilla ihmisilla on, tuomalla onnelli-

suutta korostetusti esiin. Ammattilaisen on tarkeaa tuntea onnellisuusmuuri-ilmio, silla se voi
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hankaloittaa avun hakemista, ja ammattilaisen voi olla vaikeaa tunnistaa avun tarvetta. (Po-

lyamoria ja monisuhteisuus 2023a.)

Nissinen, Pesonen ja Vaisanen (2016, 12-26) kertovat, etta onnellisuusmuurin taakse voi jaada
asioita, jotka olisi tarkeaa hoitaa asianmukaisesti ja joihin tulisi tarttua. Onnellisuusmuuri ai-
heuttaa pelkoa, hapeaa ja epaonnistumisen tunnetta siita, etta aiheuttaa hapeaa omalle va-
hemmistoryhmalleen, jos tuen tai avun tarvetta ilmenee. Henkilo saattaa onnellisuusmuurin
takaa katsoa, etta esimerkiksi paihde- tai mielenterveysongelma, ero tai lahisuhdevakival-

lasta ilmoittaminen olisi yhteison pettamista omalla "epaonnistumisellaan™.

5 Sosiaalialan asiakastyo

Sosiaalialan asiakastyo on ihmissuhdetyota. Tarkeaa on asiakkaan kohtaaminen. Asiakkaan
kohtaaminen on inhimillista vuorovaikutusta ja tahan vuorovaikutukseen ei vaikuta yksittaiset
sanat tai teot, vaan ammattilaisen asenne, jolla han kohtaa asiakkaan. Vuorovaikutuksen tu-
lee olla hyvaksyvaa ja arvostavaa. Seka ammattilaisella, etta asiakkaalla on oma osuutensa
vuorovaikutuksessa. Asiakkaan hyva kohtaaminen lahtee siita, etta ammattilainen on lasna,
nakee asiakkaan ja antaa asiakkaalle tilaa. Ammattilaisen ja asiakkaan valille muodostuu aut-
tajasuhde. (Monkkonen 2007, 17-20.)

Suvi Laru (2023) kirjoittaa, etta vanhempien parisuhteella on suuri vaikutus koko perheeseen.
Suhteen tila heijastuu perheen ilmapiiriin seka lasten ja nuorten hyvinvointiin. Sosiaalialan
ammattilaisella tulee olla parisuhdeosaamista esimerkiksi perhetyossa, lastensuojelun ken-
talla tai kolmannella sektorilla, kuten esimerkiksi Perhesuhdekeskuksen tai Parisuhdekeskus

Katajan kautta (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023b).

5.1 Sosiaalialan asiakastyon lahtokohdat

Asiakastyota sosiaalialalla maaraavat monet lait. Raamit asiakastyolle Suomessa maarittaa pe-
rustuslaki (731/1999). Laki sosiaalihuollon ammattihenkiloista (817/2015) saataa sosiaalihuol-
lon henkilostoa. Sosiaalipalveluja maarittaa sosiaalihuoltolaki (1301/2014), jossa saadetaan
mita sosiaalipalveluja hyvinvointialueiden on jarjestettava, ja laki sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista (812/2000), jossa on keskeiset menettelytavat asiakastyossa ja tieto-
suojakysymyksissa. Lisaksi sosiaalipalveluissa kaytetaan erityislakeja asiakasryhman mukaan.
Tallaisia lakeja ovat lastensuojelulaki (417/2007), laki kehitysvammaisten erityishuollosta
(519/1977), laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista
(380/1987), perhehoitolaki (263/2015), laki ikaantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta
seka iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista (980/2012) ja esimerkiksi avioliittolaki
(234/1929). (Sosiaali- ja terveysministerio 2023.)
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Lainmukaisuus ei aina takaa oikeudenmukaisuutta. Esimerkiksi, jos puhutaan monisuhteisuu-
desta, avioliittolaissa (234/1929) 18 maaritetaan, etta avioliitto on kahden henkilon valinen
liitto. Sosiaalialan ammattilaisella on asiakastyossa velvollisuus asettua yhteiskunnallisesta
asemaltaan heikonpien ihmisryhmien puolelle, tukea henkiloita vaikeissa elamantilanteissa
seka tuoda tietoa syrjivista rakenteista poliittiseen paatoksentekoon. Asiakastyohon tarvitaan
vahvaa ammattietiikkaa. Ammattietiikka on lakia laajempi kasite, koska ammattietiikka ohjaa

koko ammatillista toimintaa seka tahan liittyvia ratkaisuja ja valintoja. (Talentia 2022, 6-7.)

Ammattietiikan lahtokohtia ovat ihmisarvo, ihmisoikeudet ja sosiaalinen oikeudenmukaisuus.
Tarkemmin ammattietiikan eettisia periaatteita ovat henkilon oikeus ilmaista tunteitaan seka
kielteisia kokemuksia, arvostava vuorovaikutus ja luottamus, itsemaaraamisoikeus ja osalli-
suus, jokaisen henkilon ainutlaatuisen kokonaisuuden huomioiminen, henkilon voimavarojen
ja vahvuuksien huomioiminen, yhdenvertaisuus, epaoikeudenmukaisten toimintatapojen ja
kaytanteiden seka syrjinnan vastustaminen ja erilaisuuden hyvaksyminen. (Talentia 2022, 7.)
Naita eettisia periaatteita tukee esimerkiksi YK:n ihmisoikeuksien yleismaailmallinen julistus
(1948) ja yhdenvertaisuuslaki (1325/2014). Eettisyyden tarkeytta ja vaatimusta korostaa sosi-
aalialan tyohon ja ammattiasemaan liittyva vallankaytto seka mahdollisuus vaikuttaa merkit-
tavasti asiakkaan elamaan. Tahan tarkeyteen liittyy myos se, etta sosiaalialalla tyoskentele-
villa ammattilaisilla on eettinen velvollisuus pitaa huolta itsestaan ja omasta tyokyvystaan.
(Talentia 2022, 25-47.)

5.2 Kohtaaminen asiakastyossa

Turvallisuuden tunne on asiakaskohtaamisessa tarkeaa. Turvallisemman tilan periaate tarkoit-
taa sita, etta jokainen ihminen tuntisi olonsa tervetulleeksi ja hyvaksytyksi henkilokohtaisista
ominaisuuksista, kuten sukupuolesta, etnisesta taustasta tai seksuaalisesta suuntautumisesta,
riippumatta. Turvallisemman tilan periaate voi olla ratkaiseva tekija osallistua toimintaan tai
tulla ylipaatansa paikalle, silla syrjinta ja syrjinnan pelko voivat olla arkipaivaisia kokemuksia.
Turvallisemman tilan periaatteet on hyva laatia ensin henkiloston omaan kayttoon, jolloin

voidaan kehittaa tyoyhteison toimintakulttuuria seka tyohyvinvointia. Henkiloston periaatteet

tukevat asiakkaiden turvallisemman tilan periaatteita. (Helsingin kaupunki 2021, 6-11.)

Sosiaalialan asiakastyossa luotettavuus, yksityisyys ja eettisyys ovat tarkeita asioita, joihin on
kiinnitettava huomiota. Ammattilaisen tulee tehda asiakkaalle selvaksi, etta seksuaalisuu-

desta ja muista aroista aiheista kaydyt keskustelut eivat levia kyseisen tilanteen ulkopuolelle.
Keskustelun on myos perustuttava vapaaehtoisuuteen, eika ketaan voida pakottaa kertomaan

yksityisia asioitaan. (Vaestoliitto 2019, 25.)

Asiakastyossa dialogisuus tarkoittaa sita, etta asiakas ja ammattilainen pyrkivat yhteisen ym-
marryksen rakentumiseen. Se on myos taitoa edesauttaa vuorovaikutusta siihen suuntaan.

Dialogisuudessa tarkea elementti on vastavuoroisuus. Se tarkoittaa sita, etta jokainen
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osapuoli paasee luomaan tilannetta seka vaikuttamaan yhteisiin askeliin. Asiakassuhteessa
tama tarkoittaa sita, etta ei menna joko ammattilaisen tai asiakkaan ehdoilla, vaan suhde on

tasavertainen ja molempien ehtoja kunnioitetaan ja arvostetaan. (Monkkonen 2007, 86-87.)

Dialogissa osapuolet eivat pyri muuttamaan toista tai hanen ajatuksiaan. Keskustelijoiden va-
lille syntyy tila, jossa he tutkivat asioita yhdessa. Dialogissa voi oppia ymmartamaan itseaan

ja muita seka osapuolet oppivat toinen toisiltaan vastavuoroisesti. Dialogissa on tarkeaa, etta
jokainen osapuoli tulee kuulluksi ja erilaisille nakemyksille annetaan tilaa. (Terveyden ja hy-

vinvoinnin laitos 2023c.)

Kuulluksi tuleminen tarkoittaa sita, etta puhuja kokee, etta hanen sanomisensa on otettu vas-
taan. Kuuntelija on ymmartanyt puhujan sanat, kokemukset seka tarkoituksen. Jotta asiakas
tuntee olonsa kuulluksi, tulee ammattilaisen olla kunnioittava, kiinnostunut seka myotatun-
toinen. Ammattilainen, joka kunnioittaa asiakasta, ei oleta tietavansa asiakkaan puolesta,
mita tama tarvitsee. Tarpeiden selvittamiseen tarvitaan dialogia, eli kuuntelevaa ja luovaa
tilaa. Olemalla kiinnostunut asiakkaan nakokulmista seka rakentamalla dialogista tilaa kohtaa-
miseen, voi loytaa uusia auttamisen keinoja, jotka edistavat esimerkiksi asiakkaan hyvinvoin-
tia. Elaman vaikeissa hetkissa asiakas tarvitsee ammattilaisen myotatuntoa, ymmarrysta, loh-
dutusta seka hyvaksyntaa, jotka kaikki myos edistavat asiakkaan kuulluksi tulemisen koke-

musta. (Dunderfelt 2017, 73; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023c.)

Sensitiivisyys tarkoittaa herkkyytta ja hienotunteisuutta ja se on pohja empatialle. Sosiaa-
lialan asiakastyossa ammattilaisen sensitiivisyys tarkoittaa ammattilaisen kykya ja herkkyytta
havainnoida esimerkiksi asiakkaassa tapahtuvia tunnemuutoksia, tunnistaa tuen tarpeita ja
ymmartaa seka auttaa niissa. Sensitiivisyys auttaa luomaan ja yllapitamaan niin henkilokoh-

taisia kuin ammatillisia ihmissuhteita. (Radhakrishnan 2023.)

Sensitiivinen kohtaaminen asiakastyossa tarkoittaa, etta asiakas kokee tulleensa kohdatuksi
arvostavasti ja kunnioittavasti. Sensitiivinen kohtaaminen on luottamuksen perusta, joka on
olennainen osa asiakastyota. Jos luottamussuhdetta ei synny, eivat asiakkaat ole valmiita
avoimeen yhteistyohon, jolloin he eivat valttamatta koe saaneensa apua. Sensitiivisessa koh-
taamisessa asiakkaalle tulee tunne, etta ammattilainen on juuri nyt hanta varten lasna. (Per-
hesuhdekeskus 2023.)

Sosiaalialan asiakastyossa on tarkeaa, ettei ammattilainen tee hetero-, sukupuoli- tai parisuh-
deoletuksia. Ammattilaisen tulee kiinnittaa huomiota siihen, ettei han tee olettamuksia tai
yleistyksia sukupuolen tai seksuaalisuuden perusteella ja ettei han arvota erilaisia suhteessa
olemisen tapoja. Sensitiivisen kohtaamisen mahdollistaa esimerkiksi se, etta ammattilainen
kysyy avoimia kysymyksia ja ilmaisuja, jotka mahdollistavat moninaisuuden kuulemisen
“Vaimo tai mies”-termin sijaan ammattilaisen kannattaisi suosia termeja “kumppani tai
kumppanit”. (Perhesuhdekeskus 2023.)



22

Yhdenvertaisuus on perusoikeus. Yhdenvertaisuus tarkoittaa sita, etta ketaan ei saa asettaa
ilman hyvaksyttavaa perustetta eri asemaan sukupuolen, ian, alkuperan, uskonnon, kielen,

mielipiteen, terveydentilan, vakaumuksen, vammaisuuden tai muun henkiloon liittyvan syyn
perusteella. Yhdenvertaisuuden turvaaminen on keskeinen osa perus- ja ihmisoikeuksien to-

teutumista. (Oikeusministerio 2024.)

6  Opinnaytetyon toteutus

Opinnaytetyon aihe tuli toimeksiantajan, eli Parisuhdekeskus Katajan, tarpeesta. Heilla oli
tarve oppaalle ammattilaisen kayttoon, joka kasittelee avoimia suhteita ja sensitiivista koh-

taamista.

Parisuhdekeskus Kataja toivoi, etta opinnaytetyossa tuotettu opas tulisi heille materiaaleiksi
ja ammattilaisen kayttoon. Tarve kyseiselle oppaalle oli sen takia, etta heilla ei ollut opasta

avoimiin suhteisiin liittyen ja asiakasryhmaan kuuluu myos avoimessa suhteessa olevia.

6.1 Tarkoitus ja tavoite

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa opas. Opas suunniteltiin sosiaalialan ammattilaisille
ja siina on tietoa avoimista suhteista ja muista ei-monogaamisista suhteista seka neuvoja,

kuinka kohdata eri suhdemuodoissa olevat asiakkaat sensitiivisesti.

Opinnaytetyon tavoitteena oli olla edistamassa sensitiivista kohtaamista pari- ja monisuhteen
teemoja kasittelevassa asiakastyossa. Opas sisaltaa tietoa avoimista suhteista ja siihen liitty-
vista aiheista, joten opas itsessaan edistaa sensitiivisyytta, kun ammattilainen sisaistaa ja tie-
dostaa oppaan sisallon. Opinnaytetyon tavoitteena oli myos tekijoiden oma ammatillinen op-
piminen avoimista suhteista ja muista suhdemuodoista seka niiden kohtaaminen sensitiivisesti

sosiaalialan asiakastyossa.

Anttila (2007, 147) kertoo, etta kehittamistyossa olennainen tavoite on tulosten hyodynnetta-
vyys. Suuri vaivannako menee hukkaan, jos arviointiprosessista ja sen osoittamista tuloksista
ei voida osoittaa mitaan hyotya kenellekaan. Taman takia opinnaytetyon oleellinen tavoite oli

myos se, etta toimeksiantaja hyotyy oppaasta ja pystyy hyodyntamaan sita toiminnassaan.

6.2 Kehittamistyon menetelmalliset valinnat

Kehittaminen on muutosprosessi. Se koostuu erilaisista vaiheista, joita ovat nykykaytannon
kehittamistarpeiden tunnistaminen, ideointivaihe, suunnitteluvaihe, toteutusvaihe, tulos ja
tuotos, arviointivaihe seka paatosvaihe. Ensin pitaa selvittaa kehittamishaasteet, asettaa ta-

voitteet ja suunnitelma toiminnalle, joiden avulla tavoitteisiin voitaisiin paasta.
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Suunnitelmavaiheen jalkeen tulee suunnitelman toteutus, joka muodostaa toteutusvaiheen.
Lopuksi tehdaan arviointia siita, miten kehittamisessa ja muutoksessa on onnistuttu. Kaytan-
nossa kehittamistoiminta ei kuitenkaan aina ole lineaarista, vaan vaiheet voivat olla myos yh-
taaikaisia ja limittya toisiinsa. Lineaarisessa ajattelussa kehittamistoiminta on ehea koko-
naisuus, jossa tehtavat suoritetaan loogisessa jarjestyksessa, jolloin esimerkiksi epavarmuus-
tekijat ovat helpommin havaittavissa ja ennakoitavissa. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014,
22; Salonen, Eloranta, Hautala & Kinos 2017, 52.)

Tutkimuksellisessa kehittamisessa pyritaan ratkaisemaan kaytannossa huomattuja ongelmia
tai uudistamaan kaytantoja ja monesti myos luomaan uutta tietoa esimerkiksi sosiaalialan
tyon kaytannoista. Kehittamisen tueksi kerataan systemaattisesti seka kriittisesti arvioimalla
tietoa kaytannosta ja teoriasta. Tutkimuksellisessa kehittamisessa monesti korostuu aktiviinen
vuorovaikutus eri tahojen kanssa. Tutkimuksellisessa kehittamisessa kaytetaan monipuolisesti

erilaisia menetelmia. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014, 18.)

Opinnaytetyossa kehittamisessa kaytettiin empiirista tutkimusta. Empiirinen tutkimus jakau-
tuu kvantitatiiviseen tutkimukseen seka kvalitatiiviseen tutkimukseen. Kvantitatiivinen tutki-
mus vastaa kysymyksiin, kuten mika, missa, paljonko ja kuinka usein. Kvalitatiivinen tutkimus
vastaa kysymyksiin kuten miksi, miten ja millainen. (Heikkila 2014, 7.) Opinnaytetyossa hyo-
dynnettiin kumpaakin kvantitatiivista ja kvalitatiivista tutkimusta. Opinnaytetyossa menetel-
mina kaytettiin haastattelua, joka on kvalitatiivinen, ja kyselya, joka voi olla seka kvalitatiivi-
nen etta kvantitatiivinen. Naparan (2017) mukaan tutkimuskysymys kertoo, mista nakokul-
masta, miten ja mita tutkimuksessa tehdaan. Kyselyn seka haastattelun tutkimuskysymyksena
oli, miten avoimessa suhteessa olevat asiakkaat voi kohdata sensitiivisesti sosiaalialalla ja
onko sosiaalialan ammattilaisilla ennakkoluuloja tai olettamuksia avoimessa suhteessa olevia

asiakkaita kohtaan

7  Kysely Eettisesti monisuhteiset Facebook-ryhmaan

Opinnaytetyossa kaytettiin tiedonkeruussa toisena menetelmana kyselya. Kysely ja sen moni-
valintakysymykset ovat kvantitatiivinen eli maarallinen tutkimusmenetelma. Kvantitatiivinen
tutkimus selvittaa lukumaariin seka prosenttiosuuksiin liittyvia kysymyksia. Tutkimus edellyt-
taa riittavan suurta seka edustavaa otosta aiheesta. Aineiston keruussa kaytetaan monesti
standardoituja tutkimuslomakkeita, joissa on valmiit vastausvaihtoehdot. Kvalitatiivinen tut-
kimus auttaa ymmartamaan tutkimuskohdetta ja taman kayttaytymisen seka paatosten syita.
Kyselyn avoimet kysymykset voidaan maarittaa laadulliseksi eli kvalitatiiviseksi tutkimusme-
netelmaksi. Toisin kuin kvantitatiivisessa tutkimuksessa, kvalitatiivisessa tutkimuksessa ta-

voitteena on ymmartaa, ei selvittaa maaria. Opinnaytetyossa kaytettiin myos tata empiirisen
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tutkimuksen muotoa, silla kvalitatiivinen tutkimus sopii hyvin sosiaalisten ongelmien tutkimi-
seen. (Heikkila 2014, 8.)

Kysely valittiin yhdeksi opinnaytetyossa kaytettavaksi menetelmaksi, silla sahkoisen kyselyn
avulla tekijat voivat tavoittaa kerralla suuren maaran kohderyhmaan kuuluvia henkiloita. Ky-
selyn avulla saa my0s helposti tarkeaa tietoa kehittamiskohteesta, eli tassa tapauksessa avoi-

messa suhteessa olevien sensitiivisesta kohtaamisesta sosiaalialan asiakastyossa.

Kysely toteutettiin 3.-10.1.2024 ja siihen vastasi 59 henkiloa. Vastaajille kerrottiin, etta vas-
taaminen tapahtuu anonyymisti ja kyselyyn vastaamalla he antavat suostumuksen kyselyn tu-
losten kayttoon opinnaytetyossa. Kyselyn aiheen arkaluonteisuuden vuoksi anonyymisti vas-
taamisella on positiivisia vaikutuksia vastaustulosten kanssa. Haastattelijan ja haastateltavan
kontakti saattaa vaaristaa vastaustuloksia hyvin henkilokohtaisissa aiheissa, kuten seksuaali-
suudessa. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 201, 121.)

Tiedonkeruutekniikkana kaytettiin anonyymia Google Forms -kyselya (liite 1.), joka tavoitti
nopeasti ison maaran kohderyhmaa. Kysely julkaistiin Eettisesti monisuhteiset Facebook-ryh-
massa. Kyselyyn haettiin huomiota mainoskuvalla (kuva 4.), jossa kerrottiin lyhyesti kyselyn
aiheesta ja tarkoituksesta. Mainoksen varityksella pyrittiin saamaan huomiota seka viestitta-
maan yhdenvertaisuudesta. Mainoskuvan lisaksi julkaisussa oli saateteksti, jossa kyselysta ker-
rottiin tarkemmin ja jossa oli linkki kyselyyn. Kyselyn julkaisuun ryhmassa pyydettiin myos

lupa yllapitajalts.
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Oletko avoimessa
suhteessa tai mietitko
suhteen avaamista?

Olemme sosionomiopiskelijat
Alina ja Elli Laurea-ammattikorkeakoulusta.
Teemme opinniytetyoni oppaan sosiaalialan
ammattilaisille avoimien suhteiden teemojen parissa
tyoskentelyyn .

Oppaan tarkoituksena on tuoda avointa

suhdemuotoa nikyvimmiiksi sosiaalialan kentilli.

Linkin avulla piiset vastaamaan anonyymiin
kyselyyn, jonka vastaamiseen menee alle 10
minuuttia.

Yy Wwe

Kuva 4: Kyselyn mainos

7.1 Kyselyn kysymykset

Kyselyn suunnittelun pohjana kaytettiin kerattya tietoperustaa. Ronkanen, Pehkonen, Lind-
blom-Ylanne & Paavilainen (2020, 114-138) kertovat, etta kyselylomakkeen laatiminen vaatii
tekijaltaan hyvaa perehtyneisyytta tutkimusilmioonsa. Kysymysten pitaa olla vastaajille ym-
marrettavissa seka tutkittava ilmio ja kyselylomakkeen kysymykset tulee olla linjassa tois-
tensa kanssa, muuten keratty aineisto ei anna todenmukaisia tuloksia tutkittavasta aiheesta.
Tekijat etsivat laajasti tietoa aiheesta ja perehtyivat myos aiemmin tehtyihin tutkimuksiin

avoimiin suhteisiin liittyen.

Kyselyn kysymykset suunniteltiin niin, etta niiden hyodyntaminen oppaassa saisi kohderyhman
aanen kuuluviin. Avoimilla kysymyksilla pyrittiin saamaan nakyvaksi vastaajien omia ajatuksia
ja kokemuksia aiheeseen liittyen yksityiskohtaisemmin, kuin mita monivalintakysymyksilla

olisi ollut mahdollista. Avoimet kysymykset antavat tutkijalle runsaasti laadullista dataa.
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Avoimet kysymykset eivat tuota tilastollisesti riittavan merkittavaa dataa johtopaatosten te-

kemiseen, ja siksi kyselyyn haluttiin myos monivalintakysymyksia. (SurveyMonkey 2024.)

Monivalintakysymykset tuottavat tekijalle helposti analysoitavaa tietoa. Monivalintakysymyk-
sissakin vastaajalle annettiin vastausvaihtoehdoksi "muu, mika?”, johon vastaaja sai itse kir-
joittaa vastauksen, jos vaihtoehdoista ei loytynyt hanelle sopivaa vaihtoehtoa. "Kylla” tai
”ei” -kysymyksissa oli myos vastausvaihtoehto ”en osaa sanoa”. Talla pyrittiin ennaltaehkaise-
maan tilastoharhaa, joka on haasteena, jos valmiiksi annetut vastausvaihtoehdot eivat ole

tarpeeksi kattavat. (SurveyMonkey 2024.)

Kyselyssa (liite 1.) oli 11 kysymysta, joista kaksi oli vapaaehtoisia kysymyksia, joiden avulla
vastaaja pystyi taydentamaan monivalintavastauksiaan omin sanoin. Monivalintakysymyksia
kyselyssa oli kuusi ja avoimia kysymyksia viisi. Kyselyn kysymysten lisaksi kyselyn lopussa oli
viisi palautekysymysta, joista nelja oli monivalintaa ja yksi avoin kysymys. Lahes kaikki kysy-

mykset olivat pakollisia vastattavia, jotta otos olisi tarpeeksi kattava.
7.2 Kyselyn tulosten sisallonanalyysi

Historioitsija Jorma Kalela on todennut, etta aineiston maara on riittava, kun tekijat voivat

vastata tutkimuskysymykseensa. Tutkija Daniel Bertaux on todennut, etta laadullisessa tutki-
muksessa aineiston keruun ja analyysin voi lopettaa, kun uusi aineisto ei tuo tutkijoille uutta
tietoa ja teemat toistuvat. (Ronkainen, Pehkonen, Lindblom & Paavilainen 2020, 117.) Opin-
naytetyossa tekijoiden tarkoituksena oli tavoittaa kyselylla mahdollisimman monta kohderyh-

malaista ja nain saada riittavan kattavat tulokset

Tutkijan on paatettava tutkimusprosessia aloittaessaan, mika asema teorialla on kyseisessa
tutkimuksessa. Teoriasidonnaisessa tutkimuksessa aineiston analyysi ei suoraan perustu teori-
aan, mutta kytkennat siihen ovat havaittavissa. Tama tarkoittaa sita, etta aineistosta teh-
dyille loydoksille etsitaan tulkintojen tueksi teoriasta vahvistusta ja selityksia. (Saaranen-
Kauppinen & Puusniekka 2006.) Aineistoanalyysissa tekijat kayttivat teoriasidonnaisuutta.
Vastauksia ja tuloksia analysoidessaan tekijat tekivat omia tulkintojaan, mutta rinnastivat tu-
loksia ja vastauksia myos aiemmin hyodynnettyihin tutkimustuloksiin ja teoriaan. Tekijat
kayttivat teoriasidonnaista tutkimusta, silla vastauksia pystyttiin analysoimaan teoriaa hyo-
dyntaen, mutta osa vastauksista ei selittynyt pelkastaan teorian avulla, jolloin tekijat kaytti-

vat omaa tulkintaansa.

Tutkimusaineiston keraamisen jalkeen tekijat kasittelivat aineiston ennen sen analysointia.
Koska opinnaytetyon tekijat kayttivat kyselyssa Google Formsia kyselypohjana, saadun materi-
aalin jarjestamista manuaalisesti hallittavaan muotoon monivalintakysymyksissa ei tarvittu.

Sahkoinen kyselypohja teki jarjestelyn automaattisesti ja jakoi vastaukset prosentuaalisesti.
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Tekijat kirjoittivat omaa pohdintaa ja tekivat paatelmia annettujen prosenttien ja frekvens-

sien perusteella.

Tekijat kavivat kyselyn avoimet kysymykset useaan kertaan huolellisesti lapi ja jakoivat ne
paateemoihin. Ojasalo, Moilanen ja Ritalahti (2014, 110) kertovat, etta teemoittelussa tarkas-
tellaan aineistossa esiintyvia ilmioita tai asioita, jotka ovat useammalle yhteisia. Paateemat
muodostuivat usein toistuvien samankaltaisten vastausten mukaan. Naista luotiin taulukko ha-
vainnollistamaan lukijalle, mista paateema on syntynyt. Usein toistuvia samankaltaisia vas-
tauksia lueteltiin taulukon vasemmalle puolelle. Taulukon oikealle puolelle tekijat laittoivat
paateeman, joka vastaajien vastauksista muodostui. Havainnollistava taulukko on kappaleen
lopussa sinisella pohjalla. Toistuvien samankaltaisten vastausten lisaksi tekijat huomioivat joi-
tain yksittaisia vastauksia, jotka olivat tekijoiden mielesta tarkeaa nostaa esille. Yksi vastaaja
oli esimerkiksi nostanut esiin perhe-elaman ja avoimen suhteen yhdistamisen. Tekijat kokivat,
etta tama olisi tarkeaa huomioida myos oppaassa, silla aihe voi koskettaa monia ihmisia. Oja-
salo, Moilanen ja Ritalahti (2014, 110) kertovat, etta luokittelun jalkeen aineistosta pyritaan
loytamaan yhteyksia kaytettyyn teoriaan. Analysoinnin jalkeen tekijat pohtivat, ovatko saadut
vastaukset linjassa raportissa kaytetyn teorian kanssa. Koska tekijat kayttivat tutkimukses-
saan teoriasidonnaisuutta, pyrittiin tuloksista loytamaan yhteyksia teoriaan ja tekemaan tul-

kintoja sen perusteella, miten yhteyksia loytyi tai ei lOoytynyt.
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Halu harrastaa seksia use-

amman ihmisen kanssa

Kumppaneiden eripariset
halut
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Vapaus

Kokemus, ettei monoga-
mia sovi itselle tai on aina

ollut ”avoin”
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7.3 Kyselyn tulokset ja pohdinta

Kyselyn 59 vastaajaa muodostuivat sattumanvaraisesti Eettisesti monisuhteiset Facebook-ryh-
masta, joten vastaukset ovat subjektiivisia. Ennen kyselyn julkaisua tekijat eivat yhtaan osan-
neet ennakoida, tuleeko kyselyyn viisi vai 500 vastausta. Liki 60 vastausta antaa suhteellisen

hyvan otannan, ja avoimissa kysymyksissa toistuikin samoja vastauksia, mietteita ja kokemuk-

sia.

Ensimmaisella kysymyksella (kuva 5.) tekijat halusivat kartoittaa, minka ikaisia vastaajat kes-
kimaaraisesti ovat. Aiemmin raportissa oli tullut ilmi, etta tutkimuksen (Kaalimato 2023) mu-
kaan eniten kiinnostuneita avoimesta suhteesta ovat 25-34-vuotiaat aikuiset. Eniten oli 36-40-
vuotiaita, joita oli 27,1 % (n=16) vastaajista. Toiseksi eniten oli 46-50-vuotiaita, eli 22 %
(n=13). Joka viides vastaaja oli 41-45-vuotias (n=12) ja joka kuudes vastaaja (n=10) kertoi ole-
vansa 31-35-vuotias. Yksi vastaaja (n=1) oli yli 60-vuotias, nelja vastaajaa (n=4) oli 26-30-vuo-
tiaita ja kolme henkiloa (n=3) oli 51-55-vuotiaita. Kyselyyn ei vastannut siis yhtakaan alle 25-
vuotiasta henkiloa. Myoskaan mainittu tutkimus ei ollut linjassa vastausten kanssa, silla vas-

taajista enemmisto ei ollut 25-34-vuotiaita.

Ika

59 vastausta

® <18
@ 18-25
26 - 30
@ 31-35
@ 36-40
® 41-45
® 46-50
®51-55

12V

Kuva 5: Vastaajan ika

Toisella kysymyksella (kuva 6.) tekijat halusivat kartoittaa vastaajien sukupuolijakaumaa. Ra-
portissa oli aiemmin tullut ilmi, etta tutkimuksen (Kaalimato 2023.) mukaan miehet ovat
enemman kiinnostuneita avoimesta suhteesta. Kyselyyn vastanneista reilusti yli puolet, eli
67,8 % (n=40), kertoi identifioituvansa naiseksi. Joka viides vastaajista (n=12) kertoi identifi-
oituvansa mieheksi. Loput vastaajat (n=7) kertoivat identifioituvansa esimerkiksi ei-binaa-
riseksi, muunsukupuoliseksi ja genderqueeriksi. Tutkimus ei ollut linjassa vastausten kanssa,

silla enemmisto vastaajista identifioi itsensa naiseksi.

Enemmisto kyselyyn vastaajista kertoi identifioituvansa joko mieheksi tai naiseksi, mutta vas-

taajien joukossa myos ei-binaariseen sukupuoli-identiteettiin itsensa kokevia. Sen takia
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ammattilaisen on asiakastyossa aina muistettava sukupuolisensitiivinen kohtaaminen seka
asenne. Asiakastyossa tyontekijan pitaa huomioida myos sukupuolen moninaisuus, eika tehda

olettamuksia asiakkaan sukupuolesta.

Sukupuoli

59 vastausta

@ Nainen
® Mies
En halua vastata
@ genderqueer
@ Muunsukupuolinen
@ nonbinary
® Muu
@ Non binary / muunsukupuolinen
@ ei-binaarinen/sukupuoleton

Kuva 6: Vastaajan sukupuoli

Kolmannella kysymyksella (kuva 7.) tekijat halusivat kartoittaa, onko vastaaja ollut avoimessa
suhteessa aiemmin, onko talla hetkella sellaisessa vai pohtiiko suhteen avaamista. Tata tietoa
aiottiin hyodyntaa oppaassa, silla tekijat olisivat halunneet oppaaseen osion, kuinka ammatti-
lainen voi tukea suhteensa avaamista pohtivaa asiakasta. Valtaosa vastaajista, eli 83,1 %
(n=49), kertoi talla hetkella olevansa avoimessa suhteessa. Vastaajista 15,3 % (n=9) on ollut
avoimessa suhteessa aiemmin. Vain yksi vastaajista (n=1) kertoi pohtivansa suhteen avaa-

mista.

Tasta voi paatella, etta kysely on tavoittanut kohderyhman, silla valtaosa on talla hetkella
avoimessa suhteessa. Koska kuitenkin vain yksi vastaaja kertoi pohtivansa suhteensa avaa-
mista, eivat tekijat saaneet riittavaa otosta opasta varten, kuinka suhteensa avaamista pohti-

vaa asiakasta voisi tukea.
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Oletko avoimessa suhteessa vai mietitkd suhteesi avaamista?
59 vastausta

@ Olen talla hetkelld avoimessa suhteessa
@ Olen ollut avoimessa suhteessa
aiemmin

Mietin suhteen avaamista

Kuva 7: Onko vastaaja avoimessa suhteessa vai pohtiiko suhteen avaamista

Ensimmaisella avoimella kysymyksella tekijat halusivat, etta vastaajat voivat omin sanoin ker-
toa syita suhteensa avaamiselle tai sille, miksi pohtii sen avaamista. Tekijat jakoivat avoimet
vastaukset neljaan paateemaan (taulukko 1.), jotka toistuivat useissa vastauksissa. Kaikkien
kyselyn avointen kysymysten teemoittelu toteutettiin samalla kaavalla, kuin esimerkki taulu-
kossa 1. Syita jaettuina paateemoihin suhteen avaamiselle oli halu harrastaa seksia useamman
kuin yhden ihmisen kanssa, kumppaneiden eripariset seksuaaliset halut, vapauden tunne seka
kokemus, etta monogamia ei sovi itselle ja kokemus, etta on aina ollut ”avoin”. ”"Avoin”-ka-
sitteella vastaajat tarkoittivat sanojensa mukaan sita, etta ovat esimerkiksi aiemmissa ro-

manttisissa suhteissa pettaneet kumppaniaan.

Esimerkkivastauksia

Avasimme suhteemme koska olimme aiemman pettamishistorian, ja siita al-
kunsa saaneen itsetutkiskelun rohkaisemana tulleet tahoillamme tulokseen,

etta meille molemmille rakkaus ja seksi ovat toisistaan irrallisia asioita. Kai-
paamme jannitysta ja vaihtelua elamaamme. (Vastaaja 1)

Olen aina ollut mielestani monisuhteinen eli olen suhteessa ollessa ihastunut
ulkopuolisiinkin. (Vastaaja 2)

Monogamia on minulle hankalaa ja se on ollut aiempien kumppaneideni toivoma
suhdemuoto. Olen pettanyt aiemmissa suhteissani. (Vastaaja 3)
Tasta voi paatella, etta vastaajien syyt suhteen avaamiselle ovat aika lailla samoja, mita teo-
riaosuudessa aiemmin on kasitelty. Monilla vastaajilla oli samoja kokemuksia siita, etta mono-

gaaminen suhdemuoto on itselle liian ahdas tai rajoittava.

Esimerkkivastauksia

Se (avoin suhde) tuntuu minulle sopivimmalta tavalta olla suhteessa. Niin kuin
seksuaalinen suuntautuminenkin, avoin monisuhteisuus on minulle suuntautumi-
nen, eika valinta. Ja koen perinteisen monogamian liian rajoittavana. (Vastaaja

1)
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Olin onneton monogaamisessa suhteessa. En halua tulla omistetuksi seksuaali-

sesti. Olen kinky ja haluan leikkia monien ihmisten kanssa. (Vastaaja 2)
Yksi kyselyn oleellisimpia kysymyksia oli, etta mita kyselyyn vastaajat haluaisivat sellaisen
henkilon tietavan avoimista suhteista, jolle aihe on vieras. Tekijat halusivat kuulla kohderyh-
malta heidan mielestaan tarkeita asioita, joita avoimiin suhteisiin liittyy avoimen kysymyksen
muodossa. Talla kysymyksella tekijat toivoivat saavansa aiheita oppaan sisaltoon liittyen. Vas-
tauksia oli useita erilaisia, mutta tekijat jakoivat vastaukset neljaan paateemaan, jotka tois-
tuivat useissa vastauksissa. Teemat olivat, etta avoimet suhteet ovat yhta ”oikeita”, kuin mo-
nogaamiset suhteet: ei vahemman vakavia tai kevytsuhteita, avoimiin suhteisiin liittyy paljon
stigmaa ja ennakkoluuloja, ei ole pettamista ja jokaisessa suhteessa on omat rajat, saannot
ja tavat toteuttaa suhdemuotoa seka avoimia suhteita on erilaisia, eika ole yhta oikeaa tapaa

maaritella.

Vastausten moninaisuudesta voi paatella, etta vastaajat kokivat monet eri asiat tarkeiksi
avoimiin suhteisiin liittyen. Vastaukset tukevat myos ajatusta siita, miten puheeksi ottaminen

asiakkaan kanssa on tarkeaa seka sen kysyminen, etta mita tama sinulle tarkoittaa.

Esimerkkivastauksia

Avoimiin ja muihin normien ulkopuolella oleviin ihmissuhteisiin liittyy voimakas
stigma, jota voi halventaa terveella normikriittisyydella ja tiedon lisaamisella.
Tasavertainen kohtaaminen on kaikille vahemmistoille ensiarvoisen tarkeaa.
(Vastaaja 1)

Suhdemuodoille ei ole valttamatta yhta tiettya mallia tai maaritelmaa, vaan
jokaisessa suhteessa maaritellaan suhteen muoto ja rajat omista lahtokohdista
kasin. Ja etta avoimiin suhteisiin ja monisuhteisuuteen liittyy kaikenlaisia tun-
teita, jotka riippuvat paljon seka persoonasta etta suhteesta. (Vastaaja 2)

Avoimia suhteita on paljon ja suurin syy kaapissa olemiselle on ihmisten ennak-
koluulot. (Vastaaja 3)
Koska monet maarittelevat avoimen suhteen eri tavalla, eika kyselyyn vastaajienkaan mie-
lesta ole yhta oikeaa tapaa maaritella avointa suhdemuotoa, tekijat paattivat taman pohjalta
kysya haastattelussa aiheen asiantuntijalta maaritelmaa. Kyselysta tekijat saivat siis tarkean
asian pohdittavaksi ammattilaisen haastattelua varten. Tama oli tekijoiden tavoite kyselyn
julkaisussa: saada kohderyhman aani kuuluviin ja hyodyntaa kyselyssa saatuja tuloksia haas-

tattelussa ja oppaassa.

Tekijat halusivat tietaa, ovatko vastaajat kohdanneet avoimeen suhteeseen liittyvia stereoty-
pioita tai olettamuksia ammattilaisen toimesta (kuva 8.). Raportin johdannossa tuli ilmi, etta
tutkimusten mukaan (Parkes Murphy, Joel & Muise 2020; Taivaloja 2018) sosiaalialan asiakas-
tyota tekevilla ammattilaisilla on negatiivisia ennakkokasityksia avoimesta suhteesta, he saat-
tavat ihmissuhdetyossa liittaa asiakkaiden haasteet ja ongelmat heidan monisuhteisuuteensa.

Suomessa monisuhteisilla henkiloilla on kokemuksia sosiaalialan palveluiden
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normatiivisuudesta seka ammattilaisten osaamattomuudesta kohdata ihmissuhteiden moninai-
suutta. Vastaajista 40,7 % (n=24) vastasi "kylla”, eli on kokenut stereotypioita tai olettamuk-
sia ammattilaisen toimesta. Puolestaan 42,4 % (n=25) vastasi "ei” ja 16,9 % (n=10) "ei osaa

sanoa”.

Koska tekijat eivat pysty varmistamaan kaikkien vastaajien kayttaneen sosiaalipalveluita tai
tavanneen ammattilaisia, tulosten luotettavuutta pelkastaan sosiaalialan ammattilaisten mah-
dollisista stereotypioista tai olettamuksista ei pystytty saamaan seka voisi osaltaan selittaa
my0s ”en osaa sanoa”-vastauksien maaran. Vastaukset kuitenkin varmistivat sen, etta lopulli-
sessa tuotoksessa, eli oppaassa, olisi hyva olla ammattilaiselle osio, jossa han voi reflektoida

ja pohtia omaa ammatillista toimintaansa ja ennakkoluulojaan.

Oletko kohdannut avoimeen suhteeseen liittyvia stereotypioita tai olettamuksia ammattilaisen
toimesta?

59 vastausta

® Kyliz
®E

En osaa sanoa

Kuva 8: Onko vastaaja kohdannut avoimeen suhteeseen liittyvia stereotypioita tai olettamuk-

sia ammattilaisen toimesta

Tekijat halusivat tietaa, millaisia stereotypioita tai olettamuksia ne henkilot ovat kokeneet,
jotka vastasivat edelliseen kysymykseen ”kylla”, eli ovat kohdanneet stereotypioita tai olet-
tamuksia ammattilaisen toimesta. Kysymykseen vastasi 23 henkiloa. Edelliseen kysymykseen
vastasi "kylla” 24 henkiloa, eli yksi henkilo jatti vastaamatta tarkentavaan avoimeen kysy-

mykseen. Tekijat jakoivat vastaukset kolmeen paateemaan useasti toistuvien vastausten pe-

rusteella. Niita oli, etta avoin suhdemuoto liittyisi hyperseksuaalisuuteen tai maniaan ja
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henkilo olisi vastuuton sukupuoliterveyden suhteen, mielenterveyden haasteet aiheutuvat

avoimesta suhteesta tai pahentuvat sen takia seka olettamus vain yhdesta kumppanista.

Kyselyssa ei pystytty sulkemaan pois vastaajien terveydenhuoltoon liittyvia vastauksia. Kyse-
lyyn vastaajilla monilla oli kokemukset ammattilaisten stereotypioista tai olettamuksista liit-

tyivat terveydenhuollossa kaytyihin asiakaskokemuksiin.

Esimerkkivastauksia

Seksitautitestia pyytaessa ammattilainen oli paheksuva. Samoin testia ottava
siina vaiheessa, kun nayte piti ottaa myos anaalista ja kurkusta. (Vastaaja 1)

Oletetaan sukupuolitautitestikyselyssa, etta on joko niin sanotusti "vapaa” tai
"varattu". (Vastaaja 2)

Opiskeluhuollon psykologi piti monisuhteisuuttani osana ongelmiani. (Vastaaja
3)
Kuitenkin moni vastaajien kokemuksista liittyi esimerkiksi mielenterveystyohon, joka voi olla
sosiaalialan tyokenttaa tai vastaajien kokemuksia voi hyodyntaa myos sosiaalialan tyossa.
Useissa vastauksissa ei kuitenkaan kaynyt ilmi, etta missa palvelussa kokemus on tapahtunut,

joten varmuutta sosiaalialan kentalla tapahtuneista kokemuksista ei senkaan puolesta ole.

Esimerkkivastauksia

Mielenterveyspalveluissa asian on herkasti oletettu liittyvan esimerkiksi hyper-
seksuaalisuuteen tai maniaan, vaikka itse koen, etta nain ei ole. (Vastaaja 1)

Olen kaynyt yhdessa pitkan parisuhteen kanssa pariterapiassa ja seksuaalitera-
piassa. Silloin oli kysymys haluttomuudestani pitkassa suhteessa. Siella tuntui,
etta terapeutti oletti, etta pitkassa suhteessa seksiin innostuu, kun lisaa lahei-
syytta ja etta seksi kuuluu vain parisuhteeseen. Olen itse kaynyt myos psykote-
rapian mutta en ole ottanut asiaa puheeksi. Olen kaynyt myos hoitajalla ma-
sennuksen takia. Todella vaikea ottaa puheeksi, etta minulla on miessuhteita
pelkan seksin takia. Ajattelen itsekin, etta ne ovat merkki tunne elaman kyl-
myydesta ja sairaudesta. Ehka onkin. En kestaisi ajatusta siita, miten hoito pai-
kassa kenties tuomittaisiin kayttaytymiseni holtittomaksi. (Vastaaja 2)
Asiakastyota tehdessaan ammattilaisena on tarkeaa lahtokohtaisesti uskoa asiakasta, mutta
tiedostaa myos se, etta joskus asiakkaan on vaikea kipeydeltaan hahmottaa tilannetta. Esi-
merkiksi mielenterveystyossa on hyva tiedostaa eri oireita kuten, etta maniavaiheeseen voi
liittya hyperseksuaalisuutta, joka voi ilmeta tarpeena kokeilla erilaisia seksisuhdemuotoja
(Sadeniemi 2021.). Pohdittavaksi ammattilaiselle jaa, mita han tiedolla tekee ja miten sen

sensitiivisesti asiakkaalle ilmaisee.

Tekijat halusivat tietaa, onko vastaajien helppo tuoda ilmi suhdemuotonsa ammattilaisille
(kuva 9.). Kysymyksella haluttiin selventaa puheeksi ottoa asiakastyossa. Vastaajista 39 %
(n=23) vastasi, etta heista ei ole helppoa tuoda suhdemuotoaan ilmi ammattilaisille. Vastaa-

jista 18,6 % (n=11) ei osannut sanoa ja 42,4 % (n=25) koki, etta puheeksi otto on helppoa.
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Ammattilainen ei voi olettaa, etta asiakas ottaa sensitiiviset aiheet itse puheeksi vaan am-
mattilaisen tulee luoda keskustelulle turvallinen tila ja osata kysya niita kysymyksia, jotka

ovat olennaisia.

Vastaukset tukevat sita, etta lopullisessa tuotoksessa, eli oppaassa, olisi hyva olla neuvoja
ammattilaiselle puheeksi ottoon liittyen. Asiakkaan saattaa olla myos hankalaa tuoda suhde-
muotonsa ilmi ammattilaiselle, jos han on aiemmin kokenut stereotypioita tai olettamuksia

ammattilaisen puolelta.

Onko sinun helppo tuoda ilmi suhdemuotosi ammattilaisille?
59 vastausta

® Kylis
®E

En osaa sanoa

Kuva 9: Onko vastaajan helppo tuoda ilmi suhdemuotonsa ammattilaisille

Tekijat halusivat tietaa, miten vastaajat haluaisivat ammattilaisen huomioivan eri suhdemuo-
dot kohdatessaan asiakkaita. Talla kysymyksella tekijat halusivat tuoda kohderyhman aanen
kuuluviin ja tietaa, miten he haluaisivat tulla kohdatuksi. Avoimella kysymyksella vastaajat
voivat kertoa ajatuksiaan vapaammin seka ilmaista itseaan, miten haluavat. Kuten kaikki
avointen kysymysten vastaukset, vastaukset jaettiin neljaan paateemaan useasti toistuvien
vastausten perusteella. Paateemat ovat ennakkoluulottomuus ja etta ammattilainen ei tee
olettamuksia sukupuolesta tai kumppanien lukumaarasta, tuomitsematon asenne, neutraali

suhtautuminen seka sensitiivinen kieli, esimerkiksi kayttaa termeja kumppani tai puoliso.
Yhden vastaajan vastaus

Puhutaan kumppanista ja suhteista, ei tarvitse mainita sanaa PARIsuhde.

Vastaajat olivat suhteellisen yhta mielta vastauksissaan siita, etta ammattilaiselta toivotaan
tuomitsematonta ja ennakkoluulotonta asennetta kohdatessaan asiakkaita. Aiemmin tietope-
rustassa mainitun turvallisemman periaatteen mukaan on tarkeaa, etta ammattilainen luo ti-
lan, jonne jokaisen on helppoa ja turvallista tulla ja kokee olonsa hyvaksytyksi. Turvallinen

ilmapiiri tukee asiakasta puheeksi otossa.

Esimerkkivastauksia
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Ennakkoluulottomasti. (Vastaaja 1)

Riittaa, etta aihe on ammattilaiselle tuttu ja suhtautuminen neutraalia. (Vas-
taaja 2)

Tasavertainen kohtaaminen on ensiarvoisen tarkeaa. Tieto ja tietamys lisaa
ammattilaisen uskottavuutta ja luotettavuutta. (Vastaaja 3)

Ei olettaen, etta kaikilla on perinteinen suljettu monogaminen-suhde. (Vas-
taaja 4)
Tekijat halusivat tuoda kohderyhman aanen kuuluviin konkreettisesti lopullisessa tuotoksessa,
eli oppaassa. Tekijat kysyivat, mita vastaajien mielesta olisi tarkeaa olla oppaassa (kuva 10.)
Tekijat olivat antaneet valmiita vaihtoehtoja, mutta vastaajat saivat myos itse kertoa ideoi-

taan ja ajatuksiaan "muu” -avoimeen vastausvaihtoehtoon.

Valmiita vaihtoehtoja ja niihin vastanneiden maara prosentuaalisesti oli avoimen suhteen
maaritelma (55,9 % vastaajista, n=33), lyhyet maaritelmat muista monisuhteista ja sanastoa
aiheeseen liittyen (78 % vastaajista, n=78), vinkkeja, etta mita kannattaa ottaa huomioon, jos
pohtii suhteen avaamista (49,2 % vastaajista, n=29), esimerkkeja nettisivuista, joista loytyy
tietoa aiheeseen liittyen (61 % vastaajista, n=36), tietoa esimerkiksi vahemmistostressista ja
stigmasta (62,7 % vastaajista, n=37), vinkkeja ammattilaiselle puheeksi ottoon (49,2 % vastaa-
jista, n=29) ja ammattilaiselle huomioitavia asioita kohtaamiseen liittyen (79,7 % vastaajista,
n=47).

Vastausprosenteista voi paatella, etta vastaajille tarkeinta on se, kuinka ammattilainen koh-
taa asiakkaan. Tama tukee oppaan aiheen tarkeytta ja antaa raamit oppaan tarkan sisallon

suunnittelulle.

”Muu” -avoimeen vastausvaihtoehtoon vastasi 12 henkiloa ja he kertoivat omia ehdotuksiaan.
Vastaajat kertoivat esimerkiksi omista suhdetilanteistaan ja opasta varten vastaajat toivoivat
kirjavinkkeja, neuvoja ammattiselle, kuinka kohdata avoimen suhteen teemoja lapsiperheessa
seka kokemusasiantuntijoiden puheenvuoroja. Avoimista vastauksista tekijat saivat hyvia na-
kokulmia ja ajatuksia. Tekijat eivat olleet esimerkiksi ajatelleet avointa suhdetta lapsiper-

heissa lainkaan. Tata teemaa hyodynnettiin ammattilaisen haastattelussa.
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Mité mielestési olisi tarkeaa olla téllaisessa oppaassa? (voit valita yhden tai useamman)
59 vastausta

Avoimen suhteen maaritelm& 33 (55,9 %)
Lyhyet maaritelmat muista m... 46 (78 %)
Vinkkeja, ettd mita kannatta... 29 (49,2 %)
Esimerkiksi nettisivuja, josta... 36 (61 %)
Tietoa esimerkiksi vAhemmis... 37 (62,7 %)
Vinkkeja ammattilaiselle puh... 29 (49,2 %)

Ammattilaiselle huomioitavia... 47 (79,7 %)
Kuten jo yli& kirjoitin, tarkeda. ..
Avoimia suhteita voi koittaa...
Lapset avoimessa suhteess...
Jokin huomio siita, etté usei...
maadritelméat ovat tarkeita JA. ..
Ettei kyseessa ole seksuaali...
Kokemuksia niilta jotka elav...
Kokemustarinoita/kokemusa...

Kirjavinkkeja hyviin 12hteisiin... 1(1,7 %)
Sana 'maéritelm&' on ehka h... 1(1,7 %)
Monisuhteisuuteen I6ytyy to... 1(1,7 %)
Seksuaalisuuden erilaisia ta... 1(1,7 %)
0 10 20 30 40 50

Kuva 10: Mita vastaajan mielesta olisi tarkeaa olla opinnaytetyon tuotoksessa eli oppaassa

Kyselyn lopuksi tekijat halusivat viela antaa vastaajille mahdollisuuden kertoa omin sanoin
ajatuksiaan aiheesta ja oppaasta. Vastauksia kysymykseen tuli 22 yhteensa. Ne jaettiin kah-
teen paateemaan, jotka olivat keskustelun tarkeys kaikista suhdemuodoista seka monisuhtei-
suuden nakyvaksi tuominen ja tiedon lisaaminen aiheesta. Vastaajat kokivat opinnaytetyon ja
oppaan aiheen tarkeaksi ja ajankohtaiseksi. Naissakin avoimissa vastauksissa toistuu kohde-
ryhman toive puheeksi otosta. On siis tarkeaa, etta ammattilaisella on keinot ja taidot ottaa

asioita sensitiivisesti esille ja kohdata asiakkaat ennakkoluulottomasti.

Kyselytutkimuksen heikkoutena on, ettei siina pystyta arvioimaan, miten tosissaan vastaajat
ovat vastanneet kyselyyn tai kuinka perehtyneita he ovat aiheeseen. (Ojasalo, Moilanen & Ri-
talahti 2014, 121.) Haasteena kyselyssa oli varmistaa, etta kaikki vastanneet ovat avoimessa
suhteessa tai pohtivat suhteen avaamista. Opinnaytetyon tekijat pyrkivat varmistamaan ta-
man laittamalla kyselyn Eettisesti monisuhteiset Facebook-ryhmaan otsikolla ”Oletko avoi-
messa suhteessa tai mietitko suhteen avaamista?”. Kuitenkin muutama avoimeen kysymyk-
seen vastaajaa oli vastannut, etta ei ole avoimessa suhteessa. Muutama ei myoskaan itse tien-
nyt, etta onko esimerkiksi avoimessa vai polyamorisessa suhteessa, eika osannut maaritella
suhdemuotoaan. Otos naista kuitenkin kokonaismaaraan nahden oli hyvin pieni, joten kohde-

ryhma tavoitettiin paaosin onnistuneesti.
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8  Seksuaaliterapeutin haastattelu

Haastattelu on laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimusmenetelma, joka rajoittuu usein pie-
neen tutkittavien maaraan. Koska kvantitatiivisen tutkimuksen avulla pystytaan kartoittamaan
olemassa oleva tilanne, mutta ei riittavasti selvittamaan asioiden syita, opinnaytetyossa kay-
tettiin myos kvalitatiivista, eli laadullista tutkimusta, puolistrukturoidun teemahaastattelun
muodossa. Opinnaytetyohon valittiin toiseksi menetelmaksi teemahaastattelu, silla tekijat ha-
luavat haastattelun olevan dialoginen ja vuorovaikutteinen ilman liian tiukkoja raameja. Ta-
man takia esimerkiksi strukturoitu haastattelu ei olisi sopinut opinnaytetyossa kaytettavaksi
menetelmaksi. Strukturoidussa haastattelussa on tarkat kysymykset ja vastausvaihtoehdot
seka haastattelijan omat nakemykset, mielipiteet ja ajatukset on pysyttava sivussa. (Kylma &
Juvakka, 76.) Opinnaytetyossa hyodynnettiin menetelmina juuri kyselya ja haastattelua, silla
niiden avulla tekijat saivat tarkeaa ja hyodyllista tietoa oppaan sisaltoa varten. Aineiston ke-
ruussa haluttiin saada ammattilaisen seka kohderyhman aani kuuluviin, jotta opas palvelisi

laajasti kayttajiaan.

Puolistrukturoidussa haastattelussa haastattelijan kysymykset on laadittu ennakkoon, mutta
haastattelun edetessa haastattelija voi halutessaan vaihdella kysymysten jarjestysta haastat-
telun aikana. Tarkkoja sanamuotoja ei ole pakko noudattaa. Haastattelun edetessa voidaan
kysya myos mieleen tulevia uusia kysymyksia. Teemahaastattelu tarkoittaa sita, etta haastat-
telun aihepiiri on ennakkoon maaritelty ja haastattelija valitsee muutaman avainkysymyksen-
tai aihepiirin, jonka ymparille haastattelu rakentuu. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014, 108;
Eskola & Vastamaki 2015, 12; Kylma & Juvakka, 78.)

Haastattelussa haastateltiin ammattilaista, joka tyoskentelee pari- ja monisuhteiden teemo-
jen parissa sosiaalialan kentalla. Haastateltavana oli seksuaaliterapeutti, joka on tehnyt sosi-
aalialan asiakastyota seksuaaliterapeuttina ja seksuaalineuvojana. Tekijat valitsivat haasta-
teltavaksi hanet, koska seksuaaliterapeutilla on laaja tietamys seksuaalisuuteen seka ihmis-
suhteisiin liittyen. Lisaksi haastateltava on paneutunut urallaan avoimiin suhteisiin. Haastat-
telulla saatiin nopeasti kerattya syvallista tietoa kehittamisen kohteesta. Ojasalo, Moilanen &
Ritalahti (2014, 106-107) kertovat, etta haastattelu kestaa tyypillisesti tunnista kahteen tun-
tiin, riippuen, kuinka avoimesta haastattelusta on kyse. Haastattelu on vuorovaikutusta, joka
on osittain etukateen suunniteltua ja haastattelijan ohjaamaa. Joskus haastattelu vaatii haas-
tateltavan motivointia, motivaation yllapitamista seka haastattelijan ja haastateltavan valista
luottamusta. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014, 106-107.)

Turvallista tilaa ja luottamusta alettiin luomaan jo ennen haastattelua. Opinnaytetyon tekijat
olivat yhteydessa haastateltavaan etukateen ennen haastattelua ja lahettivat haastattelurun-
gon (liite 2.), jotta haastateltava tietaisi haastattelun kulun. Haasteltavan kanssa kaytiin lapi

hanen suostumuksensa haastatteluun ja haastattelun kayttéon opinnaytetyossa. Turvallinen ja
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rauhallinen tila haastattelulle luotiin varaamalla haastattelua varten hiljainen tila ja sulke-
malla kaikki hairiotekijat, kuten matkapuhelimet, haastattelun ajaksi. Tekijat loivat tilantee-
seen rentoutta ohjaamalla haastateltavaa hakemaan itselleen kahvia tai muuta juotavaa ja
ottivat itselleen kupit kahvia. Tekijat varasivat tarpeeksi aikaa keskustelulle ja pohdinnalle
haastattelussa seka antoivat haastateltavalle tilaa rauhassa kertoa ajatuksiaan. Haastattelu

aloitettiin tutustumalla toisiin esittaytymisen muodossa. Haastattelu kesti hieman yli tunnin.

Haastattelu toteutettiin 24.1.2024 Microsoft Teamsissa haastateltavan toiveen mukaisesti.
Teams-haastattelun haasteena oli haastateltavan patkiva nettiyhteys. Haaste ratkaistiin sul-
kemalla videokamerat haastattelun ajaksi, mika paransi aanenlaatua. Kameroiden sulkeminen

kuitenkin haastoi vuorovaikutusta, koska toisen ilmeita ja eleita ei voinut nahda.

Teams-puhelu nauhoitettiin. Adnittaminen ja nauhoittaminen kannattaa, koska se vapauttaa
haastattelijan havainnoimaan haastateltavaa ja parantaa monesti vuorovaikutusta heidan va-
lillaan. Haastatteluun on helpompi myos palata aanitteen avulla. Monesti vasta haastattelua
uudelleen kuunnellessa oivaltaa mita haastateltava on sanoillaan ja aanen painoillaan todelli-
suudessa tarkoittanut. Ainitteen avulla haastattelu voidaan raportoida tarkasti. Adnittami-
seen tulee valmistautua etukateen, silla haastateltava saattaa vierastaa oman aanen tallenta-
mista ja tama voi vaikuttaa myds haastattelijaan. Aanittamiseen tulee olla haastateltavan
suostumus. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014, 107.) Haastateltavan lupa haastattelun nau-

hoitukseen pyydettiin ennen haastattelua.
8.1 Haastattelun kysymykset

Haastattelun haastattelurunko (liite 2.) ja kysymykset pohdittiin yhteistyossa toimeksiantajan
kanssa kohderyhman kyselyvastauksia hyodyntaen. Tekijat toteuttivat ensin sahkoisen kohde-
ryhmalle luodun kyselyn, jonka pohjalta haastattelukysymykset ammattilaiselle tarkentuivat.
Tekijat eivat olleet esimerkiksi huomioineet perheellisia avoimessa suhteessa olevia, mutta
kyselyssa nousi esiin, etta kyselyyn vastanneet kokivat perheteeman oleelliseksi lopullisessa
tuotoksessa, eli oppaassa. Tekijat nostivat taman vuoksi kyseisen teeman nakyviin haastatte-

lussa.

Haastattelun teemoja oli avointen suhteiden ja suhteiden moninaisuuden huomioiminen sosi-
aalialan asiakastyossa, suhteiden moninaisuuden puheeksi ottaminen, asiakkaiden sensitiivi-
nen kohtaaminen, mita haasteita avoimiin suhteisiin voi liittya seka miten voi tukea tai neu-
voa asiakasta, joka pohtii suhteensa avaamista. Teemat olivat samoja, jotka toistuivat myos

kohderyhmalle luodussa kyselyssa.
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8.2 Haastattelun vastausten sisallonanalyysi

Haastattelun sisallonanalyysia varten tekijat nauhoittivat haastattelun, jonka Microsoft Team-
sin tekoaly sanoitti automaattisesti. Haastattelun analysointi aloitettiin kaymalla tekoalyn
luomaa tekstia lapi ja korjaamalla sita luettavampaan muotoon. Ojasalo, Moilanen ja Rita-
lahti (2014, 107) kertovat, etta haastattelu kannattaa aanittaa, silla sen ansiosta haastattelu-
tilanteeseen on helppo palata uudestaan. Se myos mahdollistaa uusien nakokulmien tai pu-
heen savyjen huomioimisen. Litterointi on analyysin apuvaline. Tekijat hyotyivat haastattelun
nauhoittamisesta, silla se helpotti tulosten lapikaymista ja analysointia, kun nauhoitteeseen
pystyi palata niin monta kertaa, kuin tarvitsi. Lisaksi se myos lisasi lasnaoloa haastattelutilan-

teessa, kun ei tarvinnut keskittya kirjaamiseen.

Litteroinnin ja haastattelun tekstitallenteen lapikaymisen jalkeen tekijat poimivat kysymys
kerrallaan haastateltavan vastaukset ja kirjoittivat ne auki kirjakielella. Tekijat myos peilasi-
vat haastateltavan vastauksia teoriaan ja kyselysta saatuihin tuloksiin. Tekijoita esimerkiksi

kiinnosti, ovatko haastateltavan vastaukset linjassa kyselysta saatujen tulosten kanssa.
8.3 Haastattelun vastaukset ja pohdinta

Haastattelu aloitettiin silla, etta seka haastattelijat etta haastateltava esittaytyivat toisilleen
ja kertoivat muun muassa opiskelu- ja tyotaustastaan. Talla pyrittiin purkamaan haastatelta-
van mahdollista jannitysta ja luomaan luottamusta. Ensimmaisena kysymyksena (liite 2.)
haastattelijat kysyivat, miten haastateltava maarittelee termin ”avoin suhde”. Kyselyssa oli
tullut ilmi, etta avoimen suhteen maaritelma on moninainen ja voi menna sekaisin polyamo-
rian kanssa. Haastateltava kertoi, etta avoimessa suhteessa on primaarikumppani, jonka
kanssa on yleensa neuvoteltu jollain tavalla seksuaalisuuteen liittyvaa ei-monogaamisuutta.
Klassisesti on ajateltu, etta avoimessa suhteessa ei saa rakastua. Tama ei kuitenkaan ole
haastateltavan mukaan enaa todellisuutta, silla tunteitaan ei voi hallita, mutta kaytantojaan
voi. Avoin suhdemuoto on joillekin identiteetti seka elamantapa. Polyamoria eroaa haastatel-
tavan mukaan avoimesta suhteesta siten, etta siina pyritaan luomaan vakiintuneita kumppa-

nuuksia syvemmin ja laajemmin.

Toisena kysymyksena haastattelijat kysyivat, kuinka ammattilaisen tulisi huomioida avoimet
suhteet ja suhteiden moninaisuus tyossaan. Sama kysymys kysyttiin myos kohderyhmalle luo-
dussa kyselyssa. Tekijat halusivat saada kysymykseen myos ammattilaisen nakokulman, jotta
tulokset opasta varten olisivat mahdollisimman laajat ja luotettavat. Ensimmaisena haastatel-
tava mainitsi, etta ammattilaisen tulisi huomioida ystavyys, joka on yleisesti ottaen monisuh-
teisille ihmisille korostuneen tarkea asia. Ystavyys-teema ei kuitenkaan noussut kohderyhman
kyselyssa esille. Opas kasittelee avoimia suhteita rakkaus- ja intiimisuhteiden nakokulmasta,
joten ystavyysteema rajattiin pois. Haastateltava myos kertoi, etta ammattilaisen tulisi en-

nemmin kysya kysymyksia kuin tehda olettamuksia asiakkaan suhteista. Han mainitsi avoimet
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kysymykset tarkeiksi. Ammattilaisen kannattaa esimerkiksi kysya asiakkaalta, etta keita sinun
lahipiiriisi kuuluu. Haastateltava myos kertoi, etta ammattilaisen tulisi suhtautua neutraalisti
erilaisiin suhdetilanteisiin. Haastateltavan vastaukset kysymykseen olivat yhtenevassa linjassa

kohderyhman kyselyn vastauksissa, joka antaa luotettavaa materiaalia opasta varten.

Kolmantena kysymyksena haastateltavat kysyivat, kuinka ottaa puheeksi suhteiden moni-
naisuus. Haastateltava totesi, etta ei ole sellaista tapaa, joka takuuvarmasti toimii kaikkiin
tilanteisiin. Tarkeaa on kuitenkin avoimet kysymykset. Ammattilainen voi myos intuitiivisesti
tunnistaa joissain hetkissa, etta tassa tilanteessa kannattaisi kysya asiasta. Pitaa olla roh-
keutta ottaa asioita puheeksi, mutta antaa asiakkaalle tilaa maaritella mahdollisimman paljon
itse ja olla tekematta oletuksia. Haastateltava my0s mainitsi, etta jos ammattilaisella on vas-
taanottohuoneessaan esimerkiksi pienikin sateenkaarisymboli tai monisuhteisuuteen liittyvaa
kirjallisuutta nakyvilla, voi se viestia asiakkaalle turvallisesta tilasta, jossa on helpompaa ot-

taa monisuhteisuutensa esille.

Neljantena kysymyksena haastateltavat kysyivat, kuinka ammattilainen voi kohdata asiakkaat
sensitiivisesti tyossaan. Haastateltava kertoi, etta ammattilaisen tulisi kayttaa neutraaleja il-
maisuja ja jos asiakas kayttaa jotain termia, voi ammattilainen kysya, etta mita se hanelle
tarkoittaa. Ammattilaisen tulisi myos tiedostaa, etta monogamialla on vahva normatiivinen
asema yhteiskunnassamme, ja avoimessa suhteessa elavat voivat kohdata vahemmistostressia.
Heilla voi olla myos huonoja kokemuksia aiheesta puhumiseen liittyen, jolloin siitd puhuminen
voi tuntua jannittavalta. Ammattilaisen ei myoskaan tulisi olettaa, etta avoin suhde olisi jol-
lain tapaa ongelmallinen asia asiakkaan elamassa. Haastateltava totesi, etta asiakas tulee
kohdata ymmartaen seka tiedostaen avoimeen suhteeseen liittyvia nakokulmia, kuten esimer-

kiksi vahemmistostressin ja onnellisuusmuuri.

Viidentena kysymyksena haastateltavat kysyivat, kuinka ammattilainen voi tukea tai neuvoa
suhteensa avaamista pohtivaa asiakasta. Haastateltava sanoi, etta monisuhteisuuteen siirty-
minen voi olla pitkakin prosessi, jossa henkilo tutustuu uuteen kulttuuriin ja tapaan ajatella
ihmissuhteista. Haastateltavan mukaan ammattilainen voi ohjata asiakasta materiaalien pa-
riin, esimerkiksi suositella kirjallisuutta tai podcasteja aiheen ymparilta. Haastateltava pai-
notti, etta ammattilainen ei kuitenkaan voi ruveta ratkomaan asiakkaan puolesta, etta kan-

nattaisiko hanen olla avoimessa suhteessa vai ei.

Viidenteen kysymykseen liittyen haastateltavat halusivat myos tietaa, mita haasteita avoi-
meen suhteeseen voi liittya, joita ammattilaisen olisi hyva ottaa huomioon kohtaamisessa.
Haastateltava totesi, etta avoimiin suhteisiin liittyy ongelmia, mita kaikkiin ihmissuhteisiin
liittyy. Kuitenkin, kun avoimessa suhteessa voi olla monia eri osapuolia, voivat ongelmat kym-
menkertaistua. Avoin suhde voi myos vieda enemman aikaa, olla arvaamatonta seka sisaltaa

pettymyksia ja mustasukkaisuutta. Myos toiveiden moninaisuus seka niiden
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yhteensovittaminen voi olla haaste. Haastateltava mainitsi haasteeksi myos onnellisuusmuu-
rin. Onnellisuusmuuri haastateltavan mukaan tarkoittaa sita, etta monisuhteisesti elavilla voi
olla tarve puolustaa itseaan ja hankalista asioista voi olla vaikea puhua. Lopuksi haastateltava
kuitenkin totesi, etta avoimiin suhteisiin ei liity mitaan sellaisia haasteita, joita ei liittyisi

ihan kaikkiin ihmissuhteisiin.

Kohderyhman kyselyssa oli noussut esiin avoimen suhteen ja perhe-elaman yhdistaminen, jo-
ten viimeisena kysymyksena haastateltavat kysyivat, mita ajatuksia haastateltavalta heraa
tasta aiheesta. Haastateltava totesi, etta lahtokohtaisesti vanhempien seksuaalisuus on hei-
dan yksityisasiansa. Haastateltavan mukaan ainakaan kovin pienelle lapselle ei tarvitse kertoa
vanhempien olevan avoimessa suhteessa. Vanhemmat voivat kuitenkin miettia, kuinka lap-
selle voi ikatasoisesti puhua seksista ja ihmissuhteista seka antaa tilaa lapsen kysymyksille ja
vastata niihin avoimesti. Vanhemmat voivat myos itse reflektoida, miten suhtautuvat seksiin
ja siihen liittyviin asioihin. Haastateltava myos mainitsi, etta lapset ovat usein hyvin konser-
vatiivisia. Vanhemman kannattaakin varautua, etta lapsi saattaa kysya, etta mita tama tar-

koittaa tai "miksi sa et tykkaa isista?”

Haastattelu oli teemahaastattelu, joten haastattelijat pystyivat kysymaan myos teemaan liit-
tyvia haastattelukysymyksia, joita ei ollut kirjoitettu haastattelurunkoon. Haastattelijat ky-
syivat, kuinka ammattilainen voisi pohtia tai reflektoida omaa ammatillista toimintaansa avoi-
mien suhteiden parissa tyoskentelyyn liittyen. Toimeksiantajalta oli tullut toive, etta op-
paassa olisi reflektio- ja pohdintaosuuksia ammattilaiselle. Haastateltava vastasi, etta am-
mattilainen voi esimerkiksi perehtya johonkin monisuhteisuudesta kertovaan oppaaseen ja
pohtia, etta mita ajatuksia se itsessa herattaa. Ammattilainen voi esimerkiksi pohtia, etta ku-
vitteleeko avoimien suhteiden olevan vain lupa pettaa tai voiko ihmisella olla vain yksi turval-
linen kiintymyssuhde aikuisena. Ammattilainen voi pohtia millaisia ennakkoluuloja hanella
mahdollisesti on ja millaisia omasta mielestaan ihmissuhteiden taytyisi olla. Haastateltava
kertoi, etta ammattilaisen tulisi huomioida, millaisia asioita sanoo totuuksina ja mitka ovat
vain omia mielipiteita. Haastateltava tiivisti, etta tarkeaa on kasitella ja oppia suhteiden mo-

ninaisuudesta ja pohtia, millaisia ennakkoluuloja tai uskomuksia itsellaan ammattilaisena on.

9  Kehittamistyon tuotos eli Mieli avoimena -opas ammattilaisille

Aineiston keruun ja analyysin jalkeen tekijat tuottivat oppaan (liite 3.) kyselysta ja haastatte-
lusta saatujen tulosten ja teorian pohjalta. Oppaan ulkoasu ja sisalto suunniteltiin toimeksi-

antajan kanssa yhteistyossa. Ulkoasu ja sisalto suunniteltiin seka toteutettiin yhdenvertaisuus
ja sensitiivisyys huomioiden. Oppaassa huomioitiin yhdenvertaisuus kielessa, esimerkiksi kayt-
tamalla esimerkiksi sanaa henkilo, ei nainen tai mies. Ulkoasuun vaikutti Parisuhdekeskus Ka-

tajan logon varit oranssi ja vihrea.
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Tekijat lahettivat version oppaasta toimeksiantajalle kommentoitavaksi, kun tekijat olivat
itse sita mielta, etta opas on valmis. Tekijoilla oli tarkoituksena kommenttien ja kehitysideoi-
den pohjalta muokata opas lopulliseen muotoonsa, mutta toimeksiantajalta tuli palaute, etta
opas on valmis. Oppaan ulkoasukaan ei muuttunut tassa vaiheessa enaa, koska toimeksiantaja
oli sithen tyytyvainen. Toimeksiantaja kommentoi, etta opas on loistava, eika hanen mieles-
taan siina ollut mitaan korjattavaa tai lisattavaa. Tekijat halusivat myos lopullisesta versiosta
palautetta koko toimeksiantajan tyoryhmalta. Palautetta kasitellaan luvussa 10.4. Toimeksi-

antajan tyoryhman palaute.

Oppaan kansikuvaksi valittiin sensuelli vihrea satiinikangas, joka viestittaa avoimiin suhteisiin
vahvasti liittyvasta seksista ja seksuaalisuudesta. Kansikuva huokuu aistikkuutta ja kauneutta.
Kuva otettiin Canva-sovelluksen kuvapankista, joka mainitaan myos oppaassa. Oppaan nimi,
Mieli avoimena, viestii oppaan sanomaa siita, etta ammattilaisen tulee suhtautua asiakkaan
suhdemuotoihin avoimen lempeasti. Oppaan nimi viittaa myos avoimiin suhteisiin. Nimessa on
huomioitu siis seka ammattilaisen etta kohderyhman nakokulma avoimen suhteen laatuun ja

kohtaamiseen liittyen.

Toisella sivulla sisallysluettelon otsikot valittiin kyselyssa ja haastattelussa isosti esiin noussei-
den teemojen pohjalta. Kohderyhma seka haastateltava kokivat, etta kasitteet tulee osata,
vaikka kasitteet eivat valttamatta aina ole kiveen hakattuja. Ammattilaisen kyky kohdata
asiakas koettiin kaikista oleellisimmaksi ja tarkeimmaksi asiaksi asiakastyossa. Kyselyssa nousi
esille, etta moni pelkaa ammattilaisen ennakkoluuloja, joten ammattilaisen tulee osata
muuttaa omia ennakkokasityksiaan ja asenteitaan ammatillisen pohdinnan avulla. Tasta aja-
tuksesta nousi otsikko "Tee avoimesta ajattelusta tapa”, koska haastattelussa haastateltava
nosti esiin sen, etta ammattilaisen ei tulisi olettaa esimerkiksi yksiavioisuutta. Lisaksi kyse-
lyssa seka haastattelussa nostettiin esille ammattilaisen tietamys aiheesta, koska koettiin
ettei ole asiakkaan edunmukaista pitaa asiakasta tiedon lahteena. Siksi oppaan lopussa on

kappale, jossa on vinkkeja, joista voi tutustua aiheeseen lisaa.

Oppaan sisallysluettelo kertoo lukijalleen ohjeportaat, joita ammattilaisen tulee seurata koh-
datakseen avoimessa suhteessa olevan asiakkaan sensitiivisemmin ja ammattitaitoisemmin.

Otsikoinnit pyrittiin tekemaan ohjaavaan muotoon, jolloin lukijalle tulee heti kasitys mita ha-
nen tulee tehda ja osata. Sivulla kaksi on kerrottu myos oppaan olevan tehty osana opinnayte-

tyota yhteistyossa Parisuhdekeskus Katajan kanssa seka tekijat ja vuosiluku.

Sivu kolme on ”Lukijalle”-sivu, jossa tekijat avaavat oppaan sisaltoa ja aihetta tarkemmin.
Sivulla on kaytetty myos kyselysta tulleita lukuja avoimessa suhteessa olevien nakokulmasta

ammattilaisen kohtaamiseen selittamaan, miksi opas on tarkea lukea.

Sivulta nelja alkaa neljan sivun mittainen osio kasitteista ja niiden selityksista. Kasitteita on

avoin suhde, suljettu suhde, polyamoria, swingaus, avoin liitto, pettaminen, "don’t ask, don’t
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tell, panseksuaalisuus, biseksuaalisuus, demiseksuaalisuus, aseksuaalisuus, primaarisuhde, on-
nellisuusmuuri, stigma ja vahemmistostressi. Selitettavat kasitteet on keratty sen mukaan,
etta ne liittyvat jollain tavalla avoimiin suhteisiin tai syihin suhteen avaamiselle. Lisaksi kasit-
teissa on avattu kyselyssa nousseiden kommenttien pohjalta nousseita kasitteita, joita on tay-
dennetty vihreilla puhekuplilla. Puhekuplat myos selittavat, miksi joitain aiheita on huomioitu
oppaassa. Vihreat puhekuplat ovat kyselyyn vastanneiden tai haastateltavan aani. Sivulla seit-
seman on avattu tarkeita kasitteita avoimessa suhteessa olevien hyvinvointiin liittyen, joita
ammattilaisen on hyva tiedostaa tyossaan. Sivun alareunassa on pohdi-osio ja sen kysymykset
on tarkoitettu ammattilaisen itsereflektioon ja tiedon syventamiseen ajattelussa. Pohdi-osi-

oita on useita oppaan edetessa.

Sivulta kahdeksan alkaa tietoa kohtaamisesta otsikolla ”"Kohtaamisen ABC”. Tekstista on nos-
tettu oranssilla varilla oleellisia termeja kohtaamiseen liittyen. Termit ovat inhimillinen vuo-
rovaikutus, turvallisemman tilan periaate, luotettavuus, yksityisuus ja eettisyys, kuulluksi tu-
leminen, dialogisuus seka sensitiivinen kohtaaminen. Kohtaamisesta kertovaa kappaletta voi

hyodyntaa mihin tahansa ammattilaisen ja asiakkaan kohtaamiseen, vaikka tekstiin on uju-

tettu tarkentavia kohtia avoimeen suhteeseen eli aiheeseen liittyen.

Sivulta kymmenen alkaa kappale "Tee avoimesta ajattelusta tapa”, jossa syvennytaan konkre-
tiaan avoimessa suhteessa olevan tai avointa suhdetta pohtivan asiakkaan kohtaamisessa.
Teksti on kirjoitettu osittain kiasky muotoon, esimerkiksi ”Ala tee olettamuksia.” tai ”Hanki
tietoa asiasta ja opettele peruskasitteet.”. Nain oleellinen tieto ilmenee napakasti ja jaa pa-
remmin lukijan mieleen. Sivulla kymmenen on myos nostettu oranssilla termeja, joita ammat-
tilainen voi kayttaa parisuhde-termin sijaan. Tama inspiroi pohtimaan omia sanavalintojaan

ammattilaisena.

Sivu kaksitoista on otsikolla ’Tutustu aiheeseen lisaa’. Tekijat ovat keranneet tahan kirjalli-
suutta, jarjestoja ja podcastin, josta avoimista suhteista voi etsia lisaa tietoa. Sivun alhaalla
on myos Instagram-sovelluksen logo ja hastagit #avoimetsuhteet ja #monisuhteisuus, viestitta-
maan lukijalle, etta Instagramista voi etsia hashtageilla kayttajia ja julkaisuja, joissa on pa-

neuduttu aiheeseen.

Viimeisella sivulla on oppaan lahteet. Haastattelu ja kysely eivat ole merkitty lahteisiin,

koska niiden kaytosta oppaassa on kerrottu sivulla kolme. Niissa kasitteissa ja termeissa, jotka
on avattu myos tietoperustassa, hyodynnettiin samoja lahteita, kuin raportissa. Muiden kasit-
teiden ja termien maarittelyyn lahteiksi valittiin luotettavia, aiheen parissa tyota tekevia ta-

hoja ja nettisivuja.
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10 Kehittamistyon arviointi

Tutkimuksen laadun arvioinnin kriteereita on tutkimuksen kurinalaisuus, tutkimuksen eri osien
yhteensopivuus ja toimivuus, tutkimuksen lahtokohdat, tutkimusprosessi ja empiiriset toimin-
tatavat, aineiston laatu seka lopputulokset ja paatelmat. Aineiston laadun arviointiin vaikut-
taa muun muassa se, etta tutkittavien valinta on toteutettu harkitusti ja aineisto on keratty
ja kasitelty huolellisesti. Tutkimuksen kurinalaisuuteen liittyy muun muassa se, etta tutkija
on ennakoinut mahdolliset ongelmakohdat ja virheet. (Ronkainen, Pehkonen, Lindblom & Paa-
vilainen 2020, 140-141.)

Laadullisen ja maarallisen menetelmien arvioinnit poikkeavat toisistaan. Laadullisessa tutki-
muksessa on mahdollisuus kulkea vapaammin aineiston analyysin ja tehtyjen tulkintojen va-
lilla kuin maarallisessa tutkimuksessa. Laadullisessa tutkimuksessa arvioinnin keskeinen osa on
tutkijan avoin subjektiviteetti ja sen myontaminen, etta tutkija on myos keskeinen tutkimus-
valine. Laadulliset tutkimusraportit ovat myos yleensa henkilokohtaisempia ja tutkijan omaa

pohdintaa sisaltavimpia, kuin maaralliset tutkimusraportit. (Eskola & Suoranta 1998, 210.)

Kehittamistyossa palautetta arviointia varten kerattiin kohderyhmalta, eli kyselyyn vastaa-
jilta, haastateltavalta, opinnaytetyon toimeksiantajalta seka myos itsearviointia hyodynnet-
tiin. Tekijat halusivat monelta eri taholta palautetta, jolloin tavoitteiden toteutumista voi-

daan peilata monesta eri nakokulmasta.
10.1 Kyselyyn vastanneiden palaute kyselysta

Kyselyn loppuun tekijat laittavat avoimen palauteosion (liite 1.), johon kyselyyn vastaajat voi-
vat antaa palautetta kyselysta. Arviointiasteikko oli 1 = taysin eri mielta ja 5 = taysin samaa
mielta. Tekijat halusivat palautetta kyselysta, silla valmiin oppaan lahettaminen kyselyyn vas-
taajille olisi ollut hankalaa, silla mitaan yhteystietoja ei anonymiteetin vuoksi keratty tal-
teen. Tekijat myos halusivat oman ammatillisen kehittymisen kannalta kuulla kyselyyn vastaa-
jilta palautetta, etta oliko kysely onnistunut ja mita kehitysideoita heilla tuli mieleen. Kyse-
lyn aihe oli myos henkilokohtainen ja sensitiivinen, joten tekijat halusivat palautteenanto-

mahdollisuudella varmistua siita, etta kyselyyn vastaajilla jai kuultu olo kyselyn jalkeen.

Aiemmin raportissa mainittiin, etta kyselyn kysymykset pitaa olla helposti ymmarrettavissa
vastaajille. Tekijat halusivatkin palauteosiossa tietaa, oliko kyselyn kysymykset vastaajien
mielesta helposti ymmarrettavissa (kuva 11.). 59,3 % (n=35) vastaajista vastasi vaihtoehdon 5,
eli ovat taysin samaa mielta, 28,8 % (n=17) vastasi vaihtoehdon 4, vaihtoehdon 3 vastasi 10,2
% (n=6) ja 1,7 % (n=1) vaihtoehdon 1, eli on taysin eri mielta. Kukaan ei siis vastannut vaihto-
ehtoa 2. Tasta voidaan paatella, etta enemmiston mielesta kyselyn kysymykset olivat helposti

ymmarrettavissa.
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Kyselyn kysymykset olivat helposti ymmarrettavissa

59 vastausta

40

35 (59,3 %)
30

20

17 (28,8 %)

1 (1,‘7 %) 0 (0 %) 6 (10,2 %)
0 ‘
1 2

Kuva 11: Kyselyn ensimmainen palautekysymys

Aiemmin raportissa mainittiin, etta tutkittava ilmio ja kyselylomakkeen kysymykset tulee olla
linjassa toistensa kanssa, muuten keratty aineisto ei anna todenmukaisia tuloksia tutkitta-
vasta aiheesta. Kyselyn selkeydella tekijat pyrkivat vastaamaan tahan (kuva 12.). Kyselyyn
vastanneista 59,3 % (n=35) oli taysin samaa mielta, etta kysely oli selkea ja vastasi vaihtoeh-
don 5. Vastaajista 25,4 % (n=15) vastasi vaihtoehdon 4, vaihtoehdon 3 vastasi 10,2 % (n=6),
vaihtoehdon 2 vastasi 3,4 (n=2) ja 1,7 % eli yksi vastaaja (n=1) oli taysin eri mielta eli hanen
mielestaan kysely ei ollut selkea. Vastauksista voi kuitenkin paatella, etta kysely oli selkea,

vaikka hajontaa vastauksissa hiukan oli.

Kysely oli selkea

59 vastausta
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Kuva 12: Kyselyn toinen palautekysymys

Tekijat halusivat tietaa, oliko vastaajien mielesta kyselyyn vastaaminen helppoa (kuva 13.).
Vastaajista 55,9 % (n=33) vastasi vaihtoehdon 5, vaihtoehdon 4 vastasi 25,4 % (n=15), vaihto-
ehdon 3 vastasi 10,2 % (n=6), vaihtoehdon 2 vastasi 5,1 % (n=3) ja vaihtoehdon 1 vastasi 3,4 %
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(n=2). Kyselyyn vastaaminen oli siis suurimman osan mielesta helppoa, vaikka vastauksissa on

jonkin verran hajontaa.

Tekijat tarkoittivat kysymyksella sita, etta oliko kyselyyn vastaaminen teknisesti helppoa.
Vastauksien perusteella tekijat kuitenkin pohtivat, etta osa vastaajista saattoi ymmartaa sen
niin, etta oliko kyselyn kysymyksiin vastausten keksiminen helppoa. Tama voisi selittaa sen,
etta niin moni vastasi vastausvaihtoedot 1, 2 tai 3. Tekijat olisivat voineet tarkentaa palaute-

kysymysta selkeammaksi, jolloin mahdollisen tulkinnanvaraisuuden olisi voinut poissulkea.

Kyselyyn vastaaminen oli helppoa
59 vastausta

40
30
20
10
2 (3!4 ﬂA}) 3 (5‘1 ﬂ/ﬂ)
0
1 2 3 4 5

Kuva 13: Kyselyn kolmas palautekysymys

Tekijat pyrkivat, etta kysely on inklusiivinen aiheen henkilokohtaisuuden ja vastaajien mah-
dollisesti aiemmin kokemien ennakkoluulojen vuoksi aiheesta. Neljannessa palautekysymyk-
sessa tekijat tekivat selvaksi mita inklusiivinen tarkoittaa (kuva 14.). Vastaajista 59,3 %
(n=35) vastasi vaihtoehdon 5 eli olivat sita mielta, etta kysely oli inklusiivinen. Vaihtoehdon 4
vastasi 27,1 % (n=16) vastaajista, vaihtoehdon 3 vastasi 3,4 % (n=2) vastaajista ja sama maara
vastasi vaihtoehdon 2. Vastaajista 6,8 % (n=4) oli taysin eri mielta siita, etta kysely olisi inklu-

siivinen heidan mielestaan ja vastasivat vaihtoehdon 1.

Taysin eri mielta olevien vastaajien vastaukset voivat selittya silla, etta osa vastaajista vas-
tasi kyselyssa aiemmin suoraan, etta eivat ole avoimessa suhteessa tai peraan kuuluttivat,
miksi polyamoriaa ei ole huomioitu kyselyssa. Tekijat yrittivat tehda selvaksi, etta kysely kos-
kee vain avointa suhdetta. Palautekysymys 13 vastausten pohjalta tekijat olisivat voineet olla
enemman inklusiivisia, vaikka suurimman osan vastaajista mielesta kysely oli yhdenvertainen,

syrjimaton ja kaikki huomioon ottava.
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Kysely oli mielesténi inklusiivinen (yhdenvertainen, syrjimatén, kaikki huomioon ottava)
59 vastausta

40
30
20
10
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Kuva 14: Kyselyn neljas palautekysymys

Kyselyn palautteen lopuksi oli avoin vastauslaatikko (liite 1.), johon halukkaat saivat kirjoit-
taa omin sanoin palautetta. Osioon tuli 15 vastausta. Suurin osa avoimen vastauslaatikon kom-

menteista oli kannustus- ja kiitosviesteja opinnaytetyohon ja aiheeseen liittyen.

Esimerkkivastauksia
Tarkea aihe ja hienoa etta teette, tsemppia! (Vastaaja 1)

Hyvia kysymyksia. Ammattilaisille suhteiden esille tuominen on ollut joskus

helppoa ja luontevaa (nuori mukava psykologinainen) ja joskus mahdotonta (ia-

kas arsyttava psykiatrimies). Kiitos kun teette tallaisen oppaan. (Vastaaja 2)
Vastauksissa oli myos kehitysehdotuksia. Yksi oli, etta kyselyn alussa olisi ollut avoimen suh-
teen maaritelma. Avoimen suhteen maaritelma ei ole yksiselitteinen ja maaritelma on liu-
kuva, joten tekijoiden olisi ollut hyva maaritella kyselyn alkuun avoin suhde, jolloin vastaa-
jien ei olisi tarvinnut pohtia, kuuluvatko he kyselyn kohderyhmaan. Asia ei kuitenkaan ole yk-
siselitteinen, silla jokainen voi itse paattaa, miten oman suhdemuotonsa maarittelee. Tekijat
jattivat alun perin avoimen suhteen maarittelyn laittamatta, silla jokainen voi itse paattaa,
kokeeko olevansa avoimessa suhteessa vai ei. Osa vastaajista toi ilmi avoimen suhteen maari-
telman liukuvuutta ja osa olisi halunnut, etta termi maaritellaan. Tasta voi paatella, etta osa

olisi kaivannut avoimen suhteen maaritelmaa ja osa ei.

Kolmas vastaaja vastasi

"Miten haluaisit, etta ammattilainen huomioi eri suhdemuodot kohdatessaan
asiakkaita?" kysymykseen sain itse vastata, etta "avoimen suhteen maaritelma”.
Kyselyssa ei kuitenkaan itsessaan maariteta termia, joten en edes tieda onko-
tama kysely tarkoitettu minulle vai ei. Miten kyselyn tekija olisi avoimen suh-
teen maaritelleet.
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Toinen kehitysehdotus oli hyva huomio siita, etta jotkut suhteet ovat alusta asti avoimia, eika
niita avata vasta myohemmin. Tama liittyi siihen, etta vastausvaihtoehdoissa ei oltu huomi-
oitu kyseista asiaa. On totta, etta jotkut ihmiset maarittelevat itsensa ei-monogaamisiksi, jol-

loin suhde on alun perin avoin.

Neljas vastaaja vastasi

Kyselyssa viitataan "suhteen avaamiseen”. Tilanne, jossa olemassa oleva suhde
avataan, koskee vain osaa monisuhteisista. Tavallista on my0s aloittaa suhde jo
alun perin avoimena. Ammattilaiset tarvitsevat tietoa ja ymmarrysta naista kai-
kista.

10.2 Haastateltavan palaute haastattelusta

Tekijat kerasivat palautetta myos haastateltavalta. Koko opinnaytetyon aihe on herkka seka
arkaluontoinen ja sensitiivisyys on viitekehyksena opinnaytetyon taustalla. Haastateltavalta
haluttiin kerata palautetta, jotta voidaan varmistua siita, etta koko opinnaytetyoprosessi on
ollut inklusiivinen ja sensitiivinen. Tekijat halusivat palautetta haastattelusta myos oman am-
matillisen kehittymisen kannalta, jota voi peilata itsearviointiin. Palautetta haastateltavalta
kerattiin sahkoisen palautekyselyn (liite 4.) muodossa. Haastattelun jalkeen haastateltavalle
lahetettiin sahkopostilla Google Forms -palautekysely taytettavaksi. Tekijat eivat kysyneet
palautetta kasvotusten, silla riskina oli, etta vastaustulosten vaaristyma, jos haastateltava ei

uskalla tai kehtaa vastata todenmukaisesti.

Ensimmaisena tekijat halusivat tietaa, etta olivatko haastattelukysymykset helposti ymmar-
rettavissa. Haastattelijan mielesta kysymykset olivat helposti ymmarrettavissa. Talla tekijat
halusivat varmistaa haastattelun luotettavuutta. Jos haastateltava ei olisi ymmartanyt kysy-
myksia tai olisi ymmartanyt ne eri tavalla, kun haastateltavat olisi ne tarkoittanut, olisivat

vastaukset olleet epaluotettavia.

Tekijoiden mielesta oli myos olennaista tietaa, etta olivatko haastattelukysymykset teeman
kannalta oleellisia. Tekijat halusivat varmistaa, etta haastattelussa oltiin oikeiden ja oleellis-
ten asioiden aarella, jotta oppaaseen saataisiin myos ammattilaisen aani kuuluviin. Lisaksi te-
kijoiden yhtena ajatuksena oppaan ohjeeksi ammattilaiselle oli, etta kysy aiheesta, jos se on
oleellinen tyohon liittyen. Tekijat halusivat toteuttaa haastattelussa, myos tata sensitiivisyy-
den ideologiaa. Haastattelijan mielesta haastattelukysymykset olivat teeman kannalta oleelli-
sia. Tama oli tarkea tieto, kun haastattelussa ilmi tulleita vastauksia hyodynnettiin oppaassa.
Jos kysymykset eivat olisi olleet oleellisia teeman kannalta, olisi haastattelu ollut turha ja te-

kijat olisivat joutuneet pohtimaan voivatko he kayttaa vastauksia oppaan rakentamisessa.

Tekijat halusivat tietaa myos, etta sujuiko tyoskentely haastattelijoiden kanssa haastatelta-

van mielesta hyvin. Talla tekijat halusivat talla kysymyksella kerata palautetta itsearviointia
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varten seka myos pohtia ammatillista kehittymista. Haastateltavan mielesta tyoskentely teki-

joiden kanssa sujui hyvin.

Viimeisena tekijat halusivat tietaa, etta oliko haastattelussa haastateltavan mielesta tilaa
avoimelle keskustelulle. Tekijoiden yksi tavoite oli luoda haastatteluun turvallinen tila, jossa
on tilaa avoimelle keskustelulle. Avoimella keskustelulla pyrittiin saamaan uutta tietoa ja na-
kokulmaa oppaaseen. Palautteen perusteella tavoite saavutettiin, silla haastateltavan mie-

lesta haastattelussa oli tilaa avoimelle keskustelulle.
10.3 Tyoelamakumppanin palaute ja arviointi

Tekijat lahettivat tyoelamakumppanin edustajalle Laurea-ammattikorkeakoulun palautelo-
makkeen (liite 6.) arviointia ja palautetta varten. Edustaja kertoi arvioinnissaan, etta tekijat
olivat perehtyneet laajasti ja syvallisesti aiheeseen, ja valmis tuotos on selkea tiivistelma laa-
jasta aiheesta. Edustaja myos sanoitti, etta yhteistyo tekijoiden kanssa on sujunut hyvin ja

opinnaytetyon tekijat ovat olleet aktiivisia ja aloitteellisia.

Tyoelamakumppanin edustajan lisaksi tekijat halusivat kuulla tyoelamakumppanin tyotiimin

palautetta oppaasta. Tyoelamakumppanin antama palaute oli tarkeaa ja keskeista, silla teki-
jat pyrkivat vastaamaan heidan tarpeisiinsa oppaan avulla. Opinnaytetyon yksi tavoitteista oli
se, etta tyoelamakumppani hyotyy oppaasta ja pystyy hyodyntamaan sita tyossaan. Sen takia
yksi arvioinnin mittari oli se, etta pystyyko tyoelamakumppani hyodyntamaan asiakastyossaan

opasta ja onko se ollut hyodyllinen.

Tekijat toteuttivat toimeksiantajan tyotiimille sahkoisen palautekyselyn (liite 5.) oppaaseen
ja sen hyodyllisyyteen liittyen. Tyotiimilla oli kolme viikkoa aikaa vastata palautekyselyyn.
Palautekyselyyn vastasi kolme henkiloa toimeksiantajan tyoryhmasta. Tekijat olisivat toivo-

neen laajempaa otosta, jotta tulokset olisivat olleet kattavampia ja luotettavampia.

Vastaajat vastasivat asteikolla 1-5, jossa 1 on taysin eri mielta ja 5 taysin samaa mielta.
Kolme kolmesta vastaajasta vastasi, etta opas on heidan mielestaan taysin inklusiivinen. Teki-
jat onnistuivat siis tekemaan oppaasta yhdenvertaisen ammattilaisten mielesta. Kaikki kolme
olivat myos taysin samaa mielta siita, etta oppaan sisalto kattaa oleellisen tiedon aiheesta
seka siita, etta opas tukee omaa ammatillista pohdintaa. Kohdassa, jossa kysyttiin oppaan
hyodyntamista omassa tyossa sosiaalialalla, oli hieman hajontaa. Kaksi vastasi olevansa taysin
samaa mielta ja yksi vastasi kolmosasteikon, eli neutraalin. Tulos saattaa kertoa siita, etta
tyotiimissa kaikki eivat tee toita samojen teemojen aaressa tai jollain on ollut kattavampi

tieto aiheesta jo etukateen.
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Palautekyselyn lopussa oli mahdollisuus avoimelle kommentoinnille. Kommentit olivat kannus-
tavia ja niista tuli tekijoille kuva, etta vastaajat olivat tyytyvaisia oppaaseen ja sen kokonai-

suuteen.

Vastaajien avoimet palautteet

Kattava ja selkea paketti. (Vastaaja 1)

Upea! (Vastaaja 2)

Sitaatit kiinnittivat huomion ja ulkoasu muutenkin heratti kiinnostuksen. Kysy-
mykset olivat hyvia lisia patkien lopussa. Todella selkea ja miellyttava lukea ja

"selata”. Helposti lahestyttava! (Vastaaja 3)

10.4 Itsearviointi opinnaytetyosta

Anttila (2007, 140) kertoo, etta itsearviointi on kehittamistoimintaan kuuluva sisainen pro-
sessi. Sen ominaispiirre on reflektointi seka henkilokohtaisella etta yksilollisella tasolla. Teki-
jat arvioivat myos omaa ammatillista toimintaansa ja oppimaansa. Tekijat muun muassa poh-
tivat, etta miten kehittamiskohteena ollut toiminta on muuttunut lahtotilanteeseen verrat-
tuna ja millaista uutta tietoa on saatu. On myos tarkeaa arvioida ja pohtia sita, etta mita olisi
voinut tehda toisin ja hyodyntaa pohdinnassa saatua palautetta kohderyhmalta, opinnayte-

tyon ohjaajalta ja tyoelamakumppanilta.

Tekijat pitivat koko opinnaytetyoprosessin ajan mielessaan prosessin alussa maaritetyt tavoit-
teet. Kuten aiemmin jo mainittu, opinnaytetyon tavoitteita oli olla edistamassa sensitiivista
kohtaamista pari- ja monisuhteen teemoja kasittelevassa asiakastyossa, tekijoiden oma am-
matillinen oppiminen avoimesta suhteesta ja muista suhdemuodoista seka niiden kohtaaminen
sensitiivisesti sosiaalialan asiakastyossa seka se, etta sosiaalialan ammattilaiset voisivat hyo-

dyntaa opasta tyossaan.

Ensimmaisessa tavoitteessa tekijat kokevat onnistuneensa. Opinnaytetyon tuotoksena oli

opas, joka itsessaan edistaa sita kaytettaessa sensitiivista kohtaamista pari- ja monisuhteen
teemoja kasittelevassa asiakastyossa. Myos kohderyhman ja haastateltavan antamat palaut-
teet aiheen tarkeydesta, tarpeellisuudesta ja ajankohtaisuudesta, lisaa onnistumisen koke-

musta.

Toinen tavoite myos saavutettiin. Kuukausia kestaneen prosessin aikana tekijat oppivat paljon
aiheesta tietoperustan, lahdekirjallisuuden seka kyselyn ja haastattelun avulla. Kysely ja
haastattelu syvensivat tekijoiden ymmarrysta avoimesta suhteesta ja muista suhdemuodoista
seka niiden kohtaamisesta sosiaalialan asiakastyossa. Oppaan reflektio- ja pohdintaosioita

keksiessaan tekijat reflektoivat omaa ammatillista toimintaansa ja ajatusmallejaan.
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Haastateltavan palaute seka osin toimeksiantajan palaute pyydettiin nimenomaan taman ta-
voitteen pohdinnan tueksi. Haastateltavan palautteen perusteella haastattelutilanne- ja kysy-
mykset olivat onnistuneet. Tama vahvistaa sita, etta prosessin aikana tekijat olivat oppineet

aiheesta tarpeeksi luodakseen toimivan ja hyodyllisen haastattelun.

Myos toimeksiantajan palaute tukee kohtaamisesta oppimista, silla palautteen mukaan yhteis-

tyo tekijoiden kanssa oli sujuvaa. Sujuva yhteistyo vaatii kohtaamisen taitoja.

Tekijat onnistuivat kokoamaan oppaan, jota toimeksiantajan tyoryhman palautteen mukaan
sosiaalialan ammattilaiset pystyvat hyodyntamaan tyossaan pari- ja monisuhteen teemoja ka-
sittelevassa asiakastyossa. Taman tavoitteen toteutuminen oli tarkeaa, silla opas luotiin toi-
meksiantajan tarpeesta. Lisaksi muutkin tavoitteet olisivat todennakdisesti epaonnistuneet,
jos tata tavoitetta ei olisi saavutettu. Taman skenaarion ehkaisemiseksi tekijat pohtivat pro-
sessin alussa mahdollisia uhkia ja haasteita, joita tutkimuksessa kaytettyihin menetelmiin liit-
tyy. Esimerkiksi kyselyyn vastaajat valittiin niin, etta he ovat kohderyhmaa ja kohderyhman
ulkopuoliset pyrittiin rajaamaan tietoisesti pois. Haastateltava valittiin niin, etta han tyosken-

telee aiheen parissa tiiviisti.

Kyselyssa nousi esiin, etta jotkut ihmiset maarittelevat itsensa ei-monogaamisiksi, jolloin
suhde on alun perin avoin. Tata nakokulmaa tekijat eivat olleet huomioineet kyselya teh-
dessa. Koska tekijat eivat itse kuulu kohderyhmaan, oli kohderyhman aani tarkea saada kuulu-
viin, jotta oppaassa tultaisiin huomioimaan monet nakokulmat. Tama vahvistaa ajatusta siita,
etta ammattilaisen tulee osata nahda asioita myos oman henkilokohtaisen norminsa ulkopuo-

lelta ja reflektoida ajatteluaan.

Anttila (2007, 143) kertoo, etta triangulaatiolla tarkoitetaan sita, etta tutkimuksessa kayte-
taan tulosten saavuttamiseen useampaa kuin vain yhta menetelmaa. Tuloksille saadaan suu-
rempi luotettavuusaste, jos samaan tulokseen paastaan useampien menetelmien avulla. Vain
yhta menetelmaa kaytettaessa voi olla riski uskoa saatuja tuloksia kritiikitta. Kun tutkittavaa
asiaa lahestyy monelta suunnalta samanaikaisesti seka sisaista etta ulkoista arviointia hyodyn-

taen, saadaan arvioinnille huomattavan paljon parempaa luotettavuutta ja uskottavuutta.

Kaytetyt menetelmat, kysely ja haastattelu, olivat onnistuneet valinnat opinnaytetyoprosessia
varten. Se, etta kysely toteutettiin ennen haastattelua, oli myos jarkevaa tyoskentelyn ja
hyodyllisuuden kannalta. Kyselyn avulla saatiin kohderyhman toiveet ja ajatukset esille, joita
pystyttiin hyddyntamaan ammattilaisen haastattelussa. Kysely ja haastattelu myos tukivat toi-
nen toistaan. Kyselyssa ilmi nousseet asiat toistuivat myos haastattelussa, joka lisasi vastaus-
ten luotettavuutta. Esimerkiksi kysymys, kuinka ammattilaisen tulisi huomioida suhteiden mo-

ninaisuus, sai samoja vastauksia niin kohderyhmalta kuin ammattilaiselta.
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Tekijat pohtivat, etta kyselyn vastausaikaa olisi voinut pidentaa viikosta esimerkiksi kahteen
viikkoon, jolloin vastaajia olisi saattanut tulla viela enemman ja otos olisi laajempi. Tekijoi-
den on haastavaa arvioida olisiko se muuttanut paateemoja tuloksissa, mutta tekijat olisivat
voineet saada lisaa yksittaisia pointteja aiheeseen liittyen. Lisaksi jos haastattelu olisi toteu-
tettu kasvotusten, eika etayhteydella, olisi saastytty patkivalta nettiyhteydelta ja haastattelu

olisi ollut silta osin sujuvampaa.

Validiteetilla tarkoitetaan tutkimusmenetelman kykya selvittaa sita, mita silla on tarkoituskin
selvittaa. Joskus voi kayda niin, etta valitaan menetelma, jonka avulla ei saada vastauksia
asetettuihin kysymyksiin. (Anttila 2007, 146.) Tekijat kokevat onnistuneensa kehittamistyossa
valittujen menetelmien, eli kyselyn ja haastattelun, suhteen. Kysely ja haastattelu tukivat
liite 6toinen toistaan. Kyselysta saatuja tuloksia hyodynnettiin haastattelukysymysten luomi-

sessa. Myos haastattelun vastaukset olivat linjassa kyselysta saatujen tulosten kanssa.

11 Eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytetyossa noudatettiin hyvaa tieteellista kaytantoa (HTK). Se on tutkimusyhteison it-
sesaantelyyn perustuva yleisen tason ohje, jonka on laatinut tutkimuseettinen neuvottelu-
kunta (TENK) yhdessa tutkimusyhteison kanssa vuonna 1994. Hyvan tieteellisen kaytannon pe-
rusperiaatteita ovat luotettavuus, rehellisyys, arvostus ja vastuunkanto, jotka tulevat euroop-
palaisen tutkimuseettisen ohjeistuksen mukaan. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2023, 7.)
Opinnaytetyossa kaytettiin laajasti luotettavia lahteita ja asiaa pohdittiin useasta nakokul-
masta. Eettisyyteen ja luotettavuuteen liittyy vahvasti anonymiteetti. Kohderyhmalta saa re-
hellisia ja todellisia vastauksia erityisesti silloin, kun vastaajia ei yksiloida ja heidan anonymi-
teettinsa taataan. Tama yksityiskohta on myos oltava vastaajien tiedossa, jos nain on. Kohde-
ryhmalle on myos kerrottava, etta mihin tarkoitukseen tietoa kerataan ja miten sita sailyte-
taan seka kaytetaan. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014, 48-49.) Tekijat pitivat koko proses-
sin ajan huolen, etta henkiloiden anonymiteetti sailyy ja henkiloille kerrottiin tarkasti, mista
on kyse. Tekijat varmistivat suunnitelmavaiheessa, mita mahdollisia lupia opinnaytetyo vaatii.
Kavi ilmi, etta tutkimuslupaa ei tarvita. Tekijat varmistivat kyselyyn vastanneiden ja haasta-

teltavan suostumuksen kayttaa materiaalia opinnaytetyossa.

Tieteellisessa toiminnassa vilppi voi johtaa siihen, etta se vaaristaa tutkittua tietoa ja har-
hauttaa tiede- ja tutkimusyhteisoa, paatoksentekijoita tai yleisoa. Se myos heikentaa tieteel-
lisen tyon, sen tulosten ja tuotosten arvoa seka tieteen arvostusta. Tieteellisessa toiminnassa
vilppi voidaan jakaa kolmeen alaluokkaan: sepittaminen, vaaristely ja plagiointi. Sepittami-
nen tarkoittaa sita, etta tekaistaan havaintoja, aineistoja tai tulosten esittamista. Vaaristely
puolestaan tarkoittaa perusteetonta tutkimustiedon muuntelua. Plagioinnista puhutaan sil-

loin, kun luvattomasti kaytetaan toisen tekemaa tyota tai tutkimusideaa ilman lupaa tai
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viittausta. (Tutkimustieteellinen neuvottelukunta 2023, 17-18.) Opinnaytetyota varten tekijat

perehtyivat hyvan tieteellisen kaytannon periaatteisiin ja neuvoihin, jotta vilpilta valtyttiin.

Piittaamattomuus hyvasta tieteellisesta kaytannosta tarkoittaa muuta hyvan tieteellisen kay-
tannon vastaista toimintaa, kuin vilppia. Piittaamattomuus voi liittya esimerkiksi suunnitte-
luun ja valmisteluun, toteuttamiseen, tekijyyteen tai hyvan tieteellisen kaytannon prosessiin.
Piittaamattomuus ilmenee siis torkeana laiminlyontina ja holtittomuutena tutkimustyon eri
vaiheissa, joita voi olla esimerkiksi harhaanjohtava raportointi, puutteellinen viittaaminen ai-
kaisempiin tutkimustuloksiin tai tulosten ja tutkimusaineistojen puutteellinen sailyttaminen
ja kirjaaminen. (Tutkimustieteellinen neuvottelukunta 2023, 18-19; Vastuullinen tiede 2018.)
Tekijat kavivat useaan kertaan haastattelun tekstinauhoitteen lapi, jotta valtyttiin virheelli-
sen tiedon raportoimiselta. Tekijat eivat lisanneet vastauksiin omia mielipiteitaan tai vaaris-

telleet vastaajien sanoja.

Ojasalo, Moilanen & Ritalahti (2014, 49) kertovat, etta kehittamistyossa eparehellisyyden
valttamiseksi toisten tai omien teksteja tai tutkimuksia ei saa plagioida, toisten tutkijoiden
tai kehittajien ja toimijoiden osuutta ei tule vahatella, tuloksia ei voi yleistaa kritiikittomasti
seka raportointi ei voi olla harhaanjohtavaa tai puutteellista. Tekijat pitivat nama mielessaan
koko opinnaytetyon prosessin ajan. Tekijat merkitsivat lahteen, kun lainasivat toisen tekstia
tai ajatuksia. Tekijat eivat vaaristelleet tai huijanneet tuloksissa. Tekijat pyrkivat osoitta-
maan taman kuvioilla ja tarkalla raportoinnilla. Tekijat valttivat piittaamattomuuden kaytta-
malla oikeaoppisia lahdeviitteita ja kiinnittamalla huomiota raportointiin seka tulosten tutki-

musaineistojen sailyttamiseen.

Opinnaytetyossa saadut tulokset ovat tekijoiden mielesta luotettavia. Kyselyn vastausten luo-
tettavuutta lisaa anonymiteetti ja se, etta lahes kaikki vastaajista olivat kohderyhmaa. Myos
haastattelusta saadut tulokset ovat luotettavia, silla haastateltava oli alan ammattilainen ja

tyoskennellyt aiheen teemojen parissa.

12 Pohdinta

Laurean (2024) nettisivuilla sanotaan, etta hyvalla opinnaytetyolla on valitonta arvoa toimek-
siantajalle. Opinnaytetyon tarkoituksena on tuottaa uutta tietoa, joka palvelee tyoelamaa
esimerkiksi kaytannon haasteiden ratkaisemisessa. Tekijoille oli alusta asti selvaa, etta opin-
naytetyon aihe tulee jollain tavalla kasittelemaan seksuaalisutta, ihmissuhteita ja vahemmis-
toja. Tekijat aluksi miettivat tekevansa opinnaytetyon esimerkiksi seksuaali- tai sukupuoliva-
hemmistoihin liittyen. Tekijat halusivat panostaa opinnaytetyon aiheeseen, jotta tekeminen
olisi mahdollisimman mielekasta eika motivaatio tyoskentelyyn loppuisi. Lopullinen aihe, avoi-

met suhteet, tarkentui kuitenkin toimeksiantajan tarpeesta ja toiveesta.
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Helsingin sanomissa (2024a) Frimanin kolumnissa puhutaan siita, miten avointen suhdemuoto-
jen suuri viimeaikainen nakyvyys mediassa ei miellyta kaikkia. Frimanin mielesta avointa suh-
demuotoa ei tulisi nostaa jalustalle, koska kaikki eivat halua olla avoimessa suhteessa. Helsin-
gin sanomissa (2024b) Mutasen kolumnin otsikko kertoo jo kolumnin paasanoman: lhminen on
yksiavioinen elain. Mutanen painottaa sita, etta yksiavioisuus tukee terveytta ja onnelli-
suutta, kun taas moniavioisissa kulttuureissa on enemman vakivaltaa perheiden sisalla. Lisaksi
Mutanen kirjoittaa provosoivasti, etta vain alykkaat lajit ovat yksiavioisia ja, etta pitkan pari-

suhteen yllapitaminen vaatii korkeaa alykkyytta.

Tabuihin vaikuttaa se miten avoimista suhteista puhutaan mediassa. Yhdenvertaisuus tarkoit-
tavat lahtokohtaisesti sellaista tilaa, jossa henkilot eivat ole tarkasteltavan tavoitteen tai toi-
minnan suhteen keskenaan eriarvoisessa asemassa ilman hyvaksyttavaa syyta. Yhdenvertai-
suus edellyttaa tukea ja asian positiivista esiin tuomista niista henkiloista, joilla on takamat-
kaa asemansa takia. (Yhdenvertaisuus.fi 2024) Nain voidaan ajatella, etta avoimia suhdemuo-
toja tulisi nostaa esiin mediassa ja keskustelussa positiivisessa valossa vahentamaan esimer-
kiksi vahemmistostressia ja hapeaa omasta suhdemuodosta. Medialla on suuri vaikutus henki-
loiden asenteisiin ja ammattilaisen tulee ottaa tama huomioon reflektoidessaan omaa ajatus-
maailmaansa asiakkaan tilanteesta. Monilla ammattilaisilla, ketka toimivat viranomaisina on
yhdenvertaisuuslain (1325/2014) maarittama velvoite edistaa yhdenvertaisuutta ja arvioida

omaa toimintaansa suhteessa siihen.

Raportissa kaytettyjen tutkimusten ja teorian mukaan avoimiin suhteisiin liittyvat yhteyden-
otot esimerkiksi terapeuttien vastaanotolla ovat lisaantyneet. Aihe on myos ollut uutisissa
pinnalla, joten opinnaytetyon aihe oli tarkea ja ajankohtainen. Tekijoilla on myos tavoitteena
tehda tyota pari- ja monisuhteen teemojen parissa, joten opinnaytetyo ja aiheeseen perehty-

minen antoivat tarkeaa oppia ammatillista kasvua varten.

Tarve opinnaytetyon tuotokselle, eli oppaalle avoimista suhteista sosiaalialan ammattilaiselle,
vahvistui tietoperustaan tutustuessa. Tutkimusten mukaan sosiaalialan ammattilaisilla voi olla
ennakkoluuloja avoimissa suhteissa olevia asiakkaita kohtaan. Myos tietamattomyys aiheesta

seka eri termeista ja kasitteista voi olla yleista.

Tekijat halusivat opinnaytetyon teoriaosuudessa nostaa esiin myos muita monisuhteisuuteen
liittyvia kasitteita, vaikka opinnaytetyon rajaus on avoimiin suhteisiin. Tekijat kuitenkin koki-
vat tarkeaksi, etta myos kasitteet polyamoria ja swingaus avataan, silla ne voivat liittya avoi-
meen suhdemuotoon ja voivat menna sekaisin keskenaan. Teoriaosuuteen avattiin tekijoiden
mielesta keskeisimpia ja tarkeimpia kasitteita aiheen ymparilta. Esimerkiksi onnellisuusmuuri-
termi oli prosessin alussa tekijoille tuntematon, mutta kyselyn vastauksista tekijat tunnistivat
onnellisuusmuuria vastaajien keskuudessa. Tekijoiden mielesta oli tarkeaa avata myos muita

vahemmistojen hyvinvointiin liittyvia kasitteita, kuten esimerkiksi vahemmistostressi. Nama
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oli oleellista ottaa esille, silla opinnaytetyon tuotos tehtiin nimenomaan sen takia, jotta avoi-
messa suhteessa olevien asiakkaiden hyvinvointi paranisi, kun heidat kohdataan sensitiivisesti
sosiaalialan asiakastyossa. Jyvaskylan ammattikorkeakoulun (2024) nettisivuilla kerrotaankin,
etta opinnaytetyon tietoperustan tarkoituksena seka rajata tutkimus- tai kehittamistehtavaa

etta jasentaa opinnaytetyon tarkoitusta.

Opinnaytetyon tekeminen oli pitka prosessi, joka vaati tarkkaa suunnittelua, ajattelua ja ai-
kataulutusta seka yleisesti organisointitaitoja. Alussa sen tekeminen tuntui tyolaalta, kun
asiat olivat viela epaselvia ja oli paljon asioita mietittavana. Opinnaytetyoohjaajan neuvoilla
ja toimeksiantajan tuella viikko viikolta tekeminen kuitenkin helpottui ja luonnistui nopeasti.
My0s tekijoiden valinen yhteistyo ja kommunikointi toimi hyvin. Kummankin tekijan mielipi-
teita ja ehdotuksia kuultiin seka niita kunnioitettiin. Hyvalla yhteistyolla tekijoiden, opinnay-
tetyoohjaajan ja toimeksiantajan kanssa opinnaytetyoprosessi saatiin onnistuneesti valmiiksi.
Tekijat ovat kokonaisuuteen tyytyvaisia ja ovat ylpeita oppaasta, jonka saivat tuotettua. Op-
paan digitaalinen muoto mahdollistaa sen, etta siita voi hyotya sosiaalialan ammattilaiset ym-
pari Suomen. Tekijat toivovat, etta mahdollisimman moni sosiaalialan ammattilainen tavoit-

taisi oppaan ja loytaisi siita jotain uutta tietoa, jota hyodyntaa tyossaan.
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Liitteet

Liite 1: Kysely kohderyhmalle

Kysely avoimiin suhteisiin liittyen AMK
opinnaytetyota varten

Olemme sosionomiopiskelijat Alina ja Elli Laurea-ammattikorkeakoulusta. Teemme
opinndytetyona oppaan sosiaalialan ammattilaisille avoimien suhteiden parissa
tyoskentelyyn. Oppaan tarkoituksena on lisdta tietoutta ihmissuhteiden moninaisuudesta
ja tuoda avointa suhdemuotoa nakyvammaksi sosiaalialan kentalla.

Opas tuotetaan yhteistydssa Parisuhdekeskus Katajan kanssa.

Vastaamalla kyselyyn annat suostumuksesi siihen, ettd vastauksia hyddynnetaan
opinndytety0ssa ja oppaassa. Kyselyyn vastataan anonyymisti ja vastauksia kasitelldan
luottamuksellisesti. Kysely on tehty sosiaalialan ndkdkulmasta.

Kyselyn lopussa on myds Iyhyt palauteosio kyselysté.

Kiitos ajastasi!

* Pakollinen kysymys
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Sukupuoli *

O Nainen
O Mies

O En halua vastata

O Muu:

Oletko avoimessa suhteessa vai mietitko suhteesi avaamista? *

O Olen télla hetkelld avoimessa suhteessa
O Olen ollut avoimessa suhteessa aiemmin

O Mietin suhteen avaamista

Miksi olet halunnut avata suhteesi/pohdit suhteen avaamista? *

Oma vastauksesi

Mita haluaisit sellaisen henkilon tietavan avoimista suhteista, jolle aihe on vieras? *

Oma vastauksesi



Oletko kohdannut avoimeen suhteeseen liittyvia stereotypioita tai olettamuksia
ammattilaisen toimesta?

O Kylia
O E

(O Enosaasanoa

Jos vastasit edelliseen kysymykseen kylla, millaisia stereotypioita tai olettamuksia
olet kohdannut?

Oma vastauksesi

Onko sinun helppo tuoda ilmi suhdemuotosi ammattilaisille? *

O Kylia
O E

O En osaa sanoa

Miten haluaisit, ettd ammattilainen huomioi eri suhdemuodot kohdatessaan
asiakkaita? (esim. puheessa, toimintaympaéristossé, toiminnassa...)

Oma vastauksesi

*

*
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Mita mielestasi olisi tdrkeaa olla tallaisessa oppaassa? (voit valita yhden tai
useamman)

D Avoimen suhteen méaaritelma

Lyhyet maaritelmat muista monisuhteista ja sanastoa aiheeseen liittyen
Vinkkeja, ettd mita kannattaa ottaa huomioon, jos pohtii suhteen avaamista
Esimerkiksi nettisivuja, josta |0ytaa tietoa aiheeseen liittyen

Tietoa esimerkiksi vdhemmistdstressista ja stigmasta

Vinkkeja ammattilaiselle puheeksi ottoon

Ammattilaiselle huomioitavia asioita kohtaamiseen liittyen

Muu:

0000000

Mita haluaisit viela sanoa? (ajatuksia oppaasta tai aiheesta)

Oma vastauksesi
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Palauteosio
1=taysin eri mielta
5=tdysin samaa mielta

Kyselyn kysymykset olivat helposti ymmarrettavissa *

O O O O

Kysely oli selkea *

O O O O

Kyselyyn vastaaminen oli helppoa *
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Kysely oli mielesténi inklusiivinen (yhdenvertainen, syrjimé&ton, kaikki huomioon
ottava)

Vapaa sana kyselyst, risuja ja ruusuja!

Oma vastauksesi

*
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Liite 2: Haastattelurunko

Haastattelurunko
1. Miten maarittelet avoimen suhteen?
2. Miten ammattilaisen tulisi huomioida avoimet suhteet ja suhteiden moninaisuus tyos-
saan? (Kielessasi, toimintaymparistossasi, tyokaluissasi/menetelmissasi, jne.)
3. Miten ottaa puheeksi suhteiden moninaisuus?
4. Miten kohdata asiakkaat sensitiivisesti tyossa?
5. Miten neuvoa/tukea suhteensa avaamista pohtivaa asiakasta?
a. Millaisia haasteita voi liittya avoimiin suhteisiin (aika, raha, vahemmisto-
stressi, stigma)
6. Kyselyssa nousi esille ajatus, etta oppaassa voisi olla neuvoja avoimen suhteen ja

perhe elaman yhdistamisesta. Mita ajatuksia tasta?



73

Liite 3: Opas sosiaalialan ammattilaiselle avoimien suhteiden parissa tyoskentelyyn

OPAS SOSIAALIALAN AMMATTILAISELLE AVOIMIEN SUHTEIDEN PARISSA
TYOSKENTELYYN
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Monogamialla on pitkat juuret yh-
teiskunnassamme, joka voi osak-
seen selittaa sita miksi avoimet
suhdemuodot ovat joillekin vieras ja
outo kasite. Monogamialla tassa op-
paassa tarkoitetaan ihmissuhde-
muotoa, jossa henkildlla on vain yksi
kumppani ja romanttisesti seka sek-
suaalisesti intiimi kanssakayminen
muiden kuin oman kumppanin
kanssa on poissuljettu. Monoga-
mian lisaksi on termi eettinen
monisuhteisuus. Tassa oppaassa se
on kattotermi intiimeille ihmis-
suhteille, joihin kuuluu enemman
kuin kaksi osapuolta. Eettisissa
monisuhteissa jokainen osapuoli on
antanut suostumuksensa romant-
tisten ja/tai seksuaalisten suhteiden
luomiseen muidenkin henkildiden
kanssa.

40,7 % avoimessa suhteessa
olevista on kohdannut stereo-
typioita ja olettemuksia ammat-
tilaisen toimesta. 39 % kokee,
ettei avointa suhdetta ole helppo
tuoda ilmi ammattilaiselle.

Lukijalle

Tama opas on tarkoitettu sosiaali-
alan ammattilaisille avoimien suh-
teiden parissa tydskentelyn seka
oman ammatillisen pohdinnan
tueksi. Oppaassa kuuluu kohde-
ryhman seka aiheen ammattilaisen
aani, jolla on tyékokemusta
avoimien suhteiden parissa
tyoskentelysta. Opas sisaltaa
pohdinta-kysymyksia, joiden avulla
ammattilainen voi reflektoida
toimintaansa, ajatusmallejaan seka
mahdollisia ennakkoluulojaan.
Tutkimusten mukaan, jos sosiaali-
alan asiakastyota tekevilla
ammattilaisilla on negatiivisia
ennakkokasityksia avoimesta
suhteesta, he saattavat ihmis-
suhdetydssa liittaa asiakkaiden
haasteet ja ongelmat heidan
monisuhteisuuteensa. Lisaksi
tiedetaan, ettd asiakkaat eivat tuo
suhdemuotoaan ilmi, koska
pelkadvat avoimiin suhteisiin
liittyvaa stigmaa. Pidathan siis oman
mielesi avoimena ihmissuhteiden
moninaisuudelle.
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tarkoittaa kahden tai
useamman henkildén valista ihmis-
suhdetta, jossa osapuolten on sal-
littua muodostaa intiimeja ja seksu-
aalisia suhteita suhteen ulkopuoli-
siin henkil6ihin sovittujen saantéjen
puitteissa. Avoin suhde on eri asia
kuin kumppanin pettaminen, silla
pettamisessa rikotaan ihmissuhteen
sovittuja saantoja. Klassisesti on
ajateltu, etta avoimessa suhteessa
ei saa rakastua muihin. Tunteitaan
ei kuitenkaan voi hallita, mutta
kaytantdjaan voi. Syita avoimelle
suhteelle on monia ja tieto motii-
veista auttaa ymmartamaan asia-
kasta ja vahvistaa ammatillista
osaamista. Monille avoin suhde on
elamantapa. Muita syita suhteen
avaamiselle voi olla esimerkiksi:

“Kasitteet on hyva

“avoin suhde vo

Kasitteet haltuun

e Halu harrastaa seksia useamman
kuin yhden henkilén kanssa

e Kumppaneiden eripariset
seksuaaliset halut (eripariset
seksuaalifantasiat, seksuaaliset
mieltymykset tai libido)

e Vapauden tunne

e Kokemus siita, etta monogamia ei
sovi itselle

e Osapuolten halu tutkia omaa
seksuaalisuuttaan tai seksuaalisia
suhteitaan muihin sukupuoliin

tarkoitetaan mita
tahansa kahden tai useamman ihmisen

keskinaista intiimia suhdetta tai
suhdekokonaisuutta, jossa osapuolet
ovat sopineet, etteivat muodosta
seksuaalisia tai romanttisia suhteita
muihin ihmisiin.

i ottaa juuri sellaisen

& kummallekin suhteen osapuolelle

osata, mutta tdrkedd muodon, mik st ia paljon
on huomioida, miten sopii. Se vaatii joka tf'Pau’_(sessasti}tlgtﬁ,-{qt;;a;pua,
ne voivat tarkoittaa puhumista - vapaus e tule ”ma’f' n kuten
eri henkiloille eri ettd omia epavarmuuksioniy joutuu
asioita.” mustasukkaisuuden tunn”etta,l
kohtaamaan.
[ —
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Polyamoria tarkoittaa sita, etta
henkildlla on joko seksuaalisesti,
romanttisesti tai kummallakin
tavoin intiimeja ihmissuhteita usean
ihmisen kanssa samaan aikaan.
Polyamoriassa pyritaan usein luo-
maan syvempia ja vakiintuneempia
kumppanuuksia kuin avoimessa
suhteessa.

Swingaus tarkoittaa sita, kun
rakkaussuhteessa olevat henkil6t
harrastavat yhdessa seksia muiden
parien tai yksildiden kanssa.

Avoin liitto tarkoittaa avioliittoa,
jossa on yhteinen sopimus siita, etta
jommallakummalla tai molemmilla
osapuolilla on mahdollisuus muo-
dostaa intiimeja suhteita puolisonsa
lisaksi my6s muihin ihmisiin.

Pettaminen ihmissuhteessa
tarkoittaa mita tahansa toimintaa,
joka rikkoo kyseisessa ihmissuh-
teessa voimassa olevia sopimuksia.
Tata yleistetdan usein monogaami-
sessa normissa seksuaalisen yksin-
oikeuden sopimuksen rikkomiseen
vaikka se on vain yksi monogamiaan
yleensa kuuluvista sopimuksista.

“Don’t asl, don't tell” tarkoittaa
ihmissuhteessa voimassa olevaa
sopimusta, jossa toisella tai kum-
mallakin suhteen osapuolista on
lupa muodostaa intiimeja suhteita
muihinkin ihmisiin silld ehdolla, ettad
osapuolet eivat kerro toisilleen
naista muista intiimisuhteista
mitaan.

Katajad%s
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Panseksuaalinen henkild tuntee Demiseksuaalinen henkil® kokee
seksuaalista ja/tai emotionaalista  seksuaalista vetovoimaa ainoastaan
vetoa kaikkia sukupuolia olevia sellaisia henkildita kohtaan, joiden
ihmisia kohtaan. Panseksuaalille kanssa on luonut vahvan tunne-
kiinnostuksen kohteen sukupuolella sjteen.

ei ole merkitysta.

Biseksuaalisuus on osittain
paallekkadinen termi
panseksuaalisuuden kanssa.
Biseksuaalinen henkil kokee
seksuaalista ja/tai emotionaalista
vetovoimaa seka samaa etta eri
sukupuolta olevia kohtaan. Aselksuaalinen henkilo kokee hyvin
vahan tai ei lainkaan seksuaalista
vetovoimaa toisia henkildita koh-
taan. Huomioi my@s aromantiisuus,

Primaarisuhde on henkilén
ensisijainen rakkaussuhde, johon
han kayttaa eniten resurssejaan.
Termia kaytetaan hierarkioita
soveltavissa ihmissuhteissa.

6 § exescus Q)
Kataja¥%$
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puhutaan,
kun vahemmistdon kuuluvalla hen-
kilolla on tarve osoittaa, etta esimer-
kiksi monisuhteissa henkilot ovat
vahintaan yhta onnellisia kuin perin-
teisissa monogaamisissa suhteissa.
Onnellisuutta voidaan siis pyrkia
tuomaan korostetusti esille, jolloin
siitd muodostuu tapa "ansaita”
samat oikeudet kuin mita monogaa-
misesti elavilla on. Onnellisuus-
muuri voi hankaloittaa avun hake-
mista, ja ammattihenkildn voi olla
vaikea tunnistaa avun tarvetta.
Taman vuoksi onnellisuusmuuri
ilmiona on tarkea tuntea.

tarkoittaa henkilon taustan,
olemuksen, toiminnan tai esimerkik-
si sairauden aiheuttamaa kielteista
mielikuvaa muissa henkil6issa. Stig-
ma ilmenee ennakkoluuloina, syyl-
listdmisena tai epdoikeudenmukai-
suutena ja syrjivana kaytoksena.
Sisaistetty stigma on henkildlle eri-
tyisen haitallista. Sisaistetyssa stig-
massa henkilén kokema seka
havaitsema stigma muuttuu
sisdistetyksi kasitykseksi omasta

/
-
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itsesta ja omista mahdollisuuksista
seka oikeuksista. Vahvaan sisaistet-
tyyn stigmaan liittyy monesti suurta
hapeaa seka osattomuuden tunnet-
ta. Sisaistettya stigmaa kokeva
henkil6 voi esimerkiksi eristaytya
sosiaalisista kontakteista tai olla
hakeutumatta avun piiriin.

tarkoitetaan
stressireaktioita ja pelkoa muiden
suhtautumisesta, jota syntyy muun
muassa yhteiskunnan ihmissuhde-
oletuksista, erilaisuuden ja toiseu-
den kokemuksesta, sosiaalisesta
leimautumisesta seka syrjityksi
tulemisen kokemuksista tai naihin
liittyvista peloista. Silla tarkoitetaan
yksilon pitkaaikaista sosiaalista ja
sisaista painetta vahemmisto-
ryhmaan kuulumisen takia.
Monisuhteisen ihmisen vahemmis-
tostressin kokemusta kuvastaa
esimerkiksi keskustelu kuulumisista
sukujuhlissa, jossa han uskaltautuu
puhumaan vain yhdesta kumppani-
sta pelatessaan kielteista suhtautu-
mista ja hylatyksi tulemisen koke-
musta.

Pohdi, mita monogamia sinulle tarkoittaa? Millainen on mie-
lestasi hyva ihmissuhde? Enta huono?
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Kohtaamisen %‘
©

Sosiaalialan asiakastyd on ihmis-
suhdetyo6ta. Tarkeaa on asiakkaan
kohtaaminen. Asiakkaan kohtaami-
nen on

ja tahan vuorovaikutukseen ei
vaikuta yksittaiset sanat tai teot,
vaan ammattilaisen asenne, jolla
han kohtaa asiakkaan. Vuorovaiku-
tuksen tulee olla hyvaksyvaa ja
arvostavaa. Seka ammattilaisella
etta asiakkaalla on oma osuutensa
vuorovaikutuksessa. Asiakkaan hyva
kohtaaminen lahtee siita, etta
ammattilainen on lasna, nakee
asiakkaan ja antaa asiakkaalle tilaa.
Turvallisuuden tunne on asiakas-
kohtaamisessa tarkeaa.

tarkoittaa

sita, etta jokainen ihminen tuntisi
olonsa tervetulleeksi ja hyvaksytyksi
henkilokohtaisista ominaisuuksista,
kuten sukupuolesta, etnisesta taus-
tasta tai seksuaalisesta suuntautu-
misesta riippumatta. Turvallisem-
man tilan periaate voi olla ratkai-
seva tekija osallistua toimintaan tai
tulla ylipaatansa paikalle, silla syrjin-
ta ja syrjinnan pelko voivat olla arki-
paivaisia kokemuksia.

ovat tarkeita asioita,
joihin on kiinnitettava huomiota.

Ammattilainen, joka kunnioittaa
asiakasta, ei oleta tietdvansa
asiakkaan puolesta, mitd tama
tarvitsee.

tarkoittaa

sita, etta puhuja kokee, ettd hanen
sanomisensa on otettu vastaan.
Kuuntelija on ymmartanyt puhujan
sanat, kokemukset seka tarkoituk-
sen. Jotta asiakas tuntee olonsa
kuulluksi, tulee ammattilaisen olla
kunnioittava, kiinnostunut seka
mydtatuntoinen. Tarpeiden
selvittamiseen tarvitaan dialogia, eli
kuuntelevaa ja luovaa tilaa. Asiakas-
tydssa tarkoittaa sita,
etta asiakas ja ammattilainen
pyrkivat yhteisen ymmarryksen
rakentumiseen. Se on my®os taitoa
edesauttaa vuorovaikutusta siihen
suuntaan.

asiakastydssa tarkoittaa sita,
etta asiakas kokee tulleensa
kohdatuksi arvostavasti ja kunnioit-
tavasti.
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Sensitiivinen kohtaaminen on
luottamuksen perusta, joka on
olennainen osa asiakastyota. Jos
luottamussuhdetta ei synny, eivat
asiakkaat ole valmiita avoimeen
yhteisty6hon, jolloin he eivat
valttamatta koe saaneensa apua.
Sensitiivisessa kohtaamisessa
asiakkaalle tulee tunne, etta
ammattilainen on juuri nyt hanta
varten lasna.

sukupuolen tai seksu-
aalisuuden perusteella ja ettei han
arvota erilaisia suhteessa olemisen
tapoja. Sensitiivisen kohtaamisen
mahdollistaa esimerkiksi se, etta
ammattilainen kysyy avoimia kysy-
myksia ja ilmaisuja, jotka mahdol-

listavat moninaisuuden kuulemisen.

ja termejg,
kuten “kumppani tai kumppanit”.
Asioita pitaa

Tarkeaa on antaa asiakkaan maari-
tellda mahdollisimman paljon itse.

Pohdi, kuinka paljon ihmissuhteita koskevat normatiiviset
ajatusmallit ohjaavat toimintaasi. Mista omat mahdolliset
olettamuksesi ja ennakkoluulosi kumpuavat?

Monilla voi olla huonoja kokemuksia
ammattilaisten asenteista jo sen
takia asiakas voi jénnittad
suhdemuodon esiin tuomista.

Avoimessa suhteessa olevat asiak-
kaat haluavat usein tulla kohdatuksi
samalla tavalla kuin muutkin asiak-
kaat. Ammattilaisen tulee

keskustellessaan
asiakkaan kanssa taman ihmissuh-
teista. Neutraaliudella tarkoitetaan
sita, ettei ammattilainen vahingossa
luo asetelmaa, jossa asiakas kokee,
ettd hanen suhdemuodossaan olisi
jotain erikoista.

“Olisi kiva, Jos
monogamia ej
olisi oletys.”

»pgkonomainen

seksikayttdytyminen c’J’n
ihan oma juttunsa.

\
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Tee avoimesta ajattelusta tapa g

Al3 tee olettamuksia. On hyva muis-
taa, etta asiakkaan taustatiedoissa
olevat siviilisadtymerkinnat eivat
valttamatta kerro koko totuutta
asiakkaan ihmissuhdetilanteesta.
Tarvittaessa asiakkasta voi pyytaa
tarkentamaan, minkalainen suhde
on kyseessa ja onko se asiakkaan
ainoa suhde. Tai vaikka asiakas
kertoisi olevansa naimisissa, ala
oleta, etta on sopivaa puhua valt-
tamatta puolisosta. Puolisossa kai-
kuu vahva ajatus kahdesta puolik-
kaasta. Sen sijaan pyyda hanta ker-
tomaan, milla termeilla voit puhua
hanelle tarkeista henkildista. Kayta
puheessasi seka materiaaleissasi
my6s mahdollisuutta vastata
monikossa ja maadritella itse termit.

Kayta neutraaleja ilmaisuja ja jos
asiakas kayttdad jotain termid, kysy
hanelta, ettd mita tdma sinulle
tarkoittaa.

/
=
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Luo tydymparistostasi tila, joka
kutsuu asiakasta kertomaan suhde-
muodoistaan. Jopa pienilla sateen-
kaarimerkeilla voi antaa itsestaan
yhdenvertaisen ja hyvaksyvan
vaikutelman.

Tieto lisdd ammattilaisen
uskottavuutta ja luotettavuutta.

Hanki tietoa asiasta ja opettele
peruskasitteet. Al kayta asiakasta
tietopankkina. Hanen ei tarvitse
opettaa sinua.

Pohdi, millaisia yhdenvertaisuutta asiakkaalle viestivia
elementteja tydymparistossasi on. Mika on mielestasi
intiimisuhteiden solmimisessa moraalisesti oikein tai vaarin?

10
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Asiakkaan ihmissuhdetilannetta
tulee tarkastella seksuaalioikeuksi-
en ja asiakkaan yksilollisen tilanteen
seka tarpeiden kannalta. Ammatti-
lainen voi esimerkiksi kysya tukee-
ko avoin suhdemuoto asiakkaan
hyvinvointia vai onko se rasite.

Avoimiin suhteisiin ei liity mitdén
sellaisia haasteita, jotka ei jollain
tavalla liittyisi ihan kaikkiin
ihmissuhteisiin.

Pura stigmaa paassasi. Avoimissa
suhteissa elda niin lapsettomia kuin
lapsellisiakin henkildita. Ammattilai-
sena vanhemmuuden tukemisessa
tulee muistaa, etta vanhemmuus ja
vanhemman intiimisuhteet eivat
kulje kasi kadessa toistensa kanssa.

“Varaudy vastaamaan
lapselle, ‘miks; et tykkdid

iSISffI?”’ ) S . O i
tietoa eri jarjestdjen nettisivuilta.
\ | .
Pohdi, miten voit ammattilaisena vahentaa stigmaa avoimien B
suhdemuotojen ymparilla. -
/2

Jos asiakasta askarruttaa perhe-
eldman ja avoimen suhteen yhdista-
minen, kannusta asiakasta avoi-
meen keskusteluun. Jos asia tulee
puheeksi, lapselle voi kertoa ika- ja
kehitystaso huomioiden erilaisista
suhdemuodoista. Lapselle voi
herata aiheesta erilaisia kysymyksia,
jolloin niihin tulisi vastata
mahdollisimman rehellisesti ja
asioiden oikeilla nimilla ikataso
huomioiden.

‘ ‘Rakkaus ej lopu
kéyttimeilla, lhanteellistq
olisi, jos suhtauduttaisiin

avoimin mielfin,”

Avointa suhdetta pohtivaa asiakasta
voi tukea kannustamalla tutustu-
maan aiheeseen lisda. Aiheesta
[0ytyy kirjallisuutta, podcasteja seka

11
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Tutustu aiheeseen lisaa
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12
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Liite 4: Haastattelun sahkoinen palautekysely

Haastattelun palautekysely

* Pakollinen kysymys

1 = Taysin eri mielta
5 = Taysin samaa mieltd

Haastattelukysymykset olivat mielestani helposti ymmarrettavissa *

Haastattelukysymykset olivat oleellisia teeman kannalta *



Haastattelijoiden kanssa tydskentely sujui hyvin *

1 2 3 4

O O O O

Haastattelussa oli tilaa avoimelle keskustelulle *

O O O O

Vapaa sana haastattelusta :)

Oma vastauksesi

87



88

Liite 5: Toimeksiantajan tyoryhman sahkoinen palautekysely oppaasta

Palautekysely Mieli avoimena -oppaasta

1 = Taysin eri mielta

2 = Eri mielta

3 = Neutraali

4 = Samaa mielta

5 = Taysin samaa mielta

* Pakollinen kysymys

Opas on inklusiivinen. *



Oppaan sisaltd kattaa oleelliset tiedot aiheesta. *

O O O

Opas tukee omaa ammatillista pohdintaa. *

O O O

Tulen hyodyntamaan opasta tyossani. *

O O O

Avoin palaute oppaasta. :) *

Oma vastauksesi

O

O
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Liite 6: Laurea-ammattikorkeakoulun tyoelaman palautelomake

E AMMATTIKORKEAKOULU Tydeliman palaute
University of Applied Sciences
8.12.2015/ba
Hyva tydeldman edustaja
Kiitos, etta tarjositte Laurea-ammattikorkeakoulun opiskelijalle/opiskelijoille mahdollisuuden tehda

opinndytetyd yritykseenneforganisaatioonne. Tydeldman kehittdminen on tarked osa opinndytetdidemme
arvioinnissa. Pyydammekin nakemystanne.

Yrityksenforganisaation nimi

Tyoelaman edustajan/Arvioijan nimi ja
tehtdvénimike

Opinndytetydn ohjaaja yrityksessd/organisaatiossa

Opinndytetyon tekija/t

Miten yrityksenneforganisaationne hyddyntaa tehtya opinnaytetydta?

Mita vutta jaftai odottamatonta tuli esille opinnaytetyoprosessin aikana tai tuloksissa?

Miten kuvailisitte yhteistyota opinnaytetyontekijan/-tekijoiden kanssa?

Haluaisitteko jatkossakin tarjota opiskelijoillemme opinndytetydn aiheita tai harjoittelupaikkoja?
Miten haluaisitte kehittda yrityksenne/organisaationne ja Laurea-ammattikorkeakoulun yhteistyota?

Paikka ja paivdmaara

Tydeldman edustajan/arvioijan allekirjoitus

Nimenselvennys

Voitte palauttaa lomakkeen myds ilman allekirjoitusta sdhképostilla joko suoraan koulun ohjaajalle tai
opinndytetydntekijille, joka valittaa viestin ohjaajalleen siten, ettd viestiketjusta nakyy allekirjoittajan
sahkdpostiosoite.
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