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Taman opinnaytetyon tavoite oli selvittaa, mitka motivaatiotekijat motivoivat Haaga-Helian opis-
kelijajarjestoissa toimivia hallituslaisia osallistumaan toimintaan. Tavoitteeseen pyrittiin selvitta-
mall&, mitk& motivaattorit olivat suosituimpia, mitk& véhiten suosittuja ja l6ytyikd motivaatioteki-
joissé eroja eri muuttujia vertaillessa. Tutkimuksen kohteena olivat Haaga-Helia ammattikorkea-
koulun 13 opiskelijajarjestéa. Opinnaytetytn aihe valikoitui opinnaytetyon kirjoittajan henkilékoh-
taisen mielenkiinnon seka hyodyllisyyden pohjalta, ja se toteutettiin kevatlukukautena 2024.

Opinnaytetyon teoreettinen viitekehys painottui opiskelijajarjestdjen ja vapaaehtoistydn perehty-
misen lisdksi motivaation kasitteen avaamiseen. Tutkimuksen kannalta tarke&an rooliin nousi
vapaaehtoisten motivaatiota kuvaava timanttimalli, joka toimi myds tutkimuksessa kaytetyn ky-
selylomakkeen pohjana.

Opinnaytetydn empiirinen osio toteutettiin maarallisena eli kvantitatiivisena tutkimuksena, jota
varten luotiin timanttimallia hyodyntaen kyselylomake. Kyselyssa selvitettiin hallitustoimijoiden
motivaatiota luomalla eri motivaation teemojen mukaisia vaittdamia. Tutkimus suoritettiin ja tulok-
set analysoitiin huhti-toukokuussa vuonna 2024. Kokonaistulosten analysointiin kaytettiin tilas-
tollisesti kuvaavaa analyysia, ja ristiintaulukoinnilla pyrittiin selvittamaan eroja motivaatioteki-
joissé eri hallituspositioiden valilla. Korrelaatiolla selvitettiin, missd motivaatiotekijdissa l0ytyy
riippuvuutta verrattaessa hallituksessa mukanaoloaikaan.

Tutkimuksen kokonaistuloksissa selvisi, etta laheisyys, antaminen ja uutuus koettiin kaikista mo-
tivoivimmiksi teemoiksi osallistuessa hallitustoimintaan. Erityisen tarkeana tutkimukseen osallis-
tujat kokivat ystavat ja mahdollisuuden oppia uutta. Vahiten motivoivina teemoina puolestaan
pidettiin jatkuvuutta seka toimintaa. Erityisesti toiminnan joustavuutta ei koettu tarkeana.

Positioita vertaillessa l6ydettiin eroja joustavan osallistumisen ja aineellisten palkitsemismuoto-
jen tarkeydessa. Korrelaatiota |6ydettiin pidemman mukanaoloajan ja tuttujen asioiden kanssa

tydskentelyn tarkeydessa sekd vahemman mukanaoloajan ja oheistuotteiden tarkeyden valilla.

Avoimessa kysymyksessa nousivat suurimpina motivaattoreina esille ystavét, hyvan tekeminen
seké jatkuvuuden edistaminen.

Opinnaytetyon kyselyn pohjalta opiskelijajarjestoja kehotettiin panostamaan vastaisuudessa eri-
tyisesti hallituslaisten ryhmayttamiseen, uuden oppimisen mahdollisuuteen seka jasentensa hy-
vinvointiin.
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1 Johdanto

Vapaaehtoistyd on nimensa mukaisesti vapaaehtoista tyota. Opiskelijoiden palkattoman jarjestotoi-
minnan houkuttimet ovat jossain muualla kuin palkassa, silla opiskelijat ovat tyottdmien jalkeen
toiseksi pienituloisin sosioekonomisella asemalla mitattuna (Tilastokeskus 2017). Korkeakouluopis-
kelijana vapaaehtoisena toimiminen omassa korkeakoulussa antaa kuitenkin mahdollisuuden
tehda hyvaa muille, vaikuttaa yhteisdon ja saada samalla arvokasta kokemusta ja uusia taitoja it-

selleen (Helga s.a.).

Paakaupunkiseudun nuorista aikuisista vahan alle kolmannes toimii vapaaehtoisena, kun taas yli
70 % nuorista ei tee minkaanlaista vapaaehtoistyota. Yleisin syy jattaa osallistumatta toimintaan on
ajan puute. Oma laiskuus, toimintaan pyytamatta jattaminen ja ystavien osallistumattomuus ovat
myo0s yleisia syita sille, ettei nuori tahdo mukaan toimintaan. Hyvin harva eli vain 15 % on kuiten-
kaan sitd mielta, ettei toiminta itsessaan ole mielekasta tai ettei se kiinnosta. (Yeung & Gronlund
2005, 176-180.)

Motivaatio vapaaehtoistoimintaa kohtaan saattaa laskea sen vuoksi, ettd vapaaehtoinen kokee
tyon niin suurena kutsumuksena itselleen, etta tydlle omistaa omasta jaksamisesta ja ajastaan liian
suuren osan. Loppuseurauksena yliraataminen johtaa uupumukseen. Joidenkin kohdalla saattaa
kayda niin, etta toiminta muuttuu laadultaan sellaiseksi, ettei se enda kiinnosta samassa maarin
kuin ennen. Tekeminen saattaa muuttua velvollisuudeksi, josta puuttuu intohimo ja motivaation
liekki. (Sauri 2017, 114.)

Mutta mika sitten saa ihmiset motivoitumaan vapaaehtoiseen jarjestdtoimintaan?

Opinnaytetyon aihe valikoitui henkilékohtaisen kokemukseni seka mielenkiintoni pohjalta. Olen ol-
lut mukana Haaga-Helia ammattikorkeakoulussa toimivan opiskelijajarjestd Erasmus Student Net-
work Helgan toiminnassa vuodesta 2022 ja toiminut Erasmus Network Finlandin terveys- ja hyvin-
vointivastaavana kesasta 2023. Aloittaessani ESN Helgan puheenjohtajana tammikuussa 2023
huomasin, etta eri ihmiset innostuvat ja motivoituvat erilaisista asioista, ja toimintaan panostamisen
maara vaihtelee suuresti eri henkildiden valilla. Aloitan kesalla 2024 ESN Finlandin hallituksessa
HR Managerin positiossa, jota onnistuneesti suorittaakseni koen opinnaytetyoni aiheen merkityk-
sellisena. Toivon opiskelijajarjestdiden vapaaehtoisten motivaatiotekijoiden selvittdmisen hyodytta-

van paitsi minua myds muitakin samalla toimintakentalla toimivia jarjesto- ja hallitustoimijoita.



1.1 Opinnaytetyon tavoite ja rajaus

Taman opinnéaytetydn tavoite on selvittda, mitka tekijat motivoivat Haaga-Helia ammattikorkeakou-
lun opiskelijajarjesttjen hallituslaisia osallistumaan jarjestéjen toimintaan. Tavoitteeseen pyritdan
etsiméalla vastausta tutkimusongelmaan "mitka tekijat motivoivat Haaga-Helian AMK-opiskelijajér-
jestojen hallituslaisia osallistumaan toimintaan?”. Paaasiallisen tutkimusongelman tueksi |0ydettiin

kolme alakysymysté tukemaan tutkimustyota:

1. Mitk& asiat motivoivat eniten ja mitk& vahiten hallituslaisia mukaan toimintaan?
2. Mit& eroja motivaatiossa on eri hallituspositioiden valilla?
3. Mit& eroja motivaatiotekijdissa on verrattaessa hallituksessa mukanaoloaikaa?

Opinnaytetydssa pyritaan siis selvittdmaan ne motivaatiotekijat, jotka saavat ihmiset vapaaehtoi-
siksi hallitustoimintaan. Tarkoitus on selvittaa, mita motivaattoreita hallitustoiminta tarjoaa ja mitka
niistd ovat houkuttelevimpia, ja mitka tekijat puolestaan eivat lisaa opiskelijajarjestdtoimijoiden mo-
tivaatiota yhta voimakkaasti. Tarkeaa tutkimuksessa on myos selvittaa, 16ytyyko eri hallitusroolien
valeilla eroa motivaattoreissa tai vaikuttaako toiminnassa mukana vietetty aika kasvavasti joidenkin

motivaatiotekijdiden suosioon.

Opinnaytety® on rajattu koskemaan Haaga-Helia ammattikorkeakoulun opiskelijajarjestojen halli-
tuslaisia. Opiskelijajarjestoksi tdssa tutkimuksessa lasketaan mika tahansa yhdistys tai toiminta-
ryhma, jolla on oma erillinen hallituksensa. Tutkimuksesta on jatetty pois Haaga-Helian opiskelija-
kunta Helga, silla heid&n toimintansa on lakisaateistda Ammattikorkeakoululain (14.11.2014/932) 41
8:n mukaisesti eroten taten hieman muiden jarjestdjen toiminnasta. Tutkimuksen ulkopuolelle on
jatetty myds yliopistot sekd muut ammattikorkeakoulut, silld ndiden hallitusrakenne ja jarjestotoi-
minta ovat tutkimuksen tekijélle tuntemattomia, mika voisi johtaa kysymysten siséltdjen olevan
epaolennaisia joidenkin jarjestdjen kohdalla. Haaga-Helian jarjest6jen toiminta ja sisaltd ovat teki-

jalle paapiirteittain tuttuja, joten tutkimus keskittyy pelkastaan niihin.
1.2 Tutkimuskohteen esittely

Tutkimuksen kohteena ovat Haaga-Helia ammattikorkeakoulun opiskelijajarjestdiden hallitustoimi-
jat. Osa jarjestdista on rekisterdityneita yhdistyksia ja osa toimintaryhmia, joten tadssa opinnayte-

tydssa heista kaytetddn yhteista nimitysta jarjestot tai opiskelijajarjestot.

Haaga-Helian jarjesttkattaus on laaja lapileikkaus Haaga-Helian tarjoamiin koulutusohjelmiin, silla
jarjestot jakautuvat erikseen eri kampuksien, koulutusohjelmien ja muiden ryhmien mukaisiin erilli-

siin jarjestoihin. Yhdistavana tekijana eri jarjestoilla on oman kohderyhméansa edunvalvonnan



kehittdminen ja harjoittaminen, tapahtumatoiminnan organisointi sek& palveluiden tuottaminen.

(Haaga-Helia s.a.)

Atkins valvoo tietojenkasittelyn opiskelijoiden etua ja jarjestaa tapahtumia niin jasenilleen kuin muil-
lekin tapahtumista kiinnostuneille. Muiden jarjestdjen tapaan he tarjoavat vuositasolla erilaista oh-
jelmaa vuosijuhlista sitseihin ja lautapeli-illoista approihin. (Atkins ry s.a. a; b.)

Hattara, Talko, Sture, Haaga-Helian myynnin opiskelijat seka HSOY jarjestavat kukin tahollaan lii-
ketalouden tradenomiopiskelijoille edunvalvontaa seka tapahtumia. Jarjestot jakautuvat viela erik-
seen eritteleviin kohderyhmiinsa. Hattara esimerkiksi harjoittaa toimintaansa paaasiassa Malmin
kampuksen opiskelijoiden hyvaksi, kun taas Talko toimii Iahinna Pasilan opiskelijoille. Haaga-He-
lian myynnin opiskelijat edustaa puolestaan myynnin, ja Sture finanssi- ja talousasiantuntijapuo-
leen suuntautuneita opiskelijoita. HSOY ajaa puolestaan liiketalouden koulutusohjelman lisaksi
myds esimerkiksi liiketoiminnan palveluratkaisuiden ja kielten opiskelijoiden etua. (Hattara ry s.a.;
HSOY ry s.a.; Myynnin Perhe s.a.; Sture ry s.a.; Talko ry s.a.)

Koska Haaga-Helialla on kampuksia my6s Helsingin ulkopuolella, 16ytyy opiskelijajarjestdja myos
muiden muista kaupungeista. Tahkon Talli valvoo opiskelijoiden etua Vierumaen kampuksella,
HePo puolestaan Porvoon kampuksella. Edunvalvonnan liséksi he jarjestavéat kohdennettua ohjel-
maa omilla paikkakunnillaan oman kampuksensa jasenistolle ja muille kiinnostuneille. (Suomen Ur-

heiluopisto Vierumaki s.a.; HePo ry s.a.)

Pore ja Skuuppi tuottavat toimintaansa omia opintosuuntauksiensa opiskelijoita varten. Poreen
(s.a.) mukaan he toimivat Haagan kampuksen restonomiopiskelijoiden jarjestona ja edunvalvojina,
kun taas Skuuppi (s.a.) kertoo omaksi kohderyhmékseen journalismin opiskelijat. Xes Helsinki tar-

joaa tapahtumia ja palveluitaan yrittajahenkisille opiskelijoille (Xes Helsinki s.a.).

ESN Helga ja IDS Helga tarjoavat edunvalvontaa, kulttuurikokemuksia ja tutustumista suomalai-
seen opiskelijaelamaéan kansainvalisille opiskelijoille. ESN Helgan toiminnan ja tarkoituksen paa-
painopiste ovat Haaga-Heliaan saapuvat vaihto-oppilaat, kun taas IDS Helga edustaa laajemmin
kansainvalisia tutkinto-opiskelijoita ja englanninkielisten tutkintojen opiskelijoita. Molemmat jarjestot

suorittavat toimintaansa p&aasiassa englanniksi. (Kallio 13.3.2024.; IDS Helga s.a.)



2 Vapaaehtoistoiminta

Lehtisen (1997, 20) mukaan vapaaehtoistoiminta koostuu kolmesta perusperiaatteesta. Vapaaeh-
toisten taytyy tehda tyétaan taysin omasta tahdostaan, tyota tulee tehda ilman tydsta maksettavaa
palkkiota ja tyon taytyy olla jokaiselle henkilokohtaisesti sopivaa. Valtiovarainministerion julkaise-
man raportin mukaan vapaaehtoisty® on lisaksi kaikille avointa ja hyddyttaa jotakuta lahipiirin ulko-
puolista henkil6d (Vapaaehtoistoiminnan koordinaatiota ja toimintaedellytysten kehittamista selvit-
tava tyoryhméa 39/2015).

Koska tama opinnaytetyd kasittelee opiskelijajarjestjen hallituslaisten motiiveja osallistua toimin-
taan, kaydaan ensimmaisessa luvussa lapi opiskelijajarjestotoiminnan kasitetta ja hyvia puolia. Ta-
man jalkeen syvennytaan hieman keinoihin sitouttaa aktiivisia tekijoita. Viimeisimpana tarkastel-
laan haasteita, joista opiskelijajarjestot karsivat, sekd potentiaalia, mika tekemisessa kuitenkin ky-

tee.
2.1 Opiskelijajarjestotoiminta

Opiskelijajarjestdjen ydintehtavéa on valvoa omien jasentensa etua. Jasenistdt koostuvat yleensa
joko saman koulun tai saman opintosuuntauksen opiskelijoista. Lisaksi jarjestot jarjestavat tapahtu-
mia ja ovat mukana luomassa korkeakoulusta opiskelijoille avoimempaa ja paremmin voivaa yhtei-
sda. Opiskelijajarjesttjen taytyy myos valita keskuudestaan vuosittain hallitus, joka toteuttaa ja
suunnittelee jarjeston toimintaa (Jylha 5.1.2024). Hallitus jarjestaa ydintehtavien suorittamiseksi
hallituksen kokouksia seka jakautuu vastuurooleihin, joissa jokainen hoitaa omalle mandaatille
kuuluvia toimenkuvia. Liséksi he huolehtivat jarjestonsé sisdisesta hyvinvoinnista ja ilmapiirista.
(Hekkala 28.9.2021.)

Opiskelijajarjestdjen oleellinen toiminnanosa on opiskelijatapahtumien jarjestaminen, silla ne tasa-
painottavat opiskelun rankkuutta. Jarjestét jarjestavét ohjelmaa approista sitseihin ja vapputapah-
tumista vuosijuhliin. Erilaisista tapahtumista on mahdollisuus saada itselleen haalarimerkkeja,
mutta niitd on myds mahdollista ostaa jarjestdilta ja muista lahteista. (Vainio-Mattila & Vipavin
30.10.2023; LAB UAS. s.a.; Pirate ry s.a.)

Lapikas ry:n (2.11.2019) mukaan opiskelijajarjesttssa toimisen hyvia puolia ovat esimerkiksi oppi-
misen ja vaikuttamisen mahdollisuus sek& uusien ystavien saamisen. Hekkala (28.9.2021) puoles-
taan kertoo jarjestétoiminnan mahdollistavan uusien taitojen oppimisen lisaksi myds vanhojen tai-
tojen kehittamisen. Han mainitsee myds onnistumisen tunteet, tapahtumien jarjestdmisen, sosiaali-
set kontaktit ja juhliin pd&semisen asioina, joita toimintaan osallistuminen tarjoaa yhdistys- ja jar-

jestétoiminnasta oppimisen ohella.



Opiskelijajarjeston toiminnan luonteen ja laajuuden taso riippuu taysin siitd, missa ja minkalaisessa
opiskelijajarjestdéssa on mukana. Osa jarjestdista on ollut olemassa vuosikymmenia, jotkut vain
muutamia vuosia ja joidenkin jarjestdjen toiminta on hyvin laaja-alaisesti organisoitua, kun taas osa

tekee hyvin pienimuotoista toimintaa. (Lohi 17.4.2024.)
2.2 Toimijoiden sitoutuminen vapaaehtoistoimintaan

Sitoutuneet aktiivit ovat jarjeston sydan, joten heista huolehtiminen ja heidan liittdmisensa ydintyo6-
hoén on jarjestdn toiminnan jatkuvuuden ja kehittymisen takaamisen kannalta olennaista. Yksildiden
huomiointi henkilokohtaisesti viestii siitd, etta ollaan kiinnostuneita jasenesté yhteistn tasa-arvoi-
sena jasenena tyontekemisen lisaksi. Hyvin suoritetusta tyésta annettu kiitos motivoi jatkamaan
uurtamista ja kertoo siita, etta jokaisen panoksella on ollut merkitysta. (Halonen, Karreinen & Ten-
nila 2017, 52.)

Ensimmainen askel onnistuneeseen sitouttamiseen on huolehtia siita, etta uudet jasenet saavat
perusteellisen perehdytyksen toimintaan. On tarkead, etta vapaaehtoinen tuntee olonsa tarkeéksi
osaksi joukkoa, eika vain irralliseksi taakaksi. Samalla hdnen oma suhteensa organisaatioon voi-
mistuu, ja ajan mittaan mahdolliset uudet vastuualueet tai lisdperehdytykset saavat hanet motivoi-

tumaan entista voimakkaammin. (Lankinen s.a., 7.)

Sitoutuminen toimintaan vahvistuu, mikali johtamisty0 ja arvostus organisaatiossa on silla tasolla,
ettd ihminen tuntee olonsa toivotuksi ja tarkeaksi jaseneksi timissdan. Vaikka emotionaaliset palk-
kiot motivoivat, on muistettava myos palkita valilla aineellisesti eli esimerkiksi tarjoamalla etuja tai

muita rahanarvoisia palkkioita. (Hakonen, Hakonen, Hulkko-Nyman & Ylikorkala 2018, alaluku 3.2.)

Jarjestotoimijoille annettu vapaus ja vastuu luoda asioita voi parhaimmillaan johtaa uusiin jarjestta
kehittaviin ideoihin. Yhdistykseen sitoutuminen vaatii my6s mahdollisuutta vaikuttaa, eika vain toi-
mia muiden luomien asioiden mahdollistajana. Yhteishengen kasvattaminen myds toiminnan ulko-
puolella esimerkiksi toimintavuoden paatosjuhlissa lisda luottamusta aktiivien valilla, mika pidem-
malla aikavalilla johtaa toiminnan kasvuun. (Halonen ym. 2017, 53.) Vapaaehtoisille toimijoille on
myds tarke&dd antaa selkeét raamit siité, mitd heidan odotetaan tekevan ja mitk& asiat kuuluvat hei-
dan vastuilleen. Pitaa muistaa tyon vapaaehtoisuus ja se, ettd ihmiset tekevat vapaaehtoistytta

omasta ilostaan. (Vesala s.a.)

Vahemman jarjesttn toiminnassa mukana olevien aktiivien tuominen lAhemmas toimintaa on
helppo toteuttaa erilaisilla koostekirjeilla esimerkiksi sdhkopostin valitykselld. Jaseniston tavoitetta-

vuus paranee, ja mikali joku innostuukin hakeutumaan takaisin toimintaan, on heidat myds sita



mydten helpompi houkutella jatkamaan toimintaan osallistumista. Usea potentiaalinen aktiivitoimija
saattaakin jaada pois vain sen vuoksi, ettei heitd ole osattu saavuttaa ja houkutella osallistumaan
jarjeston toimintaan. (Halonen ym. 2017, 53-54.)

2.3 Opiskelijajarjestdtoiminnan haasteet ja potentiaali

Opiskelijajarjestojen suosio on ollut laskusuunnassa jo pitkaan. Tyon maaran suhteuttaminen si-
toutumisen mahdollisuuteen on johtanut siihen, ettei aktiivisia toimijoita enaa ole niin helppo 16ytaa.
Paikalleen jamahtaneet toimintamallit eivat houkuttele uutta jasenistéd, mutteivat mydskaan sitouta
jo olemassa olevia hallituksia. Palautteen vahaisyys my@s osittain vaikeuttaa kehittamistyota, silla
pienen ryhman toimintamallien muutos hankaloituu, kun siitd on paattamassa vain pieni vahem-
mistd. (Maki-Tarkka, Venaldinen & Vaarala 2004, 5.)

Opiskelijajarjestdtoiminnan antoisuus voi parhaimmillaan kuitenkin antaa seka yksildille etta yhtei-
soille mahdollisuuden kehittya. Monimuotoisen ryhman kanssa toiminen mahdollistaa kommuni-
kaatiotaitojen kehittymisen seka opettaa taitoja toimia erilaisten ihmisten kanssa. Hallitusten toi-
mintatavat ja yhdistyksen kokoukset opettavat myos taitoja toimia ammattimaisemmassakin tyéym-
paristdssa, silla erityisesti rekisterdityneiden opiskelijayhdistyksien kaytanteitd maarittdvat Suomen
lain mukaiset sd&nnét, mutta vapaamuotoisempiakin jarjesttja yleensa sisdiset sddannokset. (Kuha-
lampi s.a.; Yhdistyslaki 26.5.1989/503; Lohi 17.4.2024.)

Eritoten pienet yhdistykset karsivat myos uusien aktiivien Ioytdmisesta. Kaytantdjen siirtdminen uu-
sille toimijoille on aikaa vievaa, koska toimintaa pyoritetddn vahalla osallistujamaaralla. Kun osallis-
tuvia ihmisia on vAhemman, tyémaarat kasvavat ja monet uurastavat lopulta itsenséd uupumuk-

seen. (Halonen ym. 2017, 9.)



3 Motivaatio vapaaehtoistoiminnassa

Tassa luvussa kasitelladn motivaatiota vapaaehtoistoiminnassa. Alaluvuissa syvennytaén ensiksi
laajemmin motivaatioon, minka jalkeen esitellaan Steven Reissin kehittdmé& motivaatioprofiili. Sen
jalkeen maaritellaan ulkoisen ja sisaisen motivaation kasitteet. Taman jalkeen siirrytaan kasittele-
maan palkitsemista vapaaehtoistydssa. Viimeisimmassa alaluvussa tutustutaan tarkemmin

Yeungin kehittdmaan vapaaehtoistyon timanttimalliin.
3.1 Motivaatio kasitteena

Lapi vuosikymmenten eri tutkijat ovat yrittaneet selvittdd motivaation syntymista erilaisiin teorioihin
nojaten. Vuonna 1956 Abraham Maslow kehitti hierarkkisen motivaatiopyramidin, ja taman jalkeen
erilaiset tutkijat ovat koettaneet I16ytdd oman ratkaisunsa selvittaakseen, mistd motivaatio oikein
koostuu. Voidaan kuitenkin todeta, etta kasitteend motivaatio on hyvin moniulotteinen ja sen tar-
kastelu riippuu hyvin paljon kaytetyn teorian nakemyksesta ja tavoitteista. (Wheel Of Competence

s.a.)

Motivaation voi lyhyesti maaritella olevan yhdistelma kiinnostuksen kohteen laatua ja siihen liitty-
vaa vireystilan maaraa. Motiivit eli henkildkohtaiset mielenkiinnonkohteet, kuten halut ja tarpeet,
maarittavat vireystilan laatua eli sitd, kuinka paljon motivaatiota jotakin asiaa kohtaan on havaitta-
vissa. (Terveysverkko s.a.) Motivoituneena ihmiset tekevat asioita sen vuoksi, ettd he haluavat
tehda niitd. Kun siséiset tarpeet kohtaavat ulkoiset odotukset ja mahdollisuudet, tuotoksena syntyy
kunkin henkilokohtainen motivaatio. (Mayor & Risku 2015, 37—-39.)

Motivaatio vaikuttaa l&hes kaikkeen tekemiseen. Motivaatio maarittad, mita lahdemme tekemaan,
milla tarmolla sitéa teemme ja milla tavoin sitd teemme. Usein motivaatio ohjaa ratkaisevasti niissa
asioita, joita ihmiset tekevat elaménintoa kohentaakseen. Uravalinnat, vapaa-ajan vietto, ruokavali-
omme, koulutustaustamme — kaikkia elaméanvalintoja ohjaa se, kuinka paljon kiinnostumme ja

saamme voimaa suorittaa erilaisia asioita. (Sinokki 2016, alaluku Motivaation maéritelméat ja merki-

tys.)
3.2 Steven Reissin motivaatioprofiili

Steven Reissin luoman motivaatiotutkimuksen tarkoituksena on ollut selvittaa, mika motivoi ihmisia
perustavanlaatuisesti toimimaan eldmassa tietyin tavoin ja haluin (Suomen motivaatiotalo oy s.a.).
Tutkimuksessa esiin nousivat 15 perustarvetta, jotka maarittavat inmisen sisdisesti kumpuavan
motivaation. Myéhemmin jatkeeksi lisattiin viela 16. tarve. Naiden motiivien yhdistelmilla on mah-
dollista maarittaa inmisille ne henkilokohtaiset syyt ja tarpeet, joiden mukaan he elamassaan toimi-
vat ja motivoituvat. (Mayor & Risku 2015, 29-31.)



Kolme ensimmaista elaman perusmotivaatiota ovat valta, riippumattomuus ja uteliaisuus. Vallalla
tarkoitetaan halua toimia johtajana, saada aikaan muutosta ja toimia opettajana. Riippumattomuu-
dessa tarkeda on olla itsendinen, vapaa ja joskus jopa sulkeutunut, kun taas uteliaisuus nayttaytyy
halukkuudella oppia uusia asioita, ymmartaa jo opittuja asioita paremmin ja kasvattaa tietoaan ela-
masta. (Mayor & Risku 2015, 58-76.)

Neljas motivaationakodkulma, hyvaksynta, syntyy tarpeesta kuulua osaksi yhteisda tai joukkoa ihmi-
sia esimerkiksi hyvaksytyn palautteen tai kritiikin vahaisyyden muodossa. Jarjestyksen perusmoti-
vaatio puolestaan kuvastaa ihmisia, jotka haluavat yllapitaa jarjestysta ja suunnitelmallisuutta el&-
massaan esimerkiksi aikatauluttamalla tai suunnittelemalla, kun taas saastamisen motivaatio kum-

puaa halusta omistaa ja saada asioita. (Mayor & Risku 2015, 77-92.)

Kunnian perusmotivaatio pohjautuu tarpeeseen olla lojaali ja tehd& oikein. Tata motivaation osa-
aluetta ohjaavat vahvasti normit ja yleisesti pidetty oikeudenmukaisuus. Myds idealismin tarve
kumpuaa oikeudenmukaisuudesta, mutta se ylettyy laajemmalle yhteiskunnallisiin asioihin ja aja-
tukseen halusta olla laajemmin vaikuttava ja merkityksellinen. (Mayor & Risku 2015, 93-102.)

Sosiaaliset kontaktit, perhe ja status ovat kuusitoistaportaisen motivaatiokehyksen seuraavat
kolme osa-aluetta. Ne, joita motivoivat sosiaaliset kontaktit, saavat tarpeisiinsa vastaukset kanssa-
elgjista ja heidan kanssaan olemisesta, kun taas perheesté motivoituvat tuntevat suurta tarvetta
viettdd aikaa lahimmaisten kanssa, suojata heita ja huolehtia heista. Statuksen tarve on enemman
itseensa pain kaantyvaa, silla talldin huomio, julkisuus ja itsensa merkittdvaksi kokeminen motivoi-
vat. (Mayor & Risku 2015, 103-117.)

Kosto ja voittaminen tarpeena nayttaytyvat kilpailuhenkisyytena seka haluna voittaa. Esteettisyy-
den tarvetta kokevat ihmiset puolestaan pitavat kauneudesta ja arvostavat ymparistonsa ulkona-
ko4&, kun taas ruoasta nauttiminen ja makuelamysten kokeminen ohjaavat syémisen tarvetta koke-
via. Ruumiillisen aktiivisuuden perustarve nayttaytyy sen sijaan haluna kokea fyysista rasitusta ja
olla liikkeessa. Viimeinen tarve, rauhallisuus, motivoi henkil6itd, jotka haluavat kokea stressitto-

myytta ja elaa riskivapaassa elinymparistdéssa. (Mayor & Risku 2015, 118-140.)
3.3 Ulkoinen ja sisdinen motivaatio

Ulkoinen motivaatio tarkoittaa niita yksilon ulkopuolisia syit&, joiden vuoksi ihminen motivoituu te-
kemé&é&n asioita. Naita syita voivat olla esimerkiksi rahallinen korvaus tai mahdollisuus olla joutu-
matta rangaistavaksi. Ulkoiset motivaatiot voi usein konkreettisesti saavuttaa joko materiaalin muo-
dossa tai tilanteen kautta, esimerkiksi palkanmaksun tai ylennyksen muodossa, kun taas sisaiset
motivaattorit ovat yleensa aineettomia, esimerkiksi onnistumisen tai innostumisen kokemuksia.
(Kaajas, Luoma, Nordlund & Troberg 2004, 21-22.)



Steven Reissin mukaan motivaation jakaminen ulkoisiin ja sisaisiin tekijoihin on kuitenkin virheelli-
nen tulkinta motivaation rakenteesta. Hanen mukaansa kaikki motivaatio on siséistd, silla niin sa-
notut ulkoiset motivaatiot ovat pelkéastaan sisaista motivaatiota ruokkivia osia, joiden houkuttavuu-
teen vaikuttaa kunkin ihmisen henkilokohtainen kokemus houkuttavuudesta. (Mayor & Risku 2015,
35-36.)

3.4 Aineeton ja aineellinen palkitseminen vapaaehtoistydssa

Palkitseminen on moniulotteinen k&site ja toimintatapa, jonka tarkoituksena on motivoida tyonteki-
joita tydhonsa. Aineellista palkitsemista ovat erilaiset rahallisessa arvossa mitattavat palkitsemisen
muodot, yleisimpiné rahapalkka tai muut edut, kuten lounassetelit ja mahdollisuus ty6paikan kus-
tantamaan autoon. Koska vapaaehtoistydn perusperiaate on palkattomuus, ei néin ollen palkkoja
makseta, mutta eréénlaisia muita palkkioiden muotoja, kuten tapahtumalippuja, on mahdollista tar-
jota osallistuville kiitokseksi. (Kaajas ym. 2004, 39; Hoppu, Kettunen & Salokannel 1.1.2021.) Eri-
laisten etujen tarjoaminen houkuttelee ihmisid mukaan tydhon seka myads viestii siita, etta tyonteki-
joista valitetddn ja heidan panostaan arvostetaan. Yleensa tama heijastuu myos tyéhon panostami-
seen ja mielekkyyteen. (Sweins & Ylikorkala 2015, alaluku Edut.)

Aineettomat palkitsemisen muodot koostuvat vahemman konkreettisista, mutta enemman tunteisiin
ja ihmisen hyvinvointiin tahtaavista kokonaisuuksista. Sellaisia ovat esimerkiksi hyva palaute teh-
dysta ty6sta, onnistumisten huomaaminen ja tyon sisallon mielekkaana kokeminen. (Kaajas ym.
2004, 43.) Nama ovat olennaisia henkilékohtaisia kokemuksia, joilla on tydhdén motivoiva vaikutus

(Sweins & Ylikorkala 2015, alaluku Aineettomat palkitsemistavat ja niiden tavoitteet).

Seka aineeton ettd aineellinen palkitseminen yhdessa muodostavat tekijoitd, jotka motivoivat tyo-
hon. (Sweins & Ylikorkala 2015, luku Palkitsemisen kokonaisuus.) Onnistunut palkitseminen voi
parhaillaan johtaa suureen yhdistelmaan positiivisia vaikutuksia. Henkilokohtaisella tasolla yksil®
sitoutuu, kokee onnistumisen tunteita, kehittyy ja innostuu. Organisaatio saa tasta vastapainona
toimintaa, joka kehittyy ja jonka jAsenet edistavat viestinnan, tuloksellisuuden ja yhteistyon kasvua.
(Hakonen ym. 2018, luku 1.)
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3.5 Motivaatio vapaaehtoistydssa

TyOmotivaatio itsessdan kuvaa tyohon liittyvaa motivaatiota ja motivaattoreita, jotka innostavat ja
kannustavat yksiloa tyéhon. Koska jokaisella on erilaiset mielenkiinnonkohteet, myds motivaatiota
nostavat ja laskevat tekijat eroavat eri henkiliden valilla. Jotkut motivoituvat aineellisista ja jotkut
aineettomista palkitsemiskokemuksista, jotkut kokevat tyosta saadut kokemukset merkitykselli-
send, toinen kokee itse tyttehtavat mielekkaanéa. Tydomotivaatioon vaikuttaa omien mielenkiintojen
ja elamantilanteen lisaksi myos tyon laatu ja ymparisto, jossa tyota tehdaan. (Sinokki 2016, alaluku
TyOmotivaation maaritelmét ja merkitys.)

Anne Birgitta Yeungin (2002) teettaman tutkimuksen mukaan jopa kahdella viidesta tarkein syy
osallistua vapaaehtoistyéhtn on heidan halunsa auttaa muita. Seuraavaksi yleisimman motivaatto-
rin, vapaa-ajan kohdentamisen hyddylliseen toimintaan, ilmoitti vain nelja kahdestakymmenestavii-
desté vastaajasta tarkeimmaksi syykseen osallistua vapaaehtoistyéhén. Muita syita ilmoitettiin

vield harvemmin.

Tutkimuksen vastauksissa korostuivat myds erot vertaillessa eri ryhmid kesken&én. Naisten vas-
taukset olivat useammin liittyneet haluun auttaa ihmisida, kun miehet taas vastasivat useammin ha-
luavansa kayttaa aikaansa johonkin yleishyodylliseen. Nuorimmat vastaajat korostivat tarkeytta op-
pia uutta ja viettaa aikaa ystavien kanssa samalla kun vanhimmat vastaajat korostivat tarvetta
saada uusia tuttavuuksia seka sisaltoa elamaénsa. Vaihtelua vastausten vdlilla oli havaittavissa
my6s maantieteellisen sijainnin, vastaajien koulutustason ja ammattiryhmien valilla. (Yeung 2002,
34-36.)

Palkkatytntekijan tydympaéristd eroaa paljon vapaaehtoistydntekijan tydymparistosta, vaikka tyén

sisaltd itsessaan olisikin hyvin samankaltainen. Kun yritysmaailman hallitsevia puheenaiheita ovat
tulokset ja siihen tdhtddminen, vapaaehtoistydssa ne ovat puolestaan hyvinkin erilaisia. Vapaaeh-
toisty6lla on kuitenkin mahdollista yhdistaa hyoty vapaaehtoistydsta palkkatydhon. Kehittamalla it-
seaan ihmisystavallisemmaksi ja monimuotoisemmaksi tydyhteison jaseneksi lisdd myds omaa ar-

vokkuuttaan palkkaty6n tyémarkkinoilla. (Eriksson & Ropo 2001, 51.)

Henkilékohtaiset motiivit ovat tarkea osa jarjestdjen toimivuutta, ja opiskelijat ovatkin kaikista kiin-
nostuneimpia liittymaan mukaan vapaaehtoistoimintaan (Yeung 2005, 83; 188). Vaikka osallistu-
mismotiivit poikkeavatkin toisistaan eri ihmisten véalilla, on vapaaehtoistydn perimmaisena tarkoi-

tuksena kuitenkin muiden auttaminen ja kanssaelgjista valittaminen (Kurki 2001, 83).



11

3.6 Motivaatio vapaaehtoistydssa timanttimallin avuin

Vapaaehtoistoimijoiden motivaatiota tutkinut Yeung on kehittanyt vapaaehtoisten motivaatiota ku-
vaavan timanttimallin. Mallissa esitetddn nelja motivaation teemaa, joista kaksi toimii aina yhdessa
toistensa vastakohtina. Toinen teema kuvaa aina poispain ja toinen itseen pain suuntautuvaa toi-
mintaa tai ajatusta. Koska kyseessa on timanttimalli, n&mé kaikki kahdeksan motivaatioteemaa toi-
mivat myas ristikk&in eli yhteydessa toinen toisiinsa. Naita eri motivaatiotimantin aaripaita vertaillen
ja yhdessa tutkien on mahdollista selvittéaa, mitk&a syyt ja motivaatiotekijat ovat vapaaehtoisten
osallistumishalun perimmaisia syitéa. (Yeung 2005, 107-108.) Yeungin (2005, 122) mukaan timant-
timallia hyodyntamalla on mahdollista saada erittéin laaja kuva vapaaehtoistoimintaa tekevien mo-
tiivitekijoista toimintaa kohtaan. Kuva 1 esittda havainnollistavasti timanttimallin visuaalisena.
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Kuva 1. Vapaaehtoistydn timanttimalli (mukaillen Yeung 2005, sivu 107)

Timanttimallin ensimmaisené vastaparina ovat saaminen ja antaminen eli niin sanottu saaminen-
antaminen-ulottuvuus. Saaminen kétkee sisdansa itsensé toteuttamisen, hyvinvoinnin, palkitsevat
toimintamallit, emotionaaliset palkinnot, ajankayton seka tytkokemuksen, kun taas antaminen eri-
tyistarpeiden huomioinnin, halun auttaa muita, epaitsekkdan luonteen, auttamishalun levittamisen,
vastavuoroisuuden ja elaménkokemuksen. Antamisen ja saamisen valimaastosta on mahdollisuus
erottaa erillisiksi osa-alueiksi keskindinen apu, hyva mieli, antamisen kautta saaminen sekéd oma
henkilokohtainen kasvu. (Yeung 2005, 109-111.)

Toisena vastaparina timanttimallissa ovat jatkuvuus ja uutuus eli niin sanottu jatkuvuus-uuden et-

sintad -ulottuvuus. Jatkuvuus sisaltaa tutun aihepiirin, positiivisten kokemusten, elamankulun,
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identiteetin, palkkatyon jatkeen seka hyvinvoinnin yllapidon kasitteet. Toisella puolella uuden et-
sinta kasittelee vastakkaisia teemoja eli uusia kiinnostavia asioita, vastapainoa, oman elamanpiirin

laajennusta, uuden oppimista ja omaa muutosta. (Yeung 2005, 112-113.)

Etaisyys-laheisyys ovat timanttimallin kolmas ulottuvuuksien vastapari. Etaisyyden alle kuuluvat
toiminnan joustavuus, epabyrokraattisuus seka toiminnan ja etaisyyden mahdollisuuksien yhdista-
minen. Laheisyys puolestaan koostuu mahdollisuudesta kuulua ryhmé&an ja tavata uusia ihmisia,
yhteishengesta, sanallisesta vuorovaikutuksesta, sosiaalisuudesta ja oman vuorovaikutuksen edis-
tamisesta. (Yeung 2005, 113-115.)

Viimeisenda vastaparina timanttimallista 10ytyvéat pohdinta ja toiminta eli niin sanottu pohdinta-toi-
minta-ulottuvuus. Pohdinta sisaltdéd arvot, roolimallit, henkisen kasvun ja omien asioiden kasittelyn
teemat, kun taas vastapuolella toiminnan alle kuuluvat ajan tayttdminen, toiminnallisuus ja organi-
soituneisuus. Teemoista arvojen seka hengellisyydet toteuttaminen toiminnassa sopivat seka poh-
dinnan etta toiminnan alle, joten timanttimallissa ne sijoittuvat ndiden kahden véliin. (Yeung 2005,
116-117.)
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4 Tutkimus

Neljannen luvun alaluvuissa tutustutaan niihin menetelmiin, joilla tutkimus tehtiin ja analysoitiin. En-
simmaisessa alaluvussa kerrotaan, mika tutkimusmenetelma tutkimukseen valittiin ja miksi se ol
taman tutkimuksen kannalta hyva valinta. Toisessa alaluvussa perehdytaan tarkemmin tutkimuk-

sen toteutukseen, kyselylomakkeen sisaltton ja tulosten analysointimenetelmiin.
4.1 Maarallinen tutkimus

Koska tasséa opinnaytetydssa haluttiin selvittdd, mitka tekijat motivoivat Haaga-Helia ammattikor-
keakoulun opiskelijajarjestojen hallituslaisia mukaan toimintaan, valittiin tutkimusmenetelmaksi
maarallinen eli kvantitatiivinen tutkimusmenetelma. Kvantitatiivinen tutkimus on hyva osoittamaan
numeerisesti eri tekijoiden houkuttavuuksia ja mitka osa-alueet ovat houkuttavampia kuin toiset,

silla se vastaa esimerkiksi kysymykseen kuinka moni (Vilkka 2007, 14).

Kvantitatiivinen tutkimus ja erityisesti siina kaytetty kysely tutkimustapana mahdollistaa vastaajille
tdyden anonymiteetin. Maarallinen tutkimus my6s helpottaa tavoittamaan hajallaan olevan ihmis-
joukon, mutta riskina tutkimuksessa on aina se, onnistutaanko vastaajat saamaan vastaamaan vai
iimeneekd tutkimuksen aikana vastaajakatoa. (Vilkka 2021, alaluku Tutkimusaineiston keraamisen

tavat.)

Tutkimukseen luotiin myds yksi kvalitatiivinen eli laadullinen kysymys, jotta opiskelijajarjesttjen hal-
litustoimijat voisivat ilmaista niita syita, joiden vuoksi he ovat jatkaneet toiminnassa yli vuoden.
Laadullisilla kysymyksilla annetaan henkilbille itselleen mahdollisuus jakaa osa-alueet ja mielikuvat
tutkimuksen kannalta itse koetuista tarkeista asioista (Vilkka 2021, alaluku Menetelman erityispiir-
teet).

4.2 Tutkimuksen toteutus

Tutkimus toteutettiin kyselylomakkeena, joka luotiin Webropol-tytkalua kayttden padasiassa vaki-
oituna kyselyna (liite 1). Vakioidussa kyselyssa kaikilla vastaajilla on vastattavana samat kysymyk-
set samassa muodossa ilman mink&anlaista personointia riippuen esimerkiksi vastaajan asemasta
tai muusta eridvasta ominaisuudesta (Vilkka 2021, alaluku Tutkimusaineiston keraamisen tavat).
Ainoan poikkeuksen vakioituun kysymykseen tekee kysymys numero kolme, johon paasivat vas-
taamaan pelkdstaan ne toimijat, jotka ovat olleet mukana yli vuoden. Kyselylomake tehtiin alun pe-
rin suomeksi, mutta sille tehtiin Webropolissa englanninkielinen versio, jotta englanninkieliset jar-
jestoétoimijat voisivat tayttda kyselyn vaivattomasti (ks. 1.2). Kaantamisessa kaytettiin apuna Chat-

GPT:ta kielentarkastukseen.
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Kyselylomakkeen alussa tiedusteltiin perustietoina vastaajien positiota hallituksessa. Kyselyyn
paatyneet roolit valittiin tutkimalla tutkimuksen kohteena olevien jarjesttjen nettisivuja seka kuule-
malla tiedonantajaa (ks 2.1). Jonkun roolin tahattoman poisjattamisen minimoimiseksi lisattiin tutki-
mukseen myds vastausmahdollisuus muu. Toisessa perustietokysymyksessa kysyttiin aikaa, jonka
vastaaja on ollut mukana toiminnassa. Vastausvaihtoehtoja oli viisi, ensimmaiset kaksi puolen vuo-
den vélein, seuraavat kaksi kolmen vuoden valein ja viides vaihtoehto kattaen kaiken yli menevan,
silla Haaga-Helian pisin ammattikorkeakoulututkinto on 240 opintopisteen laajuinen eli kestoltaan
noin neljd vuotta (Haaga-Helia s.a.). Yli kaksi vuotta toiminnassa mukana olleilta kysyttiin myos
avoin kysymys, jossa tiedusteltiin heidan motivaatiotaan jatkaa mukana seuraavalle toimintakau-

delle silla oletuksella, etta hallituksen toimikausi on yleisen normin mukaan vuosi (Loimu 2017, 22).

Kyselylomakkeen motivaatiokysymysten pohjana oli Anne Birgitta Yeungin (2005) kehittama va-
paaehtoisten motivaation timanttimalli, silla hAnen mukaansa vapaaehtoisten motivaation perim-
maiset ulottuvuudet on mahdollista saada selville timanttimallilla kuvattujen vastaparien avulla. Ky-
selylomakkeen kysymykseen nelja otettiin mukaan naiden kaikkien vastaparien paateemat eli yh-
teensa kahdeksan eri kattoteemaa. Kysymys numero viisi koostettiin syventymalla tarkemmin paa-
teemoihin, eli esimerkiksi jakamalla henkildkohtainen hyvinvointi alateemoihin haluan toteuttaa luo-
vuuttani seké tahdon voida henkisesti ja fyysisesti hyvin. Vastausten monipuolistamalla haettiin tar-
kempaa vastausrepertuaaria Yeungin (2005) maarittamiin motivaation osiin. Kysymys kuusi toteu-
tettiin yhdistelemalla seké timanttimallin osa-alueita ettd opiskelijajarjestétoiminnan hallitustoimin-

nasta nousevia houkuttimia ja mahdollisuuksia.

Kyselylle laadittiin tutkimustiedote ja suostumustiedote, jotka luatiin erilliselle Webropol-lomak-
keelle (liite 2; liite 3). Linkki tiedotteisiin lisattiin kyselylomakkeen alkuun. Suostumustiedotteessa
iimoitettiin, etta vastaamalla kyselyyn ymmartaa, mihin henkilé on vastaamassa vapaaehtoisena
osallistujana. Tutkimustiedotteessa selitettiin tarkemmin tutkimuksen tarkoitus, aineiston havitta-
mis- ja analysointimenetelmat, tallennustavat, julkaisemispaikka ja se, ettei henkilttietoja kerata
tutkimuksessa laisinkaan. Seka tutkimus- ettd suostumustiedote kdannettiin englanniksi kaytta-

malla ChatGPT:ta apuna.

Kysely lahetettiin opiskelijajarjestdjen hallitusten ryhmésahkopostiosoitteisiin saatekirjeen kera (liite
4). Saatekirjeessa kerrattiin tutkimuksen tavoite, tietojen tuhoaminen, henkildtietojen kasittely ja
kerrottiin syyt vastata kyselyyn. Lisdksi vastaajille ilmoitettiin kyselyyn tarvittava vastausaika ja -
kesto seka annettiin linkki kyselyyn. Vastausaikaa osallistujilla oli kahdeksan péaivaa, 11.-18.4. vali-
nen aika. Viimeisena vastauspaivana samoihin sahkopostiryhmiin lahetettiin viela muistutusviesti,
mikali joltakulta kiinnostuneelta olisi unohtunut vastaaminen. Seké saatekirje ettd muistutusviesti

k&annettiin englannin kielelle kayttamalla ChatGPT:ta apuna.
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4.3 Analysointimenetelmét

Kyselylomakkeessa kaytettiin peruskysymyksia lukuun ottamatta jokaisessa kysymyksessa vaitta-
maa, johon vastaajat vastasivat Likertin asteikon mukaisella viisiportaisella vastausskaalalla (Kuva
2). Viisiportainen asteikko valittiin, silla kolmiportainen asteikko koetaan yleensa liian suppeana,
seitsenportainen asteikko liian laajana ja parillisena esitetty asteikko jompaankumpaan suuntaan
kallistuvana (Jamieson 2.5.2024).

4. Kuinka tiirkeiksi koet seuraavat teemat osallistuessasi hallitustoimintaan? *

Ei lainkaan Mclko Neutraali Enttdin
tirked merkitykseton tarkeys Melko tirked tiarked
Henkilokohtainen hyvinvointi O O O O O

5. Miti mielti olet seuraavista viitteisti?
Hallitustoiminnassa... *

Ei samaa

Téysin eri Jokseenkin cikd eri Jokseenkin  Téysin samaa
miclti eri mielta micltid samaa miclti mieltd
haluan toteuttaa luovuuttani. O O O O O
6. Minulle tiirkeii opiskelijajirjeston hallitustoiminnassa on... *
Ei samaa
Téysin eri Jokseenkin eiki eri Jokseenkin  Tiysin samaa
miclti eri micltéd micltd samaa micltid mieltid
ilmaiset tapahtumat O O O O O

Kuva 2. Likertin asteikko kyselylomakkeen eri kysymyksissa

Kyselyn analysointiin otettiin mukaan jokainen vastaus eli kyselyssa kaytettiin kokonaisotantaa. Se
on paras tapa analysoitaessa pienta vastausmaaraa (Vilkka 2007, 52). Kyselyn kokonaiskysymyk-
sid analysoitiin kayttéaen tilastollisesti kuvaavaa analyysia. Tuloksia on havainnollistettu vaakapyl-

vasdiagrammeilla seka taulukoilla. Merkittavat erot eri hallitusroolien valilla analysoitiin kayttamalla
kokonaistuloksista tilastollisesti kuvaavan analyysin tuloksien avulla luotua ristiintaulukointia, jotta

saataisiin selville, missa motivaatiotekijoissé esiintyy vaihtelua roolin mukaan. Ristiintaulukointi on
hyva keino saada ymmarrettavaa tietoa eri ryhmien valisista eroista ja |0yt&d& muuttujia, jotka liitty-

vat toiseen muuttujaan selittdvasti (SurveyMonkey s.a.; Vilkka 2007, 129).

Korrelaatiota kaytettiin selvittamaan, onko tutkimuksessa noussut esiin asioita, joiden mukaan pi-
demman tai vdhemman aikaa toiminnassa mukana oleminen vaikuttaa kasvavasti tietyn motivaa-

tiotekijan ilmentymiseen. Eli tutkimuksessa selvitettiin ne asiat, jotka vaativat pidemman
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mukanaoloajan lisdtdkseen motivaatiota sekd ne asiat, jotka vaativat lyhyemman mukanaoloajan
lisatakseen motivaatiota. Vahemman mukanaoloaikaa vaativat motivaatiotekijat on kuvattu punai-
sella ja pidemman mukanaoloajan vaativat vihreélla (lite 5). Korrelaatio kuvaa kahden muuttujan
valista riippuvuutta eli vaikuttavuutta suhteessa toisiinsa (Vilkka 2007, 130).

Tutkimuksessa mukana oleva avoin kysymys analysointiin tiivistamalla osallistujien omaa sanaa ja
teemoittelemalla n&itéa vastauksia. Teemoittelu tarkoittaa saadun tiedon pilkkomista erilaisiin en-
nalta paatettyihin aihepiireihin, mik& mahdollistaa valittujen teemojen esiintymisen maaran tarkem-
man tarkastelun (Tuomi & Sarajarvi 2018, luku 4.1). Tassa tutkimuksessa teemoittelu luotiin yhdis-
tamalla avoimissa kysymyksissa annettuja vastauksia motivaation timanttimallin mukaisiin teemoi-
hin.
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5 Tutkimustulokset

Luvussa viisi tutustutaan tutkimustuloksiin. Kyselyyn vastasi yhteensa 21 henkil6a arviolta noin 120
henkilon joukosta, ja nain ollen tutkimuksen vastausprosentiksi tuli 17,5 %. Tarkkaa mahdollista
vastaajamaaraéd on hankala maarittaa, koska jarjestot saavat itse maarittad oman hallituksensa
koon ja taten esimerkiksi sen, ketké saavat jakelussa viestin kyselysta (Patentti- ja rekisterihallitus
19.09.2019).

Ensimmaisessé alaluvussa tutustutaan tutkimuksen kannalta oleellisiin perustietoihin. Naita ovat
vastaajien nykyinen positio hallituksessa seka se, kuinka kauan he ovat olleet mukana toimin-
nassa. Perustietojen jalkeen tehdaan yleiskatsaus tutkimuksessa saatuihin kokonaistuloksiin, eli
tuloksissa otetaan huomioon kaikkien vastaajien tulokset. Kokonaistuloksissa tarkastellaan kaikki
vastaukset jokaisesta monivalintakysymyksesta. Kokonaistuloksien jalkeen perehdytaan tutkimuk-
sessa loydettyja eroavaisuuksia eri hallituspositioiden valilla, ja tdméan jalkeen tarkastellaan, |6ydet-
tiinkd tutkimuksessa korrelaatiota toimintaan osallistumisajan ja muuttujien valilla. Viimeisimpéna

kaydaan lapi viela avoimeen kysymykseen saadut vastaukset.
5.1 Perustiedot

Kyselylomakkeen alussa osallistujilta kysyttiin kaksi perustietokysymysta, joista ensimmaisessa
tiedusteltiin heidan paaasiallista positiotaan hallituksessa. Eniten vastaajia saatiin varapuheenjoh-
tajien (VPJ), tapahtumavastaavien ja viestintdvastaavien keskuudesta, kustakin noin 19 % koko-
naisvastaajista eli nelja henkil6d per positio. Rahastonhoitajat, puheenjohtajat ja muut vastasivat
tutkimukseen toiseksi yleisimmin, kustakin 9,5 % vastaajista eli kaksi henkil6& per positio. Vahiten
kyselyyn vastasivat sihteerit, IT-tuki ja edunvalvontavastaavat, joista vastaajia kertyi yksi per rooli.
Vastaajien positiot nahtavilla taulukossa 1.

Taulukko 1. Vastaajien paaasiallinen positio hallituksessa

n Prosentti
VPJ 4 19,1 %
Viestintavastaava 4 19,0 %
Tapahtumavastaava 4 19,0 %
Rahastonhoitaja 2 9,5 %
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Puheenjohtaja 2 9,5%
Muu 2 9,5%
Sihteeri 1 4,8 %
IT-tuki 1 4,8 %
Edunvalvontavastaava| 1 4,8 %

Toisessa perustietokysymyksessa (kuva 3) osallistujilta kysyttiin, kuinka kauan he ovat olleet mu-
kana hallitustoiminnassa. Suurin osa eli 90 % vastaajista on ollut toiminnassa mukana alle kaksi
vuotta ja vain 10 % yli kaksi vuotta. Tarkemmin tarkasteltaessa 47 % vastaajista on ollut toimin-
nassa mukana yli vuoden mutta alle kaksi vuotta ja 38 % vastaajista alle puoli vuotta. Alle vuoden,
alle kolme vuotta ja kolme vuotta tai kauemmin toiminnassa mukana olleita oli vain 5 % vastaajista

kussakin.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Alle puoli vuotta

Alle vuoden

Alle kaksi vuotta

Alle kolme vuotta

3 vuotta tai kauemmin

Kuva 3. Vastaajien aika mukana hallituksessa
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5.2 Kokonaistulokset

Tassa alaluvussa esitellddn kyselytutkimuksen kokonaistulokset. Kokonaistuloksissa kerrotaan
kaikkien vastaajien vastaukset erittelemaétta niita hallitusposition tai toiminnassa mukanaolon mu-
kaan. Naista tuloksista nahdaan, kuinka houkuttelevana kaikki vastaajat keskim&éarin pitivat mitakin
motivaatiotekijaa.

Ensimmaisessé kokonaisuudessa (kuva 4) vastaajilta kysyttiin, kuinka tarkeiksi he kokevat moti-
vaatiotimanttimallin mukaiset teemat osallistuessaan hallitustoimintaan. Vastausvaihtoehdot ilmoi-
tettiin Likertin viisiportaisella asteikolla vaihtoehdoin ei lainkaan tarke&, melko merkitykseton, neut-
raali tarkeys, melko tarkea ja erittdin tarked. Jopa 81 % vastaajista koki ryhmaan kuulumisen tarke-
aksi osallistuessaan hallitustoimintaan, eik& kukaan vastaajista pitanyt sitd merkityksettomana.
Merkityksettomana motivaatiotekijana ei myodskaan pidetty uusien asioiden oppimista, mahdolli-
suutta tarjota muille mahdollisuuksia tai henkil6kohtaista hyvinvointia. Henkista kasvua piti vastaa-
jista 71 % vahintaan melko tarkedna, mutta 5 % myds melko merkityksettomana. Aktiviteettien
saamista 10 % vastaajista piti melko merkityksettdomana, 33 % neutraalina 24 % tarkeana ja 33 %
erittdin tarkeanda. Vahiten motivoivana pidettiin tuttujen asioiden kanssa tyoskentelya 24 % vastaa-
jista pitédessa sitd melko merkityksettbméana ja 48 % neutraalina. Vain 28 % vastaajista piti sita va-

hintadn melko tarkeana.

Ryhmaan kuuluminen 14% ‘4‘;"
Uusien asiciden oppiminen 45
o e | 1o

Henkilokohtainen hyvinvointi | 10% 43
Henkinen kasvu 24% 40
Toiminnan joustavuus 39
Aktiviteettien saaminen 38
Tuttujen asioide_!‘u kanssa 39
tytskentely '
@ G lainkaan tarkea @ Melko merkityksetdn Meutraali tarkeys
Melko tarkea @ Erittain tarked

Kuva 4. Motivaation timanttimallien teemojen mukaiset vastaukset
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Kuvassa viisi on nahtavilla vastaukset toiseen kysymykseen, jossa kysyttiin timanttimallin teemojen
alle laajemmin kuuluvien kokonaisuuksien mukaisesti, mita mielté kyselyyn vastanneet ovat heille
esitetyista vaittamista koskien hallitustoimintaa. Vastausvaihtoehdot olivat Likertin viisiportaisen
asteikon mukaisesti taysin eri mieltd, jokseenkin eri mielta, ei samaa eika eri mieltd, jokseenkin sa-
maa mielta ja taysin samaa mielta. 86 % vastaajista ilmoitti olevansa taysin samaa mielta siita, etta
he haluavat hallitustoiminnassa oppia uutta. L&hes samoihin prosentteihin paastiin myos kysytta-
essa halusta auttaa muita. Jokainen vastaaja ilmoitti olevansa vahintaan jokseenkin samaa mielta
siitd, etta hallitustoiminnassa hyva yhteistyd kollegoiden kanssa lisaa motivaatiota ja ettd he halua-
vat tuntea olevansa osa ryhmaa. Arvojen mukainen toiminta ja uutuudenviehéatys motivoivat myos

runsaasti vain 14 % vastaajista vastatessa kyseisiin vaittdmiin neutraalisti.

haluan oppia uutta. 14% 49
haluan auttaa muita. 14% 48
hyva yhteistyo
hallituskollegoideni kanssa lisda 29% 4.7
motivaatiotani.
haluan tuntea olevani osa
ryhmaa, 33% 47
voin tehda arvojeni mukaista
o 4
toimintaa. Lo s °
haluan kokea jotain, mita en 14% 29% 44
ennen ole kokenut.
@ Tiaysin eri mielta ® Jokseenkin eri mielta Ei samaa eikd e mielta
Jokseenkin samaa mielta L TEI\_JSII"I samaa mielta

Kuva 5. Vastaukset vaittamiin hallitustoiminnan motivaattoreista

43 % vastaajista kertoi olevansa taysin samaa mielta siita, etta he hallitustoiminnassa haluavat to-
teuttaa luovuuttaan, ja ettd kokevat toiminnan itselleen kutsumuksena. 43 % oli samasta vaitteesta
jokseenkin samaa mieltd. 86 % vastaajista piti vahintaan jokseenkin tarkednd omien vahvuuksien
toteuttamista ja 81 % vastaajista omien sosiaalisten kontaktien lisdamistéa. Organisoitu toiminta,
siséllon saaminen elamaan ja tybelamassa saatujen taitojen tarkeys saivat tuloksissa suhteellisen
samat tulokset vaitteen neutraalina ja jokseenkin samaa mielté kokevien vastausprosentin ollessa
noin neljanneksen, taysin samaa mielta lahes 50 % ja jokseenkin eri mielta olevien kymmenisen
prosenttia. 38 % vastaajista ei ollut samaa eika eri mielta siitd, haluavatko he parantaa omaa hy-
vinvointiaan. Suurin osa eli 52 % vastaajista ei mydskaan ollut samaa eiké eri mielta siita, halua-

vatko he asettaa hallitustoiminnassa tietyt rajat. Eniten erimielisyytta kerasi vaite siitd, haluaako
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toiminnassa olla mukana vain joustavasti silloin talléin. 29 % vastaajista oli vaitteen kanssa taysin
eri mieltd ja 52 % jokseenkin eri mieltd. Vain 19 % vastaajista oli vahintaéan jokseenkin samaa
mielta vaitteen kanssa. Kuva 6 esittdd nama tulokset graafisena.

haluan toteuttaa luovuuttani. 43% 42
koen toiminnan itselleni 43% 42
kutsumuksena.

e =

haluan Iismfai?:ggﬁ o 42

S Aol

haluan saada sisaltoa eldmaani. 19% 40

parannan omaa hyvinvointiani. 38% 38% 3.6

haluan asettaa loir_ninnallgri 500 14% 95

tietyt rajat. !
Joustavast silon taloin e o [ 22
@ Taysin eri mielta @ Jokseenkin eri mielta Ei samaa eika er mielta

Jokseenkin samaa mielta @ Tiysin samaa mielta

Kuva 6. Vastaukset vaittamiin hallitustoiminnan motivaattoreista, osa 2

Kuvassa 7 esitellaén vastaajien motivaattorit vimeiseen kyselyn kysymykseen. Kaikki kyselyyn
vastanneet kokivat olevansa vahintédan jokseenkin samaa mielta siita, etta heille on tarkeda olla
mukana tekemassa hyvaa. Miltei samankaltaiset tulokset saatiin myos vaitteesta uusien ystavien
saamisen tarkeydestd. Vapaa-ajalle tekemisen saamisen tarkeydesta 62 % oli taysin samaa
mielté, mutta 10 % joko taysin tai osittain eri mielté. limaisten tapahtumien térkeydesta oli 42 %
vastaajista joko osittain tai taysin eri mielta ja 34 % osittain tai tdysin samaa mielta. Vaihtelu oli
suurta myos kysyttaessa ilmaisten matkustusmahdollisuuksien ja oheistuotteiden merkityksesta.
Eniten eri mielta oltiin ilmaisten oheistuotteiden tarkeydesta yli puolen vastaajista ollessa joko tay-

sin tai osittain eri mielta siita, etté ne ovat tarkeita asioita opiskelijajarjeston hallitustoiminnassa.
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Minulle tarkeaa opiskelijajarjeston hallitustoiminnassa on...

s s | o
uusien ystavien saaminen 24% 47
saada jarjestaa tapahtumia 44
ransotsus sescs vavee, [ vox
mahdollisuus kouluttautua 10% 41
saada tehda edunvalvontaa 36
mahdollisuus osallistua toimint. .. - 33% 34
iimaiset tapahtumat _ 24% 29
matkustusmakdollii[gﬂgz: - 2% &f
iImaiset oheistﬁgg‘;?: r;[}eefr,;{mﬁ} _ B 24
@ Taysin eri mieltd & Jokseenkin eri mielta Ei samaa eika en mielta

Jokseenkin samaa mielta @ Taysin samaa mielta

Kuva 7. Tarkedna koetut asiat hallitustoiminnassa
5.3 Merkittavat erot eri roolien valilla

Tassa alaluvussa esitetdaan merkittavimmat erot eri hallituksen roolien valilla. Vahéaisen vastaus-
maaran vuoksi seka anonymiteetin takaamiseksi positioiden tuloksia on yhdistelty niin, etta pu-
heenjohtajien ja varapuheenjohtajien seka sihteerien ja rahastonhoitajien tulokset on yhdistetty.
Tapahtumavastaavien ja viestintdvastaavien vastaukset kasitellaan yksindan. Muu-tekijaan on yh-
distetty vastaukset, joiden antajat ovat ilmoittaneet positiokseen joko edunvalvontavastaava, it-tuki

tai muu.

Kuvassa 8 nahdaan, etté kun osallistujilta kysyttiin, kuinka tarkeiksi he kokevat eri teemat osallis-
tuttaessa hallitustoimintaan, ensimmainen eroavaisuus positioiden valilla nousi kysymyksessa,
joka koski tuttujen asioiden kanssa tytskentelya. Puheenjohtajat ja varapuheenjohtajat kokivat tu-
tut asiat tarkeydeltaan joko neutraaleiksi tai melko merkityksettomiksi, mutta 67 %
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rahastonhoitajista ja sihteereista koki ne melko tarkeiksi. Muu-kategorian positioihin kuuluvista
puolestaan puolet ndkivét tutut asiat erittain tarkeiksi.

Tuthyjen asiciden kans=s tyfekentsly

0% 20% 40% 60% 80% 100%
. . . EKaskiaro
Puheenjohtaja tai -
h : 50% 25
varapuheenjohtaja
Sihteeri tai rahastonhoitaja 33% 67% 3,7
Tapahtumavastaava 75% _ 3,5
Viestintavastaava 50% 25% 3,0
@ Eilainkaan tarkea & Melko merkitykseton MNeutraali tarkeys
Melko tarked @ Erittdin tarked

Kuva 8. Tuttujen asioiden kanssa tydskentely positioittain

Vaitteeseen hallitustoiminnassa haluan olla mukana vain joustavasti silloin talloin (kuva 9) vasta-
tessa sihteerit ja rahastonhoitajat olivat 66 % vahintaan jokseenkin samaa mieltd. Tama poikkeaa
merkittavasti erityisesti tapahtuma- ja viestintavastaavien vastauksista, joiden mukaan kaikki vas-
taajat ovat joko jokseenkin tai eri mielté vaitteen kanssa. Viestintdvastaavista jopa puolet oli taysin

eri mielta vaitteen kanssa.

haluan olls mukana vain joustavast sillein G156

0% 20% 650% 80% 100%

] ] ) Eszzkiznoo
ol P e ] e | 22
varapuheenjohtaja

409
Sihteeri tai rahastonhoitaja 33% 3.3

1

@ Taysin eri mielta @ Jokseenkin eri mielta Ei samaa eika en mielta
Jokseenkin samaa mielta @ Tiysin samaa mielti

Kuva 9. Toiminnassa mukana oleminen joustavasti positioittain
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Kysyttaessa ilmaisten oheistuotteiden, kuten haalarimerkkien, tarkeytta, sihteerien ja rahastonhoi-
tajien vastaukset eroavat selkeasti erityisesti tapahtumavastaavien vastauksista. 67 % prosenttia
sihteereista ja rahastonhoitajista oli tdysin eri mielta siitd, ovatko oheistuotteet tarkeitd, kun taas 75
% tapahtumavastaavista oli vaitteesta jokseenkin samaa mielta. Viestintdvastaajien keskuudessa
jokseenkin tai taysin eri mieltd -vastaukset saivat 75 % vastausprosentin osittain tai tdysin samaa

mielta olevien puuttuessa kokonaan. (Kuva 10.)

ilmaizat oheizwotEst (2:im kaslarimeardif)

0% 20% 40% 60% B0% 100%
P h . ht . 1 . Kazkiarwo
uneenjohaja ta e 0% | 27
varapuheenjohtaja
Sihteeri tai rahastonhoitaja K
Tapahtumavastaava 75% 39
Muu 25% 25% 23
@ Taysin eri mieltd @ Jokseenkin eri mielta Ei samaa eika er mielta
Jokseenkin samaa mieltd @ Taysin samaa mielti

Kuva 10. limaisten oheistuotteiden téarkeys opiskelijajarjeston hallitustoiminnassa positioittain

Vaitteeseen minulle tarkeda opiskelijajarjestdn hallitustoiminnassa on mahdollisuus saada vapaa-
ajalle tekemista (kuva 11) vastasivat muu-kategorian positiot 100 % olevansa taysin samaa mielta.
Eniten eridvyytta esiintyi jalleen kerran sihteerien ja rahastonhoitajien vastauksissa, silla heista 33
% vastasi olevansa vditteen kanssa taysin eri mieltd. Puheenjohtajista ja varapuheenjohtajista 16

% vastasi puolestaan olevansa jokseenkin eri mielta.
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mahdollizms zaads vapas-ajalls wlemizd

0% 20% 40% 60% 80% 100%
P h . ht . t . Kazkiaro
uneenjontaja tai 17% 17% 40
varapuheenjohtaja

Sihteeri tai rahastonhoitaja 37
Tapahtumavastaava 4.0
Viestintavastaava 43
Muu 5.0

@ Taysin eri mielta @ Jokseenkin eri mielta Ei samaa eika en mielta

Jokseenkin samaa mielta @ Tiaysin samaa mieltd

Kuva 11. Vapaa-ajalle tekemisen saamisen tarkeys positioittain

Puheenjohtajista ja varapuheenjohtajista puolet olivat jokseenkin eri mieltéa sen kanssa, etta heille
on tarke&d saada mahdollisuus osallistua toimintaan vain silloin, kun heilld on aikaa. 33 % ei ollut
vaitteen kanssa samaa eika eri mieltd. Puolestaan muu-kategorian vastaajista jopa 75 % oli
jokseenkin tai taysin samaa mielté vaitteen kanssa. Sihteerien ja rahastonhoitajien sisalla oli
keskendan eniten hajontaa, silla 33 % oli vaitteen kanssa taysin eri mielté, kun taas 67 % taysin
samaa mieltd. Muiden tulokset olivat suhteellisen tasaisia. (Kuva 12.)

mahdelliswus ossllishua toimintssn vain silloin, Jum minulla on aikas

0% 20% 40% 60% 80% 100%
P h . ht . t . Kaskiarvo
uneenjontaja ta 33% 7% | 2.7
varapuheenjohtaja
Tapahtumavastaava 50% 50% 35
Viestintavastaava 50% 50% 395
Mo | s o [N
@ Taysin eri mielta @ Jokseenkin eri migltd Eisamaa eika en mielta
Jokseenkin samaa mielta @ Taysin samaa mielti

Kuva 12. Joustavan osallistumisen mahdollisuuden tarkeys positioittain
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5.4 Korrelaatio osallistumisajan ja muuttujien valilla

Tassa luvussa esitellaan ne motivaatiotekijat, joissa havaittiin korrelaatiota toimintaan osallistumis-
ajan ja muuttujien valilla. Positiivisen korrelaation I6ytyessa pidempi mukanaoloaika oli yhteydessa
kasvavaan motivaatioon ja negatiivisen korrelaation l6ytyessa lyhyempi mukanaoloaika oli yhtey-

desséa kasvavaan motivaatioon.

Kysyttdessa vastaajilta, kuinka tarkeaksi he kokevat motivaation timanttimallin mukaiset teemat
osallistuessaan hallitustoimintaan, tuttujen asioiden kanssa tydskentely koettiin sitd enemman tar-
keaksi, mita kauemmin on ollut toiminnassa mukana. Tulos ei kuitenkaan ole taméan tutkimuksen
ulkopuolelle yleistettavissa oleva tulos p-luvun ollessa 24 %. Muita korreloivia teemoja ei tasta ky-
symyksesta loydetty. (Liite 5.)

Kysyttdessa vastaajilta mielipidettd kysymyksessa 5 esitettyihin vaitteisiin 16ydettiin korrelaatioita,
joiden mukaan pidempi aika toiminnassa on yhteydessa siihen, etta hallitustoiminta koetaan itselle
kutsumuksena, toiminnassa tahdotaan toteuttaa omia vahvuuksia, toiminnalle halutaan asettaa tie-
tyt rajat ja toiminnassa saadaan hy6dyntaa tydelamassa opittuja taitoja. Naista viimeinen eli mah-
dollisuus hyédyntaa tybelamassa opittuja taitoja on myoés taman tutkimuksen ulkopuolelle yleistet-
tavissa oleva tieto p-luvun ollessa alle 5 %. (Liite 1; Liite 5.)

Negatiivista korrelaatiota l0ydettiin neljan véitteen kohdalla. Lyhyempi mukanaoloaika oli yhtey-
dessa siihen, mitd enemman haluttiin oppia uutta, haluttiin tuntea oleva osa ryhméaa, haluttiin lisata
sosiaalisia kontakteja ja mitd enemman pidettiin organisoidusta toiminnasta. Nama korrelaatioldy-
dokset eivat kuitenkaan ole yleistettavia taman tutkimuksen ulkopuolelle p-lukujen ollessa yli 5 %.
(Liite 1; Liite 5.)

Kysymyksessa 6 tiedusteltiin, kuinka tarkeina eri muuttujia pidetaan opiskelijajarjestdon hallitustoi-
minnassa (liite 1). Positiivista korrelaatiota ei I6ydetty eli minkaan muuttujan suosio ei ollut yhtey-
dessa pidempéaan aikaan mukana toiminnassa. Negatiivista korrelaatiota I0ydettiin viiden vaitteen
kohdalla. Mita vahemman henkilot ovat olleet mukana toiminnassa, sitd enemman heille oli tarkeda
ilmaiset matkustusmahdollisuudet, saada jarjestaa tapahtumia, mahdollisuus kouluttautua ja mah-
dollisuus osallistua toimintaan vain silloin, kun heill& on aikaa. Naiden tuloksien p-luku oli kuitenkin
yli 5 %, joten tulokset eivat ole yleistettavia ja patevat nain ollen vain tdman tuloksen kohdalla.
Vaitteessa "Minulle tarkeaa opiskelijajarjeston hallitustoiminnassa on ilmaiset oheistuotteet (esim.
haalarimerkit)” p-luvuksi saatiin alle 3 %, joten tulos on yleistettavissa tAman tutkimuksen ulkopuo-
lelle. Tulosten mukaan mita vahemman vastaajat ovat olleet mukana toiminnassa, sita tarkeam-

pana he pitivat oheistuotteita.
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5.5 Motivaatio jatkaa toiminnassa vuoden jalkeen

Tassa luvussa esitellaan sanalliset vastaukset kysymykseen "Mika tai mitka asiat saivat sinut jatka-
maan ensimmaisen toimintakauden jalkeen?”. Kysymys avautui vastattavaksi kaikille, jotka ilmoitti-
vat olleensa mukana opiskelijajarjeston hallitustoiminnassa yli vuoden. Vastauksia kertyi yhteensa

12. Vastaukset esitellaan vapaaehtoisten motivaatiota kuvaavan timanttimallin teemoihin eritel-

tyina.

Kuvassa 13 ndhdaan, ettd saamisen teeman alle vastauksissa nousi erityisesti oman kehityksen ja
suorituksen merkitys motivaatioon jatkaa. Toiminta myds koettiin henkilokohtaisesti mielekkaana,
antoisena ja palkitsevana. Antamisen akselilla vastattiin hyvéan tekemisen ja vaikuttamismahdolli-
suuksien lisanneen motivaatiota jatkaa toiminnassa. Opiskelijoiden edun ajaminen koettiin myos

vaikuttavana osa-alueena.

Saaminen
Oma kehitys ja suoritus
Toiminnan mielekkyys, antoisuus, palkitsevuus

Antaminen
Hyvan tekeminen
Kiinnostus vaikuttaa
Kiinnostus opiskelijoiden edun ajamiseen

Kuva 13. Saaminen-antaminen akselin vastaukset

Jatkuvuuden teemaa tarkasteltaessa esille nousivat tarkeys saada jatkaa tuttua ty6ta ja oppeja.
Tarkedaksi koettiin myds mahdollisuus antaa oman kokemuksen kautta saatua mahdollisuutta aut-
taa, mutta toisaalta koettiin myds vastuuta siitd, ettd toiminta onnistuu jatkossakin. Erds vastaajista

koki, ettei hallitus valttamatta pysyisi toiminnassa ilman hanen jatkamistaan. (Kuva 14.)
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Jatkuvuus

Jo tehdyn tydn jatkaminen
Kokemuksen pohjalta saadun opin jatkuminen
Avun antaminen
Vastuu toiminnan onnistumisesta jatkossa

Kuva 14. Jatkuvuus-uutuus akselin vastaukset

Kukaan vastaajista ei kokenut etaisyytté eli esimerkiksi toiminnan joustavuutta ja epabyrokraatti-
suutta motivoivana tekijana jatkaessaan toimintaa vuoden jalkeen. 58 % kysymykseen vastan-
neista ilmoitti sen sijaan laheisyyden teeman alle kuuluvia asioita tarkeiksi motivaattoreiksi jatkaa.
Esille nousi erityisesti ystavien ja yhteison tarkeys, mutta eras vastaaja koki myos painostuksen
vaikuttaneen hénen paatbkseensa jatkaa mukana toiminnassa. (Kuva 15.)

Etaisyys

Kuva 15. Etaisyys-laheisyys akselin vastaukset

Kuvan 16 mukaisesti kukaan kysymykseen vastaajista ei ilmoittanut pohdinnan teeman mukaisia
asioita syikseen jatkaa mukana jarjeston toiminnassa vuoden jalkeen. Pohdinnan alle kuuluvat esi-
merkiksi arvojen mukainen toiminta ja henkinen kasvu. Toiminnan alle kuuluvia motivaation tee-
moja ilmoitti kaksi vastaajaa. Toista heista motivoi mahdollisuus kehittaa toimintaa ja toista



toiminnassa eteneminen. Pohdinnan ja toiminnan akseli kokonaisuudessaan oli selvasti vahiten

suosituin vastaajien keskuudessa alle 17 % kokiessa teemat omiksi motivaatiotekijoikseen.

Pohdinta

Kuva 16. Pohdinta-toiminta akselin vastaukset
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6 Pohdinta

Tassa luvussa tutustutaan keskeisiin tuloksiin ja niista tehtavissa oleviin johtopaatoksiin. Taman
jalkeen arvioidaan tutkimuksen validiteettia, reliabiliteettia ja eettisyytta. Viimeisena pohditaan

omaa oppimista ja suoriutumista opinnaytetyoprosessin aikana.
6.1 Johtopaatokset

Taman opinnédytetyon tavoitteena oli selvittdd, mitkd motivaatiotekijat motivoivat Haaga-Helia am-
mattikorkeakoulujen opiskelijajarjestdjen vapaaehtoisia osallistumaan toimintaan. Tutkimuksesta

saatiin nostettua kokonaistuloksien lisdksi positioiden ja osallistumisajan mukaisia eroavaisuuksia.

Vapaaehtoisten motivaation timanttimallin paateemojen mukaan luodun kysymyksen nelja vastaus-
ten perusteella ryhmaan kuuluminen ja uusien asioiden oppiminen olivat tekijat, jotka koettiin tar-
keiksi osallistuessa toimintaan. Ryhmaan kuuluminen asettuu timanttimallissa teeman laheisyys ja
uusien asioiden oppiminen uutuuden alle. Ihmiset ja uudet ystéavat ovatkin yksia opiskelijajarjestt-
toiminnan suurimpia houkuttimia (ks 2.1). Opiskelijat usein ovat oman koulutuspolkunsa ldytéaneita
ihmisid, jotka aloittavat opintonsa yksin ilman peruskoulusta ja lukiosta tuttuja ystavia. Uudet ysta-
vat ja muut sosiaaliset kontaktit nousevat arvokkaaksi motivaatiotekijaksi erityisesti heille, jotka ha-
luavat opiskeluajaltaan muutakin, kuin saada itselleen ammatin. Uusien asioiden oppiminen taas

on luonnollista nuorille, silla mita kauemmin olet elanyt, sitd enemman olet oppinut ja painvastoin.

Myds kysymykseen viisi vastattaessa uuden oppiminen koettiin toiminnaksi, jota hallitustoimin-
nassa halutaan eniten. Anne Birgitta Yeungin tutkimus vapaaehtoisten motivaatiotekijoista tukee
saatua tulosta, silld hdnen mukaansa nuoret lahtevat mukaan vapaaehtoistoimintaan muita ikaryh-
mi& useammin muiden ihmisten tarkeyden ja uuden oppimisen halusta (ks 3.5). Ammattikorkea-
kouluopiskelijoiden keski-ika on noin 27 vuotta eli keskiverto-opiskelija on selke&dsti nuorempi ver-
rattuna keskivertosuomalaiseen, joka on ialtddn hieman alle 44-vuotias (Tilastokeskus 2012; Tilas-
tokeskus 2022).

Vahiten tarkedna timanttimallin mukaan pidettiin tuttujen asioiden kanssa tyéskentelyn mukaista
teemaa jatkuvuus seka aktiviteettien saamisen teemaa toiminta. Tuttujen asioiden kanssa tytsken-
telyn merkityksen vahaisyys on luonnollinen jatkumo sille, ettd uudet asiat koettiin tarkeimpina. Toi-
minnan tarkeyden vahaisyys kertoo siitd, ettd vastaajat arvostavat enemman emotionaalisia palkki-
oita varsinaisen tekemisen sijaan. Kysymykseen viisi vastattaessa vastaajat olivat hyvin kielteisia
vaitteeseen, jossa hallitustoiminnassa haluttiin olla mukana vain joustavasti silloin tallin. Toimin-
nan joustavuuden teemaa ei siis koettu niink&&n motivoivana tekijana. Onnistunut sitouttaminen

motivoi jatkamaan ja panostamaan organisaatioon, jonka toiminnassa on mukana (ks 2.2).



31

Onnistunut sitouttaminen voi hyvin olla jatkumoa onnistuneelle ryhmayttamiselle ja sille, ettd moti-
voivia tekijoita eli ystavia ja uuden oppimista on tapahtunut tarpeeksi, jottei toimintaa koeta enaa

etaisena.

Kuudennen kysymyksen vastaukset kertoivat, ettd antamisen ja laheisyyden ulottuvuudet motivoi-
vat eniten henkil6ita toimintaan, silla hyvan tekemisen mahdollisuus ja uusien ystavien saaminen
olivat tutkimuksessa kaikista suosituimpia motivaatiotekijoita. Sen sijaan ilmaiset tapahtumat, mat-
kustusmahdollisuudet ja oheistuotteet houkuttelivat vastaajia vihemman. Taméa kertoo siita, etta
kyselyyn vastaajat arvostavat selvéasti aineettomia palkitsemismuotoja aineellisia enemman (ks
3.4). Konkreettiset, fyysiset tuotteet koettiin siis selvasti vahemman motivoiviksi. Vapaaehtoistyt
itsessaan on kaytdnnossa palkatonta ja omasta tahdosta tapahtuvaa ty6ta. On siis luonnollista,
etta aineelliset palkitsemisen muodot eivét toiminnan pariin hakeutuneita ensisijaisesti motivoi. Mo-
tivaatiotekijoistd puhuttaessa siis sisaiset motivaatiotekijat voittavat selkeasti ulkoiset motivaa-

tiotekijat tAman tutkimuksen kohderyhmalla (ks 3.3).

Positioiden valisia eroja tutkiessa rahastonhoitaja ja sihteeri erottuivat muista rooleista siten, etta
heille oli muita rooleja enemman tarke&a tuttujen asioiden kanssa tydskentely ja mahdollisuus olla
mukana toiminnassa vain joustavasti. Ero muihin voi johtua siitd, ettd rahastonhoitajan tyéta ohjaa
vahvasti kirjanpitolaki, silld yhdistykset ovat kirjanpitovelvollisia organisaatioita (Y hdistyslaki
26.5.1989/503). Nain ollen rahastonhoitajan tyd on hyvin sdéanneltya, eika esimerkiksi tapahtuma-

vastaavan kaltaisia vapauksia ja soveltamismahdollisuuksia ole (Interaktio ry s.a.).

Tuttujen asioiden kanssa tydskentelyn tarkeys koettiin myds korrelaatioita tarkasteltaessa sita tér-
keammaksi, mitd kauemmin toiminnassa oli ollut mukana. Tulosta voi selittda se, ettd uusien asioi-
den oppiminen vahenee sitd mukaa, mita kauemmin on ollut toiminnassa mukana. Turvallisuuden
ja tyytyvaisyyden tunne voi vahvistua ajan kanssa uutuudenviehatyksen vaistyessa hiljalleen koke-
muksen tieltd. Myds tydelamassa opittujen taitojen hyddyntaminen tarkeys kasvoi sita mukaa, mita
kauemmin oli osallistunut toimintaan. Talldin saattaa olla kyse hallitustyén kokemisen omana kut-
sumuksenaan. (Yeung 2005, 112-113.)

Tapahtumavastaavista 75 % piti haalarimerkkeja ja muita oheistuotteita jokseenkin tarkeina halli-
tustoimintaan osallistuessa. Ero muiden positioiden eridviin tuloksiin selittyy silla, ettéa haalarimerk-
keja saadaan usein tapahtumista, joiden vastuuhenkildt ovat tapahtumavastaavat (Pirate ry s.a.;
Interaktio ry s.a.). Korrelaatioita tarkasteltaessa my6s huomattiin, ettd mita vhemman aikaa hen-
kilo oli ollut toiminnassa mukana, sita tarkedmpana oheistuotteita pidettiin. Kauemmin toiminnassa
mukana olleilla saattaa olla kertynyt oheistuotteita jo sen verran, etta niiden tarkeys vahenee ver-
rattaessa niihin, joilla niité ei ole viela kertynyt niin paljoa. Huomattava on myos, ettei yksikaan yli

vuoden toiminnassa ollut ilmoittanut oheistuotteita motivaatiotekijakseen jatkaa mukana
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toiminnassa avoimeen kysymykseen vastatessaan. Taméakin tutkimuksen tulos tukee muita saatuja
tuloksia siita, etté kyselyyn osallistuneet motivoituvat enemman sisdisista kuin ulkoisista motivaa-

tiotekijoista.

Puheenjohtajista ja varapuheenjohtajista yli 80 % oli joko neutraaleja tai osittain eri mielta siitd, etta
he haluavat osallistua toimintaan joustavasti. Korkeaa prosenttia voi selittaa se, etté he ovat halli-
tuksensa toiminnan vetgjia ja heilté vaaditaan laajaa tietoa toiminnasta ja kiinnostusta oman orga-
nisaationsa asioihin (Interaktio ry). Vaikka vapaaehtoisty0 perustuu vapaaehtoisuuteen, puheen-
johtajiston tyéhon sisaltyy myoés paljon vastuuta, joka ei sovi yhteen vain joustavaan ”silloin talléin”
-osallistumiseen. Puheenjohtajuus on tasapainottelua delegoinnin ja vetovastuun ottamisen valilla,

eikéa joustavuudelle valttamatta ole muihin rooleihin verrattaessa niin paljon tilaa.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd ystavat, uuden oppiminen, tutut asiat, toiminnan kokeminen
mielekkaéané ja mahdollisuuksien tarjoaminen muille toistuivat kantavina teemoina lapi tutkimuk-
sen. Vaihtelevuutta esiintyi kuitenkin eri positioiden ja mukanaoloajan valilla. Kaikista tarkeimmaksi
teemaksi nousi laheisyys, ystavien saaminen ja ystavien kanssa ajan viettdminen. Laheisyys ha-
vaittiin kaikista tarkeimpéana teemana niin monivalintakysymyksissa kuin avoimissa vastauksissa.
Vahiten vastauksia sai puolestaan laheisyyden vastapari etaisyys, mista voikin paatella, etta opis-
kelijajarjestojen hallituslaisilla ei ole tarvetta pitaa valimatkaa toimintaan tai osallistua siihen jousta-

vasti tekemaétta ajankaytollisia uhrauksia.

Haaga-Helian opiskelijajarjestdiden kannattaisi panostaa ryhmayttamiseen ja yhteishengen luomi-
seen suunnitellessaan omaa toimintaansa. Sosiaaliset suhteet motivoivat selkeasti eniten hallitus-
laisia mukaan, joten yhteiseen tekemiseen panostamisella on varmastikin kultaakin kalliimpi merki-
tys henkilokohtaisella tasolla osallistujille. Ryhméan hyvinvointia ajatellen jarkevaa olisi kayttaa jon-
kin verran resursseja sisdiseen hyvinvointiin sen lisaksi, etta tarjoaa jarjestdon kohderyhmille muka-
vaa toimintaa. Esimerkiksi moékkiviikonloppu, rento illallinen tai joku kiva yhteinen aktiviteetti ilman

ulkopuolisia lahentaa toimijoita keskenaan.

Toinen panostusta ansaitseva osa-alue on uuden oppiminen. Koska erityisesti uudet toimijat pai-
nottivat uuden oppimisen merkitysta, on perehdyttamiseen ja kunnolliseen alkukoulutukseen sat-
saaminen suuressa roolissa lisddma&an uusien jasenten motivaatiota. Kun uudet jasenet ovat moti-
voituneita, he myds todennékdisemmin jatkavat vastaisuudessakin mukana tiimissa. Uuden oppi-

mista edistda vastuun antaminen, mutta toisaalta myds rajojen asettaminen.

Kolmantena jarjestdjen kannattaa panostaa jasentensd henkiseen hyvinvointiin. Henkilokohtaiset
onnistumisen kokemukset ja toiminnan antoisuus olivat yksid osa-alueita, joita yli vuoden toimin-

nassa mukana olleet ilmoittivat syikseen jatkaa. Kiittdminen, kannustaminen ja onnistuneista
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suorituksista palautteen antaminen ei vaadi paljon, mutta voi merkitéa sen vastaanottajalle enem-
man kuin voisi kuvitellakaan. Liséksi se voi motivoida henkil6ité jatkamaan ja panostamaan toimin-
taan, mika lopulta johtaa myds toiminnan kasvamiseen ja parantumiseen. Vaikka uudet tekijat an-
tavat omaa nakokulmaansa kaikkeen, vanhat toimijat ovat kuitenkin tarkeita kokemuksen ja vakau-

den tuojia.
6.2 Tutkimuksen validiteetti, reliabiliteetti ja eettisyys

Tutkimusta arvioitaessa taytyy huomioida ensimmaisena tutkimuksen validiteetti eli patevyys. Va-
lidi tutkimus mittaa ja etsii juuri niitd asioita, joita oli tarkoituskin mitata ja etsia (Vilkka 2021, alaluku
Patevyys (validiteetti)). Tassa tutkimuksessa etsittiin niitd motivaatiotekijoita, jotka motivoivat opis-
kelijajarjestojen hallituslaisia mukaan toimintaan. Koska tutkimusongelman selvittdmista varten
luotu kyselylomake oli luotu jo olemassa olevan tiedon pohjalta, voidaan sen patevyytta pitda suh-
teellisen suurena. Huomioitavaa on kuitenkin, etté osallistujat eivat saaneet sanoittaa motivaa-
tiotekijoitdédn omin sanoin yhta kysymysta lukuun ottamatta, joten osa vastaajista voi kokea, ettei
hanen kaikkia motivaatiotekijoitaan saatu tassé tutkimuksessa tuotua selville. Toisaalta avointen
vastausten vahaisyys vahentaa tulkinnassa tapahtuneita virheita.

Tutkimusta arvioidessa taytyy toisena huomioida sen reliabiliteetti eli luotettavuus. Selvittamalla
reliabiliteetti pystytddn maarittdmaan, kuinka tarkka tutkimus oli ja kuinka todennékoisesti tutkimus-
tulokset eivat ole pelk&staén sattumanvaraisia (Vilkka 2021, alaluku Luotettavuus (reliabiliteetti)).
Taman opinnéaytetyon kohdalla taytyy huomata, ettd vastausprosentti ja vastaajien maara jai va-
haiseksi, mika luonnollisesti vaikeuttaa tutkimustulosten yleistamista ja luotettavuuden lisdamista.
Vastausprosenttia olisi mahdollisesti voitu lisata pidentamalla vastausaikaa tai ajoittamalla kyselyn
vastausaika aikaisemmaksi lukukauden puolivaliin. Tutkimuksen luotettavuus olisi siis lisaantynyt,

mikali suurempi prosentti kaikista hallitustoimijoista olisi saatu mukaan vastaamaan.

Saadut tulokset ovat kuitenkin ainakin osittain linjassa ennen tutkimuksen tekoa saadun tiedon
kanssa. Aikaisemman tiedon mukaan uuden oppiminen kiinnostaa nuoria, ja yksia hallitustoimin-
nan isoimpia houkuttimia ovat uudet ystavat seka sosiaalisten kontaktien lisaaminen (ks 2.1; 3.4).
Myds taman opinnaytetydn perusteella saadut tulokset ovat samansuuntaisia. Avoimen kysymyk-
sen vastausten samansuuntaisuus kyselylomakkeen muiden kysymysten kanssa tukee myds tutki-

mus kokonaisreliabiliteettia.

Opinnaytetyo toteutettiin eettisia periaatteita noudattaen. Tutkimukseen osallistuville kerrottiin kat-
tavasti, mihin he ovat osallistumassa ja mihin tutkimuksesta saatuja tietoja kaytetaan. Vastaaminen
kyselyyn oli vapaaehtoista ja osallistujia tiedotettiin tulosten asianmukaisesta tuhoamisesta ja ana-

lysoinnista. Kyselya luodessa ja suunnitellessa paatettiin osallistujilta olla kysymatta henkilGtietoja
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heist&, koska niita ei koettu tutkimuksen kannalta oleellisiksi. Anonymiteetin varmistamiseksi joita-
kin hallituspositioita paatettiin yhdistédé analysoitaessa, jotta ketdan ei olisi mahdollista tunnistaa
vastausten perusteella. Analysointi suoritettiin myods avoimesti ja perustelemalla kaytetyt menetel-
mat ja keinot kasitella aineistoa.

6.3 Oppimisen arviointi

Virallisesti opinnaytetydprojekti kaynnistyi jo vuoden 2023 tammikuussa, kun ilmoittauduin opinnay-
tetyon tekijaksi. Varsinaista projektia ei ollut kuitenkaan edes tarkoitus k&ynnistaa tuolloin, silla
suoritin kuuden kuukauden mittaista tydharjoittelua koko kevatlukukauden. Kevatlukukaudella osal-
listuin vain muutamille yhteistapaamisille opinnaytetydohjaajan ja muiden kirjoittajien kanssa. Syys-
lukukauden runsas opiskeluméaara aiheutti sen, ettd koin jarkevimmaksi lopulta siirtda projektin ko-
konaan kevatlukukaudelle 2024.

Kevatlukukauden alussa aloittamiseni oli varsin verkkaista, silla en tuntunut I6ytavani itselleni sopi-
vaa ja mielenkiintoista aihetta. Ohjaajan kanssa yhdessa pahkailtyamme onnistuin kuitenkin lopulta
[oytamaan aiheen, joka oli itselleni mielenkiintoinen ja josta en I6ytanyt suuressa maarin tutkittua
tietoa. Jarjestotoiminta on ollut opiskelija-aikani merkittava, rakas ja antoisa, mutta valilla myos hy-
vin raskas ja turhauttava osa. Minulle tuntuu merkitykselliseltéd saada tulevaisuutta varten hyddyl-
lista tietoa jatkaessani jarjestotoimintaa myts Haaga-Helian ulkopuolella. Vapaaehtoistydsta ja eri-
tyisesti vapaaehtoistydn motivaatiosta kirjallisuusléahteita I6ytaesséani aihe lyétiin lopulta lukkoon ja

paasin aloittamaan urakkani.

Kirjoittamistani hidasti ja hankaloitti kokoaikaisen tydn aloittaminen maaliskuun alussa. Onnekseni
olen nopea asioiden sisdistaja seka kirjoittaja, silla jouduin muuttamaan taktiikkaani rauhallisesta
etenemistahdista nopeammaksi. Etsin tietoa ja kirjoitin useasti vapaapaivina useita tunteja sen si-
jaan, etta olisin joka paiva tehnyt t6itd vahemman aikaa. Huhtikuusta alkaen koin kirjoittamisen
usein kuormittavana, ja tyon, vapaa-ajan ja kirjoittamisen tasapainottaminen osoittautuikin yllatta-
van raskaaksi. Jalkikateen ajateltuna olisin toivonut edenneeni alussa nopeammin, jotta tyémaara

olisi jakautunut tasaisemmin my6s vuoden ensimmaisille kuukausille.

Luulin kyselylomaketta tehdessani, ettéd alakysymykseni tutkimukselle olivat hyvat ja kattavat. Pik-
kuhiljaa tuloksia analysoidessa ja ohjaajani kanssa keskusteluani ymmarsin kuitenkin, etta alun pe-
rin valitsemani alakysymykset olivat liian laajoja, joten jouduin muuttamaan niit& rajusti. Koin osit-
tain hankalaksi myds 16ytaa yleistietoa opiskelijajarjestoistad. Todella monet lahteet olivat blogikirjoi-
tuksia tai yksittaisten jarjestoiden infopldjayksid, mika saattaa viitata siihen, etta tosi moni tieto kul-

kee vain suullisena tai yksityisend tietona jarjestdjen sisaisesti.
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Opiskelijana olen ollut hyvin itseohjautuva ja nauttinut opintojeni aikana esimerkiksi virtuaalikurs-
seista ja muutenkin hyvin itsenéisesta tyoskentelysta. Taman takia olen suorittanut myos opinnay-
tetybprosessia pitkalti hyvin itsenéisesti. Olen tavannut opinnaytetydohjaajaa suhteellisen harvak-
seltaan, mutta kaynyt kuitenkin prosessin aikana tapaamissa kvantitatiivisen menetelméan kirjoitus-
pajassa, jotta sain paremmin kiinni eri menetelmista ja analyysikeinoista. Ohjaajani kanssa olen
tavannut aina tarvittaessa, mutta nyt pohtiessani asiaa, olisi tiiviimpi tapaamistahti ehka helpottanut
prosessia esimerkiksi ylimaaraisen palautteen ja avun muodossa. Paaasiassa koen kuitenkin suo-
riutuneeni kohtalaisen kivuttomasti ilman sen enempié tapaamisia, silla ongelmia ja stressia mi-

nulle aiheutti enemman kirjoittamisaika ja -tahti.

Olen erityisen tyytyvainen siihen, etté I6ysin motivaation timanttimallin pohjaamaan kyselyani ja yli-
paaténsa koko tukimusta. Mielestani timanttimalli on hyvin kattava ndkemys vapaaehtoistydon moti-
vaation eri osista ja taten sopi hyvin opiskelijajarjestdjen motivaatiotekijoitd mittaamaan. Olisin toi-
vonut tajunneeni lisata enemman avoimia kysymyksia, jotta jarjestotoimijat olisivat paasseet enem-
man avaamaan omin sanoin motivaatiotaan. Minua harmitti myos vastaajien suhteellisen alhainen
lukumaara, silla olin etukateen toivonut saavani noin 35 vastausta. Parannettavaa tulevaisuuteen
siis l16ytyy, mutta matka on ollut hyvine ja huonoine puolineen varsin opettava, minka koen kaikkein

tarkeimmaksi anniksi koko prosessista.
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Liitteet

Liite 1. Kysely

mg s
¥ Haaga-Helia
Vapaaehtoisten motivaatiotekijiit opiskelijajiirjestoissi

_| Pakolliset kysymykset merkitty tahdella (*)

Hei hallitustoimija!
Tervetuloa vastaamaan kyselyyn.

Olen tutustunut tutkimus- ja suostumustiedotteesen, ja vastaamalla tihin kyselyyn annan suostumukseni
tutkimukseen osallistumiseen.

1. Piidiasiallinen positio hallituksessa *

O Puheenjohtaja

Q vei

o Rahastonhodtaja
(O sihteeri

O Tapahtumavastaava
o Viestintivastaava

O Edunvalvontavastaava

QO IT-tuki
O Muu

2. Kuinka kauan olet ollut mukana hallitustoiminnassa? *

O Alle puoli vuotta

O Alle vuoden

O Alle kaksi vuotta

O Alle kolme vuotta

O 3 vuotta tal kauvemmin



3. Mikii asia tai mitki asiat saivat sinut jatkamaan ensimmiisen toimintakauden jilkeen? *

42

4. Kuinka tirkeiksi koet seuraavat teemat osallistuessasi hallitustoimintaan? *

Henkildkohtainen hyvinvointi

Mahdollisuus tarjota muille
mahdollisuuksia

Tuttujen asioiden kanssa tyOskentely
Uusien asioiden oppiminen
Toiminnan joustavuus

Ryhmiiin kuuluminen

Henkinen kasvu

Aktiviteettien saaminen

Ei lainkaan
tirked

O

ONONONONONOING

Melko
merkityksetén

O

OHONOHNONONGO)

Neutraali
tirkeys

O

OHONONONONOING)

Melko tirkei

O

ONONONONONOING

Erittdin
tirked

O

ONONONONONOING



5. Mitii mieltii olet seuraavista viiitteisti?

Hallitustoiminnassa... *

haluan toteuttaa luovuuitani.

tahdon voida henkisesti ja fyysisesti hyvin.
haluan auttaa muita.

koen toiminnan itsellen: kutsumuksena.

tahdon toteuttaa omia vahvuuksiani.

saan hyodyntil tydelimissi opittuja taitoja.

haluan oppia uutta.

haluan kokea jotain, mitéd en ennen ole

kokenut.
haluan asettaa toiminnalleni tietyt rajat.

haluan olla mukana vain joustavast silloin

tillin.

haluan tuntea olevani osa ryhméi.
haluan lisitd sosiaalisia kontaktejani.
voin tehdid arvojent mukaista toimintaa.
parannan omaa hyvinvointiani.

haluan saada sisiltod eliméiini.

pidan organiseidusta toiminnasta.

hyvii vhieistyd hallituskollegoideni kanssa

lisiid motivaatiotani.

Tiiysin eri
mielti

O O0OO0OO0O0OO O OO O0OO0OOOOOO

Jokseenkin
eri mielti

O O0OO0OO0O0OO O OO O0OO0OOOOOO

Ei samaa
eikd eri
mielid

O O0OO0OO0OO0OO OO O O0OOOOOOO0

Jokseenkin
samaa mielt

O O0OO0OO0OO0OO O OO O0OO0OOOOOO

Tiiysin samaa
mielti

O O0OO0OO0OO0OO OO O O0OO0OOOOOO
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6. Minulle tiirkeii opiskelijajirjeston hallitustoiminnassa on... *

ilmaiset tapahtumat

ilmaiset matkustusmahdollisuudet

ilmaiset oheistuotteet (esim. haalarimerkit)
saada jirjestdd tapahtumia

saada tehdd edunvalvontaa

mahdollisuus kouluttautua

mahdollisuus olla mukana tekeméssi hyvid
mahdollisuus saada vapaa-ajalle tekemisti

mahdollisuus osallistua toimintaan vain
silloin, kun minulla on aikaa

uusien ystivien saaminen

Téysin eri
mieltd

OINORICHONONONONONON®

Jokseenkin
eri mieltd

OINORIONONONONONONONG

Ei samaa
cikd eri
mieltd

OJNCRICHONONONOHONON®

Jokseenkin
samaa mieltd

OlNOIoNONONONONONONS

Téysin samaa
mieltd

OJNCRICHONONONONONONE
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Liite 2. Tutkimustiedote

Tutkimustiedote opiskelijajarjestdjen hallituslaisille / Research
information for student organization board members

Tutkimustiedote
Vapaaehtoisten motivaatiotekijat Haaga-Helian opiskelijajarjestoissa

Henna Karkkainen, henna karkkainen@myy.haaga-helia.fi
Ohjaava opettaja: Heikki Pitkanen, heikki.pitkanen@haaga-helia fi

Opinndytetyoni tavoite on selvittda, mitka tekijat motivoivat Haaga-Helia ammattikorkeakoulun
opiskelijajarjestdjen vapaaehtoisia osallistumaan jarjestdjen hallitustoimintaan.
Aineisto tutkimusta varten kerdtdan kyselyn3, jonka vastauksia hyddynnetdan opinndytety6ta tehdessa.

Kyselyyn vastaaminen kestda noin 10 minuuttia. Vastaamiseen ei tarvitse valmistautua etukateen.

Aineiston kasittelyyn ja sailytykseen kaytetdan ensisijaisesti Haaga-Helian tarjoamia
tallennuspalveluita ja analysointiohjelmia. Kyselyssa ei kysyta henkilGtietoja. Aineisto havitetaan
viimeistaan joulukuussa 2024.

Opinnaytetyoraportti ja kyselyn tulokset julkaistaan Theseus-verkkokirjastossa.

Research announcement

Volunteers' motivational factors in Haaga-Helia student organizations

Researcher: Henna Karkkainen, henna karkkainen@myy.haaga-helia fi
Supervisor: Heikki Pitkdnen, heikki.pitkanen@haaga-helia.fi

The objective of this thesis is to investigate the factors that motivate volunteers in the student
organizations of Haaga-Helia University of Applied Sciences to participate in the board activities of
these organizations. The data will be collected through a survey, and the responses will be utilized in
the process of completing the thesis.

Completing the survey will take approximately 10 minutes. There is no need to prepare in advance for
answering.

The handling and storage of the data will primarily utilize the storage services and analysis software
provided by Haaga-Helia. The survey does not ask for personal information. The data will be destroyed

no later than December 2024.

The thesis report and the survey results will be published in the Theseus online library.
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Liite 3. Suostumustiedote

Suostumustiedote

Annan suostumukseni osallistumisesta tutkimukseen ylla olevan tutkimustiedotteen mukaisesti.

Edellda mainitun tutkimustiedotteen sisaltd on kerrottu minulle ja ymmarran mita tutkimus koskee, mita
osallistuminen tarkoittaa minulle, mihin antamaani dataa kdytetdan ja miten sita sailytetdan. Minulla on
ollut mahdollisuus esittaa kysymyksia ja olen saanut riittavan vastauksen kaikkiin kysymyksiini.

Ymmarran, ettd osallistuminen tutkimukseen on vapaaehtoista. Huomaa, ettéa et voi peruuttaa
osallistumista tutkimukseen Lahetd-nappulan painamisen jalkeen, koska yksittdiset vastaukset eivat
ole tunnistettavissa aineistosta.

Lisatietoja tutkimuksesta antaa opinndytetyontekija Henna Karkkainen, henna.karkkainen@myy.haaga-
helia.fi.

Palaa kyselyyn sulkemalla tdma selainikkuna.

Consent Notice

| give my consent to participate in the research according to the above research information. The
content of the aforementioned research information has been explained to me, and | understand what
the research entails, what participation means for me, how the data | provide will be used, and how it
will be stored. | have had the opportunity to ask questions, and | have received sufficient answers to all
my questions.

| understand that participation in the research is voluntary. Please note that you cannot withdraw from
participation in the research after pressing the Submit button because individual responses cannot be

identified from the dataset.

For further information about the research, please contact the thesis researcher Henna Karkkainen at
henna.karkkainen@myy.haaga-helia.fi.

To return to the survey, close this browser window.



Liite 4. Saatekirje
(In english below)

Hei opiskelijajarjestén hallituslainen! &

Olen Henna Karkkainen, neljannen vuoden tradenomiopiskelija ja kirjoitan opinndytetybténi aiheesta
Vapaaehtoisten motivaatiotekijat Hoaoga-Helian opiskelijajéirjestéissd. Opinndytetydn tavoite on selvittdd, mitka
tekijdt motivoivat Haaga-Helia ammattikorkeakoulun opiskelijajarjestdjen vapaaehtoisia osallistumaan jarjestdjen
hallitustoimintaan.

Kyselyn tulokset ovat mydhemmin nahtavilld ja hyddynnettivissd Theseus-kokoelmassa. Kyselyyn vastaaminen
tapahtuu tdysin anonyymind henkildtietoja kerdd@matta. Tiedot tuhotaan mydhemmin asianmukaisesti.

Paaset vastaamaan kyselyyn tasta:

https://link.webropolsurveys.com/S/FAATC38163272296

Kyselyyn vastaaminen vie alle 10 minuuttia. Vastaathan kyselyyn viimeistd&n perjantaihin 19.4.2024 mennessa.
Mikali kyselysta heraa kysyttavaa, vastaan mielelldni sahkdpostin valitykselld kysymyksiin.

Kiitdn etukdteen jokaista vastaajaa tirkeille asialle omistautumisesta!

Hello student organization board member!

| am Henna Kérkk3inen, a fourth-year business administration student, and | am writing my thesis on the topic of
Motivational Factors of Volunteers in Student Organizations at Haaga-Helia. The aim of the thesis is to determine
what factors motivate volunteers in student organizations at Haaga-Helia to participate in board activities.

By responding to the survey linked below, you provide valuable information on the motivational factors of
volunteers involved in board activities. The survey results will be available and utilized in the Theseus repository.
Responding to the survey is completely anonymous and does not collect any personal information. The data will be
appropriately destroyed later.

You can access the survey here:
https://link.webropolsurveys.com/S/FAATC38163272296

Responding to the survey will take less than 10 minutes. Please respond to the survey by Friday, April 19 2024, at
the latest.

| would like to thank each respondent in advance for their dedication to this important matter!
Vstiwillisin terveisin / Best regards
Henna Karkkdinen

henna.karkkainen@myy.haaga-helia.fi
Haaga-Helia ammattikorkeakoulu
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Liite 5. Korrelaatio

Kuinka tarkeiksi koet seuraavat teemat osallistuessasi

hallitustoimintaan?

Henkilokohtainen hyvinvointi

Mahdollisuus tarjota muille mahdollisuuksia
Tuttujen asioiden kanssa tyoskentely
Uusien asioiden oppiminen

Toiminnan joustavuus

Ryhmaan kuuluminen

Henkinen kasvu

Aktiviteettien saaminen

Mita mielta olet seuraavista vaitteista?
Hallitustoiminnassa...

haluan toteuttaa luovuuttani.

tahdon voida henkisesti ja fyysisesti hyvin.
haluan auttaa muita.

koen toiminnan itselleni kutsumuksena.

tahdon toteuttaa omia vahvuuksiani.

saan hyddyntaa tydelamassa opittuja taitoja.
haluan oppia uutta.

haluan kokea jotain, mitd en ennen ole kokenut.

haluan asettaa toiminnalleni tietyt rajat.

haluan olla mukana vain joustavasti silloin talloin.

haluan tuntea olevani osa ryhmaa.
haluan lisata sosiaalisia kontaktejani.
voin tehda arvojeni mukaista toimintaa.
parannan omaa hyvinvointiani.

haluan saada sisaltoa elamaani.

pidan organisoidusta toiminnasta.

0.1
(p=0.662)
0.16
(p=0.553)
-0.27
(p=0.236)
-0.24
(p=0.342)
-0.09
(p=0.713)
-0.1
(p=0.781)
0.02
(p=0.929)
-0.06
(p=0.803)

-0.12
(p=0.611)
0.15
(p=0.519)
-0.1
(p=0.776)
0.27
(p=0.254)
0.37
(p=0.102)
0.44
(p=0.049)
-0.39
(p=0.149)
-0.14
(p=0.557)
0.27
(p=0.223)
-0.01
(p=0.976)
-0.45
(p=0.051)
-0.29
(p=0.217)
0.24
(p=0.341)
0.04
(p=0.875)
0.01
(p=0.961)
-0.26
(p=0.247)
-0.02

hyva yhteisty® hallituskollegoideni kanssa lisda motivaatiotani. (p=1.072)
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Minulle tarke&a opiskelijajarjeston hallitustoiminnassa
on...

iimaiset tapahtumat

ilmaiset matkustusmahdollisuudet

iimaiset oheistuotteet (esim. haalarimerkit)

saada jarjestaa tapahtumia

saada tehda edunvalvontaa

mahdollisuus kouluttautua

mahdollisuus olla mukana tekeméassa hyvaa

mahdollisuus saada vapaa-ajalle tekemista

mahdollisuus osallistua toimintaan vain silloin, kun minulla on

aikaa

uusien ystavien saaminen

-0.11
(p=0.651)
-0.37
(p=0.088)
-0.47
(p=0.029)
-0.36
(p=0.105)
0.09
(p=0.704)
-0.27
(p=0.225)
-0.15
(p=0.586)
-0.08
(p=0.734)
-0.26
(p=0.266)
-0.04
(p=0.975)
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