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Yritysten yhteiskuntavastuu on noussut ajankohtaiseksi puheenaiheeksi vaatete-
ollisuudessa. Vaateteollisuus tyollistdd satoja miljoonia ihmisia, joten on erityisen
tarkeaa ottaa huomioon jokainen tyontekija koko toimitusketjussa. Kuluttajat ja
erilaiset sidosryhmat odottavat yrityksien olevan yha enemman avoimempia toi-
minnastaan ja tyontekijoiden olosuhteista. Opinndytetyon tavoitteeksi muodostui
selvittda vaateteollisuuden yritysten sosiaalisen vastuun raportointia ja lapinaky-
vyytta.

Taman opinndytetyén rakenne muodostuu neljasta osasta, jotka ovat johdanto,
teoreettinen tutkimus, empiirinen tutkimus ja johtopaatokset seka pohdinta. Tut-
kimuksen teoreettinen viitekehys sisaltda keskeisia tutkimuksen kannalta tarkeita
teorioita, joita ovat sosiaalinen vastuu ja yritysten lapinakyvyys seka raportointi.
Tydn empiirinen osa toteutettiin kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuksena ja
aineistonkeruumenetelmaksi valikoitui dokumentit, joita analysoitiin kuluttajan
nakokulmasta. Tutkimukseen valittiin nelja vaateteollisuuden yritysta, suomalai-
set Luhta ja Halti seka ruotsalaiset Haglofs ja Peak Performance. Tutkimuksessa
analysoitiin yritysten vastuullisuusraportteja ja nettisivuja. Ndiden lisdksi tutkittiin
ulkopuolisten tahojen tekemia arviointeja yritysten sosiaalisen vastuun toimin-
nasta.

Tutkimuksen avulla saatiin kerattyd mielenkiintoista tietoa vaateteollisuuden yri-
tysten sosiaalisesta vastuusta ja lapindakyvyydesta. Tutkimuksessa saatiin selville,
mita erilaisia sosiaalisen vastuun edistamisen keinoja yritykset sisallyttivat toimin-
taansa. Tutkimustulosten perusteella voitiin todeta yritysten osoittavan vahvaa si-
toutumista ihmisoikeuksien kunnioittamiseen. Yritykset nayttavat hyvaa esimerk-
kia sosiaalisen vastuun edistamisesta, vaikka lapinakyvyyden suhteen onkin vield
parannettavaa.

Avainsanat Sosiaalinen vastuu, lapinakyvyys, toimitusketju, vaateteolli-
suus
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Corporate social responsibility has become a major topic in the garment industry.
The garment industry employs hundreds of millions of people, so it is particularly
important to consider every worker throughout the supply chain. Consumers and
various stakeholders expect companies to be increasingly transparent about their
operations and the conditions of their workers. The objective of this thesis was to
explore the reporting and transparency of corporate social responsibility in the
garment industry.

The structure of this thesis consists of four parts: introduction, theoretical study,
empirical study, conclusions, and reflection. The theoretical framework of the
study includes key theories relevant to the study, such as social responsibility, cor-
porate transparency, and reporting. The empirical part of the thesis was carried
out as a qualitative study and the data collection method was selected as docu-
ments, which were analyzed from the perspective of the consumer. Four compa-
nies in the garment industry were selected for the study, Luhta and Halti from
Finland and Haglofs and Peak Performance from Sweden. The study analyzed sus-
tainability reports and websites of the companies. In addition, external evalua-
tions of the companies' CSR performance were examined.

The study gathered interesting information on the social responsibility and trans-
parency of companies in the garment industry. The study provided information on
the different ways in which companies were implementing CSR in their operations.
The results of the study showed that companies demonstrate a strong commit-
ment to respecting human rights. Companies show a good example of commit-
ment to CSR, although there is still a need for further improvement in terms of
transparency.

Keywords Social responsibility, transparency, supply chain, garment
industry
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1 JOHDANTO

Yritysten yhteiskuntavastuu ja sitoutuminen ihmis- ja tyéeldmdaoikeuksiin ovat tul-
leet entistd tarkeimmiksi elementeiksi vaateteollisuudessa. Etenkin kuluttajat ja
erilaiset sidosryhmat, kuten kansalaisjarjestot pitdavat merkittavana ja odottavat
yrityksilta lapinakyvyytta ja avointa raportoimista toimitusketjun tyontekijoiden
tydolosuhteista. Yhteiskuntavastuu on kehittynyt merkittavasti vuosien saatossa
vapaaehtoisesta toiminnasta kohti toimeenpanokelpoista ja oikeudellista vas-
tuuta, mika on vaistamatta pakottanut yrityksia ottamaan sen merkityksen vaka-
vammin (Manfred & Tolhurst 2010, 64). Tama on havaittu myos yrityksissa ja hei-

dan toiminnassaan.

Vaateteollisuus kehittyy jatkuvasti ja tyollistaa satoja miljoonia ihmisia, joten on
erityisen tarkeaa ottaa huomioon jokainen tydntekija koko toimitusketjussa. Koi-
vulan (2021) mukaan monet yritykset ovat ottaneet kantaa enemman ymparis-
toon ja hallintotapaan liittyvissa kysymyksissa, jolloin sosiaalisen vastuun kasitte-
leminen on jaanyt selvasti alhaisemmaksi. Sosiaalisen vastuun roolia tulisi siis pai-

nottaa enemman ESG:ssa (Koivula 2021).

Taman tutkimus keskittyy sosiaaliseen vastuuseen ja yritysten lapindakyvaan toi-
mintaan. OpinndytetyOssa perehdytdan muun muassa kaytannesaantoihin, kan-
sainvalisiin standardeihin ja jarjestoihin. Naiden lisdksi kdydaan lapi tuotantoket-

jun lapinakyvyytta ja raportoinnin vaikutusta yritysten toiminnassa.

1.1 Tutkimuksen tausta ja tavoitteet

Tutkimuksen aihe valittiin sen ajankohtaisuuden ja yhteiskunnallisen vaikutuksen
vuoksi. Tutkimuksen tekijan mielenkiinto vaateteollisuutta ja eettisid periaatteita
kohtaan vaikutti myds aiheen valintaan. Aihe haluttiin rajata nimenomaan vaate-

teollisuuden yrityksiin, sen alan pinnalla olleiden ihmisoikeusrikkomusten vuoksi.

Sosiaalinen vastuullisuus kuuluu jokaiselle ja ndin ollen etenkin suurten vaateyri-

tysten on naytettava mallia ja otettava huomioon tama vastuualue toiminnassaan.



Tutkimuksen tavoitteeksi muodostui selvittda vaateteollisuuden yritysten sosiaa-
lisen vastuun raportointia ja lapinakyvyytta. Tutkimuksessa halutaan selvittaa, si-
sallyttavatko yritykset kansainvalisid standardeja toimintaansa ja miten he ottavat
ihmis- ja ty6elamaoikeudet huomioon toimitusketjussaan. Tutkimuksen tarkoituk-
sena on myos tarkastella ulkopuolisten tahojen arviointeja ja kritiikkeja vaateyri-

tysten sosiaalisen vastuun toiminnasta.
1.2 Tutkimuksen rakenne

Opinnaytetyon rakenne selkeyttaa lukijalle tyon sisallon. Tama opinnadytetyo sisal-
taa nelja osaa, joissa on yhteensa seitseman paalukua. Kuviossa 1. esitetdan opin-

naytetyon rakenne.

Teoreettinen Empiirinen  Johtopéditokset &
tutkimus tutkimus pohdinta

Johdanto

Kuvio 1. Opinnaytetyon rakenne.

Johdannosta saa kasityksen taman opinndytetyon aiheesta, jossa esitellddan muun
muassa tutkimuksen tausta ja tutkimusongelma. Teoreettisessa tutkimuksessa pu-
reudutaan tutkimuksen keskeisiin teorioihin, joiden pohjalta tutkimuksen aineisto
my0s keratdan. Teoreettinen tutkimus sisaltaa lisaksi teoreettisen viitekehyksen,
johon on koottu jokainen paateorialuku seka niiden alaluvut. Empiirisen tutkimuk-
sen osiossa kdaydaan ensiksi opinnaytetyon tutkimusmenetelma lapi seka aineiston
hankinta ja tutkimuskysymykset kertaalleen. Tutkimustuloksissa kaydaan lapi jo-
kaisesta yrityksesta poimitut tulokset. Viimeisena ovat johtopaatdkset ja poh-
dinta, jossa tarkastellaan myos tutkimuksen luotettavuutta ja patevyytta seka jat-

kotutkimusehdotuksia.



1.3 Tutkimusongelma

Tutkimusongelmana on selvittdd vaateteollisuuden sosiaalista vastuuta ja la-
pindkyvyytta sekad miten yritykset raportoivat siitd. Tutkimusmenetelmana kayte-
taan kvalitatiivista eli laadullista tutkimusta ja aineistonkeruumenetelmaksi vali-
koitui dokumentit, joita analysoidaan kuluttajan nakokulmasta. Tutkimuksessa
tarkastellaan siis yritysten vastuullisuusraportteja ja nettisivuja sosiaalisesta vas-
tuusta. Taman lisdksi tutkitaan ulkopuolisten tahojen tekemia arviointeja yritysten
sosiaalisen vastuun toiminnasta. Taman opinndytetydn paatutkimuskysymyksena
on, miten vaateteollisuuden yritykset raportoivat sosiaalisesta vastuustaan. Ta-
man lisdksi apuna on alatutkimuskysymykset, joiden kautta pyritdan saamaan vas-

taukset ongelmaan.

1. Millaisia sosiaalisen vastuun tai ldapindakyvyyden tavoitteita yritykset ovat
ottaneet?

2. Osallistuuko yritykset joihinkin standardien kayttéon tai jarjestoihin?
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2 SOSIAALINEN VASTUU

Kyseisessa luvussa tarkastellaan sosiaalista vastuuta ja siihen liittyvia eri aiheita,
kuten yhteiskuntavastuuta, kaytannesaantdja ja vaateteollisuuden sosiaalisia
haasteita. Luvussa kdydaan myos hieman lapi ESG-termia ja sosiaalisen vastuun

roolia ESG:ssa.

2.1 ESG ja sosiaalisen vastuun rooli

ESG:llIa tarkoitetaan ymparistoon, yhteiskuntaan ja hallintotapaan liittyvia nako-
kulmia ja kysymyksia esimerkiksi yritysten toiminnassa tai sijoituksissa. Kyseinen
termi koostuu siis englannin kielen sanoista environmental, social ja governance.
(Cristina & Barrero Zalles 2021, 31.) Sosiaalisen vastuun roolia ja merkitysta
ESG:ssa tulisi painottaa enemman. Vastuullisuus on yha tarkeampi tekija esimer-
kiksi tyonhakijoiden, liikekumppaneiden ja kuluttajien kuten myos sijoittajien kes-
kuudessa. ESG on tunnettu etenkin sijoittajien joukossa, mutta nykyisin termia
kdytetddan merkitykseltddan samana kuin yritysten yhteiskuntavastuu. (Koivula

2021.)

Yritysten yhteiskuntavastuu eli CSR (C = Corporate, S = Social, R = Responsibility)
viittaa toimiin, joita organisaatiot omaehtoisesti toteuttavat lainmukaisten vahim-
maisvaatimusten mukaan. Yhteiskuntavastuu on muuttunut vuosien saatossa va-
paaehtoisesta toimintatavasta lahemmas toimeenpanokelpoista ja oikeudellista
vastuuta. Taman vuoksi yritysten on otettava yhteiskuntavastuun merkitys vaka-

vammin. (Manfred & Tolhurst 2010, 64.)

Koivulan (2021) mukaan monet yritykset ovat ottaneet enemman vastuuta ympa-
ristoon kuten myos hyvaan hallintotapaan liittyvissa kysymyksissa, mutta sosiaali-
sen vastuun huomioon ottaminen on jaanyt selvasti alhaisemmaksi. Syyna voi olla
se, ettd sosiaalisen vastuun mittaamista ja raportoimista pidetaan hankalana yri-
tyksissa. Sosiaalinen vastuu on kuitenkin merkki siita, kuinka yritykset sitoutuvat

ottamaan vastuuta arvoketjustaan. (Koivula 2021.)
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2.2 Sosiaalinen yhteiskuntavastuu

Sosiaalinen vastuu yrityksessa ulottuu moniin eri sidosryhmiin ja ihmisiin yrityksen
sisalld kuten myos ulkopuolella. Naitad voivat olla kaikki yrityksen yhteistyokump-
panit tavarantoimittajista palveluntarjoajiin ja sita kautta ldhiseudun seka koko
maailman ihmisiin ja kansalaisiin. Sosiaalisen vastuun osatekijéihin kuuluu muun
muassa kuluttajansuoja ja turvallisuus liittyen tuotteisiin, henkildston kouluttami-
nen ja huolehtiminen heidan hyvinvoinnistaan, sekd vuorovaikuttaminen paikal-
lisyhteisdjen kanssa ja hyvdntekevaisyystoimiin osallistuminen. Yritysten vastuul-
liseen henkilostdjohtamiseen liittyy tyoolosuhteiden ja palkkojen oikeudenmukai-
suus kuten myos yhdenvertainen johtamistapa ja paatosten tasa-arvoisuus. Sosi-
aalisen vastuun edistaminen vahvistaa henkiloston luottamusta yritysta kohtaan.

(Viitala & Jylha 2019, luku 5.)

Sosiaalinen vastuu perustuu pohjimmiltaan ihmisoikeuksista (Ketola 2005, 4). Se
on yksinkertaisuudessaan ihmisten kunnioittamista, huomioon ottamista ja oikeu-
denmukaista kohtelua. Yritysten on pyrittdva menettelemaan toiminnassaan niin,
ettei siitd aiheudu haitallisia vaikutuksia sidosryhmiin. Sosiaalisen vastuun toteut-
taminen vaihtelee riippuen siita, kenen sidosryhman kanssa yritys vuorovaikuttaa.
Esimerkiksi asiakkaiden ja paikallisasukkaiden kohtaaminen edellyttaa erilaista |a-
hestymistapaa verrattuna tyontekijoihin. (Liappis, Pentikdinen & Vanhala 2019,
128-129.)

YK:n alaisuudessa toimiva Kansainvdlinen tydjarjestd (ILO) perustettiin vuonna
1919. 1900-luvun aikana ILO:n kansainvaliset tydelaman perusoikeudet hyvaksyt-
tiin lukuisia kertoja. Lisaksi hyvdksyttiin muun muassa YK:n ihmisoikeuksien julis-
tus vuonna 1948 seka vuonna 1959 lapsen oikeuksien julistus ja siihen liittyva so-

pimus vuonna 1989. (Ketola 2005, 40.)

Ihmisoikeusvastuu sisaltda kysymyksia pakko- ja lapsityohon, vapauteen, seka ih-

misten terveyteen liittyen (Liappis, Pentikdinen & Vanhala 2019, 137). Kansainva-
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lisen ihmisoikeusnormiston muodostavat YK:ssa vahvistetut asiakirjat, joista koos-
tuu International Bill of Human Rights — normikokonaisuus. Nama normit jaetaan
yleisesti kahteen paaluokkaan: kansalais- ja poliittisiin oikeuksiin seka taloudelli-
siin, sivistyksellisiin ja sosiaalisiin oikeuksiin. Nama tunnetaan myds nimilla KP-oi-
keudet ja TSS-oikeudet. KP-oikeuksiin sisaltyy esimerkiksi orjuuden ja pakkotyon
kielto seka oikeus elamaan. Esimerkkeja TSS-oikeuksista ovat muun muassa kou-
lutukseen, oikeudenmukaisiin tydoloihin, terveyteen ja tyydyttavaan elintasoon
liittyvat oikeudet. Kyseisiin taloudellisiin, sosiaalisiin ja sivistyksellisiin oikeuksiin
liittyy tulkinnanvaraisuutta, silla valtioiden valilla esiintyvissa eroissa koskien kehi-
tystasoa ja elintasoa, oikeuksien toteutumiset vaihtelevat. (Liappis ym. 2019, 141-

143).

Yritysten sosiaalinen vastuu korostuu erityisesti niiden sitoutumisestaan ihmisoi-
keuksiin. Tdaman vuoksi yritykset pyrkivat sovittamaan toimintansa yhteen kan-
sainvalisten ihmisoikeusstandardien kanssa. Sitoutuminen nakyy ulkoisessa vies-
tinndssa ja tarjoaa etuja yrityksille, jotka toimivat globaalisti ja toteuttavat vastuul-
lista liiketoimintaa perustuen kansainvalisiin ihmisoikeusnormeihin. Jotta yritys
voi hallita vastuullisuusriskeja, heidan tulee kayttda omia toimintaperiaatteitaan,
esimerkiksi eettisia periaatteita tai toisin sanoen kdytannesaantoja, jotka tunne-

taan englannin kielessa termilla Code of Conduct. (Liappis ym. 2019, 141-143).

2.3 Kaytdannesaannot

Globaalisti tunnettu farkkuyritys Levi Strauss oli yksi ensimmaisista yrityksista, joka
otti kayttéonsa vapaaehtoiset kdytannesaannnot. Niiden kautta maaritettiin yh-
teistyot tavarantoimittajiin. Levi Straussin ansiosta muut vaatealan yritykset seu-
rasivat heidan jalanjalkidan ja ottivat osaa aloitteisiin, joiden avulla yhteiset kayt-

taytymisstandardit saataisiin voimassa olevaksi. (Griseri & Seppala 2010, 277.)

Kaytannesaantoja perustaessa on merkittdvaa millaista kielta kayttaa. Esimerkiksi
pelkka maininta pakkotydn kiellosta ei riitd, vaan on maariteltava tarkasti pakko-

tyon tarkoitus vankilatydsta orjaty6hon asti. Kun tarkastellaan yhdistymisvapautta
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yrityksissa, on tarkeda tuoda ilmi ehdot, jotka suojelevat ammattiliitossa osallisena
olleita tyontekijoita syrjinnalta. Sdannosten ymmarrettavyyteen vaikuttaa merkit-
tavasti kielenkaytto seka korostukset. Tuotteen toimitusketjuun kytkeytyy monia
eri vaiheita raaka-aineiden myyjista vahittaiskauppiaisiin. Vaikka toimitusketjun
seurantaan liittyy haasteita sen monimutkaisuuden vuoksi ja on hankalampaa sen

alkuperasta myyntipisteeseen, se ei ole taysin mahdotonta. (Sukdeo 2019, 70.)

On tiettyja sadannoksia, jotka tulisi sisallyttaa kaikkiin kdytannesaantoihin. Naita on
esimerkiksi pakkotyo- ja lapsityévoima, tyoehtosopimukset, tyokorvaus, tyosken-
telyaika, eriarvoisuus, sdantojen noudattaminen, tilojen kaytettavyys ja olosuh-
teet seka terveydenhuolto. Tyontekijoiden oikeuksiin kuuluu mahdollisuus kieltady-

tya vaarallisesta tyosta. (Sukdeo 2019, 74.)

Yhtiot edellyttavat, ettd niiden toimitus- ja alihankkijayrityksensa kunnioittavat
tyotekijoitaan ja pitavat huolen turvallisesta tydymparistosta. Lisdksi toimittajien
tulee toimia kaikkien sovellettavien maardyksien ja sdidanndksien mukaisesti, jotka
ovat yhteydessa tydolosuhteisiin. Tehtaissa tulee olla esimerkiksi selkeat ulos-
kaynnit seka asianmukaiset halytysjarjestelmat hatatilanteita varten. Naiden li-
saksi on huolehdittava muun muassa tyotilojen ilmanvaihdosta, valaistuksesta, hy-
gieenisista saniteettitiloista ja puhtaan juomaveden saatavuudesta. Yritykset kayt-
tavat sosiaalisen vastuun toimintasuunnitelmaa, joihin myds tarvittaessa toimitta-
jat saattavat osallistua. Tahdan suunnitelmaan sisaltyy esimerkiksi osallistuminen
tarkastuksiin ja dokumenttien arvioinnit. Mikali kuitenkin toimittajilla on oma toi-
mintasuunnitelma, sen on joko noudatettava tai ylitettava yritysten ehdot. Ndiden

vaatimusten tayttamiseksi tulee esittda todisteet. (Sukdeo 2019, 76-79.)

1990-luvun alussa monet kansainvaliset isot yritykset, kuten H&M ja Nike, joutui-
vat hikipajojen vastaisten jarjestéjen vuoksi julkisuuteen epdeettisista tyoolois-
taan. Useat raportit ovat tiedottaneet ja tuoneet esiin jatkuvia rikkomuksia Kan-
sainvélisen tyojarjeston (ILO) yleissopimuksissa. Monet brandiyritykset joutuivat
vastuuseen, jolloin my6s yha enemman alettiin hyvaksymaan kdytannesaantoja.

Nykypaivana erilaiset aktivistit ja tutkijat kritisoivat eettisia periaatteita ja pitavat
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niitd byrokraattisena valineend, koska tyontekijoiden osallistuminen prosesseihin
jaa olemattomaksi. Yritysten yhteiskuntavastuu saattaa nakya erityisesti johdon
yksipuolisina toimenpiteina ja joissa ilmenee maarailevia ominaisuuksia. Lopputu-
loksena on se, ettei sdantdjen olemassaoloa edes tiedetd tyontekijoiden keskuu-

dessa. (Merk 2009.)

Merk mainitsee artikkelissaan (Merk 2009) lauseen: “llman heidan aktiivista osal-
listumistaan kaytannesaantoista on vaarana tulla pikemminkin yritysten kuin tyon-
tekijoiden etujen ajamisen valineitd”, joka viittaa tyontekijoiden heikkoon osalli-
suuteen eettisten periaatteiden toiminnassa. Monet asiantuntijat, esimerkiksi eet-
tiset viranhaltijat, kirjanpitajat ja juristit, ovat ottaneet osaa sosiaaliseen vastuu-
seen ja sen menettelyihin hankkiakseen vain mahdollisuuden kaupallisesta toimin-

nasta. (Merk 2009.)

Vaateteollisuuteen kytkeytyy useita sosiaalisia haasteita, liittyen aikaisemmin mai-
nittujen kdytannesaantodjen sisaltoon, jotka muun muassa ovat tydolojen onnet-
tomuudet ja lapsitydvoiman kayttod, oikeudenmukaiset tyokorvaukset ja monet
muut ongelmakohdat. Ndiden haasteiden kitkemiseen ja korjaamiseen vaaditaan
tiukempaa lainsaadantoa ja avointa vuoropuhelua kansalaisjarjestojen ja hallitus-
ten valilla. Seuraavissa alaluvuissa kasitellaan tarkemmin lapsitydvoimaa ja teh-

dasonnettomuuksia.

23.1 Lapsityovoima

Kansainvalisen tyojarjeston (ILO) mukaan lasten osallistumista tyohon pidetdan
positiivisena, mikali he ovat vahimmaisikarajan ylapuolella ja tyo ei vaikuta nega-
tiivisesti koulunkayntiin, fyysiseen kehitykseen tai terveyteen. Tallaisia t6ita voi
olla esimerkiksi viikkorahan ansaitseminen vapaa-ajalla. Taima toiminta kasvattaa
lapsia vastuullisiksi ja on kehityksen kannalta arvokasta. (International Labour Or-

ganization.)
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Lapsityon kasite tarkoittaa tyota, joka aiheuttaa lapselle haittaa tai vaaraa henki-
sesti tai fyysisesti. Tyd saattaa keskeyttda opinnot tai pakottaa lasta kdaymaan
toissa ja koulussa samanaikaisesti. Lapsitydvoiman maaritelma riippuu taysin
iasta, tyon laadusta ja ajasta sekd olosuhteista. Arvioinnissa on vaihtelevuutta eri
maiden ja alojen valilla. Lapsitydvoimalla on erilaisia ilmenemismuotoja ja ndin ol-
len on ensisijaisen tarkeda valttaa ja poistaa ndma muodot teollisuudesta. Pahim-
piin lapsitydvoiman muotoihin luetaan kaikki orjuuteen liittyvat muodot, ihmis-

kauppa, pakkotyo tai riskialtis lapsity0. (International Labour Organization.)

Koyhyys ja tuloerot ajavat lapsitydvoiman kayttoon, joka on suuri ongelma Inti-
assa. Yritykset ja niiden tytaryhtiot hyodyntavat mittavia alihankkijaverkostoja ky-
seisessd maassa. Lapsilla teetettya tyota on erittdin vaikea valvoa, silla heidat pii-
lotetaan usein tarkastajilta. Lapsia myyddaan ammattilaisten valitykselld ja hinnat
vaihtelevat viidestdtoista eurosta kahteensataan euroon. Hintaan vaikuttaa lapsen
ika, fyysinen terveys ja asuinpaikka seka tuleva tyo. (Heikkild 2015.) Vaateteolli-
suuden tuotantoprosessi ei edellyta erityista ammattituntemusta, joten koulutta-
mattomien nuorten kadyttaminen tydvoimana on yleista. Talléin on myos uhkana,

ettd tyonjohtajat korvaavat helposti tyontekijoitaan. (Feng & Ngai 2020, luku 2.3.)

LapsityOvoima on yleista erityisesti vaateteollisuudessa ja nahka-alalla, jossa lap-
set altistuvat erilaisille kemikaaleille. Lastensuojelujarjeston Bachpan Bachao An-
dolanin mukaan Intiassa kaupataan vuositasolla vahintaan 200 000 lasta toihin. In-
tian lastensuojelulaista huolimatta viranomaiset kdantavat katseensa pois ongel-

masta, jolloin tuomioita annetaan harvemmin. (Heikkila 2015.)



16

Eastern and South-Eastern Asia
37.2%

Central and Southern Asia
35.3%

2 9200000000000 00000000000000n
Northern Africa and Western Asia

28.1%

28.1%

Latin America and the Caribbean mmﬁmm*

15.5%

Kuvio 2. Koulua kdymattomien lapsityotd tekevien lasten prosenttiosuus. (Euroo-

pan komissio 2021.)

Koulutus kuuluu jokaiselle ja on olennainen ihmisoikeus. Koulutuksen avulla edis-
tetdan tasa-arvoa ja kestavaa kehitysta. Se on tarkeassa asemassa rakentamassa
demokraattisia ja rauhanomaisia yhteisoja, jotka muodostavat Euroopan unionin
arvojen ytimen. Kuvio 1. kuvastaa prosenttiosuutta alueittain eri maanosissa ole-
vista lapsista, jotka eivat voi kdyda koulua téiden takia. Ikahaarukka tassa kuviossa
on 5-14-vuotiaat lapset ja prosenttiosuudet ovat korkeimmillaan Itd-ja Kaakkois-
Aasiassa seka Keski- ja Etelda-Aasiassa. Euroopan komission artikkelin (2021) mu-
kaan vuonna 2020 lapsity6ta teki globaalisti 160 miljoona lasta, joista tyttdja oli 63
miljoonaa ja poikia 97 miljoonaa. Koulua kiymattomia lapsia oli yhteensa 53 mil-
joonaa. Koronaviruspandemia pahensi tilannetta entisestdan, silla se lisdsi huo-
noissa taloudellisissa olosuhteissa eldavien perheiden ja heidan lastensa lukumaa-
raa 142 miljoonalla lapsella ja taman takia lapsityovoimaa kaytettiin ja kdytetaan
edelleen vaikeuksista selviytymiseen. Yha useampien lasten kehittyminen seka
mahdollisuudet hyvdan elamaan ovat uhattuina, silla opintojen jatkaminen ei valt-

tdmatta ole mahdollista tyohon siirtymisen jalkeen. (Euroopan komissio 2021.)
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2.3.2 Tehdasonnettomuudet

Onnettomuuksiin liittyy monia eri tekijoita. 1970-luvulta saakka vaate- ja tekstiili-
teollisuus on kilpaillut merkittavasti hintojen kanssa. Tdma oli seuraus siita, kun
halvempien hintojen perdssa olleet isot jalleenmyyjat alkoivat hankkimaan toimit-
tajiaan Aasiasta. (Heuer & Becker-Leifhold 2017, luku 1.) N&issa halpatydmaissa
ympadriston ja ihmisoikeuksien arvostaminen ei valitettavasti ole ensisijalla. Vaat-
teiden tuotannosta saatava elinkeino takaa kuitenkin edes jossain maarin toi-
meentulon vahavaraisille. (Ketola 2005, 41.) Vaatebrandien mallistojen jatkuva
vaihtuvuus aiheuttaa aika- ja hintapaineita tavarantoimittajille. Pikamuodin takia
onnettomuudet ovat vain lisddntyneet, jonka vuoksi kulutusta pidetdaan keskei-
sempdna syyna vastaavanlaisissa tapauksissa kuin esimerkiksi Rana Plazan romah-

dus. (Heuer & Becker-Leifhold 2017, luku 1.)

Rana Plaza oli yksi historian katastrofaalisimmista tehdasonnettomuuksista, jossa
kuoli yli 1100 tyontekijaa. Romahdus tapahtui huhtikuussa 2013 Dhakan kaupun-
gissa, Bangladeshissa. (Heuer & Becker-Leifhold 2017, luku 1.) Taman tapaturman
jalkeen Bangladeshin palo- ja rakennusturvallisuus sopimukseen osallistuivat mo-
net vaatebrandit ja jalleenmyyjat. Sopimuksen myota on tehty kattavia kunnos-
tuksia 1600 tehtaaseen. Nama tehtaat tyollistavat yli 2.5 miljoonaa ihmista, joten
korjausten avulla on valtetty lukuisia onnettomuuksia ja loukkaantumisia. (Clean

Clothes Campaign.)

International Accord for Health and Safety in the Garment and Textile Industry-
sopimus otettiin kdayttoon vuoden 2021 syyskuussa. Sopimuksen allekirjoittamisen
myo6ta yli 190 brandia sitoutuivat viemaan turvallisuus suunnitelman Bangladeshin
ulkopuolelle. Ensimmadinen laajentuminen Pakistaniin raportoitiin joulukuussa

2022. (Clean Clothes Campaign.)
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- ====_SHOE FACTORY, DELHI,
INDIA: 6 DEAD, 1 INJURED

A massive fire broke out at a building housing a shoe factory and

a warehouse in Delhi’s Udyog Nagar district. Twelve workers

were trapped of whom only six could be saved. One firefighter

was seriously injured during the operation. The building owner, )
who was arrested several weeks later, admitted to overloading

the warehouse and blocking the stairwell to increase storage

space. Police stated that the warehouse was indeed overloaded

and that the building also violated several other safety

regulations, including lacking firefighting equipment. Workers

who managed to escape said there was only one entry point to

the building and that there were no fire exits. timesofindia.in-
diatimes.com/ci... | www.insidene.com/fire-breaks-o... timeso-

findia.indiatimes.com/ci...
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Kuvio 3. Tehdasonnettomuudet maailmanlaajuisessa vaateteollisuudessa (Clean

Clothes Campaign.)

Kuten Kuviosta 2. ndkee, Clean Clothes Kampanjan sivustolla on aikajana, jossa
esitetdan tehdasonnettomuudet vaateteollisuudessa niissda maissa, joissa aikai-
semmin mainittu Accord-sopimus ei ole kaytossa. Artikkelissa mainittiin monien
vaateteollisuuden brandien salaavan toimittajansa. Muutama nimi tuli kuitenkin
esille, kuten Levis’s, Nike ja Helly Hansen. Kaiken kaikkiaan kuolemantapauksia ja
onnettomuuksia oli raportoitu ja uutisoitu lahes 120 kappaletta vuosien 2021 ja
2024 aikana. Kuviossa 2. on uutinen Delhissa tapahtuneesta tapaturmasta kenka-
tehtaalla, jossa 12 ihmista jai rakennuksen sisdan tulipalon takia, kuusi heista kuoli.
Poliisin mukaan varastotila oli ylikuormittunut, jonka rakennuksen omistaja oli lo-
pulta myontanyt pidatyksen yhteydessa. Rakennuksessa ei myoskaan ollut tarvit-
tavia valineita tai uloskdynteja hatatilanteita varten. Aikajanalla olevat lukuisat on-
nettomuudet olisi voitu ehkaistd. Sopimuksen jatkuvuus ja kasvaminen Bangla-
deshin ja Pakistanin maiden ulkopuolelle on vilttamatonta, jotta voidaan varmis-

taa tehtaiden turvallisuus. (Clean Clothes Campaign.)



19

Ylen artikkelissa (Tolsa 2015) haastateltiin bangladeshilaista aktivistia Kalpona Ak-
teria, joka toimii johtajana Bangladesh Center for Worker Solidarity- jarjestssa.
Akterin mielestd vaatetehtaisiin tehtyja tarkastuksia toteutetaan vain, jotta kulut-
tajat saadaan uskomaan vastuullisempaan toimintaan. Tehdastarkastukset ovat
muodollisuus, jossa merkataan vain rasti luetteloon. Esimerkiksi katossa olevat
lamput tarkoittaisivat toimivaa valaistusta, vaikka todellisuudessa ne olisivat rikki.
Usein tarkastukset saadaan ennalta selville, mika voi asettaa tyontekijat vaikeuk-
siin, elleivat he tee tai sano, mita johto haluaa. Tasta esimerkkina aikaisemmin
mainittu Rana Plazan tapaus, jossa tyontekijoita oli painostettu valehtelemaan
tyOajoista, -korvauksista ja turvallisuudesta. Tyontekijat tekivat todellisuudessa
15-16 tuntisia paivia tehtailla. Tehtaassa oli tehty myds tarkastuksia ennen ro-
mahdusta. Akterin mielesta tarkastukset tulisi toteuttaa ammattiyhdistysten tai
jarjestdjen toimesta, sen sijaan, ettad brandiyritykset tekisivat ne. Se lisdisi luotet-

tavuutta. (Tolsa 2015.)
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3 YRITYSTEN LAPINAKYVYYS JA RAPORTOINTI

Kyseisessa luvussa tarkastellaan lapindkyvyytta tuotantoketjussa, vaateteollisuu-
den keskeisia standardeja, raportoinnin vaikutusta yritysten toimintaan, ja vas-
tuullisuuden luokittelujarjestelmia. Kasvavasta akateemisesta yritysten lapinaky-
vyytta tutkivasta kirjallisuudesta huolimatta, vaateteollisuutta koskevassa kirjalli-

suudessa on yha puutteita (Fraser & van der Ven 2022, luku 2.1).
3.1 Lapinakyvyys tuotantoketjussa

Avointa raportoimista pidetdaan vaikuttavana valineend, joka velvoittaa yritysta
kantamaan vastuun esimerkiksi kdytdannesadannodistddn ja tuotantoketjuistaan
(Fraser & van der Ven 2022, luku 2.1). Yrityksista halutaan nykypdivana yha enem-
man lapinakyvimpia. Lapinakyvyys tarkoittaa siis tuotantoketjun alkuvaiheen ta-
pahtumien raportoimista sisdisesti ja ulkoisesti. Monet kansalaisjarjestot, kulutta-
jat ja viranomaiset vaativat tietoa esimerkiksi tuotanto-olosuhteista ja materiaa-
lien alkuperasta. MIT Sloan School of Managementin tutkimuksen mukaan erityi-
sesti kuluttajat odottavat yrityksiltd avoimuutta, jolloin he saattavat olla haluk-
kaita maksamaan tuotteista 2—10 prosenttia enemman. Kuluttajat pitivat merkit-
tavana yritysten raportoimista tuotantoketjussa olleiden toimittajien tavoitteista
edistaa tydolosuhteita sekd tyontekijoiden kohtelua. (Harvard Business Review

2019.)

Jos yritykset julkaisisivat tehtaidensa toimittajista listan, tyontekijaliitot saisivat
siita apua oikeuksiensa puolustamiseen. Tama on sosiaalisen vastuun nakokulman
kannalta pieni, mutta merkittdava teko. Lapinakyvyys auttaisi ehkdisemaan lainvas-
taista alihankintaa, jonka kautta yritykset pyrkivat kiertamaan kaytannesaantoja.
Tasta syysta lapindakyvyys on kohonnut keskeiseksi maaritteeksi kansainvalisissa

organisaatioiden hallinnoissa. (Fraser & van der Ven 2022, luku 2.1.)

Eetti Ry mainitsee "Rankkaa Brandi” vaateraportissaan (2021) riskimaista tuotujen

tekstiilien prosenttimaaran maata kohden, joka oli Kiinan kohdalla jopa 38 % ja
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Bangladeshin kohdalla 6,7 %. Jos tuotteiden materiaalien alkuperaa ei tiedets, si-
dosryhmien on hankalaa arvioida, onko esimerkiksi pakkotyon riski olemassa
naissa maissa. Yli 85 prosenttia Kiinassa valmistetusta puuvillasta on |ahtdisin Xin-
jiangin autonomisesta maakunnasta, missa hallitus systemaattisesti sortaa laajinta
etnistd vdahemmistoa eli uiguureja. Raportissa mainitaan myos yritysten toimitta-
jalistojen julkaisemisesta eri portaissa. Suurin osa raportissa arvioiduista yrityk-
sista julkaisee ensimmaisen portaan toimittajalistat ja 15 brandia toisen portaan,
joka tarkoittaa tietoa materiaaleista. Vain kolme kahdestatoista Kiinassa toimivista
brandeistd antaa tietoja alihankkijoistaan. (Eetti Rankkda Brandi vaateraportti

2021, 10.)

Tuotantoketjun lapindakyvyyden puutteellisuuden seurauksena voi tulla merkitta-
viakin kustannuksia yrityksille. Jos rahdin mukana ei tule alkuperaisasiakirjoja, 1a-
hetyksia ei oteta vastaan tai niitd saatetaan viivyttaa. Esimerkiksi Pohjois-Koreasta
lahtoisin olevat toimitukset kddannytetdaan pois USA:n tulli- ja rajavartiolaitoksen
toimesta, silla kaikki tyévoima Pohjois-Koreassa maaritellaan nykyisin pakkotyoksi

Yhdysvaltain lain mukaan. (Harvard Business Review 2019.)

Useat yritykset karsivat kuitenkin puutteellisesta tiedonjakamisen kulttuurista ja
toimittajaketjujen sidosryhmien kannustimet eivat ole asianmukaisesti yhtenaisia.
Yhtenevaisyyden puuttuminen voi vaikuttaa merkittavastikin toimitusketjun |a-
pindkyvyyteen. Etenkin vaateteollisuuden pitkissa toimitus- ja tuotantoketjuissa,
joissa kommunikointi ei valttamatta toimi, epdjohdonmukaisuutta voi esiintya
enemman. Vaikka jalleenmyyjat ja brandit tuotantoketjun loppupaassa kokevat li-
sata avoimuutta jarjestodjen ja kuluttajien kysynnan vuoksi, alkupaan toimittajilla
ei mahdollisesti ole samankaltaista painostuksen tuntua tasta asiasta. (Kraft &

Zheng 2021.)
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How Transparent Is Your
Supply Chain?

Transparency can be measured along two dimensions:
supply chain scope (the depth of your interaction in
the supply chain) and milestones on the path to
complete transparency. Most companies are at the
majority or early majority stages.
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Kuvio 4. Toimitusketjun lapindkyvyyden mittari. (Harvard Business Review 2019.)

Harvard Business Review artikkelin (2019) ja taman kuvion 3. mukaan toimitusket-
jun lapindkyvyyttd voidaan mitata kahdesta ndkdkulmasta. Kuviosta 3. voi ndhda
mittasuhteen nakokulmat ja akselit, jotka ovat toimitusketjun laajuus (supply
chain scope) ja vélitavoitteet avoimuudessa (transparency milestones). Toimitus-
ketjun laajuus akselilla edetaan sisdisista toimintamenetelmista (internal operati-
ons) raaka-aineisiin (raw materials). Nadiden valilld on suorat (direct suppliers) ja
epasuorat toimittajat (indirect suppliers). Avoimuuden vilitavoitteiden akselilla
esitetddn kdytdannesaannot (code of conduct), standardit ja sertifikaatit (standards
and certifications), toimintakykyyn pohjautuvat mittarit (performance based met-
rics), seuranta (traceability) ja taydellinen tiedonanto (full disclosure). Monet yri-

tykset sijoittuvat lapinakyvyyden mittarissa enemmistovaiheeseen (majority),
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jossa yritykset varmistavat ja seuraavat teollisuuslaitoksiensa oikeanlaisen toimin-
nan toteutumisen. Jotkut yritykset tarkkailevat my6s suorien toimittajiensa stan-
dardienmukaisuutta, jolloin he sijoittuvat mittarissa varhaiseen enemmistévai-
heeseen (early majority). On vain muutamia varhaistoteuttajayrityksia (early
adopters). Tassa vaiheessa yritykset tarkkailevat muun muassa epasuoria toimit-
tajiaan. Yksi varhaistoteuttajiin kuuluva yritys on Nike, joka artikkelin mukaan jul-
kaisee yksittdisista tehtaista tietoja ja tarkastelee teollisuuslaitoksiaan. Mittarin
viimeiseen kategoriaan kuuluvat innovaattorit (innovators), jossa yritykset jakavat
tiedon tuotteiden raaka-aineista ja niiden toimittajista. (Harvard Business Review
2019.) Vaateteollisuudessa Nike ja Patagonia ovat edistaneet odotuksia siita, etta
suurten ja merkittavien yritysten olisi hyva julkaista toimittajaluettelonsa seka ja-

kaa tietoja tuotteiden valmistuspaikoista ja tekijoista (Kraft & Zheng 2021).

Vaikka tarkastukset ovat tarked osa saantdjenmukaisuuden hallinnassa, yritysten
on lisattava toimitusketjujen lapinakyvyyttd, joka velvoittaa heiltd kehittamista ja
tyokalujen edistamista. Taman avulla pystytdaan havainnoimaan toimittajien me-
netelmia paremmin. Lisdksi, kun toimitusketjun kumppaneita koulutetaan |a-
pindkyvyyden merkityksesta, yritykset voivat hyotya tehokkuuden lisdantymisesta
seka lahentyneista yhteistydsuhteista. Tama voi avata uusia mahdollisuuksia tulo-

jen kasvattamiseen. (Kraft & Zheng 2021.)

Harvard Business Review artikkelissa (2019) listataan viisi askelta, jolla voidaan ke-
hittaa lapinakyvyytta. Ensiksi yritysten on arvioitava riskit ja madriteltava tavoit-
teensa. Toisena askeleena hahmotellaan yrityksen tavoiteltu toimitusketju, jonka
jalkeen kolmannessa vaiheessa hankitaan hyodyllista tietoa kaytannoista ja var-
mistetaan niiden toteutuminen. Neljantend on sitoutuminen, joka vaatii yhtey-
denpitoa toimittajiin. Viimeisena eli viidentena askeleena on julkaiseminen, jolloin
yritysten on arvioitava, missd maarin tietoja he haluavat tuoda ilmi. TallGin on
myoOs varmistettava julkaistavat tiedot. Toimitusketjun kehitys tulisi olla jatkuvaa,

jotta voitaisiin varmistaa sen toimivuus ja lapindkyvyys. Mita yksityiskohtaisempia
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yritysten kerdamat tiedot ovat, sitd paremmin he pystyisivat havaitsemaan kehi-

tyskohteita. (Harvard Business Review 2019.)

3.2 Vaateteollisuuden keskeiset standardit, periaatteet ja jarjestot

Ensimmaiset vastuullisuusraportit poikkesivat toisistaan, olivat laadultaan erilai-
sia, eivatka olleet verrattavissa toisiin yrityksiin. Vaikka organisaatioiden sitoutu-
minen toiminnan jatkuvuuteen ja raporttien julkaisemiseen vastaanotettiin myon-
teisesti, kritiikkia tuli silti vaistamatta heti julkaisemisen jalkeen. Taman takia esi-
merkiksi kriitikot edellyttivat vastuullisuusraportteihin standardeja. (Griseri & Sep-

pala 2010, 283-284.)

Vaateteollisuuteen liittyy useita standardeja, periaatteita ja jarjestoja, joiden
avulla voidaan pitaa huoli ihmis- ja tyooikeuksista sekd varmistaa sosiaalisen vas-
tuun oikeanlainen raportointi kuluttajille ja muille sidosryhmille. Lisaksi nailla kan-
sainvalisilla standardeilla on suuri merkitys tuotannossa ja yritystoiminnassa (Suo-
men Tekstiili & Muoti). Seuraavissa alaluvuissa esitellddan lyhyesti kansainvaliset

standardit, joita monet vaateteollisuuden yritykset kayttavat.

3.2.1 Global Reporting Initiative (GRI)

Global Reporting Initiative (GRI) on maailmanlaajuinen yritysvastuuraportoinnissa
kdytetty ohjeisto, jonka avulla yritykset pystyvat rakentamaan kestavan kehityk-
sen raportteja. Ohjeistoa voi kayttaa seka pienet etta suuret organisaatiot ja jar-
jestot, kuten myos julkiset toimijat (Kurittu 2018, 9). GRI standardi luotiin vuonna
1997 ja myéhemmin vuonna 2002 YK:n kestavan kehityksen ohjelma (UNEP) viral-
listi GRI:n kansainvalisen uskottavuuden. Taman jalkeen ohjeisto kirjattiin voittoa
tavoittelemattomaksi jarjestoksi. GRI ohjeistoon tehtiin vield monia muutoksia ja
vuonna 2006 siita lanseerattiin kolmas versio G3. (Laszlo & Laszlo, 2013, 39.) Vii-
mein julkaistiin my6s G4-versio vuonna 2013, joka keskittyi yritysten arvoketjun
ajattelemiseen. Ohjeiston tunnuslukuihin tehtiin lisdyksid muun muassa liittyen

toimitusketjun hallintaan. (Kurittu 2018, 10.) GRI standardia on seurattu pitkaan
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sen julkaisemisesta ldhtien ja standardista onkin tullut yksi arvostetuimmista kes-

tavan kehityksen raportointimenetelmista (Griseri & Seppala 2010, 284).

GRI standardin tunnusluvut jaetaan kolmeen kategoriaan; taloudellinen vastuu,
ympadristovastuu ja sosiaalinen vastuu. Sosiaaliseen vastuuseen siséltyy vield nelja
kategoriaa, joissa on yhteensa 19 osa-aluetta. Nama nelja osa-aluetta ovat henki-
6st0 ja tyoolosuhteet, ihmisoikeudet, yhteiskunta seka tuotevastuu. Kuritun
(2018, 129) mukaan pelkan sosiaalisen vastuun merkityksen ilmaiseminen rapor-
tissa luo epdselvyytta. Yritysten olisi siis ehdottoman tarkedaa maarittaa tarkka osa-
alue, esimerkiksi tyoturvallisuus, lapsitydvoima tai tyoolosuhteet. Naiden tunnus-
lukujen listauksessa olisi myds oleellista tuoda ilmi, mitd toimintoja ja periaatteita
yritykset aikovat kdyttaa sosiaalisen vastuun osa-alueen tarkkailemiseksi ja hallit-
semiseksi. Yritykset, joiden toimintaa esiintyy maissa, joissa vaarana on ihmisoi-
keusloukkaukset, olisi erityisen tarkeaa raportoida ihmisoikeuksista. (Kurittu 2018,

113, 129-130, 135.)

GRI:n raportointiprosessi muodostuu neljasta vaiheesta; valmistelu, rajaus, olen-
naisten tietojen kerdys ja raportointi (Kurittu 2018, 14). Lapindkyvan raportoinnin
kautta organisaatiot voivat tarkastella uudelleen toimintasuunnitelmiaan tai ana-
lysoida toimintaansa muihin raportoiviin organisaatioihin. Raportoinnissa GRI
standardia kayttava yritys voi itse julkaista raporttinsa ilman ulkoista arviointia,
kayttaa yksityisen kolmannen osapuolen auditoijan vahvistamispalveluita tai pyy-
taa sisdisen GRI-henkilokunnan hoitamaan raportin tarkastus. (Laszlo & Laszlo

2013, 40.)

3.2.2 YK:n Global Compact periaatteet

Global Compact on aloite, jonka kehitti YK:n entinen paasihteeri Kofi Annan
vuonna 2000. Aloitteen tavoitteena on edistda kestavaa kehitysta. Global Compact
keskittyy erityisesti ihmisoikeuksiin, tasa-arvoon ja tydoikeuksiin, mutta myos ym-

pariston suojeluun ja korruption ehkaisemiseen. Global Compactissa on osallisena
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erilaisia jarjestoja ja aloitteeseen voi liittya my0os alasta riippumatta kaikki yrityk-

set, niin pienet kuin suuretkin. (Global Compact Meista.)

Global Compactiin kuuluvia jasenyrityksia Pohjoismaissa on jo yli 1800 ja globaa-
listi yrityksia on yhteensa yli 20 000. Osallistumalla aloitteeseen yritykset sitoutu-
vat toimimaan yritysvastuun kymmenen periaatteen mukaisesti ja edistamaan
YK:n tavoitteita. (Global Compact 2023.) Opinnaytetyon keskittyessa sosiaaliseen
vastuuseen, avataan kymmenestd periaatteesta vain aiheeseen liittyvid keskeisia

kohtia.

Ihmisoikeudet:

Periaate 1: Yritysten tulee tukea ja kunnioittaa yleismaailmallisia ihmisoi-
keuksia omassa vaikutuspiirissddn.

Periaate 2: Yritysten tulee huolehtia, ettd ne eiviit ole osallisina ihmisoi-
keuksien loukkauksiin.

Tybeldmd:
Periaate 4: Yritysten tulee tukea kaikenlaisen pakkotyén poistamista.

Periaate 5: Yritysten tulee tukea lapsityévoiman kéytén tehokasta poista-
mista. (Global Compact Kymmenen periaatetta.)

Global Compactilla ja Shiftilla on koulutuskokonaisuus liittyen sosiaaliseen vastuu-
seen. Ohjelma on nimeltaan Business & Human Rights Accelerator, joka on auttaa
yrityksia heidan ihmisoikeustydssaan. Ohjelman kautta yritykset paasevat muun
muassa perehtymadan korvaaviin strategioihin ja tekemaan kaytannonlaheisen toi-

mintasuunnitelman. (Global Compact 2023.)

Vaikka YK:n Global Compact on onnistunut saamaan merkittavia tuloksia, se on
kuitenkin saanut myos kritiikkia siltd osin, etteivat he pysty valvomaan allekirjoit-
tajia ndiden kymmenen periaatteen noudattamisen suhteen. Global Compactin al-
lekirjoittaminen edellyttaa vain toimitusjohtajan tukikirjettd ja vuosittaista rapor-
tointia edistymisestd. Taman vuoksi kdytdnnossa jokainen halukas yritys tai vas-

taava taho voi osallistua YK:n sopimukseen. (Williams & Project Muse 2014, 374.)
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3.2.3 Amfori Business Social Compliance Initiative (BSCI)

Amfori Business Social Compliance Initiative (BSCI) on yritysvastuujarjestelma,
joka auttaa organisaatioita globaalien toimitusketjujen riskitekijoiden maarittami-
sessa ja niiden ehkdisemisessa. Vuonna 2003 BSCI aloitti palvelemaan yrityksia.
Amforin kautta jasenena olevat organisaatiot saavat myo6s kdytannesaannot, jotka
auttavat edistamaan yritysten toimintatapoja. Kaytdnnesaantdjen periaatteet
ovat globaalien asetusten mukaisia ja esimerkiksi ensimmaisessa teoriaosuudessa
mainittu Kansainvalinen tydjarjestd (ILO) kuuluu naihin asetuksiin. BSCI jarjes-
telma tarjoaa yrityksille laadukkaat sosiaaliset auditioinnit, jotka sisaltavat yh-
teensd 13 osa-aluetta suorituskykyyn liittyen. Naihin mitattaviin suorituskyvyn
osa-alueisiin kuuluu muun muassa eettinen liiketoiminta, tyoturvallisuus, oikeu-
denmukainen palkkaus, ihmisarvoiset tyoajat, pakkotyo- ja lapsityévoiman kielto,
tyontekijoiden suojelu seka erityisesti nuorten tyontekijoiden suojelu. Myos eetti-
nen yritystoimintakdytanto seka yhteiskunnallinen johtamisjarjestelma mainittiin

osa-alueissa. (Amfori.)

BSCl-auditointiprosessi koostuu seka taydellisista tarkastuksista ettd seurantatar-
kastuksista. Taydelliset tarkastukset toteutetaan joka toinen vuosi ja niissa mita-
taan kaikki 13 osa-aluetta. Seurantatarkastukset suoritetaan tdydellisten tarkas-
tusten valissa ja niissa syvennytdan niihin osa-alueisiin, joista edellytetdaan uutta
nayttdéa niiden edistymisesta. Jokaisessa tarkastuksessa kohde saa luokituksen
A:sta E:hen, mika kertoo, kuinka hyvin yritys on sisallyttanyt BSCl:n kdytannesaan-
not toimintaansa. (SGS.) Hyotyja, joita BSCI jarjestelma tarjoaa, ovat esimerkiksi
riskitekijoiden yksinkertaiset havaitsemiset ja tehokas raportoiminen sekd paras

suorituskyky jarjestelmissa niiden jatkuvan paivittamisen ansiosta. (Amfori.)

Eetti sivuston artikkelin (2019) mukaan auditointijarjestelmissa on havaittu puut-
teita. Esimerkiksi Ali Enterprises tehdas, joka syttyi tuleen vuonna 2012, seka lu-
vussa 2.3.2 mainitun Rana Plazan tehdas olivat lapaisseet hyvaksytysti tarkastuk-

set vain viikkoja ennen onnettomuuksia. Tarkastukset oli suoritettu amfori BSCI
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ohjeistuksia noudattaen erilaisten auditointiyritysten toimesta. Yritykset tai am-

fori eivat joutuneet vastuuseen tasta. (Eetti 2019.)

3.2.4 Fair Wear Foundation

Vuonna 1999 perustetun Fair Wearin tavoitteena on parantaa vaateteollisuuden
tyooloja ja oikeuksia. Fair Wear on voittoa tavoittelematon jarjesto. Jarjesto toimii
15 eri maassa Euroopan, Afrikan ja Aasian alueilla. Jarjestossa on mukana yhteensa
140 brandia jasenend, jotka ovat edellakavijoita alalla. Fair Wear sivustolla maini-
taan huomattavien haasteiden olevan viela lasna, mutta edistystakin on tapahtu-
nut. Jotta vaateteollisuudesta saataisiin oikeudenmukainen kaikille, tarvitaan
paattavaista yhteistyota. Jarjeston tavoitteena on edistya ja jalkauttaa nakemyksi-
aan laajemmalle alalle, jotta jarjesto voi lisdata yhdenmukaisuutta ja hyodyntaa si-
dosryhmien painoarvoa. Brandien on tunnistettava toimittajansa arvostettuina

vhteistyokumppaneina ja kohdeltava heitd myds niin. (Fair Wear; EkoHelsinki.)

Fair Wear kirjoittaa sivuillaan, ettd hankintamenettelyja tulisi myos kehittaa, jotta
jarjestd voi saavuttaa yhteisen vastuun. Brandeilld on siis merkittava osuus ihmis-
oikeuksien huolellisuusvelvoitteen toteutumisessa ja lisaksi heidan tulisi ottaa
osaa esimerkiksi korjaaviin toimiin. Koska brandien toimitusketjun kehittamista ar-
vostellaan julkisesti, se toimii kannustimena koko vaateteollisuuden alalle. (Fair

Wear.)

Jarjesto arvioi yritysten suorituskykya vuosittaisissa tarkastuksissa, joissa kadyte-
tddan monia suorituskykyindikaattoreita, joissa kasitelldan brandin toimintatapoja
ja tehtaiden tyooloja. Jokainen yritys saa oman luokituksen, joka maaritellaan pis-
temadrien ja valvotun tuotannon prosenttiosuuden mukaan. Nama kategoriat
ovat Leader (Johtaja), Good (Hyva), Needs Improvement (Tarvitsee parannusta) ja

Suspended (Keskeytetty). (Fair Wear 2018, 8.)
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3.25 YK:n kestdvan kehityksen tavoitteet

YK:n jasenvaltiot sopivat vuoden 2015 syksylla kestavan kehityksen tavoitteista
seka Agenda 2030 -toimintasuunnitelmasta, jotka koskevat kaikkia maita. Tavoit-
teet otettiin kdyttoon vuoden 2016 alussa. Kestavan kehityksen tavoitteita on yh-
teensa 17 ja jokaisessa niistda on omat alatavoitteensa. Naiden tavoitteiden avulla
pyritddan darimmaisen koyhyyden poistamiseen sekd edistamaan kestavaa kehi-
tysta niin taloudellisesti, ymparistoystavallisesti kuin myds sosiaalisesti. (Unicef;

Suomen YK-liitto.)

TERVEYTTAJA HYVA SUKUPUOLTEN
HYVINVOINTIA KouLuTUS TASA-ARVD

IHMISARVOISTA
TYOTAJA
TALOUSKASVUA

1 ERIARVOISUUDEN

VAHENTAMINEN

1 3 ILMASTOTEKDJA 1 RAUHAA JA 17 YHTEISTYD JA
OIKEUDEN- KUMPPANUUS

MUKAISUUTTA

Kestéivﬁrl kehityksen taoitteet

Kuvio 5. YK:n Kestavan kehityksen tavoitteet. (Unicef.)

Kuviosta 4. voi nahda kaikki kestavan kehityksen 17 tavoitetta. Tarkeimpia sosiaa-
lisen vastuun kannalta ovat muun muassa seuraavat; ei kdyhyytta, ei nalkaa, ter-
veytta ja hyvinvointia, ihmisarvoista tyota ja talouskasvua, ja hyva koulutus. Nama
samat tavoitteet ovat myds lapsien ja erityisesti haavoittuvimmassa asemassa ole-

vien lasten kannalta merkittavia. (Unicef.)

Vaateteollisuuden ja muotialan yrityksilla on merkittdva tehtava olla saavutta-
massa kestavan kehityksen tavoitteet, silla kyseinen toimiala on arvoltaan 2,4 bil-
joonaa dollaria. Vaateteollisuus tyollistaa yhteensa noin 300 miljoonaa ihmista,

joista suurin osa ovat naisia. Tdman alan arvioidaan kasvavan vield entisestaan
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seuraavina vuosina. Mikali tuotantoprosesseja ei aleta kehittamaan, sosiaaliset
vaikutukset tulevat vain lisaantymaan. YK:n kestavan muodin liitto on Yhdistynei-
den Kansakuntien ja siihen sisaltyvien organisaatioiden aloite. Tama liitto sitoutuu
edistamaan vaateteollisuuden kehitysta seka ehkdisemaan siihen liittyvia haitalli-
sia vaikutuksia sosiaalisen vastuun kannalta, kuten tydoloja tai palkkaukseen liit-

tyvia parannuksia. (UN Fashion Alliance.)

3.3 Raportointi ja sen vaikutus yritysten toimintaan

Yritysten on taattava yhteiskuntavastuutoimintansa olevan valttdmaton osa hei-
dan yrityskulttuuriaan, ennen kuin he viestivat siita. Johtotason seka henkilostén
on sisdllytettdva CSR (Corporate Social Responsibility) -toimintansa osaksi omia
kayttaytymistapojaan. Monet yritykset ovat kdyttaneet vaarin CSR-toimintaa ja
sen viestintaa tarkoituksena kasvattaa mainettaan ja herattaa hyvantahtoisuutta
kansalaisten keskuudessa. Taman seurauksena yhteiskuntavastuutoiminnan orga-
nisaation nakokulmaa ei ole otettu huomioon, vaan on keskitytty liikaa ulkoiseen
viestintaan. Sen tuloksena kuluttajat ovat alkaneet epdilemaan yritysten omistau-
tumista vaikuttaa yhteiskunnalliseen kehitykseen ja pitdamaan yrityksia omaa etu-

aan ajattelevina. (Diehl, Karmasin, Mueller, Terlutter & Weder 2017, 155.)

Ulkopuolisille ja sisaisille sidosryhmille viestitdaan yhteiskuntavastuutoiminnasta
eri tavoin. Ulkoisille sidosryhmille CSR-viestinta sisdltda muun muassa CSR-rapor-
tit, mainonnan seka lahjoittamis- ja sponsoritoiminnan. Kuluttajien, sijoittajien ja
muiden ulkopuolisten sidosryhmien on vaikeaa arvioida yritysten sosiaalisen vas-
tuun todellista toteutumista. Esimerkiksi toimittajien ja henkiléstén oikeudenmu-
kaista tyokorvausta on kdytdanndssa mahdotonta saada selville. (Diehl ym. 2017,

156.)

Syy miksi toimitusketjujen raportoinnissa ja avoimuudessa on puutteita, on se,
ettei niitd ole suunniteltu jaettavaksi ulkopuolisille sidosryhmille. Yritykset ja toi-
mittajat ovat luulleet liiallisen tiedon jakamisen olevan haitaksi kilpailuedulle tai

mahdollisuus arvostelulle. Joskus syyna voi olla my6s toimitusketjuista saatujen
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tietojen virheellisyys tai se, ettei tietoja yksinkertaisesti keratd. (Harvard Business
Review 2019.) Suorien ja epasuorien toimittajien valvontaan voidaan tarvita myos
paljon resursseja (Kraft & Zheng 2021). Vaikka esimerkiksi valtaosa maailman suu-
rimmista organisaatioista julkaisee vastuullisuusraporttejaan, pienemmilla organi-
saatioilla on ollut haastavuutta sosiaalisen vastuun raportoinnissa nimenomaan

suurien resurssien takia. (Griseri & Seppala 2010, 283.)

Sosiaaliseen vastuuseen liittyvalla raportoinnilla on kuitenkin merkitysta yrityksen
toiminnassa (Quaddus & Siddique 2010, 208). Aiempien tutkimusten perusteella
yritysten yhteiskuntavastuusta viestiminen voi luoda uusia asiakassuhteita ja liike-
toimintaa, joka vaikuttaa sen kilpailukykyyn (Feng & Ngai 2020, luku 2.4). CSR-vies-
tinnasta voi olla myos haittaa yrityksille, jos he kayttavat sita vaarin (Diehl ym.

2017, 164). Onkin oleellista, miten tietoa jaetaan ja onko se todenmukaista.

Monet yritysten raportointia analysoivat tutkimukset ovat huomauttaneet siitd,
kuinka organisaatiot ovat valikoineet ne nakdkohdat ja toiminnot, joista he pysty-
vat raportoimaan myonteisesti ja jattamalla pois kritiikkia aiheuttavat asiat. Lisaksi
useat organisaatiot raportoivat yritysvastuun alueeseen liittyvistd ongelmista,
mutta eivat tarkastele toiminnan kannalta merkityksellisia kysymyksia. (Blowfield

& Murray 2008, 193.)

Muotiaktivismi liikkeet, kuten Fashion Revolution ja Clean Clothes Campaign, vaa-
tivat brandeja lisadamaan lapindakyvyyttadn erottelemalla ja julkaisemalla yritysten
avoimuuden asteikkoja. USA:ssa on laskettu kestavan kehityksen menetelmien rik-
komusten vaikuttavan negatiivisesti porssiyhtioihin, laskemalla niiden arvoja lahes
puolella biljoonalla vuosien 2015-2019 aikana. Taman takia etenkin sijoittajat suh-

tautuvat varauksella yritysten rikkomuksiin. (Kraft & Zheng 2021.)
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3.3.1 Vastuullisuuden luokittelujarjestelmat

Aikaisemmin luvussa 3.1 jo mainittu Eetti Ry on tehnyt kolme vuotta ”"Rankkaa
Brandi” raportteja suomalaisista yrityksistd. Tama on |dhtoisin hollantilaisen jar-
jeston luomasta luokittelujarjestelmasta nimeltdan Rank a Brand, jossa arvioidaan
yritysten vastuullisuutta ja niiden raportoimista. Arvioinnissa brandit luokitellaan
viiteen kategoriaan A:sta E:hen luokittelujarjestelmasta saatujen pistemaarien pe-
rusteella. Vaikka yritykset ilmoittavat olevansa vastuullisia, kuluttajille jaa haas-
tava tehtdva arvioida kriittisesti brandien vastuullisuussitoumuksia. Eetti tekeekin
raportteja, jotta kuluttajien olisi helpompi tarkastella yritysten vastuullisuutta.

Eetti tekee arvioinnit puolueettomasti ja tarkasti. (Eetti Rankkaa Brandi.)

Luokittelussa arvioidaan ilmastoon ja ymparistoon seka tyoelama- ja ihmisoikeuk-
siin liittyvia asioita. Tyoelama- ja ihmisoikeuksien arviointiin kuuluvat muun mu-
assa ihmisoikeuksien valvominen, valitusprosessin saatavuus ja seuraaminen, val-
mistus- tai toimittajalistojen julkaiseminen, palkkaukseen liittyvat nakokohdat
seka alihankintakumppanuuksien jatkaminen. Arvoketjun tarkastelu ja riskien eh-
kdiseminen ovat osa yritysten huolellisuusvelvoitetta. Eetti ry listaa raportissaan
riskimaat, joissa valtaosa vaatteista tuotetaan. Naihin maihin kuuluvat Kiina, Bang-
ladesh ja Intia. Riskimaissa ihmis- ja tyoelamasoikeuksiin liittyvat seikat eivat aina
tayty. Toimittajalistojen julkaiseminen auttaisi ihmisoikeusriskien tarkastelussa.
Suosituksia, joita Eetti ry antaa raportissaan yrityksille ovat esimerkiksi seuraavan-
laisia; yritysten tulisi toimia yhteistydssa kansalaisjarjestdjen ja muiden organisaa-
tioiden kanssa, suorittaa huolellinen arviointi ihmisoikeusvaikutuksista Yhdistynei-
den Kansakuntien ihmisoikeuksiin ja liiketoimintaan liittyvien ohjeistuksien mukai-
sesti sekd tiedottaa tunnistetuista riskeista ja teoista niiden ehkdisemiseen liit-
tyen. My0s toimittajalistat tulisi julkaista Transparency Pledgen mukaisesti. (Eetti

Rankkaa Brandi vaateraportti 2021, 7-11.)

On my0s toinen luokittelujarjestelma, nimeltddan Good On You, jonka kautta esi-
merkiksi kuluttajat, jalleenmyyjat ja monet muut ostajat vertailevat brandien me-

nestysta ja vaikutuksia niin ihmisiin, eldimiin kuin maapalloon. Good On You:n
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puolueettomat asiantuntijat arvioivat perusteellisesti brandien julkisia raportteja
vastuullisuudesta seka kadyvat lapi kolmansien osapuolien mittarit ja standardit,
kuten esimerkiksi Fair Wear Foundation, Global Organic Textile Standard, ja Fairt-
rade. Good On You menetelma on kehitetty vaateteollisuuden asiantuntijoiden ja
jarjestdjen kanssa. Naitd ovat muun muassa Fashion Revolution ja Fairtrade.

(Good On You.)

Good On You luokittelussa ihmisiin liittyvissa vaikutuksissa arvioidaan koko toimi-
tusketjua. Siihen kuuluu esimerkiksi pakko- ja lapsityévoima, ty6turvallisuus, oi-
keudenmukainen palkkaus ja yhdenvertaisuus. Luokittelussa arvioidaan sita, val-
vovatko brandit kdytdnnesadntdjen toteutumista. Luokittelun kategoriat parhaim-
masta huonoimpaan ovat seuraavanlaiset; Great (Erinomainen), Good (Hyva), It’s
a Start (Se on alku), Not Good Enough (Ei tarpeeksi hyva) ja We Avoid (Valtamme).
Brandin tulisi saada arvioinnista “Good” tai "Great”, jotta se voisi saada ”“Rated

Good On You” -leiman. Kyseinen leima on esitetty kuviossa 5. (Good On You.)

’  rated

good on you

Kuvio 6. Rated Good On You -leima. (Good On You.)

Luokittelujarjestelman tavoitteena on arvioinnin selkeys, jotta kuluttajat voivat
tarkistaa brandien vaikutukset ilman arvailua. Brandit pystyvat luokittelun avulla
kehittdmaan raportointiaan ja parantamaan vaikutuksiaan. Lapinakyvyys on tarke-
dssa roolissa vastuullisuuden edistamisessa ja brandien lupausten pitamisessa.
Vaateteollisuudessa kaikkien tulisi panostaa kestavaan kehitykseen, silla paljon on

parannettavaa, etenkin suurten brandien kohdalla. Luokittelun mukaan jopa 85
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prosenttia sijoittuu huonoimpiin kategorioihin “We Avoid” ja Not Good Enough”.

(Good On You.)
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4 TEOREETTINEN VIITEKEHYS

Kanasen (2010, 44) mukaan teoreettinen viitekehys on katselmus opinnaytetyon
ilmioon liittyvista tutkimuksista ja teorioista. Teoreettisen viitekehyksen avulla
pystytdan siis hahmottamaan teorian sidonnaisuus tutkimusongelmaan. Teorian

pohjalta pyritddn saamaan myos ratkaisu tutkimusongelmaan.

Vastuullisuuden
luokittelujarjestel

mat
/

ESG ja sosiaalisen Lapinakyvyys
vastuun rooli tuotantoketjussa Raportointi ja sen
~ ~ vaikutus yritysten
- toimintaan
el Yritysten
Sosiaalinen Sosiaalinen vastuu . )
P lapinakyvyys ja
eiskuntavastuu i i .
Y ~.  Miten vaateteollisuuden raportointi
/ yritykset raportoivat
sosiaalisesta vastuustaan? I Global
P, | Reporting
Kaytannesaannot Vaateteollisuuden keskeiset Initiative (GRI
standardit, periaatteet ja
i jarjestot
/ \ YK:n kestavan \ ¥K:n Global
kehityksen \ C'n ova
o : ompact
Lapsityévoima Tehdasonnetto- N )
periaatteet
muudet Amfori Business
Fair Wear Social Compliance
Foundation Initiative (BSCI)

Kuvio 7. Teoreettinen viitekehys.

Kuvio 4. havainnollistaa taman opinnaytetyon teoreettisen viitekehyksen. Paatut-
kimuskysymyksen ymparille rakentuvat kaksi pdateorialukua ja niiden alaluvut. En-
simmainen padateorialuku pitaa sisalldan sosiaalisen vastuun, jossa avataan ensiksi
ESG:n termia seka minkalainen rooli sosiaalisella vastuulla on. Tdman jalkeen kay-
daan lapi sosiaalista yhteiskuntavastuuta ja kaytannesaant6ja, jonka alaluvussa
pureudutaan hieman lapsitydévoimaan ja tehdasonnettomuuksiin. Toinen paateo-
rialuku kasittelee yritysten lapinakyvyytta ja raportointia. Luvussa avataan tuotan-
toketjun lapinakyvyytta seka keskeisia vaateteollisuuden standardeja, periaatteita
jajarjestoja. Viimeisena on raportointija sen vaikutus yritysten toimintaan. Ndiden
teoriaosuuksien pohjalta lukija saa kasityksen aiheesta ja pystyy lisdksi hahmotta-

maan enemman tutkimuksen tuloksia.
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5 TUTKIMUSMENETELMAT JA TOTEUTUS

Tutkimuksen avulla pyritdan saamaan vastaus tutkimusongelmaan ja -kysymyk-
siin. Tutkimusmenetelmia on yleensa kaksi, jotka ovat kvalitatiivinen eli laadulli-
nen tutkimus seka kvantitatiivinen eli maarallinen tutkimus. Naista vaihtoehdoista
tulee valita sopivin, jotta pystytddn saamaan oikeanlaiset vastaukset tutkimuk-
seen. Tassa luvussa kasitelladn hieman kvantitatiivisen ja kvalitatiivisen tutkimus-
menetelmien kasitteitd seka perustellaan, miksi juuri kvalitatiivinen tutkimusme-

netelma valittiin.
5.1 Kvantitatiivinen tutkimusmenetelma

Kvantitatiivisessa eli maarallisessa tutkimuksessa on kyse numeerisesta tiedonke-
ruusta ja analyysista. Tutkimusmenetelmaa voidaan kayttaa, jos tutkimuksen ta-
voitteena on vastata kysymyksiin missa, kuinka paljon ja kuinka usein asia esiintyy.
Maarallisen tutkimuksen toteutuksessa on olennaista, ettd tutkimuksen tapaus

voidaan muuntaa mitattavaan muotoon. (Vilkka 2021, luku 1.)

Kyselytutkimuksen tiedonkeruumenetelmia ovat muun muassa internet-kyselyt,
henkilokohtaiset haastattelut, puhelinhaastattelut ja lomakekyselyt. Naista ylei-
simpia ovat lomake- ja internet-kyselyt. Maarallisen ja laadullisen tutkimuksen va-
lillda on eroja esimerkiksi joustavuudessa, silla maarallisessa tutkimuksessa alkuvai-
heisiin palaaminen tuottaa kaksinkertaisen tyon tutkijalle, jos esimerkiksi lomak-
keessa on virheita. Jotta virheilta valtyttaisiin, kyselylomakkeet tulee testata en-
nen aineiston kerdaamista. Tutkimuksen tulokset osoitetaan kuvioilla ja taulukoilla,
joista tutkija tekee lopulliset analysoinnit. (Kananen 2010, 75, 95, 103.) Maaralli-
sen tutkimuksen erottaa laadullisesta myos tutkimusobjektien lukumaarasta, silla
maarallisessa tutkimuksessa tutkittavia on lukuisia, jopa satoja, jolloin tuloksia voi-
daan yleistda. Kun taas laadullisessa tutkitaan vain muutamia. (Kananen 2010, 38—
39.) Maarallisessa tutkimuksessa objektiivisuus on tarkedssa osassa. Tama tarkoit-
taa sita, etta pyritaan vahentamaan tutkijan vaikutusta ja riippuvuutta aineistoon

seka tutkimustuloksiin. (Vilkka 2021, luku 1.)
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5.2 Kvalitatiivinen tutkimusmenetelma

Kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus on ymmartavaa tutkimusta, kun taas maa-
rallinen tutkimus on selittdvaa tutkimusta. Tavoitteena on ymmartaa tietynlaista
toimintaa tai ilmiota. (Tuomi & Sarajarvi 2018, luku 2.3 & 3.4.) Laadullista tutki-
musta kdytetaan silloin, kun tutkimuksen ilmidstd on vain vahan tietoa (Kananen
2017, 32-33). Laadullisessa tutkimuksessa kdytetaan induktiivista paattelya, joka
tarkoittaa tiedon ja havaintojen kerdamistd, joista lopulta laaditaan tulokset ja joh-
topaatokset. Tutkimus on siis aineistoldahtoistd. Vastavuoroisesti maarallinen tut-
kimus on teorialahtdista eli etenemissuunta on yleisesta yksittdiseen. (Kananen

2010, 40.)

Laadullisessa tutkimuksessa aineiston kokoaminen ja analysoiminen tehdaan yhta
aikaa. Talloin myds tutkijan kasitys aiheesta ja ilmitsta syvenevat. (Kananen 2010,
51.) Tutkimusta tehdessa ei voida myoskaan ennakkoon tasmentda aineiston maa-
rad, vaan aineistoa hankitaan niin pitkdan, ettd saadaan ratkaisu ongelmaan. (Ka-

nanen 2017, 35.)

Laadullisen tutkimuksen aineistonkeruumenetelmat jaetaan kahteen osaan; se-
kundaarisiin ja primaarisiin. Sekundaarisia menetelmia ovat dokumentit, joihin
kuuluvat muun muassa tutkimukset, raportit, toimintakertomukset ja verkkosivut.
Kirjallisen aineiston kaytdssa tulee muistaa erottaa empiriaosan ja teoriaosan ai-
neistot. Primaarisiin menetelmiin kuuluvat havainnointi, strukturoidut haastatte-
lut seka teemahaastattelut ja kyselyt. (Kananen 2017, 82, 120.) Haastattelut voi-
daan toteuttaa esimerkiksi verkkohaastatteluina, sahképostin kautta tai puheli-
mitse. Lisdksi haastattelut voidaan toteuttaa joko yksilo-, ryhma-, tai fokusryhma-

haastatteluina (Kananen 2010, 52).

Koska laadullinen tutkimus pohjautuu tulkintaan, sen kautta voidaan tarkastella

erilaisia ihmisten kirjoittamia monitulkintaisia sisaltoja (Vilkka 2021, luku 1). Sen
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vuoksi laadullinen tutkimusmenetelma valittiin taman opinnaytetyon tutkimuk-
seen. Tutkija uskoo, ettei maarallisen tutkimusmenetelman tilastollisella kyselylla

olisi saatu haluttuja vastauksia tutkimuskysymyksiin ja -ongelmaan.

5.3 Aineiston hankinta

Aineistonkeruumenetelmaksi valikoitui dokumentit, silla tutkimuksessa analysoi-
daan yritysten vastuullisuusraportteja ja nettisivuja sosiaalisesta vastuusta. Lisaksi
tutkitaan ulkopuolisten tahojen arviointeja yritysten sosiaalisen vastuun toimin-
nasta. Analyysi tehdaan kuluttajan nakdkulmasta. Tutkimukseen valittiin vertailun
vuoksi yhteensa nelja vaateteollisuuden yritystda Suomesta ja Ruotsista. Vaatete-
ollisuuden yritykset paadyttiin rajaamaan samantapaisiin ulko- ja urheiluvaattei-
siin erikoistuneisiin yrityksiin. Valitut yritykset ovat suomalaiset Luhta ja Halti seka

ruotsalaiset Haglofs ja Peak Performance.

Tutkimalla sekd suomalaisia etta ruotsalaisia yrityksia, tutkimukseen saadaan ver-
tailupohjaa, jolloin pystytdan tarkastelemaan ja syventamaan ymmarrysta eri mai-
den yritysten vastuullisuusviestinnadstd. Kanasen (2017, 121) mukaan tulkinnan
luotettavuutta voidaan parantaa, kun keratdan useista lahteista tietoja ja verra-
taan niita keskenaan. Usein dokumenteista puuttuvat tiedot kertovat enemman,
kuin mita tietoja dokumentti sisaltda. Merkittavia vihjeita saattavat olla henkil6i-
den tai tietojen poissulkeminen teksteista, joilla on oma tarkoituksensa. (Kananen,

2017,121))

Nadiden tutkimuskysymysten avulla pyritdaan tarkastelemaan ja poimimaan olen-

naiset tiedot tutkimustuloksiin, jotka analysoidaan:

3. Miten vaateteollisuuden yritykset raportoivat sosiaalisesta vastuustaan?
4. Millaisia sosiaalisen vastuun tai lapindkyvyyden tavoitteita yritykset ovat
ottaneet?

5. Osallistuuko yritykset joihinkin standardien kayttoon tai jarjestoihin?
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6 TUTKIMUSTULOKSET

Taman paaluvun jokainen alaluku alkaa tutkimukseen valittujen yritysten tausto-
jen esittelylla. Lisaksi esitelldaan myos kuluttajan ndakokulmasta tehdyt analyysit ja
tutkimustulokset, jotka on keratty yritysten erilaisista vastuullisuuteen liittyvista
teksteista, vastuullisuusraporteista seka yritysten nettisivuilta ja yrityksiin liitty-

vista artikkeleista.

6.1 Luhta

Kotimainen urheiluvaatebrandi Luhta perustettiin vuonna 1907 Lahdessa, joka on
edelleen yrityksen kotikaupunki. Luhta on yksi Suomen merkittavimpia vaatebran-
deja, mutta myos yksi Euroopan suurimmista urheiluvaatebrandeista. Yritys kir-
joittaa nettisivuillaan vastuullisuudestaan ja kertoo sen olevan lasna paivittaisessa
toiminnassaan. Luhdan tavoitteena on ottaa huomioon koko arvoketjunsa suorat
seka valilliset vaikutukset ymparistoon, talouteen kuin myds ihmisiin. Yrityksen
vastuullisuusmissio on “kestavasti sukupolvelta toiselle”. Nettisivuilta padasee
myo0s tarkastelemaan seka uusinta vastuullisuusraporttia vuodelta 2023 etta edel-
listen vuosien vastuullisuusraportteja. (Luhta Meidan tarinamme; Luhta Vastuulli-

suus.)

Luhta listaa nettisivuillaan vastuullisuusohjelman- ja tavoitteet, jotka |0ytyvat
myo6s Luhdan vastuullisuusraportista. Organisaatio kertoo tekevansa yhteistyota
merkittavien kumppaneiden kanssa, joista yritys saa tukea vastuullisuuden edista-
miseen. Yrityksen yhtena tavoitteena on luoda kestava yrityskulttuuri, jotta he voi-
daan varmistaa hyvinvoinnin ja kasvun. Luhta kertoo vastuullisuusraportissaan
enemman tavoitteistaan seka konkreettisista toimenpiteistaan viitaten vastuulli-
suuteen. (Luhta Vastuullisuusohjelma.) Yritys kertoo myos kadyttavansa raportoin-
nissaan kansainvalistd GRI-standardia. Luhta kuitenkin mainitsee, ettei vastuulli-
suusraporttia ole todennettu ulkopuolisen puolueettoman kolmannen osapuolen
suorittamana, mutta kertoo valmistautuvansa vuoden 2025 tietojen vahvistami-

seen (Luhta Vastuullisuusraportti 2023, 93).
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Luhta mainitsee sitoutuneensa jo vuosia YK:n kestavan kehityksen tavoitteisiin, ja
vuonna 2023 yrityksesta tuli jasenyritys YK:n Global Compactiin syventdadkseen ke-
hittamistyotaan (Luhta Vastuullisuusohjelma). Yritys on omistautunut kymme-
neen periaatteeseen ja tunnistanut myos YK:n kestavan kehityksen 17 tavoitteista
nelja tarkeintd, joista yksi on ihmisarvoinen tyo ja talouskasvu. Tahan tavoittee-
seen viitaten Luhta mainitsee tekevansa kehitystyota, silla henkilokunnan merki-
tys jaihmisoikeuksien tayttyminen koko arvoketjussa on heille tarkeda. (Luhta Vas-
tuullisuusraportti 2023, 17-18.) Luhdalla on useita sitoumuksia, jotka opastavat
heitd toiminnassaan, muun muassa Kansainvalisen tyojarjeston (ILO) julistus tyo-
elaman periaatteista ja oikeuksista, amfori BSCI sekd YK:n yleissopimus liittyen lap-
sen oikeuksiin. Amfori BSCI jasenena Luhta on ollut vuodesta 2013 ldhtien. (Luhta

Vastuullisuusohjelma; Luhta Vastuullisuusraportti 2023, 54.)

Yritys ymmartaa tuotanto- ja toimitusketjujen hallinnan ongelmallisuuden. He
my0s pyrkivat huomioimaan sosiaalisen vastuun toteutumisen toimitusketjussa.
Luhdan toimintaa laajennettiin vuonna 2002 Kiinaan, jossa sijaitsee Luhdan tytar-
yhtio Luhta Sportswear Suzhou Co. Ltd., joka tyollistdd yhteensa 500 tyontekijaa.
Tytaryhtio tarkkailee itse vastuullisuuden seurantaa ja kommunikoi toimittajien
kanssa. Luhdalla on monia eettisia ohjeita liittyen vastuulliseen hankintaan, jotka
ovat muun muassa; Toimittajien ja yhteistydkumppaneiden kdytannesdaannot,
(Supplier and Partner Code of Conduct), Luhta lapsityovoima (Luhta Child Labor)
sekda amfori BSCI kaytdnnesaannot (Code of Conduct). Amforin kdytdnnesaan-
noissa listataan esimerkiksi lapsitydvoiman kielto, kohtuulliset tydajat, nuorten
tyontekijoiden erityinen suojelu ja pakkotydvoiman kielto. Esimerkiksi lapsityovoi-
man kieltoon liittyen yritys ei saa palkata lapsia, jotka eivat olet saavuttaneet op-
pivelvollisuusikdaa. Amforin kdytannesdaanndissa myds maaritelldaan tarkasti jokai-
sen periaatteen sisaltd. (Luhta Responsible Production; Amfori BSCI Code Of Con-

duct 2021, 6.)

Yritys valitsee tehtaansa huolella, jolloin he tekevat myos itse tarkastuksia niin so-

pimusten alussa kuin sopimuskausien aikana. Luhdalla on seka sisdisia etta ulkoisia
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tarkastajia ohjeiden ja maaraysten noudattamisen seurantaan. Esimerkiksi amfori
BSCI auditioinnin sekd Luhdan oman North Star ohjausprosessin kautta tehdaan
saannollisesti tarkastuksia tehtaisiin, joskus odottamattomasti, jotta Luhta voi var-
mistaa tyoolojen olevan sdaanndsten mukaisia. (Luhta Responsible Production.)
Vuonna 2023 tehtaisiin tehtiin yhteensa 124 amfori BSCI auditiointia. Tarkastuk-
sen myo6ta saatiin selville, ettd esimerkiksi lapsi- ja pakkotydvoiman kielto seka
tyontekijoiden oikeudet olivat asianmukaisia. (Luhta Vastuullisuusraportti 2023,

56.)

Luhta mainitsee kayvansa ensin keskustelua uusien toimittajien kanssa maarit-
tadkseen heidan kayttamat standardit ja sosiaalisen vastuuseen liittyvat kysymyk-
set. Toimittajilta ja yhteistydkumppaneilta edellytetdan tietoja ja raportteja kayt-
tamistaan alihankkijoistaan, ja mikali ndissa ilmenee riskeja ihmisoikeusloukkauk-
siin liittyen, Luhta voi evata alihankkijan kdyttamisen. Luhdalla on pitkaaikaisia yh-
teistoita toimittajiensa kanssa. Yhteistyo sosiaalisen vastuun tarkastusten piireissa
olevien yhteistydkumppaneiden kanssa on yksi Luhdan tavoitteista. Luhta haluaa
lisata lapindkyvyyttadn, joten nettisivuilta voikin tarkastella luetteloa heidan sopi-
musvalmistajistaan, joka on paivitetty 2024. (Luhta Responsible Production; Luhta

Vastuullisuusraportti 2023, 12, 55.)

Vastuullisuusraportissa mainitaan vuoden 2023 ty6tapaturmista, joita Euroopassa
ei ollut yhtakaan. Kiinassa kuitenkin ilmeni laitteiden kdyton takia pienia kdsivam-
moja. Kiinassa tai muissa maissa ei tapahtunut yhtakdaan kuolemaan johtavaa ta-
pausta. Raportoidut ty6tapaturmat liittyvat kuitenkin sisaisiin tyontekijoiden. Vas-
tuullisuusraportin GRI-sisaltéindeksin mukaan ulkopuolisen tyévoiman tapatur-
mista ei toistaiseksi vield raportoida. (Luhta Vastuullisuusraportti 2023, 30, 99.)
Vuonna 2023 Kiinan Luhdan toimipisteessa henkilostdéa koulutettiin tyoturvalli-
suuteen liittyvissa asioissa. Esimerkkeja naista olivat paloturvallisuus, laitteiden
asianmukainen ja turvallinen kadytto, vaarojen tunnistaminen seka hatatilanteisiin

valmistautuminen. (Luhta Vastuullisuusraportti 2023, 31.)
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Luhta kertoo vastuullisuusraportissaan riskimaista, joissa heilld on toimintaa ja
tuotantoa. He mainitsevat, ettd Amforin riskimaaluokituksen keskiluokan riskimai-
hin kuuluvat muun muassa Bangladesh, Intia, Kiina, Turkki seka Pakistan. Naissa
maissa sosiaalisen vastuun riskeihin sisaltyy pakkotyévoima, tyoturvallisuus, syr-
jintd ja tyoaikaan liittyvat kysymykset. Vaateyritys myontaakin, ettd parantamisen
varaa vield loytyy arvoketjun riskien tunnistamisessa ja vaikutusten perusteelli-
sessa maarittamisessa. Luhta mainitsee my0ds haasteet liittyen tyoaikaan seka oi-

keudenmukaiseen palkkaukseen. (Luhta Vastuullisuusraportti 2023, 53, 56.)

Luhta ilmoittaa pyrkivdnsa antamaan mahdollisimman faktapohjaista informaa-
tiota lilkketoiminnastaan, mutta rohkenee olemaan avoin myos keskeneraisyydes-
tdan. (Luhta Vastuullisuusraportti 2023, 78.) Yrityksessa on havaittu kasvava paine
ja kysynta toimitusketjun lapinakyvyyteen liittyen seka tarve aktiivisempaan tie-
donhallintaan toimittajatasolla. Tasta olisi apua vastuullisuusriskien ehkaisemi-
sessa. Taman vuoksi Luhta on aloittanut havainnollistamaan tydkalua, jonka
kautta yritys tulisi keraamaan toimitusketjun riskienhallinnan tietoja. Tydkalu tes-
tataan ja tdman jalkeen tavoitteena on kayttéonotto seuraavien vuosien aikana.
Lisaksi Luhta kertoo pyrkivansa kehittaa valituskanavaansa, jotta se vastaa toimi-

tusketjussa tyoskentelevien tarpeisiin. (Luhta Vastuullisuusraportti 2023, 59.)

Luhta on yksi Eetti Ry:n "Rankkaa Brandi” raportin arvioiduista yrityksista. Luhta
sai arvioissa yhteensa 3 pistetta 29 pisteestd vuonna 2021 eli yritys oli kategoriassa
E. Luhdan 3 pistetta tulivat ilmastoon ja ymparistoon liittyvista toimista. lhmis- ja
tyoelamaoikeuksien osiossa Luhta sai nolla pistetta 11 maksimipistemaarasta
vuonna 2021. Luhdan kohdalla ei ollut siis yhtdakadan kylla -vastausta ihmisoikeus-
tai tyoelamaan liittyvissa kysymyksissa. Arvioinnissa kysyttiin esimerkiksi Luhdan
toimittajalistojen julkaisusta, johon huomautettiin, ettei Luhta ollut julkaissut lu-
etteloa naista. Kysymyksia oli myos liittyen toimittajalistan sisdltéon seka siihen,
keskittdaako yritys tuotantonsa pienempaan maaraan tehtaita. Yksi kysymys liittyi

myos elamiseen riittdvaan palkkaan, jossa kommentoitiin Luhdan sitoutuneen ta-
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han vain Suzhoun tehtaassa. Raportissa kysyttiin myos, onko yritys asettanut ta-
voitteen eldmiseen riittavan palkan suhteen. (Eetti Rankkaa Brandi vaateraportti

2021, 7-11, 25.)

My0Os suomalaisyritysten ihmisoikeussuoriutumisen tila -selvityksessd vuonna
2021 Luhta ei parjannyt hyvin, silla se ei saanut yhtaan pistetta vertailussa. Vertai-
lussa arvioitiin muun muassa lapinakyvyytta, ihmisoikeuskaytanteita, valitusmeka-
nismia, seka huolellisuusvelvoitteen sisallyttamista. Ihmisoikeuskaytédnteet sisalsi-
vat esimerkiksi toimittajalistojen julkaisemisen. (Valtioneuvoston selvitys- ja tutki-

mustoiminta 2020, 55-56.)

Yritys on parantanut toimintaansa vuoden 2021 jalkeen, silld se on julkaissut sopi-
musvalmistajistaan listan, joka on paivitetty tdman vuoden huhtikuussa. Taman
lisaksi lista sisaltdaa esimerkiksi sopimusvalmistajien nimet, ndiden osoitteet seka
tyontekijoiden maaran ja yhteistyon alkamisvuoden. (Luhta Responsible Produc-
tion.) Naita asioita kysyttiin myos Eetti ry:n Rankkda Brandi arvioinnissa, josta
Luhta ei ollut saanut pisteita aikaisemmin. Luhta ei kuitenkaan ole maininnut net-
tisivuillaan tuotantonsa rajaamista pienempdan maaraan tehtaita, ja elamiseen
riittava palkkaus kattaa edelleen vain Suzhoun alueen tehtaat. Yritys on kuitenkin
maininnut ottavan tavoitteeksi edistaa elamiseen riittavaa palkkausta (Luhta Vas-

tuullisuusraportti 2023, 56).

6.2 Halti

Kotimaisen Haltin tuotemerkin perustaja Juhani Hyokyvaara tyoskenteli myyjana
nuorena miehena helsinkildisessa retkeilykaupassa. Sielta lahti idea omaan yrityk-
seen, kun Hydkyvaara havaitsi ihmisten kaipaavan toimivampia retkeilyvarusteita
kuin mita oli saatavilla markkinoilla, joten hdan paatti perustaa yrityksen vastatak-
seen kysyntdaan. Hydkyvaara perusti ensin Jukaflex nimisen yrityksen vuonna 1972,
jonka jalkeen myohemmin vuonna 1976 lanseerattiin tunnettu Halti-tuotemerkki.
(Halti Meidan Historia.) Haltin toiminta pohjautuu heidan arvoihinsa, jotka ovat

"rohkeasti, vastuullisesti, laadukkaasti ja yhdessa” (Halti Eettiset Ohjeet).



44

Haltin nettisivuilta padsee tarkastelemaan heiddn vastuullisuustyotdan, eettisia
ohjeitaan, seka vuoden 2022 vuosiraporttiaan. Vuoden 2023 raporttia ei ole viela
julkaistu. Lisdksi yritykselld on ilmoituskanava vaarinkaytoksia varten, joka on ni-
meltdan First Whistle. Tdma kanava on tarkoitettu Haltin henkilostélle ja yhteis-
tyokumppaneille. Halti kertoo omistautuneensa arvoihinsa, toimintaperiaatteisiin
seka kaytantoéihin. Taman lisdksi he sitoutuvat noudattamaan lakeja ja sdaadoksia.

(Halti Eettiset Ohjeet.)

Haltin toimittajien tulee allekirjoittaa yrityksen oma Service Level Agreement- so-
pimus, jossa luvataan huolehtimaan jokaisen suoran ja epasuoran Haltin tyénteki-
jan ihmisoikeuksista sekd oikeudenmukaisesta kohtelusta. Lisdksi Halti on ollut
vuodesta 2010 lahtien jasenena kansainvalisessa Amfori BSCl:ssa. Amfori pitaa
huolen Haltin toimittajien tyooikeuksista, kuten palkkauksesta, seka edistaa oikeu-
denmukaisia tyooloja. Halti edellyttdakin kaikkien toimittajien myos noudattavan
taman yritysvastuujarjestelman kdytannesaantoja. Haltin muita yhteistydkumppa-
neita on muun muassa European Outdoor Group seka Bluesign. Bluesignin kautta
he pystyvat seuraamaan alihankkijoitaan. Lisaksi he ovat jasenena FIBS-yritysvas-
tuuverkostossa, jonka myo6ta Halti pystyy kehittamaan sosiaalista vastuuta. (Halti

Eettiset Ohjeet; Halti Yritysvastuu.)

Halti mainitsee, ettei hyvaksy pakkotyo- tai lapsitydovoiman kayttoa, laittomia
tyontekijoita, vakivaltaa, eikd ahdistelua. Yritys noudattaa amfori BSCl:n kaytan-
nesaantoja, joissa on tarkasti madritelty jokaisen periaatteen sisalto. (Halti Eettiset
Ohjeet.) Yrityksen vastuullisuustyd pohjautuu heidan Think Ahead kestavan kehi-
tyksen ohjelmaansa, jonka he kehittivat vuonna 2010. Tastad vuodesta alkaen vas-
tuullisuus on ollut merkittavdassa osassa heiddn strategiaansa. Halti kertoo ole-
vansa avoin ihmisoikeuksista ja ottavansa vastuun sosiaalisista vaikutuksista yh-

teiskuntaan. (Halti We Think Ahead.)

Yritys kayttaa riskimaissa vain auditoituja tehtaita, ja he myds tekevat aktiivisesti

vierailuja nadihin tehtaisiin. Yritykselle on tarkeaa pitaa tehtaidensa tyontekijoista
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huolta ja Amfori BSCl:n jasenyys vaatiikin suorittamaan saanndéllisia puolueetto-
mia ulkopuolisen auditoijan tarkastuksia tehtaille. Haltin tehtaiden auditoinnit te-
kee BSCI. Vuosiraportin mukaan kaikki tehtaat ovat saaneet vahintaan C luokituk-
sen eli hyvdaksyttavan. Lisaksi tehtaat saivat luokitukset A sekd B eri osa-alueilla
suorituskykymittauksessa. Yritys mainitsi C luokituksen paasyyksi tyoaikoihin liit-
tyvat tulokset. Halti mainitsee myds tarkoituksensa kayttaa tehtaita rauhallisem-
pina aikoina ehkaistdakseen tyontekijoiden ylitydpainetta. Amfori BSCI tarjoaa oh-
jeistuksia jasenilleen ja heidan yhteistyokumppaneilleen, jotta he voivat tunnistaa,
ehkaista ja korjata ihmisoikeuksiin liittyvia epakohtia toimitusketjussaan. Halti ker-
too yhteistydn lahes kaikkien alihankkijoiden kanssa jatkuneen jo yli 40 vuotta ja
mainitsee lisdksi pitkdaikaisten kumppanuuksien olevan tarkeita heille. Halti jul-
kaisee toimittajistaan luettelon, jota paadsee tarkastelemaan heidan nettisivuil-
taan. Halti mainitsee tekevansa tuotteensa useissa eri maissa, muun muassa Kiina
on yksi suurimmista valmistajamaista, mutta tuotantoa loytyy lisaksi muualta Aa-
siasta sekd Euroopasta. Vietnam ja Bangladesh ovat esimerkiksi yksia Haltin toi-
mittajamaita. (Halti We Think Ahead; Halti Suppliers; Halti Vuosiraportti 2022;

Halti Vaatteeni tekijat.)

Jannarin kirjoittamassa Kauppalehden artikkelissa (2023) Haltin toimitusjohtaja
Aki Kuusilehto kertoo pyrkivansa vahentamaan tuotantoa Kiinassa, ja Haltin tavoit-
teena onkin pienentaa kyseisen maan tuotanto 50 prosenttiin vuoteen 2026 men-
nessd, joka talla hetkelld on 90 prosenttia. Kuusilehto toteaa saavansa paremman
ymmarryksen tehtaista, kun rakentaa henkilokohtaiset suhteet heidan kanssaan.
Vuonna 2022 toimitusjohtaja vieraili Vietnamin tehtailla, joista hdan oli mielissaan
huomatessaan tydolojen parantuneen ajan mittaan. Kuusilehto kuitenkin ymmar-

taa riskien olemassaolon, kun tuotanto ei omissa kasissa. (Jannari 2023.)

Halti kertoo tekevansd huolellisesti paatokset uusien toimittajien ja yhteistyo-
kumppaneiden kohdalla vakiintuneen prosessin kautta. Yritys ensiksi maarittelee
toimittajien asiakasryhman ja profiilin seka sertifioinnit. Valintaprosessissa toteu-

tetaan kyvykkyysanalyysi, jossa hyodynnetdan toimittajien omia seka ulkopuolisia
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arvosteluja. Taman kyvykkyysanalyysin avulla arvioidaan tehtaiden toimitilat seka
laitteet. Ennen yhteistyon alkamista suoritetaan muun muassa vield laatutarkas-
tukset ja seurataan tehtaiden sosiaalisen vastuun toteutumista. Yhteistyo kdynnis-
tyy testitilauksilla, joita paikallinen laaduntarkastustiimi johtaa. (Halti Vaatteeni

Tekijat.)

Haltia arvioitiin myos Eetti ry:n “Rankkaa Brandi” raportissa, josta se sai kokonai-
suudessaan 17 pistetta eli yritys paasi kategoriaan B. Halti sai 4 pistetta ihmis- ja
tydelamaoikeuksiin liittyen. Naihin liittyviin kysymyksiin Halti sai siis nelja kylla -
vastausta 11 kysymyksesta. Arvioinnissa kysyttiin esimerkiksi pitkaaikaisista yh-
teistoistd seka tuotannon painottamisesta pienemmalle maaralle tehtaita, jossa
oli kommentti Haltin pitkistd, yli viisi vuotta kestaneista toimittajasuhteista. Yksi
naista oli myos suorien toimittajien luettelon julkaisemiseen koskeva kysymys, jo-
hon kommentoitiin Haltin julkaisseen jo vuodesta 2019 ldhtien tavarantoimitta-
jansa. Lisaksi toimittajaluettelon sisallosta kysyttiin, jonka Halti tayttaa, silla hei-
dan luettelostaan I6ytyy valmistajiensa nimet, osoitteet seka tyontekijoiden luku-
maara ja tuotteiden kategoria. (Eetti Rankkda Brandi vaateraportti 2021, 54.)
Nama vaatimukset [6ytyvat myos viimeisimmasta toimittajaluettelosta, jota Halti

paivittaa tarvittaessa. (Halti Suppliers.)

Raportissa oli myos kysymyksia, joista Halti ei saanut pisteitd. Raportissa kysyttiin
muun muassa, hankkiiko yritys vahintaan 25 % tuotteistaan sertifioiduilta tuotta-
jilta, joilla on hyvat tydolot. Tahan kommentoitiin, ettei Halti anna tuloksia audi-
toiduista tehtaista. Kysyttiin myos elamiseen riittavasta palkasta ja siita, onko yri-
tys asettanut tavoitteen taman saamiseksi. Halti ilmoitti vuoden 2022 vuosirapor-
tissa auditoitujen tehtaiden BSCl-suorituskykymittauksesta saadut luokat mutta ei
avannut tarkemmin osa-alueita. Yritys myds noudattaa amforin Living Wage Jour-
ney- ohjeistoa, jonka avulla Halti mahdollistaa eldmiseen riittdvan palkan teh-
taidensa tyontekijoille, mutta ei anna konkreettista ndyttoa siita. (Eetti Rankkaa

Brandi vaateraportti 2021, 54; Halti Vaatteeni Tekijat; Halti Vuosiraportti 2022.)
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6.3 Haglofs

Ruotsalaisen ulkoiluvaateyrityksen perusti Wiktor Hagl6f vuonna 1914. Hagl6fsin
arvoja ovat muun muassa luotettavuus ja uteliaisuus, jotka tarkoittavat esimer-
kiksi tuotteiden kestavaa kehitystd. Taman arvon edistdminen vaatii lapinaky-
vyytta ja rehellisyytta Haglofsin mukaan. (Scandinavian Outdoor 2020.) Haglofs
kertoo tahtaavansa yhdenvertaiseen ja monimuotoisuutta arvostavaan tyéympa-
ristoon, jossa kaikilla tyontekijoillda on myos turvallista olla. Haglofsille on tarkeaa
kaikkien, myds toimitusketjussa olevien tydntekijéiden, oikeudenmukainen koh-
telu. (Haglofs Our People.) Yrityksen nettisivuilta padsee tarkastelemaan muun
muassa niiden vastuullisuusraporttiaan ja sosiaalista raporttiaan vuodelta 2022.
Haglofs kertoo kayttavansa raportissaan GRI-standardia (Haglofs Sosiaalinen ra-

portti 2022, 14).

Sosiaalinen vastuu on merkittava kestavaan kehitykseen liittyva osa-alue, joka tu-
lee ottaa huomioon. Haglofsin CSR-paallikén Jiwon Jangin vastuualueena on pitaa
huoli, etta yrityksen toimitusketju toimii sosiaalisen vastuun sitoumuksien mukai-
sesti. CSR-paallikbn mukaan sosiaalinen vastuu kuitenkin kulkee linjassa ymparis-
tokysymysten kanssa ja niihin tulisi pureutua kokonaisuutena. (Haglofs Navigating

the Social Side of Sustainability.)

Yritys oli pohjoismaiden ensimmainen ulkoiluvaatteisiin erikoistunut brandi, joka
osallistui Fair Wear -jarjest6on vuonna 2012. Fair Wear on tukena Haglofsille sosi-
aalisen vastuuseen liittyvissa asioissa, kuten auditoinneissa, koulutuksissa seka ih-
misoikeuskysymyksissa. Jarjeston kautta Haglofs saa myos ulkoisen, todentavan
arvioinnin brandin toiminnasta. Tdssa arvioinnissa tarkastellaan yrityksen kdytan-
toja seka jarjestelmia. Lopulliset tulokset ovat tutkittavissa julkisesti Fair Wear net-

tisivuilta. (Haglofs Our People.)

Fair Wearin standardit ylittavat teollisuuden normit ja nain ollen yritys on myos

vastuussa sen oman sosiaalisen vastuun toimenpiteiden tasokkuudesta seka stan-
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dardien edistamisesta koko alalla. Hagl6fsin hankintakaytantdja arvioidaan vuosit-
tain Fair Wearin toimesta "Brand Performance Check” -tapahtumassa, jolloin Hag-
|6fs pystyy havainnoimaan voimavaransa seka heikkoutensa sosiaalisen vastuun
osalta. Haglofs menetti Fair Wear jarjestolta saadun Leader -statuksensa vuonna
2023 kiristyneen ihmisoikeuslainsddadannon myota. (Haglofs Navigating the Social
Side of Sustainability.) Haglofs on Fair Wearin mukaan nyt Good -statuksessa.
Brand Performance Checkin muita luokkia ovat Leader, Good, Needs Improvement
ja Suspended. (Fair Wear Haglofs.) Nama luokat mainittiinkin jo my6s toisen paa-

teorian luvussa 3.2.4.

Brand Performance Check -tapahtuman tulokset todistivat, ettd Haglofsin riskien
ja strategian yhteytta tulisi selkeyttaa. Jiwon ilmaisee, ettei Leader-statuksen me-
netys kuitenkaan tuntunut epdaonnistumiselta, vaan on mahdollisuus kehitykselle.
(Haglofs Navigating the Social Side of Sustainability.) Fair Wear jarjestd on vakuut-
tunut, ettd ne jasenyritykset, jotka panostavat toteuttamaan eettisia periaatteita
toiminnassaan, saavat myds siita ansaitun tunnustuksen. Tahan "Good” kategori-
aan kuuluvat yritykset ylittivat keskitason vaatetusalan standardit ja ovat sitoutu-
neet puolueettomien kansalaisjarjestojen tarkastukseen, jossa ne kdyvat lapi yri-
tyksen sisdiset menettelytavat, joista voidaan raportoida julkisesti. Iso osa jasen-

yrityksista kuuluukin luokkaan “Good”. (Fair Wear Haglofs; Fair Wear 2023, 5.)

Fair Wear pyrkii lisédamaan lapindakyvyytta vaateteollisuudessa. Palkkojen osalta
tama on merkittavaa, silla vaateteollisuudessa tyontekijoiden palkkatasoon liittyy
jarjestelmallisia haasteita. Useimmat Haglofsin tehtaat maksavat vahimmaispalk-
kaa korkeampaa palkkaa, mutta vain harvoissa tilanteissa ne tayttavat elinkustan-
nuksiin riittavan palkan kriteerit. Haglofs mainitseekin ongelman olevan siina, etta
yritys ei pysty suoraan vaikuttamaan palkkoihin. Yritys kuitenkin mittaa ja etsii kei-

noja palkkojen nostamiseksi. (Haglofs Fair Treatment.)

Haglofsin paivitetyn hankintastrategian myotd yritys avasi toimiston Aasiaan
vuonna 2023, minka ansiosta on mahdollista yllapitaa laheisempaa yhteytta teh-

taisiinsa sekd materiaalintoimittajiin. Paikallisen toimiston myota Haglofs voi myos
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edellyttda oikeudenmukaisempia tyooloja sekd parempaa ansiotasoa. (Haglofs
Progress.) Jiwon toteaa, ettd toimisto helpottaa ongelmien ratkomisessa ja paran-

nusten tekemisessa. (Haglofs Navigating the Social Side of Sustainability.)

Yritykselld on vaativa prosessi, jonka avulla arvioidaan ja valitaan uudet tehtaat
seka valvotaan nykyisia tehtaita niiden parantamiseksi. Uusien tehtaiden kohdalla
Haglofs tekee maariskiarvioinnin, jossa tarkastellaan sosiaalisia valmiuksia, kuten
tyooloja, palkkoja ja muita toimialariskeja. Tehtaiden hyvdksymisen jalkeen ne si-
joitetaan kolmen vuoden auditointijaksoon, jonka Fair Wear tai Better Work suo-
rittaa. Poikkeuksena ovat korkean riskin tehtaat. Vuoden 2022 auditoinneissa on-
gelmia ilmeni eniten tyon turvallisuuteen ja terveyteen (50 %), oikeudenmukai-
seen palkkaukseen (20 %), seka tyotunteihin (11 %) liittyen. N&ita sosiaalisen vas-
tuun ongelmia loytyi padosin Haglofsin kdayttamista tehtaista riskimaissa, kuten
KambodzZassa, Kiinassa, Vietnamissa. Vastuullisuusraportissa myos mainittiin teh-
daskatselmus, jossa Haglofs kiinnitti huomiota maariskiarvioinnissa havaittuihin
riskeihin. Haglofsin edustaja teki vierailun tehtaaseen vahvistaakseen asiat ennen
tuotannon hyvaksymistd. Haglofs pitdd merkittavana pitkdaikaisten suhteiden pi-
tamista tehtaisiin ja tuotannon painottamista pienelle maaralle tehtaita, silla tama
auttaa muutosten tekemisessa, jos tehtaissa havaitaan virheita. Vuonna 2021 Hag-
|6fs oli ollut yhteistydssa lahes 50 prosentin toimittajien kanssa yli viiden vuoden
ajan. (Haglofs Fair Treatment; Haglofs Vastuullisuusraportti 2022, 82; Haglofs So-

siaalinen raportti 2022, 4-9.)

Yritys on sitoutunut varmistamaan asianmukaiset tyoolot ja ne aikovatkin paatta-
vaisesti tyoskennelld jatkuvan parantamisen ja kehityksen eteen. Tdima on heidan
padamaaransa ja missionsa ihmisoikeuksien suhteen. Haglofs pyrkii jatkuvasti eh-
kdisemaan ihmisoikeusriskeja toiminnassaan ja toimitusketjussaan. (Haglofs Navi-
gating the Social Side of Sustainability.) Haglofsin kdytdnnesdantoihin sisaltyy esi-
merkiksi lapsitydvoiman kielto, syrjinnan kielto, turvalliset tydolot ja oikeudenmu-
kaiset palkat seka tyoajat. Yritys jarjestaa tyontekijoilleen koulutuksia heidan oi-

keuksiinsa liittyen ja kehottaa tehtaita luomaan valitusmekanismin tyontekijoille,
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jotta he voivat tarvittaessa ilmoittaa ongelmista, esimerkiksi koskien tydoloja. Fair
Wear pitda myos neuvontapuhelinta, mikali tyontekijalla on huolenaiheita, joita ei
ole voitu selvittda suoraan tehtaalla. Neuvontapuhelimen kautta tulleita soittoja

oli vain kaksi vuonna 2022. (Hagl6fs Vastuullisuusraportti 2022, 88.)

Hagl6fsin vastuullisuusraportin (2022) mukaan ne ovat my6s osallisena YK:n kes-
tavan kehityksen tavoitteissa. Yritys mainitsee, etta niilla ja Haglofsin tapaisilla yri-
tyksilla on tarked asema kestavan kehityksen tavoitteiden saavuttamisessa, jotta
esimerkiksi sosiaalisia nakdkohtia voidaan edistdd. Nama ovat esimerkiksi ihmis-
arvoiset tyoolot ja tuotantomenetelmat. Haglofs on tunnistanut kestavan kehityk-
sen tavoitteista toiminnan kannalta olennaiset kohdat, kuten terveyden ja hyvin-
voinnin edistdmisen seka ihmisarvoisen tyon ja talouskasvun. (Haglofs Vastuulli-

suusraportti 2022, 23.)

Haglofs sai Good On You brandiuokituksen kautta arvion ”It’s a Start”. Taman luo-
kituksen perusteella Haglofs on lapinakyva osan hallintakdytantojensa ja -periaat-
teidensa suhteen, ja tdman lisdksi he ovat kehittyneet merkittavasti useammassa
naistd osa-alueista. Pisteitd Haglofs sai ihmisiin koskevassa arviossa 3, kun tdydet
olivat 5. Good On You listaa muutamia tekijoitd, jonka mukaan pistemaara lasket-
tiin; Haglofsin tehtaita tarkkailee Fair Wear jarjesto ja yritys jaljittaa valtaosan toi-
mitusketjuistaan, Haglofs takaa vain rajallisessa osassa toimitusketjuaan tyonteki-
joille palkan, jolla he pystyvat turvaamaan toimeentulonsa. (Good On You Hag-

l6fs.)
6.4 Peak Performance

Ruotsalainen Peak Performance on vuonna 1986 hiihtajien perustama ulkoilu- ja
urheiluvaatebrandi. Yrityksen kotikaupunki on Are:ssa, Pohjois-Ruotsissa, mutta
paakonttori sijaitsee Tukholmassa. Brandi on ollut vuodesta 2018 Amer Sports
Oy:n omistuksessa. Peak Performance listaa tekoja, joita he ovat tehneet viimei-

sen parin vuosikymmenen aikana toimintaansa liittyen. Vuodesta 2007 asti brandi
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on ollut jasenena kansainvalisessa amfori BSCI auditointijarjestossa. Peak Perfor-
mance liittyi vuonna 2013 Bangladesh Accord -sopimukseen, jonka paamaarana
oli parantaa kaikkien Bangladeshin vaatetehtaiden tydoloja. Jalkeenpdin tasta tuli
International Accord -sopimus, jonka Peak Performance allekirjoitti vuonna 2021.
Fair Labor jarjestoon Peak Performance osallistui vuonna 2020. (Peak Perfor-

mance; Peak Performance Vastuullisuusraportti 2022, 9, 14.)

Brandi linjasi myds merkittdvan tavoitteen vuodelle 2030, joka on taydellisen |a-
pindkyvyyden varmistaminen koko heidan toimitusketjussaan yhteistydkumppa-
nien osalta, jotka valmistavat Peakin tuotteita. Tuotemerkki sitoutuu sisaisten ja
ulkoisten liikesuhteiden oikeudenmukaisuuteen ja kunnioitukseen. Peak Perfor-
mancen nettisivuilta pddsee tarkastelemaan heidan viimeisinta, vuoden 2022 vas-
tuullisuusraporttiaan. (Peak Performance Vastuullisuus; Peak Performance vas-

tuullisuusraportti 2022, 13-14.)

Peak Performancen vastuullisuusraportin (2022, 10) sosiaalisen vastuun osioon
kuuluu muun muassa vastuulliset toimitusketjut ja hankinnat, turvallisuus, terveys
ja oikeudenmukaisuus seka tyontekijoiden hyvinvointi. Koska vuoden 2023 vas-
tuullisuusraporttia ei ole viela julkaistu, brandi on linjannut viimeisimmassa rapor-
tissaan vuodelle 2023 seuraavanlaisen hankkeen sosiaaliseen vastuuseen liittyen;
"lhmisoikeusvaikutusten arviointi”, joka tulee englannin kielen sanasta “"Human
Rights Impact Assesment (HRIA)”. Tassa arvioinnissa tuotemerkki saa perusteelli-
semman ymmarryksen toiminnastaan ja pystyy havaitsemaan toimintansa kehi-
tyskohteet sekd myodnteiset vaikutukset. (Peak Performance vastuullisuusraportti

2022, 10-11.)

Peak Performance kertoo arvostavansa yhteistydkumppaneitaan. Sosiaalisen vas-
tuun standardeja, joissa Peak Performance on osallisena, ovat muun muassa Fair
Labor jarjesto, The International Accord, Ty6tapaturmajarjestelma (Employment
Injury Scheme, EIS), sekd Kestdvan Vaatetuksen liitto (Sustainable Apparel Coali-
tion, SAC). (Peak Performance vastuullisuusraportti 2022, 20, 52.) Brandi sitoutuu

myos YK:n Kestavan kehityksen tavoitteisiin, joista se on tunnistanut toiminnan
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kannalta oleellisemmat nakdkohdat, kuten vastuullisen tuotannon ja hyvinvoinnin

(Peak Performance vastuullisuusraportti 2020, 11).

Peak Performance on myds osa Ready-Made Garment (RMG) -jarjestod. RMG toi-
mii Bangladeshin kestavan kehityksen toimikunnan hallituksessa ja muissa globaa-
leissa organisaatioissa edustaen brandeja, jotka pyrkivat edistimaan tehtaiden
tydoloja. Tama toiminta jatkaa Bangladesh Accord -sopimuksen ty6ta, jonka Peak
Performance allekirjoitti vuonna 2021. (Peak Performance vastuullisuusraportti

2022, 42.)

Yritys on ollut vuodesta 2012 SAC liittouman jasenena. SAC on kehittanyt HIGG-
tydkalun, jonka avulla pystytdan arvioimaan sosiaalisia ja ymparistd vaikutuksia
koko arvoketjussa. Peak Performance kayttdaa kyseistd HIGG-tyokalua kehittaak-
seen toimintatapojaan. Tahan liittyy erdanlainen Brand and Retailer moduuli
(BRM), jonka kautta yritykset voivat tehda itsearvioinnin toiminnastaan liittyen so-
siaalisiin asioihin seka ymparistdasioihin liittyen. Arvioinnissa saadaan pistemaa-
ran, jonka maksimi on 100. Peak Performance sai sosiaalisen nakékohdan osalta

67, 8 %. (Peak Performance vastuullisuusraportti 2022, 28.)

TyO6tapaturmajarjestelma EIS turvaa jokaisen valmisvaatteen (RMG) tyontekijat.
Jarjestelma tarjoaa korvauksia vahingoittuneille tyontekijoille seka heidan perheil-
leen tyotapaturmien sattuessa, mikdli nama johtavat pysyvadan tyokyvyttomyy-
teen tai kuolemaan. Jarjestelma seuraa vuoden 1964 ILO:n yleissopimuksen ehtoja
koskien ty6tapaturmien suojelua. EIS on merkittavassa osassa edistdaen inhimillista

tyota. (Peak Performance vastuullisuusraportti 2022, 52.)

Brandi kirjoittaa raportissaan tehneensa yli 15 vuotta yhteisty6td osan toimitta-
jiensa kanssa. Peak Performance pyrkii yllapitamaan pitkaaikaisia toimittajasuh-
teita. He kehittivat myos kolmivuotisen toimintasuunnitelman jokaiselle yhteis-
tydkumppanille vuoteen 2023 mennessa. Tutkija arveleekin tdman toteutumisen

tulevan selviamaan tulevasta vastuullisuusraportista, jota ei vield ole julkaistu. Uu-
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sia toimittajia tarkastellaan jatkuvasti ja mahdollisia yhteistydkumppaneita arvioi-
daan esimerkiksi arvojen ja standardien kautta, jotta voidaan varmistua toimitta-
jan sopivuudesta. Peak Performancen toimittajista valtaosa ovat Aasiasta, kuten
Vietnamista, Bangladeshista ja Kiinasta. Naissd maissa yritys myos valmistaa eni-

ten tuotteitaan. (Peak Performance vastuullisuusraportti 2022, 42, 45, 47.)

Peak Performance toteuttaa kolmannen osapuolen toimesta tarkastuksia varmis-
taakseen, ettd heiddn toimittajansa seuraavat vaateteollisuuden standardeja ja
muita ohjeistuksia sosiaalisen vastuun ndakdkulmasta. Taman auditointiohjelman
Amer Sports otti kdyttéonsa jo yli vuosikymmen sitten. Auditointeja suoritettiin 97
prosenttia kaikista hankinnoista vuonna 2022. Tarkastukset tehd&dan Fair Labor jar-
jeston standardien mukaisesti. Brandi kayttada sosiaali- ja tydohjelmaa, jonka mu-
kaan jokainen toimittaja luokitellaan A:sta E:hen, heidan pistemaaransa perus-
teella. Tarkastuksissa huomattiin muun muassa ylitéihin (19 %) seka turvallisuu-
teen liittyvia asioita, kuten paloturvallisuus (21 %) ja koneturvallisuus (30 %), jotka
kuitenkin korjattiin. Brandi tekee jatkuvasti kehitystyota edistadkseen tehtaidensa
tyooloja ja heidan tarkoituksenaan on tehdd yhteistyotd niiden toimittajien
kanssa, jotka toimivat kdytannesdantdjen mukaisesti. Kdaytannesaannot ovat lin-
jassa Fair Labor jarjeston standardien kanssa. (Peak Performance vastuullisuusra-

portti 2022, 49-50, 53.)

Peak Performance toimii Amer Sports Oy:n yhteisten kdaytannesdantdjen mukai-
sesti. He toteuttavat ja noudattavat tiukasti YK:n ihmisoikeuksien yleismaailmalli-
sen julistuksen periaatteita seka ILO:n yleissopimuksessa asetettuja standardeja
koko toimitusketjussaan. He omistautuvat ihmis- ja tydelaman oikeuksiin, eivatka
esimerkiksi hyvaksy pakko- ja lapsityovoiman kayttoa. Peak Performance kehittaa
jatkuvasti heidan turvallisuusstandardejansa. (Amer Sports 2024, 5-6.) Peak Per-
formance mainitsee myos luovansa ohjelmia kohentaakseen toimitusketjun tyon-
tekijoidensa palkkatasoa. Nama ohjelmat tehdadan yhteistydssa muiden vaateteol-

lisuuden toimittajien kanssa. (Peak Performance vastuullisuusraportti 2022, 55.)
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Brandi kirjoittaa lapindkyvyyden olevan avainasemassa luottamuksen rakentami-
sessa niin sisaisten kuin ulkoisten sidosryhmien keskuudessa. Toimitusketjujen
tuntemisen kautta voidaan pienentda vaikutuksia. Avoimuudesta on hyotya siis

muutoksen edistamisessa. (Peak Performance vastuullisuusraportti 2022, 36.)

Peak Performance sai Good On You -luokittelusta yleisen arvion ”It’s a Start”. |h-
misiin koskevassa arviossa brandi sai kaksi pistetta viidestd, joten arviointi painot-
tuu sen osalta luokkaan “Not Good Enough”. Luokittelujarjestelma on listannut
muutamia tekijoita, jotka ovat vaikuttaneet ndihin pisteisiin. Peak Performance
tarkastuttaa tehtaansa, raportoimatta kuitenkaan kuinka usein ne tehdaan. Luo-
kittelussa kritisoidaan my0s sitd, ette brandilla ole todisteita oikeudenmukaisesta
palkkauksesta. Peak Performance kuitenkin mahdollistaa tyontekijoilleen toimi-

tusketjussa valitusjarjestelman. (Good On You Peak Performance.)
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7 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Tassa paaluvussa pureudutaan tutkimuksen johtopaatoksiin. Johtopdatokset on
koottu tutkimuskysymysten perusteella, joiden avulla pyritdan saamaan vastaus
tutkimusongelmaan. Lisaksi luvussa kaydaan lapi pohdintaa, tutkimuksen luotet-

tavuutta, seka jatkotutkimusehdotuksia.
7.1 Tutkimuksen johtopaatokset

Taman opinnaytetydn tavoitteena oli selvittaa yritysten sosiaalisen vastuun rapor-
tointia, seka lapinakyvyytta. Paatutkimuskysymyksena toimi siis tama: "Miten vaa-
teteollisuuden yritykset raportoivat sosiaalisesta vastuustaan?”. Taman lisaksi tut-
kimusta johdatteli kaksi alakysymysta, jotka viittasivat yritysten tavoitteisiin, stan-
dardien kayttdéon seka osallistumiseen jarjestoihin. Tutkimuksen avulla saatiin tar-
keda tietoa neljan eri vaateyrityksen sosiaalisen vastuun raportoinnista. Ldhes jo-
kaisella yritykselld on nettisivuillaan saatavilla kattavat vastuullisuusraportit ja ta-
man lisdksi tietoa yhteistydkumppaneista sekd omista kdytannesdanndistdan.
Halti oli ainoa, jolta l0ytyi vuosiraportti vastuullisuusraportin sijaan, joka ei ollut
vhtd kattava verrattuna muiden yrityksien vastuullisuusraportteihin. Yrityksen

nettisivuilta kuitenkin I6ytyi sosiaaliseen vastuuseen liittyvaa informaatiota.

Yritykset ovat padsaantoisesti omaksuneet kansainvilisia standardeja ja periaat-
teita toiminnassaan, joilla on merkitysta sosiaalisen vastuun kannalta niiden tuo-
tantoketjuissaan. Tutkimuksessa tuli ilmi joitakin yhtenevaisyyksia standardien ja
periaatteiden kdayton suhteen. Lisaksi jokainen yritys tekee yhteisty6ta erilaisten
sosiaalista vastuuta edistavien jarjestdjen kanssa, joita luvussa 3.2 tarkastellaan.
Muun muassa amfori BSCl-jarjestelma tuli esille Luhdan, Haltin seka Peak Perfor-
mancen kohdalla. GRI- standardia kayttivat tutkimuksen perusteella Luhta ja Hag-
|6fs. Lisdksi esimerkiksi Luhta, Peak Performance ja Haglofs ovat sitoutuneet YK:n
kestavan kehityksen tavoitteisiin, joista yritykset olivat tunnistaneet heidan toi-
mintansa kannalta tarkeimmat tavoitteet. Naiden yritysten osallistuminen kesta-

van kehityksen tavoitteisiin tuo esiin heidan rooliaan yhteiskunnallisena toimijana
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ja haluaan vaikuttaa myonteisesti tydoloihin seka tuotannon menetelmiin. Nama
havainnot tukevat myds luvun 2.2 teoriaa, jossa kirjoitetaan yritysten pyrkimyk-
sesta sovittaa toimintansa yhteen kansainvalisten ihmisoikeusstandardien kanssa
(Liappis ym. 2019, 141-143). Luvussa 2.2 tarkastellaan enemman sosiaalista vas-

tuuta ja luvussa 3.2 kaydaan lapi kansainvilisia standardeja ja jarjestoja.

Tavoitteita, joita tutkimuksessa tuli esille ovat seuraavanlaisia; Peak Performance
mainitsi tavoitteenaan varmistaa taydellisen lapindkyvyyden koko toimitusket-
jussa vuoteen 2030 mennessa. Luhta kertoi tavoitteenaan tehda yhteistyota sel-
laisten toimittajien kanssa, jotka osallistuvat sosiaalisen vastuun auditointeihin. Li-
saksi Luhta pyrkii luomaan kestavan yrityskulttuurin, jotta he voivat varmistaa hy-
vinvoinnin ja kasvun. Jokainen yritys painotti tyontekijoiden oikeudenmukaista

kohtelua koko toimitusketjussa.

Tutkimuksesta selvisi yritysten samankaltaiset linjaukset kdaytdannesaantoihin liit-
tyen. Yritykset eivat hyvaksy lapsityo- ja pakkotyovoiman kayttoa eika syrjintaa.
He myos pyrkivat edistdmaan parempia tydolosuhteita koko toimitusketjussa. Ta-
man lisaksi tutkimuksessa nousi esiin myos oikeudenmukainen palkkaus seka koh-
tuulliset tyoajat. Naiden tulosten perusteella voidaan todeta, etta yritysten kay-
tdnnesdantojen sisallot ovat linjassa luvun 2.3 Sukdeon (2019) teorian kanssa. Tut-
kimuksessa ilmeni Haltin ja Peak Performancen edellyttavan toimittajiensa myos
noudattavan kdytannesaantoja. Luhdalla oli omat kdytannesaannot toimittajilleen
ja yhteistyokumppaneilleen. Tama osoittaa sen, etta yritykset sisallyttavat toimin-
taansa hyvaksyttyja ohjeistuksia, joiden avulla he pystyvat takaamaan tyoteki-

joidensa oikeudet. Luvussa 2.3 kasitelldan syvemmin kaytannesaantoja.

Yrityksia tarkastellessa tuli esille, etta kaikilla yrityksilla on pitkaikaisia suhteita toi-
mittajiinsa, joka osoittaa heidan halustaan rakentaa luottamusta yhteistyokump-
paneihin. Haltilla oli jopa 40 vuoden mittaiset suhteet toimittajiin, joka osoittaa
tutkijan mielesta sujuvaa yhteistyota. Pitkdaikaisten suhteiden yllapitaminen toi-

mittajiin on keskeisessa roolissa vastuullisen toiminnan toteutumisessa.
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Tutkimuksen kautta saatiin selville, etta jokainen yritys julkaisee toimittajaluette-
lonsa nettisivuillaan. Luvun 3.1 Fraserin & van der Venin (2022) mukaan toimitta-
jalistan julkaiseminen on sosiaalisen vastuun ndkdkulman kannalta pieni, mutta
merkittava teko. Luvussa 3.3.1 mainitaan, ettd toimittajalistojen julkaiseminen
auttaa myds ihmisoikeusriskien tarkastelussa (Eetti Rankkaa Brandi vaateraportti
2021, 10). Kaikki yritykset ovat sitoutuneet valvomaan toimittajiaan seka auditoi-
maan tehtaitaan, kukin eri auditointijarjestelman kautta. Tutkimuksessa ilmeni jo-
kaisen yrityksen kohdalla, ettd he varmistavat uusien toimittajiensa standardien
noudattamisen sosiaalisen vastuun osalta, ennen kuin hyvaksyvat heita yhteistyo-
kumppaneikseen. Luvussa 3.3 kasitelladn yritysten yhteiskuntavastuun viestintaa
ja sen vaikutusta luoda uusia asiakassuhteita tai liiketoimintaa (Feng ja Ngai 2020).
Yritysten raportoiminen auditoinneista ja toimittajien sopivuuden varmistami-
sesta ennen yhteistyon alkamista, osoittaa yritysten sitoutumisen yhteiskuntavas-
tuuseen. Tama osoittaa myods yritysten avoimuuden seka yritysten sitoutumisen

eettiseen liiketoimintaan vahentdadkseen ihmisoikeusriskeja.

Halti ja Luhta kdyttavat amforin BSCl-auditointijarjestelmaa tehdastarkastuksis-
saan. Amforista on kuitenkin ollut kritiikkia etenkin, kun sen pohjalta tarkastettiin
hyvaksytysti esimerkiksi Rana Plazan tehdas juuri ennen sen romahtamista (Eetti
2019). Positiivista on, etta yritykset pyrkivat valvomaan sosiaaliseen vastuuseen
liittyvia kysymyksia, kuten tyooloja ja turvallisuutta. Amfori yritysvastuujarjestel-

man luotettavuuden suhteen heraa kuitenkin kysymyksia.

Tutkimuksen mukaan kaikilla yrityksilla on tuotantoa korkean riskin maissa, kuten
Kiinassa, Bangladeshissa ja Vietnamissa. Haglofs oli ainoa yritys, jolta ei [6ytynyt
toimittajia Bangladeshista. Haglofs kuitenkin kertoi pyrkivansa rajaamaan tuotan-
tonsa pienemmalle maaralle tehtaita, joka mahdollistaa tehokkaamman valvon-
nan ja nopeamman reagoinnin epakohtien tullessa ilmi. Tutkimuksesta ilmeni, etta
vain Peak Performance ja Haglofs kertoivat avoimesti tarkastuksissa ilmenneista
ongelmista ja antoivat lisaksi konkreettisia lukuja raportissaan naihin ongelmiin

viitaten. Luhta mainitsi havainneensa tarkastuksista lapsi- ja pakkotyévoiman seka
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tyontekijoiden oikeuksien olevan asianmukaisia, mutta ei avannut mahdollisia on-
gelmakohtia kuten Haglofs ja Peak Performance. Haltilla huomattiin Vietnamin
tehtaan vierailulla ty6olojen parantuneen. Halti ei silti raportoinut mahdollisista
ongelmista. Molemmat yritykset kuitenkin tiedostivat riskien olemassaolon riski-
maissa. Kuten luvussa 5.3 jo mainittiin, dokumenteista puuttuvat tiedot voivat ker-

toa enemman, kuin mita tietoja se kattaa sisalleen (Kananen, 2017, 121).

Luvussa 3.1 mainittiin, ettad vaikka tarkastukset ovat tarkedssa roolissa saantojen-
mukaisuuden hallinnassa, yritysten tulisi lisata toimitusketjujen lapinakyvyytta,
joka velvoittaa heiltd kehittamista ja tyokalujen edistamista (Kraft & Zheng 2021).
Tutkimuksesta saatiinkin selville muun muassa Luhdan alkaneen havainnollista-
maan tyodkalua toimitusketjujen riskien tunnistamiseen. Luhta, Peak Performance
seka Haglofs kayttavat valitusmekanismia, jonka avulla tyontekijat pystyvat ilmoit-
tamaan havainneistaan ongelmista tuotannossa. Lisdksi Peak Performancella on
hanke ihmisoikeusvaikutusten arviointiin (HRIA) liittyen. Nama toimet osoittavat
yritysten ottavan konkreettisia askeleita kehittaakseen toimintansa lapinakyvyytta

ja maarittadkseen sosiaalisen vastuun riskeja tehokkaammin.

Tutkimuksessa tarkasteltiin myos ulkopuolisten tahojen arviointeja yrityksista. Ar-
vioinneista ilmeni yritysten olevan hieman eri tasoilla, mutta kehitysta oli selvasti
tullut, etenkin Luhdan kohdalla. Jokaisen yrityksen arvioinnin kohdalla nousi kui-
tenkin esiin eldmiseen riittdvan palkan takaaminen, jossa heilld on vield paranta-
misen varaa. Tutkimuksessa kuitenkin selvisi yritysten sitoutuminen ja tavoitteet
tyontekijoiden palkkojen parantamiseksi. Etenkin Haglofs ja Peak Performance
mainitsivat mittaamisesta ja ohjelmien luomisesta edistaakseen tuotannon palk-

katasoa.

Yhteenvetona voidaan todeta Luhdan, Haltin, Hagl6fsin sekd Peak Performancen
osoittavan vahvaa sitoutumista ihmissoikeusvaikutusten ehkdisemiseen ja |a-
pindkyvampdan toimintaan, vaikka osalla yrityksista on vield kehitettavaa. Yrityk-
set raportoivat sosiaalisesta vastuustaan muun muassa julkaisemalla toimittajalis-

toja, noudattamalla kdytdnnesdantoja ja tekemalla tarkkoja auditointeja tehtaisiin
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varmistaakseen ihmisoikeuksien toteutumiset. Lisdksi ndma yritykset sisallyttavat
toimintaansa kansainvalisia standardeja seka tekevat tiivista yhteistyota erilaisten
sosiaalista vastuuta edistavien jarjestojen kanssa. Negatiivisista asioista raportoi-
minen on yhta merkittavaa kuin myonteistenkin, silld se luo vastuullisuutta ja luot-
tamusta. On tarkeda olla avoin myos keskeneraisyydesta. Yritykset nayttavat hy-
vaa suuntaa vaateteollisuuden sosiaalisen vastuun edistamisessa, vaikka alalla on-

kin vield paljon parannettavaa lapindakyvyyden suhteen.

7.2 Laadullisen tutkimuksen luotettavuus

Opinnaytetyon koko prosessin tulisi olla luotettava. Laadullisessa tutkimuksessa
aineistoa kerataan niin kauan, kunnes saavutetaan piste, jossa tulokset toistavat
samaa kaavaa tai vastauksia. Tama tutkimuksen luotettavuutta tarkastellaan kah-
desta ndkokulmasta, reliabiliteetin seka validiteetin kautta. Reliabiliteetilla tarkoi-
tetaan tutkimustulosten luotettavuutta. Kasite merkitsee myos sita, etta jos tutki-
mus toistettaisiin uudelleen, tulisi todenndkodisesti samat tulokset vastaavassa ti-
lanteessa. Validiteetti tarkoittaa tutkimuksen patevyytta. Sen avulla maaritellaan,
miten hyvin teoreettisten kasitteiden sisallyttaminen empiiriseen osaan on onnis-
tunut eli onko tutkittu sitd, mika on ollut tarkoituksenakin. (Kananen 2010, 69-70;

Vilkka 2021, luku 4.)

Tutkimus on osittain reliaabeli, silla tutkimuksen luotettavuuteen vaikutti se, ettei
kaikista yrityksista |6ydetty riittavasti monipuolisia lahteita, jotka olisivat joko ky-
seenalaistaneet tai vahvistaneet yritysten sosiaalisen vastuun raportoimista. Toi-
saalta vaateteollisuus ja siihen liittyvat sosiaalisen vastuun vaikutukset kehittyvat
jatkuvasti, joten tdma voi vaikuttaa tutkimuksen toistettavuuteen ja etenkin tulok-

siin, joissa voi ilmeta eroavaisuuksia edellisiin vuosiin verrattuna.

Tutkimus voidaan todeta olevan validi, silla tutkimuksesta saadut tulokset ovat si-
doksissa sosiaalista vastuuta ja lapinakyvyytta kasittelevien teorioiden kanssa. Tut-

kimus vastaa paatutkimuskysymykseen, eli on siis tutkittu sitd, mika oli tarkoituk-
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senakin. Lisdksi teoriaosuuksissa pyrittiin kdyttamadan Iahinna tutkimuskirjalli-
suutta, kuten aiempia vertaisarvioituja tutkimuksia, tietokirjoja ja arvostettujen

jarjestojen verkkosivuja.

7.3 Jatkotutkimusehdotukset

Taman tutkimuksen avulla saatiin mielenkiintoista tietoa vaateteollisuuden yritys-
ten sosiaalisesta vastuusta ja lapinakyvyydesta. Jatkotutkimusehdotuksena poh-
din haastattelun teettamistd naiden yritysten edustajille, jolloin voitaisiin tutkia
lapindkyvyyden vaikutusta yritysten maineeseen. Taman jatkotutkimuksen avulla
saataisiin uutta nakékulmaa ja syvempaa ymmarrysta lapinakyvyyden merkityk-
sesta seka siita, miten yritykset itse nakevat sen vaikuttavan heidan toimintaansa.
Haastattelussa voitaisiin kysya esimerkiksi haasteista, joita lapindkyvyyden lisda-
minen tuo tullessaan. Taman lisdksi hyodyllista tietoa saataisiin myos siita, onko

lapinakyvyydella saatu kasvatettua yritysten kysyntda/tulosta.
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