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Vantti Oy on siirtynyt sahkoisesti esitettavaan yritysperehdytykseen, joka tehdaan itseopiske-
luna tyosuhteen alussa. Pyrkimyksena on saada myos toimialakohtainen perehdytys tehtavaksi
samalla tavalla koeajan aikana, jolloin paitsi, etta perehdyttajan aikaa saastyy, saa myos uusi
tyontekija mahdollisuuden palata opiskelumateriaaliin myos myohemmin. Kolmantena etuna
on, etta jos henkilo miettii siirtymista toiselle toimialalle Vantin sisalla, paasee han tutustu-
maan myos toisen toimialan ohjeisiin. Tama alakohtainen perusperehdytys on tarkoitus saada
koko yrityksen kayttoon mahdollisimman pian ja tassa paivakirjatyyppisessa opinnaytetyossa
kuvataan, kuinka kaytetaan jo olemassa olevaa, muiden alojen koulutusmateriaalia, omaa tie-
tamysta. Myos esimiehille ja vastaavalle hoitajalle on tehtyja yleisia ja tarkennettuja kyse-

lyita tehtaessa vartijoiden itseopiskelumateriaalia.

Opinnaytetyon tarkoitus on kuvata kirjoittajan paivittaisia tyotehtavia ja niihin vaikuttavia
lakeja seka maarayksia, mutta myos Itslearning opetusalustan kirjoittamista. Perehdytyksen
tueksi on haettu teoriapohjaa, kuten yrityksen toimintaohjeita seka lakeja. Lisaksi kaytetaan
kirjoittajan omaa tietoa yritysta kohtaan. Toimipisteen erityistietoa on etsitty mm. koulun

erityisopetuksesta kertovista kirjoituksista.

Lopputuotoksena on Vantin vartijoille kohdennettu sahkoinen itseopiskelumateriaali, jota voi-
daan kayttaa uusien vartijoiden alakohtaisessa perehdytyksessa kohteesta riippumatta. Lisaksi
jokainen vartija saa opastuksen omaan kohteeseensa, koska kohdeopastus on hyva saada pai-
kan paalla, jolloin myos hiljaista tietoa paasee siirtymaan. Tuotosta tehtaessa on yritetty
kayttaa alakohtaisia valokuvia ja videoita aina, kun mahdollista. Kaikkia valokuvia ei ole vaih-

dettu, jotta Vantin peruskoulutusmateriaali sailyy yhtenaisena.

Asiasanat: itseopiskelu, itslearning, kouluvartija, perusopetuksen pajatoiminta,

vartijoiden perusperehdytys,
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Vantti Oy has changed its basic company orientation to be conducted in electronical format as
self-study in the beginning of employment relationship. The purpose is to also have the spe-
cific work-related orientation carried out in the same way during the probationary period,
which not only saves time but also gives the new employee the opportunity to return to the
study material later. The third advantage is that when an employee considers changing over
to another sector within Vantti, they can familiarize themselves with the materials of that
other sector. This sector-specific basic training is intended to be used by the entire company
as soon as possible. This diary thesis describes how to use already existing materials from
other fields with the help of the author’s own knowledge. General, detailed inquiries were
made with supervisors and the manager in charge when producing self-study materials for

guards.

The purpose of the thesis is to describe author’s daily routines and laws and regulations that
affect them but also the material writing process for the Itslearning platform. To support the
orientation, the learning platform includes a theory framework that includes the company’s
operating instructions and laws. The author used his own knowledge about the company. Spe-
cial information applicable to working in the school where author works has been searched

for by looking for information about the school’s special education.

The final product is an electronic self-study material compilation targeted at Vantti security
guards, which can be used in the sector-specific orientation of new security guards regardless
of their role destination. In addition to this, each guard will receive guidance to their own
target area because the target guidance needs to be received on-site so that even tacit infor-
mation can be transferred. When making the product the author has tried to use sector-spe-
cific photos and videos whenever possible. All photos were not changed so that Vantti’s basic

training materials remain consistent.

Keywords: basic training of guards, itslearning, school guard, self-study, workshop operations
in basic education
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1 Johdanto

Jotta uusi tyontekija paasee aloittamaan tyouransa tehokkaasti ja tuottavasti seka alusta al-
kaen oikeilla tyo- ja toimintatavoilla, on hanet syyta perehdyttaa tyopaikan kulttuuriin seka
tulevaan tehtavaansa ja tyotovereihinsa. Hyvan perehdytyksen avulla tyontekija paasee nope-
asti osaksi tyoyhteisoa ja tuntee kuuluvansa siihen (Tyoterveyslaitos 2024). Tyoturvallisuuslaki
maaraa tyonantajan antamaan tyontekijalle riittavasti opetusta ja ohjausta seka tyosuhteen
alussa, etta tarvittaessa muutoinkin (Tyoturvallisuuslaki 2002/738), muttei varsinaisesti maa-

rittele, kuinka opetuksen ja ohjauksen on tapahduttava.

Toimeksiantajani on Vantaan kaupungin tilapalvelut Oy, joka on Vantaan kaupungin omistama
yhtio. Vantaan kaupunki on Vantin ainoa asiakas. (Vantti 2023). Yrityksessa on kaytossa netti-
rehdytys yritykseen seka toisaalta muuta koulutusta itsenaisesti tyoajalla ennen tyosuhteen
vakinaistamista koeajan aikana. Itseopiskelua ollaan Vantissa laajentamassa yrityksen perus-
perehdytyksesta toimialakohtaisiin perusperehdytyksiin. Nettipohjaisen itseopiskelun etuna
on, etta opintomateriaaliin voi palata myohemminkin virkistamaan omaa muistiaan. Menes-
tyva yritys uusiutuu jatkuvasti ja on innovatiivinen seka joustava. Oppiva organisaatio mah-
dollistaa henkilokunnan jatkuvan kehittymisen ja sallii taman muuttaa myos toimintatapojaan
kehitysta vastaavaksi. (Lepisto 2004, 6). Yritystasolla perehdytysmateriaalin intranetissa pita-
misen etuna voi pitaa myos mahdollisuutta tutustua toisen toimialan materiaaliin, mikali hen-

kilo on esimerkiksi harkitsemassa alan vaihtoa yrityksen sisalla.

Tama paivakirjapohjainen opinnaytetyo kertoo, kuinka kaytin kymmenen viikon aikana tyoai-
kaani kirjoittaen oman tyoni ohella perusperehdytysohjelmaa Vantin vartijoille. Perehdytys-
ohjelman avulla Vantin henkilokunnan, tassa tapauksessa vartijoiden, on tarkoitus itsenaisesti
koeajan aikana opiskella yritysperehdytyksen lisaksi toimialakohtainen perusperehdytys. Tar-
vittavat erityisperehdytykset ja kohdeopastus annetaan henkilokohtaisesti. Tavoite on saada
toimialakohtainen perusperehdytys julkaistuksi kaikille toimialoille vuoden 2023 loppuun men-

nessa.

Teen vartijoiden perehdytysohjelman, koska tyoskentelen itse Vantaalla yhden kohteen varti-
jana ja kykenen antamaan perehdytysohjelmaan suorittavan vartijan nakokulman, mika on

erilainen kuin konttorityontekijan tai koulutusohjelman nakokulma.
1.1 Toimeksiantaja

Vantti on Vantaan kaupungin omistama yhtio. Vantti on perustettu vuonna 2012, jolloin siihen

liitettiin Vantaan kaupungin omia toimintoja, jotka yhtiditettiin. Vantaan kaupunki on Vantin



ainoa asiakas. Vantin tehtavana on tuottaa ateria-, puhtaus-, kiinteisto- seka aula- ja turva-
palveluja Vantaan kaupungille. Vanttilaisina pyrkimyksemme on tehda kaupunkilaisille viih-
tyisa kaupunki ja pyrimme myos itse toimimaan arvojemme mukaisesti. Vantin organisaatio on
esitelty kuviossa 1, joka on ladattu Vantin nettisivulta. Aula- ja turvallisuuspalvelut kuuluvat

osanaan kiinteistopalveluihin. (Vantti 2023.)

Toimitusjohtaja

Palvelupiillili

Palvelu- Palvelu-
esihenkilét esihenkilot

Tyontekijat Tydntekijat Tyontekijét

Kuva 1 Vantin organisaatiokaavio

1.2 Paivakirjapohjainen opinnaytetyo

Valitsin paivakirjapohjaisen opinnaytetyon, koska se soveltuu hyvin tyon ohessa tehtavan pro-
jektin kuvaamiseen. Tarkoitus on varsinaisen kehitystyon kuvauksen ja edistymisraportoinnin
lisaksi kuvailla myos, miten kehitystehtavan tekeminen vaikuttaa kouluvartijan varsinaisten
tyotehtavien suorittamiseen seka miten yleensa tyopaivani kaytan ja mita paivan tai viikon
aikana olen oppinut tahi oivaltanut. Esiin tuleva terminologia on tarkoitus avata kyseisen ter-
min esiintyessa tekstissa ensimmaisen kerran, varsinaista selittavaa sanastoa ei ole keratty

erikseen luettavaksi.

Opinnaytetyossa huomioin itseopiskelusivuston kirjoittamisessa vartijoita varten esiin tulleita
seikkoja, jotka oli selvitettava ennen tekstin uudelleen kirjoittamista. Lisaksi pyrin kuvaa-
maan ongelmia, joita ilmeni seka kuinka sain ne ratkaistua. Samalla tuon mahdollisuuksien
mukaan esille perehdytyssivuston yllapitajan kannalta olennaisia muita huomioita siita, miten
joitain ongelmia olisi voinut valttaa. Tahan keskityn enemman paivakirjaosuuden jalkeisessa

pohdinnassani.

Paivakirjaseurannan on tarkoitus ajoittua viikoille 37-48 vuonna 2023. Paivakirjassa on joka
viikolla oma osionsa. Viikko-osioissa on kirjattu viikon tapahtumat seka pohdintaa kyseisen vii-

kon asioista, opittua ja havaittua.



2 Nykytilanne

Kun uusi vartija talla hetkella aloittaa tyonsa Vantissa, saa han tyosuhteen alussa alkupereh-
dytyksen yritykseen seka mahdollisuuden opiskella yrityksen perusperehdytys itsenaisesti koe-
ajan aikana. Talla hetkella alakohtainen perusperehdytys annetaan henkilokohtaisesti. Tama
yhtaalta sitoo perehdyttajan tyoaikaa ja saattaa aiheuttaa, ettei uusi tyontekija sisalla kaik-
kea perehdytettya asiaa eika huomaa kysya tarkeita asioita. Taman vuoksi yritys onkin siirty-

massa itseopiskeluun perustuvaan perusperehdytykseen myos alakohtaisesti.

Sote-muutoksen myota osa vanttilaisista siirtyi vuoden 2023 alussa sotealueille jatkamaan toi-
taan uuden tyonantajan palveluksessa vanhoina tyontekijoina. Nain sote-alueet saivat osaavaa
ja tuttua henkilokuntaa naihin tukitehtaviin (Vantti 2024). Vantissa ollaan vuoden 2024 aikana
siirtymassa malliin, jossa yhdella palveluesimiehella on alaisia jokaiselta toimialalta, joten
asiakas kykenee kertomaan ongelmansa tai tarpeensa kenelle tahansa vanttilaiselle saadak-
seen huolensa kerrottua ilman, etta hanen on osattava etsia oikea henkilo (Vantin sisainen
tiedote 2023).

2.1 Vantaan tilapalvelut Oy

Opinnaytetyoni toimeksiantaja on Vantti Oy, joka on Vantaan kaupungin omistama yhtio. Yri-
tyksen toiminta-ajatuksena on tuottaa hyvaa arkipaivaa vantaalaisille. Vantin tehtavana on
tukea Vantaan kaupunkikonsernin toimialoja ja niiden asiakkaita tuottamalla asiakkaiden tar-
peita vastaavia ateria-, puhtaus-, kiinteisto- seka aula- ja turvapalveluita ja niita tukevia pal-
veluja (Vantti 2023).

Vanttilaisia ja Vantin autoja nakeekin ympari kaupunkia. Vuonna 2022 Vantin liikevaihto oli n.
54 milj.€ ja henkilokuntaa oli hivenen vajaa tuhat. Vantin slogan on “Hyvaa arkipaivaa” ja yri-
tys seka sen tyontekijat ovat sitoutuneet vastuullisuuteen kaikessa toiminnassaan. (Vantti
2023.)

Tarkoitus oli alun perin, etta Vantin koko perehdytys olisi ollut itseopiskelualustalla vuoden
2023 kesan loppuun mennessa, mutta tyotehtavien muutokset hidastivat aikataulua. Nyt tar-
koituksena on saada opiskelupohja kayttoon vuoden 2023 loppuun mennessa (Hellgren 2023a).
Opiskelupohjan tarkoituksena on kokonaisuudessaan, etta uusi tyontekija saa itseopiskeluna
hyvan yleiskuvan paitsi yrityksesta, myos oman toimialan toiminnasta, esihenkiloista ja kay-
tanteista liittyen esimerkiksi tyovaatteisiin, suojavalineisiin seka yrityksen autojen kayttoon
ja yleisiin tyotapoihin. Han voi halutessaan tutustua myos yrityksen muihin toimialoihin, mika

on kaytannollista, jos on hakeutumassa uusiin tehtaviin yrityksen sisalla.

Vantissa ollaan vuoden 2025 alussa siirtymassa malliin, jossa yhdella palveluesihenkilolla on

alaisia jokaiselta toimialalta, joten asiakas kykenee kertomaan ongelmansa tai tarpeensa



yhdelle esihenkilolle oli kyse mista toimialasta tahansa, eika asiakkaan enaa tarvitse osata et-
sia oikeaa henkiloa. Henkilokunnalle tama tarkoittaa tiiviimpaa yhteistyota lahiesihenkilon
kanssa seka, etta oma lahiesihenkilo ei valttamatta ole omalta toimialalta. (Vantin sisainen
tiedote 2024).

Minun tehtavani on kirjoittaa sivusto Vantin vartijoiden itseopiskelua varten. Tyon on tarkoi-
tus olla valmis vuoden 2023 aikana. Nyt kirjoittamani opiskelusivusto on tarkoitus opiskella
sen jalkeen, kun uusi tyontekija on ensin itsenaisesti tutustunut koko yritykseen ja saanut
siita yleisesittelyn. Tyontekijat hyotyvat yhtaalta siten, etta he voivat suorittaa perehdytyk-
sen omaan tahtiinsa itselle sopivana ajankohtana, mutta myos koska he paasevat palaamaan
materiaaliin uudestaan. Tama lisaa mahdollisuutta, etta tyontekijat kertaavat perusasioita.
livo Hetemaki ja Jussi Merenmies toteavat tutkimuksessaan ”Laaketiede kehittyy - niin tulisi
jatkokoulutuksenkin”, etta mita pidempi aika on laakarin valmistumisesta sen heikommat
ovat hoitotulokset, mikali jatkokoulutusta ei ole tehty -- jarjen mukaan samaa esiintyy muil-
lakin aloilla (Hetemaki ja Merenmies 2019, 1431). Toinen etu yrityksen intrassa opiskeltavalle
materiaalille on, etta tyontekijat voivat oppimateriaalin avulla tutustua myos toisiin toi-
mialoihin ja niiden kaytanteisiin, esimerkiksi halutessaan tutkia toimialaa uuden tehtavan va-

pautuessa.

2.2 ltslearning

Itslearning on nettipohjainen itseopiskelualusta, joka oli alun perin norjalainen start-up-yri-
tys, mutta nykyisin kuuluu Sanoma Groupiin. Sanoma-konsernin sisalla Itslearning on oma eril-
linen yhtionsa. Yrityksen missio on “parannamme oppimista teknologian avulla” (itslear-
ning.com). ltslearning on jatkuvasti vahvistanut asemaansa ja tekee niin myos jatkossa, koska

Sanoma jakaa Itslearningin arvot (itslearning.com 2023).

Vantin tyontekijan opiskelevat itsekseen tyoajalla erilaisia koulutuksia Itslearningin avulla.
Vantissa yritystason perehdytys on itseopiskelua ja toimialakohtaisen yleistiedon itseopiske-
luun on jo siirrytty muilla, paitsi turvallisuuden ja ateriahuollon toimialoilla (Vantin intranet
2024).

Kuten Tyoturvallisuuskeskuksen julkaisemassa materiaalissa tyopaikkakouluttajan kasikirja
mainitaan itseopiskelusta tyoyhteisossa, antaa Itslearning opiskelualusta mahdollisuuden opis-
kella aineistoa omassa tahdissaan itselleen sopivana ajankohtana. Samalla tyontekija kykenee
itse kontrolloimaan oppimistaan ja palaamaan aiheeseen, mikali tuntee siihen tarvetta (Le-
pisto 2004, 47). Itslearning -alustalla Vantti kykenee olemaan Pedlerin, Burgoynen ja Boydel-

lin (1997) mukainen oppiva organisaatio (Lepistd 2004, 6).
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2.3 Oma Tyoni

Olen tyoskennellyt urani aikana monissa ammateissa ja useilla tyonantajilla. Minulla on koke-
musta esimerkiksi rakennus-, matkailu- ja tapahtumateollisuudesta, joita oppeja olen kaytta-
nyt myos nykyisessa tyossani. Vantin palveluksesta olen ollut vuoden 2021 alusta lahtien. Aloi-
tin eraassa koulussa vartijan sairaslomasijaisena, tosin jo tassa vaiheessa oli tiedossa, etta pa-
rissakin koulussa oli vapautumassa vartijan paikka. Ainakin kahden koulun kouluisannat olivat

jaamassa elakkeelle.

Vantissa olen paassyt tutustumaan useamman koulun ja muun kohteen toimintaan, mika on
laajentanut perspektiiviani yritysta ja sen tyotehtavia kohtaan Vantin vartijana. Olen muo-
kannut aiemmin opittua osaamistani yrityksen tarpeisiin. Olen toiminut myos kesa- tai sairas-
lomasijaisena useassa koulussa, mutta myos ns. sote-puolella ja saanut kokea erilaisia tyokoh-
teita seka -kulttuureja. Viihdyn erinomaisesti "omassa” koulussani, koska tyoyhteisomme on
loistava ja tuemme toistemme tekemisia, juuri Vantin filosofian mukaisesti. Koska nimen-
omaan olen ollut lyhyempia aikoja eri kohteissa, olen saanut vahvan ymmarryksen, miten asi-
oita yrityksessa tehdaan, myos miten niita pitaisi tehda. Pystyn omalla kokemuksellani anta-
maan ehdotuksia, kuinka asioita voisi tehda rationaalisemmin. Tata voisi kutsua kohteissa opi-

tuksi hiljaiseksi tiedoksi, joka jaetaan muille.
2.3.1  Tyoni vaativuus

Vartijana toimintaani maarittelee laki yksityisista turvapalveluista (LYTP), joka maarittelee
vartiointiliikkeen ja vartijan tehtavia seka vartijan toimialueen (LYTP 2 Luku 3§, Vartioimis-
lilke ja 48 Vartijan toimialue). Tehtavaani rajoittaa myos vartiointiliikkeen ja asiakasyrityksen
valinen toimeksiantosopimus, joka antaa puitteet ja rajoitteet (LYTP 6 Luku 738, Toimeksian-
tosopimus). Koska tyoskentelen peruskoulussa, rajoittaa tekemisiani edellisten lisaksi myos
perusopetuslaki, joka minun on tunnettava vahintaan soveltuvin osin. Karkeasti kuvailtuna
olen koululla avaamassa ja sulkemassa ovet seka valmiina toimimaan mahdollisten koulura-

kennusta tai henkilostoa kohtaavan vaaran uhatessa.

Oppilaisiin puuttuminen, esimerkiksi hairitsevan ja turvallisuutta vaarantavan oppilaan poista-
minen on edella mainitun perusopetuslain nojalla kokonaan opettajien ja rehtorin vastuulla
(Perusopetuslaki 628/1998 Luku 7 §36b, d ja e). Kouluvartijalle taman rajoitteen mieltaminen
on tarkeaa, koska opettajillekaan ei asia ole selkea ja saan toisinaan pyyntoja puuttua oppi-
lastilanteisiin. Voin tietenkin olla tilanteissa suojaamassa opettajaa ja yleensa pelkka vartijan
mukanaolo tilanteessa lopulta rauhoittaa kiistatilanteet, joihin opettajat joutuvat valitetta-

van saannollisesti puuttumaan.

Joissain kohteissa kouluvartijan tehtaviin kuuluu AV- yms. laitteiden kayton opastus tarvitta-

essa. Omassa kohteessani on erikseen ATK-opettaja, joka neuvoo teknisten laitteiden
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kaytossa. Tyoaikani paattyy ennen iltatapahtumien alkamista, joten minun tyonkuvaani ei
kuulu esimerkiksi auditorion laitteiden kayttoneuvonta. Se kuuluu iltavahtimestarille. Olen
toki opiskellut, kuinka AV-laitteet toimivat ja kykenen tarvittaessa auttamaan. Toisissa koh-
teissa tuuratessani saatankin joutua opastamaan myos AV-laitteiden kaytossa, joten nekin on
hyva osata. Kykenen useimmiten neuvomaan kouluissa olevien laitteiden kaytossa, koska olen

opiskellut erilaisten laitteiden kayttoa aiemmissa tyopaikoissani.

Kierrellessani koulurakennusta ja sen ymparistoa tarkkailen jatkuvasti rakennuksen kuntoa.
Pienemmat korjaukset, kuten oven kahvan kiristaminen, teen itse, mutta isommista korjaus-
tarpeista teen keikan kaytossamme olevaan kiinteistonhoito-ohjelmaan, Granlund Manageriin,
jonka avulla huoltoa vaativat tehtavat ilmoitetaan keskitetysti. Sielta asia siirtyy vastaavan
henkilon tai tahon tehtavaksi. Granlund Manager on kiinteistojohtamisen ohjelma, jota Van-
tissa kaytetaan. Sen avulla voi tehda korjauspyyntoja, mutta sinne kuitataan tehdyksi myos
erilaisia tehtavia, esimerkiksi lumityot ja hiekoitus talvisin. Granlund Managerissa on oma ala-
sivu myos viikoittain ja kuukausittain tapahtuville huoltotoille, jotka on kuitattava sivustolle.
(granlund.fi 2023).

Jos tuoli tai pulpetti menee rikki, kuuluu niiden korjaaminen tehtaviini. Niita pystyn teke-
maan ilman, etta varsinainen tyoni estyy. Isommat huoltotyot, kuten loisteputkien vaihdot ja
isompien tavaroiden siirtamiset teen ennen oppilaiden ja opettajien saapumista kouluun tai
heidan poistuttuaan. Ovi-ikkunoiden lasit ja ulko-ovien karmit puhdistan kerran kuukaudessa.
Useamminkin, mika-li ne on sotkettu ilkivaltaisesti, silloin tosin kirjoitan niista laskun Gran-

lund Managerin avulla ja Vantti lahettaa koululle ylimaaraisesta tyostani laskun.

My0s kuulutuslaitteen kaytto on osa tyotani, ennen kaikkea sen toiminnan tarkkailu ja vioista
raportoiminen. Testaan laitteiston toimivuuden joka kuukauden alussa. Tarkkailen kaytavilla
kulkiessani my0s ovien ja lukkojen toimintaa ja teen niiden toimintahairioista korjauspyyn-
non. Opettajat kaantyvat puoleeni mita erilaisimmissa ongelmissa. Osan pystyn ratkaisemaan,
kaikkiin en saa edes puuttua. Minun on siis tiedettava omassa tyossani sallitut ja kielletyt teh-

tavat.

2.3.2  Sitoutuminen tyohoni

Olen aktiivisesti mukana kehittamassa "oman” kouluni turvallisuutta. Toki myos Vanttia ja
sen toimintoja. Olen esimerkiksi osana myos koulun turvallisuus- ja kriisiryhmia. Turvallisuus-
ryhma koostuu muutamasta opettajasta, jotka koittavat kehittaa koulun turvallisuusasioita.
Mina turvallisuusalan asiantuntijana annan oman nakemykseni asioihin ja osallistun heidan toi-
mintaani tyoni sallimissa rajoissa. Yleensa annan taysin erilaisia ideoita kuin mita opettajat
ovat ajatelleet. Olin esimerkiksi mukana antamassa neuvoja turvallisuusryhmalle luokkien
poistumisohjeiden uusimista seka pelastussuunnitelman paivittamista varten. Poistumisohjeet

uusittiin, mutta mielipiteitani ei kuunneltu.



12

Koulumme kriisiryhma puolestaan koostuu rehtorista ja apulaisrehtoreista, kouluterveyden-
huollosta ja kuraattoreista seka minusta - noin lyhykaisesti kerrottuna. Kriisiryhma kokoontuu
periaatteessa kerran vuodessa, mutta kokoontuu ja kommunikoi akuuttien kriisien yhteydessa,
jolloin on viestittelya ja saamme koulun sisaisesti hoidettua erilaisia akuutteja asioita ilman,
etta koko opettajakunta oppilaista puhumattakaan on kyseisista asioista tietoinen. Pikaviesti-
met ovat tassa katevia. Pystyn esimerkiksi lahtemaan ulos ohjaamaan ambulanssia oikeaan
paikkaan ilman, etta jonkun on soitettava minulle tai tultava kaymaan. Pystyn ulkoa viesti-

maan avun tullessa nakopiiriin, jolloin pienenamme viivetta avun kayttoonotossa.

Olen ottanut tavakseni olla nakyvilla ja seista kaytavalla enka ainoastaan istu kopissa, kuten
monet kouluvartijat tekevat. Oppilaat nakevat minut ja yleensa rauhoittuvat. Koitan omalta
osaltani edistaa hyvia kaytostapoja, esimerkiksi ruokalaan ei menna hattu paassa eika poydilla
istuta. Oppilaat ovat ottaneet minut osaksi joukkoa, mika helpottaa tyotani - he eivat halua
minun pettyvan toimintaansa ja kertovat herkasti myos havaitsemiaan turvallisuuspuutteita

yms.

Myos koulun muu henkilokunta (laitoshuoltajat seka keittiohenkilokunta) kertoo pienella kyn-
nyksella havaintojaan, jotka tarvittaessa valitan rehtorille eteenpain. Voi sanoa, etta tyoyh-
teisomme toimii hyvin. Itse asiassa, jotta vaihtaisin toiseen tyopaikkaan tulisi sen olla huo-
mattavan mielenkiintoinen ja palkan paljon korkeampi. Sen verran hyva on tyoyhteisomme

me-henki.

2.3.3  Koivukylan koulun sidosryhmat

Koulussamme on normaalin ylaasteen (7-9 luokat) lisaksi vammaisopetusta ns. POP-opetus
seka ns. pajaluokkia. POP-oppilailla on jokaisella oma, henkilokohtainen opintosuunnitel-
mansa, johon henkilokohtaiset tavoitteet on kirjattu ylos, jotta naille erityisoppilaille saa-
daan jarjestettya oppilaan kannalta tarkoituksenmukaisin kehityssuunnitelma (Vantaa.fi
2024a).

Osa naista oppilaista osallistuu perusopetukseen, tosin omissa ryhmissaan ei normaaliluokissa,
osa on koulussa, koska he ovat oppivelvollisuusiassa ja heita koitetaan samalla kuntouttaa yh-
teiskuntaan. Osa heista kykenee opiskelemaan, kaikki eivat. Valtaosalla oppilaista Koivukylan
koulun POP-opetuksessa on jonkinlainen vaikeampi autismi hairitsemassa normaalia koulutyos-
kentelya, mutta joukossa on myos fyysisesti vammaisia henkiloita, esimerkiksi nako- ja liikun-
tavammaisia, jotka tarvitsevat erityisopetusta. On ollut hienoa nahda heidan kehityksensa,

varsinkin jos oppilas on ollut todella vaikeasti avun tarpeessa aloittaessaan koulunsa ja han on

saanut tilanteen opettajien ja avustajien seka kouluterveydenhoidon avulla hallintaansa.

Pajan toimintaa on olla luokka peruskoulun ylakoulussa oleville oppilaille, joilla on erityis-

haasteita, kuten syrjaytymisriski tai muut vaikeat syyt, joiden vuoksi he eivat kykene



13

opiskelemaan. Opiskelua tukemalla oppilaat yritetaan saada edes sen verran kiinnostuneiksi
opiskelusta, etta he saavat paastotodistuksen ja paasevat jatkamaan opiskelujaan peruskou-
lun jalkeen. (Vantaa.fi 2024b). Luokassa opiskellaan kullekin sopivassa tahdissa erityisjarjes-
telyin (Ruitz 2023).

Oppilaiden ja opettajien lisaksi koulussa on iso maara kouluavustajia, laitoshuoltajia siivoa-
massa rakennusta, keittio kokkeineen, kylmakkoineen ja tiskaajineen seka kouluvartija. Pai-
kalla kayvat liki paivittain kiinteistonhoitaja ja tekninen kiinteistonhoitaja, joilla molemmilla
on useita kiinteistoja tyosarkanaan. Terveydenhoitaja on neljana paivana viikossa, kuraattori

kahtena paivana.

Olen Vantin palkkalistoilla, en koulun. Lahiesimieheni tyoskentelee Vantin toimistolla ja ha-
nelle raportoin seka anon lomat. Kommunikoin hanen kanssaan tarpeen mukaan. Koulun reh-
tori antaa minulle tyohoni liittyvia paivittaisia maarayksia, joita noudatan. Tunnenkin olevani

enemman osa koulun henkilokuntaa, varsinkin kun toimialueenani on vain yksi koulu.

3 Paivakirja

Paivakirjan on tarkoitus kertoa viikon ennakkosuunnitelmasta ja sen aikana tehdyista toimen-
piteista. Viikon lopuksi on tarkoitus kerrata havainnot seka opitut asiat. Vartijan tyo on paljon
odottamista, jolloin voin kayttaa aikaani opinnaytetyoni suunnitteluun ja tehtavani toteutta-

miseen seka tekemiseni kirjoittamiseen. Toisinaan tama ajattelutyo tosin keskeytyy erilaisten

kiireellisten tehtavien tekemiseen.

Olen ennakkoon suunnitellut kirjoitustyotani siten, etta ensin kartoitan muiden toimialojen
koulutusmateriaalit, jotta naen, kuinka ne on kirjoitettu. On hyva, mikali kaikki opetusmate-
riaalit ovat samankaltaisia, vaikka kirjoittaja onkin eri henkild. Tassa vaiheessa pystyn myos
kirjaamaan itselleni muistiin, mitka sivut on kirjoitettava uudestaan ja mitka sivut voin jattaa
suoraan muuttamatta. On tarpeetonta kirjoittaa uudestaan sivua, joka soveltuu sellaisenaan

tai pienella muokkauksella.

Tekstin muokkaamisen lisaksi minun on kysyttava tietoja esimerkiksi vastaavalta hoitajal-
tamme, koska en ole taysin tietoinen toimeksiantosopimuksen sisallosta eika sita myoskaan
ole tarpeen kokonaan avata osana koulutusta. Vaikka kaytankin sivuston muokkaamisessa pal-
jon omaa kokemustani ja nakemystani, on minun my0s varmistettava esimiehilta joitain yri-
tyksessa kaytettavia toimintatapoja. Kyselyt on tarkoitus tehda meilitse, kun haluan yhteisen
mielipiteen tai varmistuksen johonkin asiaan, puhelimen avulla halutessani selventaa jotain
seikkaa. Tarkoitus on etsia tekstia tukevaa tietoa myos kirjallisista lahteista, joita tassa vai-

heessa ei ole nimetty.
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Luultavasti paasen suunnittelemaan vartijoiden tyohon soveltuvien valokuvien ottamista.
Koska pohjateksti on kiinteistonhoitajille, on kuvia syyta vaihtaa niin, etta niissa on vartijoille
suunnattuja aiheita, kuten vaatetus ja jotkut tyovaiheet seka esimerkiksi ajoneuvot, jotka

ovat vartijoilla erilaisia kuin kiinteistonhoitajilla.
3.1 Viikko 37/23, ensimmainen paivakirjaviikkoni

”Kun suunnittelet elamaasi, sinun tulee keskittya kiireettomiin tarkeisiin asioihin, silla ne jaa-
vat helposti kiireellisten tehtavien jalkoihin” (Parasvointi.fi 2024). Opetussivuston tekeminen
on tarkeaa, mutta minulla ei varsinaisesti ole sen kanssa kiire. Syvallinenkin ajattelutyoni
saattaa yht’akkia katketa, koska joudun tekemaan varsinaisia tyotehtaviani kiireellisesti.
Talla viikolla on tarkoituksenmukaista tutustua olemassa oleviin muiden toimialojen materiaa-

leihin ja tehda toteutussuunnitelma.

Aamuisin aikani menee erilaisiin huoltot6ihin ja korjauksiin ennen kuin avaan ovet oppilaita
varten. Paivisin minulla on aikaa lukea ja kirjoittaa, tosin saatan joutua keskeyttamaan teke-
miseni, mikali jokin kiireellinen seikka vaatii huomiotani. Tama estaa isompaa ajattelua vaa-
tivat tehtavat, mutta onneksi sivusto, jota olen kirjoittamassa, koostuu pienista kokonaisuuk-
sista. Iltapaivalla, kun olen tehnyt sulkukierroksen jaa minulle yleensa aikaa syvallisempaa
ajattelua vaativiin tehtaviin. Pystyn myos jaamaan tyotilaani tyopaivan jalkeen, mikali koen
kirjoittamisen vuoksi tarpeelliseksi. Tama helpottaa esimerkiksi paivan muistiinpanojeni tar-

kistamista tehtyjen toiden osalta.
Maanantai 11.9.23

Viikko alkoi normaalisti, kirjasin itseni sisaan ja avasin valvontakamerat, kuten joka aamu.
Ilta-vahtimestari kayttaa myos kamerajarjestelmaa valvomaan koulussa olevia henkiloita,
mutta hanella ei ole paasya tallenteisiin, sen vuoksi suljen kameraohjelman joka ilta. Kiersin
koulun ja tarkistin samalla, etta hatauloskayntien valot palavat. Kokeilin my0s varavalaistuk-
sen akuston toiminnan tarkistamalla, etta sahkopaakeskuksen valo syttyi, kun kaansin akuston
katkaisijaa. Varavalaistuksen on tarkoitus mahdollistaa turvallinen poistuminen tilanteessa,
jossa sahkokatkoksen vuoksi varsinainen valaistus ei toimi. Akuston toimivuus on tarkistettava
viikoittain ja akun kesto kuukausittain. Vartioinnin lisaksi kouluvartijoille kuuluu tietyt tehta-
vat, jotka on tehtava kerran viikossa tai kuukaudessa. Itse pyrin tekemaan viikoittain tehtavat
tyot pois maanantaisin, jolloin loppuviikolle jaa vapaampaa aikaa ja kuukausitehtavat teen

kuukauden alkupaivina.

Kun olin avannut ovet oppilaille, pystyin keskittymaan ylimaaraiseen tehtavaani, vartijoiden
opetussivuston muokkaukseen. Maanantaina sain myos kontaktin yhteyshenkilooni Itslearning
alustan muokkausta varten seka tiedot henkilosta, joka oli tehnyt perehdytyksen kiinteiston-

hoitajille. Jalkimmaiselta voin kysya neuvoja kaytannon asioissa. Naiden jalkeen oli vuorossa
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katsoa jo olemassa olevat kiinteistonhoitajien seka laitoshuoltajien Itslearning -perehdytyksen

materiaalit.

Paivan aikana ei varsinaisessa tyossani ollut mitaan ylimaaraista tehtavaa, joten pystyin kes-
kittymaan muiden alojen materiaalin lukemiseen. Siina meni reilu kaksi tuntia. Koulupaivan
loputtua oli aika tehda rakennukseen sulkukierros. Tarkistin, etta vessat olivat tyhjat ja kaikki
ulko-ovet lukossa seka oppilaat poissa koulusta. Lopuksi sammutin kaytavien valot huonees-
sani olevasta valopaneelista. Iltaopettajat kayttavat kaytavilla olevia valokatkaisimia saadak-

seen kaytaville riittavasti valoa kulkemista varten, heidan tulisi my0s sammuttaa nuo valot.

Tiistai 12.9.23

Aamurutiinien jalkeen paasin meilaamaan kiinteistonhoitajien sivuston tehneelle henkilolle
kysyakseni kaytannon vinkeista. Paasin myos lahettamaan opinnaytetyosopimuksen esimiehel-
leni. Sain luvan opinnaytetyoni aloittamiseen melko nopealla aikataululla, joten opinnayte-
tyosopimuksen allekirjoitus jai melkoisen viime tinkaan. Muutoin alku on hidasta, mutta onkin
hyva saada suunnitelma selkeaksi toteuttamista varten. Kaytin aikaani lukeakseni uudestaan
muiden alojen valmiita perusopetuskokonaisuuksia, jotta saan aula- ja vartiointipalvelujen
tuotoksen samantyyliseksi. Tata varten tein muistiinpanoja tekstista seka tarvittavista valoku-
vista. Lisaksi oppilaat toivat loytotavaroita ja kavivat kysymassa kadonneita tavaroitaan. Yksi
oppilas sai oman puhelimensa takaisin. Oppilaat ja opettajat ovat oppineet tuomaan loytota-
varoita huostaani ja kysymaan kadonneita tavaroita. Kun loytotavara tuodaan minulle, kirjoi-
tan ikkunaan lapun ja laitan tavaran erilliseen lokerikkoon odottamaan noutajaansa. Kun ta-
varoita kaydaan noutamassa, kysyn tuntomerkkeja, puhelimien ollessa kyseessa pyydan haki-
jaa avaamaan sen. Mikali tavaroita ei noudeta lukuvuoden loppuun mennessa, heitan vahaar-

voiset tavarat roskiin ja arvokkaammat tavarat toimitetaan Vantaan poliisille.

Omiin tehtaviini liittyen olin mukana palotarkastuksessa esitellen palotarkastajalle hanen ha-
luamansa paikat. Mukana olivat myos rehtori, koulun turvallisuusvastaava, jolle rehtori on
siirtanyt vastuun pelastusturvallisuudesta ja -suunnitelman ajantasaisuudesta (Opetushallitus
2024a) seka kiinteistonhoitaja. Palotarkastus perustuu pelastuslain 2011/379 pykalaan 80 ja

sita oli suorittamassa Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen pelastusesimies (Pelastuslaki 808).

Tarkistus alkoi kello 13 rehtorin huoneessa. Siella kavimme ensin lapi koulun pelastussuunni-
telman, jota turvallisuudesta vastaava opettajamme on pitkin syksya paivittanyt. Pelastus-
suunnitelman laatiminen maarataan pelastuslaissa ja sen voi tehda monella tavalla. Opetus-
hallitus on laatinut ohjeistusta pelastussuunnitelman tekemiselle (Opetushallitus 2024a). Tur-
vallisuusvastaavamme on talle lukuvuodelle uusi ja han on kaytannossa kirjoittanut koulul-
lemme uuden pelastussuunnitelman, joka vastaa koulun nykyhetkista tilannetta. Olen autta-
nut hanta esim. riskien tunnistamisessa seka riskianalyysin tekemisessa. Se oli hyvaa harjoi-

tusta itselleni ja antoi hanelle idean, kuinka asian voi tehda. Eniten olen koittanut selventaa
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hanelle poistumiskartan oikeanlaisuuden merkitysta, sita ettei riita etta kartta on, vaan etta
kartasta on selvittava yksiselitteisesti, mihin suuntaan hatatilanteessa on poistuttava. Koulus-
samme uusittiin poistumiskartat. Niista tuli kylla selkeammat, mutta edelleen osassa luokista
kartta ohjaa koulua tuntemattoman henkilon juuri hatapoistumistiesta poispain, koska karttaa
ei ole tehty koulua tuntemattoman henkilon silmin, vaan mielella ”minahan tiedan, minne on
mentava” (Opetushallitus 2024b). Osa opettajista onkin kaantanyt oveen asetetun kartan

ylosalaisin osoittamaan oikean poistumissuunnan.

Kuva 2 Poistumisreitti luokasta B1

Kuva 3 Poistumisreitti luokasta A1

Alkupalaverin jalkeen pelastusesimies halusi nahda tarkastuksen kannalta oleellisia paikkoja.

Kavelimme periaatteessa laajennetun turvallisuuskavelyn. Han halusi pistokoemaisesti kayda
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parissa luokassa, avasin pyynnosta ovia. Koulussamme on paljoa alkusammuttimia ja huonei-
den, joissa sellainen on, oviin on kiinnitetty asiasta kertova tarra, niista tuli kiitosta. Saimme
myos muutaman korjausmaarayksen, kuten ettei jatkojohtoja saa pitaa jatkuvasti seinassa.
Tasta on rehtorin kanssa keskusteltu jatkuvasti eivatka opettajat edelleenkaan ymmarra tuli-

paloriskia. Lattialla olevat jatkojohdot aiheuttavat myos laitoshuoltajille kompastumisriskia.

Keskiviikko 13.9.23

Sain vastauksen tiistain kyselyyn ja sovimme perjantaille palaverin, jossa kaymme lapi sivus-
toa seka suunnittelijatunnusten saamista. Samalla selvisi, etta aihetta, josta teen opinnayte-
tyoni oli yritetty saada valmiiksi jo kesalla 2023, mutta tekijan aika ei ollut siihen riittanyt.
Han oli iloinen avusta ja uudesta katsantokannasta. Tuon opiskelumateriaaliin suorittavan var-

tijan nakokulman.

Paivan aikana liimailin ”sammutin oven takana”-kyltteja muutamiin oviin, joiden takaa loytyy
alkusammutin. Kotitalousluokka sai uuden astianpesukoneen, ohjasin toimittajat oikean pai-
kan kohdalle ja jatin heidat vaihtamaan rikki mennytta laitetta. Kiinnitin myos vaatekoukun

inva-WC:n oveen, koska opettajat halusivat sellaisen.

Torstai 14.9.23

Aamu alkoi esimiehen soitolla, han varmisti, etta on kelvollinen allekirjoittamaan sopimuk-
sen. Enempaa en asiaan ennattanyt paivan aikana perehtya. Varsinaisissa toissa oli yllattavan
vilkasta enka paassyt alkua pidemmalle tehtavassani. Minun pitaisi kayda aamupaivan aikana

myos toisessa kohteessa, koska sen vartija on kipea eika toissa.

Omassa kohteessani oli iltapaivalla tilanne, joka vaati viranomaisten kayntia paikalla. Olin ka-
dun varressa ohjaamassa heita oikeaan paikkaan. Kaiken kaikkiaan tilanne vei tunnin verran.

Onneksi se tapahtui oppituntien aikana, joten koulutyo ei varsinaisesti hairiintynyt, opettajat
tosin saivat viestin pitaa oppilaat luokissaan. Tapahtuma oli hienosti edellisviikolla tehdyn si-

saansuojautumisharjoituksen jalkeen eika aiheuttanut minkaanlaista paniikkia.

Perjantai 15.9.23

Oli ensimmainen palaveri Vantin koulutusta kirjoittavien henkiloiden kanssa. Mukana lisakseni
perehdytysohjelmaa aiemmin tehneita henkiloita. Paakayttaja Vilma Hietanen seka Paivi Hell-
gren, henkilg, joka on tehnyt kiinteistonhoitajien seka laitoshuoltajien perehdytyksen materi-
aalit. Sovimme jonkinlaisen aikataulun seka pisteet, jolloin katsomme yhdessa tilannetta.

Opin my0s, etta halutessani muuttaa opetuskokonaisuuksien jarjestysta, olisi minun
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muutettava paivamaaria. Ne jarjestyvat luettavaksi luontipaivamaarien mukaisessa jarjestyk-

sessa.

[ Ml enww e ve a2 METHHK, ZUDU

B 2Zresurssia

6. Aula- ja vartiointipalveluiden tehtavinkuvat -

AULA- JAVARTIOINTIPALVELUIDEN T_IL‘:HTAVANKUVA
kuuluu. Tutustu alla olevaan materiaaliin_tuolefisest ja s

Kuva 4 Sivut luontipaivan mukaisessa jarjestyksessa

Jouduin jalleen kaymaan toisessa kohteessa tuuraamassa poissa olevaa vartijaa. Omassa kou-
lussa oli kriisiryhman palaveri liittyen eilisen tapahtumiin ja kavin myos katsastamassa yhden
tihutyon kohteeksi joutuneen WC:n ja suljin sen korjaukseen saakka. Naytin Vantin remontti-
miehille liikuntasalissa olevan irtoamisvaarassa olevan kellotaulun suojuksen, josta olin aiem-

min tehnyt vikailmoituksen.

Jos en viikon aikana muuta ole oppinut, niin ainakin sen, etta isompien yritysten pieniinkin
projekteihin kannattaa varata alussa aikaa selvitysten tekemiseen ja lupien saamiseen. Vaikka
kehitystehtava tuntuu itsesta selkealta ja suoraviivaiselta, saattavat esimerkiksi yrityksen tur-
vallisuus- tai muut politiikat vaatia tiettya toimintatapaa ja lupaa tahi hyvaksyntaa tehtaville
asioille. Tallaiset seikat on hyva ottaa huomioon ja mieluusti selvittaa ennen kuin aloittaa
varsinaisen tyon. Sain kuitenkin tehtya omaa projektiani varten valmisteluja seka mietintaa,
vaikka varsinainen kirjoittaminen ei paassytkaan alkuun. Ensi viikolla paasen toivottavasti jo

luovaan tyohon.

3.2 Viikko 38/23, toinen paivakirjaviikkoni

Viikon tavoitteena on saada kayttooni kayttajatunnukset sivustoon kirjautumista ja sen muok-
kausta varten seka tutustua paremmin kiinteistonhoitajien itseopiskelumateriaaliin ja tehda
ennakkosuunnitelma vartijoiden materiaaliin tutustumiseksi ja tarpeen varmistamiseksi seka,

mita tietoa on julkaistava, mita ei voi julkaista.

Maanantai 18.9.23
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Aamutoiden jalkeen huomasin, etta olin saanut muokkausoikeudet tyoskentelyalustalle. Viime
perjantain palaverissa minua rauhoiteltiin myos, etta saan kayttooni testisivun eli en kykene
tekemaan kovin pahaa tuhoa. Testisivu on kiinteistonhoitajien opetussivusto, joka minun on
tarkoitus muokata vartijoita varten. Kokeilin muokata paria sivua, ”"Tervetuloa” seka ”Kiitos”
- alku ja loppu. Sain muutoksia tehtya eli ohjelma toimii, hyva alku. Ensi toikseni kopioin al-

kuperaisen sivuston omaksi tiedostoksi, jota voin kayttaa suunnittelutyohoni.

68 Aloitus  Kurssit Ryhmat Kalenteri VANTRA  VANTTLfi its
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Tervetuloa aula- ja turvapalveluiden perehdytyskurssille!

Taman kurssin suorittaminen kuuluu aula- ja turvapalveluiden perehdytysohjelmaan.
Suoritat kurssin itsendisesti ja osiot tulee suorittaa koeajan aikana. Jos sinulle tulee
kysyttévaa tal ongelmia, kddnny oman esihenkilGsi puoleen.

nOC

A @OOG T4lld kurssilla tutustut mm. Vantin aula- ja turvapalveluiden organisaatioon, eri
" @@OG vastuualueiden tydnkuviin, tybvalinelsiin sekd opit miten tydskennelldén ergonomisesti
» O(‘.)OC ja turvallisesti. Aula- ja turvapalvelut kuuluu kiinteistépalveluihin (KIPA).
1 QOO
. @OO!
MATERIAALIT
w OOO
postakwra 3 Lisas resurssi
LLEOAVAC
OTSIKKO * TEWTAVAT

Lisaa Otsikko

Lisaa aktiviteetti

Kuva 5 Tervetuloa kurssille

I(S] Aloitus  Kurssit Ryhmédt Kalenteri VANTRA  VANTTLfi its

— = valikko

. Vuorio, Jukka-Pekka

Takaisin suunniteimiin

KUVAUS
Onneksi olkoon, nyt olet suorittanut kaikki kurssin osiot! -
KIITOS kun osallistuit aula- ja turvapalveluiden

perehdytyskurss

Toivomme, etté téstd kurssista oli hy6tyd alkavissa tydtehtévissdsi Vantissa. Muista,
etté voit aina kysyd neuvoa esimieheltasi ja tyttovereiltasi, kun joku asia askarruttaa.
Tanne Itslearningiin voit myds palata kertaamaan asioita, kun siltd tuntuu,

whw
Muista seurata aula- Ja turvapalveluiden sivuja Vantrassa.
Sleltd loydat lisétietofa ja ajankohtaisia uutisia.

Lopuksi voit vastata vapaaehtoiseen kyselyyn
perehdytyskurssin siséllosté ja antaa palautetta ja

mahdollisia kehitysideoita S_
OTSIKKO * Kiitos ja hyvéda arkipdivaal
Lisaa Otsikko

NANTT -

Kuva 6 Kiitos osallistumisesta

Paivan lopuksi lahetin muutaman tarkentavan kysymyksen kiinteistonhoitajien sivun tehneelle
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henkilolle, varmistaakseni muutaman perusasian. Sivuston kirjoittaminen etenee pikkuhiljaa,

koska teen sita omien toitteni ohella. Aihealueita on yhdeksan, jotka jakautuvat omiksi aihe-

alueiksi. Otsikkotasolla aiheita on seitsemantoista:

1) Tervetuloa kurssille

joka kertoo kurssin tavoitteet

2) Aula- ja turvapalvelut

joka kertoo syvallisemmin aula- ja turvapal-

veluista ja sen tehtavista

3) Aula- ja turvapalveluiden organisaatio

joka kertoo organisaatiorakenteesta

4) Miten ja miksi vartioimme

antaa perustiedon tyotehtavista

5) Toimeksiantosopimus

jonka muistutetaan olevan tehtaviemme pe-

rustana

6) Aula- ja turvapalveluiden tehtavankuvat

jonka avulla selvennetaan erilaisia tehtavia

7) Tyovaatteet

jossa kerrotaan tyovaatteiden kaytosta ja

huollosta

8) Henkilosuojaimet

jossa kerrotaan henkilosuojaimien kaytosta

9) Sahkoisen huoltokirjan kaytto

jossa opetetaan sahkoisen huoltokirjan kay-

tosta ja vartijoiden tekemista kirjauksista

10) NetCave

ohjelma, jota kaytetaan tyotehtavien rapor-

tointiin

11) Autot

niiden kayttopolitiikoista

12) Tyoturvallisuus

perusasiaa tyoturvallisuudesta
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13) Yhteiskaytossa olevat laitteet ja koneet

mita laitteita ja koneita on kaytettavissa

seka kayttopolitiikat

14) Kemikaalit

yleismuistutusta kemikaaleista ja niiden

kayttoturvallisuudesta

15) Tyoergonomia kiinteistopalveluissa

muistutus apuvalineiden kaytosta ja oikeista

nostotekniikoista

16) Ymparistoasiat

kerrontaa kierratyksesta ja jatteiden oike-

asta lajittelusta

17) Kiitos osallistumisesta

loppukiitokset seka kurssikysely

Taulukko 1 Turva- ja aulapalveluiden koulutussivuston otsikot

Sivuja on paljon, onneksi tekstit ovat kuitenkin pienina palasina, joten keskittymisen voi ja-

kaa eika tule paljoa haittaa, vaikka joudunkin toisinaan jattamaan kirjoittamisen kesken. Si-

vustolla on myos kiinteistonhoitoon liittyvia kuvia, joista minun on saatava vartijoille soveltu-

vat versiot. Ei ole jarkevaa kayttaa kuvaa kiinteistonhoitajasta, kun puhutaan vartijoista ja

heidan tehtavistaan.

' Kiinteistopalvelut: ... Yieiskatsaus  Suunnite

—

K Suunniteimat

| 1. Tervetuloa kurssille - Temvirueo intesros AVELL I
/ HEIYANTTILAINE D ! Tervetulos b

Tantsin leursedn suetts =t Koyl ki tesstdpahchuden
. M

2. Kiinteistopalvelut  ronwimms e Lstonsverori

FOIN TEISTOPALVELUT - VANTT| Kant=isooatyclur
Izl tln - atanzived uja sokl wnlaisil wknizia, Sulletus

3. Kiinteistopalyeluiden organisaatio

= W‘:@“'ﬂ' !!""’:‘P: ]

imat Resurssit

Tilé fa seuranta

1 porehidyiyskurssife!

tuettas moniguodsia
<9 trvapsivelole

Kuva 7 Esimerkki kiinteistopalvelujen esittelysivusta
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Q Kiinteistopalvelut: ... Yleiskatsaus Suunnitelmat Resurssit

I Suunnitelmat

O

1. Tervetuloa kurssille  1ERVETULOA AULA. JA TURVAPALVELUHIN

HELVANTTILANEN! Torvatuloa sulo- i tivapalyeluiden perehdytyskursoe

Timlai;_mr-;-.m suontaminen kuulau aoka- i rucvapalveluider:

B L0okuk. 202131 jouluk 7050

2. Aula- ja turvapalvalut | TAR/ERULOA SUCA- 14 TURVAPALVELUIHIN
AULA- JA TURVAPRIMILU T - VANITTH Auls ja turvapalvelut tuottsa

manipolisia turaps veluits dlaldiliEime, Turvalll it Amﬂm
@@ 2 lokak 2021 31, jojilule. 20506

Kuva 8 Esimerkki muokatusta aula- ja turvapalvelujen esittelysivusta

Olen tahan mennessa oppinut, etta projektin alkaminen isossa organisaatiossa vaatii aikaa,
koska on loydettava oikeat henkilot paattamaan asioista ja allekirjoittamaan. Samaten tiedon
kulku on tarkeaa. Ensimmainen ajatukseni opinnaytetyolle tyssasi, koska ajatustani oli jo
alettu tyostamaan esimieheni siita tietamatta. Tamakin projekti on jo ollut toisella henkilolla

tyon alla, mutta han ei kiireiltaan ole saanut sita tehdyksi ja ottaa avun ilolla vastaan.

Toiden puolesta oli normaali paiva, ei mitaan erityista. Tein tarkistuskierroksen aamulla, ava-
sin ovet oppilaiden kouluun tuloa varten ja suljin ne, kun kaikkien tulisi olla koulussa seka

tein illalla sulkukierroksen.
Tiistai 19.9.23

Aamulla oli ensin aamun rutiinit omissa toissani. Yuorossa oli parin loisteputken vaihtaminen.
Paasen tekemaan naita pienia huoltotoita aamuisin ennen kuin oppilaat saapuvat, nama eivat
kuulu varsinaiseen tehtavankuvaani, mutta kyllakin suoritettaviin tehtaviin. Tanaan aamulla
tuli sahkomies vaihtamaan varavalaistuksen akkuja ja jouduin olemaan siina mukana vahan
aikaa. Autettuani hanta uusien akkujen kantamisessa, paasin miettimaan projektiani. Olin

saanut vastaukset eilisiin kysymyksiini ja kirjoitin tekstia jonkun aikaa.

Sivukartta pitaa sisallaan yhdeksan otsikkosivua, joista osassa on alasivuja ja videoita, kaiken
kaikkiaan paasivuja on seitsemantoista, monille on tosin omia, otsikkoon liittyvia alasivuja.
Aloitin muuttamalla otsikot vastaamaan vartijoiden koulutusta. Sen jalkeen kirjoitin yleista
tyon kuvausta aula- ja turvapalveluiden tehtavista. Kyseessa on yleista perustietoa koskevasta
opetuksesta. Jokaisen pisteen tarkat vartijoiden tehtavat loytyvat kunkin kohteen kohdeop-

paasta, koska eri kohteissa on erilaiset kohdekohtaiset tehtavat ja rutiinit. (Kohdeopas on
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vartijoiden tyokalu, jossa kerrotaan mita kyseisessa kohteessa on tehtava. Joskus se on erit-
tain tarkka kertoen myos, miten ja koska joku asia on tehtava).
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Kuva 9 Tasta alkoi kuvien muokkaus
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iohteeseen TERVETULOA AULA- JA TURVAPALVELUIHIN

VELUT — VANTTI

Aula- ja turvapalvelul tuottaa monipuolisia turvapaly
Turvallisuusalan ammattilaisemme toimivat sairaalois
moniteimitaloissa, kouluissa ja monessa muussa mﬂ_;
ympari Vantaata. |

Yksikon tavoitteena on tarjota asiakkaan toim
monipuolista palvelua nykyajan vaats
Turvapalvelulssa tybskentelee noin

Poistakuva |

B
ja turvapalvelut

Kuva 10 Aula- ja turvapalveluiden ensimmainen uusi kuva

Ensimmaisen version kirjoitin oman tietamykseni ja kokemukseni perusteella. Taman jalkeen
muokkasin kiinteistopalveluiden organisaatiokaaviota kohdentumaan aula- ja vartioitipalvelui-
hin, koska ne ovat osa kiinteistopalveluiden kokonaisuutta. Lisasin organisaatiokaavioon yhden
kalvon, josta poistin vartijoille epaoleellisia tietoja jattaen muokattuun organisaatiokarttaan
nimenomaan vartiointipalveluiden organisaation esihenkilot. Taman jalkeen oli vuorossa ker-
toa, miksi ja miten Vantissa suoritetaan vartiointia. Sivuun kuuluu nelja alasivua; miksi, mi-
ten, voimankayttovalineet ja toimivalta.

Vaikka projektini on pieni ja yksinkertainen, tarvitsen jonkinlaisen aputyokalun, jotta minulla
sailyy hyva yleiskuva siita, mita on tehtava, kesken ja tehty. Excel sopii tahan mainiosti. Mi-

nulla, kuten monella muullakin on sen peruskaytto hallinnassa, muuta en tarvitse (Parm
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2024). Tein Exceliini varikoodausta nayttamaan itselleni, mika on jo tehty (tai tarkistusta
vailla) seka minka sivun olen aloittanut, mutten viela ole valmis. Uusille kuvilla ja videoille on

omat sarakkeensa. Laskeskelin, etta sivuja tulee kaiken kaikkiaan noin 70. Tosin ne ovat ly-

hyita eika osaan tarvitse tehda mitaan muutoksia.

Kuva 11 Varikoodausta

Meilasin illalla pari kysymysta koskien, mita kiinteistohuollon tehtavia kuuluu vartijoille. Muu-
toin paiva meni melko tarkkaan omien toiden tekemisessa. Paivan oppini on, etta suunnittele

ja kayta varikoodausta eri tyovaiheiden tilan selventamiseen.
Keskiviikko 20.9.23

Aamulla meilissa oli vastaus illalla lahetettyihin kysymyksiin. Paasen niiden osalta muokkaa-
maan kirjoitusta myohemmin paivalla. Koko aamupaiva tosin meni erilaisissa huoltotoissa -
tarkemmin ovien avaamisessa ja paikkojen nayttamisessa. Paikalla kavivat mm. Vantin sahko-

miehet ja Koneen asentaja, pari mainitakseni.

Ennen lounasaikaa paasin jalleen keskittymaan Itslearningiin lyhyeksi aikaa. Lahetin vastaa-
valle hoitajallemme asiaan liittyvia kysymyksia, tarkentavat kysymykset seuraavat myohem-
min. Olen saanut idean, mita tehda seka kuinka se tehdaan. Faktoja on paljon selvitettavana.
Toimeksiantosopimus ei ole julkista asiaa, joten sielta on vastaavan hoitajan avustuksella kai-

vettava perusopastukseen tarvittavat asiat.

Esimiehilta tuli vastaus ja seikkoja, joita heidan mielestaan tulisi olla Itslearningissa. Aula- ja
turvapalvelut on LYTP:n (Laki yksityisista turvapalveluista 1085/2015, joka maarittelee varti-
ointiliikkeen ja vartijoiden toimintaa) alaista toimintaa ja vartijoille on syyta antaa erilainen
perehdytys kuin esimerkiksi kiinteistonhoitajille. Valitin kommentit tukihenkilolleni, joka otti
ne huomioon. Itse muokkasin “toimeksiantosopimus”-sivua niin, etta uusi vartija saa hyvan
yleiskasityksen siita, mita hanen on tehtava omassa kohteessaan liittyen yleisiin asioihin,

jotka tehdaan jokaisessa kohteessa.

Torstai 21.9.23
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Aamulla meiliin oli tullut palaute esimiehelta. Se ei oikeastaan auttanut tehtavaani. Vastauk-
sessa viitattiin juuri kiinteistonhoitajien perehdytykseen, josta olen muokkaamassa vartijoille
kohdennettua perehdytysta. Meilien lukemisen jalkeen normaalin aamurutiinit - kouluvarti-
jan tyo on onneksi ennakoitavissa ja paivat samanlaisia. Toki paivakohtaisin pikkupoikkeamin.
Yhtena paivana tehdaan sita, toisena tata. Tanaan kuitenkaan ei ole mitaan erityista tehta-

vaa.

Sain esimiehilta vastauksia ja mieleen tuli uusia kysymyksia. Ajatus kuitenkin muotoutuu edel-
leen ja esitetyista aiheista kumpuaa idea, kuinka toimeksiantosivu on kirjoitettava. Lopulli-
nen tuote siis palvelee Vantissa tyonsa aloittavaa vartijaa, joka on jo tutustunut yritykseen
omana Itslearning-opiskelunaan ja tuntee LYTP:n seka kohteeseensa vaikuttavan lain soveltu-
vilta osin. Tiettyja asioita voi jattaa pois, koska ne on jo kasitelty perusopetuksessa, vaikka
”kertaus onkin opintojen aiti”, kuten vanha sananparsi kertoo. Vaikka tiesin taman tosiasian

koko ajan, vasta tanaan sisaistin, mista on kyse.

Mietin siis asiaa kantilta: ”mita mina uutena vartijana haluaisin oppia omasta organisaa-
tiostani ja tehtavistani” seka, mita asioita ja kuinka paljon toimeksiantosopimuksesta voi
avata. Taman oivaltaminen auttoi minua paljon eteenpain. Paiva on hyva miettia asioita,

koska kovin montaa ”tulipaloa” ei ole sammutettavana, ei ole akuutteja tehtavia.

Paivan oppi - pida mietintataukoja

Perjantai 22.9.23

Ideat olivat yon aikana selkeytyneet. Sain pari uutta sivua rakennettua ennen tyoajan alka-
mista eli ”miten ja miksi vartioimme” seka ”tehtavankuvat”. Sitten aamurutiinit, joita rikkoi
sahkomiehen kaynti kohteessani. Jonkin aikaa sahkomiehen apuna avaamassa ovia ja naytta-
massa ei-toimivia laitteita, fysiikanluokkien vetokaappeja, joissa on jonkinlainen toimintahai-
rio. Vaikka tuo ei varsinaisesti tyohoni kuulu olen mielellani mukana katsomassa, kuinka asi-
oita tehdaan ja oppimassa erilaisia ongelmanratkaisutapoja. Talla tavalla tyoskennellen olen

oppinut myos kiinteistonhoidosta monia asioita, jotka lisaavat omaa osaamistani.

Opetussivustoni kirjoittaminen on nyt siina vaiheessa, etta on aika pitaa sivustoa varsinaisesti
yllapitavan henkilon kanssa pieni valiaikapalaveri. Lahetin meilin ja ehdotin palaveriaikaa. En
halua kayttaa hanen tyoaikaansa mihinkaan turhaan. Sen jalkeen tein taas omia toita, joita
ilmennyt tehtavalistaan, vein pahveja ja paperia kerayslaatikoihin ja vaihdoin pariin muovi-
tuoliin uudet selkanojat rikkoutuneiden tilalle. Tuulettukoot ajatukset ja saakoot uutta vir-
taa. On osattava pitaa tauko, kun tyonteko ei ole tuottavaa. Jatan siis sivuston tekemisen
omaan arvoonsa loppupaivan ajaksi. Kirjoitin kuitenkin auki aula- ja vartiointipalvelujen teh-

tavankuvat - yleisella tasolla.
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Palaveri mennee seuraavalle viikolle. Paivan oppi on, ettei kannata kiirehtia. Viikon aikana
olen oppinut paljon omasta tyostani. Mita tehtaviin kuuluu ja mita pitaa tehda. Sellaistakin
on, mita en tiennyt, vaikka olen ollut yrityksessa toissa liki kolme vuotta. Sulkukierroksen ai-
kana kokeilin viela fysiikanluokkien vetokaapit. Ne toimivat eli sahkomies sai tehtavansa teh-
tya. Nyt, kun koulu oli hiljainen, kuuluu vetokaappien humina selkeasti. Aamulla ei ollut nain
rauhallista.

Viikon oppi on, etta aina ei voi vaikuttaa oman tyon edistymiseen. Perusasioiden etsiminen ja
kirjaaminen itselle auttaa tulevaisuudessa, joten aikani ei ole mennyt hukkaan. Opin varaa-
maan aikaa kalenteriin ja jatkossa suunnittelemaan tekemiseni valjemmaksi, koska tietojen
saaminen saattaa kestaa. Paasin hyvaan alkuun ja sain tehtya itselleni tehtavani koordinointia
helpottavan tyokalun, Excelin, jonka avulla naen visuaalisesti, mita on tehty ja mika on kes-
ken jne. Huomasin myos, etta paasen melko hyvin tekemaan Itslearning-sivustoa omien tehta-
vieni ohella ja etta koska kirjoittaminen voi tapahtua pienissa kokonaisuuksissa, ei siita ole

kohtuutonta haittaa.
3.3 Viikko 39/23, kolmas paivakirjaviikkoni

Viikon tarkoituksena on saada jonkinlainen kasitys sivustosta ja miettia, mika on vartijoille
tarkeaa seka miten asiat kerrotaan. Esimiehilta tuli lista, mita heidan mielestaan sivustolla
voisi olla, itsellani on oma kuva siita, mita asioita koulutuksessa tulisi ottaa esiin. Koitan yh-

distella molempia.
Maanantai 25.9.23

Viikko alkoi, kuten edellinen loppui. Aamukierroksella kokeilin vetokaappien toiminnan. Sah-
komieskin kavi tutkimassa viela niista viimeista, mika ei edelleenkaan toimi. Keittiossa kokki
taisteli vuotavan lavuaarin kanssa. Tein tilannearvion ja soitin kiinteistonhoitajalle. Han lu-
pasi tulla paikalle korjaamaan vuotoa. Tarkistin my0s varavalojen toiminnan, kuten joka maa-
nantai. Kun rehtori tuli toihin, pidimme nopean palaverin, jossa kerroin havaintojani yhden

oppilaan tekemisista.

Itslearningin tekoa varten ei ole tullut uusia meileja tai ohjeita. Otan sen tyon alle, kun saan
omat tulipalot sammutettua. Ensin aamupalaveri laitoshuoltajien kanssa - siis kahvitauko. Pai-
van aikana ei kuitenkaan ollut aikaa tehda mitaan opiskelualustan suhteen. Kahvitauon jal-
keen paiva meni tulipalosta toiseen. Paivan oppi onkin - varaa kalenteriin riittavasti aikaa ja
huomioi paivan aikana tulevat yllattavat tilanteet. Muistan joskus nuorena lukeneeni vastaa-
via oppeja ajanhallinnan oppikirjoista. Oppilaiden lahdettya minulla oli kuitenkin aikaa kir-
joittaa tyOvaatteista seka henkilosuojaimista. Niissa ei tosin ollut paljoa kirjoitettavaa, la-

hinna muokkasin tekstia vartijoille sopivaksi ja mietin, millaisia kuvia vaihdan tilalle.
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Tiistai 26.9.23

Aamukierroksella huomasin, etta yhden luokan ovi oli kokenut vakivaltaa ja aikani, ennen
kuin oppilaat saapuivat kouluun, menikin asian selvittamiseen. Yksi iltaopettajista oli lahetta-
nyt koulusihteerille asiaa koskevan viestin. Potkija selvisi lopulta, jatkosta en tieda. Tiistai oli
muutenkin melko levoton paiva. Projektiani en paljon ennattanyt tekemaan, koska vietin ai-
kaani kaytavalla. Ajattelemaan toki pystyin kaytavallakin seisoessani, ainakin hivenen. Ainoa
konkreettinen asia ajatustyon lisaksi oli, etta lisasin pari kuvaa, jotka olin kopioinut Vantin

kotisivuilta.
Paivan oppi - jata kalenteriin aikaa yllattaville asioille.
Keskiviikko 27.9.23

Paiva oli viela kiireisempi, kuin tiistai. En ennattanyt projektini pariin lainkaan. Sen sijaan
jouduin puuttumaan erilaisiin koulun tarkastuksiin ja miettimaan koulun sisaisia asioita. Vietin
siis aikaa yhden inva-hissin luona, kun Koneen asentaja seka kaupungin tekninen isannoitsija
keskustelivat sen korjauksesta. Hissi on ollut rikki maaliskuusta 2023 saakka ja nyt selvisi,

etta se tarvitsee uuden piirikortin toimiakseen.

Lisaksi joku oli aamulla jattanyt skuuttinsa paaoven eteen, kavin siirtamassa sen asianmukai-
seen paikkaan, jonka jalkeen pyysin apulaisrehtoria tunnistamaan skuutin omistajan, jotta
talle voisi kertoa kulkuvalineensa oikean sailytyspaikan. Koululle tuli kopiopaperia, joten paa-
sin siirtamaan lavallisen paperia varastoon, josta ne siirretaan tarpeen mukaan kopiokoneen
viereen. Tanaan tuli myos laitoshuoltajien tavaralahetys, kaksi lavallista paperipyyhkeita ja
WC-paperia - luonnollisesti sen jalkeen, kun he olivat jo lopettaneet tyonsa. Naytin, mihin la-

vat laitetaan odottamaan aamua.

Paivan oppi - joskus tulee tehtavia, jotka eivat varsinaisesti sinulle kuulu, mutta joiden teke-

minen auttaa yhteisoa. Tee my0s ne, se on osa Vantin tulevaa toiminta-ajatusta.
Torstai 28.9.23

Paiva alkoi normaaleilla rutiineilla. Sen jalkeen vahan aikaa perehtya sivustoon, vaikka jun-
naankin talla hetkella odottamassa ensimmaista tarkistuslukemista. En tosin tieda, kuka sen

tekee.

Opetushallituksen ohjeen mukaisesti olisi koulujen tehtava poistumis- ja suojautumisharjoit-
telua. Poistumisharjoitus on tarkoitus tehda nelivaiheisesti. Ensin on kaytava asiaa lapi teo-
rian muodossa, jonka jalkeen oppilaat osallistuva turvallisuuskavelyyn. Taman jalkeen on hyva
harjoitella tilanne niin, etta kaikki tietavat tanaan olevan tulossa poistumisharjoituksen. Kun

asiaa on harjoiteltu, tulee neljantena vaiheena oikeaa tilannetta simuloiva harjoitus, josta ei
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ole ennakkotietoa (Opetushallitus 2024c). Koulussamme on tanaan poistumisharjoitus. Ky-
seessa lukuvuoden ensimmainen harjoitus, niin paiva - ei kellonaikaa - on ilmoitettu. Luku-
vuoden seuraavat, ei-pakolliset harjoitukset on tarkoitus tehda vahan luovemmin. Jouduin pe-
rustelemaan ideani turvallisuusasioista huolehtivalle opettajalle, vaikka opetushallituksen

ohje neuvoo tekemaan juuri niin. Tamakaan ei kuulu tehtaviini.

Paasin lopulta myos lahettamaan projektiini liittyvan meilin, jossa kerron etenemisestani ja
kysyin muutaman kysymyksen minua askarruttavista asioista. Henkilo, kenelle meili on osoi-
tettu, on kuitenkin lomalla, joten en odota vastausta viela reiluun viikkoon. Tarkistin ”sahkoi-
sen huoltokirjan tayton” ja kirjoitin siihen vartijoita koskevat asiat seka kirjoitin kokonaan
uuden sivun ”"NetCave”. NetCave on vartiointialalle raataloity jarjestelma (netcave.fi 2024),
johon vartijamme kirjoittavat vuororaporttinsa, kiinteistonhoitajat eivat tayta sellaista, joten

kirjoitin sivun ja liitin siihen sen kayttamista helpottavia kuvia kohta kohdalta.
Paivan oppi - isossa organisaatiossa vie aikaa saada informaatio perille ja vastaus kysymykseen
Perjantai 29.9.23

Eilisen poistumisharjoituksen jaamina kavin saatamassa kahden luokan kovaaaniset. Janna
juttu: jos aani on kaannetty pois, ei kuulutus kuulu. Koulumme kuulutusjarjestelma on vanha
ja se olisi uusimisen tarpeessa. Aani kulkee kylla ldpi, mutta kaiuttimet ovat vanhoja ja niiden
aanenvoimakkuutta paasee saatamaan. Mikali aani on syysta tai toisesta saadetty nollaan, ei
kuulutus tule lapi. Ravantti toteaakin opinnaytetyossaan, etta kuulutusjarjestelman perustana
on hyva kaiutin. Vaikka kaiuttimen sijoituskorkeudella on mukaan merkitysta (Ravantti 2012,
27), ei tama kouluolosuhteissa ole niin vaikuttava tekija kuin ettei aanta paase saatamaan
pois. Koulumme paloilmoitinjarjestelma on vanha ja uusimisen tarpeessa. Nykyisiin paloilmoi-
tinjarjestelmiin on saatavissa automaattinen poistumishalytys- ja turvakuulutusjarjestelmia,
TUKESin sivuilla on ohjeita tallaisten suunnittelua, toteutusta, kayttoonottoa ja kaytonai-

kaista yllapitoa varten (Tukes 2024).

Kaiuttimien saatoja lukuun ottamatta aamu sujui rutiininomaisesti. Sain paivan aikana tekstia
valmiiksi ja muokattua sen verran ja siihen pisteeseen, etta seuraavaksi on paras pitaa pieni
palaveri. On syyta tarkistaa, missa menen ja mita asioita on viela tehtava ja otettava huomi-
oon. Lahetin siis meilin vastuuhenkilolle ja ehdotin palaveria ensi viikolle. Olen saanut kirjoi-
tettua tekstia pikkuhiljaa, koska sivustolla ei ole paljoa tekstia per sivu ja olen paassyt muok-
kaamaan tekstia vahan kerrallaan. Toisaalta olen saanut tehtavaani suhteellisen hyvin val-

miiksi ja tullen valmistumaan etuajassa, jos asiat ovat minusta kiinni.

Viikon kokonaisoppi taitaa olla: allakoi asioita ja paivita kalenteria sita mukaa, kun saat teh-
tya jotain tai tulee uusi tehtava asia. Sain kuitenkin paljon asioita tehtya, vaikka kayn tyhja-

kaynnilla projektini suhteen. Onneksi varsinaiset tyotehtavani eivat tayta paiviani kokonaan.
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Viikko meni enemman ”omien toiden” parissa enka paljoa paassyt kirjoittamaan. Se ei tar-
koita, ettenko olisi tehnyt ajatustyota ja muistiinpanoja seka hakenut tietoa esimerkiksi ope-
tushallituksen ohjetta koulujen poistumisharjoituksista. Kaikkea tata paasen myohemmin

kayttamaan hyvakseni.
3.4 Viikko 40/23, neljas paivakirjaviikkoni

Viikon tarkoituksena on miettia kuvia sivustolle. Osaa kuvista on loogista kayttaa, koska ne
ovat yleismallisia, vartijoita varten tarvitaan kuitenkin alakohtaisia kuvia ja videoita. On siis

ideoitava kuvia ja mietittava, mista niita saan kaytettavakseni.
Maanantai 2.10.23

Viikko alkoi silla tavalla mukavasti, etta henkilo, jonka vastuulla Itslearning-sivusto on, antoi
minulle kehuja tekemastani tyosta. Sivusto on itse asiassa kirjoittelun puolesta melkein val-
mis. Tekstia pitaa toki viela oikolukea ja muuttaa muutamia pikkujuttuja seka lisata asianmu-

kaisia kuvia ja videoita. Videot on ensin otettava, samaten valokuvat.

Koska kuukausi on vaihtunut, kuuluu aamurutiineihini muutamia kuukausitehtavia. Monet te-
kevat vaaditut tarkastukset ja testit kuun loppupuolella, itsellani on tapana tehda kaikki mah-
dollinen heti kuun alussa. Jaa sitten aikaa tehda tarpeellisia korjauksia. Tarkistin siis kuulu-
tusjarjestelman toimivuuden ja kuuluvuuden, varavalaistuksen akkutestin seka pari muuta
kuukausittaista asiaa. Varavalaistuksen akkutestilla varmistetaan, etta sahkokatkoksen aikana
vara- seka hatapoistumisvaloissa riittaa virtaa turvallista poistumista varten. Puhdistin myos
ulko-ovien edustat lehdista ja irtoliasta. Tein sen lehtipuhaltimella, joka on kateva tyokalu
myos alkutalvesta kevyen irtolumen poistamiseen. Siivouksen jalkeen lahetin meilin vastaa-
valle hoitajalle kysyen, mita Vantin mobiilivartijoiden tyosta voi kertoa vartijoiden perehdy-
tyksessa. Asia on tarkea tietaa, jotta uudet vartijat saavat jonkinlaisen kuvan mobiilivartijoi-

den toiminnasta.

Lounaan jalkeen oli palaverin aika. Keskustelimme vartijoiden perusopetuksen oppaasta,
jonka tekstit ovat liki valmiit. Edelleen tarvitaan esihenkiloiden oikolukua seka muutamia ku-
via vartijoiden asuista seka tyoskentelysta. Iltapaiva oli suotuisa luovalle tekemiselle, joten

kaytin sen hyvakseni. Enaa puuttuvat sopivat valokuvat ja videot seka oikoluku.

Paivan opetus oli, etta joskus tyot etenevat nopeammin, kuin oli suunniteltu. Minulla on liki
kahdeksan viikkoa opinnaytetyoaikaa kirjoittaa viikkotekemisistani. Toisaalta nyt alkaa teks-

tin hienosaato ja valokuvien seka videoiden ottaminen ja valinta.

Tiistai 3.10.23
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Aamurutiineihin kuului tanaan kerayspaperiastioiden tyhjentaminen. Teen sen luokissa kerran
kuukaudessa. Jaanne kouluisannan ajoilta, mutta onpahan jotain tekemista. Tanaan tyhjensin
paperit puolesta luokkia, huomenna loput. Nain saan tekemista useammalle paivalle. Sain

myos vastaavalta hoitajalta vastaukset kysymyksiini ja paasin tekemaan viimeisen tekstin. Sen
jalkeen kavin tekstiani lapi jalleen kerran ja muutin muutaman pikkukohdan. Teksti alkaa olla

muodossa, jotta sen voi oikolukea.

Laitoin paalleni antistaattisen suojahaalarin, jota kaytetaan purunpoistosailiota vaihdettaessa
ja otatin pari valokuvaa itsestani kyseista tekstikohtaa varten. Tassa kuvassa minusta ei nay
kuin nena ja suu, joten voin olla malli itsekin. Muissa valokuvissa ja videoissa saa mallina olla
kuvauksellisempi henkilo. Usean kuvan olen valinnutkin firman omilta nettisivuilta. Saadak-

seni yhtenevan linjan firman viestinnan kanssa.

Kuva 2 Vartija paallaan antistaattinen suojahaalari

Kuukauden ja viikon ”pakolliset” tyot on tehty, joten voin ottaa rennommin ja keskittya
vaikka opiskeluun. Kirjanpitoa ja tasetta olisi tarkoitus ymmartaa. Hyvaa vastapainoa tekstin

kirjoittamiselle ja toiden tekemiselle.

Nyt en pysty oikeastaan tekemaan muuta kuin odottamaan esihenkiloiden kommentteja kirjoi-
tuksesta ja sen jalkeen on viimeistelyn aika. Lahetin asiasta meilin henkilolle, joka tekemis-

tani kontrolloi ja jota autan.

Paivan oppi. Tee, minka pystyt. Enempaa on turha yrittaa saada aikaiseksi - ja muista tauot.

Keskiviikko 4.10.23

Tanaan en oikeastaan paase tekemaan lItslearningille mitaan. Nyt on seesteinen aika ja odo-
tan esihenkiloiden palautetta. Koska kayttooikeuksia jakava henkilo on vuosilomalla, saattaa

kommenttien saamiseen menna jonkin aikaa.
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Aamu alkoi normaaleilla talonavausrutiineilla. Lisaksi tyhjensin kerayspaperilaatikot lopuista
luokista ja vein kerayspaperit jatekatoksen kerayslaatikkoon. Sen jalkeen kiristin kahden ovi-
pumpun saatoja ja avasin ulko-ovet. Koska tehtavaa ei varsinaisesti ole, pystyn keskittymaan
opinnaytetyohoni. Hiomaan kirjoitusasua, sain siita eilen ohjaajaltani palautetta. Lukkoliik-

keen asentaja tuli vaihtamaan yhden rikkinaisen ovipumpun juuri ennen ruokatuntia. Muutoin

en oikeastaan tehnyt muuta kuin parantelin opinnaytetyoni ulkoasua ja sanamuotoja.

Sulkukierroksen jalkeen olin mukana turvallisuusryhman palaverissa, jossa kasiteltiin turvalli-
suuskavelya ja luokkien "Tila tyhja”-lappuja seka poistumissuuntaohjeita. Molemmat on uusit-
tava ja ulkoasu yhtenaistettava. Idea tuli alun perin minulta. Paiva eteni ylitoiksi - turvalli-
suusryhman palaverin takia. Mukanaolo kuitenkin lisaa ryhman homogeenisyytta ja annoin asi-

oille erilaisen katsantokannan. Paivan oppina olikin: jousta.

Torstain 5.10.23 ja perjantain 6.10.23 olin Laurean Leppavaaran kampuksella lahipaivilla.
Silloin ei ollut koulun asiat mielessa, paitsi vahan. Molempina paivina kavin ensin tekemassa
aamukierroksen ja avaamassa koulun ovet. Toisen kohteen vartija kavi illalla varmistamassa,
etta ovet ovat kiinni. Perjantaina tama vartija kertoi torstaina iltapaivalla oppilaiden ja ulko-
puolisten valisesta olleesta karhamasta. Koska minulla ei ollut tyopuhelinta mukanani, neu-
voin hanta lahettamaan tiedon koulumme rehtorille. Myoskaan opiskelualustan tekeminen ei

edennyt.

Viikon oppina kenties tuo viikolla saatu ”ahaa-elamys” etta tee, mita pystyt. Enempaa ei kan-
nata yrittaa saada aikaan. Joskus on hyva hidastaa vahtia ja katsoa taaksepain, mita on tullut
tehtya. Silla tavalla saa perspektiivia omaan tekemiseensa. Vaikka en kenties tehnyt paljoa

varsinaisia omia toitani, autoin kuitenkin kouluyhteisoa parantamaan turvallisuutta.
3.5 Viikko 41/23, viides paivakirjaviikkoni

Viikon tarkoituksena on tehda sivuston ensimmaiseen versioon muutoksia huomioiden enem-
man kohderyhmaa, vartijakoulutuksen kayneita Vantin uusia vartijoita, jotka ovat saaneet pe-
rusopastuksen yrityksesta. Sanoja on muokattava, samoin on asiaseikat kirjoitettava oikein ja
ymmarrettavasti. Odotellen edelleen, etta paakayttaja tulee lomaltaan takaisin toihin. Laina-
sin Laurean kirjastosta pari koulutuksesta kertovaa teosta, joista viikonlopun aikana loysin

muutamia sopivia kohtia lahteina kaytettavaksi. Mietiskelen, missa niita voi kayttaa.
Maanantai 9.10.23

Viikko alkoi murheellisesti ikavan viikonlopun jalkeen. Hakunilassa on ollut asuntopalo, jossa
kuoli viisi henkiloa (Freyborg 2023, HS, Takala 2023, HS, STT) ja vaikkei alue kuulukaan Koivu-
kylan koulun piiriin vaikutti onnettomuus sen verran, etta kun koulumme entisia oppilaita on

lauantaina ollut mukana vakavassa tappelussa, jossa yksi nuori oli puukotettu sairaalakuntoon
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(Massinen 2023, Vantaan sanomat) oli kaupungin kriisiryhmalla ja tukihenkilgilla ollut kadet
taynna toita (Roiha 2023). Rehtori piti kriisipalaverin, jossa viikonlopun tilannetta avattiin ja
kerrottiin nykytilanne. Palaveriin osallistui laajennettu kriisiryhma eli rehtorin ja apulaisreh-

torien, minun ja terveydenhoitajan lisaksi myos kuraattorit olivat paikalla.

Palaverin jalkeen jatkoin edellisviikon torstain tilanteen selvittamista apulaisrehtorin kanssa.
Olin aamusta, ennen kriisipalaveria, kaivanut tilanteen esiin tallenteilta ja han tunnisti oppi-
laita, joiden kanssa on tarkoitus pitaa keskustelua asian tiimoilta. Koulussamme on tallentava
valvontakamerajarjestelma, jota kaytetaan tarpeen mukaan ilkivallan tekijoiden tai esim.
kiusaamistilanteiden todentamisessa. Kameravalvontajarjestelma on alun perin sijoitettu val-
vomaan ulko-ovia, jotta pystytaan tunnistamaan sisaan tulevia henkiloita, mutta jarjestelman
avulla on tarkoitus myos turvata henkiloston, oppilaiden ja tilojen turvallisuus (Laki yksityi-
syyden suojasta tyoelamassa 2004/759, 168). Oppilasasioista vastaava apulaisrehtori kay toisi-
naan katsomassa tallenteista tekijoita tai tilanteita. Myos poliisi on pyytanyt kameratallen-
teita omaan kayttoonsa. Tata varten Vantissa on oma protokollansa (Liukkonen 2023). Kame-
ravalvonnasta kerrotaan koulun ulko-ovissa olevissa tarroissa (Laki yksityisyyden suojasta tyo-
elamassa 2004/759, 175:6).

Viikonlopun tilanne vaati enemman aikuisnakyvyytta kaytavilla. Silta varalta, etta oppilailla
on asian tiimoilta huolta tai kysyttavaa. Kiertelin siis rehtorin pyynnosta valituntien aikana it-
sekin mahdollisimman paljon nakyvilla. Oppilaat eivat tulleet asiasta kysymaan, mutta
olimme silti varuillamme. Koska varsinainen tyoni (”toimeksiantosopimus maarittelee, ei jul-
kista tietoa” Liukkonen 2023) on prioriteettini ja Itslearning on sivuprojekti, mita kuitenkin
teen tyoajalla, vaikuttaa kaikki ylimaarainen varsinaisen tyoni suoritukseeni ja tuotokseeni.

Tamankin vuoksi jai projektini tanaan vahaiselle huomiolle.

Oman projektini suhteen ei talla viikolla tapahdu muuta, kuin korkeintaan vahan kirjoituksen
ja ulkoasun muokkausta. Tyoturvallisuus- ja -ergonomiaosiot kaipaavat kirjoittamista. Kemi-

kaaliosio kelpaa sellaisenaan.
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En tanaankaan paase etenemaan kirjoitustyossani. Tyopaikkaohjaajani on lomalla enka ole
saanut palautetta tekstistani. Valokuvia en ole paassyt ottamaan, keskityn siis varsinaiseen

tyohoni. Kaytaville halutaan edelleen enemman aikuisia, kiertelen siella.

Kotitalousluokan pakastin on mennyt rikki, kayn ottamassa siita kuvia ja mitat, jotta voin ti-
lata uuden. Ohjeistuksenamme on, etta kun tulee laiterikkoja, on vanhasta laitteesta otet-
tava kuva siina ymparistossa, missa se on. Sen lisaksi on lahetettava kuva laitteen tunnistekyl-
tista ja mitat. (Vantti intranet 2023).

Kavin myos saatamassa muutaman huoneen termostaatteja, koska patterit ovat kylmia. Hel-
potin nain kiinteistonhoitajan tyoruuhkaa. Sahkofirma toi laatikollisen sahkokelloja rikkoutu-
neiden tilalle. Sulkukierroksen aikana huomasin oppilaiden tehneen ilkivaltaa yhteen oppilas-

vessaan. Kirjasin asian ylos rehtoria varten.
Keskiviikko 11.10.23

Laitoshuoltajat olivat siivoamassa normaalin aamusiivouksen lisaksi eilista ilkivaltaa. Koululle
lahtee ylimaarainen siivouslasku. Raha ovat pois jostain muusta, mita oppilaille olisi saatu os-
tettua. Itse vaihdoin nelja viallista kelloa. Niita oli toimitettu eilen. Loput kellot vein varas-
toon odottamaan seuraavaa viallisten kellojen sarjaa. Kellot oli helppo vaihtaa - pikaliitin irti
ja uusi kello kiinni. Yksi niista tehtavista, jotka eivat suoraan kuulu vartijan toihin, mutta

joita meilta odotetaan tekevan.

Unohdin lapparin kotiin, joten opiskelusta ei varsinaisesti tullut mitaan. Olin kylla suunnitellut
opiskelupaivan. Noh, kalenterissa oli onneksi pari merkintaa, joiden mukaan etsin lahdetietoa
toiseen opiskeluprojektiin. Viikon aiheeseen sopivaa kriittisen infrastruktuurin suojelua. Etsin

siis aiheeseen sopivia lahteita ja loysinkin niita muutaman.
Torstai 12.10.23

Aamusta kavin lapi luokkia selvittaen lampopattereiden tilannetta, koska opettajat kertoivat
luokkien olevan kylmia. Useassa luokassa patterit olivat kylmia, joten kerroin asiasta kiinteis-
tonhoitajalle. Ensi viikolla on syysloma ja projektina ilmata patterit ja tarkistaa venttiilit. Sii-

hen mennee yksi paiva.
Perjantai 13.10.23

Tanaan oli viimeinen koulupaiva ennen syysloman alkua ja sen huomasi. Aamu oli rauhallinen
siihen saakka, kunnes avasin ovet oppilaille. Oppilaat olivat levottomia ja kouluun on pyrkinyt
tanne kuulumattomia henkiloita useaan kertaan. En ole paassyt tekemaan mitaan ”tuotta-
vaa”. Paitsi, etta sain vinkin sisaisesta hausta. Henkilolta, jonka puolesta teen Itslearning-

projektiani. Juttelin asiasta vanhemman laitoshuoltajan kanssa ja han rohkaisi hakemaan
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paikkaa. Viikon opiksi tuli, ole rohkea ja kayta tilaisuus. Ei tilanne ainakaan huonone. Mikko
Hypposen sanoin mahtuu jokaisen osaajan uraan myos epaonnistumisia, ei niita tarvitse pe-
lata (Hypponen 2021, 17).

Viikon varsinainen oppi menee turvallisuuden puolelle. Kun jotain tapahtuu, mika saattaa jar-
kyttaa oppilaita, on hyva etta koululaisilla on lasna aikuisia, joille voivat huoliaan kertoa ja
joilta voi kysya tapahtuneesta. Talla valtetaan turha huolestuneisuus ja mahdolliset jalkiseu-
raukset. Itse asiassa sama koskee kaikkia tilanteita, joissa koetaan jotain traumaattista. PTSD
(post traumatic stress disorder - traumaperainen stressihairio) saattaa kehittya henkilon koh-
dattua esim. vakavaa uhkaa taikka fyysisen koskemattomuuden vaarantumista. Naiden ei tar-
vitse kohdistua henkiloon itseensa. Oireina saattaa pelkastaan levottomuutta ja outoa kay-
tosta, mutta myos sosiaalista eristyneisyytta tai dissosiatiivisia hairioita. PTSD ilmenee
yleensa muutaman kuukauden kuluttua traumaattisesta tapahtumasta, mutta se voi ilmeta
vasta vuosia tapahtuman jalkeen (Huttunen 2018, Minde 2024). 2024 tsunamin jalkeen olin ta-
pahtumassa, jossa luennoitsija, jonka nimea en muista kertoi PTSD:sta ja korosti, etta tapah-
tuman ”juhlapaivat” saattavat laukaista stressisairauden. Tallaisina han mainitsi 3 kuukautta,
sata paivaa, vuoden, viisi, kymmenen ja jopa 20 vuotta tapahtumasta varoittaen meita selviy-

tyneita tarkkailemaan itseamme kyseisina aikoina. (Tuntematon luennoitsija 2005).

3.6  Viikko 42/23, kuudes paivakirjaviikkoni

Viikon aikana on tarkoitus saada palautetta tahan saakka tehdysta kirjoituksesta seka lisata
kuvia ja videoita. Esimiehet kayvat toivottavasti opiskelun lapi ja antavat omat komment-
tinsa. On tarkeaa saada muiden kommentteja tyolleen, koska tiettyja seikkoja voi pitaa itses-
taanselvyytena, mutta muut eivat niita ymmarra. Schriverin (1997, ss. 211, 445) esimerkissa,
jota Erkki Makinen siteeraa Tampereen yliopiston verkkojulkaisussa D-2007-5 vuoden 2007 ke-
sakuussa sivulla 53, auttavat asiakkaiden kommentit muokkaamaan ohjekirjan epaselvia oh-
jeita ymmarrettavaksi (Makinen 2007, 53). Samanlaista apua saan omalta ohjaajaltani, joka

tarkastaa kirjoituksiani viikoittain.

Maanantai 16.10.23

Viikko alkoi normaalisti, paitsi etta koululla ei ole oppilaita. Se ei minun tehtaviani muuta
kuin muutaman oven aukaisun suhteen. Jaa aikaa tehda opiskelutehtavia ja auttaa laitoshuol-
tajia. Niin luulin ja aamupaivalla ehdinkin tehda ohjaajani ehdottamia korjauksia tyohoni. On-
neksi tein ne aamupaivalla, koska koko iltapaivan olin kiinni Vantaan tilakeskuksen valaisin-
projektissa - availemassa ovia ja nayttamassa paikkoja. Tilakeskus on vaihtamassa kouluun

joululoman aikana led-valaisimet ja remonttia varten tehdaan kartoitusta.

Paivan opetus: varaudu aikataulun muutoksiin. Sen olin toki jo aiemmin oppinut.
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Tiistai 17.10.23

Koska oppilaat eivat ole koulussa, jaa aikaa huoltotehtaville seka opiskelulle. Kaytin aikaani
sivuston oikolukuun seka selvensin itselleni, millaiset videot haluan esille. Samaten valmistin
valokuvatarpeen listalle, jonka voi lahettaa eteenpain. Odottelen, etta lomalla ollut yhdys-
henkiloni saa tarkeammat tyot tehtya, ennen kuin hatyytan omalla, sinansa tarkealla tyolla ja

sen vaatimilla videoilla.

Toki tein varsinaista tyotani, tyhjensin luokkien kerayspaperilaatikot ja vein paperit kierratys-
laatikkoon. Vein tyhjennetyt puruastiat takaisin puutyoluokkaan omille paikoilleen ja pesin

ulko-ovien ikkunat. Kaikki tehtavia, jotka on hyva tehda, kun oppilaat eivat ole koulussa.
Keskiviikko 18.10.23

Tanaan sain tiedon, etta neljasta esihenkilosta kolme on lomalla. Oikoluku siis venyy ensi vii-
kolle. On syyslomaviikko, joten toissa on hiljaista. Kouluun on tullut muutamia lahetyksia. En
paase jatkamaan tuotostani muutoin kuin mielikuvaharjoittelulla ja ajattelulla. Tehtyja "ei

rutiinitehtavia” tein nelja.
Paivan opetus: Nauti niista hetkista, kun ei ole kiire.
Torstaina 19.10.23

Sain tanaan lahetettya videoiden kasikirjoitukset seka valokuvatarpeet eteenpain. Itse en vi-
deoita tai valokuvia ota, ellei ole pakko. En itse halua olla mallina, ellei ole ehdoton pakko.
Tein muutamia huoltotehtavia, kuten taytin kopiohuoneen paperivaraston ja laitoin paikoil-

leen johtokouruun yhden roikkuvan johdon.
Perjantai 20.10.23

Aamuun mennessa en saanut vastausta valokuvista, toisaalta ei niita heti valttamatta paase
ottamaankaan. Laitoshuoltajien kanssa oli puhetta heidan opiskelualustastaan. He olivat
omansa opiskelleet ja samalla huomioimme, etta keittiohenkilokunnalta vastaava oppiminen
viela puuttuu. Pitaisiko ilmoittautua vapaaehtoiseksi tekemaan myos keittiohenkilokunnan Its-

learning-sivusto.

Viikon opetus: Varaudu projekteissa siihen, etta ihmiset ovat lomalla ja homma ei etene. Tee
eivat kiireellisia. Viikon havainnointina voi pitaa sita, etta projekteissa on syyta tehda aika-
taulu ja pitaa siita kiinni, olla mieluiten etuajassa valjassa projektiaikataulussa. Vaikka tama-

kin projekti liittyy yhden osaston koulutukseen, on ohjaus ja kommenttien antaminen
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kuitenkin toisen osaston tehtavana - vaikka kyseiset henkilot eivat tieda aiheesta mitaan, siis

vahemman kuin tekija.
3.7 Viikko 43/23, seitsemas paivakirjaviikkoni

Viikon aikana on tarkoitus saada maaliin paljon asioita, jotta asiat etenevat yrityksen puo-
lella. Kaksi seuraavaa viikkoa olen itse lomalla. Ongelmana on, etten ole saanut minkaanlaista
palautetta kysymyksiini. Tehtavaa kuitenkin on ja tarkoituksena on saada Itslearning viimeis-
telya vaille valmiiksi ennen lomaani, jotta lomani jalkeen voin keskityta nimenomaan viimeis-

telyyn.
Maanantai 23.10.23

Meiliin ei ole ilmestynyt mitaan aiheeseen liittyvaa. Lisasin tuotokseeni viela pari asiaa, jotka
tulivat mieleeni, kun itse tein omia toitani. Vartijoiden on taytettava huoltopaivakirjaa, var-
sinkin talvisin liukkaudentorjunnan osalta. Huoltokirjamerkintdjen tarkoitus on helpottaa tie-
don etsimista tilanteissa, joissa joku on esimerkiksi liukastunut ja hakee korvauksia / vakuu-
tusyhtio peraa, onko joku paikka ollut hiekoitettuna. Kyselyt tulevat yleensa useita kuukausia
tapahtuneen jalkeen, joten tieto hiekoituksista on tarkea kirjata ylos (Hellgren 2023). Mina
kirjaan myos esimerkiksi lehtien poistot ovien edesta. Koska nyt aamulla puhdistin ovien edus-
tat ja tein siita huoltomerkinnan, huomasin etten ollut maininnut koulutuksessa siita lain-
kaan. Nyt asia on lisatty. Sain myos hiottua opinnaytetyoni tekstia jalleen kerran Laurean oh-

jaajani Eveliinan kommenttien pohjalta.

Varsinaisista tyotehtavistani tuli ainoastaan muutama merkinta vuororaporttiini. Normaalien
rutiinien lisaksi avasin kolmelle oppilaalle heidan sailytyskaappinsa. Minulla on oppilaskaap-
pien yleisavain ja koulussamme naiden kaappien avaamisessa tilanteissa, jolloin oppilas on
jattanyt avaimen kotiinsa on, etta han tulee luokseni, jonka jalkeen menemme luokanvalvo-
jan luokse saamaan minulle luvan avata oppilaan kaapin. Kaytannon tarkoituksena on paitsi
saada oppilaille mahdollisuus saada kaappinsa auki, lisata minun oikeusturvaani, koska opet-
taja on tunnistanut kaapin omistajan. Kaytantoa on tarkoitus ensi lukukaudelle muuttaa ehdo-
tuksestani niin, etta opettaja kirjoittaa valmiiksi lapun, jossa on mainittu oppilaan nimi ja
kaapin numero. Talloin opettaja voisi tarpeen vaatiessa antaa lupalapun suoraan oppilaalle

minulle annettavaksi. Lisaksi naytin yhdelle opettajalle, kuinka projektorin saa toimimaan.
Tiistai 24.10.23

Tanaan vuorossa oli tekstien oikolukua ja muuta hienosaatoa. Huomasin useita kirjoitusvir-
heita ja liitin myos muutaman lakikohdan faktojen tueksi. Sisaministerion asetus 875/2016
sallii vartijan hatussa tekstin “VARTIJA” (Sisaministerion asetus 875/2016). Koska osa varti-

joistamme kayttaa kesaisin lippalakkia, on asia syyta mainita, viime kesana nakyi muutakin
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tekstia vartijoidemme lippalakeissa. Tekstiin on nyt lisatty myos pelastuslain 10. Pykala, joka
mainitsee, etta “rakennusten uloskaytavien ja kulkureittien on oltava tyhjat ja esteettomat”.
(PelL. 108). Muutin tekstia myos esihenkilo-sanan osalta Vantin ohjeistuksen mukaiseksi. Asi-

asta on kerrottu yrityksen intranetissa (Vantti intranet 2023).

Laitoshuoltaja toi loytokuulokkeet. Tein niista lapun ja laitoin talteen, iltapaivalla oppilas
kavi noutamassa omansa pois. Oppilaat ovat hyvin oppineet yhtaalta tuomaan loytamiaan ta-
varoita mutta myos kysymaan tavaroitaan, jotka ovat kadottaneet koulupaivan aikana. Ohja-

sin myos ulkopuolisen henkilon pois koulun tiloista.

Keskiviikko 25.10.23

Tein luettelon kuvista ja videoista, jotka pitaisi saada tehtya lomani aikana, jotta sivuston saa
valmiiksi. Lahetin sivut ja toiveet asioista, mita tarvitaan eteenpain projektini omistajalle.

Toivon vastausten olevan meilissani, kun tulen lomalta.

Koulussa oli useampi sinne kuulumaton henkilo paivan aikana. Ohjasin heita poistumaan kou-
lun alueelta. Rehtorimme maarayksen mukaan ei kouluun lasketa ulkopuolisia henkiloita.
Syyna koulumme oppilaisiin lukukauden aikana liittyneet vakivaltatilanteet, jotka onneksi
ovat tapahtuneet kouluajan ulkopuolella. Poliisi on kuitenkin varoittanut kostotoimien mah-

dollisuudesta.

Torstai 26.10.23, perjantai 27.10.23

Tein valmistelua lomaani varten - varmistin varastojen olevan taynna kopiopaperia ja muita
tarvikkeita seka printtasin paivitetyn kohdeohjeen sijaiselleni. Koska sivustonkirjoitukseni on

vaiheessa, jossa tarvitsen kommentteja ja opastusta, en paase etenemaan sen kanssa.

Viikon oppi oli, etta sen pystyy tekemaan, minka pystyy, ellei itse voi vaikuttaa omaan teke-

miseen. Suorittajaporras harvemmin pystyy.

Kouluvartijana on otettava huomioon myos oppilaiden vapaa-ajalla tapahtuneet seikat, mikali
niilla on vaikutusta koulun turvallisuuteen. Tassa eri kouluissa toimivat vartijat ovat erilaisissa
tilanteissa. Onneksi monessa koulussa ei ole kriittisia tilanteita ja oppilaita. Avoin kommuni-
kointi rehtorin ja vartijan valilla on tarkeaa, jotta kouluvartija pystyy olemaan tilanteessa ns.
ajan tasalla. On toki aivan yhta tarkeaa saada asiat myos sijaisten tietoon. Itse jatin sijaisel-
leni koosteen asioista, joita on otettava huomioon. Han oli onneksi yhden paivan kanssani en-

nen lomaani, joten kykenin nayttamaan huomiota vaativat henkilot.

3.8 Viikot 44 ja 45/23, vuosilomalla

Virkistin itseani enka ajatellut opinnaytetyotani taikka varsinkaan palkkatyotani.
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3.9 Viikot 46-47/23, kahdeksas paivakirjaviikkoni

Palasin virkistyneena ja taynna tarmoa lomalta. Viikon aikana on tarkoitukseni muokata teks-
tia saamieni ohjeiden mukaan seka vaihtaa kuvat vartijoiden teksteja vastaaviksi, tarvittaessa
ottaa itse puuttuvat kuvat. Suunnitelmaani kuuluu myos Itslearningin aula- ja turvapalvelui-
den sivuston lukeminen tuorein, lomanjalkeisin silmin ja kiinnittaa huomiota asioihin, joita
loman aikana on tullut mieleen. Tarkoitus on lukea tekstit uudestaan, sen jalkeen miettia tar-
vittavat kuvat ja videot. Taman viikon ohjelmaan kuuluvat luonnollisesti myos kuukausittain

tehtavat asiat, koska sijainen ei ollut niita tehnyt.
Maanantai 13.11.23

Tama on jo tekstini toistoa, mutta meiliini ei ole ilmestynyt mitaan aiheeseen liittyvaa. Kavin
kuitenkin tekstin uudestaan lapi, tuorein silmin. Katsoin sivuston tekstit tarkalla silmalla ja
korjailin muutamia tyyliseikkoja. Mietin uudestaan kuvia, talla kertaa mista kuvakulmasta ne

olisi hyva ottaa. Ja jain odottamaan.

Oli myos tehtava kuukausitehtavat ja kuitattava ne. Vuorossa oli tarkistaa myos sahkoisten
palo-ovien toiminta. Yksi niista ei toiminut ja tein asiasta korjauspyynnon. Tyhjensin myos va-
estosuojan IV-laitteille vievat kaytavat sinne kertyneesta tavarasta. Haluan pitaa kulkutiet
tyhjind. Palautin sijaiseni kayttaman koulun avaimen koulusihteerille, han oli jattanyt ne laa-

tikkoon puhelimen viereen. Onneksi ei poydalle.

Yksi opettaja haluaa luokkansa kaytavalle avautuviin ikkunoihinsa nakosuojakalvot, joten mit-
tasin hanen luokkansa ikkunat. Naytin lukkosepalle viallisen sahkoisen palo-oven, han saapui
kiitettavan nopeasti. Kavin myos tekemassa sulkukierroksen toisella koululla, jonka vartija oli

tanaan kipea ja pois toista.
Tiistai 14.11.23

Edelleenkaan ei kuulu mitaan. Olen lahettanyt meileja ja koittanut kysella tyoni peraan. Kayn
teksteja ja kuvia paivittain lapi, vaikka tyo on omasta mielesta riittavan valmis koelukua ja
kommentteja varten. Osana ison organisaation pienena pelinappulana olemista on tyytya

odottamaan vuoroaan, olkoon taman viikon oppi tassa.

Varavalaistuksen akkutestin vuoro oli tanaan, en eilen viitsinyt sita tehda. Varavalaistus oli

paalla 60 minuuttia, jonka jalkeen laitoin akun lataustilaan. Tein my0s inva-hissien toiminta-
testit. Kolmesta hissista yksi toimii, vaikka olen joka kuukausi tehnyt ilmoituksen toimimatto-
mista hisseista. Etsin myos A-tikkaita, joita kaytan saannollisesti. Kukaan ei tunnustanut otta-

neensa niita ja meilasin ongelmani rehtorille, joka lupasi lahettaa kyselyn asiasta opettajille.
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Setvin myos lahelta-piti-tilannetta, jossa kokin eteen oli yllattaen vedetty liukuovi hanen tuo-
dessaan tavaroita ruoanjakolinjastolle. Onneksi hanella ei ollut kuumaa keittoa karryssa. Se
olisi saattanut polttaa jonkun. Tapahtumasta ei ole tallennetta, mutta kerasin faktat kertoak-

seni asiasta rehtorille. Kokki teki vaarailmoituksen.
Keskiviikko 15.11.23

Mistaan ei kuulu minkaanlaista viestia tai kommenttia. Lahettelen meileja kysyen koska teks-
tia koe luetaan. Varsinaisten toidenkin puolesta oli hiljainen paiva. Oljysin saranoita ja puh-

distin ovikarmeja.
Torstai 23.11.23

Sain viimein postia tuolta opetusohjelman yllapidosta. Yhteyshenkiloni on ollut sairaana, sen
takia en ole saanut minkaanlaisia paivityksia. Han pahoitteli tilannetta ja kysyi opinnaytetyoni
aikataulua, koska hanelle on kertynyt tyoruuhka. Vastasin totuudenmukaisesti, etta olen jous-
tava tuon valmistumisen kanssa. Tama tyokaan siis ei ole kiireinen, ainakaan muiden mie-

lesta.

Muutoin olen viikon aikana omien vakiotoitteni lisaksi kiinnittanyt ikkunoiden nakosuojakal-
voja useamman luokan ikkunoihin. Kun oli kaynyt ilmi, etta yksi luokka on saanut luvan kalvoi-
hin, tuli pyyntoja lopuksi kolmelta muulta opettajalta. Paasin tekemaan sarjatyota ja osaan

nyt laittaa ikkunoihin nakosuojakalvoja.
Perjantai 24.11.23

Koska en paase etenemaan paivakirjan kanssa, keskityn varsinaiseen tyohoni. Turhauttaa toki,
mutta minka teet. Minulle lahetettiin toki kolme videota seka kalvosarjaa, jotka on muokattu
vartijoita varten, mutta en saa liitettya niita tekstisivustolle. Olen yrittanyt, mutten keksi

kuinka ne liitan. Itslearning on mielestani oikeastaan valmis, kun saan nuo liitettya.

Viikon oppina on, etta on tilanteita, joissa toiset maarittelevat mika on tarkeata tai kiireel-
lista ja mika ei. Silloin on vain mukauduttava tilanteeseen. Kuten suomalainen sananlasku sa-

noo ” kenen leipaa syot, sen lauluja laulat” (sananlaskuja.fi 2024).
3.10 Viikko 1/24, yhdeksas paivakirjaviikkoni

Jos vuori ei tule Muhammedin luo, on Muhammedin siirryttava vuoren luo (Bacon). Vaikka tun-
tuu, etten saa apuja on ltslearning-sivusto saatava osaltani valmiiksi. Haluan saada sen kayt-
toon. Talla viikolla liitan aiemmin saamani videot ja kalvot oikeisiin paikkoihin ja pyydan jo-

takuta oikolukemaan sen.
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Tiistai 2.1.24

Olen aikani miettinyt ja tutkinut sivuston rakennetta ja saamiani videoita seka kalvoja. Ta-
naan keksin, kuinka paasen muokkaamaan niita seka liittamaan ne sivustolle. Yrityksen ja
erehdyksen kautta, olihan minulle kerrottu, etten pysty tuhoamaan mitaan (muuta kuin oman
tyoni). Videot ja Power Point-esitykset lamppujen vaihdosta seka oikeista nostotekniikoista on
nyt lisatty. Samaten huomasin, etten ollut maininnut mitaan kayttamastamme raportinkirjoi-
tussivustostamme, NetCavesta. Tama raportti eroaa LYTP:n vaatimasta tapahtumailmoituk-
sesta, joka vartijan on taytettava, mikali on kayttanyt voimakeinoja tai ottanut jonkun kiinni
(LYTP 88). Lisasin myos sen kayttoohjeet omaksi, uudeksi sivukseen. Tassa tuli kayttoon aiem-

min sivulauseessa saamani tieto, kuinka sivujen jarjestysta muutetaan.

Omien toiden puolesta on hiljainen paiva, oppilaat ovat viela joululomallaan. Led-valaistuk-
sen urakka alkaa reilun viikon myohassa. Etsin sahkomiehille pumppukarryn, jotta saavat siir-
rettya tarvikelavansa sisalle seka poistin lunta ulko-ovien edesta ja hiekoitin niita. Jatin suosi-
olla kuukausitehtavat huomiselle. Tein kuitenkin kuulutuslaitteen kayttotestin ja varavalais-

tuksen akkutestin. Ne on hyva tehda, kun koulussa ei ole oppilaat paikalla.
Keskiviikko 3.1.24

Tanaan on hyva paiva ottaa valokuvia sivustoon sopiviin aiheisiin, vaikka en itse malli haluaisi-
kaan olla. Kamera esiin ja otan esille luonnossuunnitelmani. Valtaosan kuvista kykenen otta-
maan itse, paria kuvaa varten olen itse mallina ja laitoshuoltaja ottaa kuvan. Yhteistyo on
voimaa. Saan tarvittavat kuvat ja liitan ne saamiini ylimaaraisiin luentokalvoihin ja sivustolle
tekstien sivuun. Saadaan kuva vartijasta vaihtamasta lamppua katua lakaisevan kiinteistonhoi-
tajan sijaan seka laatikkoa nostavan vartijan kuva. Vaikka en halunnutkaan itse ottaa kuvia

tai olla mallina, oli se lopulta tyon valmistumisen kannalta valttamatonta.
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Kuva 14 Vartija nostamassa raskasta esinetta 1/3
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Kuva 15 Vartija nostamassa raskasta esinetta 2/3

Kuva 16 Vartija nostamassa raskasta esinetta 3/3

Vuosi on vaihtunut, joten omiin toihin on lisana vaestosuojan IV-laitteiden koekaytto. Vaes-
tonsuojien laitteiden kunnossapidosta maarataan, etta laitteiden toimintakunto on tarkastet-
tava vahintaan kymmenen vuoden valein, mutta tyonantajaltani saamani ohjeen mukaan niita
on koekaytettava vahintaan kerran vuodessa (Sisaministerion asetus vaestonsuojien teknisista
vaatimuksista ja vaestonsuojan laitteiden kunnossapidosta 506/2011, 18). Itse teen sen kol-
men kuukauden valein. Ilmastoinnin kaydessa kymmenen minuuttia avasin ja suljin molem-
pien vaestosuojien padotusluukut. Ne on kierrettava kiinni ja auki vahintaan kerran vuodessa,

etta mekanismi pysyy kunnossa.
Torstai 4.1.24

Katsoin sivuston viela kerran, pari kuvaa puuttuu viela, mutta omassa varastossa ei ole siihen

sopivaa. Mietin, ottaisinko itse nekin, vaikka ne on minulle luvattu toimittaa. Tekstia olen
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kaynyt lapi moneen kertaan ja nyt se on oikeastaan valmis vartijoiden esihenkiloiden kom-

mentteja varten.

Aamulla tein lumityot ja hiekoitin ovien edustat. Tyhjensin myos luokkien pahviset kerayspa-
perilaatikot ja vein kerayspaperit roskakatoksen kerayspaperilaatikkoon. Yksi lavuaari oli tu-

kossa ja naytin putkimiehelle sen sijainnin. Muutoin olin vain valmiudessa, kuten yleensa.

Perjantai 5.1.24

Lahetan sivuston paakayttajalle viestin, etta esimiehet voisivat kayda sivuston lapi ja antaa

kommentteja. Sen jalkeen sen voisi puolestani julkaista. Tai mielestani se on nyt julkaisuval-
mis, mutta tyo ilmeisesti tarvitsee siunauksen korkeammalta tasolta. Tyo kuitenkin lahetetty
kommenttikierrokselle ja toivottavasti saan palautetta piakkoin, jotta saan tyon vietya maa-

liin saakka.

Tyon puolesta ei ollut mitaan vakiotehtavista poikkeavaa. Lumen luonti ja hiekoitus, ovien

avaus ja sulkeminen. Sulkukierros illalla.

Viikon oppi eli muistutus on, etta asiat etenevat omalla painollaan. Kaikkeen et voi vaikuttaa,
alaka anna sen vaikuttaa omaan tyohosi. Teet sen, minka pystyt. Itslearningiin en saanut pal-
joa tehtya, koulun yllapitoon liittyen sitakin enemman - vuositarkistuksia. Koska oppilaat ja

opettajat eivat olleet koulussa, on erilaisiin tarkastuksiin ja korjauksiin ollut hyvin aikaa.

Viikko on mennyt seesteisesti. Olen saanut kaiken tarvittavan kirjoitettua, ainoastaan esihen-
kiloiden kommentit ja arvioinnit puuttuvat. Onneksi huomasin virheeni itse ja sain myos vuo-
roraportin tayttooppaan tehtya. Tyoni on liki valmis ja ensi viikolla pystyn toivottavasti lahet-

tamaan kirjoitukseni eteenpain uusien vartijoiden kayttoon.
3.11 Viikko 2/24, kymmenes paivakirjaviikkoni

Taman viikon jalkeen paivakirjaosuuteni pitaisi olla valmis ja minun pitaisi siirtya tekemaan
aloitusta ja miettimaan pohdintaosuutta. Olen oppinut erilaisia asioita taman kymmenen vii-
kon projektin aikana - seka yrityksen kehityspyoran osana toimimisessa etta opinnaytetyos-

tani. Odotukset esihenkiloiden palautteesta ovat kovat ja toivon niiden tulevan alkuviikosta,

jotta saan lahetettya sivuston eteenpain ja kayttoon.
Maanantai 8.1.24

Saan opetussivuston paakayttajalta viestin, etta han on ollut pitkaan sairaslomalla eika sen
vuoksi ole kyennyt vastailemaan kysymyksiini tai ottamaan kuvia. Hyva, etta olen ottanut ku-
via itse. Han kertoi samassa viestissaan, etta olen tehnyt hyvaa tyota ja kirjoittanut paljon

asioita, jotka han olisi joutunut kysymaan vartijoiden esimiehilta tai joita han ei olisi edes
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ajatellut nostaa esiin. Iltapaivalla tulee myos viesti esimiehilta, etta heilla on kiire eivatka
ainakaan heti ehdi sivustoa lukemaan ja antamaan palautetta. Ymmarran toki, etta vuoden-
vaihteen henkilostomuutokset aiheuttavat tyopainetta, vaikka ei olekaan mukava joutua

odottamaan palautetta.

Oppilaat tulivat tanaan kouluun, joten ovien edustojen lumityot ja hiekoitus olivat ensimmai-
set tehtavani. Muuta en oikeastaan tehnytkaan, paitsi oljysin myos vammaisopetuspuolen

ovien lukkojen kielet, koska ne olivat jaykat.
Tiistai 9.1.24

Liitan viela, pitkan harkinnan jalkeen, yhden lisasivun kertomaan varustevyon kasaamisesta.
Olen jo kauan sitten saanut materiaalina kalvosarjan seka videon paitsi lampun vaihdosta ja
esineiden nostamisesta myos varustevyon kasaamisesta. Olin mielessani pitanyt varustevyohon
liittyvien materiaalien lisaamista vartijoiden peruskoulutusaineistoon tarpeettomana, koska
kouluvartijat eivat saa kantaa mukanaan voimankayttovalineita eivatka tarvitse varustevyota.
Toinen mielessani ollut syy oli, etta asia kuuluu enemman voimankayttokurssille kuin tyonan-
tajan koulutukseen. Toisaalta taman lisayksen tekemista puoltaa, etta osa Vantin vartijoista
joutuu tyossaan kayttamaan varustevyota eika vyon kasaamista varsinaisesti voimankaytto-

koulutuksessa opeteta.

Toiden puolesta en tehnyt mitaan ylimaaraista. Avaus- ja sulkukierroksen seka normaalien
ovien avaamisen ja sulkemisen lisaksi ainoa varsinainen tyoni oli aamulla lumien luonti ja hie-

koitus, jotka toki kirjasin Granlund Manageriin.
Keskiviikko 10.1.24

Olen tehnyt opiskelusivustoa oman tyoni ohessa lahinna silloin, kun en ole tehnyt muita koh-
teeni toita. Etu kohdevartijana olemisessa on, etta ns. tyhjaa aikaa on. Aika on hyva tayttaa
mielekkaalla tekemisella, jotta mieli pysyy virkeana ja poikkeamat huomaa. Tyoni tekemista
helpotti jo alun alkaen, etta olin ennen tehtavaan ryhtymistani lukenut kaikki Vantin koulu-
tukset itsenaisesti lapi seka etta minulla on kokemusta vartijana useasta Vantin kohteesta,
mutta myos asiakaspalvelijana ja kouluttajana. Olen paassyt muokkaamaan koulutussivustos-
tamme omani nakoista. Koulutussivustojen haltijat ovat tyytyvaisia tyohoni, esihenkiloiden

mielipidetta en vielakaan ole saanut kuullakseni. Toivottavasti sen joskus kuulen.

Toiden puolesta on onneksi edelleen hiljaista. Lumityot ja hiekoitus olivat ainoat ns. ylimaa-
raiset tyotehtavat. Avasin kylla yhdelle oppilaalle hanen sailytyskaappinsa oven ja poistin jaa-

kerroksen roskakatoksen oven edesta, mutta muutoin oli hiljainen paiva.

Torstai 11.1.24
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Kysyin koulutussivustojemme paakayttajalta, koska voin luovuttaa tyoni heille. Vastaus tuli
nopeasti. Han pahoitteli, ettei ole ollut yhteydessa, koska on ollut pitkalla sairaslomalla. Sa-
malla han pyysi anteeksi, ettei ole lahettanyt toivomiani kuvia ja videoita. Nahtavaksi jaa,
jaavatko ottamani kuvat lopulliseen tyohon. Mahdollisesti jaavat, ovathan ne otettu livetilan-
teissa oikeita vartijan tehtavia tehdessa. Tamakin huomio korostaa monta kertaa mainitse-
maani huomiota, etta isossa yrityksessa asiat monesti menevat omalla painollaan. Tassakin
tapauksessa oli ensin kiire, lopulta ei ollut ketaan, joka olisi sanonut, etta nyt on tehty riitta-
vasti ja tekemisen voi lopettaa. Oma aktiivisuus vaikutti siihen, ettei enaa tarvitse valmiin

tyon hyvaksymista odottaa.

Toissa olin vain puoli paivaa, koska minulla oli hammaslaakari. Sain aamusta alkaen sijaisen,
nuoren miehen, joka oli samana aamuna tehnyt tyosopimuksen. Sain esimieheltani luvan an-
taa sijaisen lukaista Itslearningin vartijoiden perusopetuksen. Saimme kaksi karpasta yhdella
iskulla. Han sai perusperehdytyksen ja mina tekstilleni loistavan oikolukijan - henkilon, jolle
peruskoulutus on suunnattu. Han antoi palautetta tekstista ja kertoi sen antaneen hyvan ku-
van Vantin aula- ja turvapalveluista seka vartijoiden tehtavista. Han olisi kaivannut enemman
tietoa mobiilivartijan tehtavista, mutta selvensin hanelle, etta kyseessa on perusopetus eika
varsinainen tyhjentava selvitys eri tehtavista ja etta mobiilivartijat saavat tyon luonteen

vuoksi henkilokohtaisen opastuksen tyohonsa.

Perjantai 12.1.24

Viimeinen katselmus sivustoon. En loyda mitaan korjattavaa. Muutama valokuva tarvitsee var-
tijan malliksi kiinteistonhoitajan sijaan, mutta niihin en pysty vaikuttamaan. Kokonaisuutena

olen tyytyvainen tuotokseeni. Toivottavasti Vantin uudet vartijat ovat kanssani samaa mielta,
etta se auttaa oppimaan, kuinka vartijan toita Vantissa tehdaan. Ainakin eilen aloittanut var-
tija oli opetusmateriaaliin tyytyvainen. Kohdeopastus on edelleen tarkoitus tehda henkilokoh-
taisesti, samaten mobiilivartijat koulutetaan case by case. Nyt kolme neljasta Vantin alakoh-
taisesta perusopetusalustasta on valmis. Periaatteessa voisin pienella avustuksella tehda vii-

meisenkin, ruokahuollon opastuksen, mutta en aio edes ehdottaa asiaa.

Toiden puolesta en tehnyt muuta, kuin valvoin sijaiseni tekemisia pitkin paivaa. Eilen mina
tein asioita, tanaan vuorossa on olla tarkkailija. Han voi kysya apua, mikali kohdeohje ei sita

anna, tavallaan mestari - oppipoika tyoskentelya.

Viikon opetus lienee, etta joskus on “tartuttava harkaa sarvista ja runnottava oma osuus lop-
puun”, vaikka kukaan ei ole ottamassa sita vastaan. Albus Dumbledoren sanoin Harry Potterin
ensimmaisessa kirjassa “Viisasten kivi”: ”Vaaditaan paljon urheutta nousta vastustamaan vi-
hollisiaan, mutta sita tarvitaan myos silloin kun noustaan vastustamaan ystavia” (Rowling,
2014, 331). Mina nousin esimiehiani vastaan tekemalla koulutussivuston valmiiksi, vaikken

saanutkaan heilta palautetta.



45

Itslearning sivuston kirjoittamisesta vartijoille opin kenties eniten ison organisaation jaykkyy-
desta tehda asioita. Tyo on nyt osaltani saatu paatokseen, muttei se viela tarkoita, etta tulos
julkaistaan saman tien. Olen oppinut itsekin hakemalla erilaista materiaalia ja tarkistamalla

faktoja seka taustoja. Nautin tekemisestani, silla nain oman tyoni edistymisen.

4 Huomioita ja paatelmia

Opinnaytetyoni tavoitteena oli kirjoittaa Vantin vartijoille toimialakohtainen itseopiskelusi-
vusto, jotta yrityksemme uudet vartijat voivat opiskella toimialamme kaytannot koeajan ai-
kana itsenaisesti saastaen nain tyohonopastajien aikaa, mutta samalla saaden mahdollisuuden
palata opiskeluaineistoon myohemmin. Tassa mielestani onnistui hyvin. Tavoitteena oli myos
saada opiskelumateriaali valmiiksi vuoden 2023 aikana niin, etta se olisi ollut kaytossa heti
vuoden 2024 alusta alkaen. Tahan tavoitteeseeni en paassyt johtuen esimerkiksi yhteyshenki-
loni pitkasta sairaslomasta seka esimiesten kiireesta vuodenvaihteessa, koska heille tuli hen-
kilostomuutoksia johtuen hyvinvointialueelle siirtyneiden henkiloiden toiden uudelleen jarjes-

telemisista.

Osana Itslearning sivuston kirjoittamista vartijoille luin Vantin muiden toimialojen koulutus-
materiaalit, mika antoi minulle yrityksestamme laajan kokonaiskuvan. Paitsi, etta opin asioita
muista toimialoistamme, sain hyvan ajatuksen, kuinka vartijoiden tai jonkun muun toimialan
perusopetus olisi tehtava, mikali saan toiste samanlaisen tehtavan. Tehty tyo ehdottomasti
syvensi tietoani yrityksestamme, niin toimialojen kuin esimiestason ja johtosuhteiden puo-
lesta. Itsellani on nyt selkeampi kokonaiskuva yrityksesta. Mikali koko henkilosto lukisi myos
muiden toimialojen ohjeistukset, lisaisi se eri toimijoiden ymmarrysta toisten toita kohtaan ja

mahdollisesti vahentaisi tietamattomyydesta johtuvaa eripuraa.

Kirjoitan normaalistikin ylos tyopaivani aikana tekemista asioista, joten opintopaivakirjan te-
keminen ei ollut vaivalloista, kaytin siihen tyoaikaani. Sen puhtaaksikirjoittaminen kayttaen
hyvaksi tyopaivien muistiinpanojeni merkintoja auttoi minua muistamaan, mita kaikkea syksyn
aikana koulussamme tapahtui. Tassa tyossa meni muutamia iltoja ja viikonloppuja. Vaikka
joku saattaa pitaa Excelin tayttamistani ylimaaraisena tehtavana, on itse asiassa useampi
Vantin uusi vartija ottanut saman tavan kayttoonsa nahtyaan minun tekevan niin. Tallainen
toimintatapa auttaa selvittamaan asioita myohemmin, koska ei tarvitse olla pelkastaan muis-

tin varassa.

Koska jouduin etsimaan tietoperustaa, laajensin omaa ammatillista osaamistani ja kykenen
paremmin perustelemaan sanomisiani ja tekemisiani perustaen ne nimettyyn lahteeseen. Ta-

man olen oppinut useamman kirpaisevan kommentin kautta, joita ohjaajani on minulle
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antanut, kiitos Eveliinalle. Syvensin esimerkiksi tietamystani perusopetuslakiin seka opetus-

hallituksen ohjeistukseen koulujen poistumisharjoituksista, vain pari mainitakseni.

Suurin oppini lienee ollut, etta isoissa yrityksissa pieniinkin projekteihin saa varata paljon ai-
kaa, koska ennen aloittamista on odotettava lupia ja mita useampi henkiloa on osana projek-
tia, sita varmemmin aikaa haaskaantuu odottamiseen, varsinkin loma-aikoina. Tassakin pro-
jektissa eteneminen pysahtyi yhden avainhenkilon sairauslomaan. Toinen hidaste oli, etteivat
esimieheni ennattaneet lukea tuotostani ja antaa kommenttejaan. Itslearning-sivuston paa-
kayttaja toki antoi hyvan palautteen meilitse tammikuun 2024 loppupuolella, samoin ensim-
mainen ”oikea” oppilas oli tyytyvainen sivuston antiin. Olisin kuitenkin kaivannut esimiesten
kommentteja. Todennakoisimmin kuitenkin olisi hyva, mikali toimialojen esimiehet kavisivat

tekstin ainakin lapi, talloin valttyy parhaiten lapsuksilta, joita saattaa esiintya.

Tata kirjoitettaessa ei ole tietoa, milloin Itslearning-sivusto vartijoiden perusopetukseen ote-
taan kayttoon. Toivottavasti pian, koska se on ollut valmiina useamman kuukauden ja sivusto
helpottaa uuden tyontekijan asioiden oppimista ja kertaamista. Nettipohjainen oppiminen
mahdollistaa opiskelun omaan tahtiin, esimerkiksi taukoina tyon lomassa. Ulkoisena motivaa-
tiona on, etta perusoppiminen on tehtava ennen koeajan loppumista, sisaisena motivaationa
on puolestaan oma oppimisen halu, joka toivottavasti lisaa muidenkin toimialojen asioiden

opiskelua. Keppia ja porkkanaa.
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5.9.2023. Vantti Oy. Vantaa.

Liukkonen J. 2023a, Vantin vastaava hoitaja. Esimieheni muistutus tyoni ensisijaisuudesta
9.10.2023. Vantti Oy. Vantaa.

Liukkonen J. 2023b, Vantin vastaava hoitaja. Vantin turvapalvelujen kaytanto poliisin pyy-
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9.10.2023. Vantaan kaupunki. Vantaa.

Ruitz I. 2023, Koivukylan koulun pajaluokan vastuuopettaja. Haastattelu Pajaluokan toi-

minnasta 9.10.2023. Vantaan kaupunki. Vantaa.

Tunnistamaton psykologi 2005. Tsunamin jalkeinen luento Post Traumaattisesta Stressisai-

raudesta tammikuussa 2005. Phuket, Thaimaa.
Vantti Oy 2023. Ohjeet uusien laitteiden tilausta varten. Intranet-julkaisu

Vantti Oy 2023. Ohje sanan esihenkilo kayttoonotosta. Intranet-julkaisu
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