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Digitalisaatio ja digitalisointi ovat nykypaivaa, ja myés Turun
ammattikorkeakoulu on digitalisoimassa jarjestamiddn messutapahtumia. Tassa
opinnaytetydssa dokumentoidaan Turun ammattikorkeakoulun toimeksi
antamana web-pohjaisen sovelluksen kayttoliittymasuunnittelu. Messuilla
kaytettavasta paperisesta passista halutaan luopua ja siirtya digitaaliseen
vaihtoehtoon. Muita messutoimia halutaan samalla yhten&istdd saman
sovelluksen alle.

Tyo6ssa tarkastellaan kayttoliittyma&n suunnitteluprosessin eri tyévaiheita.
Suunnittelutyd aloitettiin selvittamalla toimeksiantajan tarpeet ja tavoitteet.
Seuraavaksi selvitettiin toiminnalliset vaatimukset vaatimusmaarittelyssa. Tyon
toteutettavuus selvitettiin organisaation IT-tuen kanssa. Suunnitteluvaiheen
ensimmaisessa osiossa kehitettiin luonnokset, jotka esiteltiin ja hyvaksytettiin
toimeksiantajalla. Luonnoksista rakennettiin yksityiskohtaisempia
rautalankamalleja. Rautalankamalli esiteltiin ja hyvaksytettiin toimeksiantajalla,
minka jalkeen rakennettiin interaktiivinen prototyyppi.

Suunnittelutydn lopputuloksena oli valmis prototyyppi kolmella eri kielell&.
Passisovellukseen kavija pystyy keraaméaan leimoja eri yrityksilta, palauttamaan
taytetyn passin ja osallistumaan arvontaan, antamaan palautetta, avaaman
kartan ja aikataulun, lukemaan vinkkeja ja aanestamaan yrityksia useissa eri
aanestyskategorioissa. Valmista tyota kaytetaan sovelluskehityksen pohjana.
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Requirements definition and design of a fair event
management system

Digitalization and digitization are the present day, and Turku University of
Applied Sciences is digitalizing its hosted fair events. The thesis documents the
user interface design of a web-based application commissioned by Turku
University of Applied Sciences. The commissioner wanted to abandon the
paper badge used at fairs and switch to a digital alternative. Simultaneously,
there was a desire to consolidate all fair activities within a single application.

The work examines the theory of the different work phases of the user interface
design process. The design work started by finding out the client's needs and
goals. Next, the functional requirements were specified in the requirements
definition. The feasibility of the project was verified with the organization's IT
support. In the first part of the design phase, sketches were created, which were
presented and approved by the commissioner. From the sketches, more
detailed wireframe models were built. After the wireframe model was approved,
an interactive prototype was developed.

The outcome of the project was a prototype available in three different
languages. Within the application, visitors can collect stamps from individual
companies. After collecting all the stamps, they can return their pass and
participate in a lottery, provide feedback, access the map and schedule, read
tips, and vote for companies across various categories. This completed
prototype serves as the foundation for further development of the application.

Keywords:

user interface design, digitization, web application
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1 Johdanto

Digitalisaatio ja digitalisointi ovat nykypaivaa, ja myos Turun
ammattikorkeakoulu on digitalisoimassa jarjestamiaéan messutapahtumia.
Toimeksiantajana Turun ammattikorkeakoulu oli kiinnostunut, miten nykyaan
perinteisesti paperilla toteutettavan messupassin voisi muuntaa digitaaliseen
muotoon. Kiinnostuksen kohteena oli myds mitéd muita messutapahtuman eri
osia voitaisiin yhdistaé saman kokonaisuuden alle. Messukokonaisuuteen
liittyvien eri osien digitalisointi seka liittaminen yhden ja saman sovelluksen alle

kuulosti mielenkiintoiselle ja ajankohtaiselle projektille.

Saadun toimeksiannon tavoitteena on suunnitella web-pohjaisen sovelluksen
kayttoliittyma, jonka on oltava myds helppo kayttdinen. Tassa opinnaytetytssa
dokumentoidaan toimeksiannon suunnitteluprosessin kulku ja sisaltd. Tassa
tydssa suunnitellaan perinteisesti paperilla toteutetun messupassin uusi
digitaalinen muoto. Web-pohjaisen messupassin tavoitteena on yhtenaistaa
messukokonaisuutta web-pohjaiseen sovellukseen, jotta tapahtumanjarjestajien
on helpompi hallita kokonaisuutta ja messukéavijoiden on helpompi loytaa ja
hyodyntaa heille tarkoitettua sisaltéa. Uuden sovelluksen kautta messukavijat
voisivat hoitaa digitaalisesti eri yrityksilta kerattavien leimojen merkitsemisen
passiin ja osallistua messuilla suoritettavaan arvontaan. Tapahtuman lopuksi
messukavijat voisivat antaa palautetta tapahtumasta ja ddnestaa heidan
mielestaan parasta yritysta eri aanestyskategorioissa. Web-sovelluksesta
l6ytyisi messuohjelma seka kartta. Web-sovellus helpottaisi
messutapahtumanjarjestdjien tyota danien laskennassa ja
palkintojenjakoprosessissa. Web-sovellus mahdollistaisi jarjestgjat jatkossa
kerdamaan lisda hyodyllista tietoa messukavijoista muussakin kuin heilta

suoraa saatavan palautteen muodossa.

Ty0 aloitettiin tutustumalla kayttoliittyman suunnitteluprosessin eri osioihin ja
mietittiin miten suunnitteluprosessia voisi soveltaa projektin resursseihin
sopivaksi. Lopulta tyon toteutuksessa hyédynnettiin suunnitteluprosessin

kohdista kayttajatutkimusta, jonka avulla suunniteltiin tyé mobiililaitteelle.

Turun AMK:n opinnaytetyd | Tommi Mahlamaki



Vaatimusmaarittelyd, jonka avulla varmistettiin, etta kaikki halutut toiminnot ovat
mukana ja niiden toteutus on mahdollista organisaatiossa. Hahmotelmia, joiden
avulla demonstroitiin toimeksiantajalle eri ideoita. Rautalankamalleja, josta
ilmeni hahmotelmia tarkemmin idean lisaksi rakenne ja kayttajankulku.
Viimeisena kohtana oli projektin haluttu lopputulos eli Interaktiivinen prototyyppi
ohjelmistokehitystydn pohjaksi, jonka avulla sovelluksen toimintaa pystyy
demonstroimaan parhaiten, pois lukien ohjelmointikielella toteutetut
suunnitteluty6t, joista ilmenee yksityiskohtaisesti sovelluksen eri toimintojen
toiminta. Seka lisaksi suunnitteluprosessissa tutustuttiin Turun

ammattikorkeakoulun brandikasikirjan ohjeistuksiin.

Varsinainen kayttoliittyman suunnitteluty6 aloitettiin selvittamalla
toimeksiantajan vaatimukset ja tavoitteet sovellukselle. Edellisen vaiheen
yhteydessa toimeksiantaja osasi kertoa myds kohdeyleisosta ja
kayttdymparistosta naita tietoja hyodynnettiin kayttajatutkimusvaiheessa.
Seuraavaksi selvitettiin haluttujen toimintojen jarjestelmavaatimuksia.
Vaatimuksista luotiin vaatimusmaarittelydokumentti, joka toimitettiin
organisaation IT-tuelle, ja varmistettiin, onko projekti mahdollista toteuttaa
suunnitelluin toiminnoin. Kun oli varmistuttu siitda, etta projekti on mahdollista
toteuttaa, aloitettiin varsinainen suunnitteluvaihe. Suunnitteluvaiheen
ensimmaisessa osassa kehitettiin alhaisen tarkkuusasteen luonnokset, jotka
esiteltiin ja hyvaksytettiin toimeksiantajalla. Luonnosten pohjalta tuotettiin
yksityiskohtaisempia rautalankamalleja. Rautalankamallit esiteltiin ja
hyvaksytettiin toimeksiantajalla, minka jalkeen niiden pohjalta laadittiin
interaktiivinen prototyyppi. Prototyyppiin lisattiin aluksi rautalankamallin
mukaiset eri nakymat. Taman jalkeen prototyyppiin luotiin rautalankamallissa
esilla olevat eri elementit komponentteina. Kun nakymiin oli lisatty tarvittavat
komponentit, lisattiin nakymien elementteihin rakenteen ja toiminnan vaativat
linkitykset eri nakymien valille. Taméan jalkeen tyota esiteltiin toimeksiantajalle ja
otettiin vastaan palautetta. Palautteen perusteella tehtiin viela viime hetken
muutokset. Muutosten jalkeen prototyypin suomen kielelle tarkoitetusta osiosta

otettiin kopiot. Kopioiden sisallot kaannettiin ruotsiksi ja englanniksi.

Turun AMK:n opinnaytetyd | Tommi Mahlamaki
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Lopputuloksena tydsta oli kayttoliittyman prototyyppi uudelle digitaaliselle web-
pohjaiselle messupassille kolmella eri kielella (suomi, ruotsi, englanti).
Sovelluksen avulla kdvija suorittamaan toteuttamaan kaikki messujen
tapahtuvat eri toiminnot. Valmis ty0 tulee toimimaan pohjana

ohjelmointikehityksessa.

Turun AMK:n opinnaytetyd | Tommi Mahlamaki
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2 Ohjelmistosuunnittelun prosessi

2.1 Lahtokohta

Toimeksiantaja haluaa siirtya fyysisesta paperilla toteutettavista toimintatavoista
messulilla digitaaliseen muotoon. Messuilla on télla hetkella noin 500 kavijaa ja
lisdksi henkilokunta. Sovelluksen lahtbkohtana on olla helppokayttéinen niin
kayttajille kuin henkilokunnalle. Kuvassa 1 on esitetty messupassin etupuolin ja
kuvassa 2 on esitetty messupassin kaantopuoli. Tamanhetkisista fyysisesta
paperisista messukavijbille jaettavista appropasseista halutaan luopua ja siirtda
sen k&éantbpuolella sijaitsevat vinkit messukavijoille mukaan sovellukseen.
Sovellukseen halutaan lisatd myds muita messutapahtuman toimintoja kuten
passin palautus digitaalisesti, jonka yhteydessa kavija voi osallistua mukaan

arvontaan.

Turun AMK:n opinnaytetyd | Tommi Mahlamaki
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TURKU AMK

REKRYAPPROT

Find Your Sustainable Future

Visit class number M
1001 “*Dromberg” to

Vieraile kuudella eri pisteella ja esita yksi kysymys
yrityksen edustajalle. Taydella kartalla ansaitset
haalarimerkin!

Visit six different stands and ask one question to a
company representative. With a full map, you earn a
overall badge!

Kuva 1. Messupassin etupuoli.

Turun AMK:n opinnaytety6 | Tommi Mahlamaki



13
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‘e
Questions for companies!

Mitentotatte kestavanikehityksen hNIOMIOOMYFItYKSessanne
HOWIIOWOUtaKestStainable developmentantordccotntin
yobrcompany?

MIKalon! parasta tyossdsi? What is the best thinginNourob2

VitefPkestava kehitys on muuttunut yrityksessasi?
How has sustainability changed in youccofpanys

Mitlaisiin tyotehtaviin haette tyontekijoita?
What kind of jobs do you apply for employee

Millaisia haasteita kestavaan kehitykseen liittyeriyritykSenne
kohtaa?
Whatidre the challenges of sustainablesdevelopmentintyour
~companyZ

Minkalaifien tyoyhteiso yritykKSessanneonz
Whatlkind ofWorkitommunity ASiinyourcompany 2

You can also come up with more questions yourself!
Full maps must be returned to the info stand in order to receive an
overall badge.

Kuva 2. Messupassin kaantopuoli

Turun AMK:n opinnaytety6 | Tommi Mahlamaki
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2.2 Vaatimusmaarittely osana sovelluskehitysta

Vaatimusmaarittely on tarke& osa nykypaivaista sovelluskehityksen prosessia.
Ohjelmistojen vaatimusmaarittelya on suoritettu jo ensimmaisten sovellusten
alkuajoista lahtien, mutta teknologian kehittyessa ja yleistyessa sovellukset ovat
kasvaneet kooltaan ja toiminnoiltaan suuremmiksi. Samaan aikaan
ohjelmistojen kayttajien ikahaarukka on laajentunut aiempaa useampaan
ikaryhmaan. Taman takia vaatimusmaarittely alkoi erottua omana vaiheenaan
osana ohjelmistonkehitysprosessia 1980-luvun puolivalissa ja
sovelluskehitystydn ongelmien kasvaessa vaatimusmaarittelysta tuli olennainen
osa prosessia 1990-luvun alkupuoliskosta lahtien. Vaatimusmaarittelyn historian
aikajanalla lahtokohtana voidaan pitaa ensimmaista vaatimusmaarittelylle yksin
omistettua vaatimusmaarittelykonferenssia, joka jarjestettiin vuonna 1993.
(Paakki 2010)

Vaatimusmaarittelyn kulmakivia ovat

e kartoitus

e arviointi

e maarittely

e dokumentointi
e analysointi

jarjestelman tavoitteisiin kohdistuvat muutokset.

Vaatimusmaarittelyn avulla selvitetaan, mita vaatimuksia jarjestelmalta
vaaditaan ja kuinka l6ydetyt vaatimukset olisi mahdollista esittaa
jatkokehitykseen soveltuvalla tavalla. (Paakki 2010).

2.2.1 Ongelmakentan ositus
Ongelmakentalla tarkoitetaan teknista, fyysista tai organisaatioymparistoa,

jossa ongelmat tai haasteet esiintyvéat. Ohjelmointiprojektin tarkoituksena on

tehdd ongelmakentasta toimiva ohjelmistojarjestelma. (Paakki 2010)

Turun AMK:n opinnaytetyd | Tommi Mahlamaki
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Ongelmakentan ositus

Ongelmakentan osituksen ensimmainen kohta on miksi-vaihe, josta voidaan
myos kayttaa nimitysta kelpoisuusselvitys. Vaiheen tarkoituksena on selvittaa
onko projektin aloitus kannattavaa eli onko projekti ylipaataéan hyodyllinen
toiminnallisesti tai rahallisesti. (Paakki 2010)

Miksi-vaiheessa selvitetdan vastaukset seuraaviin kysymyksiin: Mitka ovat
nykyjarjestelman heikkoudet ja ongelmat eli miksi tAman hetkisesta
jarjestelmasta halutaan siirtya pois? Mitka ovat tulevan jarjestelméan odotukset?
Miten tuleva jarjestelma suhtautuu asiakkaan liiketoimintamalleihin ja -
tavoitteisiin? Miten tuleva jarjestelma suhtautuu nykyisin kaytdssa oleviin
jarjestelmiin? (Paakki 2010)

Miksi-kohdasta saatujen vastausten jalkeen voidaan aloittaa ongelmakentan
osituksen seuraavana o0sio, joka on mita-vaihe. Mité-vaiheessa selvitetdan
tulevan jarjestelmén vaativat palvelut, jotta jarjestelma pystyy suoritumaan
kaikista halutuista toiminnoista. Tarvittavien palveluiden lisdksi tassa vaiheessa

tulee myds selvittaé tulevan jarjestelman rajoitteet. (Paakki 2010)

Viimeisessa kuka-kohdassa selvitetdan jarjestelman vastuut ja kayttdoikeudet.
Vastuut ja kayttooikeudet tulee selvittéda niin eri kayttajien kuin jarjestelman eri
komponenttien osalta. (Paakki 2010)

2.2.2 Ongelmakentan ymmartaminen ja vaatimusten kartutus

Ongelmakentan ymmartaminen ja vaatimusten kartoitus (OYVK) on ty6vaihe,
jossa selvitetdan, missa ymparistoéssa nykyjarjestelma, mikali sellainen on
olemassa, toimii ja missa ymparistdssa tuleva jarjestelma on suunniteltu
toimivaksi. Tama tyovaihe on kaikista eri tydvaiheista haastavin, silla se vaatii
eritityista tarkkuuta ja tyOvaiheesta saatavat tulokset vaikuttavat kaikkiin eri
ohjelmistokehityksen tuleviin vaiheisiin. OYVK-ty6vaiheessa keratty tietdmys

olisi hyodyllista tulevan jarjestelman ominaisuuksien kartoitukseen, tulisi keratyn

Turun AMK:n opinnaytetyd | Tommi Mahlamaki
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tiedon sisaltda vahintaan tietamysta tulevan jarjestelman kayttborganisaatiosta.
Kayttborganisaatiosta on saatava selville sen rakenne, liiketoimintatavoitteet,
politiikat, roolit ja vastuut. On myds muistettava, etta matalamman tason

vaatimuksien tulee toteuttaa korkeamman tason vaatimukset. (Paakki 2010)

Ongelmakentan osalta tarvittava tietdmys koostuu alan eri kasitteista,
erityispiirteista, saanndista seka ohjelmistoa koskevista eri lainsdadannoista.
Yleisena esimerkkina alalta on tiedonkeruuseen ja tallennukseen liittyvéat lait.
Nykyisen jarjestelméan osalta tarvittava tietamys koostuu seuraavista eri osa-
alueista: tavoitteet, toimijat, resurssit, tehtavat, tydnkulut ja ongelmat. OYVK-
tyovaiheen lopputuloksena on alustava raportti, joka kertoo nykyjarjestelmasta,
kayttdorganisaatiosta, ongelmakentasta, nykyjarjestelmasta loydetyista
ongelmista, nykyjarjestelman tarjoamista mahdollisuuksista (tulevan
jarjestelman kannalta), vaihtoehtoisista tavoista ratkaista nykyjarjestelméan
ongelmia seka ongelmien ratkaisemisen vaatimuksista. (Paakki 2010)

2.2.3 Kartoitustekniikat

Epéasuoralla kartoitustekniikalla vaatimuksia etsitaan autonomisesti

tallennetuista tiedoista ilman erillistd kontaktia sidosryhmiin. (Paakki 2010)

Kayttéaen suoria kartoitustekniikoita vaatimuksia etsitdan vuorovaikutuksissa eri
sidosryhmien kanssa. Lahttkohtaisesti on paras aloittaa epasuorista
kartoitustekniikoista, silla niista havaittavat tiedot tukevat ja toimivat vahvana
pohjana myéhemmin suorille kartoitustekniikoille. (Paakki 2010)

Suoria kartutustekniikoita ovat haastattelut, havainnointi ja ryhmaistunnot.
Epasuoria kartutustekniikoita ovat taustatutkimus, tiedon louhinta,

kyselytutkimukset, prototyypit ja kertomukset. (Paakki 2010)

Kertomustyypeista yleisesti kytetyin on skenaario. Skenaarion avulla saadaan
yksityiskohtainen selostus siitd mita tapahtuu, miten tapahtumat etenevat ja
ketk& ovat eri tapahtumissa mukana. Yleisesti skenaariot ovat positiivisia

skenaarioita ja niissa kuvataan mité halutaan tapahtuvan. Skenaariot voivat

Turun AMK:n opinnaytetyd | Tommi Mahlamaki
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kuitenkin olla negatiivisia skenaarioita eli vastaesimerkkeja, joissa kuvataan
mité ei haluta tapahtuvat. Nama ovat hyodyllisia jarjestelméan reunaehtojen
selvityksesséa. Skenaariot voidaan vield jakaa normaaleihin skenaarioihin, joissa
kuvataan miten onnistunut tapahtuma etenee. Epdnormaaleissa skenaarioissa
kuvataan mita tapahtuu poikkeustilanteissa eli kun asia ei toteudu odotetulla
tavalla. (Paakki 2010)

2.3 Kayttajatutkimus

Kayttajatutkimuksen tarkoitus on selvittaa kayttajan tarpeet ja ominaisuudet.

kayttajaryhmien valiset erot vaikuttavat heidan toimintaansa. Eroja voivat olla

esimerkiksi ika, tarpeet tai roolit jarjestelmassa. (Sinkkonen 2009)

Kayttajaprofiili on yleisesti kaytetty tyokalu kayttajatutkimusta tehdessa.
Kayttajaprofiilin kerataan eri kayttajaryhmalle ominaisia tietoja. (Sinkkonen
2009)

Esimerkkeja edella mainituista tiedoista ovat

e ikdhaarukka

e tehtavat jarjestelmassa
e toiminnot jarjestelméassa
o Kieli

e nayttolaitteen resoluutio

Keskeisten kayttajaryhmien lIoytamista voi hyddyntaa seuraavia kysymyksia.
Ketka tulevat ensimmaisend mieleen, kun miettii palvelun kayttajia? Keiden
oletetaan tarvitsevan kyseista palvelua? Keskeiseen kayttajaryhméaan
kohdistumista voidaan myds helpottaa rajaamalla eri kayttajaryhmia pois eli
unohdetaan ne kayttajaryhmat, jotka todennakoisesti eivat tule olemaan

kohdeyleis6a syysta tai toisesta. (Sinkkonen 2009)
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Sinkkosen (2009) mukaan kayttajista haluttavan tiedon kuuluisi kattaa:

kayttajan eri ongelmat

tamanhetkiset toimintatavat ongelmien ratkaisuun
eri tehtavat, seka niiden suoritustavat ja lopputulos
kaikki eri toiminnot, joita kayttaja suorittaa
tyovélineet ja sanasto

kayttotilanteet

toimintaymparisto ja vuorovaikutus muiden ihmisten kanssa

© N o o A~ WD PRE

kuorovaikutuksen haluttu tavoite.
Kayttajatutkimuksen eri vaiheita puolestaan ovat:

1. valmistautuminen

2. tiedonkeruu eli varsinainen tutkimusvaihe
3. tutkimuksesta keratyn tiedon analysointi
4

. tiedon oikeellisuuden tarkistaminen.

2.3.1 Haastattelu

Hyvin toteutettu haastattelu vastaa rentoa keskustelua. Haastattelu ei
kuitenkaan ole sama asia kuin keskustelu, silla haastattelu on ennalta
suunniteltu. Haastattelun avulla selvitetaan haastateltavien kayttgjien tietoiset ja
tiedostamattomat toiveet ja nakemykset. Erilaisia haastattelumuotoja ovat
vapaa haastattelu, joka ei varsinaisesti pida sisdlladn ennalta méaariteltya
jarjestysta vaan haastattelija ohjaa keskustelua tarvittaessa. Toinen
haastattelun muoto on teema haastattelu, jossa kysytaan etukateen
valmisteltuja kysymyksia. Viimeisin esitettava haastattelumuoto on strukturoitu
haastattelu tai lomakehaastattelu, johon haastattelija on tarkkaan valinnut

kysymykset, joihin han tietaa tarvitsee vastaukset. (Sinkkonen 2009)

Haastatteluissa on myds eri kysymysmuotoja. Eri kysymysmuotoja ovat rajaava
kysymys, johon vastaaja voi vastata vain ennalta méaaritellyin vaihtoehdoin,

kuten lomakkeen kylla/ei vastausvaihtoehdot. Toinen kysymysmuoto on suljettu
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kysymys, johon haastateltava voi vastata hieman avoimemmin, mutta kuitenkin
vain muutamalla sanalla. Viimeisin kysymysmuoto on avoin kysymys, johon
haastateltava voi vastata niin laajasti kuin han kokee tarpeelliseksi. (Sinkkonen
2009)

Onnistuneessa haastattelun lapiviennissa on seuraavat viisi vaihetta. Esittely,
lammittely, haastattelijan kysymyksiin vastaaminen, mikd mahdollista

haastateltavaa pyydetaan demonstroimaan kaytt6a ja viimeisena yhteenveto,
mahdollisten keskustelun aikana heranneiden kysymysten selvittaminen seka

lopetus ja haastateltavan kiittdminen. (Sinkkonen 2009)

2.3.2 Havainnointi

Havainnointimenetelméssa seurataan kayttajan toimintaa asiaan liittyvassa
toiminta ymparistdssa ja nimen mukaisesti tehdaan havaintoja ja kirjataan
havainnot talteen. Havainnoitavia asioita ovat mm. toimintaymparisto, mita
toimia he suorittavat, sosiaalinen ymparisto, ketka henkilot liittyvat toimintaan,
mité tekniikkaa ja laitteita kaytetdan, tyoprosessin etenemista ja sen eri vaiheita
ja vimeisena mita apuvalineitd on kaytdssa. Erilaisia havainnointimenetelmia
ovat mm. passiivinen havainnointi, jossa havainnoija seuraa kayttajan toimintaa,
havainnointihaastattelu, jossa havainnoinnin lisdksi haastatellaan kayttajaa ja
esitetddn kysymyksid. Havainnointi voidaan toteuttaa myos osallistuvana
havainnointina, jossa havainnoinnin suorittaja opettelee eri tehtavat ja osallistuu

itse tehtavien lapivientiin. (Sinkkonen 2009)

2.3.3 Luotain

Luotainmenetelmassa kaytetaan kayttajien omiin paivéakirja merkintoihin tai
vastaaviin luotaimiin tai itsedokumentointeihin. Luotainmenetelman yksi
vahvuuksista on se, ettd tdssd menetelméssa ei tarvitse tarkkailla kayttajaa

aktiivisesti vaan kayttgja itse kirjaa omat havaintonsa talteen. (Sinkkonen 2009)
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2.3.4 Kysely

Kyselyn tulisi olla lyhyt ja selked. Verkkokysely on yksi mahdollinen kyselyn
toteutusmuoto, joka on yleisesti myds helpoin, nopein ja halvin tapa toteuttaa
kysely. Verkkokyselyssa kayttajaa pyydetaan valitsemaan parhaiten sopiva
vaihtoehto tai mahdollisesti kayttaja voi myos itse kirjoittaa omaan
tilanteeseensa sopivan vastauksen. (Sinkkonen 2009)

2.3.5 Osallistuva suunnittelu

Osallistuvassa suunnittelussa kayttaja on mukana ja osallistuu suunnitteluun.
Osallistuvan suunnittelun yhtena heikkoutena pidetaan pitkan ajan sisalla
tapahtuvaa osallistuvankayttajan tottumista jarjestelméaan, jolloin kayttaja ei
edusta enda taysin ulkopuolista kayttajaa, vaan alkaa tottumaan jarjestelman
toimintaan ja tasta syysta toiminta alkaa vastaamaan enemman

jarjestelmateknikkoa kuin loppukayttajaa. (Sinkkonen 2009)

2.4 Luonnos tai hahmotelma

Kayttoliittymén luonnosta (engl. Sketch) kaytetdan kayttoliittyman suunnittelun
aikaisessa vaiheessa havainnollistamaan eri konseptien visuaalista ilmetta.
Luonnokset voidaan toteuttaa niin kynalla ja paperilla kuin kayttamalla jotain
lukuisista nykypaivan hahmotteluohjelmistoista. Luonnosten tekeminen ei
ainoastaan kannusta suunnittelijaa, mutta myos asiakasta ja kohdeyleiséa
olemaan enemman luova seka tutkimaan ja testaamaan useampia eri ulkoasun
vaihtoehtoja ja tuomaan esille kaikkia mahdollisia ideoita. Luonnokset antavat
nopeasti hyvan yleiskuvan siita milta kayttoliittyma tulisi nayttamaan ja milta sen
kaytto voisi karkeasti tuntua tarkeimpien toimintojen ja komponenttien osalta.
Luonnoksista erottuu nopeasti eri toteutusideoiden vahvuudet ja heikkoudet.
Muutosten tekeminen, uudelleen iterointi ja havainnointi on nopeaa ja sdastaa
paljon aikaa, kuin se etta, jokainen idea rakennettaisiin korkeammalle
tarkkuuden tasolle ja ne todettaisiin syysta tai toisesta ongelmalliseksi.
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Luonnokset varmistavat sen, etta kayttoliittymalla on heti alusta alkaen selkea
suunta ja teema. Vakavimmat puutteet on nain ikdén helppo havaita aikaisessa
vaiheessa. Luonnoksista pystyy havaitsemaan, onko vaikka tarvetta pilkkoa
siséltdd pienempiin osioihin, jos yksittdinen nakyma tuntuu vaikealukuiselta tai
vaikealta navigoida. Luonnoksien yksi ehdottomista vahvuuksista on se, etté
testiyleiso pystyy keskittymaan padasiassa yleiseen rakenteeseen ja
kayttoliittyman sujuvuuteen ja antamaan heti palautetta vahvuuksista, puutteista
tai kayttajanreitista (engl. User flow). Luonnosten valmistamista helpottaa
huomattavasti, kun ensin kartoittaa mista eri kriittisista toiminnoista ja nakymia
kayttoliittymaan rakentuu. Luonnosten avulla pystyy siis helposti havainnoimaan
eri ideoita muille sidosryhmalaisille ja saamaan nopeasti palautetta. (Sketch
2022)

2.5 Rautalankamallien teoria

Rautalankamallissa (engl. Wireframe) keskitytaan sisallon asettelun ja
rakenteen lisaksi myos sovelluksen toiminnallisuuteen ja kaytettavyyteen.
Rautalankamallit auttavat hahmottamaan eri ohjelmisto-osioiden toimintaa
keskendan. (Adobe 2024)

Rautalankamallit ovat osa suunnitteluprosessia ja ovat luonnoksien jalkeinen
vaihe. Rautalankamallit ovat luonnosten lailla alemman tarkkuusasteen
hahmotelmia, mutta ovat kuitenkin enemman yksityiskohtaisimpia ja kuin
luonnokset. Kuten luonnokset toimivat pohjana rautalankamalleille,
rautalankamallit (engl. Mockup) toimivat pohjana hahmotelmamalleille, jotka
sisaltavat visuaalista suunnittelua ja toimivat niin ik&d&n pohjana prototyypeille.
Rautalankamallien luomiseen on suositeltavaa kaytettavan jotain lukuisista
siihen erikoistuneista ohjelmistoista, kuten Figma tai Adobe XD. Alemman
luokan rautalankamalleja voidaan toteuttaa myds luonnosten tavoin kynalla ja
paperilla, mutta se ei ole kuitenkaan suositeltavaa, silla lisaantyneen
tarkkuuden myota mahdollisten korjauksien tai muokkausten tekeminen
hidastuu, ettd ajankayton kannalta on jarkevaa siirtya kayttamaan

rautalankamallien luomiseen tarkoitettuja tyokaluja. Kyseenomaisten tyokalujen
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avulla myds tuotosten esittely ja jakaminen on helpompaa. Rautalankamalleja
on erityylisia. Alhaisen tarkkuuden omaavia (engl. Low-fi), keskitason
tarkkuuden omaavia (engl. Mid-fi) ja korkean tarkkuuden omaavia (engl. High-
fi). Low-fi tai medium-fi-rautalankamallit ovat luonnosten lailla hyvin pelkistettyja
esityksia ja niiden avulla on nopea luoda ja esittaa eri vaihtoehtoisia ideoita
toteutuksesta. High-fi rautalankamallit ovat nimenséd mukaisesti korkeamman
tarkkuustason esityksia, jotka voivat pitaé sisallaan jo kaytettavaksi tulevaa
siséltoa ja eri elementit ovat suhteutettuja koon mukaan muuhun sisaltoon.
High-fi-rautalankamalleja voidaan kayttaa perustana suunnittelun valinnoille,
kuten sisallon sijaintia tai kokoa, on saatettu joutua muuttamaan

kaytettavyyteen vedoten. (Liu 2021)

2.6 Interaktiivinen prototyyppi -teoria

Prototyyppi on toimiva tai toiminnallinen esitys lopputuotteesta, jota kaytetaan
tuotteen testaamiseen ennen lopullisen tuotteen rakentamista. Prototyyppien
tekemiseen loytyy Deshpanden (Deshpande 2023) mukaan useita eri syita, joita

ovat:

e Lopullisten konseptien visualisointi

e testaus ja validointi

o kayttajakeskeisen suunnittelun toteutuminen loppukayttajan
nakokulmasta

e riskien tunnistaminen, korjaaminen ja vahentdminen

e tuotteen tarkempi esittely asiakas- ja sidosryhmaviestinta

e prototyyppien rooli dokumentointina.

Interaktiivinen prototyyppi sisaltdd nimenséd mukaisesti interaktiivisia
elementtej4, joita tavallinen prototyyppi ei sisdlla. UXPin (UXPin 2023) esittelee
prototyypin, joka reagoi kayttdjan toimintoihin reaaliaikaisesti; esimerkiksi linkkia

painettaessa aukeaa uusi nakyma.
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2.7 Verkkosivun saavutettavuus

Verkkosivujen saavutettavuudella tarkoitetaan sita, etta verkkosivut ja niiden
sisaltd ovat saavutettavissa kaikille. Saavutettavuuden osalta on kiinnitettava
huomiota seuraavaan kolmeen kohtaan. (Etela-Suomen aluehallintovirasto
2024)

e tekninen toteutus
e helppokayttdisyys

e sisaltdjen selkeys ja ymmarrettavyys.

Verkkosivun saavutettavuuden suunnittelussa huomioitavia kohtia. (W3C 2024)

e varien kaytto

e kontrasti

e tekstien fonttikoko
e vilkkuvat sisallot

e linkkien tarkoitus
e syo6ttokenttien apu

e tilailmoitukset.
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3 Brandikirja ja brandityyliopas

Brandikirja (engl. Brand book) ja brandityyliopas (engl. Brand style guide) ovat
asiakirjoja, jotka sisaltavat suunnittelussa huomioon otettavia ohjeistuksia
(Vaiagich 2024).

Brandikirja kuvaa brandin perustaa ja arvoja. Brandikirja koostuu tyypillisesti
ohjeistuksista liittyen brandin logoon, varipalettiin, kuviin, valokuviin, videoihin ja
animaatioihin, typografiaan, visuaalisiin elementteihin ja kommunikoinnin
aanensavyyn. Brandikirjan ohjeistukset ovat yleensa konkreettisten esimerkkien
kera. (Vaiagich 2024)

3.1 Brandikirjan kaytto tytssa

Turun AMK:n omissa projekteissa tulee noudattaa Turun AMK:n graafista
ohjetta ja hyddyntaa Turun AMK:n ilmeeseen pohjautuvaa nimilogoa. Projektille
ei luoda erillista ilmettd, vaan oma identiteetti rakennetaan Turun AMK:n
graafisen ohjeen mukaisilla kuva- ja elementtityyleilla, tekstisisallolla seka Turun

AMK:n vareilla.

Turun ammattikorkeakoulun bréandikirjassa maaritelty, ettéa Turun
ammattikorkeakoulun logoa kayttéaessa on jatettava puskuri logon ymparille.
Puskurin pituudeksi on asetettu logossa esiintyva T-kirjaimen pituus.
Kaytettavan logon tiedoston muodoksi on méaaritelty taustallinen PNG-

tiedostomuoto.

Turun ammattikorkeakoulun brandikirjan mukaiset varien varikoodit esitettyna

kuvassa 3.
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k lt . fuksia vihred oranssi harmaa
e a I n e n CMYK 43,100 30, 10 CMYK 87, 42, 58, 24 CMYK 9, 85, 100, 2
RGB 147, 14, 94 RGB 0, 97, 90 RGB 215, 67, 25
Painotyé HEX #930e5e HEX #044664 HEX #00615A HEX #d74319
CMVK’ PMS 228 PMS 3025 PMS 336 PMS 166

coated 0, 15, 100, 0
uncoated 0, 10, 100, 0

PMS

coated 116
uncoated 109
CMYK 5,35,2,0 CMYK 32,0,3,0 CMYK 37,0, 22,0 CMYK 0, 36, 36,0 CMYK 0, 15, 35, 10
Digipainatus, séhkdiset mediat, Officen ohjelmat RGBZ8 155 T RGB 177, 240, 255 RGB 171,228, 212 RGB 254, 187, 158 RGB 234, 207, 165
RGB 255, 210, 0 HEX #f5c1d) HEX #b1fOff HEX #abe4d4 HEX #febbe HEX #eacfas
HEX #ffd200 PMS 217 PMS 635 PMS 331 PMS 162 PMS 726

Kuva 3. Turun ammattikorkeakoulun brandikirjan varit (Turun
ammattikorkeakoulu 2023).

Turun ammattikorkeakoulun kaytdssa oleva kirjasin seka painotuotteissa etta
sahkoisessa kaytossa on PT SANS, mikali PT-SANS-kirjasinta ei ole saatavilla,

kaytetaan toissijaisena fonttina Arial-kirjasinta.

Sakara-elementin avulla voit korostaa viestia tai elavoittaa esitysta, kuvaa tai
esimerkiksi sosiaalisen median julkaisua. Sakara elementtid on esitelty kuvassa
4.
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Kuva 4. Turun ammattikorkeakoulun brandikirjassa esitelty graafinen sakara
elementti (Turun ammattikorkeakoulu 2023).

Turun ammattikorkeakoulun logosta tutusta auringosta irrotettua yksittaista
auringonsadettd voidaan kayttaa graafisena elementtind. Sade-elementti luo

iimeelle kiinnostavuutta ja yhtenaisyytta. Sade elementtia on esitelty kuvassa 5.

Kuva 5. Turun ammattikorkeakoulun brandikirjassa esitelty graafinen sade

elementti (Turun ammattikorkeakoulu 2023).
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Tekstissa tehokeinona voidaan kayttaa viivaelementtia eli suoraa, joka

alleviivaa kaksivarista viestia. Suoran kayttda on esitelty kuvassa 6.

Suoran kanssa kdytetdan

lyhyitd, muutaman sanan Valitse suoran paksuus

pituisia tekstejd, jotka on yldpuolella olevan

tasattu vasemmalle. tekstin kirjainten koon
mukaan.

Tekstissd voi kayttaa

kahta eri kirjasinkokoa. Suoran pituus on
Silloin alussa olevan madrittyy yldapuolella
pienemmdn tekstin koko . olevan sanan pituuden
madrittyy suhteessa alla mukaan.

olevan isomman tekstin

pituuteen.

Kuva 6. Turun ammattikorkeakoulun brandikirjan graafinen suora elementti
(Turun ammattikorkeakoulu 2023).
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4 Suunnitteluprojektin toteutus

4.1 Kayttajatutkimus

Ensitapaamisessa projektin toimeksiantaja esitteli projektin ja kertoi sovelluksen
kohderyhman kayttajista. Toimeksiantajan kertomusten perusteella pystyi
huomioimaan kayttdjista seuraavia asioita. Sovellus olisi suunnattu korkeakoulu
opiskelijoille. Korkeakouluopiskelijoiden keskimaardinen ika on 25 vuotta

(Opetus- ja kulttuuriministerié 2014).

Sovellusta kaytetaan fyysisesti paikan paalla tapahtuman aikana eri yritysten
pisteilld. Tapahtumassa ei ole poytatietokoneita ja hyvin vahaiset puitteet
suurella maaralla kayttajia kayttaa kannettavia tietokoneita, joten sovelluksen

yleisempéana kayttolaitteena olisi eri mobiililaitteet.

4.2 Vaatimusmaarittely

Toimeksiantajan listaamien haluttujen toimintojen perustella laadittiin lista

sovelluksen vaatimuksista.
Kayttoliittyma

o Kayttoliittyma, jonka avulla kayttajat ovat vuorovaikutuksessa
jarjestelman kanssa.

o Yllapitajan kayttoliittyma, jonka avulla jarjestajat luovat ja muokkaavat
tapahtumia.

e Lomake, johon kerattavat leimat syotetaan.

o Nakyma4, josta kayttajat voivat seurata edistymistaan.

e Nakyma tai toiminto, jonka avulla yritykset saavat oman
yrityskohtaisensa leiman nakyville.

o Palautelomake.

o Nakyma4, jonka avulla yllapito voi lukea vastaanotettua palautetta.
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Palvelin

e Keréattavien leimojen luonnin logiikka.

o Kayttgjien todentaminen ja valtuuttaminen.

o Kayttajaprofiilien ja passien hallinta.

e Kasittele ja vahvista kayttajien keradmat leimat.
e Arvonnan ja palkintojenjaon logiikka.

e Luo ja paivita kayttajien passin tilaa.
Tietokanta

e Yrityskohtaisen leimojen sailytys
o Kayttgjien kokoelman tilan sailytys.
o Kayttgjien todentaminen ja valtuuttaminen.

e Palautteen varastointi.

4.3 Luonnokset tytsséa

Luonnosvaiheessa tehtiin paperille eri hahmotelmia sovelluksen
vaatimusmaarittely vaiheessa esille tulleista toiminnoista. Kuvassa 7 on
esitettyna eri luonnoksia kayttoliittyman mahdollisesta ulkoasusta

passitoiminnolle.
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Kuva 7. Luonnoksia passin ulkoasusta.

Kuvassa 8. on esilla luonnoksia sovelluksen paavalikon ulkoasusta, joissa on

sovelluksen keskeisimmat toiminnot. Passin kriittisimpina ominaisuuksina ovat

e Passi, johon kayttaja keraa eri yritysten pistielta |0ytyvia leimoja.

e Adnestys, jossa kayttdja voi Aanestaa eri yrityksia useissa eri
kategorioissa.

e Tapahtuman liittyva kartta, jonka avulla kayttaja pystyy paikantamaan
yritysten sijainnin alueella.

¢ Nykyisen passin kaantépuolella sijaitseva vinkit-osio, josta kayttgja voi
lukea vinkkeja keskustelunavauksille.

o Palaute, josta kavija voi jattaa palautetta tapahtumasta.

e Seka arvonta minka kautta kaytta voi osallistua arvontaan kerayttyaan

kaikki leimat passiin.
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Kuva 8. Luonnoksia paavalikon ulkoasusta.

Kuvassa 9 on esiteltyna luonnos yllapidon ndkymasta uuden tapahtuman
luomiseen, jossa kaytetddn suorakulmaista suunnittelua. Luo uusi -painikkeesta
kayttgja siirtyy uuteen nakymaan, jossa on uutta tapahtumaa varten tarvittavat
tiedot jaoteltuina eri kontteihin. Valitsemalla yksittdisen kontin aukeaa uusi
nakyma, johon kayttaja pystyy syottamaan tarkemmat tiedot. Kaikki tiedot
taytettya, kun kayttgja viimeistelee ja luo uuden tapahtuman kyseinen

tapahtuma I6ytyy aktiiviset kontin alta.

Turun AMK:n opinnaytety® | Tommi Mahlamaki



32

_ A{)MIN EVENT Mfwﬁgh,\qgﬁ LUONTI
/ Awm ‘ f‘”;"""— ]ﬁ 7 _4_.J;i;:: "W }
[ o e | Sy ’
% *. e
| o At e TR
. e N T:_;
| f | ‘
\\_ ,,,,,,,, IS SR S - S

Kuva 9. Luonnoksia uuden tapahtuman luomisprosessin eri nakymista.

Kuvassa 10 on luonnos yllapidon nédkymasta, jossa on listattuna tapahtumaan

luomiseen vaadittavat eri tiedot.
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Kuva 10. Luonnoksia uuden tapahtuman luomisprosessiin liittyvista eri
nakymista.

Kuvassa 11 on esilla luonnos yllapidon nakymasta. Yritys-painikkeesta kayttaja
siirtyy keskimmaiseen ndkyméaan, jossa on listattuna mukana olevien eri
yrityksen pistetilanne kerattyjen leimojen osalta. Kiinnostavin yritys palkinto
luovutetaan yritykselle, jonka leimoja kavijat ovat kerédnneet eniten.
Oikeanpuolimmaisessa kohdassa on nakyma, jossa on esilla passin
palauttaneet henkilét. Arvonta painikkeesta suoritetaan arvonta kaikkien listassa

olevien henkildiden kesken, jotka ovat tayttaneet ja palauttaneet passin.
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Kuva 11. Luonnoksia eri ndkymista arvonnan suorittamisesta ja
palkintojenjaosta.

Kuvassa 12 on havainnoitu nakymia, joihin kayttaja ohjataan hanen
palautettuansa passin. Kayttajan taytettya kaikki lomakkeenkohdat kayttaja voi
siirtya seuraavaan nakymaan. Nakymien valissa kayttaja saa ilmoituksen
onnistuneesta tapahtumasta ennen kuin kayttgjalle naytetaan seuraava

nakyma.
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Kuva 12. Luonnoksia eri nakymista passin palautusprosessista.

Kuvassa 13 on hahmotelma aanestysprosessista. Kayttajalta esitetaan yksi
kysymys kerralla ja kayttajan valittua mieleinen vastaus seuraavaksi kayttaja

ohjataan seuraavaan nakymaan, jossa on seuraava kysymys. Vastattuaan

kaikkiin kysymyksiin kayttajalle annetaan ilmoitus onnistuneesta suorituksesta.
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Kuva 13. Luonnoksia eri aanestysnakymista.

Kuvassa 14 on hahmotelma yllapidon ndkymaésta olevassa olevien tapahtumien

muokkaukseen. Aktiiviset painikkeen alta saa nékyville kaikki kyseiseen

tapahtumaa liittyvat tiedot.
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Kuva 14. Luonnoksia eri nakymista tapahtuman muokkaamiseen.

Kuvassa 15 on useita eri luonnoksia passi komponentin ulkoasusta. Fyysisen
passin tavoin kayttaja syottda passiin tarvittavat henkilokohtaiset tietonsa ja
kirjaa eri yritysten pisteilta l0ytyvia leimoja. Poiketen ennen kayttssa olleesta
fyysisestéa passista mukana on myds kohta, josta kayttaja pystyy avaamaan

tapahtumakartan, seké toinen kohta, josta kayttaja voi antaa palautetta

jarjestajille.
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Kuva 15. Luonnoksia passin ulkoasusta.

Kuvassa 16 on luonnoksia eri ddnestysnakymien toteutettuna eri tavoin.
Vasemmalta katsoen ensimmaisessa kohdassa on listattuna kaikki eri
kategoriat, joihin kayttaja voi kdyda antamassa danensa. Keskimmaisessa
kohdassa aanestysvalikko aukeaa ponnahdusikkunana edellisen ndkyméan
padlle. Oikeanpuolimmaisessa kohdassa kayttdja ohjataan uuteen ndkymaan,

jossa kayttaja suorittaa aanestystoiminnon.
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Kuva 16. Luonnoksia &anestysndkyman toteutuksesta.

Kuvassa 17 on esitetty kuvakarusellin luonnos, jossa karusellin vasemmalta
ensimmaisessa kohdassa on passi ja siirtymalla karusellin seuraavaan kuvaan
on aukeaa tapahtumapassin kaantdpuoli tai tydssa toiselta nimella tunnettu

vinkit-osio.
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Kuva 17. Luonnoksia passin toteutuksesta kuvakarusellin avulla.

4.4 Rautalankamalli projektissa

4.4.1 Kokonaiskuva eri nakymista &

Rautalanka malli koostui lopulta seitsemastéa eri osiosta, jotka ovat esiteltyna

kuvassa 18.
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Kuva 18. Rautalankamallin kokonaiskuva.

4.4.2 Aloitusndkymat

Kuvassa 19 on aloitusndkyma- ja kielenvalinnannakymaosio, joka koostuu

sovelluksen aloitus nakymasté, sekd GDPR (General Data Protection

Regulation) ponnahdusikkunasta sek& navigointi palkin siséllon ja paikan

hahmotelmia.
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GDPR TEXT
Lorem ipsum dolor sit
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faucibus in nisl at, gravida
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lobortis enim ac varius
dignissim. Orci varius
natoque penatibus et
magpnis dis parturient
montes, nascetur ridiculus
mus. Etiam
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< RUOTSI

<{ ENGLANTI

Kuva 19. Rautalankamallin aloitusndkyma, kielenvalintanédkyma ja GDPR
(General Data Protection Regulation) ponnahdusikkuna.

4.4.3 Paavalikkonakymaét
Kuvassa 20 on esilla paavalikon nakymasta kaksi eri vaihtoehtoa. Pd&valikossa

on esilla sovelluksen keskeisimmat toiminnot ja siirtymat toimintoihin.

Nakymassa myos hahmotelmia navigointipalkin sisallosta.
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Padvalikko

AMK sijainti(sivulla) sijainti(sivulla) gdpr

Logo

VINKIT VINKIT

MESSUOHJELMA MESSUOHJELMA

PALAUTE PALAUTE

Kuva 20. Rautalankamalli paavalikon ndkymasta.

4.4.4 Passin ja QR-koodin skannauksen nakymat

Kuvassa 21 on esilla messusovelluksen koko perusidea, eli keskeisin
appropassitoiminto ja kentta, johon kayttaja tayttaa yhteystietonsa.

Yhteystietokentan alapuolella ndkyméassa on esilla varsinainen appropassi

toiminto. Appropassitoiminnossa on kohta, johon kayttaja tulee keraaméaan
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koodeja eri yrityksilta. Edella mainitut koodit kayttaja saa vierailemalla eri
yritysten pisteilld ja kirjaamalla niista 16ytyvan koodin yl6s tai skannaamalla QR-

koodin. Kuvassa 21 on QR-koodin skannausnakyma.

sijainti(sivulla) sijainti(sivulla)

Nimi Label §
Nimi

ryhma Label
ryhma

email Label X
email

Syota koodi

Syéita koodi

Syota kood
Sydta koodi

Syatd kood

Syétd koodi

Palatta pass ja osalistu arvontaan )
Syata koodi
OSALLISTU ARVONTAAN

sijainti(sivulla)

QR SCAN

Skannaa koodi

Kuva 21. Rautalankamalli passinakymaéasta ilman QR-koodia, passinakymasta
QR-koodilla ja QR-koodin skannausnadkyma.
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4.5 Passin palautusnakymat ja passin palautuksen kulku

Kuvassa 22 on esitettyna palautuksenkulkua. Kun passi on taytetty ja
palautettu, seuraava vaihe sovelluksessa on palautteen anto. Jatettyaan
palautteen kayttaja saa ilmoituksen onnistuneesta palautteen lahetyksesta ja
pystyy jatkamaan seuraavaan vaiheeseen. Seuraavassa vaiheessa kayttaja
antaa aanensa eri yrityksille eri kategorioissa (Adnestys tapahtuma 1) tai
kirjoittaa mielestaan parhaan yrityksen kenttdan ja voi tarkastaa

pudotusvalikosta kaikki mukana olevat yritykset.

Kayttajan suoritettua aanestys liittyen jompaankumpaan tapahtumaan
kayttajalle ilmoitetaan onnistuneesta osallistumisesta. Seuraava nakyma on
silté varalta, etta yllapito on sulkenut &anestyksen ja kayttaja koittaa avata
aanestys nakyman. tallgin kayttajalle naytetaan aanestys suljettu ndkymaa.

Viimeisessa vaiheessa kayttaja saa varmennuksen siita, ettd passi on
palautettu ja kaikki osiot ovat tehtyna. Tahan kohtaan voidaan antaa jatko-

ohjeita, vaikka mahdollisesta sijainnista, jossa arvonta suoritetaan.
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sijainti{sivulla}

PASSI
PALAUTETTU

RAdnestys

PALAUTE OSALLISTUMINEN suljettu Arvema ohjse  vigot/
i e

VASTAANOTETTU VASTAANOTETTU ikateulu | paikica

Siirry seuraavaan
i

AANESTYS LAHETA

sljaintifsivulia)

THMIT

LAHETA

Kuva 22. Rautalankamallit passin palautuksen virran nakymista.
4.5.1 Messuohjelma-nakymat
Messuohjelma-nakymat ovat esilla kuvassa 23. N&kymissa on esiteltyna

messuohjelma joko pelkkana erillisena kuvana tai messuohjelma tulee tekstina

taustalla olevan kuvan péaalle, jolloin messuohjelmaa on nopeampi paivittaa.
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Messuohjelma

ohjelma tekstina ohjelma kuvana

ohjelma1

ohjelma2

ohjelma3

ohjelma4

Kuva 23. Rautalankamallit messun aikataulu ndkymasta.
4.5.2 Vinkit-nakyma
Kuvassa 24 esitetty vinkit-ndkyma toimii tdman hetken fyysisen passin

kaantbpuolena, josta kayttdja saa vinkkeja toimintaan yritysten pisteilla

esimerkiksi vinkkeja esitettaviin kysymyksiin ja keskustelun avaukseen.
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sijainti(sivulla) sijainti(sivulla)

VINKIT

VINKIT

$ Palaa

Kuva 24. Rautalankamalli passin kéa&antdpuolen nadkymasta.

4.5.3 Yllapidon nakymat kokonaiskuva

Kuvassa 25 on esitettyna kaikki yllapidon nakymat messutapahtumien

asetuksiin.
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TAPAHTUMAT TAPRHTUMAT

QR CODE CODE123

Kuva 25. Kokonaiskuvana rautalankamallit yllapidon eri nékymista.

4.5.4 Tyhjana olevat yllapidon nakymaét

Kuvassa 26 on esitettyna yllapidon nakymat, kun messutapahtumia ei ole
luotuna tai taytettavat kentat ovat tyhjia.
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TAPAHTUMAT
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LISAA UUSI KYSELY Yritykset

T Kysely 1 otsikko T Otsikko

1 Kirjoita vaihtoehto 1 1 Kirjoita vaihtoehto 1 sydti koodi i

2 Kirjoita vaihtoehto 2 2 Kirjoita vaihtoehto 2 sytits koodi E

+  Lisda uusi vaihtoehto +  Lis#a uusi vaihtoehto

s
[ < koodit o ok

= o o luo / paivita

S Retumn

Kuva 26. Rautalankamallit yllapidon eri nakymista uuden tapahtuman luontiin.

4.5.5 Esimerkki tiedoilla taytettyna olevat yllapidon nakymaét

Kuvassa 27 on esitettyna yllapidon nakymat, kun messutapahtumia on luotuna

ja taytettavissa kentissa on syotettynd esimerkki arvoja.
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) Return

Kuva 27. Rautalankamallit yllapidon eri ndkymist& uuden tapahtuman luontiin
esimerkki tiedoilla.
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4.5.6 Arvonnan ja yrityskohtaisen leiman ja QR-koodin tulostusnakyma

Kuvassa 28 on rautalankamallindkyma yksittaiseen yritykseen liitetysta leimasta
tai QR-koodista ja ndkymasta, josta yllapito saa ulos leiman ja QR koodin

kuvana, jotta ne ovat mahdollista jakaa esille yritysten pisteille.

Rautalankamalli arvonnansuorittamiseen kaytettavasta kayttoliittymasta.
Kuvassa esilla oleva taulukko voi olla, joko nakyva yllapidolla tai taysin piilossa
palvelimella ja arvonnan suoritettua erilliseen kenttaé tulee esille arvontaan

soveltuvista henkildista voittajan tiedot.

Tulosta / tallenna Tulosta / tallenna
otsikko otsikko |otsikko
QR CODE CODE123
Company 1 Company 1
=) Return
otsikko otsikko otsikko
SUORITA ARVONTA
** \oittajan tiedot **
SUORITA Sk \Jittai : ek
ARVONTA Voittajan tiedot

Kuva 28. Rautalankamallit yll&pidolle ndkymista yritysten eri koodien
ulosvientiin ja ndkymaét arvonnan toteutukseen.
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4.6 Interaktiivinen prototyyppi

Interaktiivisen prototyypin tekeminen aloitettiin luomalla rautalankamallin
mukainen pohja prototyypille. Rautalankamallista oli helppo ja hopea selvittaa
kaikki tarvittavat nakymat. Taman jalkeen rautalankamallissa hahmotellut
elementit luotiin prototyypissa uudelleen kaytettaviksi komponenteiksi.
Prototyypin komponenttien kokonaiskuva on esitelty kuvassa 29.

-_— &=
——- = .
e ®)
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Kuva 29. Kokonaiskuva kaytetyistd komponenteista.

Komponenttien avulla eri nakymissa samaa komponenttia kayttavien nakymien
valinen yhtendisyys sailyy. Komponenttien kaytto prototyypin luomisessa
saastaa myos paljon aikaa ja manuaalista ty6ta, silla mikali komponentteja
tarvitsi muokata myohemmin riittd&, kun muokkaa pelkéstaan padkomponenttia.
Rautalankamallista heti havaittavissa olevien elementtien lisdksi kannatti myos
my6hemmin vastaan tulevista toistuvista elementeistéa tehda myoés

komponentteja.
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Ensimmaisessa osuudessa ty6ta luotiin kayttajan eri nakymat. Kayttajan
nakymien jalkeen luotiin yllapidon nakymat. Nakymiin liséttiin eri nakymien
valiset linkitykset seuraavaksi. Suomenkielisen osuuden nakymien valiset

linkitykset on esitelty kuvassa 30.

Main flow MESSU iK% end points ESSU RO

el o PR
= .4'_{5; = ‘ té&A 'été

Kuva 30. Suomenkielisen osuuden linkitykset.

Kun linkitykset oli saatu valmiiksi, esiteltiin taman jalkeen keskeneraista
prototyyppia toimeksiantajalle. Toimeksiantajalta halusi pienid muutoksia
tyéhon, mutta muuten ty6 vastasi edelleen toimeksiantajan nakemysta. Taman
jalkeen halutut muutokset korjattiin prototyyppiin ja jatkettiin tydn hienosaatoa
seka poikkeamien etsimista eri nakymien valilla. Kun hienos&adot ja ndkymien

poikkeamien tarkistaminen oli saatu valmiiksi, oli suomenkielinen osuus valmis.

Taman jalkeen suomenkielisestéd osuudesta otettiin kopiot pohijiksi ruotsin ja
englannin kielen osuuksille. Suomen kielen tekstit ndkymista kaannettiin osuutta

vastaavalle kielelle. Kaannosten jalkeen osassa nakymia taytyi muokata
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linkityksia vastaamaan haluttua kayttajan polkua. Kun ruotsin kielen osuus oli
valmis, otettiin jokaisesta ndkymasta kuvaruutukaappaus ja nama toimitettiin
toimeksiantajalle edespain toimitettavaksi kielentarkastukseen. Ruotsin kielen
tarkastuksen kommenttien perusteella tehtiin tarvittavat muutokset nakymiin.
Taman jalkeen kaikki sovelluksen eri osuudet olivat viimeistelty ja tyo oli valmis.
Ty6 kokonaiskuvana esiteltyna kuvassa 31.
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Kuva 31. Lopputulos kokonaiskuvana.

Tyo6sta toimitettiin toimeksiantajalle selaimella saavutettavan osoitteen lisaksi

myo6s varmuuskopiotiedosto. Tyon tulosta paasee katsomaan selaimella
Figmasta (Figma 2024).
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5 Lopuksi

Tyo aloitettiin tapaamalla toimeksiantajan kanssa ja selvittamalla tyon tarpeet ja
tavoitteet. Tyon keskimmainen tavoitteeksi selvisi halu muuntaa nykyinen
fyysinen messujen appropassi digitaaliseksi sekéd samalla toteuttaa muita
messujen toimintoja samalla sovelluksella. Ensi tapaamisessa tuli myds ilmi

tarkeaa tietoa sovelluksen loppukayttajista.

Tarpeiden ja tavoitteiden selvittyd tydssa alettiin keraamaan sovelluksen
toiminnallisia vaatimuksia. Kun vaatimusmaarittely oli valmis, oltiin yhteydessa
organisaation IT-tukeen ja varmistettiin, ettéa sovelluksen vaatimukset ovat

toteutettavissa niiden nykyisessd muodossa.

IT-tuelta saadun hyvaksynnan jalkeen aloitettiin varsinaisen kayttoliittyman
suunnittelun. Kayttoliittyman suunnittelussa luotiin ensimmaisessa vaiheessa
kynalla ja paperilla suuntaa antavia luonnoksia, joiden avulla visualisoitiin eri
ideoita. Luonnosten valmistuttua eri vaihtoehdot sovelluksen ulkoasusta
esiteltiin toimeksiantajalle. Kyseenomaisia ehdotelmia kaytiin yhdessa lapi ja

niista valittiin mieluisimmat konseptit jatkokehitykseen.

Hyvaksi katsotut konseptit muokattiin seuraavaksi yksityiskohtaisemmiksi el
rautalankamalleiksi. Rautalankamalleissa oli ulkoasun lisdksi mukana
sovelluksen rakennetta ja kayttajankulkua. Rautalankamallien valmistuttua ne
esiteltiin toimeksiantajalle. Kuten aikaisempien luonnosten kanssa myds
rautalankamallit kaytiin yhdessa lapi toimeksiantajan kanssa ja keskustelimme
eri konseptien vahvuuksista ja heikkouksista. Esittelyn ohella pystyi myos

varmistumaan siita, etté tyd on edelleen toimeksiantajan vision mukainen.

Rautalankamalleja hyddyntéen oli helppo alkaa luomaan varsinaista
interaktiivista prototyyppia sovelluksesta. Tydn aloitettiin luomalla
rautalankamallia vastaavat nakymat ja eri komponentit, joista nakymat
rakentuivat. Seuraavaksi prototyyppiin liséttiin eri ndkymien valiset siirtymat.
Taman jalkeen varmistettiin, etta prototyypin eri osat ovat yhtenaisia.

Seuraavaksi prototyyppia ja sen toimintaa esiteltiin toimeksiantajalla. Esittelyn
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palautteen perusteella tehtiin viimeiset muokkaukset. Kun viimeiset
muokkaukset oli tehty suomenkieliseen nakymiin, otettiin ndkymista kopiot ja

kopiot muunnettiin englannin- ja ruotsinkielisiksi nakymiksi.

Lopputuloksena tydstéa saatiin interaktiivinen prototyyppi, jota pystyy
kayttamaan suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi. Toimeksiantaja oli tyytyvainen
lopputulokseen. Onnistunutta lopputulosta edes auttoi se, etta toimeksiantaja
itse osallistuin hyvin mukaan antamaan palautetta suunnitteluprosessin eri
vaiheissa. Useamman eri kayttajan palaute interaktiivisen prototyypin kaytosta
jai kuitenkin vajaaksi. Projektin nollabudjetti rajoitti suunnittelu tyékalun kayton

ilmaisversioon, joten osa ominaisuuksista ei ollut kaytettavissa.

Jatkokehityksena ty6hén maksullisen version ominaisuuksien avulla
prototyypista saisi viela hieman paremmin kuvaamaan lopullista sovelluksen
toimintaa. Tydssa kaytettyjen vapaasti kaytéssa (engl. Public domain) olevien
sisaltdjen korvaaminen lopullisilla sisalloilla. Valmista tuotosta voidaan kayttaa

sovelluskehityksessé pohjana.
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