OULUN AMMATTIKORKEAKOULU

Marjo Karinkanta

POSITIIVINEN IKAASENNE

Nakokulmassa + 49-vuotiaat - Mitd mydnteisia asioita he kokevat ikdantymisessa ja miten ikaanty-

misen tuomia vahvuuksia tulisi hyddyntaa tydelamassa



POSITIIVINEN IKAASENNE

Nakokulmassa + 49-vuotiaat — Mitd myonteisia asioita he kokevat ikdantymisessa ja miten ikaan-

tymisen tuomia vahvuuksia tulisi hyddyntaa tyoelamassa

Marjo Karinkanta
Opinnaytety

Syksy 2024

Liiketalouden tutkinto
Oulun ammattikorkeakoulu



TIVISTELMA

Oulun ammattikorkeakoulu
Liiketalouden tutkinto-ohjelma, esimiestyo ja henkilostoosaaminen

Tekija(t): Marjo Karinkanta

Opinnaytety6n nimi: Nakokulmassa + 49-vuotiaat — Mitd myonteisia asioita he kokevat ikaantymis-
essa ja miten ikaantymisen tuomia vahvuuksia tulisi hyodyntaa tydelamassa?

Tyon ohjaaja(t): Noora Schroderus

Tydn valmistumislukukausi ja -vuosi: Syksy 2024

Sivumaara: 40 + 2 liitetta

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on tutkia nykypaivan ikaasenteita, ikdantymista seka ikaanty-
misen myonteisia vaikutuksia + 49-vuotiaiden nakokulmasta. Tutkimukseen osallistui viisi henkiloa,
joiden ika vaihteli 49-64-vuoden valilld. Aineiston hankinta toteutui yksittaisind teemahaastatte-
luina, joista osa suoritettiin etana ja osa paikan paalla kasvotusten. Tutkimuksen tavoitteena oli
kerata tietoa siita, miten tydelaman konkarit kokevat ikaantymisen, mita myonteisia vaikutuksia
ikaantymiselld on ollut heihin ja miten ikaantymisen tuomia vahvuuksia ja tarpeita on huomioitu
tyoelamassa. Lisaksi selvitin miten tyoelama hyotyisi heidan vahvuuksistansa ja taidoista.

Tutkimuksen teoria muodostui suomen- ja englanninkielisista kirjallisuudesta, tutkimuksista ja verk-
koartikkeleista, joissa kasiteltiin, ikaa, asenteita ja ikajohtamista. Kyseessa on tapaustutkimus.
Menetelmalla pyrin ymmartdmaan yksilon kokemaa todellisuutta, kayttaytymistd, kokemuksia ja
nakokulmia. Tutkimuksen teoriasta poimin ilmion nakokulmasta merkittavat teemat, jotka maarit-
tivat niin haastattelukysymyksia kuin aineiston analyysia. Teemahaastattelun runko muodostui 13
kysymyksesta. Aineistolle suoritin teorialahtoisen sisallonanalyysin, jossa teoria maaritti millaisiin
luokkiin ja teemoihin aineisto tuli jacitella. Luokiteltuista aineistoista muodostui kaksi teemaa, jotka
olivat ikdasenne ja ikajohtaminen

Tuloksissa ilmeni, etta konkarit kokevat ikansa kalenteri-ikaansa nuoremmaksi ja tahan vaikuttaa
erilaiset ymparistotekijat. Kalenteri-iké ei ole merkittdva osa heidan identiteettidan eika se ole
vaikuttanut heidan tyoyhteisoon ja siihen sopeutumiseen. Ammattitaito on paaasia jota ar-
vostetaan. lkaantyminen koetaan paasaantoisesti myonteisena kokemuksena ja sen hyotyja tun-
nistetaan. Konkareilla on paljon eldman tuomaa viisautta, josta on hydtya itsensa ja muiden
ymmartamisessa. Lisaksi heilla on kyky nahda ja ymmartaa asioita suuremmasta perspektiivista.

lkaantymisen tuomaa eldmankokemusta toivotaan hyddynnettavaksi erilaisien paatoksien teossa
ja kehitystehtavissa, joissa konkarit voivat hyodyntaa elamankokemustaan ja ammattitaitoaan. Tal-
laisia tytehtavia olisi mentori tai neuvonantaja. Koulutukset ja kehitysideat liittyivat ammattitaidon
yllapitamiseen, tydssajaksamiseen ja tietoteknisten taitojen yllapitamiseen. Tulokset tukivat teo-
riaa, mutta eivat ottaneet huomioon yksilollisyytta. Tuloksia ei voi yleistaa ja olisi vaatinut huomat-
tavasti suuremman maaran haastatteluita, jotta tulokset olisivat olleet monisaikeisemmat.

Asiasanat: Asenne, ika, ikdantyminen, ikajohtaminen, positiivisuus



ABSTRACT

Oulu University of Applied Sciences
Degree Programme in Business Economics, Option of Management and HRM

Author(s): Marjo Karinkanta

Title of thesis: Perspective + 49-year-olds — What positive in ageing do they experience in ageing
and how should the strengths of ageing be utilized in working life?

Supervisor(s): Noora Schroderus

Term and year when the thesis was submitted: Autumn 2024

Number of pages: 40 + 2 appendices

The purpose of this thesis is to find out peoples attitudes towards ageing, what positive things
ageing brings to individual and to work community, how work community could benefit from their
experience and what kind of age management they have had in their work places.

In this qualitative research the theory is formed from different literature, researches and network
articles which concerned information given by attitudes, ageing and age management. The re-
search method | used was case study where aim to understand individuals behaviour, experiences,
points of views and reality of ageing. Research questions are: How age positive appears today’s
working life and attitudes and how the positive experience and talents of ageing can be used and
benefit in work community

To this thesis | interviewed five individuals whom ages were between 49-64 years. Interviews were
kept distant and face to face. Interview formed from 13 questions and possible supplementary
questions. The results showed that elderly workers has lots of life experience like wide perspective
to understand life. The subjects of the study would like to use of their experience in working life for
example in problem solving, helping to make big decision and as mentoring or advising yonger
people. Researches result and theory supported each other.
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1 JOHDANTO

Tana paivana tyoelamassa voi kohdata kollegoita jopa neljasta eri sukupolvesta. Jokaisen arvot,
asenteet, osaaminen, tarpeet ja yleinen elamantilanne ovat erilaisia. lkaerojen ollessa jopa kym-
menia vuosia, voi tama nayttaytya heidan kasityksissaan ja kokemuksissaan tyoelamankulusta,
hyvasta tyosta, johtamisesta ja vuorovaikutustaidoista. (Saarelma-Thiel & Wallin 2014, 116-117,
119, 122.) Eri sukupolvien myota, tyéelaman kokeneiden ja nuorien valilla voi havaita vastakkain-
asettelua. Nykypaivan monimuotoinen tyoelama kaipaa myotatuntoa ja hyvaksyntaa tullaksemme

toimeen kaikenikaisten kanssa. (Fast ym. 2023, 274.)

Taman opinnaytetyon sai alkunsa, kun 35-vuotias ilmaisi mielipiteensa siita, kuinka han on liian
vanha opiskelemaan uutta ammattia. Kommentin my6ta kiinnitin enemman huomiota ymparillani
kaytyihin keskusteluihin iasta. Puheet eivat olleet kovin mydnteisia ja se sai minut pohtimaan niiden
vaikutusta ymparistoon kuten lapsiin ja nuoriin. Opinnaytetydssa haluan selvittad ika@ntymisen
myonteisia puolia seka miten esihenkilotyssa ja tydelamassa tallaiseen asenteeseen voitaisiin

vaikuttaa.

Tama kvalitatiivisen tutkimuksen saattelemana perehdytaan ikaantymiseen, asenteisiin ja ikajoh-
tamiseen. Tutkimuksella selvitetaan + 49-vuotiaiden myonteisia kokemuksia ikaantymisesta ja sen
vaikutuksista tyoelamassa. Lisaksi selvitin, miten tydelaman konkarit toivoisivat, etta heidan ikaan-
tymisensa tuomaa osaamista tulisi hyodyntaa tyoelamassa. Tutkimuksen tarkoitus on saada niin
esihenkilot kuin tyontekijatkin pohtimaan milla tavalla heidan tyopaikoillansa otetaan huomioon eri-
ikaiset, miten heidan suhtautumisensa ikaantymiseen ilmenee heidan puheissansa seka teoissa ja
miten he vaikuttavat asenteillaan ymparistoon seka millaiset asiat heidan asenteisiinsa todella vai-
kuttavat. Tutkimuskysymykset ovat: Miten ikapositiivisuus iimenee nykypaivan tyoelamassa ja
asenteissa seka miten ikdantymisen myodnteisia puolia voisi hyddyntaa tydeldmassa?

Teoriaosuudessa perehdytaan asenteisiin ja niihin vaikuttaviin tekijéihin sekd@ syvennytaan siinen
mita kaikkea ika ja ikd@ntyminen kaytanndssa ovat. Lisaksi kaydaan lapi ikajohtamista ja ikajohta-
misen valossa tehtyja tutkimuksia. Aineistonhankinta toteutettiin viitena teemahaastatteluna. Haas-
tatteluista muodostuneille aineistoille suoritettiin teorialahtdinen sisallonanalyysi, jossa tutkimuksen

kannalta merkittavat kasitteet tulivat tietoperustasta. Poimin aineistosta asioita ja ilmaisuja, jotka



luokittelin eri teemojen eli kasitteiden alle. Kasitteista muovautui lopullinen aineisto, josta muodos-

tui taméan tutkimuksen tulokset. Opinnaytety6 on suoritettu vuonna 2024 maalis-syyskuun aikana.



2 MITA ON ASENNE JA MITA SE KERTOO SINUSTA

Asenne syntyy laajalti yhteiskunnan eli ymparillamme olevien ihmisten ja erilaisten asioiden muo-
dostamista ennakkoluuloista (Fast ym. 2023, 9). Ympéariston vaikuttavia tekijoita ovat esimerkiksi
eldmankokemus, kulttuuri ja koulutukset. (Cherry 2024). Asenteet ovat lasna ihmisten jokapéivai-
sessa elamassa kuten sosiaalisissa tilanteissa ja paatoksien teoissa. Kun ymmartaa erilaisten taus-
tatekijoiden vaikutukset asenteiden syntymiseen, hyodyttaa se myos ymmartamaan itseaan, toisia
ihmisia seka tarvittaessa tunnistamaan itselle tai ymparistolle haitallisia asenteita. Asenteilla ja en-
nakkoluuloilla voidaan vaikuttaa muun muassa tydyhteisoiden tiimityoskentelyyn ja tyGilmapiiriin.
(Viitasari 2015, 60; Fast ym. 2023, 257.)

Ympariston vaikutus asenteisiin ja arvoihin on merkittava, ja ne vaikuttavat huomaamattamme
(Dweck 2016, 375; Fast ym. 2023, 49). Asenne kehittyy elaman myota, vaikuttaen kykyyn nahda
ja arvioida erilaisia asioita. Se, millainen asenne tietylle henkilolle on muodostunut, ilmenee hanen
suhtautumisestaan itseensa, elamaan ja tapaan kasitella tunteita. (Hinkkala & Sandelius 2024,
Rohr 2024; Cherry 2024; Lundell ym. 2011, 64.) Toisin sanoen asenne on laaja kirjo erilaisia tun-
teita, uskomuksia, odotuksia ja aikomuksia jotakin ennalta maariteltyd asiaa kohtaan (Cherry
2024).

2.1 Stereotypiat ja ennakkoluulot kasi kadessa

Stereotypialla tarkoitetaan eri ihmisryhmiin kohdistuvaa yleistamista (Lundell ym. 2011, 37; Man-
nerheimin lastensuojeluliitto 2024), joka perustuu ihmisten luontaiseen taipumukseen luokitella eri-
laisia asioita ja ilmioita. Luokittelu vahentaa tiedollisen kuormituksen kokemusta ja helpottaa ym-
martdmaan ymparillamme tapahtuvia asioita. (Lundell ym. 2011, 37.) Esimerkiksi ik&stereotypiat
pohjautuvat kalenteri-ikdan (Lundell ym. 2011, 37), jolloin saman ikdryhman edustajat nayttaytyvat
yhdenmukaisina, eika yksildllisia eroja huomioida (Lundell 2011, 37; Mannerheimin lastensuojelu-
litto 2024). Ikaan kohdistuvat stereotypiat voivat iimeta positiivisina, kielteisina tai neutraaleina, ja
nain ollen nayttaytya ennakkoluuloisena suhtautumisena ennalta maariteltyja asioita kohtaan (Lun-
dell ym. 2011, 37).



Ennakkoluulot mielletaan usein negatiiviseksi suhtautumiseksi tiettya aihetta kohtaan. Ne syntyvat
ennen kuin tietysta asiasta tai henkilosta tiedetaan mitaan. Talloin tietamattomyyden valossa asi-
oita arvataan, oletetaan ja yleistetdan, eika yksildllisia piirteitd huomioida. Stereotypioiden lailla
ennakkoluulot kohdistuvat johonkin tiettyyn henkiloon, ryhmaan tai asiaan, mika pahimmassa ta-
pauksessa johtaa syrjintdan ja rasismiin. (Mannerheimin lastensuojeluliitto 2024.) Ennakkoluulot
vaikuttavat laajalti elaman eri osa-alueisiin kuten ihmisten kohtaamisiin, luottamuksen syntymiseen

ja vuorovaikutustilanteisiin (Lehto & Salin 2022, 47).

Kun asenteet ovat joko myonteista tai negatiivista, ohjaavat nama ennakkoluulosta suhtautumista
ennalta maaritelty@ aihetta kohtaan. (Dweck 2016, 375; Cherry 2023). Psykologi Carol Dweck
(2016, 375) jatkaa, ettd ihmisten tietoisuuden heréttaminen tiedostamatta muodostuneisiin usko-
muksiin auttaa heita tarvittaessa muuttamaan uskomuksiansa ja sitd myoté alkunsa saaneita asen-
teita. Psykologi Adam Grant (2021, 167.) lisaa, etta mita voimakkaampi mielipide eli asenne jotakin
tiettya aihetta kohtaan on, voi tasta syntynyt stereotypia laajentua ennakkoluuloksi. Talloin stereo-
typioita synnyttaneita syita ei ajatella uudelleen, jolloin niiden kasitys vakiintuu ja syventaa ennak-
koluuloja. Esimerkkeja naista on nahtavissa uutisissa, urheilussa ja politikassa. Erilaisten asentei-

den, stereotypioiden ja ennakkoluulojen mydta osa ihmisten identiteetista kehittyy.

Grant (2021, 167-172) jatkaa, etta asenteiden myéta muodostuneet uskomukset, stereotypiat ja
ennakkoluulot yhdistavat samanhenkisia ihmisia. Talloin tapahtuu ryhmapolarisaatio eli ryhmayty-
mista samanhenkisten ihmisten valilla. Ryhmaytymisessa samanhenkiset kokevat yhteenkuulu-
vuutta, koska he nakevat ja ymmartavat maailmaa samankaltaisten uskomuksiensa kautta. Ryh-
maytymisien myota stereotypiat vahvistuvat. Tasta esimerkkina ovat perheet, joissa vallitsee tietyt
uskomukset ja niistd uskomuksista tulee osa perheenjasenien identiteettia. Fast ja muut kirjoittajat
(2023, 131, 115, 252) jatkavat, ettd ympariston asettamat stereotypiat voivat rajoittaa meita nake-
méasta eri-ikaisten todellista potentiaalia. Esimerkiksi yleinen stereotypia nuorista on, etta he ovat
tietoteknisesti taitavia tai yli 55-vuotiaat sairastavat enemman, vaikka yleisella tasolla ndma eivat

pida paikkansa.

2.2 lkaasenne

Kuten edella on kirjoitettu, asenteen syntymisestd, sama patee myos ikaasenteisiin. kaasenne on

usein tiedostamatonta suhtautumista kuten tunteita ja uskomuksia omaa ikaa, ikdantymista ja tiet-



tyja ikaryhmia kohtaan. lkaasenne vaikuttaa jokaiseen yksiloon, koska ikaantyminen on osa joka-
paivaista elamaa. (Lundell ym. 2011, 35.) El&mankulun aikana ihmiset viettavat usein aikaa ikais-
tensa parissa, jolloin monimuotoisia ikakokemuksia saattavat tarjota vain perhe ja ty6elama. Nain
ikdasenteet alkavat muodostua ymparistdn vaikutuksesta jo varhaisessa vaiheessa. (Fast ym.
2023, 15; Lundell ym. 2011, 35.)

Ymparistolla, kuten tyopaikalla, perheella tai kulttuurilla, on vahva vaikutus siihen, koetaanko ikaan-
tyminen myonteisessa vai negatiivisessa valossa ja ymmarretaanko ikaantymisen tuomat mahdol-
lisuudet rajoittavina vai mahdollistavina tekijoina (Fast ym. 2023, 20-21). Todellisuudessa koke-
mus ikaantymisesta rajoittuu henkilokohtaisesti koettuihin ikavaiheisiin. Lopulta kokemukset osoit-
tavat, ettei elaméa ole sen ihmeellisempaa ikaantymisesta huolimatta. Elaméan kokemukset muo-
vaavat ihmisista yksil6ita, ja ne piirteet korostuvat ikaantymisen myoéta. (Fast ym. 2023, 18-19, 21,
67.)

Fast ja kumppanit (2023, 252, 271) jatkavat, ettd todellisuudessa ika kertoo meista paljon ja ei
mitaan. Se, ettd sanotaan ian olevan vain numero, on itsensa ja muiden huijaamista. Todellisuu-
dessa iké on niin paljon muutakin. On hyva ymmartaa, etteivat kaikki koe ikaméaaritelmia omakseen,
koska ulkopuoliselle pelkka ika ei kerro henkilon elamantilanteesta, kuten tyouran vaiheesta tai
muista yksildllisista tekijoista, yhtaan mitaan. lka ei esimerkiksi maarita sita, voiko henkilo olla yrit-
taja, isa, aiti, opiskelija, tyéton tai isovanhempi. (Fast ym. 22-23; Saarelma-Thiel & Wallin 2014,
121). Ikadantymisen ennakkoluulot syntyvét siinna vaiheessa, kun henkilé kokee olevansa kalenteri-
ikdansa nuorempi tai vanhempi. Lisaksi mielikuva siita, miten tietynikaisena tulisi olla ja kayttaytya,

kielii iedostamattomista ikdasenteista. (Fast ym. 2023, 9; Lundell ym. 2011, 31.)

Stereotyyppisten asenteiden aiheuttamat ennakkoluulot eri ikisista on erityisen tarkeda kumota
tuomalla julkisissa keskusteluissa ilmi hyvid kokemuksia ja tarinoita (Fast ym. 2023 20-21, 271;
Paakkonen 2020, 133) seka lisaamalla ikapositiivisuutta tukevaa mainontaa yrityksien ja vaikutus-
valtaisien tahojen toimesta (Paakkonen 2020, 133). Positiivisia ulostuloja lisaé@malla vaikutetaan
olemassa oleviin asenteisiin ja ohjataan ihmisia kyseenalaistamaan heidan tapaansa ajatella ja
nahda asioita. Tdma edesauttaa yhteisessa tavoitteessamme saavuttaa yhdenmukainen Suomi.
(Fast ym. 2023, 266-268.)
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Adam Grant ei ole aivan samaa meilta Paakkosen, Fastin ja kumppaneidensa kanssa asenteiden
ja ennakkoluulojen kumoamisesta ja tuokin esiin toisenlaisen tavan lahestya asenteiden kyseen-
alaistamista. Grant (2022, 183-184) kirjoittaa, etta asenteiden epardimista tulisi Iahestya vaihtoeh-
toisella ajattelulla. Talla tarkoitetaan sita, etta asetetaan itsemme asemaan, jossa lahtokohdat, ku-
ten perhe, syntyman ajankohta tai kansalaisuus, olisivat erilaiset. Millaiset asenteet yksilon identi-
teetissé nayttaytyvat silloin? Vaihtoehtoinen ajattelutapa auttaa ymmartadmaan sita, miten erilaiset

[ahtokohdat vaikuttavat erilaisten asenteiden muodostumiseen.

Asenteita on mahdollista rikkoa kuuntelemalla ennakkoluulojen ja stereotypioiden kohteena olevien
ihmisten toiveita, pelkoja ja tunteita. Mikali yksilo edustaa suurempaa ryhmaa, saatetaan hanet
nahda poikkeuksellisena yksilona ja asenne ryhmaa kohtaan pysyy ennallaan. Psykologi Adam
Grant yhdessa kollegoidensa kanssa suorittivat kokeen kahdelle toisiansa inhoavalle ryhmalle.
Ryhmi& pyydettiin pohtimaan kolmea hyvaa ja kolmea huonoa asiaa toisesta ryhmasta. Taman
jalkeen heitd pyydettiin pohtimaan syita, miksi paheksuivat toista ryhmaa. Tutkimus osoitti, etta
henkilot, jotka pohtivat ja ymmarsivat asenteidensa jarjettomyyden, muuttivat suhtautumistaan
toista ryhmaa kohtaan. Asenteen muutokseen vaikutti se, etta kohteena olleet henkilot ymmarsivat,
kuinka typeraa on muodostaa mielipiteita ulkoisen olemuksen perusteella, koska olemuksen taus-

talla vaikuttavat yksildlliset tekijat jaavat huomioimatta. (Grant 2022, 180-182.)

Fast muiden kirjoittajien kanssa (2023, 21-22) lisaavat, etta valttadkseen negatiivista asennoitu-
mista, on tarkeaa tuoda ilmi myonteisia kokemuksia, jotta negatiivisia asenteita ei ruokittaisi lisaa.
Hinkkala ja Sandelius (2023) jatkavat, etta kielteinen asenne uuvuttaa enemman, kun taas myon-
teinen asenne on elamassa eteenpain vieva voima. Voittamalla erilaiset pelot ja hapean tunteet

annetaan tilaa myonteisille ja hyville ajatuksille.

2.3 lkaasenteen vaikutus ymparistoon

Muodostuneet ennakkoluulot ja asenteet vaikuttavat ennakkoluulojen kohteena oleviin ihmisryh-
miin, jolloin he alkavat itsekin ela@ ennakkoluulojen ja asenteiden mukaisesti. He alkavat usko-
maan, etta nain kaikki heisté ajattelevat. (Fast ym. 2023, 43-44.) Asenteita imenee kaikilla. Tietyn
ian saavutettuaan vahatellaan itseaan ja vedotaan omaan ikaan ja kykenemattomyyteen suoriutua
tietyista asioista tai tarttua tyonantajan tarjoamiin mahdollisuuksiin ammattitaidon kehittamisessa.
(Vaahtio 2015.) On syyta painottaa, ettd se mitd sanomme ja miten sanomme, ruokkii ihmisten
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ikaasenteita. Medialla on valtava rooli muokata ikaasenteitamme ja tapaamme nahda eri-ikaiset
ihmiset (Fast ym. 2023, 271).

Fast kollegoineen (2023, 20-21, 43-45, 68) kayttavat esimerkkind avoimen keskustelun mahdol-
listavaa sosiaalisen median julkaisua, jossa harmitellaan joutumista ikasyrjinnan kohteeksi, koska
ei saanut tyopaikkaa yli 50-vuotiaana. Asia herattaa toivottua keskustelua, mutta se myds ruokkii
ongelmakeskeista ajattelua. Tama muodostaa ihmisille olettamuksen, ettd kun saavuttaa tuon tie-
tyn ian, tapahtuu niin tai néin ja asiat elamassa vaikeutuvat. Tassakin asiassa korostuu se, etta

tarvitaan myonteisia ja positiivisia ulostuloja.

lkaantynyt on maaritelma + 65-vuotta tayttaneille henkildille, eika se tana paivana ole linjassa toi-
mintakyvyn kanssa. lkaantyviksi maariteltyjen henkildiden toimintakyky on parantunut vuosien saa-
tossa huomattavasti. Yli 65-vuotiaat ovat monimuotoisin joukko ihmisia, ja heilla yksilllisyys nayt-
taytyy selkeammin. (Fast ym. 2023, 19, 23.) Mediassa ja ihmisten puheissa iimenee eri ikaryhmiin
jaottelu kuten + 50-vuotiaat tai + 65-vuotiaat. Tallaisissa luokitteluissa, jossa annetaan ymmartaa,
etta jonkin ikarajan jalkeen tietyt asiat tuntuvat ja menevat tietylla tavalla. Luokittelevan puheen
sijaan pitaisi puhua yleisesti kokeneista, jolloin tietyn ikaista ei lokeroisi eivatka he joudu ikavien
asenteiden ja syrjinnan kohteeksi. (Fast ym. 2023 45-46.) Jaottelua ikaryhmiin voidaan pitaa syrji-
vana, koska luokittelussa ei oteta huomioon yksilGllisia eroja (Fast ym. 2023, 253; Saarelma-Thiel
& Wallin 2014, 128).

lan mydta muodostuneet kasitykset maarittelevat tekoja seka puheita (Kiviranta 2010, 31). Ihmisille
on luontaista ajautua yhteistydhon saman ikaisten kanssa kuin ialtdéan huomattavasti nuorempien
tai vanhempien kanssa. Taman mydta heidan tietotaitoonsa on helpompi luottaa, mutta se myos
vaikuttaa heidan kokemukseensa eri-ikdisyyden tuomasta monimuotoisuudesta. Luontaisesta ky-
vystdmme hakeutua ikaistemme seuraan luo harhaluulon, ettd asiat toimivat saman ikaisten
kanssa sujuvammin. Télle luontaiselle toiminnalle ei voi mitdan, mutta sen tiedostaminen ja huo-
mioon ottaminen elaman eri osa-alueilla voi helpottaa meita hakeutumaan kaiken ikdisten seuraan.
Kun eri-ikaiset kohtaavat, he oppivat ymmaéartaméaan toistensa tapaa néhda ja kasitella asioita. (Fast
2023, 30-31, 271))
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2.4 lka ja asenteet suurennuslasin alla

Mikali havaitaan, etta negatiivinen asenne on tiedostamatonta, voivat siihen auttaa erilaiset koulu-
tukset ja valmennukset, joista voivat hyotya kaikki organisaatiossa. On tiedossa, etta koulutuksia
on pidetty, mutta ongelmaksi on iimennyt se, ettei naiden vaikutusta ole mitattu jalkeenpain, joten

niiden varsinaista hyotya ei voida yleistaa. (Kanninen ym. 2022, 92-93.)

Vuonna 2023 on julkaistu raportti tyoterveyslaitoksen tarjoamasta valmennuksesta ikajohtamiseen
ja siita puoli vuotta kestaneesta seurannasta. Seurannassa mitattiin valmennuksen vaikutusta esi-
henkildiden ikaasenteisiin. Tuloksista ilmeni, etta ikdasenteet ovat muuttuneet myonteisimmiksi
verrattuna verrokkiryhmaan, joille ei tarjottu kyseista valmennusta. Valmennuksella havaittiin ole-
van vaikutusta esihenkildiden ikaasenteisiin, tydmotivaatioon ja tyossajaksamiseen. VValmennuk-
sesta oli eniten hyotya yksityisella sektorilla toimiville esihenkildille seka matalan koulutuksen saa-
neille esihenkildille. Esihenkildiden ikdasenteiden muutos vaikutti myos tyontekijdiden tyon imuun
seka vahensi heidan haluaan vaihtaa tyOpaikkaa. Seurannasta saatuja tuloksia ei voi yleistaa,
koska havaittuihin muutoksiin vaikutti se, kenen esihenkilon alaisuudessa tyontekijat olivat. (Ruo-
kolainen ym. 2023, 38-41, 44-45)

Vuonna 2005 Suomessa ja kolmessa Euroopan maassa esihenkildille suoritetussa tutkimuksessa
kysyttiin esihenkildiden mielikuvaa siita, minka ikaisen henkilon he maarittelevat ikaantyneeksi. Li-
saksi tutkimuksessa pyydettiin esihenkildita arvioimaan erilaisten taitojen kehittymista ikaantyessa
heidan omasta nakokulmastaan. Vastauksissa korostuivat negatiiviset asenteet ja omien taitojen
vahattely ikaantyneena. (Saarelma-Thiel & Wallin 2014, 130-131.)

Esihenkiloita pyydettiin tekemaan tyontekijoille samojen taitojen arviointi, joissa vastaukset ikaan-
tymisesta eivat olleet laheskaan niin kielteiset kuin oman ikaantymisen kohdalla. Esihenkil6t arvioi-
vat kokeneiden tyontekijoiden vahvaa ammattitaitoa, luottamusta, vuorovaikutustaitoja seka tyéhon
sitoutumista. Tutkimus osoitti, etta ikastereotypiat ovat tiukassa, ja ne heijastuvat herkemmin esi-
henkilon kohdalle kuin tyontekijoihin. Tama vaatisi henkilokohtaisen ikaprosessin muuttamista
myonteisempaan ikaasenteeseen. Kokonaisuudessaan tutkimus osoitti esihenkildiden ja tydnteki-
j6iden ik&asenteissa hienovaraista muutosta ikaystavallisempaan suuntaan. (Saarelma-Thiel &
Wallin 2014, 130-131, 135.)
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Fast kollegoineen (2023, 307-308) kirjoittavat, ettd ruotsissa ikdasenteita on onnistuttu muutta-
maan lisaamalla mediaan ja yritysten viestintaan positiivisia tarinoita ja korostamalla kokeneiden
tyoelamavahvuuksia. Ikapositiivisuuden aktiivisesta korostamisesta Ruotsin medioissa voi kiittaa
John Mellkvistia. Han on vuosien saatossa tehnyt sitkeaa tyota ja nostanut mediassa esille ikaan
ja ikaantymiseen vaikuttavia seikkoja. Epaystavallisen perspektiivin sijaan John on nostanut esille
ennakkoluuloja ja stereotypioita painvastaisia havaintoja ja kokemuksia. Lisaksi Ruotsissa rohkais-
taan ihmisia uutisoimalla yksittaisten tydelaman konkareiden paatoksista menna kohti uusia tyo-

eldamanhaasteita ja uuden oppimista.

Thomas Ng ja Daniel Feldman (2012) tutkivat kuutta yleista iakkaisiin henkil6ihin kohdistuvaa ste-
reotypiaa, joita ilmenee niin tydelamassa kuin tyon ulkopuolisessa elamassa. Tutkimuksen tarkoi-
tuksena oli todistaa pitavatko stereotypiat paikkansa vai ovatko ne taysiin mittoihin liioiteltuja. Vali-
tut stereotypiat olivat: Vanhemmat henkil6t ovat vahemman motivoituneita, vahemman halukkaita
osallistumaan koulutuksiin ja urakehitykseen, muutosvastaisia, luottavat vdhemman, heillé on hei-
kompi terveys ja he ovat alttimpia tyo- ja perhe-elaman epatasapainolle. Tutkimuksessa ilmeni,
etta stereotypiat ja tutkimusnaytot olivat ristiriitaisia. Ainoa, jolle 10ytyi hieman enemman tutkimus-
nayttoa, oli kokeneiden haluttomuus osallistuminen koulutuksiin ja urakehitykseen, mutta kokonai-
suudessaan stereotypioille ei l16ytynyt tarpeeksi vahvoja todisteita saatavilla olleista tutkimusnay-

toista.

Boaler (2020, 87-89, 94) lisaa, ettda mydnteisen ajattelutavan omaavilla ihmisillé on useiden tutki-
musten myo6ta todettu olevan merkittava positiivinen vaikutus yksilon tai ryhman terveyteen. Nega-
tiivisen ajattelutavan on taas todistettu vaikuttavan heikentavasti. Tama ei nay pelkastaan tervey-
dessa, mutta myds muilla elaman osa alueilla, kuten tyossa tai harrastuksissa. Tutkimuksien ver-
tailuryhmat suorittivat samoja asioita, ja lopputulos mydnteisesti ajattelevilla oli parempi kuin nega-

tiivisesti ajattelevilla. Asenteella on siis tutkitusti merkittava vaikutus aivojen toimintaan.
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3 IAN VIIDET KASVOT

Ika on merkittava osa identiteettiamme ja koskettaa meita kaikkia. Ensimmainen yleinen nakokulma
ikaan on kalenteri-ika eli kronologinen ika, joka kertoo, kuinka monta paivaa, vuotta ja kuukautta
on kulunut syntymastamme. Kalenteri-ika on aikaan sidonnainen. lan vaikutus ihmisiin on tasapuo-
linen, ja sen avulla voidaan jaotella ihmisia erilaisiin ikaryhmiin kuten lapsi, nuori, aikuinen. (Fast
ym. 2023, 15; Lundell ym. 2011, 27-28.) Kalenteri-ikaan ja neljagdn muuhun myéhemmin mainitta-
vaan ian nakokulmaan on vaikuttanut ajan myota ihmisten ymparilla tapahtuneet asiat kuten esi-

merkiksi kulttuurit ja yhteiskunnalliset muutokset. (Lundell ym. 2011, 27, 32-33.)

Biologista ikaa kaytetaan ihmisten toimintakyvyn mittaamisessa ja vertailussa eri ikaryhmien kes-
kivertotasoon nahden. Saman ikaisilla ihmisilla voi olla suuriakin eroja toimintakyvyissaan, vaikka
kalenteri-ika olisikin sama. (Fast ym. 2023, 16; Lundell ym. 2011, 29.) Psykologinen ika, josta kay-
tetd@n myos termia fysiologinen ika, kuvailee sitd, minka ikaiseksi ihminen kokee itsensa (Suvisaari
2023, 16; Lundell ym. 2011, 30). Koetusta iasta iakkaimpien ja nuorien valilla on havaittu eroja siita,
minka ikaisiksi he itsensa kokevat. Nuoremmat kokevat itsensa ikaistaan vanhemmaksi ja vanhem-

mat henkilot taas kalenteri-ikd@nsa nahden nuoremmiksi. (Lundell ym. 2011, 31.)

Sosiaalinen ik maaritelldan ian eri vaiheiksi, joissa idlle on muodostunut yleisia odotuksia, nor-
meja, kasityksia ja ennakkoluuloja siita, millainen tulisi olla tai milta nayttaa. Kuten psykologisessa
iassa niin myds sosiaalisessa iassa ihmiset voidaan jaotella eri ikaryhmiin. (Fast ym. 2023, 17;
Lundell ym. 2011, 32.) Ikéryhmiin jaottelusta Lundell ja kollegat (2011, 32) jatkavat, etta ryhmittely
on tilanteesta ja henkilosta riippuvainen. Toisin sanoen toisen henkilon mielesta joku voi nayttaytya
vanhana ja toisen mielesta nuorena. Viimeisena tarkasteltava ika on tydmarkkinaika, johon vaikut-
tavat kaikki edella mainitut nakokulmat tarkastella ikaa mutta lisaksi kaikki tydnhakuun vaikuttavat
tekijat kuten tyokokemus, ammattitaito, motivaatio ja muut yksil6lliset ominaisuudet (Lundell ym.
2011, 34; Viitasalo 2015, 22; Vaahtio 2015).

Kuten edella mainitut viisi ikaa osoittavat, iké on todellisuudessa huono yhdistava tekija. Jokainen
ikdantyy omaa tahtiaan ja erilaisuutemme muodostuvat sen mukana. Viime vuosikymmenella on
ollut havaittavissa, etta eri-ikdisia yhdistavat elaman eri osa-alueet, kuten harrastukset ja eldman-

tavat, eika niinkaan henkildiden ika. (Vaahtio 2015.)
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3.1 Ika - hyodyntamaton potentiaali?

Eri-ikaisistd muodostuvat tydyhteis6t vaativat kehittamista ja yllapitoa toimiakseen. Se mahdollistaa
kaikille kokemuksien ja osaamisen hyodyntamisen, elinikaisen oppimisen seka laajemman per-
spektiivin tarkastella asioita. lan tuoma monimuotoisuus mahdollistaa kehittymisen tiimeina ja yk-
siloina. Kokeneiden tietotaidon kohdentamista ja hyodyntamista tarvitaan ilman ian, stereotypioi-
den tai ennakkoluulojen vaikutusta. Myonteisella asenteella, uteliaisuudella ja ihmisia yhdistavilla
tekijoilla elamassa on enemman merkitysta kuin ialla. (Fast ym. 2023, 38-39, 129.) lan mydéta kart-
tunut erilaisuus tuo monimuotoisuutta, ja siina erilaisuudessa piilee hyodyntamattomat voimavarat,
joista syntyvat luovuus ja innovatiivisuus (Lundell ym. 2011, 278). Eri-ikdisten huomioimisella ja
arvostamisella saadaan tydyhteisdihin tietotaidon liséksi monipuolisia muita etuja kuten monipuo-

lista viestintaa ja erilaisten asiakasryhmien tarpeiden ymmartamista (Fast ym. 2023, 131).

Myonteinen ikakulttuuri ja tydyhteison antama tuki edesauttavat kaikenikaisten vahvuuksien ha-
vaitsemista, tiedon jakamista ja tyon mielekkyytta (Saarelma-Thiel & Wallin 2015, 106; Haméalainen
2014; Fast ym. 2023, 210). Vahvuuksien tunnistamista on syyta painottaa ja puhua siitd aaneen,
koska tyontekijat eivat aina osaa nahda kaikkea osaamistaan erityisena. Kun vahvuudet tunniste-
taan, tydyhteisdssa kaikki aktivoituvat pohtimaan ja tunnistamaan omia vahvuuksiaan. Organisaa-
tioiden tulisi olla kiinnostuneita tunnistamaan ikaantymisen erivaiheessa olevien henkildiden katke-

tyt vahvuudet ja niiden arvo yritykselle. (Fast ym. 2023, 207, 210.)

Konkareilla on paljon elaman tuomaa viisautta, jota he osaavat hyddyntaa elaman eri tilanteissa.
Usein he oppivat tunnistamaan omat tarpeensa ja vahvuutensa (Fast ym. 2023, 313). Heilléa on
monipuoliset tavat selviytya tydn ja elaman monipuolisista haasteista (Kiviranta 2010, 28). Pulkki-
nen (2023, 354-355) kiteyttaa viisauden elaman asiantuntijuutena, elamanviisautena, jota on vai-
kea saavuttaa mutta helppo tunnistaa. Elamanviisaus kasittaa inmisen tietoisuuden elaman moni-
mutkaisuudesta ja laajan tiedon elamasta muuttuvassa elinymparistdssa. Viisaus pohjautuu oppi-
miseen ja elaman kokemukseen. Korkea ik& ei ole tae viisaudelle mutta mahdollistaa monia asioita,

joista viisaus kumpuaa.

lkaantymisen my6ta voidaankin puhua kiteytyneista kyvyista tai kiteytyneesta alykkyydesta, joka
on yksi osa viisautta (Pulkkinen 2023, 259, 360). Kiteytyneissa kyvyissa tieto ja osaaminen kasva-

vat |api eldaman niin pitkaan kuin uusia kokemuksia karttuu. Kiteytyneen alykkyyden kasvattamiseen
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vaikuttavat erilaiset ymparistotekijat kuten koulutuksien myota opitut taidot, kulttuurillinen ymmarrys
ja elaman aikana kohdattujen ongelmatilanteiden kasittely. Kiteytyneiden taitojen heikkeneminen
alkaa noin 65-ikavuoden kohdalla, mutta taitojen yllapitaminen sailyy, kun niita kaytetaan ja harjoi-
tellaan. (Pulkkinen 2023, 341, 346.)

Tunnistamattomat vahvuudet taas nayttaytyvat usein oman osaamisen vahattelyna. Monimuotoi-
nen tyoelama edesauttaa innovatiivisuutta. Silla on vaikutusta myos ymparilla oleviin ihmisiin. (Fast
ym. 2023, 68-67.) Varttuneemmalla iélla on huomattu olevan myonteinen vaikutus muutoskayttay-
tymiseen. Pitkan tyduran tehneet henkilot haluavat ynmartaa ja nahda, mita kaikkea muutos tulee
pitdmaan sisallaan, ja he uskaltavat haastaa esihenkilda keskustelemaan asiasta. (Saarelma-Thiel
& Wallin 2015, 141.)

Lundell kollegoineen (2011, 23-24,79-80) kirjoittavat, etta vaikka tyévoima ikaantyy, ei se tarkoita,
etteivatko elakeidssa olevat henkilot kykenisi tai haluaisi jatkaa tydelamassa. Sutela (2020) on yhta
mielta Lundellin ja kumppaneiden kanssa (2011, 79-80) siita, etta kokeneiden ja elékeidssa olevien
henkildiden tydkyky on parempi kuin vuosikymmenia sitten. Saarelma-Thiel ja Wallin (2015, 137)
jatkavat, ettd 45-vuotta tayttaneiden ian on huomattu haittaavan tyéllistymista. Tahan Sutela (2020)
lisaa, etta todellisuudessa yli 55-vuotiailla sairauspoissaoloja on selvasti vahemman muihin ikaryh-
miin verrattuna. Lisaksi he ovat koulutetumpia ja ansiotyotansa arvostavia verrattuna samanikaisiin
kaksi vuosikymmenta sitten. Kokeneet ovat myos halukkaimpia jatkamaan tyoelamassa pidem-

paan.

3.2 lkdjohtaminen - ikaneutraali johtaminen

Ikajohtaminen on aikoinaan saanut alkunsa siita, kun on havaittu tarve hallinnoida ikaantyvaan
tydvoimaan liittyvia muutoksia keskittymalla yli 45-vuotiaisiin (Fast ym. 2023, 251). lk&johtaminen
voidaan nahda tarkoittavan tydeldaméan konkareiden jaksamisen ja tyokyvyn yllapitdmisena. Todel-
lisuudessa se on ikaneutraalia johtamista, jossa eri-ikaiset tulisi nahda yksiloina eika lokeroida ian
perusteella. (Lundell ym. 2011, 285-287; Saarelma-Thiel & Wallin 2014, 116.) Kaikenikaisten joh-
tamisessa otetaan huomioon yksildiden tarpeet ja vahvuudet osana henkilostostrategiaa. Naiden
huomioon ottamisesta hyotyvat niin yksild, tydyhteisd kuin tydnantajakin. Ikajohtaminen on erilai-
suuden ja moninaisuuden johtamista, johon vaikuttavat kaikki yksilon taustatekijat. (Hamalainen
2014; Lundell ym. 2011, 285-290.)
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Ikaantyminen on osa jokapaivaista elamaa. Se on moniulotteinen ilmid, joka tuo vaistamatta mu-
kanaan erilaisia muutoksia. Ikajohtamisessa nama muutokset otetaan huomioon ja tuetaan tyoky-
vyn yllapitdmasta tunnistamalla eri-ikaisten yksildiden voimavaroja. (Lundell 2011 13-14; Hamalai-
nen 2014.) Ikajohtamisen toteuttaminen edellyttda omien ikdasenteiden tunnistamista ja ymmarta-
mistd, mydnteista ikaasennetta seka ymmarrysta eri-ikaisista. (Lundell ym., 2011, 290; Saarelma-
Thiel & Wallin 2014, 128). Liséksi on ymmarrettava yksildiden ikasidonnaiset tekijat kuten ika, tyo-
kokemus tai tyduran vaihe. Ikasidonnaisten tekijoiden tunnistamisessa niin yksild kuin tydyhteiso-
tasolla havaitaan tyokykya uhkaavat tekijat ja edesautetaan vahvuuksien hyddyntamista tyoyhtei-
sOn toiminnassa. (Lundell ym. 2011, 13-14, 290, 294, 296-297.)

Puhumalla ikaneutraalista johtamisesta voidaan henkiloston erilaisuus ja siitd kumpuavat voima-
varat seka mahdollisuudet kohdata ilman suurta kynnysta (Fast ym. 2023, 251). Ikdjohtaminen on
keino, jolla l16ydetaan tavat tehda erilaisia asioita. Lisaksi tyosta saadaan enemman irti ja kehitty-
minen tuntuu mieluisalta. Tuen tarjoamisella edesautetaan onnistumisia ja myonteisyytta. (Kivi-
ranta 2010, 32,56.) Kaikenikaisten johtamisesta Viitasaari (2015, 62) painottaa, etta on tarkeaa
unohtaa stereotypiat, jotta jokainen voi kukoistaa omassa tydssaan. Kiviranta (2010, 28-29, 31.)
jatkaa, etta ikaryhmien korostamisen sijaan kaikenikaisia tulisi huomioida tasavertaisesti. Konkarit
ovat ajan mittaan oppineet taitoja, jotka nayttaytyvat helle itselleen itsestaan selvina asioina, ei-
vatka he itse osaa tulkita niita vahvuuksina. Hyvissa ajoin tunnistettu tarve ikajohtamiselle auttaa
eri-ikaisia loytamaan tunnistamattomat potentiaalinsa, jolloin ne saadaan mahdollisimman varhai-

sessa vaiheessa hyotykayttoon.

Organisaation ikajohtaminen kaytanndssa on yhta uniikkia kuin tydyhteison tyontekijat. Toimialoilla
ja tyopaikoilla on erilaiset tarpeet, voimavarat ja ikarakenteet. Niiden pohjalta on muodostettava
juuri siihen organisaatioon soveltuvat toimintatavat ja tavoitteet ikajohtamiselle. Kaikenikaisten joh-
tamisella edesautetaan organisaation toimintakykya ehkaisemalla tyon rasituksesta aiheutuvia li-
sakuluja. (Lundell ym. 2011, 291-292; Kiviranta 2010, 53.)

Strategisella tasolla eri-ikdisten johtaminen on henkildstovoimavarojen johtamista (Lundell ym.
2011, 297). Kaikenikaisistda muodostunutta tydyhteisda on johdettava strategisesti ja tuloksia on
mitattava saannollisesti. Ikajohtaminen on prosessi, joka vaatii kehitysta ja psykologisesti turvalli-

sen ympariston yksildille ilmaista ajatuksiaan (Fast ym. 2023, 187-188, 252). Kaikenikaisten joh-
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taminen on osa sosiaalista vastuuta. Huolehtimalla henkiloston hyvinvoinnista pidetaan huoli ter-
veesta yritystoiminnasta ja yhteiskunnasta seka kannustetaan pitkiin tyouriin. lkajohtaminen ol-

lessa osa vastuullista yritystoimintaa, parantaa tydnantajakuvaa. (Lundell ym. 2011, 294-295.)

Marjo Wallinin ikajohtaminen Euroopassa -tutkimus vuodelta 2014 osoitti, miten suomen yhden-
vertaisuuslaki on vaikuttanut ikajohtamisen kaytantoihin ennaltaehkaisevasti. Tuloksissa ilmeni, mi-
ten organisaatioilla on taysi valta kehittaa ikajohtamisen kaytantoja organisaatioon sopivaksi. (Wal-
lin 2014, 26-28.)

Kaikissa maissa ikajohtamisen lahestymistavoista sukupolvien valinen oppiminen oli yleisin lahes-
tymistapa, kun Suomessa yleisin ikajohtamisen lahestymistapa oli yksilon voimavarojen tukemi-
nen. Lahestymistapoja voi kehittda ottamalla huomioon organisaation ikarakenteet, hyddyntaa ko-
keneiden tieto taitoa sekd mahdollistaa hiljaisen tiedon jakamisen. Talldin vahennettaisiin yleista
tydn kuormitusta ja tyurat pitenisivat tyon mielekkyyden myota. Ottamalla huomioon kokeneiden
tyontekijoiden vahvuudet ja voimavarat voidaan ennaltaehkaista tyokykya heikentavia tekijoita. Voi-
mavarojen vahvistamisella konkarit kokivat tydssajaksamisensa lisaantyneen. (Wallin 2014, 29,
33-34, 35-37.)

Esihenkiloiden ikaasenteet ja tulkinnat heidan kollegoidensa ikaasenteista voivat vaikuttaa siihen,
kuinka valmis ja halukas on kohtaamaan eri-ikdiset ja tarjoamaan heille tarvitsemaansa tukea (Ruo-
kolainen ym. 2023, 16). Harmaala ja Jallinoja (2012, 106) muistuttavat, etta osallistavalla, keskus-
televalla seka esihenkildiden ja johtoportaan johdonmukaisella kayttaytymisella edistetaan sita,
etta ihmisten asenteet ja arvot muuttuvat. Muutos tapahtuu, kun henkilo oivaltaa, ettei nykyinen
ajattelutapa ole sita, mita haluaa edustaa. Fast kollegoineen (2023, 251-252) jatkavat, etta kun on
sitoutunut kohtaamaan kaikenikaisia, alkaa vahitellen havaitsemaan ja arvostamaan erilaisuutta
seka niistd kumpuavia voimavaroja. Mikali omia negatiivisia ikdasenteita ei tiedosta, voi se nayt-
taytya piiloikajohtamisena, miké johtaa tydntekijan motivaation laskuun ja ammatillisen kehityksen

pysahtymiseen.

Nivalaisen ja Tenhusen vuonna 2024 julkaistussa kyselytutkimuksessa tutkittiin eri tekijoita, mitka
olisivat vaikuttaneet jatkamaan toissa elakkeelle jaamisen sijaan. Kyselyyn vastanneita oli 3 378.
Vastauksissa ei korostunut mitaan tiettya piirretta vaan yksildlliset tekijat vaikuttivat siihen, mita
toimenpiteita tyonantajalta olisi toivottu tydssa jatkamiseen. Kolmasosa vastaajista koki, etta tyon-
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antajan kannustamien tyossa jatkamiseen, kokemuksen arvostaminen ja johtamistapojen kehitta-
minen olisivat edesauttaneet tyouran jatkuvuutta. Ammatillisen osaamisen tukemisen ei nahty vai-
kuttavan merkittavasti konkareiden haluun jatkaa toissa. Poikkeuksena erottuivat henkilot, jotka
olivat lykanneet elakoitymistaan yli vuodella. Heidan halukkuutensa tyouran jatkuvuuteen korostui,
jos ammatillista osaamista olisi tuettu tai tydnantaja olisi kannustanut jatkamaan tydssa. (Nivalai-
nen & Tenhunen 2024, 19, 59-68.)

20



4 MITEN IKAANTYMISTA HUOMIOIDAAN JA HYODYNNETAAN TYOELA-
MASSA

Seuraavaksi kaydaan lapi teoriassa ja kaytannossa toteutettua laadullisen tutkimuksen menetel-

maa ja teemahaastattelua.

4.1 Tutkimusmenetelma

Opinnaytety6 on laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus, jonka avulla pyritadn ymmartamaan yksilén
kokemaa todellisuutta, kayttaytymista, kokemuksia ja nakokulmia tutkittavasta ilmidsta. (Tuomi &
Sarajarvi 2018, luku 2.4; Puusa, Juuti & Aaltio 2020, luku 4; Hirsjarvi ja Hurme 2022, luku 2.4.3,
4.3.2.) Aineisto muodostuu haastattelusta, jota Puusa, Juuti ja Aaltio (2020, luku 4) kuvailevat tut-
kimuksen kohteen eli haastateltavan ja haastattelijan valisena luonnollisena ihmispuheena, joka
tallennetaan tekstimuotoon. Ihmispuhe eli sosiaalinen vuorovaikutus esittaa yksilon kokeman to-
dellisuuden moniulotteisuuden. Kokemuksista saatetaan puhua vaihtelevalla tai jopa ristiriitaisella
kielella. (Hirsjarvi ja Hurme 2022, luku 4.3.3-4.3.4.)

Aineistosta pyritadn saamaan ymmarrys siita, millaiset ajatukset tai ideat puheen taustalla ovat
vaikuttaneet. (Puusa, Juuti & Aaltio 2020, luku 4). Aineistot voivat olla havainnointia, paivakirjoja,
erilaisia kirjoitelmia tai haastatteluita (Hirsjarvi & Hurme 2022, luku 2.4.3). Muodostetun aineiston
my6ta tutkijan vastuulla on tuoda ilmi tutkimuksessa esiintyneet merkitykset yleisesti ynmarretta-
vassa muodossa, iiman, ettd ne menettavat alkuperaista merkitystaan. (Tuomi & Sarajarvi 2018,

luku 2.4). Haastattelusta kerrotaan tarkemmin alaluvussa 4.2 Teemahaastattelu.

Tutkimus suoritetaan tapaustutkimuksena, jossa tutkitaan ikaantymista ja sen myonteisia vaikutuk-
sia. Tutkimuksen kohteena ovat tyoelaman + 49-vuotiaat henkilot. Haastatteluissa selvitettiin, mita
myonteisia vaikutuksia ikaantymisella on ollut heihin ja milla tavalla ikdantyminen on huomioitu
tyoelamassa. Tutkimuskysymykset ovat: Miten ikapositiivisuus iimenee nykypaivan tyoelamassa ja
asenteissa seké miten tydyhteisdssa voitaisiin hyodyntaa ikdéntymisen myonteisia puolia?
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Tapaustutkimus on joustava ja monipuolinen tutkimusmenetelma, jossa tapaukseen vaikuttavia te-
kijoita halutaan ymmartaa syvallisemmin ja laajemmasta perspektiivista. Tapaustutkimuksen tar-
kastelumalli soveltuu silloin, kun tutkitaan esimerkiksi henkilon persoonallisuutta. Puusa kollegoi-
neen jatkavat, ettd tapausta tutkitaan sille luonnollisissa olosuhteissa, jolloin varsinaisen ilmion ja

nakokulman rajapinta on kuin veteen piirretty viiva. (Puusa, Juutti & Aaltio 2020, luku 5,13.)

4.2 Teemahaastattelu

Aineiston hankintamenetelma toteutettiin henkilokohtaisina teemahaastatteluina. Haastattelu on
keskustelua, jossa haastattelija maarittdad aiheen johtaa haastattelun kulkua huolehtien keskuste-
lun pysyvyydestd annetussa aiheessa (Hirsjarvi & Hurme 2022, luku 4.1.2). Tuomi ja Sarajarvi
(2018, luku 3.1) jatkavat, ettd vuorovaikutus haastattelutilanteissa on joustavaa, jolloin eri termeja
tai kysymyksia voidaan toistaa tai tarkentaa. Hirsjarvi ja Hurme (2022, luku 1, 3.1, 4.1.1, 4.1.2)
lisdavat, etta haastattelu on keino paasta suoraan vuorovaikutukseen kohdehenkilon kanssa en-
nalta maaritellysta aiheesta. Haastattelu koetaan usein miellyttdvaksi tiedon hankinnan keinoksi,
koska se myotailee arkisia vuorovaikutustilanteita. Haastateltavat pystyvat ilmaisemaan omia mie-

lipiteitaan, uskomuksiaan ja niihin vaikuttaneita kokemuksia tai syita ilman, etta hanta paheksutaan.

Puheen lisaksi haastattelu mahdollistaa sanattoman viestinnan havainnoinnin, mika voi antaa lisa-
tietoa haastateltavan suhtautumisesta ja tunnetiloista jotakin tiettya aihetta kohtaan. Kehonkieli,
kuten rentous tai jannittyneisyys, toimivat heijastuksena sille, onko luottamus ja yhteys tutkimuksen
kohteisiin saavutettu. Haastattelijan kehonkielella on myds vaikutusta haastateltavaan ja haastat-
telun etenemiseen. Nyokkailemalla osoitetaan, etta haastateltavaa kuunnellaan ja ymmarretaan.
Lisaksi pitamalla katsekontakti haastateltavan puhuessa, osoittaa, ettd henkilosta ja kuultavasta

asiasta ollaan kiinnostuneita. (Hirsjarvi & Hurme 2022, luku 3.1, 6.4.6.)

Teema- eli puolistrukturoidun haastattelu on Hirsjarven ja Hurmeen (2022, luku 4.2.3, 5.5.2) mu-
kaan haastattelun muoto, joka tuo iimi keskustelun paaaiheet eli teemat. Kysymykset ovat kaikille
samat, mutta ne saatetaan esittda haastattelun etenemisesta riippuen eri jarjestyksessa, ja naiden
ilmaisutapa voi vaihdella. Koska kyseessa on teemahaastattelu, vaatii se haastattelun suorittavalta
tutkijalta kyseisen aiheen ja ilmion taustatietoihin perehtymista. Haastattelun teemat muovautuvat
tehdyn taustatutkimuksen ja teorian pohjalta. Lopulta varsinaisessa haastattelussa kerataan tietoa

haastateltavien kokemuksista maaritellysta aiheesta tai ilmiosta.
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Yksi tutkimuksen kannalta tarkea huomioon otettava asia on haastateltavan ja haastattelijan ikaero.
Huomattava ikaero voi nayttaytya siten, ettd vuorovaikutuksessa asiat ymmarretaan eri tavalla
(Lumme-Sant 2017, luku 14). Esimerkkitapauksena voisi olla tilanne, jossa jokin kerrottu tapahtuma
tayttaa ikasyrjinnan kriteerit, mutta haastateltava itse ei nae tilannetta samanlaisena. Tallaiset na-
kemyserot ovat tarkea osa tutkimusta. Toteutettava tutkimus perustuukin haastattelijan omiin ha-
vaintoihin ja tulkintoihin, jotka vaikuttavat kokonaisvaltaisesti toteutettavan tutkimuksen eri vaihei-
siin ja tuloksiin. Toisin sanoen aineisto on subjektiivista eli haastattelijan oman ymmarryksen va-
rassa. (Tuomi & Sarajarvi 2018, luku 2.4, 8.)

Vuorovaikutuksesta eli toisin sanoen puhutusta kielesta Hirsjarvi ja Hurme (2022, luku 4.3.4, 4.3.5)
kirjoittavat, ettd asioiden ymmartamisessa merkittdvassa asemassa on se, miten puhutaan ja mita
sanoja kaytetaan. Kysymykset ja termit on iimaistava sellaisella arkikielella, jota molemmat osa-
puolet osaavat tulkita. Se ei kuitenkaan sulje pois sita, etteiko epaselvyyksia syntyisi. Haastattelijan
ja haastateltavan valinen vuorovaikutus on aina tapauskohtainen. Vuorovaikutuksen tyyli voi vaih-
della ja néin ollen vaikuttaa siihen, miten asioita ilmaistaan. Lumme-Sant (2017, luku 14) lisaa, etta
taustoiltaan ja ialtaan erilaiset henkilot saavat haastatteluissa aikaan erilaista puhetta. Nuori haas-
tattelija voi herattaa vanhemmassa haastateltavassa muistoja nuoruudesta. Toisenlainen tilanne
voi olla, etta haastattelija ja haastateltava ovat saman ikaisia, jolloin toisen kokemuksia on helpompi

ymmartaa.

4.3 Haastateltavien tavoittaminen ja tutkimuksen resurssit

Potentiaalisia henkilGita aineiston hankintaan tavoiteltiin haastatteluita tekevan tutkijan lahipiirista
tai muiden tuttujen henkildiden kautta seka LinkedInista. Tavoitteena oli saada 5-7 haastateltavaa
henkilda. Kirjoitin henkildkohtaisen LinkedIn-profiiliini kautta julkaisun (liite 1), jolla pyrin tavoitta-
maan halukkaita henkiloita haastateltavaksi. LinkedIn-julkaisu oli valttdamatonta saada nahtaville
ennen aktiivisinta kesalomakautta eli touko-kesakuussa. Tama siksi, koska havaintojeni ja yleisen
tiedon mukaan kesalomakautena ihmiset kayttavat vahemman LinkedlInia. Julkaisu LinkedIniin ei

tuottanut toivottua tulosta eli yhteydenottoja tuli nolla.

Tuttava- ja lahipiirista haastateltaviksi [Oytyi viisi vapaaehtoista henkilda. Haastateltavista kolmella

on koko tydhistoria Suomessa, kun taas kahdella tyohistoria sijoittuu paasaantoisesti ulkomaille
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Ruotsiin ja Yhdysvaltoihin. Haastateltavat henkilot valikoituivat heidan ikansa perusteella. Tutki-
muskohteiden ikarajaksi valikoitui + 49-vuotiaat henkilot. Haastateltavat olivat haastattelujen ai-
kaan tyollistyneet sosiaali- ja terveysalalla, rakennusalalla, tuotannon logistiikassa, siivousalalla ja
kansainvalinen kehitys- ja avustustyossa. Toimialalla eika sukupuolella ole merkitysta tassa tutki-

muksessa. Haastattelut toteutettiin suomen kielella vuoden 2024 kesa-elokuussa.

Potentiaalisten henkildiden 10ytyessa tiedustelin heidan kiinnostustaan osallistua haastatteluun,
jossa kasitellaan ikapositiivisuutta ja ikaantymisen myonteisia vaikutuksia. Lisaksi toin esille, etta
osallistumalla haastatteluun he antavat luvan kayttaa kaikkea siita saatua ainestoa tutkimuksessani
niin, ettd heidan anonymiteettinsa sailyy. Myontavien vastauksien jalkeen sovimme haastattelun
ajankohdan ja lahetin heille kaksi ennakkokysymysta: Mitké olisivat mielestési toimivia ratkaisuita
palkata ja pitaa tyoeldmén kokeneemmat henkil6t tybeldmésséa? Millaisia koulutuksia ja kehityside-
oita toivoisit saavasi ty6eléméssé, jotka esimerkiksi sitouttaisivat sinut tydpaikkaan, mahdollistaisi

ammatillisen kehityksen ja huomioisin yksildlliset vahvuutesi ja kehityksen kohteet?

Ennakkokysymyksien lahettaminen oli tutkimuksen kannalta harkittu teko, koska kysymykset vaa-
tivat pohdiskelua niin omalla, kuin muutaman muun koehenkilon kohdalla. Tavoitteenani oli antaa
aikaa pohtia vastauksia ja nain ollen saada tutkimuksen kannalta hyodyttavia ja monipuolisia vas-
tauksia. Ennakkokysymykset saivat kiitosta. Lisaksi haastatteluissa huomasi, etta ne, jotka olivat

pohtineet vastauksia etukateen, antoivat moniulotteisempia vastauksia.

Osa haastatteluista toteutettiin etdhaastatteluina ja osa kasvotusten paikan paalla. Etdhaastattelut
toteutettiin Microsoft Teams -tydpdytasovelluksen avulla. Etahaastatteluissa hyddynsin Teams-so-
velluksen tallenna ja litteroi -ominaisuutta, jolloin haastattelusta muodostui videotallenne ja kaikki
puhe tallentui tekstimuotoon Microsoft Word -tiedostona. Etdhaastatteluista muodostuneissa teks-
titiedostoissa haastattelijan ja haastateltavan puheenvuorot olivat valmiiksi eritelty puhujan mu-

kaan.

Kasvotusten paikan paalla tehdyissa haastatteluissa kaytin kannettavaa tietokonetta ja siihen erik-
seen liitettavaa mikkia. Lisaksi hyddynsin Microsoft Wordin sanele -toimintoa, joka tallensi kaiken
puheen tekstimuotoon. Ennen haastattelua muodostin oman Word-tiedoston, johon liitin kysymyk-
set valmiiksi. Talldin pystyin maarittamaan, minka kysymyksen alle tulevan keskustelun vastaukset
tulevat. Tama helpotti hieman litterointia. Lisaksi tein aanitallenteen henkilokohtaiseen What-

sAppiini. Kasvotusten suoritetut haastattelut toteutettiin haastateltavien kotona tai muualla ennalta
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maaritellyssa rauhallisessa paikassa. Haastatteluista tehdyt tallenteet helpottivat aineiston myohai-
sempaa lapikayntia ja analyysin tekemista. Lisaksi puheesta automaattisesti tallentunut ja muodos-
tunut litterointi nopeuttivat litterointiprosessia, kun kaikkea puhetta ei tarvinnut kirjoittaa alusta asti

itse.

Valttamattomat resurssit tutkimuksessa olivat tietokone, puhelin, auto, kirjallisuus, aarimmaisen
paljon aikaa ja kykya oman tyon johtamiseen. Haastatteluista muodostuneita aineistojen kasitteli-
jana toimii vain taman tutkimuksen tekija ja kirjoittaja. Aineistoja sailytetaan arviolta vuoden 2024
loppuun saakka henkilokohtaisessa tietokoneessani opiskelijasahkdpostin OneDrivessa. Taman

jalkeen aineistot tuhoutuvat, kun opiskelijasahkopostini suljetaan.

4.4 Aineiston hankintana ikapositiivinen teemahaastattelu

Ennen kysymyksien esittamista tiedustelin tutkimuksen kohteilta paivan kuulumisia ja osoitin kiitol-
lisuuttani heidan osallistumisestaan tutkimukseeni. Talla pyrin lievittdmaan mahdollisia jannitteita
ja luomaan turvallisen ja luotettavan ilmapiirin tulevaa keskustelua varten. Lisaksi kertasin haastat-
telun teemaa ja kerroin hieman taustatietoja tutkimukseen liittyen. Lammittelyn lopuksi tiedustelin,
haastateltavilta, ovatko termit ikjohtaminen ja ikapositiivisuus heille ennestaan tuttuja. Termit eivat
olleet kenellekaan tuttuja, joten avasin niiden merkitysta. Naiden termien myadta pyrin siihen, etta
molemmilla on haastattelun kannalta yhteinen kielellinen ymmarrys siita, mista puhutaan. Ulko-
mailla tyoskentelevien kohdalla olisi ollut viisasta tuoda esille heidan toissaan kayttamansa puhe-
kielen eli ruotsin- ja englanninkielinen termi ikajohtamisesta. Tama olisi helpottanut heita tunnista-

maan mahdolliset ikajohtamisen toimintatavat tyoyhteisossaan.

Ikajohtamista kuvailin siten, etta se on tyopaikkakohtaista johtamista, jossa otetaan huomioon tyo-
paikan tai organisaation ikarakenteet. Termi on melko uusi eika valttamatta kovin yleisessa tie-
dossa. lk&johtaminen ei ole sidonnainen vain siihen, etté on paljon elakeikaansa lahestyvia henki-
I6ita, vaan se voi koskettaa kaikenikaisia. Talloin yrityksen tai organisaation johtamistapaa peila-
taan siihen, etta palveleeko heidan tapansa johtaa tyontekijita, jotta yksildiden vahvuuksia ja tar-

peita ymmarretaan ja huomioidaan tydssa.

Ikapositiivisuutta kuvailin positiivisena ikdasenteena, jossa tunnistetaan ja tuodaan esille ikaanty-
misen myonteisia vaikutuksia. Milla tavalla se kasvattaa meita ihmisend, mitd myonteisia asioita

ikdantyminen on tuonut ja millaisia vahvuuksia ikdantyminen tuo esiin? Tuomalla ilmi ikdantymisen
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hyvia puolia erilaisien tekojen ja puheiden myota pystytaan herattdmaan ymparilla olevien ikaposi-
tiivisuuden tietoisuutta ja pohtimaan heidan omaa suhtautumistaan ikaantymiseen. |kapositiivisuu-
della pyritaan tuomaan ilmi kaikenikaisten nakemyksia ja kokemuksia. Lopuksi tarkensin ikaanty-
minen-termin merkitysta, jotta yhteisessa ymmarryksessa haastattelun kannalta on se, ettei ikaan-
tyminen koske vain heidan ikaisiaan, vaan ikaantyminen on osa meidan jokaisen elamaa, oli ka-
lenteri-ika mita tahansa. lkaantymisesta puhuttaessa haastattelun tarkoituksena ei ole maaritella

haastateltavaa henkilda vanhaksi.

Haastattelukysymykset (liite 2) esitettiin avoimina, jolloin haastateltavat henkilot pystyivat iimaise-
maan omin sanoin kokemuksiaan. Haastattelijana havainnoin haastateltavan puhetta ja kehon-
kielta, jolloin tutkimukseen saa moniulotteisempaa informaatiota kuten ennalta odottamattomia tun-
teita tai reaktioita. Tarvittaessa esitin lisakysymyksia, mikali koin tarpeelliseksi saada tarkennusta

puhuttuun aiheeseen.

Haastattelut kestivat vaihtelevasti noin 40 minuutista yhteen tuntiin ja viiteentoista minuuttiin.

Haastattelukysymysten aiheet on jaoteltu kolmeen kategoriaan, ja ne pohjautuvat tutkimuksen teo-
riaosuuteen. Kategoriat olivat henkilokohtaiset tiedot eli ika ja ika@ntyminen, tydelama ja ikaasenne
eli positiivinen ikaasenne ja ikajohtaminen, osaamisen ja vahvuuksien tunnistaminen seka kehitta-

minen tyoelamassa eli henkilokohtaisien tarpeiden huomioiminen.

4.5 Teorialahtoinen sisallonanalyysi

Haastatteluista muodostuneelle aineistolle tehdaan teorialahtdinen sisallonanalyysi. Analyysia var-
ten teoriasta poimitaan tutkittavalle ilmiolle tyypillisimmat ja tarkeimmat kasitteet. Merkittavat kasit-
teet voidaan koota niin sanottuun analyysirunkoon tai kasitejarjestelmaan. Kasitejarjestelman
myo6ta teorialéhtdinen sisallénanalyysi noudattaa pitkalti samaa kaavaa kuin sisallénanalyysi. (Sa-
rajarvi ja Tuomi 2018, luku 4.4.4.)

Kasitteet analyysirungossa ovat ikd, koettu ika, ikdantyminen, tydtehtavat, idn tuoma kokemus ja
osaaminen, ika@ntymisen myonteinen vaikutus, ikdéntymisen tuomat vahvuudet, omat tarpeet tyo6-
elamassa, asenne ja stereotypiat, ikdjohtaminen seké koulutukset ja kehitysideat. Tdman tutkimuk-

sen nakokulmasta merkittavat teemat ja kasitteet on koottu haastattelukysymyksiin (liite 2).

26



Analyysi alkoi litteroinnilla eli aineiston kirjoittamisella selkedan, helppolukuiseen muotoon (Hirs-
jarvi & Hurme 2022, luku 7.2). Litteroinnin pyrin tekem&an mahdollisimman pian haastatteluiden
jalkeen. Kuten aikaisemmin mainitsin, etdhaastatteluissa hyddynsin Microsoft Teamsin tallenna ja
litteroi -ominaisuutta. Kuuntelin haastattelusta muodostuneet videonauhoitteet tai aanitteet ja tar-
kistin, tasmaavatko tekstit kaytyihin keskusteluihin seka tein tarvittavat korjaukset. Paikan paalla
tehtyjen haastatteluiden aineiston litterointi vaati enemman aikaa, koska kaikki teksti oli kirjoitettuna
putkeen. Valimerkkien uupuminen ja puheenvuorojen erittelya ei ollut, joten aineistoa taytyi sel-
keyttaa huomattavasti enemman. Litteroinnin ohella korostin tutkimuksen kannalta merkittavat

asiat punaisella varilla.

Litteroinnin jalkeen aineistolle suoritetaan analyysi, jolla pyritaan tuomaan esille kokonaisuus tut-
kittavasta ilmidsta. Analyysin vaiheita ovat aineisto, kuvaus, luokittelu, luokkien yhteydet ja lopussa
raportointi. Varsinainen kokonaiskuva muodostuu aineiston luokittelusta ja luokkien valisista yh-
teyksista. (Hirsjarvi & Hurme 2022, luku 7.4).

Hirsjarvi ja Hurme (2022, luku 7.4.1) esittavat aineiston kuvailua analyysin perustaksi, jolla pyritdan
selvittamaan tutkimuksen kohteen ominaisia piirteita. Ei ole yksiselitteista tapaa aineiston kuvai-
lulle, vaan se muovautuu eri lahtokohdista ja tavoista tarkastella tutkittavaa kohdetta. Kuvailu voi
esimerkiksi olla perusteellista ja monipuolista eli toisin sanoen vahvaa tai se voi olla heikkoa, jolloin
tuodaan esille vain faktoja. Kuvailemisessa on oleellista ottaa huomioon konteksti eli millaiseen
ajanjaksoon, paikkaan ja kulttuuriin tutkittava ilmio sijoittuu. Kontekstin ja sen vaikutuksen ymmar-
taminen voivat olla avaintekijoita ymmartamaan tutkittavan ilmion sosiaalisia ja historiallisia merki-

tyksia.

Teorialahtdisessa sisallonanalyysissa teoriasta poimitut kasitteet eli luokat maarittavat analyysin
kulkua (Sarajarvi & Tuomi 2018, luku 4.4.4). Hirsjarvi ja Hurme (2022, luku 7.4.1.) jatkavat, etta
luokittelu muodostaa raamit, jonka puitteissa aineistoa tulkitaan. Eri luokkien ja yhtenevaisyyksien
vertailu keskenaan on olennainen osa analyysia Muodostetut luokat ovat aputydkaluja, joiden
avulla aineistosta nostetaan esiin tarkeimmat ominaispiirteet. Luokkien tulee pohjautua tutkimus-
ongelmaan, johon vaikuttavat myds aineiston laatu seka tutkimusteoria. Tutkimuksen menetelma
voi edesauttaa luokkien perustamista, kuten esimerkiksi teemahaastattelun teemat voivat toimia
pohjana luokkien rakentamiselle. Lopuksi muodostettuja luokkia tulee tarkastella kokonaisuutena
ja pohtia ovatko ne tutkimuksen kannalta merkittavia, mita luokkia voidaan yhdistaa ja miten ne

eroavat kasitteellisesti muista luokista.
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Kun kaikki haastattelut oli suoritettu ja aineistot tarkistettu ja litteroitu, kokosin tutkimuksen nako-
kulmasta tarkeimmat asiat erilliseen Word-tiedostoon. Tiedostossa ovat haastattelukysymykset ja
niiden alle on lueteltuna jokaisen haastattelijan nimi seka heidan vastauksensa. Nain sain koottua
yhteen tiedostoon kaikkien kysymyskohtaiset vastaukset ja mahdolliset lisakysymykset vastauksi-

neen. Samalla kirjasin muistiin mahdolliset huomiot, joita olin haastattelun aikana tehnyt.

Kuvailussa poimin aineistosta tutkimuksen kannalta merkittavat vastaukset ja korostin niista luokit-
telua varten lyhyempia ilmaisuja. Muodostin uuden Word-tiedoston, jossa tein varsinaisen luokitte-
lun. Luokittelussa kopioin tiettyjen luokkien alle mielestani sopivat lauseet tai sanat. Luokittelun
jalkeen pohdin luokkien yhteisia tekijoita ja yhdistin ne suuremmaksi luokaksi, joka edustaa tiettya

teemaa.

Luokitteluiden jalkeen siirrytaan luokkien yhdistamiseen, jota Hirsjarvea ja Hurmetta (2022, luku
7.4.3) lainaten voisi kutsua kokonaisuuden rakentamiseksi. Kuten edellisessa kappaleessa jo hie-
man mainittiin, luokkien valilta etsitdéan yhdenmukaisuuksia ja muita yhdistavia tekijoita tai eroavai-
suuksia. Erojen ja yhtenevaisyyksien tunnistaminen on pystyttava ymmartamaan ja perustele-
maan, miksi ja miten tahan lopputulokseen on tultu. Paljon yhdenmukaisuutta sisaltavista luokista
voi muodostaa uuden luokan, joka kuvaa ennestaan tunnetulla tai taysin uudella tavalla tutkittavaa
ilmi6ta. llmion tutkimiseen voi riittaa aineiston luokittelu, jolloin voi todeta, etta teoria tukee ilmiota.
Sen sijaan luokkien syvallinen ymmartaminen ja pohdinta johdattelevat tutkittavan ilmién moniulot-
teisempaan ymmartamiseen. Talloin voi syntya uusia nakokulmia sille, miten ja miksi tiettyja luokkia

on muodostettu.

Luokkien yhdistymisen myotd muodostui kolme suurempaa teemoitettua luokkaa (kuva 1), jotka
ovat ikdantyminen, ikéjohtaminen ja asenne. Analyysin alussa yhdistin ikd@ntymisen ja asenteen,
koska asenne teeman sisaltdéd kokemuksia ja tuntemuksia littyen ikaantymiseen ja nain tulokset
ikdantymisen nakokulmasta ovat moniulotteisemmat. Lopullisien paéluokkien my6ta lahdin raken-

tamaan tutkimuksen tuloksia.
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5 TULOKSET

Tassa kappaleessa kaydaan tiivistetysti lapi tutkimuksen tulokset. Henkildiden anonymiteetin ylla-

pitamiseksi tutkimuksen kohteet esiintyvat tuloksissa H eli henkilo ja heidan ikansa.

5.1 lkaantymisen vaikutus tutkimuksen kohteeseen

Tutkimuksen kohteena olevien henkildiden ika vaihteli 49-64 ikavuoden valilla. He kokivat itsensa
0-39 vuotta kalenteri-ikd@nsa nuoremmaksi. Itsensa nuoremmaksi kokemiseen vaikutti heidan
mielellinen tuntemuksensa. Henkilot, jotka kokivat itsensa kalenteri-ikaansa nuoremmiksi, tyosken-
telivat tyoyhteisoissa tai timeissa, joissa tyokavereina toimii paljon nuoria henkildita. Mielellisesti
koetun ian liséksi ilmeni fyysisesti koettu ik, joka vaihteli noin 10 vuotta nuoremmaksi tai kymme-
nia vuosia vanhemmaksi kalenteri-ikaan verrattuna. Fyysisesti koettuun ikaan vaikutti tuntemus
omasta toimintakyvysta, joka miellettiin ikaisiddn paremmaksi tai huonommaksi. Kalenteri-ika ko-
ettiin suurena lukuna, mutta sen ei koettu maarittelevan heita inmisena eiké vaikuttaneen siihen,

miten heihin suhtaudutaan tydyhteisossa.

“Méé en ole mieltéanyt itseéni idn mukaan eldmésséa. (——) Maa en ole kérsinyt siité, etté
taytin 30, 40, 50, 60-vuotta. En ole koskaan kérsinyt idsta. Siind mielessé koen itseni vaan
omaksi itsekseni. (— —) M&é& oon aika paljon nuorempien ihmisten kanssa t6issé, kun ming,

(= =) niin koen monesti itseni niitten ikéiseksi, vaikka mé en olekaan.” — H 60-vuotta

Ikaantymisen myata on itsevarmempi ja tietoisempi itsestaan seka omasta jaksamisestaan. Tama
ilmenee niin ettei tydeldamassa tee asioita, joista on itselle haittaa henkisesti tai fyysisesti. Amma-
tillisen kehityksen myota ei koe tarvetta kehittya vaan voi antaa ja auttaa muita kasvamaan amma-
tillisesti. Toisin sanoen elaa enemman itsellensa ja voivat kieltaytya erilaisista asioista.

Ikaantymisen myonteisina puolina korostuivat rauhoittuminen ja sen myo6ta pohdiskelevampi suh-
tautuminen asioihin. Lisaksi korostui laajempi perspektiivi nahda ja ynmartaa elamaa. Laajemman
perspektiivin koettiin elaman syvemmaksi kokemiseksi, joka edesauttaa ymmartamaan niin itse-
ansa, muita inmisia ja heidan erilaisuuttaan yksildina. Eldmankokemuksen myoéta erilaisten ihmis-
ten kanssa toimeen tuleminen koettiin helpompana. Erityisesti he, jotka tyoskentelevat

ikaisiensa tai vanhempien ihmisten parissa, kokivat kykenevanséa keskustelemaan laajasti erilaista
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asioista kuten historiasta, josta molemmilla osapuolilla on kokemusta ja tietoa. Muita myonteisia
puolia olivat usko omaan ammattitaitoon ja luottamuksen osoitukset kuten luottamusvirkojen myon-
tamiset, ammatillinen neuvonanto ja mentorointi. Haastattelun aikana tehdyt havainnot osoittivat,
etta tutkimuksen nuorimmasta paasta olevilla henkilailla oli haasteita tunnistaa ammatillisen osaa-

misen ulkopuolisia vahvuuksia.

Vahvuuksina koettiin samoja asioita kuin ikdantymisen myonteisissa puolissa. Fyysista tyota suo-
rittavat henkilot kokivat tekevansa tehokkaammin toita ja vahemman virheita. Henkilokohtaisina
vahvuuksina koettiin monipuolinen osaaminen ja ymmarrys tydskentelemallaan alalla. Osa haas-
tateltavista oli uudelleen kouluttautunut aikuisialla. Kouluttautumisien my6ta vahvuutena koettiin
moniosaaminen, johon vaikuttivat opitut taidot aikaisemmilta toimialoilta. Vuosikymmenien tyoko-
kemuksen mydta muodostunut kyky mentoroida ja jakaa hiljaista tietoa koettiin merkittavana ja se

vaikutti yksildiden tyossajaksamiseen.

5.2 Vahvuuksien ja tarpeiden tunnistaminen seka kehittaminen tyoyhteisossa

Ikajohtamisen nakokulmasta vahvuuksien hyddyntamista ja tarpeiden huomioimista tydyhteisoissa
oli hyddynnetty useilla eri tavoilla. Vahvuuksien hyodyntamisessa toistui vahvan ammatillisen osaa-
misen hyddyntaminen siten, etta toissa on annettu haastavampia tyotehtavia ja on saanut toimia
yleisena neuvonantajana tai mentorina nuoremmille kollegoille. Muita ikajohtamisen toimintatapoja
olivat joustavuus, joka on nayttaytynyt tyotehtavien monipuolisuutena, mahdollisuutena tyosken-
nella pienemmalla tydaikaprosentilla ja tyovuorojen sovitteluina henkilokohtaisten tarpeiden mu-

kaan.

Ikapositiivisuuden tuomaa hyotya organisaatioon tai tyoyhteisoon ei koettu niinkaan iasta johtu-
vaksi. Useiden tyopaikoilla iasta ei puhuta vaan pitka tyokokemus ja ammatillinen osaaminen ko-
ettiin olevan ratkaisevassa asemassa tyollistymisessa, erilaisten tyotehtévien ja projektien suunnit-
teluissa seka toteutuksissa. Haastateltavilla oli selked nakemys siita miksi kokeneita kannattaa pal-
kata tydelamaan. Kokeneilla on erilainen tyémoraali. Tyot tehdaan tehokkaasti ilman ylimaaréisia

likkuja.

“‘Suunnitteilla, etté elékepéivilld kévisin siivoamassa tyttéren toimistolla yhesti

kuukaudessa. Muille alan elékeléisille on tarjottu mahdollisuutta tehdé keikkatyota. Kéyvét
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siivoilemassa entisessé tydpaikassa silloin kun itelle sopii. (— ) Niillekki tyénantaja on

tarjonnu uudet tybkengét.” — H 64-vuotta

Kaikki tutkimuksen kohteena olevat henkilot ovat kokeneet, etta heidat on otettu avoimesti vastaan
tyoyhteisoissa ja ovat tulleet hyvin toimeen erilaisten inmisten kanssa. Jokaisen tyoyhteiso oli mo-
nimuotoinen, jossa tyoskentelee kaikenikaisia, ulkomaalaisia ja eri sukupuolisia henkiloita. Tama
koettiin rikkautena, jossa kaikkia koskevat samat pelisaannot, jokainen tietaa omat ja toisen vastuut
seka jokaisen tyota ja ammattitaitoa arvostetaan. Monimuotoisessa tyoyhteisoissa tyotehtavien

suunnitteluihin otetaan mukaan kaikenikaisia.

Elamankokemuksen tuomaa oppia toivottiin hyédynnettavaksi koulutuksien suunnitteluissa, ongel-
matilanteissa ja kehitystehtavissa, joihin kokeneita otettaisiin mukaan. Tyotehtavat olisivat suunnit-
telua, paatoksien tekoa, mentorointia tai strategisen ajattelun kykya yleisend neuvonantajana. 1ak-
kaimpien osaamisen hyddyntamisessa otettaisiin huomioon yksil6llisyys ja katsottaisiin, missa sita

voitaisi hyodyntaa.

Koulutukset henkiloston hyvinvoinnin yllapitamiseksi koettiin tarkeana, jossa esimerkiksi tyotervey-
den ammattilainen kavisi tydpaikalla puhumassa tyohyvinvoinnista. Tyohyvinvoinnin yllapitamisena
toivottiin erilaisten vastuutehtavien ja tyotehtavien kierrattamista tai jakamista, jotta kuormitusta tu-
lisi tasaisesti kaikille. Tyohyvinvoinnin nakokulmasta korostui myos se, etta kokeneempi henkilo
voisi mentoroida nuorempia tyon suorituksessa mentoroitavan hyvinvointia silmalla pitaen. Yleisen
tyohyvinvoinnin koettiin vaikuttavan tyoyhteisoon ja tyontekoon. Muita kehitysideoita olivat keskit-
tyminen vain osaamiseen ja vahvuuksiin, jota henkilolla on eika se minka ikainen han on. Lisaksi

tietoteknisten taitojen yllapitaminen koulutuksien avulla koettiin tarpeellisena.
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6 JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksella haettiin vastauksia kysymyksiin: Miten ikapositiivisuus ilmenee nykypaivan tyoela-
masséa ja asenteissa seka miten ikdantymisen myodnteisia puolia tulisi hyodyntaa tydyhteisdssa?
Tulokset myotaillevat hyvin pitkalle sita, mita taman tutkimuksen teoriassakin oli sivuttu. Haastatel-
tavat kokivat itsensa ikéistdan nuoremmiksi aivan kuten Lundell kollegoineen (2011, 31) ovat kir-
joittaneet. Mielenkiintoinen huomio nousee esiin koetun ian ja kalenteri-ian eroavaisuudesta. Kie-
likd se tiedostamattomista ikdasenteista (Fast ym. 2023, 9; Lundell ym. 2011, 31) my6nteisessa
vai negatiivisessa mielessa? Koettuun ikaan ja asenteeseen vaikuttavat erilaiset ymparistotekijat
(Dweck 2016, 375; Fast ym. 2023, 49), ja kuten tuloksista kavi ilmi, siihen vaikuttivat tyoyhteiso,

jossa tydkaverit ovat nuorempia.

Kalenteri-ian vaikutus minuuteen tai ikapositiivisuuteen oli mielenkiintoinen havainto. 1alla on jon-
kinlainen negatiivinen stigma, eika sen merkitysta ymmarretty tai haluttu yhdistaa heidan osaami-
seensa ja ammattitaitoon. Kuten teoriassa useaan otteeseen kay ilmi, ei ika saisi olla yhdistava ja
méaarittava tekija (Fast ym. 2023, 38-39, 129). liman ikaantymisen tuomaa ikaa ja eldmankoke-
musta ei heidan ammattitaitonsa, yksilolliset ominaisuudet ja vahvuudet olisi sité tasoa minka ikai-
sia he kalenteri-ialtaan ovat. Tietenkin on hyva muistaa, etta pelkka ika ei ole minuutta maarittava
tekija, mutta se on kuitenkin merkittava osa identiteettiamme. (Vaahtio 2015; Fast ym. 2023, 252,
271))

Teoriassa kirjoitettu hydty mydnteisesta ikakulttuurista ja tydyhteison antamasta tuesta (Saarelma-
Thiel & Wallin 2015, 106; Haméalainen 2014; Fast ym. 2023, 210) ilmeni tuloksissa niin, etta konkarit
kokivat tulleensa hyvaksytyksi tyoyhteisoissaan. Lisaksi myonteinen ikakulttuuri ja tydyhteison tuki
nayttaytyivat heille hyvana tyGilmapiiring, jossa kaikenikaisten tyota arvostetaan ja kaikenikaisia

otetaan mukaan ty6tehtavien suunnitteluun.

Tulokset ikaantymisen myonteisistd vaikutuksista ja vahvuuksista tuotiin monipuolisesti esille.
Niissa korostuu yksilollisyys, joihin vaikuttivat muun muassa tyopaikka ja toimiala, jossa he tyos-
kentelevat. Elamankokemuksesta ja kyvysta néhda asioita laajemmasta perspektiivista tiivistyy hy-
vin teoriassa mainittuun viisauteen ja kiteytyneeseen alykkyyteen, josta on hydtya eldaman eri osa-
alueilla. (Kiviranta 2010, 28; Pulkkinen 2023, 341, 346, 354-355, 259, 360; Fast ym. 2023, 313).

Tuloksissa ilmeni myds haaste tunnistaa vahvuuksia. Teoriassa kirjoitetusta omien vahvuuksien
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tunnistamisesta ja tunnistamatta jattamisesta (Fast ym. 2023, 313) heraa kuitenkin kysymys, etta
millaista muuta hyodyllista osaamista heilla on, mitka eivat tulleet haastatteluissa ilmi. Lisaksi tyo-
eldaman konkareilla on paljon eldmankokemusta, josta hy6tyvat tyoyhteiso ja asiakkaat (Fast ym.
2023, 131). Tama hyoty ilmeni tuloksissa niin, etté konkarit voivat keskustella ikdisiensa tai van-

hempien henkiloiden kanssa asioista, joista heilla molemmilla on muistoja ja kokemusta.

lkajohtaminen oli kaikille vieras termi, mutta termin avaamisen my6ta he osasivat tuoda esille asi-
oita, joita pystyi tulkitsemaan ikajohtamiseksi. Ikajohtaminen on kaikenikaisten johtamista, jossa
otetaan huomioon yksilGlliset tarpeet ja osaaminen (Hamalainen 2014; Lundell ym. 2011, 285-
290). Konkareiden kokemuksen ja osaamisen hyodyntamisella mahdollistetaan tydyhteisdssa kaik-
kien elinikainen oppiminen ja hiljaisen tiedon jakaminen (Fast ym. 2023, 38-39, 129, 210; Saa-
relma-Thiel & Wallin 2015, 106; Hamalainen 2014). Kuten tuloksissakin ilmeni, yksi ikjohtamisen
toimintatavoista, on antaa konkareille mahdollisuus mentoroida nuorempia kollegoita. Mentorointi
mahdollistaa hiljaisen tiedon jakamisen, josta Marjo Wallin (2014, 29, 33-34, 35-37) kirjoittaa tut-

kimuksessaan sukupolvien valisena tiedonjakamisena.

Muita osaamisen ja kokemuksen hyddyntamisen keinoja ilmeni mahdollisuutena tehda haastavam-
pia tyétehtavia. Ikajohtamisessa huomioidaan yksildiden erilaisuus ilman suurta kynnysta (Fast ym.
2023, 251) ja Ioydetaan erilaiset keinot, joilla tukea yksilda tydssaan, jotta tyd tuntuu mieluisalta
(Kiviranta 2010, 32,56). Yksildiden erilaisuuden huomioiminen iimeni tuloksissa niin, etta heidan

tarpeensa ja toimintakyky huomioitiin tydtehtavien ja tyovuorojen suunnitteluissa.

Kokonaisuudessaan tuloksista voidaan todeta, etta tydelaman konkarit ja heidan ikaantymisensa
tuomat yksildlliset vahvuudet ja tarpeet on huomioitu tydelamassa. Nain heidan tydssajaksami-
sensa lisaantyy ja ennaltaehkaistaan tyokykya heikentavia tekijoita (Wallin 2014, 29, 33-34, 35—
37). Lisaksi tyoyhteisossa vallitsee ikajohtamisen toimintatapa, jossa on avoin suhtautuminen ja
ymmarrys kaikenikaisia kohtaan. Talléin edesautetaan yksildiden vahvuuksien monipuolista hyo-
dyntamista tydyhteison toiminnassa (Lundell ym. 2011, 290, 294, 296-297; Saarelma-Thiel & Wal-
lin 2014, 128).
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7 POHDINTA

Tutkimuksen tarkoituksena oli perehtya ikaasenteisiin ja ikaantymiseen seka niiden vaikutuksiin
tyoelamassa. Teoriaan perehtyessa viitekehys tarkentui niin etta asioita tarkastellaan positiivisesta
nakokulmasta. Teoriaosuutta kirjoittaessa oli huomattavissa, etta erilaisia ikaan liittyvia tutkimuksia
ja kirjallisuutta on paljon, joten vaikeuksia lahteiden loytamisen suhteen ei ollut. Haasteena oli ra-
jata tutkimuksen aihe ja teoria seka teorian pitaminen myonteisena tai vahintaan neutraalina. Li-
saksi taytyi pohtia mitka asiat ovat merkittavia tutkittavan ilmion kannalta. Kaikki tieto oli todella
mielenkiintoista. Teoria maaritti haastattelussa ja analyysissa kaytettavia teemoja. Tutkimuksen
kannalta haasteita tuotti myds se, missa kulkee tutkimuksen ikaraja ja erityisesti kieli, jolla aiheesta

tulisi puhuta ja kirjoittaa.

Mikali haastateltavia olisi ollut enemman olisivat tulokset voineet olla moniulotteisempia ja pate-
vampia. Haastatteluiden suorittaminen etana oli huomattavasti helpompaa kuin paikan paalla kas-
votusten. Etahaastatteluissa pystyi paremmin keskittymaan haastateltavan vastauksiin ja esitta-
maan mahdollisia lisakysymyksid. Lisaksi haastatteluhetkellda oma sijaintini oli tuttu, joten sain olla

rauhassa.

Paikan paalla tehdyissa haastatteluissa sijainti oli itselleni vahemman mieluisa tai tuttu seka hairio-
tekijoiden uhka oli olemassa. Lisaksi valilla taytyi siirtad Wordin aktiivista kohtaa uuden kysymyk-
sen alle, johon sanele-toiminto lahtisi kirjoittamaan puhetta. Nama vaikuttivat kykyyni kuunnella ja

havainnoida vuorovaikutustilannetta. Naissa lisakysymyksien esittaminen oli vaikeampaa.

Kokonaisuudessaan tutkimuksen aihe oli hyvin mielenkiintoinen ja imaisi minut mukaansa. Teoria
syvensi ja laajensi ymmarrystani ihmisten yksilollisyydesta, seka erilaisten taustatekijoiden vaiku-
tuksesta heidan identiteettiinsa ja asenteisiin. Esihenkilotydssa naiden psykologisten asioiden ym-

méartaminen on avainasemassa, jotta kykenee auttamaan yksiléa parhaalla mahdollisella tavalla.

Erilaisten ymparistotekijoiden vaikutus yksildon oli hyvin avartavaa, mutta lahes tajunnanrajayttava

kokemus oli puhutun kielen ja yleisesti vuorovaikutukseen vaikeus. Kuinka haastavaa todellisuu-

dessa on ilmaista omia mielipiteitaan niin etta tulet ymmaérretyksi samalla tavalla kuin itse koet ja

naet asiat. Vuorovaikutuksen haastavuuteen liittyen suora lainaus Adam Grantilta (2022, 213) "mi-

ten voin tietdd mité mielté olen ennen kuin nden mité olen sanomassa?”. Tutkimuksen myéta nuo
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Grantin sanat johdattelivat minut erittain syvélle sanojen ja vuorovaikutuksen maailmaan niin tutki-
muksen kuin elaman osalta. Analyysia tehdessa kyseenalaistin kaiken, koska todellisuudessa en
voi olla varma, tuonko asioita esille juuri haastateltavien kokemalla tavalla. Tama taas aiheutti sen,
etta haastattelukysymykset olisi voinut muotoilla eri tavalla ja niita olisi voinut olla enemman. Jo-

honkin taman tutkimuksen raja oli kuitenkin vedettava.

Tulokset kulkivat kutakuinkin kasikadessa teorian kanssa. Se, mita eroja sieltd oli poimittavissa,
olivat yksityiskohtaisemmin ne yksildlliset piirteet, joihin vaikuttivat haastateltavien identiteetin muo-
dostumiseen vaikuttavat erilaiset taustatekijat. Asia, mika teoriassa ei tullut ilmi, oli varsinaiset kou-
lutukset, joita konkarit olisivat toivoneet tydeldmaan. Vastaukset olivat tydpaikka ja toimialakohtai-
sia. Odotukseni tdhan olivat kenties (liian) korkeat, enka koe saaneeni sellaisia vastauksia, joita
ehka odotin. Se my6s osoitti kysymyksen vaikeuden, ja siksi [ahetin kaksi kysymysta etukateen.
Tama koulutuskysymyksen vaisu tulos kenties osoittaa sen, ettd konkareilla on jo niin paljon koke-
musta elamastd, ettd ainoa, mihin edes pitka elamankokemus ei auta, on nopeasti kehittyvat tek-

nologia ja sen myota tietotekninen osaaminen.

Tuloksista oli havaittavissa se, etta ika ei ollut merkittava tekija vaan ennemminkin tyokokemus.
Se, ettd ikaa kaytetaan ihmisten lokeroinnissa, ei pitaisi ottaa vakavasti, mutta tdman tutkimuksen
myota ymmarran, miksi se voi aiheuttaa kulmien nyrpistelya. Koin epamieluisaksi maaritella tutki-
muksen alaikarajaa, mutta se oli valttamatonta, jotta tama tutkimuksen pystyi suorittamaan. Ikara-
jan asettaminen antoi perustelun sille, missa vaiheessa ja miksi voin puhua tyoelaman konkareista.
Erilaisissa tutkimuksissa ihmiset on jaoteltu, ja ymmarran, etta on se tehty sen takia, jotta tutkimuk-
sen tuloksia on helpompi ymmartaa. On kuitenkin lukijan vastuulla kyseenalaistaa lukemaansa ja
ymmartaa, etta tutkimuksien tarkoitus on tuoda esiin yleista tietoa ja ilmi6ta, eika niissa valttamatta

oteta huomioon yksildllisia eroja.

Koska haastateltavia oli vahan, tutkimuksen olisi voinut suorittaa myds niin ettd haastateltavien
keskinaisia eroja vastauksissa ja kokemuksissa olisi voinut vertailla. Tassa tutkimuksessa kaikkien
vastauksista muodostettiin yhtendinen aineisto ja sieltd korostettiin toistuvia asioita. Tutkimus ei
ota huomioon yksildllisia piirteité vaan tuo esiin asioita, jotka haastateltavien valilla olivat enemman
tai vahemman yhteista. Tuloksiin siis vaikuttaa se, etta yksi henkild on voinut puhua eri kysymyk-
sissa paljon saman luokan tai teeman alle kuuluvasta asiasta. Tama on analysoinnin myota voinut

nakya niin, etta jokin asia korostuu, vaikka todellisuudessa se voi olla ynden henkilon nakemys.
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Tutkimuksen kohteiden ikaeron ollessa suuri, ilmeni tuloksissa ian vaikutus kykyyn tunnistaa omia
vahvuuksia. Idea jatkotutkimukselle olisi sellainen, jossa haastateltaisiin esimerkiksi 50-55-vuoti-
aita ja 60-65-vuotiaita ja vertailtaisiin heidan kokemuksiansa, nakemyksia ja vahvuuksia. Kuinka
vahvuuksien tunnistaminen eroaa naiden kahden ikaryhman valilla ja mitka asiat siihen vaikutta-
vat? Suorittamassani tutkimuksessa ikdhaarukka oli hyvin suuri ja haastateltavia vahan. Tuloksia
ei siis voida yleista, ja ne tukevat faktaa, joka tassakin tutkimuksessa niin tuloksissa kuin teorias-

sakin on tullut ilmi, etta asioita tulisi katsoa yksildiden perspektiivista.

Toinen mielenkiintoinen lahestymistapa ikaantymiseen ja ikdasenteeseen voisi olla asenteen na-
kokulmasta. Mitka asiat heidan elaméassaan ovat vaikuttaneet heidan suhtautumiseensa ikaanty-
misessa ja elamankokemuksessa. Kuten teoriassa, tuloksissa ja johtopaatoksissa on sivuttu, l0ytyy
konkareilla paljon erilaista osaamista, joka ei liity heidan ammattitaitoonsa eivatka he valttamatta
itsekaan osaa tunnistaa niita. Kuten Kiviranta (2010, 28-29, 31) kirjoittaa, voivat tunnistamattomat
vahvuudet nayttaytya konkareille itsestaan selvina asioina. Tallaisien tunnistamattomien vahvuuk-
sien ja taitojen tunnistaminen seka hyddyntaminen tutkimuksen valossa syventaa esihenkilGiden

tapaa ymmartaa ja nahda tyoelaman kokeneemmat tyontekijat.
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LITTEET

Liite 1 LinkedIn-julkaisu kohderyhmaan sopivien henkildiden saavuttamiseksi
Liite 2 Ikapositiivisuus — haastattelukysymykset

LINKEDIN JULKAISU LITE 1

PUHUTTAISIINKO TOVI IKAPOSITIIVISUUDESTA JA IKAASENTEISTA?

Onko sinulle kertynyt vuosikymmenien kokemus tydeldmasté ja haluat olla osa IKAPOSITIIVI-
SUUDEN ilosanomaa? Mikali vastasit kylla, jatkathan lukemista. Mikali et sovi hakemaani henki-
|6profiiliin jatka toki lukemista ja reagoi julkaisuuni, jotta tdma saavuttaisi mahdollisimman monta

potentiaalista silmaparia!

Jarjestan tulevana kesana opinnaytetydtani varten Zoomin tai Teams:in kautta yksilohaastatte-
luja, joissa keskustellaan tydelaman positiivisista ikaasenteista ja ikaystavallisyydesta.
Hakusessa on 5—7 eri-ikaista henkiloa eri toimialoilta. Jos sinulta loytyy positiivisia kokemuksia

littyen ikaasi, sovit profiilin mainiosti.

Oletko kenties elakeian ylittanyt, mutta jatkanut tydelamassa tai palannut takaisin tydelamaan?
Onko fyysinen toimintakykysi heikentynyt vuosien saatossa, mutta se ei ole ollut este tydllistymi-
sellesi? Tai painvastoin onko toimintakykysi mita erinomaisin ja olet osoittanut, ettei ika maarittele
toimintakykya? Oletko erinomaista fyysista kuntoa vaativassa ty6ssa, jossa sinun ei ikési puo-
lesta odoteta olevan? Mikali koet sopivasi kuvailemaani profiiliin tai lahipiiristasi 10ytyy sopiva
henkild, olethan minuun yhteydessa! Minut tavoittaa yksityisviestilla taalla LinkedInissa tai sahko-
postilla profiilistani [0ytyvasta osoitteesta. Haastattelut toteutetaan kesakuussa joko arki-iltana tai
vilkonloppuna. Haastattelusta saadut aineistot ovat luottamuksellisia ja niité kasittelen vain mina.
Haastattelu tallennetaan aineiston myohempaa analysointia varten ja sailytan aineistoja vuoden

2024 loppuun saakka. Saatuja tietoja hyddynnetaan tutkimukseni tuloksissa anonyymeina.

IKAPOSITIIVISUUS - HAASTATTELUKYSYMYKSET LITE 2
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Henkilokohtaiset tiedot

1. Kerro itsestasi — k&, koulutus, ty6kokemus?
Minka ikiseksi koet itsesi?

Mita mydnteisia asioita ikdantyminen on sinulle tuonut tai antanut?

i

Millaisia ian tuomia vahvuuksia sinulla on?
Tydelama & ikaasenne

Millaisia ikapositiivisia kokemuksia tai kohtaamisia olet kokenut tyoelamassa?
Mita myonteisia asioita ikasi tuoma kokemus on tuonut tydyhteisoon?
Millaisia ikjohtamisen toimintatapoja tyopaikalla tai tydpaikoillasi on ollut?

Kerro tilanteesta, jossa positiivinen ikaasenne on hyodyttanyt organisaatiotasi?

© ° N o

Kuvaile tyopaikkaa, jossa kaiken ikaiset toimivat sujuvasti yhdessa?

10. Mita mydnteisia stereotypioita olet kuullut puhuttavan iakkaimmista henkildista?
Osaamisen ja vahvuuksien tunnistaminen seka kehittdminen tydelamassa

11. Mitka olisivat mielestasi toimivia ratkaisuita palkata ja pitaa tydeldaman kokeneemmat hen-
kilot tyoeldamassa?

12. Millaisia koulutuksia ja kehitysideoita toivoisit saavasi tydelamassa, jotka esimerkiksi si-
touttaisivat sinut tydpaikkaan, mahdollistaisi ammatillisen kehityksen ja huomioisin yksilol-
liset vahvuutesi ja kehityksen kohteet?

13. Onko jotakin muuta, mitd haluaisit aiheeseen liittyen sanoa tai jaiko jokin mielestasi tarkea

asia huomioimatta?
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