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Esipuhe

Jarjestyksessa kolmas Kielivirtaa-julkaisu
kokoaa yhteen LAB-ammattikorkeakoulun
ja LUT-yliopiston yhteisen Kielikeskuksen
opettajien artikkeleita eri teemoista. Kieli-
keskuksemme yksi erityispiirteista on, etta
tarjoamme kieli- ja viestintaopinnot kaikille
LUT-korkeakoulukonsernin opiskelijoille.
Tamankertaisessa julkaisussa Kirjoittajat
ovat seka palanneet luokkahuoneeseen
korona-ajan jalkeen etta toisaalta kurkot-
taneet maailmalle — kirjoituksissa korostuu
kielenopettajan tydn moniulotteisuus ja
monipuolisuus.

Artikkelit kuvaavan kielten ja viestinnan
opetuksen kehittamista, uusien metodien
soveltamista ja opetuskokeiluja monelta
eri kannalta ja monen oppiaineen nakokul-
masta. Kielivirtaa teos tarjoaa useita hyo-
dyllisia ja ajankohtaisia nakdkulmia korkea-
koulujen kielten ja viestinnan opetuksen
maailmaan ja sen kehittamiseen.

Suomea kentall3, luokassa ja
projekteissa

Tytti Lindeberg ei vie vain opiskelijoitaan
luokkahuoneen ulkopuolelle, vaan myos
opettajan. Artikkelissaan Yhdeksdn syyta
miksi suomen opettaja kuuluu kentalle
Lindeberg kuvaa, miten kohdekielisessa
ymparistossa toimiminen kehittaa opiskeli-
joiden kielitaitoa ja tarjoaa myos opettajalle
mahdollisuuden olla tukemassa ja kannus-
tamassa opiskelijoitaan vaikeissa paikoissa.

Aija Nurmisen artikkeli Pedagogista
painia eli miten leivotaan kansainvalisista
osaagjista suomen kielen taitajia kokoaa
kirjottajan ajatuksia siita, minkalaisia
haasteita erilaiset odotukset ja tottumuk-
set asettavat kielenopettajalle. Han pohtii
Muun muassa sita, miten kansainvaliset
opiskelijat kokevat suomalaisen koulutus-
kulttuurin.

Toisessa artikkelissaan Kielenopetuk-
sen monet traditiot Nurminen Kkuvaa sit3,
millaisen kielten opetuksen tradition kan-
sainvalinen opiskelija kohtaa aloittaessaan
suomen kielen opinnot Suomessa. Monille
haaste voi olla suomalaiseen koulutus-

jarjestelman sisaanrakennettu oppilaan
oman vastuun ottaminen oppimisesta ja
oppijan autonomia.

Viestinta nahdaan yha useammin kes-
keisena osana hanketoimintaa ja projek-
teja; toimiva yhteydenpito ja nakyvyys on
jokaisen hankkeen elinehto. Oppiaineena
hankeviestintd artikkelissa Heli Kamaja
tarkastelee sita, kuinka LABissa havahdut-
tiin hankeviestinnan haasteellisuuteen ja
miten viestinnan opettajat toivat siihen
omia ratkaisuehdotuksiaan.

Improvisaatiota, draamaa ja
esiintymista

Ruusa Einion ja Susanna Peltosen artik-
kelissa Mitd opetamme, kun opetamme
esiintymistaitoa? kaksi opettajaa vaihtaa
ajatuksia esiintymistaidon opettamisen
perimmaisesta olemuksesta, esiintymis-
taidon opettamisen ihanuudesta ja siita,
kuinka hienoa on nahda opiskelijoiden
vahvuuksien loytyvan ja itseluottamuk-
sen kehittyvan esiintymistaidon kurssin
aikana.

Miten neuvottelutaitoja opetetaan
draaman avulla liiketalouden ja logistiikan
Asiantuntijan viestintataidot -kurssilla?
Tata pohtii Ruusa Einion artikkeli Draama
neuvottelutaitojen oppimisen menetel-
mand ammattikorkeakoulussa. Artikke-
lissa on mukana myds joitakin kaytannon
harjoituksista, joita voi kokeilla opetuksessa
ja ne on helppo toteuttaa myos toisella
kielella tai monikielisessa ryhmassa!

Mita meiddan kaikkien tulisi ymmartad
improvisaatiosta ... ja miten se voi auttaa
meita kohti turvallisempaa ja toimivam-
paa opiskelu- tai tydyhteisod -artikkelissa
Einié havainnoi sita, miten improvisaatio-
harjoittelussa etsitaan tapoja ilmaista asioi-
ta niin, etta se tuottaa yhteisdéon turvalli-
suutta ja hyvaksyvaa ilmapiiria.

Moninaisessa maailmassa
Artikkelissaan Mitd maailmankansalai-
suus on kielten ja viestinndn opetuksessa?
Jaana Hakli avaa eri nakékulmia globaaliin

sivistykseen ja maailmankansalaisuuteen.
Toisessa artikkelissaan Globaalikasvatuk-
sen digitaaliset toimeksiannot han kertoo
GLOBDIVES-hankkeessa tekemastaan
yhteistydsta sosionomikoulutuksen opiske-
lijoiden ja opettajien kanssa. Opiskelijaryh-
mat loivat joko verkko- tai lahiopetuksessa
toteutettavia toiminnallisia aktiviteetteja,
jotka liittyivat globaalikasvatukseen, mo-
nikulttuurisuuteen ja osallisuuteen, kesta-
vaan kehitykseen ja vastuullisuuteen.

Jaana Loipponen sukeltaa moninai-
suusviestinnan tematiikkaan artikkelissa
Mitd on moninaisuusviestintd? Han toteaa,
ettd moninaisuusviestinta lahtee liikkeelle
ihmisten kohtaamisesta ja moninaisuus
on osa tydyhteisoja ja niiden viestintaa.
Loipponen esittelee tekstissaan myos
moninaisuusviestinnan kaytannon tydka-
luja. Toisessa artikkelissaan Moninaisuus
kaytannon opetustyossa LABista LUTIin
Loipponen kuvaa, miten han on kokeilevan
tyotavan kautta opetuksessaan yhdistanyt
moninaisuuden niin lilketoiminnan kurs-
siin Moninaisuus organisaation voimavara-
na kuin Muotoiluinstituutin opiskelijoiden
ja LUTin Tuotantotalouden asiantuntija-
viestinnan opintojaksoihin.

Student views

In the article Students’ Views about Al
Tools at LAB University of Applied Sciences
and LUT University, Hamid Guedra exp-
lores how students perceive and utilize Al
tools. He highlights key findings from a
small-scale survey conducted to unders-
tand students' perspectives on Al tools at
both institutions.

Derek Mitchell discusses the efforts
within the Preparatory Programme for
Higher Education Studies (PrepProg) pro-
ject, addressing the personal and collective
challenges of teaching core content to stu-
dents with varying language abilities. The
article delves into the topic of mixed-ability
teaching and proposes viable solutions to
these challenges.

Kielenopettajan monipuolinen
tyonkuva

SIG Writing 2024 — kesdretki kirjoittamisen
tutkimukseen kertoo Esa Laihasen koke-
muksista tekstintutkimuksen, soveltavan
kielitieteen, kirjoittamisen opetukseen ja
oppimiseen tutkijakoulusta ja konferens-
sista Pariisissa. Ajankohtaisen konferenssin
yhdistavana teemana oli kirjoittaminen,
jota lahestyttiin esityksissa monitieteisesti
ja moninakdkulmaisesti seka Kirjoittami-
senopetukseen ja oppimiseen painottu-
vasti.

Natalia Bagrova esittelee venajan kie-
len nuorisoslangia artikkelissaan Tbl Mo
arpo mam Kpaw? ja pohtii, pitaisiko sita
opettaa venaja vieraana kielena oppitun-
neilla ja jos, niin miten.

Toivon, etta julkaisustamme ja asiantun-
tijoidemme ajatuksista on hyotya kaikille
erityisalojen kielten ja viestinnan opetuk-
sesta kiinnostuneille. On myds ilo todeta
jalleen kerran, etta Kielivirtaa-julkaisu on
monikielinen.

Pasi Puranen
LAB-ammattikorkeakoulun ja LUT-yliopis-
ton kielikeskuksen johtaja



Tytti Lindeberg:
Yhdeksan syyta miksi suomen opettaja
kuuluu kentalle

Suomi toisena kielena -opetuksessa on jo pitkaan puhuttu paljon siita, etta
oppijoiden ja oppimisen pitaa siirtya ulos luokkahuoneesta todelliseen maailmaan
(ks. esim. Kotilainen ym. 2019). Kohdekielisessa ymparistossa toimiminen tukee
kielitaidon kehittymista, ja etenkin sairaanhoitajan tydssa tarvittava ammatillinen
kielitaito kehittyy parhaiten aidoissa tyotilanteissa tyokavereiden ja asiakkaiden
kanssa (Lehtimaja & Kurhila 2018). Tama artikkeli kertoo kuitenkin siita, miksi myos

suomen kielen opettajan pitaisi paasta ulos luokasta todelliseen maailmaan.
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Toimiessani asiantuntijana hankkeessa
Elma 2.0 - kohtaantojen rakentaminen
monikulttuuristuvalla sosiaali- ja terveys-
alalla olen saanut mahdollisuuden seurata
LAB-ammattikorkeakoulun filippiinilaisia
sairaanhoitajaopiskelijoita heidan tyo-
harjoittelussaan ja tarjota heille kielitu-
kea tydpaikoilla. Yksi EIma 2.0 -hankkeen
tavoitteista on vahvistaa kielitukea tydyh-
teisoissa ja lisatd ymmarrysta ja osaamista
kieli- ja kulttuuritietoisesta ohjaamisesta
(LAB), ja siksi vierailin kevaan 2024 aikana
kuntoutussairaala Jalmarissa seka Pai-
jat-Hameen keskussairaalassa sisatautien,
gastrokirurgian, ortopedian, neurologian
ja tehovalvonnan osastoilla, joilla opiske-
lijat olivat tydharjoittelussa. Kokemusteni
pohjalta kerron nyt yhdeksan syyta siihen,
miksi suomen opettajan on tarkeaa menna
kentalle eli tyopaikoille opiskelijoiden ja
tyoyhteisdjen tueksi.
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I am thirsty to learn, selitti opiskelija
kertoessaan, milla tavoilla han opiskelee
suomea tyoharjoittelussa erikoissairaan-
hoidon osastolla. Opiskelija sanoi kirjoitta-
vansa taskuvihkoonsa kuulemiaan kes-
kusteluja, uusia sanoja seka kysymyksia,
joita han ei ole voinut kysya, koska oma
ohjaaja on ollutkin poissa tai koska kysy-
mys liittyy suomen kielen kielioppiin. Kat-
soimme yhdessa opiskelijan taskuvihkoa,
jossa oli sanojen ja tekstipatkien lisaksi
myos hienoja piirroksia esimerkiksi ravit-
semuspumpusta (Kuva 1), ja korjasimme
ja taydensimme sanoja ja niiden merki-
tyksia. Samalla taskuvihko paasi myés
tyokavereiden ihailun kohteeksi, eli kielen
oppiminen tuli tilanteessa tydyhteisdssa
nakyvaksi. Ensimmainen syy on se, etta
tyoharjoittelussa jollakulla pitaisi olla aikaa
vastata opiskelijoiden kielen oppimisen
janoon.
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KUVA 1. Sivuja opiskelijan taskuvihkosta. (Kuva: Tytti Lindeberg)

Serppi on kaksituhatta seitsemadn
sataaq, sanoi opiskelija, kun han antoi
suullista raporttia toisille hoitajille vuoron
vaihtuessa. Kukaan hoitajista ei ihmetellyt
lukua, joka on liilan suuri ollakseen oikea.
Opiskelijalla oli myds oma systeemi paiva-
maarien ilmaisemiseen: kymmenen nelja

toukokuuta ja kymmenen viisi toukokuuta.

Paivamaarissakaan opiskelijaa ei oikaistu.
Tassa on toinen syy siihen, miksi suomen
opettajan on hyva jalkautua tydpaikoille.
Opiskelijan puhetta ei valttamatta uskalle-
ta korjata, ja suomen opettaja, joka kuiskaa
opiskelijalle oikean tavan sanoa paivamaa-
rat tai kysyy lilan suuresta tulehdusarvos-
ta, rohkaisee tydkavereitakin korjaamaan
olennaisia kielivirheita.

Ymmarran kirjauksista Igaketieteelli-
set termit ja olennaiset asiat. Silla tavalla
selvidn. Kun istuin opiskelijoiden vieressa
koneilla ja nain, miten persoonallisilla sa-
nankaanteilla suomalaiset hoitajat tekevat
kirjauksia, olo oli valilla melko epatoivoinen.
Esimerkiksi lauseet silmdat muljahtavat
torkahtaessa ympdri tai potilas ilmaisee
kivun olevan niin kovaa, ettd tekisi mieli
hypdta ikkunasta alas tarjosivat mielen-
kiintoisia ja pitkallisia keskusteluja seka
kielen rakenteista (torkahtaessa = kun
torkahtaa), sanojen merkityksista (torkkua
= nukkua vahan) etta asiakaslahtoisesta
kirjaamisesta. Kolmas syy onkin se, etta
opiskelijat tarvitsevat kirjaamisessa erityi-
sesti suomen kielen opettajan tukea, koska

n
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KUVA 2. Kuvakaappaus opettajan kielituessa tekemista yhteisistd muistiinpanoista.(Kuva: Tytti Lindeberg)

kirjoittamiseen liittyy paljon kysymyksia
kielen rakenteista ja sanojen oikeasta kayt-
tétavasta. Jokainen opiskelija sai kielituen
jalkeen itselleen opettajan tekemat muis-
tiinpanot aiheista, joista oli keskusteltu.
(Kuva 2.)

Olisi kiva, ettd kaikki kirjaisivat selkedsti,
huokaisi suomalainen hoitaja kuunnelles-
saan vieressa minun ja opiskelijan kes-
kustelua siita, tarkoittavatko kirjauksissa
toistuvat ilmaukset 'aamusella’, 'aamusta’
ja’aamulla’ samaa asiaa. Tassa on neljas
syy: suomen opettajan lasnaolo herattaa
tyoyhteisdn ajattelemaan omaa aidinkiel-
taan kielenoppijan nakdokulmasta eli tekee
tyoyhteisoa kielitietoisemmaksi.

Hyva etta kaikki puhuvat normaalisti,
opiskelijat vakuuttivat minulle tilanteessa,
jossa yritin kirjoittaa muistiin suomalaisen
hoitajan antamaa suullista raporttia mutta
en pysynyt nopeassa puheessa mukana.
Opiskelijat kertoivat harjoittelevansa mie-
lellaan ymmartamaan normaalia puhekiel-
ta. He olivat kuitenkin hyvin tietoisia myos
siita, etta aika usein he luulevat ymmarta-
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neensa, mutta hetken kuluttua kay ilmi,
etteivat he olekaan ymmartaneet. Viides
Syy on se, etta opettaja voi antaa opiskeli-
joille mallin siita, ettda myoés tydpaikalla on
ok pyytaa toista puhumaan hitaammin ja
toistamaan tarvittaessa.

Aamulla tuli pari papanaa ja littea
mato, eli ei paljon ulostetta. Kentalla
suomen opettaja kuulee, miten tydpaikoil-
la ihan oikeasti puhutaan ja kirjoitetaan.
Yleensa kielenopettaja tuntee hoitoalaa
vain rajallisesti eika tieda, millaista kie-
lenkaytto erilaisissa hoitotyon tilanteissa
todellisuudessa on ja minkalaisia kielellisia
malleja opiskelijoille pitaisi opetuksessa
antaa (Kuparinen 2017; Lehtimaja & Kurhila
2018). Opin uusia hoitotydn ammattislan-
gisanoja (esimerkiksi rumpsutella) seka
lyhenteita (lile-ruoka ja masu-ruoka) ja
sain Kirjoitettua muistiin hyvia autenttisia
keskusteluja, joista voin muokata oppitun-
neille harjoituksia puhekielen opetukseen.
Tama on kuudes syy.

Yhentoista kakkonen, siita otettiin
likvori eilen. Yhden opiskelijan kanssa

kuuntelimme laakarinkierrolla laakarin
keskustelua potilaan ja hoitajan kanssa
ja kirjoitimme molemmat kuulemastam-
me muistiinpanoja. Jalkikateen opiskelija
selosti minulle muistiinpanojensa avulla,
mita kaikkea han oli ymmartanyt ja mika
oli jaanyt epaselvaksi, ja mina taydensin
ja vastailin omien muistiinpanojeni poh-
jalta. Seitsemas syy on se, etta kielituki on
tarkeaa erityisesti laakarinkierroilla, jotka
ovat kielellisesti hyvin haastavia tilanteita
kielenoppijalle.

Paijat-Hameen keskussairaalasta, osas-
to R4.Ita sairaanhoitajaopiskelija X soittaa.
Yksi opiskelija oli harjoittelussa ollessaan
saanut soittaa potilaalle Kela-taksin. Han oli
kirjoittanut itselleen muistiin, mita puheli-
messa pitaisi sanoa. Korjasimme ja tayden-
simme lauseita yhdessa ja harjoittelimme
sanomaan niita yhdessa aaneen. Kahdek-
sas syy on yksilolahtdisen tuen tarjoami-
nen opiskelijalle tilanteessa, jossa han sita
oikeasti tarvitsee. Tydharjoitteluissa myos
ohjaajan olisi tarkeaa harjoitella yleisimpia

LAHTEET

tyohoén liittyvia puhelinkeskusteluja opiskeli-
jan kanssa, koska hoitotydn ammattilaisena
han pystyy esiintymaan puhelun toisena
osapuolena todenmukaisemmin kuin suo-
men opettaja.

Now [ feel better about myself again.
Joskus kielitukeen varatusta parista tunnis-
ta ensimmainen kului opiskelijan itkiessa
ja purkaessa pahaa mieltaan ja opettajan
kuunnellessa ja lohduttaessa. Ohjaaja
vaatii virheetdnta suomea kirjauksissa,
tyokaverit eivat osaa tai halua puhua yh-
taan englantia, jannittaessa perussanatkin
unohtuvat, aivot rajahtavat kohta ja vasyt-
taa koko ajan - ja mita kaikkea voi vain ku-
vitella joskus kolmellakin kielella operoivan
opiskelijan kayvan lapi harjoittelun aikana.
Opettajan mydtatunnolla ja kannustuksel-
la voi olla opiskelijan jaksamisen ja harjoit-
telun jatkumisen kannalta suuri merkitys.
Tama on yhdeksas ja viimeinen syy siihen,
miksi jokaisella suomen opettajalla pitaisi
olla mahdollisuus jalkautua opiskelijoiden-
sa tyoharjoittelupaikoille.

LAB. Elma 2.0 - kohtaantojen rakentaminen monikulttuuristuvalla sosiaali- ja terveysalalla. Viitattu
16.8.2024. Saatavissa https://labfi/fi/projekti/elma2

Lehtimaja, I. & Kurhila, S. 2018. Sairaanhoitajan ammatillisen kielitaidon kehittaminen
tyoyhteisdssa. Kieli, koulutus ja yhteiskunta. 9 (5). Viitattu 15.8.2024. Saatavissa https:/www.
kieliverkosto.fi/fi/journals/kieli-koulutus-ja-yhteiskunta-syyskuu-2018/sairaanhoitajan-
ammatillisen-kielitaidon-kehittaminen-tyoyhteisossa

Kotilainen, L., Kurhila, S. & Kalliokoski, J. (toim.) 2019. Kielenoppiminen luokan ulkopuolella.
Tietolipas 262. Helsinki: SKS.

Kuparinen, K. 2017. Mika muuttui, kun sairaanhoitajien kielikoulutus siirtyi luokasta tyopaikalle?
Teoksessa Lindstrom, J. & Kuparinen, K. (toim.). Yhdessa enemman. Oppimisen paikkoja ja
suuntia. Helsinki: Laurea-ammattikorkeakoulu. Laurea Julkaisut 87. 94-102. Viitattu 16.8.2023.
Saatavissa http:/urn.fi/lURN:ISBN:978-951-799-479-0
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Aija Nurminen:

Pedagogista painia eli miten leivotaan
kansainvalisista osaajista suomen kielen

taitajia

Kielen opiskelu ja oppiminen ja etenkin toi-
mivan viestinnallisen kielitaidon omaksu-
minen vaativat suuria tuntimaaria. Korkea-
kouluopetuksen vahaisista lahiopetuksen
tunneista voidaan kayttaa sananselityksiin
jaymmartamisen varmistamiseen vain
murto-osa, minka vuoksi opiskelijan on jo
varhain kyettava itsenaiseen opiskeluun.
Niinpa olin suunnitellut Finnish 3 -kurssin
kaanteisen opetuksen ja suomea suomek-
si -pedagogiikan avulla toiminnalliseksi.
Ensimmaisella opetuskerralla perehdy-

tin opiskelijat toimintamalliin ja periodin
aikana opiskelijoiden oli tarkoitus oppia
oppimaan kielenopiskelutaitoja. Lahiope-
tuksessa tavoiteltiin maksimaalista toimin-
nallista kielen aktivointia.

Kurssilla oli kayty vilkasta keskustelua
opetusmenetelmista ja itseopiskelusta, jo-
ten kurssin saama ristiriitainen palaute oli
odotusten mukaista. Olin havainnut, etta
joidenkin opiskelijoiden oli vaikea sopeu-
tua suomalaiseen kielenopiskelukulttuu-
riin. Paatin tarttua palautteen herattamiin
ajatuksiin ja kasittelen opetuskokeilun
tuloksia tassa artikkelissa.

Pohdin, minkalaisia haasteita erilaiset
odotukset ja tottumukset asettavat kie-
lenopettajalle. Tavoitteena on toisin sanoen
jasentaa ja kielentaa opettajan kohtaamia
tilanteita seka tuoda uusia nakokulmia
opetusdialogiin, jota opettajat ja opiskelijat
kayvat opetuskulttuurien eroista ja opiske-
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Miten kansainvaliset opiskelijat kokevat suomalaisen koulutuskulttuurin? Miten
suomalaista koulutuskulttuuria ja erityisesti kielenopiskelua pitaisi avata kv-
opiskelijoille? Naiden kysymysten pohdinta kaynnistyi kevaan 2023 suomi toisena
kielena Finnish 3 -kurssin aikana. Kurssi on vapaaehtoinen ja opiskelijat kaikilta aloilta
ja vuosikursseilta, joten sen ajoittaminen ja rytmittaminen on osoittautunut vaativaksi.
Maanantaiaamut ovat suurimmalla osalla opiskelijoita vapaita substanssiopinnoista ja
opiskelumotivaatiota koetteleva ajankohta naytti sopivan 24 opiskelijalle.

lijoiden odotuksista. Taman opetuskokei-
lun ja artikkelin taustoittamiseksi kasittelen
kielenopetuksen erilaisia kielenopiskelu-
kulttuureita ja niiden vaikutusta kansain-
valisten opiskelijoiden kielenopiskeluun
suomalaisessa korkeakoulussa Kieli virtaa
-julkaisun toisessa artikkelissa (Kielen ope-
tuksen monet traditiot).

Toimiessani aiemmin Opetushallituk-
sen lahettamana lehtorina pariisilaisessa
korkeakoulussa roolini oli suomen kielen
ja kulttuurin opetuksen ohessa vahvistaa
maakuvaa ja vieda suomalaista koulutus-
kulttuuria ulkomaisiin yliopistoihin. Tyo
oli hidasta eika lainkaan ongelmatonta.
Keskustelut muiden ulkomaanlehtoreiden
kanssa vahvistivat sen, etta kollegoiden
kokemukset muista Euroopan maista
olivat samansuuntaisia. Jo Euroopan sisalla
on opetuskulttuureissa suuria eroja, joten
voimme vain aavistella, minkalaisia eroja
on Euroopan ja muun maailman valilla.

Spark-opiskelijapalaute, joka sai minut
pohtimaan kielenopetuskulttuurien eroja,
sisalsi muun muassa seuraavia kehittami-
sehdotuksia suomen kielen opetukseen:
opettajan tulisi laatia suomi-englanti-sana-
listoja, toimia suomi-englanti-tulkkina, jos
kayttaa opetuksessa jotakin sanaa, jota ei
ole annettu etukateen opiskelijoille. Epa-
kohta oli my0s se, etta opiskelijat joutuivat
opiskelemaan sanat itsenaisesti. Puhu-
misen harjoittelu ei palautteen mukaan

sujunut, koska opiskelijat eivat osanneet
tarvittavia sanoja. Toisin sanoen muutamat
opiskelijat vaativat seka kurssin aikana

etta kurssipalautteessa suomen opettajaa
opettamaan heille suomea niilla mene-
telmilla, joihin he olivat tottuneet ja joita
pitavat hyvina eli kaantamista, sanalistoja,
sanakokeita ja opettajajohtoista kaksikielis-
ta opetusta.

Olin kuitenkin moneen kertaan selitta-
nyt, miksi opiskelemmme suomea suomeksi
-menetelmalla, kdytamme kaanteista
opetusta, joka mahdollistaa harjoitte-
lun oppitunneilla ja miksi opiskelijat itse
tekevat sanalistoja kurssin aihepiireista
olemassa olevien materiaalien pohjalta ja
tuottavat seka tekstia etta puhetta, jotta
oppivat oppimaan suomea kurssin jal-
keenkin. Opiskelijat kritisoivat ankarasti
tata. Se, etta olen kokenut kielenopettaja
ja tiedan kielen oppimisen mekanismeista
tai miten tyoelaman edellyttama kielitaito
hankitaan, ei riittanyt perusteluiksi. Eika
se, etta oppimistulokset kurssin lopussa
olivat erinomaiset. Kaikki opiskelijat selvi-
sivat kahvipdytakeskustelusta ja suomen-
kielisesta "tybhaastattelusta” eli viestinta-
tilanteista, johon kaikki kurssin tehtavat
vahitellen valmensivat. Naista tilanteista
selviytyminen suomen kielella auttavasti
edistaa integroitumista tydyhteisoon ja
madaltaa yrityksen kynnysta rekrytoida
vieraskielinen tyontekija.

Englannin kielella selvidmisen
illuusio
Englanninkielisessa tai minka muun kieli-
sessa kuplassa tahansa elaminen aiheuttaa
turvallisuuden tunteen, illuusion siita, etta
Suomessa voi elaa ilman suomen kielen
taitoa. Kun korttilinna sitten romahtaa ja
henkil6 joutuu tyottdmaksi, han havahtuu
siihen, etta on ulkopuolinen, koska ei ole
luonut siltoja suomenkieliseen yhteiskun-
taan. TE-palveluissa todetaan, etta ainoa
keino tyollistya on oppia suomea, mutta
koska kolmen vuoden kotoutumisaika on
ohi, ei paasya kielikoulutuksiin ole enaa.
Se, joka on opettanut tai ohjannut
tallaista englanninkielisessa kuplassa
kolme, viisi tai viisitoista vuotta elanytta ja
tyottomaksi joutunutta opiskelijaa, tietaa,
etta tallaisessa tilanteessa oleville suomen
kielen opettaminen on poikkeuksellisen

vaikeaa. Suomen kielen opiskelu tuntuu
rangaistukselta, koska ihminen kokee
tulleensa petetyksi. Pitkdan maassa olleen
kuherruskuukaudet ovat takana, alussa
loistavalta tuntunut IT-asiantuntijarooli
on romuttunut ja tydkielen vaihtaminen
suomeksi tassa vaiheessa ei valttamatta
onnistu. Onnistuakseen tassa oppija jou-
tuu luomaan uuden identiteetin, uuden
tydominan, uudet kielelliset verkostot.

Sen sijaan vasta maahan tulleelle suo-
men kielen opiskelu tuntuu pelastusren-
kaalle, kun jokainen opittu asia helpottaa
kaytanndn elamista ja olemista. Oppimi-
nen kaynnistyy luonnollisesti ja motivaatio
on korkealla. Taman vuoksi korkeakoulussa
aloittaville tulisi luoda kasvualusta luon-
nolliselle kielenoppimiselle, jossa kaikki
osatekijat tukisivat integroitumista kieleen
ja kulttuuriin alusta lahtien.

Taitotasoista ja mahdollisuuksista
tyollistyda Suomessa
Kv-opiskelijoille on korkeakoulussa tarjolla
suomen kielen kursseja, joista pakollisia on
vain 3-10 opintopistetta. Pakollisilla kurs-
seilla opitaan tervehtimaan, esittaytymaan,
vastaamaan yksinkertaisiin kysymyksiin
ja toimimaan arkipaivan tilanteissa, esi-
merkiksi ostamaan bussilippu, kysymaan
neuvoa, tutustumaan ihmisiin ja maan
tapoihin. Nailla pari kuukautta kestavilla
kursseilla opiskelija saavuttaa Al.3-tason.
Tydllistyakseen Suomessa opiskelijan
pitaa saavuttaa A2.2 tai Bl.l-taitotaso, jonka
arvioidaan riittavan tydharjoitteluun tai
tyollistymiseen yksinkertaisiin vahaista
kielitaitoa edellyttaviin tehtaviin. A2.2-tai-
totaso on mahdollista saavuttaa vuoden
ahkeralla opiskelulla. Asiantuntijatehtaviin
edellytetaan B1.2-B2 -taitotasoa, jonka
saavuttaminen kestaa asiantuntija-arvioi-
den mukaan 4-6 vuotta. Saavuttaakseen
toiminnallisen ja eurooppalaisen viiteke-
hyksen itsenaisen kielenkayttajan kielitai-
don opiskelijan on kyettava opiskelemaan
suomen kielen kurssien lisaksi itsenaisesti
pitkajanteisesti usean vuoden ajan.
Kurssipalautteessa opiskelijat antoivat
positiivista palautetta, etta kuulivat suo-
mea. Kaytannossa suomen kielen kurssit
ovat ainoita paikkoja, joissa opiskelijat
kuulevat ja voivat kayttaa kielta. Myontei-
nen asia kaantyi palautteessa kuitenkin
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KUVA 1. DuuniExpossa opiskelijoilla oli tilaisuus tutustua suomalaisiin yrityksiin. (Kuva: Sanna Henttonen)

negatiiviseksi, kun opiskelijat joutuivat
ensimmaista kertaa tilanteeseen, etta joku
puhui heille suomea eivatka he ymmar-
taneet kaikkea. Tilanne, jonka jokainen
kielenoppija joutuu kohtaamaan ennem-
min tai myohemmin. On luonnollista, etta
kielenoppijasta tuntuu stressaavalta, kun
opetus on paaosin suomeksi, ja englantia
kaytetaan vain tarpeen tullen. Tilanteen
valttely voi johtaa siihen, ettei tata pakol-
lista siedatyshoitoa ja siirtymaa kielitaidon

ylemmille taitotasoille paase tapahtumaan.

Kurssin aikana opiskelijat olivat osallis-
tuneet myos Duuni-Expoon, jossa heilla oli
tilaisuus kuulla ja puhua suomea, tutustua
suomalaisiin yrityksiin, ottaa kontaktia
tyonantajiin ja saada tilaisuus esittaytya
suomeksi. Olimme tutustuneet etukateen
yrityksiin, toimialoihin ja harjoitelleet esit-
taytymista suomeksi. Messut poikivat kut-
suja tyohaastatteluihin ja avasi mahdolli-

suuden saada kesatyd tai harjoittelupaikka.

Joitakin opiskelijoita tama motivoi entista
ahkerampaan opiskeluun. Toisilla tilanne
aiheutti harmistuksen, kun he havaitsivat
kaytanndssa sen, ettei pelkka englannin
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kieli riittanyt avaamaan ovia.

Harhaluulo siita, etta suomalaiset yri-
tykset edellyttaisivat taydellista suomen
kielen taitoa, elaa yha. Eras opiskelija oli
yhteydessa tyopaikkaan, jonka tydhake-
muksessa edellytettiin suomea tydkieleng,
kysyakseen, onko suomen kieli ihan eh-
doton. Ei ollut, kunhan pystyi puhumaan
auttavasti suomea. Opiskelija sai vahvis-
tuksen sille, etta vahaisellakin kielitaidolla
ja yrittamalld puhua suomea, voi paasta
tydelamaan kiinni.

Opiskelijalta edellytetaan rohkeut-
ta yrittaa kayttaa suomea, ymmarrysta,
mihin, miksi ja miten suomea pitaa osata.
Pelkalla englannin kielella tydllistyminen
Suomessa on mahdollista vain poikkeuk-
sellisissa asiantuntijatehtavissa tai sitten
matalapalkkaisille kiinteistd-, puhdistus-
palvelu- tai ravitsemusaloille. Tutustu-
minen tydkaveriin, jutustelu kahvikupin
aaressa eli sosiaaliset suhteet edistavat
tyoporukkaan paasemista. Tydpaikan kie-
len vaihtaminen yhden tai kahden hen-
kildn vuoksi englanniksi ei ole realistista
eika edes jarkevaa. Julkisessa keskustelus-

sa ruokitaan edelleen virheellista kasitysta
englannin kielella parjaamisesta, vaikka
tutkimukset (mm. Intke-Hernandez 2022;
Kurhila 2022) osoittavat suomen kielen
merkityksen urakehityksen ja tyoyhteison
taysivaltaisena jasenena kuulumisen kan-
nalta keskeiseksi.

Johtopaatoksia ja toimenpide-
ehdotuksia

Lyhyt ja intensiivinen suomen kielen
kurssi, sen aikana tapahtuneet keskustelut
opiskelijoiden kanssa ja opiskelijapalaute
palauttivat minut reflektoimaan opetusta-
ni, opetusfilosofiaani seka sita, mitka asiat
parantaisivat kv-opiskelijoiden mahdolli-
suuksia suoriutua opinnoista suomalaises-
sa korkeakoulussa.

Englanninkielisissa koulutusohjelmissa
opiskelijat tottuvat kuulemaan englantia ja
kielen vaihtamisen vaikeus ja siihen liit-
tyvat epamukavuudet nousevat pintaan.
Suomen kielen opetus on opiskelijoista
mukavaa ja helppoa, jos se tehdaan eng-
lannin kielella. Se on kuitenkin lyhytna-
koista ja antaa vaaranlaisen turvallisuuden
tunteen. Sen sijaan suomea suomeksi
-menetelma altistaa opiskelijan ymparoi-

LAHTEET

valle suomenkieliselle todellisuudelle ja on
tapa paasta kiinni kieleen, sen sisalle, jotta
siita kehittyy tyoelamassa toimiva kieli.
Korkeakouluyhteiso voisi tukea tata otta-
malla kaikessa toimissaan kayttéon kielitie-
toinen toimintamalli, jonka avulla suomen
kieli olisi elimellinen osa kaikkien opiske-
lijoiden arkea. Tama edellyttaisi sita, etta
kohdattaessa tervehditaan aina suomeksi,
vaihdetaan kuulumiset suomeksi ja kayte-
taan toistuvissa fraaseissa suomea ("mita
kello on”, "nyt on kahvitauko”, "miten meni
viikonloppu?”, "onko kysyttavaa?").
Englannista tai jostakin toisesta tukikie-
lesta on suomi toisena kielena opetuksessa
hyodyllista luopua asteittain, koska kielelta
toiselle ja etenkin ei-aidinkielelle kaanta-
minen toimii alkeisvaiheessa ja helpottaa
ymmartamista hetkellisesti mutta hidastaa
ja ehkaisee oppimista Bl-tasolle siirryttaes-
sa. Opiskelijoiden sopeutuminen erilaiseen
kielenopetuskulttuuriin sujuu sutjakam-
min, kun Kieli ei ole irrallinen oppiaine
vaan osa korkeakoulun toimintakulttuuria.
Talloin opiskelijalla on tilaisuus oppia sie-
tamaan epavarmuutta ja vaarinkasityksia,
mika on edellytys uuden oppimiselle ja
syvaoppimiselle (Nissinen 2006).

Intke-Hernandez, M. 2022. Kielitaito muutoksessa. Avauspuheenvuoro Proflangin kevatpaivilla

12.5.2022.

Kurhila, S. 2022. Monikielistyva tydelama ja kielitietoiset kaytanteet. Esitys Proflangin kevatpaivilla

12.5.2022.

Nissinen, V. 2006. Syvajohtaminen. Helsinki: Talentum.
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Aija Nurminen:

Kielenopetuksen monet traditiot

Kielenoppimisen historiassa on havaittu
kaksi vuorottelevaa paradigmaa: formaali
ja informaali kielenopetustraditio. Naita toi-
sensa poissulkevia paradigmoja on kutsut-
tu eri aikakausina eri nimilla antiikin ajoista
lahtien. Formaali eli rationalismi keskittyy
kielen universaalien kuvaamiseen, kielen
analyysiin, saantoihin, kirjallisten taito-

jen kehittamiseen opettajajohtoisesti ja
kielioppi-kaannds-menetelmaa kayttaen.
Informaali eli empirismi korostaa kielen
kayttoa ymparistossa, paattelya ja kom-
munikaatiota seka oppijan aktiivista roolia
autenttisen aineiston analysoinnissa. (Kelly
1969; Richards & Rodgers 1986; Laihiala-
Kankainen 1993.)

Suomalaisessa kielenopetuksessa on
siirrytty vuosikymmenia sitten perintei-
sesta formaalista kielenopetusmallista
opiskelijoiden aktiivisuutta ja toimijuutta
korostavaan malliin. Perinteisessa kie-
lenopetusmenetelmassa keskidssa oli
kielitiedon opettaminen, mika kaytanndssa
tarkoitti kieliopin opiskelua ja sanalistojen
opettelua. Oppimisen tavoitteena oli teks-
tien kdantaminen ja kuullun ymmartami-
nen. Ja tama tietysti opettajajohtoisesti.

Kielenopetuksessa kaanteista ope-
tusta ja oppimista on kaytetty Suomessa
vuosikymmenia. Opiskelijat ovat valmis-
tautuneet oppitunnille lukemalla, kuunte-
lemalla, opettelemalla uusia ilmauksia ja
tutustumalla uusiin aihepiireihin. Kun flip-
ped learning -pedagogiikka kymmenisen
vuotta sitten tuntui mullistavan monen
(ei-kielen)opettajan opetuksen, pohdimme
kollegoiden kesken, milloin itse olimme
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Kielenopetuksen traditiot ja menetelmat vaihtelevat suuresti eri maissa. Jokaisen
ihmisen kasitykset oppimisesta ja opiskelusta ovat oman koulujarjestelman ja
opetuskulttuurin muovaamia vuosikausien aikana, minka perusteella piddmme monia
toimintatapoja itsestaan selvyyksina. Suomalainen koulutus on omanlaatuinen ja monin
tavoin poikkeuksellinen verrattuna suurimpaan osaan maapallon maista. Tama artikkeli
taustoittaa Kieli virtaa -julkaisuun kirjoittamaani Pedagogista painia eli miten leivotaan
kansainvalisista osaajista suomen kielen taitajia -artikkelia.

alkaneet noudattaa opetuksessa toiminta-
tapaa, joka mahdollistaa kielitaidon harjoit-
telun vuorovaikutuksessa lahiopetuksessa.
Paadyimme 80- ja 90-lukujen vaihteeseen.

Kahden opiskelukulttuurin
vertailua

Kielen ja viestinnan opetus on kielitiedon
ja monenlaisten taitojen opetusta. Kielen
opettajan tyd on erityisesti viestintataito-
jen, kielenoppimistaitojen, vuorovaikutus-
taitojen ja kielitaidon opettamista. Etenkin
suomi toisena kielena -opetuksen pedago-
giikka on ollut toiminnallista, viestinnallista
ja tyodelamalahtoista 90-luvulta lahtien, jol-
loin ensimmaiset S2-taydennyskoulutukset
Jyvaskylan yliopistossa alkoivat vastata alan
opettajankoulutuksen tarpeisiin.

Opettaessani pariisilaisessa yliopis-
tossa suomea vieraana kielena neljan
vuoden ajan havaitsin, etta opiskelijoilla
oli kielenopiskelutaitoja, joiden avulla he
kykenivat analysoimaan kielen rakenteita
ja tulkitsemaan merkityksia vaativistakin
teksteista. Opetushallituksen lahettama-
Nna vierailevana lehtorina tehtavanani oli
erityisesti opettaa tuottamisen taitoja. Se
osoittautui haastavaksi, silla opiskelijoilla
oli vahan kokemusta vieraan kielen puhu-
misesta ja kirjoittamisesta ja niihin liittyi
negatiivisia muistoja ja pelkoja.

Tunnen paikallisen kielenopetuksen
omakohtaisten yliopistokokemusten ja
perheenjasenten koulukokemusten kautta,
minka pohjalta kirjoitin koulujarjestelmia
vertailevan artikkelin kansainvaliseen jul-
kaisuun. Olin havainnut, ettd suomalaisen

koulujarjestelman keskeisimpina sisaanra-
kennettuna teemana erottautui oppilaan
oman vastuun ottaminen oppimisesta ja
oppijan autonomia. Toisena erona esiin
nousi opettajien jatkuva pedagoginen
ja TVT-taydennyskoulutus. Artikkelissa
mainitsin havainneeni lasteni saaman
kielenopetuksen ranskalaiskoulussa muis-
tuttavan suomalaisten koulujen menetel-
mia 70-luvulta: sanatarkkaa kaantamista,
aukkotehtavia ja kielioppisaantdja, tietysti
opettajajohtoisesti. (Nurminen 2005.)

Taman tiedon valossa vuosia mydhem-
min opettaessani ulkomaisessa yliopistossa
arvioin, etta oma opetustyyli sellaisenaan
saattaisi tuntua opiskelijoista lilan suurel-
ta muutokselta. Jotta en keikuttaisi liikaa
opiskelijoiden venetta, ujutin ensimmai-
sena yliopisto-opetusvuotenani opetuk-
seen vahitellen tyotapoja, joissa opiskelijat
joutuivat itse valitsemaan aiheita ja me-
netelmia. Jo tama aiheutti hammennysta.
Osa opiskelijoista ei osannut valita tai epaili
vaarinkasitysta, kun opettaja kysyi opiskeli-
joiden toiveita tai mielipiteita kasiteltavista
teemoista. Muita opiskelijoille vieraita toi-
mintatapoja olivat dialoginen opetus, toi-
minnallinen opiskelu, opiskelijakeskeinen
opetus, oppimisen reflektointi ja itsearvi-
ointi, palautteen antaminen opetuksesta,
portfolioarviointi, arvioinnin kriteerien
avoimuus, rakentava diagnostinen palaute
ja eurooppalaisen viitekehyksen itsenaisen
kielenoppijan opiskelutaidot.

Suomalaisen koulutuksen vienti onkin
juuri naiden tyéelaman ja kansainvalisen
liiketoiminnan edellyttamien taitojen opet-

tamista. Korkeakouluopetuksen viennissa ei
siis ole kyse opetuksen sisalldista tai mate-
riaaleista vaan tyo- ja opiskelukulttuurista

ja niiden omaksumisesta. Naita kulttuurisia
piirteita ovat esimerkiksi opiskelijan ja opet-
tajan erilaiset rooli, oppijakeskeiset opiske-
lumenetelmat seka oppijan autonomia ja
opettajan auktoriteetti. Tahan viimeisim-
paan kasitepariin liittyy viime aikojen kes-
kustelu vilpin lisaantymisesta. Itsensa johta-
misen taito on Suomessa viety huippuunsa,
minka vuoksi ehka on paassyt unohtumaan
se seikka, etta kaikilla ei tata taitoa ole.

Mietteitd suomalaiseen opiskelu- ja
tyokulttuuriin sopeutumisesta

Kun kv-opiskelija saapuu Suomeen opis-
kelemaan korkeakouluopintoja, hanen
pitaa oppia opiskelemaan suomalaisittain,
suomalaisen koulutusjarjestelmaan sisaan
kudotun mallin mukaan, jota on kehitetty
vuosikymmenia ja johon suurin osa suo-
malaisista koululaisista on kasvanut yli
kymmmenen vuoden ajan ennen korkea-
kouluopintoja. Koulutuksen mallimaana
tunnettu Suomi vaikuttaa kaytannossa
olettavan, etta ulkomaiset opiskelijat
omaksuisivat taman itseohjautuvuuteen
perustuvan toimintakulttuurin parissa vii-
kossa tai kuukaudessa ilman, etta opiskeli-
joita perehdytetaan ja ohjataan systemaat-
tisesti toimimaan sanattomien odotusten
mukaan. Heraa kysymys, miten saisimme
synnytettya sellaisen toimintakulttuurin,
jossa opiskelija saisi oikea-aikaisesti ja koko
koulutuksen ajan tarvitsemaansa ohjausta
korkeakoulun kaikilta toimijoilta.
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Toinen olennainen kysymys on, osa- tarvittavat tiedot ja valmiudet itsenaisesti,
taanko Suomessa integroida jo maassa saattaa kyseessa olla tahattoman raken-
asuvat ulkomaalaiset paikalliseen opis- teellisen syrjinnan muoto. On aika ratkaista
kelu- ja tyokulttuuriin, organisaatioiden kysymys, miten korkeakoulut varmistavat
matalaan hierarkiaan, oppijan autonomi- riittavan ja pitkakestoisen ohjauksen, joilla
suuteen, opettajan matalaan auktoriteet- varmistetaan opiskelijoiden riittavat tiedot
tiin ja muihin suomalaisten korkeakoulu- ja taidot selviytya suomalaisessa korkea-
jen edellyttamiin akateemisiin taitoihin. koulussa ja sen jalkeen tyoelamassa ja
Mikali opiskelijoiden oletetaan hankkivan yhteiskunnassa.

LAHTEET
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Heli Kamaja:

Oppiaineena hankeviestinta

-lyhytkurssi.

Hanketoiminta niin LABissa kuin muis-
sakin ammattikorkeakouluissa on lyhy-
ella aikajanteella kasvanut voimakkaasti.
Tama on tarkoittanut myos uudenlaista
haastetta: on yha tehokkaammin tavoitet-
tava oikeat kohderyhmat, tuotava omaa
hanketta esiin julkisuudessa ja saatava
liikkeelle oikeat ihmiset. Julkista rahoitusta
saavissa hankkeissa paasaantdna on, etta
hankkeesta ja sen tuloksista tulee viestia
mahdollisimman kattavasti.

Haastetta onkin ratkottu monin tavoin.
LABissa vuosina 2020-23 toimineessa
Midas-hankkeessa haettiin ratkaisuja,
joiden avulla hankkeiden tulokset jaisivat
elamaan. Hankkeessa jarjestettiin kaksi
hankkeiden esiin tuomiseen keskittyvaa
tapahtumaa: Midas Event vuonna 2022 ja
Midas Expo vuonna 2023 (LAB-ammatti-
korkeakoulu). Naihin esittelytapahtumiin
valmistauduttiin koulutuksilla, joiden
suunnittelusta ja toteutuksesta vastasivat
viestinnan opettajat.

Myo0s useat kouluttajat jarjestavat erilai-
sia, erityisesti hankeviestintaan keskittyvia
koulutuksia. Ammattikorkeakoulujen reh-
torineuvosto Arene jarjesti viestinnan tyo-
pajojen sarjan sattumoisin aivan samaan
aikaan LABin Hankeviestinta for Dummies
-toteutuksen kanssa (Arene 2022). Erityi-
sesti hankeviestintaan keskittyvia kasikir-
joja ovat julkaisseet ainakin LAB-ammat-
tikorkeakoulu (2023) ja Mannikkometsa
(2024).

rutiinit ja lainalaisuudet eivat ole tuttuja.

Viestinta nahdaan yha useammin keskeisena osana hanketoimintaa; toimiva
yhteydenpito ja nakyvyys on jokaisen hankkeen elinehto. Kuitenkin valtaosan
hankkeiden viestinnasta tekevat hankkeiden sisaltdoasiantuntijat, joille viestinnan

Tassa tekstissa kerron, kuinka LABissa havahduttiin hankeviestinnan haasteellisuuteen
ja miten viestinnan opettajat toivat siihen omia ratkaisuehdotuksiaan. Yksi
toimivimmista oli tehokas ja kaytannoénlaheinen Hankeviestinta for Dummies

Taustalla omat kokemukset

LABIn Kielikeskuksessa hanketoimijoita
lahdettiin kouluttamaan viestinnan saloi-
hin mahdollisimman kaytannénlaheisesti.
Taustalla olivat kokemukset hanketyos-
kentelysta, jossa usein tormattiin samoihin
peruskysymyksiin. Niista ehka hankalin
koskee hankkeiden luonteen ja yleisdn
kilnnostuksen valista ristiriitaa: hankkeiden
tavoitteet ovat usein abstrakteja ja moni-
mutkaisia, kuitenkin niista pitaisi viestia
rajatusti, tiiviisti ja konkreettisesti.

Kokemukseni mukaan toinen viestin-
nallinen pulma liittyy rahoittajan vaati-
muksiin. Rahoittaja paasaantoisesti vaatii
nimensa ja logonsa nakymista kaikessa
viestinnassa. Usein tata noudatetaan or-
jallisesti ja hankkeiden esittely aloitetaan
nailla tiedoilla; ne ovat kuitenkin harvoin
kohderyhman kannalta tarkeita. LABIn
omassa hankeviestinnan kasikirjassa
todetaankin, etta rahoittajan ohje ei ole
viestintasuunnitelman ydin — se vain linjaa
minimivaatimukset ja yleensa omasta na-
kdkulmastaan (LAB-ammattikorkeakoulu
2023).

Kolmas ongelma on erottautuminen.
Tyypillisesti hankkeissa kehitetaan tulevai-
suuden ratkaisuja, ja eri hankkeet muis-
tuttavat toisiaan aika tavalla. Tarkeaa onkin
pohtia, minkalaisella viestinnalla saadaan
oma hanke nakyvaksi ja erottumaan muis-
ta seka tavoittamaan juuri ne inmiset, joita
tahan hankkeeseen halutaan.
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Miten
viestintGsuunnitelma
Hanke- tehdan?
viestintad

for dummies

Kenet viestinndlla
pitéa tavoittoa?

Esitysmoterioalit
J

Missa pitdd viestia?

Miten pitdd viestia?

Kuva 1. Hankeviestinta for Dummies keskittyi perusasioihin. (Kamaja & Vihtonen 2023))

LABIn ratkaisu: tekemalla oppii!
Omien kokemusten ja kevyen benchmark-
kauksen pohjalta rakennettiin koulutus,
joka nimettiin raflaavasti: kyseessa on
Hankeviestinta for Dummies (Kamaja &
Vihtonen 2023)! Nimensa mukaisesti siina
keskityttiin perusasioihin ja tyhmiin kysy-
myksiin (kuva 1), keskustelua kaytiin ja

palautetta annettiin humoristisella otteella.

Ote haluttiin pitaa kaytannonlaheiseng, ja
luennoinnin sijasta suosittiin mm. pakotet-
tuja, muutaman minuutin ideointi- tai
kirjoitusharjoituksia. Osallistujamaara oli
rajattu 20:een, jotta harjoitukset ja palaute-
keskustelut saataisiin toimimaan.

Koulutus oli jaettu kahteen osaan, joista
ensimmainen keskittyi viestinnan suunnit-
teluun. Tama aloitettiin pohtimalla vasta-
ukset peruskysymyksiin: Mita hanke tekee?
Miksi se on tarkea toteuttaa juuri nyt? Mita
siind kaytanndssa tehdaan tai kehitetaan?
Naihin vastaaminen osoittautui yllattavan
hankalaksi juuri aiemmin mainitun hank-
keiden luonteiden vuoksi.
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Viestintasuunnitelmien, kohderyhmi-
en ja vuosikellojen tarkastelujen jalkeen
siirryttiin toiseen osaan eli viestinnan
toimenpiteisiin. Tama osuus kasitti paljon
konkreettista tekemista. Osallistujat luon-
nostelivat hankkeestaan perustiedotteen
ja antoivat toisilleen palautetta seka pohti-
vat oikeanlaisia somekanavia.

Jonkin verran aikaa kaytettiin eri ohjei-
den ja tiedonlahteiden lapi kaymiseen. Tie-
toa ja ohjeistusta hankeviestintaan on toki
paljon, mutta jopa yhden organisaation
sisalla se voi olla hajallaan — moni kaipasi
ohjeistusta esimerkiksi kuvapankkien kayt-
tdé6N visuaalisen viestinnan tukena.

Palaute koulutuksesta oli paaosin kiitta-
vaa. Vapaamuotoisissa palautteissa todettiin
mm. seuraavaa: "Pakotettu” osallistuminen
eli pieni maadra osallistujia ja osallistava
tehtavat laittoivat kirjoittamaan” " Tdllaiset
ovat hyva herattelemdadn ja kannustavat
viestimadn hankkeista!” Toisaalta kesken
kirjoitusharjoituksen tuli myos spontaania
palautetta: "Tiivistd tamad itse 250 merkkiin!”

Hankeviestinnan koulutusta on sit-
temmin tuunattu: Hyvinvointiyksikolle ja
Liiketoiminnan yksikdille on pidetty omat,
yksityiskohtaisemmat koulutukset. Nais-
sa on erikseen keskitytty kirjoittamiseen
ja sosiaaliseen mediaan, kun taas Dum-
mies-koulutus on haluttu rajata perus-

LAHTEET

asioihin ja suunnattu erityisesti uusille
hanketoimijoille. Jatkossa koulutuksia
tyostetaan tarpeen ja tilanteen mukaan;
viestinnan opettajalle ne tuovat virkista-
van kurkistuksen TKl-arkeen ja muihin
yksikdihin. Ehkapa tama on oppiaineensa
joskus tulevaisuudessa?

Arene. 2022. TKI-viestinnan tydpajat ammattikorkeakoulujen henkildstolle. Viitattu 16.8.2024.
Saatavissa https://arene.fi/uutiset/tki/arenen-tki-viestinnan-tyopajat-ammattikorkeakoulujen-

henkilostolle/

Kamaja, H. & Vihtonen, J. 2023. Hankeviestinta for Dummies. Koulutusmateriaali. Viitattu
20.8.2024. Saatavissa https://sway.cloud.microsoft/gzdxUHBs9Rkr4B6w?ref=Link

LAB-ammattikorkeakoulu. Midas - uudistetaan hankemaailma yhdessa. Viitattu 15.8.2024.
Saatavissa https:/lab fi/fi/projekti/midas-uudistetaan-hankemaailma-yhdessa

LAB-ammattikorkeakoulu. 2023. Hankeviestinnan kasikirja. Opas vaikuttavaan ja innostavaan
viestintdan. Viitattu 20.8.2024. Saatavissa lut.sharepoint.com/sites/intra-lab-henkilosto/

Jaetut asiakirjat/Forms/Allltems.aspx?id=%2Fsites%2Fintra-lab-henkilosto%2FJaetut

asiakirjat®2FViestinta%2FLAB-Hankeviestinnan-kasikirja%2E pdf&parent=%2Fsites®%2Fintra-lab-

henkilosto%2FJaetut asiakirjat%2FViestinta

Mannikkémetsa Oy. 2024. Hankeviestinnan opas. Viitattu 15.8.2024. Saatavissa https:/MWww.

mannikkometsa.fi/kategoriat/hanke
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Ruusa Eini6 ja Susanna Peltonen:
Mita opetamme, kun opetamme

esiintymistaitoa?

Artikkelissa kaksi uransa eri vaiheissa olevaa ammattikorkeakoulun opettajaa vaihtaa

ajatuksia esiintymistaidon opettamisen perimmaisesta olemuksesta, esiintymistaidon

opettamisen ihanuudesta ja siita, kuinka hienoa on nahda opiskelijoiden

vahvuuksien loytyvan ja itseluottamuksen kehittyvan esiintymistaidon kurssin aikana.

Esiintymistaidon kurssi jarjestetaan syksyisin ja kevaisin LABin Lahden kampuksella.

Lammittelya ei saa ohittaa

Ruusa: Esiintymistaidon ytimessa on mi-
nusta lasnaolo. Lasnaolo taas vaatii keskit-
tymista ja huomion suuntaamista kasilla
olevaan tehtavaan, yhteen asiaan. Tama on
vuosien aikana tullut aina vain hankalam-
maksi meille kaikille.

Susanna: Esiintymistaidon kurssilla
harjoittelemmmekin paitsi varsinaista esiin-
tymista myos Ruusan mainitsemaa lasna-
olon taitoa. Vaikka olemme jossain maarin
l[asna jatkuvasti, lasnaolon ja sen tiedosta-
misen taso voivat vaihdella.

Ruusa: Esiintymistaidon opetuskerta al-
kaa tosiaan aina rituaalinomaisesti [ammit-
telyllg, johon kuuluu keskittymis- ja lasna-
oloharjoituksia, joissa ollaan yhdessa yhden
asian aarella, jaetussa yhteisessa tilassa.
Olen havainnut, etta opiskelijat tarvitsevat
[ammittelya kipeasti.

Susanna: Tama vaatii opettajalta
luonnollisesti herkkia tuntosarvia, silla on
osattava valita sopivat harjoitukset kulle-
kin tunnille tilanteen ja rynman tarpeiden
mukaan. Kun opetusvuosia on takana
reippaammin, myds tyokalupakki alkaa
kasvaa sen mukaan, ja harjoitusten vetami-
nen ko. pakista helpottuu. Uransa alussa
olevana opettajana koen taman kuitenkin
viela jossain maarin haastavana. Herkkyyt-
ta on kylla, mutta harjoitusrepertuaari ei
aina riita esimerkiksi ammittelytehtavan
vaihtoon lennosta. Sen kanssa on kuitenkin
elettava enka anna tietynlaisen noviisiuteni
lannistaa. Omia resursseja seka luovuutta
kayttamalla paasee jo pitkalle.
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Ruusa: Totta. Onneksi myds tekemalla
oppiil Lammittely tarjoaa toisaalta vetajalle
mahdollisuuden tarkastella ihan rauhassa
ryhmaa ja rynman energioita. Sekaan ei
ole Kiireisessa arjessa mitenkaan itsetaan
selvaa: voi pysahtya, voi katsoa ja saa tun-
nustella tunnelmaa.

Mikaan ei voi korvata harjoittelua
Ruusa: Esiintymistaitoon liittyy paljon
myytteja: puhutaan synnynnaisista esiinty-
jista ja karismasta, jota oikeastaan kukaan
ei osaa maaritella kysyttaessa.

Susanna: Taitavaksi esiintyjaksi mielival-
le pelkka fyysinen paikallaolo ei riita. Jotta
esitys paasee asetettuun tavoitteeseensa ja
saa vangittua yleison mielenkiinnon, vaa-
ditaan esiintyjalta kokonaisvaltaisempaa
lasnaoloa, mielen ja kehon yhteistyota.

Ruusa: Esiintyminen on kuitenkin taito,
joka edellyttaa Susannan mainitseman
lasnaolon ja mielen ja kehon yhteistyon li-
saksi harjoittelua. Esiintymistaidon kurssilla
opettamisen keskidssa ovat tietojen saami-
nen esimerkiksi esiintymisjannityksesta ja
esityksen rakenteesta, erilaisten esiintymis-
tilanteiden simuloiminen ja oman toi-
minnan analysoiminen seka kokemuksen
kartuttaminen: kurssilla tarjotaan mahdol-
lisuus hankkia kaytannon esiintymiskoke-
musta erilaisissa esiintymistilanteissa.

Harjoittele ja paranet

Ruusa: Harjoitusesitykset ovat tarkeita pel-
kastaan taitoharjoittelun nakdkulmasta. Ne
ovatkin todella keskeinen ja monille ehka

vahan epamukava osa esiintymistaidon
kursseja. Monet opiskelijat harjoittelevat
esityksiaan kotona ja kutsuvat harjoitusy-
leis6dn kumppanit, koirat ja kodin kasvit.
Kotona tuttujen asioiden edessa har-
joittelu on kuitenkin erilaista kuin muista
kurssilaisista tarjoutuvan yleison katseen
alla. Harjoitusyleisd vaistamatta yskKii, liik-
kuu tuolilla, rapistelee tai kolistelee, kuten
mika tahansa oikea yleisd. Harjoittelu on
kuitenkin turvallista, koska etukateen

ryhmassa tehdaan sopimus yleisdn kanssa:

yleiso pyrkii aina olemaan paras mahdol-
linen yleisd jokaiselle harjoitusesitykselle.
Harjoitusesityksissa esiintyjan on myds
mahdollisuus suunnata katse itseensa:
mihin esityksen aikana kiinnittaa huomio-
ta, millaisia ajatuksia omassa paassa pyorii
ja millaisia tunteita harjoitusesityksen
aikana kokee. Opiskelijat ovat usein koke-
neet harjoitusesityksen jalkeisen reflektion
yleisdn kanssa omien taitojensa kehitty-
misen kannalta hyddylliseksi. Kun yleisd
sanoo, ettei edes huomannut esiintyjan
mielesta pahasti pieleen mennytta kohtaa
tai esiintyjan pienta paniikkitilaa, saa siita
lissymmarrysta yleisoista yleensa. Reflektio
saattaa auttaa havaitsemaan, etta monet
ajatukset omaan esitykseen liittyen eivat
ole faktoja, vaan omia uskomuksia.

Esityksesta tulkintaan

Ruusa: Oman harjoitusesityksen analyysi
oppimispaivakirjaan on todella tarkeaa.
Kurssilla on annettu valineita luokitella ja
nimeta esitykseen kuuluvia elementteja, ja
niiden kautta monille tulee hienoja oival-

luksia esityksista. Ihanaa on, etta opiske-
lija itsekin havaitsee kehityksensa. Ja tosi
hienoa on, etta toisen opettajan kanssa
paasee jakamaan oppimispaivakirjojen
tahtihetkia. Asioiden daneen sanominen
tekee kaikesta paljon nakyvampaa.

Susanna: Analyysin tarkoitus on suunata
katse itseen ja oppimiseen ja koota paketti
kasaan. Opettajan nakokulmasta analyysi
on myos tydkalu arviointiin: analyysissa
nakyy, miten oppiminen on tapahtunut ja
mihin oppiminen erityisesti kohdistuu.

Ruusa: Eraanlaista analyysia on yhtei-
sopettajuuskin: saa (ja on ehka pakkokin)
peilata omaa esiintymistaidon opettami-
sen tapaa toisen tekemisen tapaan. Siina
nakee niin selkeasti, kuinka erilaisia me
opettajat olemme ja kuinka monenlainen
tekeminen voi kannatella tilannetta ja vie-
da sita eteenpain. Vaikka molemmilla on
aika vahva ammatillinen rooli, ovat lasna-
olon tavat todella erilaisia.

Tarkein yhteinen jaettava
Ruusa ja Susanna: Esiintymistaidon kurs-
silla opetamme myos itseamme opetta-
maan. Kanssaopettaja kun katsoo asioita
eri korkeudelta, eri linssin lapi tai erilaisesta
lahtokohdasta esiintymiseen.
Opiskelijoiden kehittyminen tulee
enemman todeksi, kun se muuttuu sanoik-
si toisen kanssa keskustellessa. llo opiske-
lijoiden esiintymisvarmuuden vahvistu-
misesta ja itseluottamuksen l6ytymisesta
lisdantyy, kun sen voi jakaa. Oma horisontti
esiintymistaidon opettamiseen avautuu ja
kirkastuu, kun opettajuus on yhteinen.
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Ruusa Einio:

Draama neuvottelutaitojen oppimisen
menetelmana ammattikorkeakoulussa

viestintataidot -kurssilla.

Taustalla kokemuksellisen
oppimisen kehamalli
Draamamenetelman ja toiminnallisten
menetelmien voi katsoa perustuvan koke-
muksellisen oppimisen malliin. Kokemuk-
sellisen oppimisen kehamallin on kehit-
tanyt yhdysvaltalainen kasvatustieteilija
David A. Kolb. Kolbin (1984) nakemyksen
mukaan oppiminen rakentuu kokemuk-
sen, reflektiivisen havainnoinnin, havain-
nointia seuraavan kasitteellistamisen ja sita
seuraavan uuden kokemuksen kehalla.

Draamassa oppiminen perustuu oike-
astaan aina tekemiseen, joten se eroaa
akateemiseen oppimiseen perinteisesti
liitetysta teoriapainotteisuudesta. Draa-
mamenetelmaa on kuitenkin sovellettu ja
tutkittu Suomessa myos korkeakoulukon-
tekstissa.

Draamatutkimusta
korkeakoulukontekstissa
Draamamenetelma on herattanyt kiin-
nostusta erityisesti terveydenhuollon
alalla. Hakamiehen (2007) mielenterveys-
hoitotydn ammattikorkeakouluopintojen
kontekstissa tehdyn vaitoskirjatutkimuk-
sen tulosten valossa draama voi soveltua
esimerkiksi itsetuntemuksen, ryhnma- ja
vuorovaikutustaitojen, itseilmaisun ja sosi-
aalipedagogisen toiminnan opettamiseen.
Draamamenetelmaa ja toiminnallisia
menetelmia aikuisten viestinnan ja kielen
opettamisessa on meilla tutkittu melko
vahan. Koposen (2012) laakarien vuorovai-
kutuskoulutuksen kontekstissa toteutetun
vaitoskirjatutkimuksen valossa draamame-
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Draaman tyotavat tuovat kaikenlaiseen opetukseen elamyksellisyytta,
kokemuksellisuutta ja yhteistoiminnallisuutta mutta myos mahdollisuuden soveltaa,
tulkita ja syventaa opittua. Ne soveltuvat mainiosti myos ammattikorkeakoulun
kurssien viestinta- ja vuorovaikutustaitojen oppimiseen. Tassa artikkelissa kuvataan
neuvottelutaitojen opettamista draaman avulla liiketalouden ja logistiikan Asiantuntijan

netelmalla oppiminen koettiin turvalliseksi
tavaksi harjoitella ammatillista vuorovai-
kutusta. Suuri osa tutkimukseen osallis-
tuneista opiskelijoista koki draamaharjoi-
tukset hyodyllisiksi tai erittain hyodyllisiksi.
Tutkimuksessa draamamenetelmassa
osallistujille tarjoutui kolme mahdollista
oppimisen tasoa, joissa vuorovaikutusta
havainnoitiin ja analysoitiin, vuorovaiku-
tustilanteessa osallistumista reflektoitiin
osallistumisen aikana ja lisaksi saatiin mah-
dollisuus toimia laakarin ammattiroolissa
kuvitteellisessa tilanteessa.

Draamatyoskentely osana
neuvottelutaitojen kokonaisuutta
Olen toteuttanut draamatyoskentelya
osana lilketalouden ja logistiikan Asian-
tuntijan viestintataidot -kurssin neuvotte-
lukokonaisuutta nyt kolmen vuoden ajan.
Opetuksen teoreettisena lahtékohtana on
ollut Kolbin kehamalli seka edella mainitut
kotimaiset vaitostutkimukset. Verkko- ja il-
tapainotteinen toteutus vetaa puoleensa jo
tyoelamassa olevia aikuisia, jotka haluavat
taydentaa osaamistaan. Aikuisopetuksen
tarkeana voimavarana voi mielestani pitaa
aikuisten kokemusta elamasta. Draama-
menetelman kayttd tekee aikuisten taidot,
kokemukset ja nakemykset neuvottelusta
nakyviksi ja tuo ne koko ryhman kayttoon.
Ennakkotehtavana rynmalla on ollut
neuvottelutaitoihin perehtyminen opetus-
materiaalin avulla. Tyoskentely tunnilla on
alkanut keskustelulla, jossa rynmalaiset
ovat saaneet jakaa kokemuksiaan erilaisista
neuvotteluista ja pohtineet suhdettaan vuo-

rovaikutustaitoihin. Sen jalkeen on kerrottu
tehtava: ryhman on neuvoteltava rahasum-
masta, jonka on tarkoitus lisata hyvinvointia
heidan opiskeluryhmassaan. Seuraavaksi
ryhma on jaettu ensin puoliksi ja molem-
mat puolikkaat sitten neljaan pienryhmaan,
joille on jokaiselle annettu rooli. Rooli on
liittynyt ryhman intresseihin rahankaytdn
suhteen tai ollut joko neuvottelun muo-
dollinen puheenjohtajan tai sihteerin rooli.
Yhden ryhman mielesta hyvinvointia tulisi
juhlien jarjestamisesta, toinen ryhma halu-
aisi jakaa rahan eniten tarvitseville, kolmas
ryhma haluaisi sijoittaa rahat ja neljas nakisi
rahan lahjoittamisen hyvantekevaisyyteen
lisaavan eniten hyvinvointia.

Pienryhmille on annettu aikaa miettia
omia strategioitaan seka argumenttejaan
ja sen jalkeen on neuvoteltu. Toinen puoli
ryhmasta on tarkkaillut. Neuvottelun jal-
keen on reflektoitu: neuvottelua tarkkaillut
ryhma on kertonut havainnoistaan ensin ja
sitten juuri neuvotellut ryhnma on kertonut
kokemuksistaan.

Reflektiosta opitun soveltamiseen
Usein tassa ensimmaisen neuvottelun re-
flektiovaiheessa keskustellaan paljon siita,
miten puheenjohtajan toiminta rakensi
neuvottelua, miten aloitus vaikutti neuvot-
telun tulokseen, millainen ilmapiiri neuvot-
telussa oli ja miten ilmapiiri vaikutti haluun
esimerkiksi tehda kompromisseja. Myos
kuuntelun osoittamisen, vuoron ottamisen,
neuvottelun yhteenvetojen tai koontien
merkityksen seka avointen kysymysten
esittamisen teemat nousevat kaytanndssa
aina esiin.

Ensimmaisen neuvottelun reflektion
jalkeen on aina tauko, jotta kaikki saavat
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sulatella kokemusta ja reflektion antia.
Tauon jalkeen neuvotellaan taas: toinen
ryhma neuvottelee ja toinen tarkkailee.
Neuvottelun jalkeen seuraa reflektio, jossa
usein esiin nousevat havainnot siita, miten
edellisesta neuvottelusta opittua osattiin
tassa soveltaa. Samalla keskusteluun nou-
sevat toisen neuvottelun kohdalla todella
usein kielen kayttodn liittyvat asiat: miten
kysymysten kayttaminen toisten vaitteiden
torjuntaan pitaa ilmapiirin myonteisena,
miten osittainen mydntyminen on tehokas
tapa sailyttaa myonteinen ilmapiiri ja mi-
ten huumori voi oikeasti vieda neuvottelua
eteenpain.

Lopuksi jokainen ryhmalainen on saa-
nut merkita hetken. Hetken merkitsemi-
nen on draaman tyotapa, jossa osallistujia
pyydetaan miettimaan tunnin tydsken-
telysta kohta, jossa tapahtui jotain heille
merkittavaa. Se voi olla oivallus, tieto, ha-
vainto, fyysinen kokemus tai tunne. Hetket
kirjoitetaan ja kootaan sahkoiselle alustalle.
Tama mahdollistaa neuvottelukokemuk-
seen palaamisen esimerkiksi seuraavan
tunnin alussa.

Draamasta monipuolisuutta
opetukseen

Monet draaman tyotavat sopivat mainiosti
yksittaisina harjoituksina muiden opetus-
menetelmien joukkoon. Draamamenetel-
maa kaytettaessa opetuksen suunnitte-
luun, oppimistavoitteiden asettamiseen ja
harjoitusten arviointiin kannattaa varata
aikaa. Vain huolellisen suunnittelun kautta
voi |oytaa omalle toimintatavalle ja kulle-
kin ryhmalle sopivat harjoitustyypit mutta
mMyos tavan rakentaa oppimistavoitteiden
kannalta mielekkain kokonaisuus.

Hakamies, A. 2007. Metodilla on merkitys - muodolla on mieli: Draamatyoskentely
mielenterveyshoitotydn ammattikorkeakouluopinnoissa. Vaitdskirja. Tampereen yliopisto,

Kasvatustieteen laitos. Tampere.

Kolb, D.A. 1984. Experiential learning: experience as the source of learning and development.

Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall.

Koponen, J. 2012. Kokemukselliset oppimismenetelmat ladketieteen opiskelijoiden
vuorovaikutuskoulutuksessa. Vaitoskirja. Tampereen yliopisto, Viestinnan, median ja teatterin

yksikkd. Tampere.
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Ruusa Einio:

Mita meidan kaikkien tulisi ymmartaa
improvisaatiosta .....ja miten se voi
auttaa meita kohti turvallisempaa ja
toimivampaa opiskelu- tai tyoyhteisoa

Improvisaatiolla tarkoitetaan yleensa esittavan taiteen toimintaa, jota ei suunnitella

tai kasikirjoiteta etukateen. Soveltavan teatterin menetelmana improvisaatiolla

tarkoitetaan lahestymistapaa, jossa erilaisia improvisaation tyotapoja ja tekniikoita

hyédynnetdan asioiden tarkastelemiseen, harjoittelemiseen ja oppimiseen ja/tai

yvhteiskunnallisen muutoksen edistamiseen. (Baldwin 2009.)

Soveltavan teatterin menetelmana impro-
visaatiota on kaytetty esimerkiksi esiinty-
misjannityksen vahentamiseen, luovuuden
lisadmiseen, vuorovaikutustaitojen paran-
tamiseen ja ongelmanratkaisukykyjen ke-
hittamiseen aloilla, joilla tarvitaan nopeaa
reagointikykya, kykya sietaa epavarmuutta
ja kykya loytaa ratkaisuja nopeasti muut-
tuviin tilanteisiin (ks. esim. Mucler 2017,
Hatton & Nicholls 2018; Seppanen 2022).

Vuorovaikutustaidot ja
empatiataidot yhteisossa
Vuorovaikutustaidot ja empatiataidot ovat
tarkeinta paaomaa kaikissa yhteisdissa.
Toisaalta kilpailu on yhteiskunnassamme
toimintaperiaate. Inmisryhmat asetetaan
vastakkain julkisessa keskustelussa: ke-
nelta leikataan, kuka joutuu maksamaan
ja kenen saavutettuihin etuihin ei kajota.
Yksilot Kilpailevat opiskelupaikoista, par-
haista arvosanoista, tyotehtavista, budjetin
viipaleista, huomiosta ja tunnustuksesta.
Yhteistydssa taas tavoitteena on yhteinen
hyva, ei Kilpailun voittaminen.

Taman ristiriidan tiedostaminen voi
auttaa ymmartamaan vuorovaikutusta
yhteisdssa paremmin. Tietoinen tyoskente-
ly kohti parempaa vuorovaikutusta alkaa,
kun tajuaa, etteivat ihmiset tydpaikalla tai
koulussa jakaudu eri tilanteiden voittajiin ja
haviajiin. Nollasummapelia ei ole kdynnissa
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todellisuudessa ollenkaan. Improvisaatio-
harjoittelu voi auttaa Idytamaan erilaisia
tapoja toimia ja ilmaista itseaan tydyhtei-
sOssa niin, etta ilmapiiri pysyy hyvaksyva-
Nna ja turvallisena, eika kilpailuasetelmia
muodostu.

Harjoitusta huomion
suuntaamisessa

Vuorovaikutuksen ytimessa on lasna-

olo. Lasnaolo taas vaatii keskittymista ja
huomion suuntaamista kasilla olevaan
tehtavaan, yhteen asiaan. Se on kuitenkin
ajassamme haastavaa: eri kanavista tulvii

viesteja, ajatukset karkaavat kauppalistaan

tai koiralenkkiin ja keskenerainen projekti
vaatii huomiotamme. Huomion suuntaa-
misesta on siis tehtava tietoista ja siihen
on |dydettava tyokaluja, jotta tydyhteisdn
vuorovaikutus voi toimia.

Improvisaatioharjoituksissa lahdetaan
lilkkeelle kaytannoista, jotka tarjoavat
mahdollisuuden harjoitella uudella taval-
la toimimista. Improvisaatioharjoitteluun
kuuluu aina lammittely- ja keskittymis-
harjoituksia, joiden tarkoitus on toisaalta
suunnata ajatukset kasilla olevaan teh-
tavaan ja toisaalta antaa mahdollisuus
havainnoida, millaisia hyvia vaikutuksia
vuorovaikutukseen orientoitumisella oike-
astaan onkaan.

Rakentava vuorovaikutus
improvisaatiossa

Yhteisot perustuvat ajatukselle siita, etta
jokainen yhteison jasen tuo poytaan tarjol-
le jotakin. Tarjous otetaan vastaan ja siita
syntyy jotakin enemman: sita kehitetaan
yhdessa ja sen perusteella |[0ydetaan aina
vain uusia ja uusia ideoita ja ratkaisuja.
Usein toisen tekeman tarjouksen hyvak-
syminen on kuitenkin vaikeaa: jokin kohta
tarjouksesta tuntuu ongelmalliselta, on
kiire, oma tehtavalista pursuaa, vastuu
pelottaa tai huomio on silla hetkella jossain
muualla.

Improvisaatioharjoittelu perustuu
hyvaksynnan, vaikuttumisen ja jaetun
vastuun ajatukselle ja siina tutkitaan, mita
(kaikkea hyvaa) hyvaksynnasta seuraa.
Improvisaatioharjoittelussa etsitaan tapoja
ilmaista asioita niin, etta se tuottaa yhtei-
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sOON turvallisuutta ja hyvaksyvaa ilmapiiria.
Improvisaatioharjoittelussa annetaan myods
mahdollisuus tutkia omia tapoja osallis-
tua ja toimia vuorovaikutuksessa. Lisaksi
improvisaatio tarjoaa mainion tilaisuuden
tarkastella oman ilmaisun vaikutusta mui-
hin: se, mita itse ajattelee ilmaisevansa, ei
ehka valitykaan muille.

Yhteisia tavoitteita oman edun
sijaan

Improvisaatio toimii vain, jos kaikki osallis-
tuvat, hyvaksyvat ja rauhoittuvat tilanteen
aareen etsimaan erottavien seikkojen
sijaan yhteisia seikkoja. Sen avulla on
mahdollista hyvaksi havaita ja kayttdéon
ottaa toimintatapoja ja viestintastrategioi-
ta, jotka soveltuvat sellaisenaan muihin
konteksteihin esimerkiksi tydyhteisodn tai
opiskelupaikalle.

Baldwin, A. 2009. Applied Theatre: Performing the Future. Australasian psychiatry: bulletin of the
Royal Australian and New Zealand College of Psychiatrists. Vol. 17, 133-136.

Hatton, C. & Nicholls, J. 2018. ‘If this was real ... : Researching student meaning making in a digital
rolling role drama. Ethnography and Education. 13 (3), 377-395.

Muckler, V. 2017. Exploring suspension of disbelief during simulation-based learning. Clinical

Simulation in Nursing. Vol. 35, 25-32.

Seppanen, S. 2022. 'What would happen if | said "Yes"?' Measuring the immediate and long-

term impact of improvisation training on student teachers’ subjective, neuroendocrine and
psychophysiological responses. measuring the immediate and long-term impact of improvisation
training on student teachers’ subjective, neuroendocrine and psychophysiological responses.
Vaitoskirja. Helsingin yliopisto, Kasvatustieteellinen tiedekunta. Helsinki.
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Innostuitko? Naita harjoituksia voit kokeilla omassa opetuksessa ja ne on
helppo toteuttaa toisella kielella tai monikielisessa ryhmassa!l

Kuvataan yhdessa esine

"Joo, ja..."

Pari- tai pienryhmdadharjoitus

Pari- tai pienryhmdharjoitus

Harjoituksessa esine kuvataan niin, etta
jokainen osallistuja sanoo vuorollaan
yhden sanan.

Opettaja voi kysya, miksi kuvaaminen
oli valilla haastavaa (esim. jos joku yritti
ohjata kuvausta yksin) tai mika auttoi
tekemaan kuvaamisesta sujuvampaa.

Tavoite: Tarkoitus on keskittya lasna-
oloon ja tutkia, miten omista tavoitteista,
nakemyksista tai ajatuksista luopumalla
voidaan yhdessa suunnata kohti uutta,
yhteista paamaaraa. Ideoiden sijaan luo-
daan yhdessa uusi, autenttinen kuvaus.

1-2-3

Pariharjoitus

Harjoituksessa seisotaan parin kanssa
vastakkain ja lasketaan vuorotellen nu-
mero kerrallaan kolmeen.

Aluksi numero 1 muuttuu kasien taputuk-
seksi, numero 2 sormien napsautukseksi
ja numero 3 lattian kopautukseksi jalalla.

Nain kaikki numerot muuttuvat fyysisiksi
lilkkeiksi, jotka tehdaan vuorotellen.

Opettaja voi kysya, mika teki harjoitukses-
ta vaikeaa tai helppoa, ja mika oli haus-
kaa.

Taman perusteella voidaan keskustella
erilaisista ilmaisutavoista ja rytmeista, jot-
ka voivat vaikuttaa tiedon valittamiseen.
Virheiden hyvaksyminen voi myos va-
pauttaa ilmaisua ja rentouttaa osallistujia,
silla harjoituksessa ei ole suorituspaineita
eika tarvetta pelata virheita.

Tavoite: Tarkoitus on havaita toisiin ihmi-
siin keskittymisen tarkeys: katsominen,
kuunteleminen ja reagointi ovat olennai-
sia. Lopuksi mahdollisesti huomataan,
ettd emme voi muuttaa muita, mutta
voimme muuttaa omaa ilmaisuamme ja
suhtautumistamme toisiin.
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Tassa harjoituksessa pari tai pienryhma
voi keskustella esimerkiksi suunnitelmis-
taan taman tunnin jalkeen, ideoista opin-
tomenestyksen parantamiseksi, ideoista
oman hyvinvoinnin lisaamiseksi.

Tassa harjoituksessa hyvaksytaan toisen
idea sanomalla "joo” ja lisdtaan siihen
uutta kayttamalla sanaa "ja.”

Seuraavaksi toinen osallistuja jatkaa
samalla "joo ja..” -periaatteella uuden
ajatuksen kehittamista.

Ideointia jatketaan niin kauan kuin tarina
etenee sujuvasti. Harjoitus voidaan tehda
kahden hengen tai ryhman kesken.

Ohjaaja kannustaa osallistujia ilmaise-
maan itseaan rohkeasti, kayttamaan
laajasti kasia ja ilmeita!

Ohjaaja voi kysya osallistujilta, milta har-
joitus tuntui: oliko keksiminen helppoa
vai haastavaa ja yllattiko lopputulos.

Tavoite: Tunnistaa, miten toisen idean
hyvaksyminen tuo innostusta ja energiaa,
rentouttaa, tekee keksimisesta helpom-
paa ja tuottaa yllattavia lopputuloksia.
Aluksi tama voi tuntua haastavalta, mutta
harjoitus auttaa kehittamaan taitoja.

Harjoitukset sovellettu lahteista:

Improaapinen. Improaapinen improvisaation
koti netissa. Viitattu 2.3.2024. Saatavissa
https:/improaapinen.fi/

Johnstone, K. 1981. Impro: Improvisation and
the theatre. London: Methuen.

Johnstone, K. 1999. Impro for storytellers:
Theatresports and the art of making things
happen. London: Faber and Faber.

Johnstone, K. 1996. Impro: Improvisoinnista
iloa elamaan ja esiintymiseen. Helsinki:
Yliopistopaino.

Jaana Hakli:

Mita maailmankansalaisuus on kielten ja
viestinnan opetuksessa?

YK:n kestavan kehityksen tavoitteen 4.7
mukaan vuoteen 2030 mennessa kaikilla
oppilailla ja opiskelijoilla pitaa olla tarvit-
tavat tiedot ja taidot kestavan kehityksen
edistamiseen. Naita ovat esim. ihmisoi-
keuksien, sukupuolten tasa-arvon, kult-
tuurien monimuotoisuuden seka rauhan
ja vakivallattomuuden kulttuurin edista-
minen. (Kestava kehitys.) Korkeakouluilla
on YK:n mukaan vastuullinen rooli tieteen
ja osaajien tuottajina globaalin sivistyksen
ja sita kautta maailmankansalaisuuden
edistajing, minka takia onkin outoa, etta
globaalikasvatus Suomessa loppuu ope-
tussuunnitelmien tasolla toisen asteen
koulutukseen. Eikd nuorten aikuisten enaa
tarvitsekaan sivistaa itseaan globaalisti,
vaikka he ensimmaista kertaa elamas-
saan ovat paavastuussa kuluttamisestaan
ja tiedostamattaan saattavat kasvattaa
globaalia ongelmaa elamantavoillaan

ja kulutuspaatoksillaan tai kohtaavat ja
tyoskentelevat kenties ensimmaista kertaa
elamassaan toisen kulttuuritaustan omaa-
van opiskelijan tai potilaan kanssa, joka on
avoimesti rasisti?

Edes monikulttuurisuusopinnot eivat
ole pakollinen osa korkeakouluopintoja
kaikissa LAB-ammattikorkeakoulun tut-
kinnoissa, vaikka Arenen rehtorineuvoston
laatiman suosituksen mukaan kansain-
valisyys ja monikulttuurisuus seka kesta-

Ajatus maailmankansalaisuudestaan on nostanut paataan globaalistuvassa maailmassa,
joka on viime aikoina ja parhaillaan kohdannut globaaleja haasteita kuten ilmaston
lampeneminen, ymparistotuhot, pandemia ja eriarvoisuuden lisaantyminen. Globaalissa
maailmassa myods yhteiskunnat, taloudet ja ihmiset ovat verkostoituneet enemman

ja jopa yhden ihnmisen toiminnalla voi olla vaikutuksia toiselle puolelle maailmaa.

Mita kuitenkin tarkoitetaan YK:n Agenda 2030:n kestavan kehityksen tavoitteeseen
pohjautuvalla globaalilla sivistyksella ja Opetushallituksen peraankuuluttamalla
globaalikasvatuksella ja siihen oleellisesti liittyvalla maailmankansalaisuudella? Enta
miten nama tavoitteet liittyvat kielten ja viestinnan opetukseen? Seuraavassa avaan eri
nakokulmia globaaliin sivistykseen ja maailmankansalaisuuteen.

va kehitys kuuluvat seka alempien etta
ylempien ammattikorkeakoulututkintojen
yleisiin kompetensseihin. Arene ry (2022)
on maaritellyt kansainvalisyyden ja moni-
kulttuurisuuden ydinasioiksi, etta valmis-
tunut opiskelija tuntee oman kulttuuri-
taustansa vaikutuksia toimintaansa, osaa
kehittaa monikulttuurisuutta huomioivia
tyotapoja tydyhteisdssaan, osaa seurata

ja hyddyntaa oman alansa kansainvalista
kehitysta tyossaan ja osaa viestia kansain-
valisissa tyotehtavissa. Kestavan kehityksen
osaamistavoitteiksi Arene ry puolestaan
maarittelee, etta valmistunut opiskelija
osaa kayttaa omaan alaansa liittyvaa tietoa
kestavien ratkaisujen ja toimintamallien
etsimiseen, kayttéonottamiseen ja vakiin-
nuttamiseen ja ymmartaa kestavyyshaas-
teita, niiden keskinaisia riippuvuuksia seka
asioiden ja ongelmien monia nakokulmia.
Kaikki nama asiat kuuluvat myds maail-
mankansalaisuuteen. Myos LAB-ammat-
tikorkeakoulun opiskelijoiden kasitykset
maailmankansalaisuudesta ovat hatarat,
silla ne eivat sisalla yksilon vastuuta muuta
maailmaa kohtaan (Baliasina 2022).

Globaali sivistys ja
maailmankansalaisuus

Globaali sivistyksella tarkoitetaan tilaa, jos-
sa ollaan valmiita kyseenalaistamaan omat
ajatukset ja ajatusmallit ja muuttamaan
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niita vuorovaikutteisen dialogin avulla. Glo-
baalisti sivistynyt ihminen uskaltaa avartaa
omaa maailmankuvaansa ja pyrkii ymmar-
tamaan myos muiden nakdkulmia, vaikka
ne olisivat vastakkaisia. Han ymmartaa
myos oman toiminnan syy-seuraussuhteita
ja ottaa niista vastuun. Globaalisti sivistynyt
ihminen ottaa huomioon myos, etta esim.
tyoyhteisoissa eri aanet tulevat kuulluiksi
silloin kun rakennetaan yhteista tulevai-
suutta ja halutaan vahentaa eriarvoisuutta.
Erilaisten mielipiteiden ymmmartaminen

ja toleranssi, mielipiteiden argumentointi,
aktiivinen kuunteleminen, kantaa ottami-
nen ja vaikuttava viestinta puolestaan ovat
kaikki asioita, joita kielten ja viestinnan
opetuksessa pitaisi harjoitella. (Kivimaki-
Pelluz & Isomaki 2022.)

Globaaliin sivistykseen kuuluu oleelli-
sena osana kasvu maailmankansalaiseksi.
Maailmankansalaisuus ei tarkoita sit3,
etta yksild on vain suomalainen tai ruot-
salainen, vaan han kokee olevansa osa
globaalia yhteisda, joka jakaa samat arvot,
kuten ihmisyyden. Maailmankansalaisuu-
teen liittyy myos oleellisesti YK:n kestavan
kehityksen periaatteiden ymmartaminen
ja positiivinen mydtavaikuttaminen niiden
tavoitteiden saavuttamiseen. Yksittainen
ihminen ei pysty pysayttamaan ilmas-
tonmuutosta, mutta yksittainen maail-
mankansalainen voi pienillakin teoillaan
vastuullisemman kuluttamisen kautta
myodtavaikuttaa kestavan kehityksen tavoit-
teeseen 12 eli vastuullinen kuluttaminen
ja tuotanto. Samoin yksittainen ihminen
voi omalla kaytdksellaan vaikuttaa suku-
puolten valiseen tasa-arvoon ja yhdenver-
taisuuteen. Baysalin ym. (2016) mukaan
maailmankansalaisuus koostuu tiedoista,
taidoista ja arvoista, joita ihminen tarvitsee
yhdenvertaisemman, rauhanomaisemman
ja kestavamman maailman edistamisessa.
Maailmankansalaisuuteen kuuluu myos
aktiivinen kansalaisuus ja kansalaisaktivis-
mi silloin kun huomataan eriarvoisuutta,
epareilua kohtelua tai havaitaan jonkun
toimivan ymparistda vahingoittavalla
tavalla. Maailmankansalainen ei ole naissa
tapauksissa hiljaa, vaan han reagoi ja puut-
tuu asioihin tai pyrkii vaikuttamaan omal-
la viestinnallaan, jotta asioihin saadaan
muutosta. Baysalin ym. (2016, 281) mukaan
juuri henkildkohtaisilla teoilla ja vastuun-
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kannolla on merkittava rooli maailmankan-
salaisuudessa, jotta maailmasta saadaan
yhdenvertaisempi ja kestavampi.

Aktiivisen kansalaisuuden lisaksi maa-
ilmankansalaisuuden tarkeita taitoja ovat
kulttuurienvalinen kompetenssi, kriittinen
ajattelu ja oman toiminnan reflektointi,
kyky osoittaa empatiaa ja kunnioitusta
erilaisuutta kohtaan, tehda yhteistyéta ja
viestia erilaisten ihmisten kanssa, jotka ei-
vat valttamatta ole kanssasi samaa mielta.
Kaikkia naita taitoja tarvitaan myds taman
paivan tydelamassa ja tehtavat, joissa opis-
kelijat reflektoivat omaa maailmankuvaan-
sa ja omaa tekemistaan voivat olla myds
oppimista haastavia ja oivia tehtavia juuri
nyt, kun opettajien arviointitaidot haastaa
esim. ChatGPT.

Osa jaettua ihmisyytta
YK ja UNESCO puolestaan kuvaavat maail-
mankansalaisuutta tunteeksi, joka yksildlla
voi olla siita, etta han on isomman yhteison
jasen ja osa jaettua ihmisyytta, jota esiin-
tyy globaalilla, kansallisella ja paikallisella
tasolla. Maailman ja sen keskinaisriippu-
vuuksien hahmottaminen vaatii kokonais-
valtaista ajattelua. (UNESCO 2013.) Maari-
telman merkittavyys on siing, etta se tuo
esiin eri yhteiskuntien tasot ja niiden vali-
set yhteydet seka sen, kuinka tarkeaa on
toimia yhteisen hyvan ja yhteisten tavoit-
teiden eteen. Se korostaa myos globaalien
haasteiden kuten kdyhyys, eriarvioisuus
ja ilmastonmuutos ratkaisemista yhdes-
sa. Yhdessa olemme enemman, kuten
LAB-ammattikorkeakoulun slogan sanoo!
Kielten ja viestinnan opetuksessa tata
maailmankansalaisuuden aspektia voi
hyvin tuoda esiin opintojaksoilla kaytetyis-
sa materiaaleissa. Olisiko esim. englannin
kurssien opintomateriaaleissa enemman
kuullunymmartamisharjoituksina videoita
tai podcasteja, jossa asiantuntijapuhuja
olisikin kehittyvasta maailmasta tai tutkija,
joka ei ole lansimaista vaan esim. Aasiasta,
Lahi-ldasta tai Afrikasta? Voisiko opiskelija
perehtya kahden viikon ajan Al-Jazeera
-uutiskanavan tuottamiin uutisiin eng-
lanniksi BBC:n ja CCN:n sijaan tai vertailla
niita, etta opiskelijalle kehittyisi monipuo-
lisempi kuva kompleksisesta maailmasta,
silla erityisesti lansimedioissa uutiset Afri-
kasta ja Lahi-ldasta ovat useimmiten vain

vakivaltaa, kdyhyytta, surua ja ahdistusta
aikaansaavia uutisia. Samalla opiskelijoiden
ymmarrys kehittyy siita, millaiseen histo-
riaan ja ennakkokasityksiin ajattelumme
pohjaa tai kuinka lansipainotteinen akatee-
minen tutkimus valitettavasti on.
Globaalissa sivistyskasvatuksessa halu-
taan myods kiinnittda enemman huomiota
positiivisiin muutoksiin, jotta opiskelijalle
ei synny tunnetta siita, etta han on voima-
ton globaalien haasteiden edessa (Kivi-
maki-Pelluz & Isomaki 2022). Maailman ja
oman osaamisen keskeneraisyyden myodn-
taminen ovat tarkeita, silla ne ovat osa
epavarmuuden sietokykya. Asiantuntijuu-
dessakin on tarkeaa osata myontaa, etta
ei tieda tai osaa kaikkea, mutta on valmis
ottamaan selvaa ja opettelemaan uutta.

Oppijoilla mahdollisuus haasteiden
kohtaamiseen

Oman nakdékulmansa maailmankansalai-
suuteen tuo myds OECD, joka painottaa
koulutuksen tarkeytta maailmankansa-
laisuuden edistamisessa. OECD:n globaa-
likasvatuksen periaatteiden mukaan eri
asteiden oppijoilla pitaa olla mahdollisuus
osallistua aktiivisesti ja vastuullisesti niin
paikallisella kuin globaalilla tasolla globaa-
lien haasteiden kohtaamiseen ja kasitte-
lyyn niin, etta he mydtavaikuttavat positiivi-
sesti monikulttuurisuuteen, osallisuuteen,
turvallisuuteen ja yhdessa tekemiseen.
(OECD.)

Opintojaksolla Multicultural Teamwork
and Leadership in Charity Work harjoitel-
laan juuri naita taitoja ja mahdollistetaan
opiskelijoille erilaisuuden kohtaamista,
hyvan tekemista tai toteutuksesta riippuen
ymparistdéaktivismia paikallisella tasolla. Ak-
tilvinen kansalaisuus ja siihen liittyva hyvan
tekeminen ovat opiskelijoille my&s loistava
mahdollisuus harjoituttaa pehmeita taitoja
kuten kykya osoittaa empatiaa, yynmartaa
erilaisuutta ja kenties auttaa maahanmuut-
tajaa oppimaan suomea. Tallaista tekemista
kutsutaan usein myos sydamen sivistyksek-
si. (Kivimaki-Pelluz & Isomaki 2022.)

Suhtautumisessa hyvantekevaisyyteen ja
siind, minka verran eri kulttuureista tulevilla
opiskelijoilla on kokemusta esim. vapaaeh-
toistyosta vaihtelee myds paljon kulttuurista
toiseen. Yhteisollisissa kulttuureissa vapaa-
ehtoistyd on yleisempaa kuin yksilollisissa

kulttuureissa, joissa opiskelijat usein ha-
luavat palkkaa tai vahintaan opintopisteita
tekemalleen tyolle. Maissa kuten Ranska ja
Dominikaaninen tasavalta hyvantekevai-
syyden tekeminen on pakollinen osa toisen
asteen ja korkean asteen opintoja. (Kha-
sanzyanova 2017.) Euroopan komission teke-
man tutkimuksen mukaan vain Kyproksen,
Maltan ja Luxemburgin nuoret kansalaiset
ovat suomalaisia laiskempia osallistumaan
vapaaehtoistydhon (European Commis-
sion 2020). My&s ylla mainitulle opintojak-
solle osallistuu paaasiassa kansainvalisia
opiskelijoita LAB-ammattikorkeakoulussa.
Suomalaiset pitavat vapaaehtoistyota usein
orjatyévoiman hyvaksikayttona, joten paljon
on korkeakoulujenkin tehtava tyota maa-
ilmankansalaisuuden edistamisen eteen,
jotta hyvan tekemisesta tulee osa arkea ja
aktiivista kansalaisuutta. Kielten ja viestin-
nan osaaminen integroituvat hyvin hyvan-
tekevaisyysprojekteihin ja ovat myos oleelli-
nen on projektin menestymista.

Maailmankansalaisuuden kasitekeskus-
teluun on osallistunut myds englantilainen,
[ahinna kehitysapuun keskittyva hyvante-
kevaisyysjarjestd Oxfam, jolla on toimintaa
maailmanlaajuisesti 87 maassa (Oxfam). Hei-
dan maaritelmansa mukaan maailmankan-
salainen tunnustaa maailman riippuvuus-
suhteet ja omien toimintojen vaikutuksen
muihin erityisesti taloudellisen ja yhteis-
kunnallisen eriarvoisuuden kysymyksissa.
Kuinka me voisimme esimerkiksi ostokayt-
taytymisellamme tukea kehittyvia maita ja
vaikka naisten tyollisyytta niissa paremmin
ostamalla reilun kaupan tuotteita tai naisyrit-
tajien valmistamia tuotteita? Voimmeko me
vaikuttavan viestinnan kautta tuoda esiin
maailmassa olemassa olevia valtarakenteita
ja murtaa niita tai edistaa ymmarrysta kesta-
mattdmista elamantavoista? Tassa vieraiden
kielten ja tehokkaan, vastuullisen ja vaikut-
tavan viestinnan osaaminen on oleellista.
Sanat ovat usein niita tehokkaimpia aseita
muutoksen aikaansaamisessa.

Periaatteet esiin tutkinnoissa
Yhteista kaikille maailmankansalaisuuden
kasitteille ja keskustelussa globaalista sivis-
tyksesta on niiden vahva yhteys koulutuk-
seen, monitieteellisyyteen ja koulutuksen
sisaltdjen miettimiseen. Tulevatko kestavan
kehityksen periaatteet ja yhdenvertaisuus
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esiin kaikissa tutkinnoissa ja kenties inte-
groituna eri opintojaksoilla? LAB-ammat-
tikorkeakoulua ja LUT yliopistoa voidaan
pitaa valtakunnallisestikin edellakavijoing,
silla kaikki LUTissa ja LABissa opiskelevat
opiskelijat opiskelevat itsenaisesti opinto-
jakson Orientation to Sustainability Thin-
king (2 op) osana perusopintojaan, eivatka
voi valmistua ilman opintojakson suoritta-
mista (Saarenketo 2023). Kestavan kehi-
tyksen periaatteet sisallytetaan kaikkeen
hanketoimintaan ja opettajia kannuste-
taan integroimaan teemoja osaksi opin-
tojaksojaan. Edistyksellista on myds, etta
15 opintopisteen Go Global -moduulissa
opiskelijat voivat kehittaa kulttuurikompe-
tenssiaan seka maailmankansalaisuuden
ettd moninaisuuden osaamistaan. Lahitu-
levaisuus tulee kertomaan, miten suosittu
moduulista tulee.

Muualla tilanne ei ole nain positiivinen.
GLOBDIVES-hankkeen partnerimaissa
Liettuassa, Saksassa, Espanjassa ja Roma-
niassa vastaavaa opintojaksoa ei kuulu
opintoihin, vaikka globaalikasvatusta ja
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kestavaa kehitysta pidetaankin tarkeing,
eika esim. Espanjassa Vigon yliopiston
tutkintoihin kuulu edes kulttuurienvalisen
viestinnan opiskelua. Hanketyd ja keskus-
telut kansainvalisten partnereiden kanssa
ovatkin olleet silmia avaavia, ja samalla ne
ovat tuoneet uusia perspektiiveja globaa-
liin sivistykseen, koska eri Euroopan maat
ovat kulttuureina hyvin eri vaiheissa esim.
maahanmuuton ja monikulttuuristumisen
suhteen. Hankkeessa tuotettu opintojakso
Diversity Management and Global Citizen-
ship tuo muutosta globaalikasvatuksen ja
moninaisuuden opettamiseen, silla kaikki
partnerit osallistuvat opintojakson opetus-
materiaalien tekoon ja materiaalit tulevat
avoimesti saataville Erasmus+ -hankkeiden
sivuston kautta. Opetuksen elavoittami-
seen kehitetyt aktiviteetit, videot ja digitaa-
liset materiaalit koottiin kasikirjaksi, joka
puolestaan julkaistiin kevaalla 2024 (Hakli
et. al. 2024). Se voi olla pieni askel hanke-
toimijoille, mutta toivottavasti jattiaskel
globaalin sivistyksen ja maailmankansalai-
suuden edistamisessa.
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Jaana Hakli:

Globaalikasvatuksen digitaaliset

toimeksiannot

Hankkeiden integroiminen opetukseen on molemminpuolinen win-win-tilanne.

Opiskelijat saavat kokemusta oikeista tydelaman toimeksiannoista ja projektimaisesta

oppimisesta, ja hanke hyotyy opiskelijoiden luovuudesta ja tuotoksista.

Globaalikasvatukseen ja moninaisuuden opettamiseen liittyvat aktiviteetit julkaistiin

myohemmin myos kaikille avoimessa kasikirjassa.

GLOBDIVES-hanke teki yhteistyota so-
sionomikoulutuksen opiskelijoiden ja
opettajien kanssa heidan Teknologia ja
innovaatio-osaaminen -opintojaksollaan.
Loimme hanketiimissa erilaisia toimek-
siantoja, joissa opiskelijaryhmat loivat joko
verkko- tai lahiopetuksessa toteutettavia
toiminnallisia aktiviteetteja, jotka liittyivat
globaalikasvatukseen, monikulttuurisuu-
teen ja osallisuuteen, kestavaan kehityk-
seen ja vastuullisuuteen. Toimeksiantojen
ideoina oli myds maahanmuuttajan kanssa
selkokielella kayty tydonhaun ohjauskes-
kustelun videointi, monikulttuurisuuteen
ja moninaisuuteen liittyvien podcastien
teko tai kokemusasiantuntijahaastattelu-
jen toteutus ja videointi. Kaiken kaikkiaan
erilaisia toimeksiantoja luotiin kahdeksan.
Globaalikasvatuksella tarkoitetaan
tavoitteellista toimintaa, jolla pyritaan
vastaamaan kulttuurien valisen vuorovai-
kutuksen, globalisoituneen talouden ja
ylipaataan rajahdysmaisesti kasvaneen
tietomaaran vaatimiin uusiin tavoittei-
siin. (Vestman 2021, 5). Opetushallituksen
mukaan globaalikasvatuksen tavoitteena
on kasvattaa maailmankansalaisia. Tahan
tavoitteeseen paastaan luomalla ihmisille
halu rakentaa maailmaa, jossa ihmisoi-
keuksia kunnioitetaan paremmin, tasa-ar-
vo toteutuu ja maailma ylipaataan on
oikeudenmukaisempi. Globaalikasvatuk-
seen kuuluu oleellisesti maailmankansa-
laisuuden etiikan pohtiminen, maapallon
resurssien rajallisuuden ymmmartaminen,
seka uusien taitojen opetteleminen liittyen
siihen, kuinka toimia vastuullisemmin.
(Opetushallitus.) Oleellista on kokonaisval-
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tainen ymmarrys siita, kuinka me kaikki
yksildina olemme osa maailmanlaajuista
ilmioita kuten eriarvoisuutta ja ymparis-
tdongelmia, mutta toisaalta myods kuinka
me kaikki voimme toimillamme vaikuttaa
niihin. (Kivimaki-Pelluz & Isomaki, 7). Koska
globaalikasvatus kasittelee usein teemoja,
jotka aiheuttavat jopa surua, pelkoa ja ah-
distusta, on tarkeaa, etta teemojen kasitte-
ly keskittyy toivoon ja vahvistaa ratkaisujen
[6ytymista. Opetusmenetelmina kaytetaan
usein ilmidpohjaista oppimista, toiminnalli-
suutta ja yhdessa tekemista.

Sosionomien opintoihin kuuluu vain va-
han opintojaksoja moninaisuuteen tai vas-
tuullisuuteen liittyen. Naita ovat opintojak-
sot Diversiteettiosaaminen ja Orientation
to Sustainability Thinking, joista jalkimmai-
nen on pakollinen, itsenaisesti suoritettava
opintojakso kaikille LAB-ammattikorkea-
koulun opiskelijoille. Sosiaalialan asian-
tuntijat ovat kuitenkin tuoneet esille, etta
opiskelijoiden moninaisuusosaamisensa
on puutteellista tai ettd osaaminen keskit-
tyy liikaa tietyille, erityisesti maahanmuut-
tajien kanssa tyoskenteleville tyontekijdille.
Kuitenkin osaamista pitaisi olla kaikilla,
koska tyopaikat Suomessa muuttuvat yha
moninaisemmiksi ja monikulttuurisimmik-
Si erityisesti tydperaisen maahanmuuton
takia. Maahanmuuttajat myos hyodyntavat
yhteiskunnan palveluja monipuolisesti,
joten monikulttuurisuusosaamisen keskit-
taminen vain tietyille aloille ei ole jarkevaa.
(Heino ym. 2023.)

Opiskelijat saivat vapaat kadet toimeksi-
annon valinnassa ja toteutuksessa. Opinto-
Jjakson opettajat esittelivat eri hankkeiden
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Kuva 1. My future world — tulevaisuuden unelmakartta (Heino ym. 2023)

toimeksiannot opiskelijoille, jotka sitten
valitsivat toimeksiannon oman mielen-
kiintonsa mukaan ja ottivat taman jalkeen
yhteytta toimeksiantajaan Teams-yhteydel-
|a saadakseen lisaa tietoa projektista ja sen
tavoitteista. Ensimmaisessa palaverissa so-
vittiin my&s aikataulutuksesta ja luotiin raa-
mit yhteydenpidolle aivan kuten toimitaan
oikeiden asiakkaidenkin kanssa. Toimek-
siantojen toteutuksen piti pohjautua glo-
baalikasvatukseen ja monikulttuurisuuteen
liittyvaan Kirjallisuuteen ja tutkimukseen

ja aktiviteettien aiheiden piti sopia opinto-
jakson Diversity Management and Global
Citizenship -teemoihin ja ne piti toteuttaa
digitaalisessa muodossa. Muutaman viikon
paasta opiskelijat esittivat toteutusideoita
minulle ja niita jatkokehitettiin yhdessa.
Toimeksiantojen tyostdvaiheessa opiskelijat
saivat kayttaa luovuutta ja erilaista kieli- ja
viestintdosaamista seka teknisia taitoja
kuten videoiden ja kuvien editointitaitoja
monipuolisesti, silla videot toteutettiin eng-
lanniksi tai sitten suomeksi niin, etta niihin
laadittiin englanninkielinen tekstitys.

Mikroaggressioista aarrekarttoihin
Ensimmaiset toimeksiannot olivat vide-
oita, jotka sisalsivat esimerkkeja mikroag-
gressioista. Mikroaggressiolla tarkoitetaan
tahatonta tai huomaamatonta loukkaa-
vaa kommenttia tai tekoa, joka kohdistuu
vahemmistéryhmaan tai sen edustajaan
ja vahventaa heihin liittyvia stereotypioita.

Opiskelijat kasikirjoittivat englanninkieli-
sen videon ja kayttivat luovasti kasinukkeja
videoiden kuvauksissa. He eivat kayttaneet
ulkomaalaisen nakoista nukkea tilan-
teen havainnollistamiseksi, koska he eivat
halunneet vahvistaa stereotypioita, vaan
paaroolissa oli Buddy-niminen koira. Vi-
deoesimerkkien kautta opitaan virheista ja
videon katselun jalkeen opiskelijoiden kans-
sa keskustellaan, miten videon tilanteessa
olisi pitanyt toimia toisin. Videot toteutettiin
Clipchamp-tydkalulla, joten opiskelijoiden
digitaaliset taidot ja videoiden editointitai-
dot kasvoivat toimeksiantojen myota.
Toisessa aktiviteetissa opiskelijat si-
muloivat rakentavaa keskustelutaitoa, toi-
sen mielipiteen kunnioittamista ja eriavan
mielipiteen ilmaisemista toista kunnioitta-
en. Aktiivista kuuntelutaitoa he simuloivat
esimerkinomaisesti videolla. Tehtavaan
liittyvaan pedagogiseen ohjeistukseen on
liitetty vinkkeja, kuinka videota voi kasitella
opiskelijoiden kanssa ja mita opetusti-
lanteessa tulee ottaa huomioon, etta sita
voidaan kasitella psykologisesti turvallises-
sa ilmapiirissa. Rakentavan keskustelutai-
don teemat ovat arkoja ja mielipiteet niihin
liittyen voivat vaihdella puhujan kulttuu-
ritaustan mukaan, joten psykologisesti
turvallisen ilmapiirin luominen oppimisti-
lanteeseen on tarkeada. Esimerkkina kult-
tuurisensitiivisista aiheista voidaan mainita
esim. eutanasia, abortti, elainten oikeudet
seka samaa sukupuolta olevien avioliitto.
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Kolmannessa aktiviteetissa opiskelijat
olivat laatineet utopistisen tulevaisuuden
unelmakartan, jossa keskityttiin vastuulli-
suuteen. Karttaharjoituksen avulla haluttiin
tuoda esiin, kuinka yksilon pienetkin teot
esim. kestavan kehityksen teemoihin liit-
tyen ovat tarkeita, silla yksittaisista pienista
teoista voi kasvaa iso puro tai kenties maa-
ilman eri kolkat tavoittava hyokyaalto, joka
saa aikaan pysyvan muutoksen inmisten
kayttaytymisessa. Vastuullisuus on globaa-
listi kasvava trendi niin yritysmaailmassa
kuin meidan kaikkien arjessa ja kasvussa
maailmankansalaiseksi pienillakin teoilla
on merkitysta.

Neljannessa aktiviteetissa opiskelijat
olivat keranneet ilmaisesta kuvapankista
vaikuttavia valokuvia, joissa esitellaan glo-
baaleja haasteita kuten ymparistotuhoa,
luonnonkatastrofeja, kdyhyytta, eriar-
voisuutta ja rasismia. Kuvat herattavat
varmasti ajatuksia ja aktiviteetissa opiske-
lijoilla harjoitetaan vaikuttavaa viestintaa,
joka on osa kasvua aktiiviseksi maailman-
kansalaiseksi, joka ottaa viestinnallaan
kantaa globaalikasvatuksen teemoihin.
Vaikuttavaa viestintaa toteutetaan ver-
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kosta ldytavan meemitehtaan sivuston
kautta.

Opiskelijat joutuivat pohtimaan digitaa-
lisissa toimeksiannoissa myds eettisyytta ja
turvallisuutta, minka seurauksena he eivat
kayttaneet videoissa nayttelijoina ihmisia,
vaan kasinukkeja ja opiskelijoiden omia
aania. Tietoturva on oleellinen osa taman
paivan digimaailmaa. Sosionomit joutu-
vat myos tulevassa tydssaan miettimaan
psykologista turvallisuutta, digijalanjalkea
ja mita tietoja minnekin voi ja kannattaa
tallentaa ja jakaa, joten hankeyhteistyo oli
hyvaa harjoitusta tassa.

Opiskelijoiden tydpanos toimeksianto-
jen toteutuksessa oli ilahduttavaa. Heidan
luovuutensa oli ihailtavaa ja yhteistyd toimi
kaikin puolin hienosti. Heidan aikaansaan-
noksiaan voidaan hyvin kayttaa elavoitta-
massa globaalikasvatuksen opetusta. Kaik-
ki laatukriteerit tayttavat toimeksiannot ja
niihin laaditut pedagogiset ohjeistukset
julkaistiin kasikirjana kevaalla 2024 (Hakli
et. al. 2024) Kasikirja jaetaan myos verkos-
sa Erasmus+ -hankkeiden sivustolla Open
Access -periaatteella, joten sita voidaan
hyodyntaa ympari maailman.
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Jaana Loipponen:

Mita on moninaisuusviestinta?

kaytanndn toimia.

"Tydelamassa tarvitaan kaikenlaisia osaa-
jia", Vatesin erityisasiantuntija Kaija Ray
sanoitti, kun han paatti Vates-saation
tydelamaseminaarin nepsyasiakkaan koh-
taamisesta (2024). Seminaarissa koulutuk-
sen asiantuntijat kertoivat kokemuksiaan
siita, miten kohdataan neurologisen kirjon
opiskelija ammatillisen koulutuksen eri
vaiheissa ja saateltaessa hanta tydelamaan.
Nepsykirjo on laaja. Se ei silti korostunut
esimerkeissa. Puhuttiin enemman ylipaan-
sa ihmisen kohtaamisesta.

Kun puhutaan ihmisten kohtaamisesta,
ollaan myds viestinnan ytimessa. Viestinta
on kohtaamista. Jos kohtaa, jo viestii. Tai on
jaanyt kohtaamatta. Pieleen se voi menna,
mutta onpa edes viestitty. Kun kohdataan
toinen, jolla saattaa olla haasteita ja tun-
nistetaan edes pienesti haasteet seka oma
viestijan vastuu, sitd on moninaisuusvies-
tinta. Viestijan vastuu tarkoittaa tassa sit3,
etta yrittaa viestia niin, etta ymmarramme
toisiamme, taustat hyvaksyen. Moninai-
suus on nahtava ja hyvaksyttava, viestinta
sovitettava siihen, silloin on kyseessa moni-
naisuusviestinta.

Selvittelimme Suvi-kielitiimin tapaami-
sessa osaamisiamme kirjattavaksi meita
asiantuntijoina markkinoiviin teksteihin.
Kavi tietysti ilmi, ettd osaamme enem-
man kuin osaamme sanoittaa. Omaa
osaamistani on moninaisuusviestinta.
Sita taytyykin sanoittaa - kollega kysyi
osuvasti - koska se ei ole virallinen termi.
Minulle se tarkoittaa sita, etta tiedan mei-
dan kaikkien olevan kovin erilaisia ja olen
myos opiskellut erilaisuuden perusteita
erityis- ja sosiaalipedagogiikan avulla.
Sosiologina tiedan, etta jokainen meista

Moninaisuusviestinta nousi taman tekstin aiheeksi, kun kollega kysyi Suvi-

kielitiimin ensimmaisessa syksyn tapaamisessa, mitd on moninaisuusviestinta.
Aloitan kohtaamisesta, etenen moninaisuuteen ja kerron moninaisuusviestinnasta
tyoyhteisotaitojana ja sen keinoista. Miten otetaan huomioon kaikkien lahtokohtainen
erilaisuus, sita jo on moninaisuusviestinta. Se on pedagogiikan filosofiaa ja se on

on yhteisénsa ja kulttuurinsa kautta tullut
siksi mika on.

Olen yrittanyt kasvattaa osaamistani
kertoakseni opiskelijoille, miten heidan
tulisi ottaa huomioon moninaisuus, kun he
ovat osa tydyhteisda. Naen heidat tyoyhtei-
sénsa kehittdjina. Opetan moninaisuuden
johtamista lilkketoiminnan johtamisen ja
hr:n polun opiskelijoille. Kyseessa ei ole
viestinnan kurssi, mutta se, miten viesti-
taan johdettaessa, on johtamisen ydin.

Moninaisuus ja monimuotoisuus ovat
avainsanoja organisaatioiden ymmartami-
seen ylipaansa. Jos jokaista johtaa samoin,
ei johda ketaan, voisi tiivistaa. Pitaisi ym-
martaa, ettd me olemme fundamentaa-
lisesti omia ihmisiamme. Onko normaali
normi vai onko erilaisuus normi, voisi myos
asian kiteyttaa.

Moninaisuusviestinta on
tyoyhteisotaito
Palaan alkuun ja Vatesin tydelamasemi-
naariin, jossa ammattilaisten katse koh-
distui nuoriin tukea tarvitseviin osaajiin.
Heidan on totta kai paastava tydelamaan.
Heita koulutetaan ja tuetaan osaamaan ja
parjaamaan. Esteena eivat olekaan he ja
heidan taitonsa, vaan se etta he eivat saa
tyota. Talldin myos tyoyhteisoja on koulu-
tettava siihen, etta yhteisd hyvaksyy erilai-
suuden ja osallistuu sen tukemiseen. Tama
reititys vasta auttaa tasmatyontekijaa tyo-
elamaan. Tydelaman on ensin muututtava.
Moninaisuuden Kirjon ymmmartaminen on
silloin jo tydyhteisotaito ja moninaisuus-
viestinta tyokalu.

Enta he, jotka jo ovat tydelamassa, mi-
ten heidan moninaisuutensa otetaan huo-
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mioon? Voiko kaikkien asettumista osaksi
tyoyhteis6a miettia? Erilaisuus saattaa
asiantuntijayhteisdssa joskus naennaisesti
piiloutua katseelta. Asiantuntijoiksi vali-
koituu kovin samanoloisia ihmisia. Onko
heista jollain ollut lukihairio, jonka kanssa
han on kamppaillut ja selvittanyt tiensa
korkeakoulun opettajaksi? Onko heista
jollain Aspergerin piirteita? Onko mielen-
terveyden haasteita ja vasymysta ylipaansa
edes viestia? Onko neurokirjon oireita?
Onko oppinut suomensa Missa ja miten?
Onko kulttuurisesti samantaustainen kuin
etelakarjalainen tai paijathamalainen? Ym-
martavatko edes he toisiaan, idan ja lan-
nen vahvan linjan erottamat. Kaikki tama
on ihmisten moninaisuutta. Kun viestitaan
moninaiselle joukolle ihmisia ja kun ollaan
tietoisia siita, etta minun taytyy viestintaani
miettia ja siten voin tukea yhteista ymmmar-
rysta, tehdaan jo moninaisuusviestintaa.
Vatesin taseminaarissa ammattilaiset
eri kouluista ja eri asemista korostivat,
kuinka moninaisuuden kirjo on koulu-
tuksen arkipaivaa ja kuinka tuen tarvetta
pidetaan nykyaan normaalina esimerkiksi
peruskoulussa. Valmistuvilla opettajilla on
jo enemman tietoa tuesta ja sen merki-
tyksesta opiskelussa ylipaansa. Tuen tarve
tunnistetaan ja sita annetaan luontevasti.
Se on sitten eri asia, mitka ovat resurssit
ja miten siihen vaikuttaa vaikkapa kukin
hallituskausi ja poliittinen paatoksenteko.
Miten tydyhteisoissa yleensa, saavatko siel-
|a sen jasenet tukea osallisuuteen?

Moninaisuusviestinnan tyékaluja
LUT/LAB tarjosi henkildstolleen kurssia
selkokielesta. Se peruttiin, koska osallis-
tujia ei ollut tarpeeksi. Juttelin siita hr:n
edustajan kanssa ja mietin, voisiko olla niin,
ettd emme huomaa tarvetta sille, miten
voisimme viestia nykynuorison tarpeita
palvelevasti. Heidan viestinnan mittansa
on mobiilinayttd. Selkokielen perusteiden
opettelu kuulostaa itselleni sellaiselta, joka
voisi auttaa meita selkeyttamaan tehtava-
nantoja. Tassa voi jo olla sukupolvien kuilu:
me aikoinamme akateemisesti koulutetut
mahdollisimman esseistiseen ilmaisuun
tottuneet vs. nuoret, joiden kielimuoto
poikkeaa olennaisesti kirjoitetustakin
kielesta. Selkokieli voisi yhdistaa opettajia
myos nakemyksena. Olisimme uuden aa-
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ressa ja joutuisimme miettimaan tapaam-
me viestia. Talloin jo ottaisimme huomioon
kohderyhmamme moninaisuuden. Teki-
simme moninaisuusviestintaa.

"Monimuotoisuutta edistava viestinta
on tietoisia kuva-, kieli- ja kanavalintoja”,
Shadia Rask (2023) kiteyttaa blogissaan
FIBS-yritysvastuuverkoston sivustolla. Ku-
vapankkikuvien sijaan voisi kayttaa oikeita
tyoelamakuvia. Talldin viestitaan, etta tyo-
eldaman monimuotoisuus on aitoa. Totta,
olemme kukin nahneet aivan lilan monta
kertaa kuvan, jossa on monivarisia lyijyky-
nia tai erilaisten ihmisten kasia yhdessa. Ne
ovat juuri sita, mika ei viesti moninaisuutta
vaan sen kuvittamista. Moninaisuuspesua.

Rask esittaa oivalluttavan ohjeen: "Kun
seuraavan kerran valitset tai suunnittelet
tyoelamakuvia, kiinnita tietoisesti huomio-
ta siihen, etta kuvaat moninaisia, eri-ikaisia
ja erikokoisia ihmisia. Ole myos kriittinen
naisten ja miesten stereotyyppista esitta-
mista kohtaan. Rooleja ja valta-asemia voi
purkaa kiinnittamalla huomiota esimer-
kiksi siihen, keneen kuva on tarkentunut
ja kuka on kuvassa aktiivinen tai etualalla.
Pienillakin tietoisilla valinnoilla edistaa ja
tehda nakyvaksi monimuotoisuutta ja ink-
lusiivisuutta.”

Monikanavaisuus tarkoittaa seka kana-
via etta Kielitietoisuutta, ja varsinkin somen
kayttoa esimerkiksi tyopaikkailmoituksen
julkaisemisessa. Kaikki eivat |6yda perin-
teisia tydpaikkojen ilmoituskanavia; kaikki
[6ytavat tiensa someen. Kielitietoisuus
tarkoittaa esimerkiksi sita, etta tyopaikkail-
moitus julkaistaan kahdella kielella, jolloin
tehdaan todeksi mahdollisuus todelliseen
monimuotoiseen ja monikulttuuriseen tyo-
paikkaan ja sita myota tyoyhteisdon.

Myo0s visuaalinen ilme, sen yhtenaisyys
merkitsee. Talloéin ollaan jo tietoisia siitakin,
etta ihmiset oppivat eri tavoin, hankkivat
tietoa kukin itselleen sopivin tavoin. Taman
kun vie tyoyhteis6dn, useimmat monen
tyOpaikan ohjeista joutaisivat kierratyk-
seen. Onko niissa vareja, kunnon taitto? Tai,
niille jotka eivat opi tai muista visun kautta,
voiko ohjeet kuunnella?

Rask ehdottaa monimuotoisuuslausek-
keen kayttamista tydpaikkailmoituksissa.
Tybdnantaja voi nain viestia arvoista ja kan-
nustaa vahemmistdoon kuuluvia hakemaan
tyota. Kovin vahan nakee ilmoituksia, joissa

painotetaan sita, kuinka me olemme taalla
kaikki vajavaisia, tervetuloa mukaan vaan.
Kun sellainen ilmaantuu verkkoon, siita on
jo uutiseksi.

Kesalla 2024 puhkesi kohu DEl:st3, ink-
lusiivisuudesta, wokesta ja canceloinnista.
Yhteinen tekija oli se, ottavatko tyopaikat
huomioon inklusiivisuuden vai mennaanko
asiassa pieleen. Moninaisuusviestinnan te-
kija viestii ohi kohujen, jokapaivaisesti tyos-
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saan. Nimikkeet vaihtuvat. Inmisten moni-
naisuus on pysyva asia ja se on tyoyhteison
onni ja vahvuus. Jokaisella on merkitys.
Samasta puhutaan sosiaalipedagogiikan
sanoin siten, etta koettuun yhteisyyteen
perustuvat yhteisot ovat kiinnostavia. Kun
suhde toiseen koetaan merkitykselliseksi,
silloin suhde vaikuttaa ihmisen persoonal-
lisuuteen ja sosiaaliseen kasvuun. (Nivala &
Ryynanen 2024.)

Nivala, E. & Ryynanen, S. 2024. Sosiaalipedagogiikka: Kohti inhimillista yhteiskuntaa ja kestavaa

elamaa. Helsinki: Gaudeamus.

Rask, S. 2023. Monimuotoisuutta edistava viestinta on tietoisia kuva-, kieli ja kanavavalintoja.
Viitattu 5.9.2024. Saatavissa https://fibsry.fi/uutishuone/blogit/monimuotoisuutta-edistava-

viestinta-on-tietoisia-kuva-kieli-ja-kanavavalintoja/

Ray, K. 2024. Nepsy-asiakkaan kohtaaminen - oppilaitoksen nakdékulma. Esitys Vates-saation

Tydhoénvalmennuksen teemapaivassa 28.8.2024.
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Jaana Loipponen:

Moninaisuus kaytannon opetustyossa

LABista LUTiin

asiantuntijaviestinnassa.

Tki-integrointia on pohjustanut muukin
yritysyhteistyd. Moninaisuus organisaation
voimavarana -kurssilla teemme yhteistyo-
ta Kiipulan ammattiopiston kanssa siten,
etta Kiipula tuottaa kurssiin tydpaikkaoh-
jaakoulutuksen, josta opiskelijamme ovat
saaneet heilta todistukset. Kiipulan kanssa
olemme myos olleet kahdessa yhteisessa
hankkeessa, Ihan Samat (LAB a) ja Moni-
naisuus tydyhteisdssa (LAB b).

Pitkaan jatkunut yhteistyd Kiipulan
kanssa on tuonut luontevasti mukaan
tki-integroinnin kohderyhmaksi Kiipulan
opiskelijat, vaativan erityisen tuen nuoret.
Yhteistyd on auttanut minua tyossani, kun
pystyn selventamaan LABIn opiskelijoille
kohderyhman tarpeita. Tarkein asia yhteis-
tydssa on ollut eettinen aspekti. Moninai-
suUus organisaation voimavarana -kurssin
perustamisen taustalla oli ajatus ihmisten
taydellisesta yhdenvertaisuudesta, ku-
ten sanoo YK:n ihmisoikeuksien julistus:
jokaisella meista on jakamaton ihmisarvo.
Kaytanndssa kun olemme kuplissamme,
kohtaamisia taytyy jarjestaa, niin etta
naemme toistemme todellisuuksiin. LABin
opiskelijat ja Kiipulan opiskelijat huomaa-
vat yhdenvertaisuutensa toimiessaan
yhdessa.

Tyopaikkaohjaakoulutuksen
yhdistaminen johtamisen
opetukseen
Tyopaikkaohjaakoulutuksessa LABIn opis-
kelevat kayvat Kiipulan merkonomiopiske-
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Opettajan intohimoihini on kautta opetusaikojeni kuulunut kokeilu. LAMKin aikana
puhuimme kokeilukulttuurista. LABissa olen jatkanut talla valitsemallani tiella.

LUTiin kun tieni kavi, miksipa ei siellakin. Yhdistan mielellani tki:n ja opetuksen
sisaltdja kaytannon harjoitteiksi. Kuvaan tassa tekstissa kolmea sellaista kokeilua:
Yhdistin moninaisuuden tki-hankkeen LIITOnN liiketoiminnan kurssiin Moninaisuus
organisaation voimavarana seka Muotoiluinstituutin opiskelijoiden Asiantuntijan
viestintataitojen kurssiin. LUTin tuotantotalousinssit saivat tuta tki:ta Tuotantotalouden

lijoiden tydssaoppimispaikoilla kaupoissa
eri puolilla Lahtea. He juttelevat ja kysele-
vat nuoren tydssaoppimisesta perehdyt-
tamisen nakokulmasta. LABin opiskelijat
tekevat sitten perehdyttamissuunnitel-
man, jossa erityisen tuen tarve otetaan
huomioon. Tata varten he opiskelevat
mMyoOs seka teoriaa etta tutkivat kaytannos-
sa LABIn fysioterapiaopiskelijoiden tuotta-
mia esteettomyyskartoituksia.

Tyopaikkaohjaajakoulutuksessa koros-
tuu kohtaamisen merkitys. Nuori kiipulai-
nen on uudessa ymparistdssa, samoin on
LABIn opiskelija - miten he |oytavat tydn-
teon tuoksinassa yhteisen savelen. LABIn
opiskelijan tydna on myos saada kohtaa-
misesta kaytanndon tydkaluja ja varsinkin
nakemysta omaan tydohonsa. Tydyhteisot
moninaistuvat ja niihin perehdyttamis-
suunnitelmien teko on osa tradenomin
osaamista. Erityisryhmien kohtaamiseen
han saa koulutusta talla johtamisen kurs-
silla.

LABin opiskelijat erityisnuoria
kouluttamassa

Moninaisuus tydyhteisossa -hankkeen
myota laajensimme yhteistyota myos
Kiipulan seinien sisalle. Hankkeen yksi
tavoitteista on kouluttaa Kiipulan nuoria
saamaan tyota. Osa moninaisuuskurssin
opiskelijoista teki koulutussisaltoja Kiipu-
laan aiheista tyoelamavalmiudet, henki-
I6brandi, tydhakemus ja -haastattelu seka
video-CV. Heidan tuntemuksensa erityis-

nuorista rajoittui tahan kurssiimme, joten
tehtavaa riitti.

Taustoitimme hyvin teoriaa, kdvimme
Kiipulassa ja tutustuimme nuoriin. Molem-
pien koulujen nuoret ovat kaikissa kokei-
luissa aina lahettaneet pienen videoter-
vehdyksen itsestaan ennen tutustumista.
LABIn opiskelijat eivat olleet kouluttaneet
aiemmin, mika lisasi kokeilun jannittavyyt-
ta. Koulutuksia oli kaksi kertaa Kiipulassa
valmistuvien opiskelijoiden luokalle.

Tarvittiin myds tietoa siita, mita tarkoit-
taa erityisryhmille viestinta. Kutsun tata
moninaisuusviestinnaksi (ks. toinen taman
julkaisun tekstini aiheesta). Kun ihnmisel-
|3 on tietoa kohderyhman mahdollisista
rajoitteista, han osaa tuunata viestiaan.
Opiskelijoiden tuli pyrkia mahdollisimman
visuaaliseen esittamiseen, selkeaan ja
lyhyeen kirjoittamiseen, havainnollistami-
seen kaytannossa ja ylipaansa saavutetta-
vuuteen. Yksi valituista keinoista oli esimer-
kiksi omien aiempien tydhakemusten ja
CV:eiden nayttaminen, mika toi opettavan
asian jokaisen nuoren kokemustasolle.

Ei puhuttu miten teoriassa, vaan miten
kaytanndssa, miten siind on onnistuttu ja
miten omille virheilleen myés voi nauraa.

Pedagogiikan filosofiaani on aina kuu-
lunut etiikka, ja se on myods taman kokei-
lun ytimessa. Kun nuori labilainen oppii
kaytanndn tydssa kohtaamaan vertaisensa
nuoren, se kantaa hedelmaa taitoina tyo-
elamaan ja siella erilaisuuden kohtaami-
seen.

Palautteiden perusteella tavoitteeseen
paastiin: "Se, miten naen asian, on laa-
jentunut huomattavasti, ja osaan ottaa
huomioon erilaiset asiat, joita ennen ei
tullut edes huomioitua. Se miten paljon
tietamysta erilaisten ihmisten kanssa saa,
kasvoi hurjasti. Koska harvemmin rajoite
on oikeasti rajoite, enemmankin se on voi-
mavara, jota oikein kohdistamalla voi saada
enemman aikaan, mita normaalisti saisin.”

Osa moninaisuuskurssin opiskelijoista
haastatteli Kiipulassa nuoria liittyen heidan
toiveisiinsa tyoyhteisosta. Tasta kokeilusta
tehty raportti tiivistaa olennaisen opitusta
ja opitun soveltamisesta: "Turvallisuuden
tunne tarkoittaisi tdssa kohtaa sita, etta
tasmaosaaja kokee osaavansa ja pystyvan-
sa suoriutumaan tehtavasta, ilman pelkoa
epaonnistumisesta. Tasmaosaajalla tulisi

olla tunne siita, etta hanet kuullaan ja
hanella on avoin seka [ammin ilmapiiri ym-
parilla, missa voi olla ja tydskennella taysin
omana itsenaan. Nama ovat toki asioita,
mitka pitaisi toteutua kaikilla tydpaikoilla,
eika ainoastaan tasmaosaajien kohdalla.
Heille tilanne ei kuitenkaan ole samanlai-
nen, kuin ilman mitaan tyollistymiseen vai-
keuttavia ominaisuuksia olevalle henkildlle
(Opiskelijatydoryhma)”.

Muotoilun opiskelijoiden
tsemppivideot Kiipulaan
Asiantuntijan viestintataitojen kurssiin on
sen lyhyyden takia vaikea sisallyttaa tki:ta,
koska taustoitus vaatisi aikaa. Paatin kui-
tenkin ohittaa taman esteen moninaisuus-
hankkeen integroinnin osalta. Olen va-
kuuttunut, etta iso osa nuoristamme elaa
jo moninaista yhteiskuntaa ja kay tyossa
monimuotoisissa tydyhteisdissa.

Muotoilussa kestavyys on olennainen
asia ja sita kautta myos sen yksi aspek-
teista, sosiaalinen vastuu. Muotoilijan on
otettava huomioon tuotteiden ja palvelu-
jen kayttajien moninaisuus. Viestinnassaan
asiantuntijoina heidan on ymmarrettava
kohderyhmaa, mika samoin on kaiken
asiantuntijaviestinnan lahtokohta. Nailla
evain ja kaytyamme Kiipulassa tutustu-
massa kouluun ja sen oppilaisiin, oppilaat
saivat toimeksiannoksi tuottaa Kiipulan
tyohoénvalmennuksen kurssille tsemppivi-
deoita Kiipulan opiskelijoille.

Haasteita oli jokunen. Piti tuntea erityis-
ryhmille viestintaa, piti tajuta viestinnan
etiikkaa, piti osata tehda videoita: kasikir-
joittaa, kuvata, aanittaa, editoida, tekstittaa.
Piti ylipaansa olla toteutuskelpoinen idea
ja toteuttaa se. Taman kaiken oppimiseen
ei yksi kurssi riita, joten opiskelijoiden piti
yhdistaa aiempaa osaamista ja hakea uut-
ta myds opettajan materiaalien ohi. Kurssin
tavoitteista tama liittyi kirjoittamisen, kes-
kustelu- ja neuvottelutaidon, raportoinnin
ja esiintymistaidon osa-alueisiin.

Tsemppivideoiden katselmus pidettiin
luokassa, jonne kutsuttiin hanketoimijat.
Tunnelma oli ylped, innostunut ja iloinen.
Jokainen tsemppivideo oli taysin omanlai-
sensa ja jokainen oli loistavasti toteutettu.
Oli piirrosvideoita. Oli nayteltyja kohtauksia
tyopaikan hakemisesta ja kuinka kaikki ei
aina onnistu ja mita valia. Oli tietoiskuja
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ja varsinkin oli nuorilta nuorille viestintaa
tati- ja setamaisyydetta. Hankkeen toimijat
ottivat tydt vastaan huomattavan kiitollisi-
na. Toimeksianto oli onnistunut.

LUTin tuotantotalousinsin6érien
teoriasta yrityksen kdytantoon
viestinta

LUTin insind6rien Tuotantotalouden
asiantuntijaviestintaan integrointi tehtiin
kurssitehtavana. Tehtavanannoksi tuli, mi-
ten tuotantotalousinsindorit perustelevat
teorian avulla ja esittelevat johtoryhmalle
tarpeen yrityksen moninaisuusohjelmalle.
Kohteeksi he itse valitsivat olemassa olevan
paijathamalaisen tai etelakarjalaisen yrityk-
sen. Teoriaosuuteen he kirjoittivat artikke-
lin, jossa he taustoittivat yrityksen vastuul-
lisuusjohtajan heille antamaa tehtavaa
perustaa yritykseen sosiaalisen vastuun
ohjelma, jollainen jo oli eurooppalaisilla
partnereilla. Vastuullisuusohjelmaan sitou-
tumisella oli tarkea merkitys laatuketjussa,
jota yrityskumppanit painottivat.

Nyt oli tullut eteen tilanne, jossa suoma-
lainen yritys poikkesi muiden sitoutumi-
sesta: silla ei ollut sosiaalisen vastuun ohjel-
maa. Vastuullisuusjohtajan toimeksiantona
tuotantotalousinsindoreille oli taustoittaa
ja perustella yhteistyd ammatillisen eri-
tyisoppilaitoksen kanssa. Siella logistiikan
tutkintoa suorittavat erityisen tuen nuo-
ret tekisivat tyoharjoittelua yrityksessa ja
valmistuttuaan ammattiin voisivat paasta
sinne tydhon. Sosiaalisen vastuun ohjelma
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sisaltaisi siten erityisen tuen nuorten palk-
kaamisen yritykseen logistiikan toimin-
toihin. Tuotantotalousinsinoérit oli valittu
tekemaan taustakartoitus ja pitamaan
johtoryhmalle lyhyt esitys aiheesta.

Tuotantotalousinsindorit taustoittivat ja
tyostivat perustelut sosiaalisen vastuun oh-
jelmalle kirjoittaessaan tutkimusartikkelin,
jonka aiheeksi tuli "Mita tarkoitttaa moni-
naisuus ja sen edistaminen osana yrityksen
sosiaalisen vastuun ohjelmaa ja DEIB-na-
kokulmaa”. Tehdessaan siita johtoryhma-
esityksen he joutuivat miettimaan, miten
saadaan laajasta aineistosta supistettua
vaikuttava esitys ja viela erityisen vaativalle
kohderyhmalle. Kaikessa tassa he tarvit-
sivat ryhnmaviestinta- ja neuvottelutaitoja.
Nain he tuottivat tarkasti kurssin sisalto-
tavoitteet. Lisahyotyna sain tukea heidan
perusteluistaan ja tavastaan perustella
Moninaisuus tydyhteisossa -hankkeeseen,
jossa etsittiin yrityksia hankkeen toimien
kohteiksi.

Yhdeksi kohdeyritykseksi valittiin
esimerkiksi Stora Enso. Opiskelijat perus-
telivat suunnitellun sosiaalisen vastuun
ohjelman yritysjohdolle siten, etta ohjelma
"vastaa erinomaisesti yhteiskunnallisia roo-
liodotuksia, joita yritykseltamme voidaan
vaatia. Kuluttajat ovat yha tietoisempia
yritysten toimista, joten sosiaalisen vastuun
edistaminen on entista tarkeampaa. Maine
on elintarkea osa yrityksen menestysta ja
ohjelmalla on mahdollisuus houkutella
uusia asiakkaita” (Opiskelijatydéryhma).

LAB a. Ihan samat - Vertaisoppimista ja kohtaamisia erilaisille oppijoille. Viitattu 3.9.2024.
Saatavissa lhan samat - Vertaisoppimista ja kohtaamisia erilaisille oppijoille | LAB.fi

LAB b. Moninaisuus tydyhteisossa. Viitattu 2.9.2024. Saatavissa: Moninaisuus tyoyhteisdssa | LAB fi

Opiskelijatydryhma 2023 - 2024. Kurssien Moninaisuus organisaation voimavarana, Asiantuntijan
viestintataidot ja Tuotantotalouden asiantuntijan viestintataidot harjoitustehtavat. Ei saatavissa.
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Hamid Guedra:

Students’ Views about Al Tools at LAB
University of Applied Sciences and LUT

University

While educators have voiced their opi-
nions, it is equally important to hear how
students view and use Al tools. This ar-
ticle introduces some key findings from
a small-scale survey conducted to exami-
ne students’ views about Al tools at LAB
University of Applied Sciences and LUT
University.

Background: The Survey

The survey (LAB & LUT 2024) was admi-
nistered in the spring term of 2024 across
16 English language and communication
courses taught at the Language Centre of
LAB University of Applied Sciences (LAB)
and LUT University (LUT). The courses had
a total of 581 active students, of whom 91
responded to the survey (response rate:
16%). The survey was conducted as part of a
research and development project to meet
the requirements of the DigiErko postgra-
duate continuing education programme
at the Faculty of Educational Sciences,
University of Helsinki.

When considering that LAB and LUT
have a combined total of 17,500 enrolled
students (LAB 2024, LUT 2024), the survey
sample size is admittedly minute. Still, |
trust the survey findings provide at least
some insight into understanding how uni-
versity students use GenAl tools, and they

ChatGPT, chatbot, deep learning, generative Al, hallucinate, large language model,
machine learning, neural network, prompt... These terms and others have become
business buzzwords and entered educational discourse, especially following the launch
of the generative artificial intelligence chatbot ChatGPT in late Novemlber 2022. The
discussion is lively and ongoing; there already exists a growing body of literature on

how the widespread use of generative Al (GenAl) tools may impact higher education,
academic integrity, and teaching and learning, specifically students’ literacy, writing, and
critical thinking skills (e.g., Baron 2023; Bourjaily 2023; Carrera 2023; Dempere et al. 2023;
Dobrin 2023; Peters 2023; Rosenzweig 2022, 2023a & 2023b; Anson 2024).

may help individual teachers consider how
to address the use of Al in their teaching.

Some Key Findings and Discussion
As the survey was conducted in the con-
text of teaching English language and
communication, one of the background
questions was designed to find out the
respondents’ perceptions of their average
written English language skills according
to the Common European Framework of
Reference for Languages (CEFR). Out of
the 91 respondents, 39% (n=35) answered
having upper-intermediate or CEFR B2
level writing skills, and 15% (n=14) answe-
red having intermediate or CEFR Bl level
writing skills. Moreover, 26% (n=24) of the
respondents answered having advanced
or CEFR C1 level skills. Such results are

not surprising, as university students are
generally expected to have CEFR B2 level
English skills (cf. Tarnopolsky 2012, 157).
Figure 1 below shows how the respondents
answered when asked about their average
writing skill level in English. Eight per cent
(n=7) of the respondents preferred not to
answer the question.

The genie is out of the bottle—stu-
dents are not only familiar with but use Al
tools. Based on the survey, the five most
well-known Al tools among LAB and LUT
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My average writing skill level in English:
Number of respondents: 91

B2 Upper-intermediate

C1 Advanced

B1 intermediate

Prefer not to answermot sun

A2 Pre-intermediate

Figure 1. My average writing skill level in English

students were as follows: At the time of
administering the survey, 86% (n=78) of the
91 respondents were familiar with Open-
Al's ChatGPT 3.5 (the free version), 59%
(n=54) were familiar with Grammarly, 42%
(n=38) were familiar with Microsoft's Bing

| know the following Al tool(s):
Number of respondents: 91, selected answers: 297

(now Copilot), 29% (n=26) were familiar
with Microsoft’s Editor, and 16% (n=15) were
familiar with Google's Bard (now Gemini).
Figure 2 below shows how the respon-
dents answered when asked about which
Al tools they know.

0s0M's Bing Chat/Copalol (generative Al e
OpenAl's ChalGPT 4 (generative Al, chaibol, paid version) A
Microsoft's Editor in MS Office (Al-powered writing assistant)
Google's Bard/Gemini (generative Al, chatbol “
QuiliBot (Al-powered writing assistan! .
Dalle-E {Al-powered image generation tool 1%
Midjourmey (Al-powered image generation 1oo) m
Adobe Firefly (Al-powered image generation 1ool) E
Others (please specify) m
ne of the above m

Figure 2. 1 know the following Al tool(s)

46

59%

Such results are to be expected, con-
sidering how much ChatGPT, and other
GenAl tools, have generated hype. In
addition, some LAB/LUT English teachers
recommend using Editor and Grammarly
for proofreading and getting automated
feedback on writing. Knowing how to use
these tools effectively and critically is, after
all, an important skill for academic and
professional settings.

It is apparent that students are not
only familiar with GenAl tools but active-
ly use them for various purposes. One of
the survey questions listed 16 statements
about the frequency (often, sometimes,
rarely, never) of using Al tools. The stated
uses ranged from brainstorming to using
Al tools to generate paragraphs, even
complete essays (or other longer texts),
presentations, images, and videos.

Figure 3 below outlines how the res-
pondents answered 12 of the 16 state-
ments and categorises these into three
groups: using Al tools 1) for proofreading,
2) for general purposes, and 3) for gene-

have used Al fools 1o check my coursework for fypos and spe
Proofreading J
| hvee used Al Toods o Chack r

1E=53%1

Ganaral purposes have used Al looks bo befier understand coursework insiructio

(=300

Genarating content

(=12%)

rating content. For example, on average,
53% (n=48) of the respondents had often
or sometimes used Al tools for proof-
reading tasks (checking for typos 58%
(n=53), checking for grammar 56% (n=51),
or checking for punctuation 45% (n=41)).
Moreover, on average, 30% (n=27) of the
respondents had often or sometimes
used Al tools for general purposes (brains-
torming 45% (n=41), getting a better
understanding of coursework instructions
28% (n=25), getting a better understan-
ding of source text 25% (n=23), or getting
general feedback on coursework 22%
(n=20)). Lastly, on average, 12% (n=11) of
the respondents had often or sometimes
used Al tools to generate content (trans-
lating source texts 19% (n=17), generating
complete paragraphs 8% (n=7), gene-
rating images 9% (n=8), or generating
complete longer texts 4% (n=4)).From the
perspective of academic integrity, stu-
dents both use and misuse Al tools. LAB
policies for the use of Al tools state the
following:

@ otenssometmes @ Raraly @ Never

Figure 3. Students' uses of Al tools
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Al applications can be used in many ways:
Creating a big picture and structuring
things
Creating and sketching ideas
Understanding concepts and searching
for information within constraints
Improving grammar, text and style ac-
cording to the assignment
Testing your own knowledge and deepe-
ning your understanding, e.g., by asking
an Al application to create learning tasks
on a topic

[...]

Students are always responsible for the
tasks they return and the work they do
to achieve the learning objectives. Stu-
dents are not allowed to present Al-ge-
nerated text as their own. Students must
document their use of Al, where and
how they have used the Al, as instructed
by the teacher.
Al tools must not be used for fraudulent
purposes. For example, using Al applica-
tions against the teacher’s instructions
can be interpreted as fraud.

Students should respect copyright and
note that text or content generated by
Al applications may be based on copy-
righted material. (LAB 2023.)
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Using Al tools for proofreading or ge-
neral purposes fall on the ethically more
acceptable end of the spectrum. In cont-
rast, using Al tools to generate complete
content (e.g., complete paragraphs or even
longer written passages) arguably lies in
the much murkier, unethical end. Teachers
need to pay careful attention to all this
and start figuring out how to help their
students become responsible human-Al
collaborators.

Conclusion

The launch of ChatGPT and other Al tools
has impacted higher education. Students
are already using and misusing Al tools
for various purposes, ranging from brains-
torming and proofreading to generating
complete coursework. It is therefore crucial
for educators to recognise these trends
and start adapting to help their students
gain the knowledge and skills necessary
to use Al tools critically and responsibly,
both in their academic studies and future
careers.

REFERENCES

Anson, D. W. J. 2024. The impact of large language models on university students’ literacy
development: a dialogue with Lea and Street's academic literacies framework. Higher Education
Research & Development. 1-14. Cited on 28 August 2024. Available at https:/doi.org/10.1080/07294
360.2024.2332259

Baron, N. 2023. Who Wrote This? How Al and the Lure of Efficiency Threaten Human Writing.
Stanford: Standford University Press.

Bourjaily, P. 2023. Embrace Al tools to improve student writing. Times Higher Education. Cited on
28 August 2024, Available at https:/www.timeshighereducation.com/campus/embrace-ai-tools-
improve-student-writing

Carrera, M. 2023. Writing responsibly: how to use reflective practices to navigate ChatGPT. Times
Higher Education. Cited on 28 August 2024. Available at https://www.timeshighereducation.com/
campus/writing-responsibly-how-use-reflective-practices-navigate-chatgpt

Dempere, J., Modugu, K., Hesham, A. & Ramasamy, K.L. 2023. The impact of ChatGPT on higher
education. Frontiers in Education. Vol. 8. Cited on 28 August 2024. Available at https:/doi.
org/10.3389/feduc.2023.1206936

LAB. 2023. Al-based tools policies. Cited 28 August 2024. Available at https://elab.lab.fi/len/
completing-studies/rules-and-regulations/ai-based-tools-policies

LAB & LUT. 2024. Al Survey. 2024. Students’ Use of Al, spring 2024. Language Centre, LAB
University of Applied Sciences & LUT University. Cited on 30 August 2024. Available at https:/link.
webropolsurveys.com/short/06e2916cbl0b4053bf5dbb84706fc37b

LAB. 2024. About Us. Cited on 28 August 2024. Available at https:/lab fi/fen/info/about-us

LUT. 2024. Key Facts and Figures 2023. LUT University. Cited on 28 August 2024. Available at
https://www.lut.fifen/about-us/introducing-university/key-facts-and-figures

Peters, M. 2023. Stop Focusing on Plagiarism, Even Though ChatGPT Is Here. Create a Culture of
Academic Integrity Instead. Harvard Business Review. Cited on 28 August 2024. Available at https:/
hbsp.harvard.edu/inspiring-minds/stop-focusing-on-plagiarism-even-though-chatgpt-is-here

Rosenzweig, J. 2022. What We Lose When Machines Do the Writing. Boston Globe. Cited on 28
August 2024. Available at https://www.bostonglobe.com/2022/11/02/opinion/what-we-lose-when-
machines-do-writing/

Rosenzweig, J. 2023a. Writing and Learning to Write in the Age of Al. Three Questions from Your
College Writing Teacher. Cited on 28 August 2024. Available at https://writinghacks.substack.
com/p/writing-and-learning-to-write-in

Rosenzweig, J. 2023b. Four Rules for Writing in the Age of Al. Cited on 28 August 2024. Available
at https://writinghacks.substack.com/p/four-rules-for-writing-in-the-age

Tarnopolsky, O. 2012. Constructivist Blended Learning Approach to Teaching English for
Specific Purposes. De Gruyter Open. Cited on 28 August 2024. Available at https:/doi.
org/10.2478/9788376560014

49



Derek Mitchell:

Teaching mixed ability students:
struggles and solutions

The following article flows out of work within the Preparatory Programme for Higher
Education Studies (PrepProg) project and more broadly, personal, and shared struggles
and frustrations of teaching core content to students with mixed language ability. It

explores the topic of mixed ability teaching and considers viable solutions.

The PrepProg project was jointly run by
nine Universities of Applied Sciences in
Finland with the aim of supporting im-
migrants residing in Finland that were
interested in applying to study higher
education in English. The pilot program
(2023-2024) focused on supporting Ukrai-
nian refugees. Taught in English, it inte-
grated the simultaneous development

of language skills and knowledge of field
related core content (health care, techno-
logy, business).

Early in the program it was quickly
noticed that integration of content and
language proved challenging for plan-
ning and teaching. Prerequisites were set
related to ethnicity and aspects of prior
knowledge, such as English or mathema-
tics skills. Regarding English, a standard
of basic everyday English was required
(B1), however, as the program had varied
aims not simply linguistical, no upper level
was set for language skills, and despite
screening for B1 English ability, students’
language ability varied from beginner to
advanced (A2-C1). The diversity of language
skills made teaching core content and de-
veloping English skills challenging and im-
pacted on student learning, engagement
and possibly even retention. Put simply,
diversity proved problematic.

While diversity might be viewed
as problematic, the reality is that it is
the norm of all classrooms and not the
problem as such. While students may be
Finnish, for example, their Finnish langua-
ge ability, learning needs, prior knowled-
ge, educational background, motivation,
wellbeing, gender, or cognitive function
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are diverse. To illustrate the point, while all
student within PrepProg were uniformly
Ukrainian, their backgrounds and abilities
were heterogeneous. Based on occupa-
tion alone, enrolments in the health and
wellbeing courses included a civil rights
lawyer, business owner, English literature
translator and a nurse. Thus, the students
had very diverse academic experiences. It
is arguably true that student homogeny is
an illusion.

With mixed success, tertiary institutes
work hard to manage aspects of academic
diversity through the process of screening
such aspects as prior knowledge, ethical
standards, or language ability. However,
these methods are not always effective.
Within PrepProg teachers, seeking to
screen students into mathematical ability
for effective teaching, found that the use
of technology made their ability groupings
redundant, and resulted in messy teaching
and organisation (Porras et al. 2024). This
problem of teaching core content is even
more pronounced with the inclusion of the
variable of instruction provided in English
to students with mixed language ability
ranging from A2-C1.

So, how does one simultaneously
integrate content and language training
while seeking the potential of all students
when some students are racing far ahead
or others potentially falling behind due
to linguistic ability? This is an important
question to consider but a better question
at this stage is, why would a teacher even
want to? Of course, students outcomes are
the driving factor but over and over again
research indicated that teachers percei-

ve mixed ability teaching as demanding
and time consuming and generally feel
underequipped for the task (Ashton 2018;
Ziernwald et al. 2022). Obviously, the effort
to teach students the same content at dif-
ferent levels at the same time in the same
learning space complicates planning. It
increases pressure on time resources and
this inability to manage workloads and
outcomes impacts teachers’ wellbeing
(Rasanen et al. 2022; Makela et al. 2022; Lu-
tovac et al. 2024). The complexity exaspe-
rates teachers and creates overwhelmingly
negative perception of the mixed ability
teaching.

Solutions?

Research on the topic suggests that there
are three major solutions to the problem of
mixed level teaching. The necessary first,

is good screening. However, as mention-
ed, depending on the criteria, screening
often sets a lower limit but struggles to
limit beyond this. The second solution in
some ways seeks to solve this and lies in
the idea of teaching to the middle ability
of students. This is a common practice,
where teachers, focusing on equality, pitch
lessons to the average ability of students
(Pozas et al. 2020). This solution works for
delivering content for the majority, while
for those at the opposite poles of ability,
higher or lower, it could fail to engage stu-
dents or extend their potential and actually
increase disparity, reduce student inte-

raction and create less equitable student
workloads (Pozas et al. 2020; Nikula et al.
2023), with some students spending hours
to complete tasks due to language ability
and others, few. Further, failure to address
student needs can result in a continuum
where those that are able and active
remain active and shift teacher focus to
the active students and those that are less
able and passive students experience little
positive development or learning progress
(Hedge 2000).

The third solution, differentiation, is by
far the most effective and proven method.
It requires tailoring learning to fit student
needs. In this approach the learning out-
comes do not necessarily shift but rather
the delivery and demonstration of compe-
tence is adjusted to account for different
ability, in the aim of allowing all students
to achieve their potential. This approach
is considerably more complex in relation
to planning, time allocation, and, as re-
search indicates, often requires support
or training (Tomlinson et al. 2003; Ashton
2018; Ziernwald et al. 2022). Consequent-
ly, the mathematics of potential student
outcomes plus increased workloads and
reduced well-being does not equate well.
Compounding the issue, it is commonly
understood that teacher willingness and
comfortable is directly correlated with
student engagement and retention. Thus,
an unhappy teachers create unhappy stu-
dents.

Differentiating teaching for

communication

planning and instruction

mixed ability elassrooms

Figure 1. Differentiating teoching of mixed ability students. (Image: guthor)

mixed ability students

allocation of appropriate time to allow for
affective planning, resource generation and

‘good understanding of the students and their
ability/diversity, allowing for effective

clear knowledge of and focus on competency
, and outcomes, thus allowing for flexdibility in
delivery and demonstration of competency

training and modelling on how to teach
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Differentiation

So, what can be done? Firstly, combined
with supportive educational system and
teacher willingness as already suggested, a
combination of all three of the mentioned
solutions is key. In terms of differentiation,
Figure 1 outlines the key issues for succes-
sful student-centred planning, including
the allocation of time for planning and
development, strong knowledge both of
competencies/outcomes and the diversity
and ability of students and, combined with
this, in-service training related to helping
teachers effectively differentiate learning
(Ashton 2018).

The design of differentiated instruction
is achievable by looking at three factors:
content, product, and processes (Tomlin-
son 200T; Dudley and Osvath 2016). The
content could be differentiated by focu-
sing and adapting what one teaches and
how students access it (Tomlinson 2001).
Through the use of certain Al applications,
the linguistic complexity a text can be rela-
tively easily adjusted for reading ability. Po-
werPoint presentations could be support-
ed to highlight key vocabulary or written at
a lower level so all can understand the key
content. Efforts could be taken to speak
slower or to adjust the vocabulary.

Product refers to the tasks that need to
be achieved as a result of engaging with the
content. Attention on competence and not
the task that the students need to comple-
te to perform that ability (Tomlinson 2001)
allows for flexibility. Potentially students
could have multiple alternative assessment
pathways for demonstrating the same
competence. For example, if the competen-
ce is not related to writing; students could
share their knowledge orally or in writing.
For some educators this idea seems possib-
ly unfair or unstandardised and might not
reflect the core competencies being asses-
sed (Nikula et al. 2022). However, no matter
how well students understand a competen-
cy depending on their language ability, a
standardised assessment task like a written
exam could easily be barrier to demonstra-
ting learning. Thus, an exam might not be
indicative of competency but rather the
skill in communicating it in the appropriate
language. The core competency is the focus
not the pathway to demonstrating it.
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The final aspect to consider is the
process by which students engage in the
learning. A guiding question could be,
what is the best way for all students to
develop their competence of the content?
In such a climate the process of learning is
not transferal from teacher to student but
constructivist (Pozas et al. 2020). To enab-
le this, a good understanding of student
ability and an ongoing process of formati-
ve assessment is needed combined with
scaffolding for different levels of ability. In
terms of processes, a combination of many
different approaches could include teacher
led whole class instruction, student led
learning, tutoring individualised support,
homogenous and heterogenous grouping,
problem-based learning, pre-class activi-
ties, mind mapping and even simply open
guestions. Interestingly, meta-analysis of
research related to mixed ability teaching
has found that students in small grouping
(3-4 students) do better than ungrouped
(Tomlinson et al. 2003). However, in Finland
research has found teacher reluctance to
group based on ability due to the desire to
not draw attention in the classroom to the
disparity of ability (Nikula et al. 2022).

So, what can be concluded from this
paper? If we work back through the paper
the logic is that student diversity can be
problematic for building competency and
the potential of all students. That comple-
Xity exasperates teacher workloads, ability
to plan effective learning and ultimately
willingness and wellbeing. Screening is
a necessary step to controlling the diver-
sity but not solely the solution. Neither is
exclusively teaching material to the avera-
ge ability of students. However, with time,
effective planning and support it is possible
to facilitate learning to different levels of
students simultaneously — to differentiate
instruction. The devil is in the detailed and
intelligent consideration of the combinati-
on of three factors: a foundation of a clear
knowledge of learning content and objecti-
ves: a strong knowledge of student diversity
and ability; and the necessary time to be
considered, creative and flexible in plan-
ning, resourcing and facilitating learning. To
promote willingness to teach mixed ability
student, collaboration and teacher profes-
sional development are also essential.
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Esa Laihanen:

SIG Writing 2024 - kesaretki
kirjoittamisen tutkimukseen

Kirjoittamisen tutkimuksen
runsaudensarvi

Vuoden 2024 SIG Writing -konferenssiko-
konaisuuteen liittyva tutkijakoulu pidettiin
24.-25.6. Pariisiin Sorbonnen yliopistossa ja
sen jalkeinen konferenssi 26.-28.6. Nanter-
ren yliopistossa. Edella mainittujen rans-
kalaisten yliopistojen lisaksi myos Turun
yliopisto ja erityisesti sen ranskan kielen
oppiaine oli yksi jarjestajista. Teemana ja
tapahtuman alaotsikkona oli "ways2write”
ja vield lyhyemmin koodikielelld "\(w2w)/".
Tutkijakouluun kokoontui useita kymme-
nia tutkijoita, konferenssissa osallistujia

oli useita satoja. Kaikkia osallistujia yhdisti
Kirjoittamisen tutkimus eri muodoissaan.
Paadosa esitysten aiheista liittyi tavalla tai
toisella kirjoittamisen opetukseen ja oppi-
miseen.

Itse pidin esityksen tuotantotalousteek-
kareiden asiantuntijaviestinnan opinto-
jakson rekrytointiviestinnan osuudessa
kirjoittamista hylkayskirjeista eli kieltavista
rekrytointivastauksista tydnhakijoille. Eng-
lanninkielisessa esityksessani Evaluative
attitudes in job-refusal letters kasittelin
hylkayskirjeisiin kirjoittuvia arvioivia asen-
teita. Vertasin opiskelijoiden kirjoittamien
hylkayskirjeiden arvioivia asenteita aitojen
yritysten tuottamien hylkayskirjeiden sisal-
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Osallistuin kesalla 2024 EARLIN (The European Association for Research on Learning
and Instruction) jarjestamaan SIG Writing 2024 -tutkijakouluun ja -konferenssiin
Pariisissa. EARLI on kansainvalinen tieteellinen yhdistys nuorille ja varttuneille
tutkijoille oppimisen ja opettamisen alalla. Silla on kaikkiaan 27 erityisintressiryhmaa
(Special Interest Group, SIG). Nama ryhmat keskittyvat tarkastelemaan oppimisen

ja opettamisen eri osa-alueita. Yksi erityisintressiryhmista on kirjoittamisen
tutkijoita ja opettajia yhteen kokoava SIG Writing, joka kokoontuu kansainvalisen
konferenssin kahden vuoden valein. Vuoden 2022 konferenssi jarjestettiin Uumajassa
ja tamanvuotinen, jarjestyksessaan jo 20:s konferenssi pidettiin Pariisissa. (Ks.
tarkemmin EARLI 2024.) Tapahtuma tarjosi tuoretta tutkimustietoa kirjoittamisesta
seka oivallisen mahdollisuuden verkostoitua ja [0ytaa yhteistydokumppaneita
kirjoittamisen tutkimuksen, opetuksen ja oppimisen kentalta.

tamiin arvioivia asennemerkityksia kielen-
taviin valintoihin. Halusin pitaa esitykseni
nimenomaan tutkijakoulussa, koska siella
oli mahdollisuus kayda hyvin perusteellis-
ta keskustelua ja saada palautetta myos
kansainvalisilta guruilta tekeilla olevaan
artikkelikasikirjoitukseenkin. Sainkin esityk-
sestani erinomaista, eteenpain kannusta-
vaa ja uusia ajatuksia herattavaa palautet-
ta, jonka voin ottaa huomioon esitelmaani
pohjautuvassa artikkelikasikirjoituksessani.
SIG Writing 2024 -kokonaisuutta voi
esitysten aiheiden ja tieteenalakytkentojen
puolesta luonnehtia yleisella tasolla teks-
tintutkimuksen, soveltavan kielitieteen,
kirjoittamisen opetukseen ja oppimiseen
suuntautuneen kasvatustieteen, oppimis-
tutkimuksen ja (oppimis)psykologisen seka
kognitio- ja neurotieteellisen tutkimuksen
ajankohtaiskattaukseksi. Kaiken yhdis-
tavana teemana oli kirjoittaminen, jota
[ahestyttiin esityksissa monitieteisesti ja
moninakdkulmaisesti seka kirjoittamisen
opetukseen ja oppimiseen painottuvasti.
Aiheiden kirjo oli runsas: tutkijakoulussa
plenaariesitelmien (ns. keynote-puheen-
vuorot) lomaan sijoitetut esitelmat ja artik-
kelikasikirjoitussessiot oli jaettu kahteen
rinnakkaiseen sektioon; konferenssissa
rinnakkaisia sektioita oli jopa kolmetoista.

Valinnanvaraa riitti paivittain aamuyhdek-
sasta iltakuuteen. Mielenkiintoiset esityk-
set osuivat tietysti osittain paallekkain,
joten ihan kaikkea haluamaansa ei millaan
ehtinyt kuunnella. Perinteisten esitysten
lisaksi ohjelmassa oli posterisessioita,
pydrean poydan keskusteluja, tydpajoja,
symposiumeja ja demonstraatiosessioita.
Parina iltana oli lisaksi yhteista jarjestettya
ohjelmaa: iltakavely lapi Pariisin latina-
laiskortteleiden seka konferenssiristeily

ja siihen liittyva illallinen kulinaristisine
nautintoineen Seinella. Ne tarjosivat vapaa-
muotoisten kohtaamisten ja verkostoitu-
misen seka yhteistybhankkeiden virittelyn
mahdollisuuksia.

Esitysten teemojen keskeisiksi paalin-
joiksi voitaisiin erottaa karkeasti kirjoitta-
misen prosesseihin ja tekstigenetiikkaan,
kirjoittamisen opetukseen ja oppimiseen
seka talla hetkella ajankohtaisen teko-
alyn hyédyntamiseen liittyvat juonteet.
Lisaksi esitelmissa kasiteltiin eri tulokul-
mista muun Mmuassa kirjoittamistaitojen
kehittymista ja kehittamista seka tekstien
ja tekstitaitojen arviointia. Tutkimusten
kohderyhmat ja aineistot ulottuivat aivan
pienista kirjoittajista korkeakouluopiske-
lijoihin seka erilaisiin erityisryhmiin ja nai-
den kirjoittamisprosesseihin ja teksteihin.
Kirjailijoidenkin kirjoittamista tarkasteltiin,
esimerkiksi Veijo Pulkkinen Helsingin yli-
opistosta tarkasteli esityksessaan kirjailija
Kalle Paatalon teksteja ja kirjoitusprosessia.
Ks. ohjelmasta ja abstrakteista tarkemmin
SIG Writing 2024.

Nappailyvakoilusta
tekstigenetiikkaan
Tekstigenetiikkaan ja tekstien prosessoin-
tiin liittyva nappailytallennus eli tietynlai-
nen nappailyvakoilu ja kirjoittamisen aikai-
nen silmanliikkeiden tutkiminen antavat
tietoa Kirjoittajan tavasta prosessoida teks-
tia. Englanniksi nappailyjen tallennukseen
perustuvasta tutkimuksesta puhutaan
termeilla keystroke logging, keylogging
ja keyboard capturing. Tasta itselleni aika
eksoottisesta ja tuntemattomastakin tutki-
musalasta oli useita esityksia, joissa mene-
telman antia argumentoitiin ja visualisoi-
tiin monenlaisin kaavoin ja graafein.
Nappaily- ja silmanliiketutkimuksissa

kirjoittajan sormien liikkeita nappaimistol-
I3 ja silmien liikkeita naytolla seurataan ja
tallennetaan analysointia varten ja koehen-
kilon sita tietamatta. Tallennusohjelmilla
saadaan tietoa muun muassa siita, miten
kirjoittaja konkreettisesti prosessoi tekstia
kirjoittaessaan, missa tulee taukoja, missa
kohdin kirjoittaja palaa tydstamaan jotakin
kohtaa ja miten kirjoittaminen nappaimis-
tolla ja naytolla kaiken kaikkiaan etenee ja
teksti muokkautuu.
Nappailytallennusmenetelmien avulla
on mahdollista ymmartaa kirjoittamispro-
sessia, tarkastella kirjoittajan tapoja tyostaa
tekstia ja antaa hanelle myés henkildkoh-
taista palautetta prosessin tarkkailun avul-
la. Menetelma voi hyddyttaa kirjoittamisen
ja kielen opetusta seka kirjoittamisproses-
sin mallintamista. Tallaisen tutkimuksen
avulla voidaan tarkentaa kirjoittamista
kuvaavia prosessimalleja. Tuoretta tietoa
menetelmasta ja sen soveltamisesta kirjoit-
tamiseen ja kielenoppimiseen tarjoavat
suomeksi esimerkiksi Leblay ym. (2022) ja
Mutta ym. (2022). Turun yliopiston rans-
kan kielen oppiaineen tutkijat Christophe
Leblay ja Maarit Mutta pitivat omat esityk-
sensa Pariisissa. Leblay tarkasteli esitykses-
saan nappainpainallusten tallentamisen
ja siihen kaytettavien ohjelmien ja mene-
telmien antia tutkimukselle. Maarit Mutta
kasitteli monikielisten kirjoittajien tietoi-
suutta Kirjoittamisprosessistaan.

Paljon puhetta teko- eli tukialysta,
sen mahdollisuuksista ja rajoista
Useissa esityksissa tarkasteltiin juuri nyt
ajankohtaista tekoalyn kayttéa Kirjoittami-
sen opetuksessa ja oppimisessa seka tut-
kimuksessa. Esityksissa pohdittiin tekoalyn
kayttomahdollisuuksia kirjoittamisen ope-
tuksessa ja oppimisessa, tekoalysovellusten
kirjoittajalle tarjoamaa tukea kirjoittamis-
prosessin eri vaiheissa, prosessin tehosta-
misessa ja kirjoittamisen (automaattisessa)
arvioinnissa. Niin ikaan pohdittiin sita,
miten tekoalyn - tai mieluumminkin tukia-
lyn — kaytto vaikuttaa kirjoittamisen kogni-
tiivisiin prosesseihin ja prosessimalleihin.
Tutkijakoulussa posterinsa esittaneet ame-
rikkalaiset tutkijat Sarah Faye Kalifornian
yliopistosta ja Chauntain Shields Texasin
teknillisesta yliopistosta olivat selvittaneet,
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miten tekoalya kaytetaan yrityksissa. He
pohtivat, miten opiskelijoita voitaisiin val-
mentaa jo opintojen aikana hyodyntamaan
tekoalya tydelaman kirjoittamistehtavissa
eettisestikin kestavalla tavalla. Opetuk-
sen ja tydelaman suhde voi olla dialogista
peilausta, jossa yhtaalta opetus voi oppia
tyoelaman tekoalyn kaytdsta ja toisaalta
opetus voi kehittaa tydelaman kaytanteita.
Tutkijakoulussa pitamassaan esitykses-
sa professori Marieke Longcamp muistutti,
etta vaikka kone kykenee moneen, jopa
voittamaan ihmisen shakissa, se ei pysty
ihmisen tavoin ns. pehmeisiin liikkeisiin.
Ihmiskasi voittaa koneen esimerkiksi ka-
den lilkkeiden motorisessa sulavuudessa ja
vuorovaikutukseen liittyvissa ns. pehmeis-
sa liikkeissa, vuorovaikutuksen muotoilun
nyansseissa. Useista tekoalyn hydédynta-
mista ja arviointia kasittelevista esityksista
sai runsaasti ideoita opetustydohdn ja sen
kehittamiseen seka opetuskokeiluihin.
Esitykset saivat pohtimaan myos tekoaly-
sovellusten eettisia ulottuvuuksia, rajoja ja
rajoitteita seka sovellusten kayton ohjeis-
tamisen ja saatelyn problematiikkaa. Naita
teemoja pohditaan talla hetkella kaikkialla.

Kirjoittamisen tutkimuksen
universaalius ja yhteisollisyys
Konferenssissa syntyi myds kirjoittamisen
opetusta ja oppimista tukevan kehittami-
sen universaalisuuden ja yhteisollisyyden
kokemus. Kun saksalainen kollega Sarah
Meier Oldenburgin yliopistosta esitteli eri-
laisia tapoja tukea aidinkieleltaan saksan-
kielisten opiskelijoiden akateemisen Kir-
joittamisen taitoja saksan kielessa, peilasin
hanen tutkimustuloksiaan omiin havaintoi-
hini ja opetuksen arkeen suomenkielisen
tieteellisen kirjoittamisen saralla. Esityksen
jalkeen keskustelimme siita, miten tieteelli-
nen kirjoittaminen helposti mielletaan pel-
kastaan englannin kielella kirjoittamiseksi,
vaikka pitaisi korostaa kielten rinnakkaine-
loa ja monipuolista kayttoa kaikilla kielen-
kayton osa-alueilla, myds akateemisessa
kirjoittamisessa.

Kirjoittamista seka sen oppimista ja
opettamista kasittelevat teoreettiset ja
kaytanndlliset kysymykset ovat paljolti
yhteisia, kirjoittamiseen kaytetysta kieles-
ta riippumattomia. Teksti- ja kielitietoisen
kirjoittamiseen seka kirjoittamisproses-
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sin hallintaan ja tehostamiseen liittyvat
kaytanndét — mukaan lukien esimerkiksi
tekoalyn hyodyntamisen mahdollisuudet
kirjoittamisen tukena - ylittavat kielirajat.
Niin ikaan kirjoittamiseen liittyvien koke-
musten, kuten vaikkapa motivaatioon ja
kirjoittamisahdistukseen liittyvien kysy-
mysten, tutkimusperustainen selvittami-
nen ei aina suinkaan liity tiettyyn kieleen ja
sen hallintaan.

Inspiroiva miljoé ja ilmapiiri
virittivat kohtaamaan ja
verkostoitumaan

Pariisi oli kaiken kaikkiaan inspiroiva ym-
paristo paitsi tayteldisen tieteellisen ohjel-
mansa myos miljodnsa puolesta. Perus-
nahtavyydet ja illallinen Seinen risteilylla
jaivat tietysti mieleen positiivisina koke-
muksina runsaan tieteellisen tarjonnan ja
innovatiivisen annin lisaksi. Tutkijakoulun
ja kongressin kieli oli englanti, ja englan-
nilla selviytyi varsin hyvin Pariisin alueella
muutenkin. Silti Pariisi inspiroi ajatusta
aloittaa ranskan kielen opinnot, jatkaa
alkeista eteenpain.

Tutkijakoulun aikana majoituin kan-
sainvalisten opiskelijoiden ja tutkijoiden
tayttamalla opiskelija-asuntokampuksella.
Cité internationale universitaire de Paris on
yksityisen saation yllapitama puisto ja opis-
kelija- seka tutkija-asuntojen muodostama
upea kampusalue, missa on yli 40 eri-ikais-
ta ja erityylista rakennusta ja niissa asun-
toja noin 6000 kansainvaliselle opiskelijalle
ja tutkijalle. Vanhimmat rakennukset ovat
1920-luvulta ja uusin rakennus 2020-luvul-
ta. Kampuksen perustaminen aloitetiin en-
simmaisen maailmansodan jalkeen, ja sen
ideana oli lisata eri kansallisuuksien valista
yhteisty6ta seka edistaa maailmanrauhaa.
(Ks. tarkemmin CIUP 2021)

Kohtaamiset ja verkostoituminen
muiden Kirjoittamisen opetuksesta ja
tutkimuksesta kiinnostuneiden kanssa oli
tietysti antoisaa ja viritti ajatuksia yhteis-
tyohankkeista. Suomalaisia opettaja- ja tut-
kijakollegoita tapasin ehka kymmmenkunta,
kansainvalisia kollegoita sitakin enemman.
[tavaltalainen ja jo pitkaan Japanissa Ritsu-
meikan yliopistossa muun muassa kult-
tuurienvalista viestintaa opettanut apu-
laisprofessori Claudia Kunschack mainitsi
kongressin lounaalla, etta La Défencen

aukiolla soitetaan jazzia ilmaiskonserteissa
viikon ajan. Niinpa yhden pitkan ja heltei-
sen kongressipaivan paatteeksi kavimme -
mMina ja nuori apulaisprofessori Joe Wilson
New Yorkin Syracusen yliopistosta — naut-
timassa jazzista ja keskustelemassa tyos-
tamme, tutkimuksistamme seka opetuk-
sesta ja sen kehittamisesta. Kohtaamiset ja
keskustelut eri puolilta maailmaa tulleiden
kollegojen kanssa olivat monin tavoin avar-
tavia. lllallisristeilylla tapasin ukrainalaisen
tutkijan, joka kertoi, miten yliopiston ope-
tus toimii etajarjestelyin sodankin keskella.
Kohtaamisissa vuorottelivat valot ja varjot,
tutkimuksen ja opetuksen seka inhimilli-
sen elaman koko kirjo.

Jalkimietteita

Paluulennolla Suomeen mielessa risteili
monia ajatuksia ja kysymyksia. Miksi en
loytanyt tallaisia konferensseja jo parikym-
menta vuotta sitten? Missa nyt olisin, jos
olisin ldytanyt ja jatkanut tutkijan uralla?
Mita toisaalta olisin menettanyt, jos olisin
nuorena ryhtynyt taysipaivaiseksi tutkijak-
si enka tutkivaksi kielikeskusopettajaksi?
Nain on hyva. Kielikeskusopettajan elamaa
ja uraa en vaihtaisi pois. Tutkivana opetta-

LAHTEITA JA LISATIETOA

jana on hyva olla - kielikeskuksessakin.

Yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen
kielikeskukset ovat ja olisivat aivan erin-
omaisia soveltavan, kieliin ja viestintaan
seka niiden opettamiseen ja oppimiseen
tahtaavan tutkimuksen areenoita. Ne voisi-
vat olla sita nykyista vahvemmin ja naky-
vammin, jos niin haluttaisiin ja soveltavan
tutkimuksen mahdollisuudet kielikeskus-
kontekstissa oivallettaisiin taysimittaisesti
seka resursoitaisiin niita riittavasti. Miten
tutkimuksellisuus voisi nakya viela enem-
man kielikeskusten toiminnassa ja profii-
lissa? Haluaisin yhdistaa opetuksen seka
oppimisen tutkimuksen entista syvemmin
kielikeskusten toiminnassa — ja omassa
toiminnassanikin. Osaltani olen noin yritta-
nytkin tehda. Toivottavasti siihen tarjoutuu
mahdollisuuksia myos tulevaisuudessa.

Merci a Paris et a SIG Writing 2024/
Merci a nos collegues du monde entier! Ce
fut un plaisir! Longue vie a I'écriture et a la
recherche sur I'écriture! (Et merci a DeeplL
pour cette traduction.)

Kiitos Pariisi ja SIG Writing 2024! Kiitos
kollegat maailmalla! Oli ilo! Kauan elakéon
kirjoittaminen ja kirjoittamisen tutkimus!
(Ja kiitos Deepl tasta kaannoksesta.)
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HaTanba barpoBa:

Tbl MOM arpo vnm Kpaw? NsyyeHue
MOJIOAEXHOIro cneHra 21 BeKa Ha

ypokax PKA

B paHHOM cTaTbe paccMaTpmBaeTCcd ABneHne MONOAOEXHOIo CreHra y4yallnxcd 21

BeKa. ABTOp OTMeYaeT aTarlbl Pa3BUTUA SIBIEHUS, BbliOeNSET BUObI CEHIQ, YKa3bliBaeT

Ha NyTn n cnoco6bl O6pa3OBaHMﬂ A3bIKOBOIO AB1eHUNdA, NPUBOOUT apryMeHTbl «3a» U1

«MPOTUB» UCIMOJ1Ib30OBaHUNA B pe4K, a TaKXKe OaéT PAO MPakKTU4YeCKnxX peKOMeHD,aLJ,VIl;I

Mo N3YHEeHUIO ClieHIra Ha ypoOKaX PYCCKOro a3blKa KaK MHOCTPaHHOTIO.

OueHb YacTo 3By4MT BaHabHOEe
BblCKa3blBaHME: «A3bIK Pa3BMBAETCH...»,
KOTOpOE TYT e 0bbl4HO 0B6pbIBaeTCH U
3aMMpPaeT. MHOIMMe CUYMTaIoT, UTO A3bIK
MUdUMUYecknM ob6pasoM pas3BMBaETCH CaM
rno cebe. 3To yTBepP)KOEHME NTIOXKHO: CaM

Mo cebe A3blK He MOXET Pa3BMBaTbCH, ero
pa3BmBatoT. OCHOBHag POSb B Pa3BUTUMN
A3blka OTBOOAUTCA OeTaM. Monogomy
rMoKofeHuto B 6onblUen Mepe npucyLLa
KPeaTMBHOCTb HE TO/TbKO B CO34aHMM HOBbIX
HanpasneHun, 06pa3oB, HO 1 B BbipaXKeH
CBOUX Mbicnen. Bo Bce BpeMeHa Monogéxb
CTapaeTca caMoyTBepaUTbCA B obLLecTBe,
co30aBasl CBOW CTW/b OBLLEHUSA, OTTUUHbLIN
OT O6LLEeNPUHATOro cpeam cTapLlero
MOKOTEHUSA.

[aBainTe nogpobHee pasbepémcy,

UTO XKe 13 cebs NpencTaBnaeT a3blk
MONoaEXUN. MoNoaéXKHbIM CNeHr — 3TOo
NHTEPEeCHENLLNIN MNHIBUCTUYECKUNIA
deHOMEH, cyLLLecTBOBaHME KOTOPOIro
OrpaHMYEeHO He TOMbKO onpeaefieHHbIMU
BO3PAaCTHbIMW paMKaMK, a TaKXKe

M couManbHbIMU, BPEMEHHbBIMU,
NPOCTPaHCTBEHHbIMU. OH B OCHOBHOM
«3alMKIIEH» Ha peanmax MMpa yyallemncsa
MOJTOLEXKM, M 3a4aCTYIO HEMOHATEH JTIOAAM
OPYrNX BO3PACTHbIX KaTeropum.

C Havana XX Beka OTMEYEeHbl YeTblpe
OypHble BO/IHbI B Pa3BUTUM MOJTOOEXKHOTO
cneHra (KysHeuyoBa KA, 2017):

1. 20-e rr XX BeKa — Bpems

PEBOMOLIMNMN, FPaXXAaHCKOWM BOWHbI U

6ecrnpu3opLLUMHbL. [TPOHMKHOBEHVE B

peub MHO)ecCTBa «B/1aTHbIX» ClloBeYeK,
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HanpuMmep, «Mypa», «<by3a», «<BOSTbIHUTb»,
«LllaMaTb», «dak NaTb», «<Ha 60MbLUOMN
naneL, C MPUCbINKOW», 1 T.4.

2. 50-e rr. — BpeMa «CTuniar n nogpaxaHue
3anagHoMy 06pasy KM3HU. Mx ocobbiv
CMEHT CKadblBasicad U3 aHIMUNCKMX
3aMMCTBOBaHWMMN, NepPeNHAYEHHbIX
Ha PYCCKWMM Naf C aeMeHTaMm
My3bIKaSIbHOrO »XaproHa.

3. 70-80-€ IT. — arnoxa «xunnu». Monogble
NIOOM co30aM CBOM «CUCTEMHbIV» ClTeHT
KaK 93bIKOBbIN »eCT MPOTUBOCTOAHMS
oduLManbHOM Noeonornm.

4, 90-e IT. 03HaMeHOBaIMCb Ha4vyanom
KOMMbloTepM3aL MKW, B peub npuinm
aHMMNLUM3MbIl, O3HaYaloLWme
OTCYTCTBYIOLLUME MOHATUS B PYCCKOM
Aa3blKe.

MpucyTcTBME B peyn MOMOOEXKHOIO
CNeHra Heo6xoOMMO paccMaTPMBaATb Kak
cBoeobpasHoe A3bIKOBOE TBOPYECTBO,
KOTOpoOe BasnpyeTca Ha CyLLEeCTBYOLLMX
TPaaMUMEAX M OOHOBPEMEHHO cnegyeT
Tekylen Moge. B MonogexxHom cpefe
CITEHT BbIMOHAET POSb pa3psaaKu
BHYTPEHHErO COCTOAHMSA MOBOPSALLETO,
JaeT npeacrasneHmne o HéM/MHewn, ero/
€€ MUPOOLLYLLIEHNW N UHTENNEKTE.

OHM NPUAAIOT PEYUM XKMBOCTb U
FOMOPUCTUYECKMI CMbIC. CNEHIOBbIE
CMOBa OO4HOM BO3PACTHOM KaTeropmm
HEeMOHATHbI OPYrow.

Ha ocHoBe Bbille CKa3aHHOIo
BblOENAIOT CriegytoLme BULbI CrieHra
(byraeea E.C., 2017):

1. OMouUMOHaNbHble CTOBA M BblpaXkeHuns,
KOTOpble NnepegatoT aMoLMOoHaNnbHoe
coaepXaHue B caMoM ob6LLeM Buae.

B 3aBMCMMOCTM OT CUTyaLIUM OHU
BblpaKatloT 3MOLLMM OT pa3oyapoBaHmU4,
pa3gpaXkeHna 0O BOCXULLEHMNS,
yOMBNEHNa N pagocTu. Hanpumep,
GMNH, eNbl — Nanbl, «MOSHbIM aTac,
«MOMHbIN ab3al», 3blKa, 3bIKAaHCKO,
KMeBO, B XXMy, B MacTb, B Kand, No
Kanody, MoTpdacHada Wwn3a. B nagsy,
Kab3geL KOTeHKY, CMepTb NTeHLy,
606MK COOX U T. O.

2. CnoBa 1 BblpaXeHMsa ¢ aMOLMOHaNbHbIM
3HaYeHKeM, KOTopble He TOSTbKO
Bblpa)XatoT aMOLIMOHaIbHOE COCTOAHUE
rOBOPALLETO, HO 1 Ha3blBaOT
nepeXxmMBaeMyto MM 3MOLUIO.
MNepeXxmBaeMble 3MOLMM BblparkaroTca
B BMOE COCTOAHMSA NMCUXONOrMYECKOro
KoMdopTa Mn, HaobopPoT,
anckomMmoopTa. K HUM MOYXHO OTHECTMU:
6angeTb, KandoBaTb, TaLLMTLCA, TOPYaTb,
OMyXHYTb, OblTb HA M3MeEHe, BbIMNacTb B
0CafoK M Mpoune.

3. CnoBa ¢ aMoUMOHalTbHbIM
KOMMOHEHTOM 3Ha4yeHus, KoTopble
MMetoT onpeneneHHoe 3HadYeHne
M 3MOLMOHANbHbIN KOMMOHEHT,
nepegatoLLMm aMoLMOHabHOe
OTHOLLEHME rOBOPSALLEINO K
cnywatouwemy. JaHHbIM B1UO COCTOUT
M3 aMUIbAPHOMN N Npe3pUTenbHO-
npeHebpexmnTenbHOM NeKcunku. Mo
GaMUNbAPHOCTbIO MoApPa3yMeBaeTcs
3MOUMOHASbHbIN OTTEHOK, 3aHMMaOLLMIA
nepByto CTYNEHbKY B pAdy 3MOLUM:
daMUNbAPHOCTb — Npe3peHmne —
npeHebpexeHme — yHUKeHne.

CnoBa AaHHOIo NeKCHUYECKOro cios
He MMEIOT OLLEHOYHOIO 3HaYeHUs,

HO ynoTpebneHne nx B peumn
OEMOHCTpUpPyeT GaMUNbAPHOCTb
roBOPALLEro No OTHOLLEHMUIO K
npeaMeTy peyn, BbliparkatoLLero

B CTPEMSTIEHNU CHU3UTb ero
(MpeaomeTa peyn) coumanbHyo
3HAYMMOCTb: YUMIIKa, KNACcCyXa,
nanuvkK (NpeacTtaBUTENb CTapLUero
nokoneHusa). Y npeHebpexxmnTenbHbIX
CTOB 3MOLIMOHasIbHbIM KOMMOHEHT
3HAYUTENNbHO ApYe OLLEHOYHOrO (Kapacb
— MPOCTaK, HAaNBHbIN YENOBEK; CUHAK
— MbAHMLA U T. A4.). Y Npe3puUTeNnbHbIX

»Ke croB npeobnagaeT OLueHOYHbIN
KOMTOHEHT (0BLa, MoYasika — AeBYLLKa;
ponb6ak, podaH — aypak, Mynbin
yenosek). HeobxoAMMO OTMETUTb, UTO
ABa rnocnefHux BMaa NeKCUKM 4acto
MCMOJb3YIOTCA B KadecTBe 6paHHON.

4. SMOLMOHarbHble pevyeHus, KoTopble Mo
cBoel popMe CXoOHbl C MoByauUTeNbHbIMU
KOHCTPYKLMAMU, UMEIOLLMMU «3HaYeH e
BOMEN3bABNEHUS, 34 PECOBaHHOIO
cobeceHMKy», HO B OT/IMUME OT ITUX
KOHCTPYKLMWM, OHW He npensiaratoTt
HeMea/IeHHOro VUCTMOoSTHEHWS adpecaToM
BOSTM roBoOpPALLIEro, TeM 6oslee YTo C
NIOrNYECKOM TOUKM 3peHMA 3TO Bblfo Gbl
abcypAHO («MOM Tbl EXXKMKOB MacKy», «<Mam
Tbl B MeHb», «MON Tbl MYCTbIHIO MbINIECOCHY).
Bce 31 pedeHns 0eMOHCTPUPYIOT
pa3gparkeHne roBopaLLero
cobeceHMKOM U, KaK MpPaBuo, XenaHue
MpPeKpPaTUTb OBLLIEHMNE C HUM.

Mo MHEHWUIO NTIMHIBUCTOB, BOMbLUIMHCTBO
HOBbIX C/JIEHIOBbIX C/TOB BO3HMKAET BMNOSIHE
€CTeCTBEHHbIM 06Pa30M U3 KOHKPETHbIX
CUTyaLUM, OTpaxkas MoaBIeHMe HOBbIX
rnpeamMeToB, Bellen, 06bekToB, Maew nnm
cobbITUM. MexaHn3M GopPMMPOBaAHUS
CMEHIOBbIX CUCTEM MONOOEXHOM
peyr OCHOBAH Ha 3aMMCTBOBAHMAX.
BHYTpPEHHMM MCTOYHMKOM peyn ansa
Monofbix nogen asndetca 6naTtHaga
My3blKa C ee APKMMU, HEOObIUHbIMK A4
obblBaTensa crnoBamMuy. BHellHMe NCTOYHUKM
MOMNONMHEHWA MOMOOEXKHOW peyun B
HacTosdLlee BpeEMSA OrpaHMYKMBatOTCA
AHMNoA3bI4YHbIMU 3aMMCTBOBAHMAMMU. TyTH
M cnocobbl 06pa3oBaHUA ClieHra BeCcbMa
pa3Hoo6pa3Hbl, HO BCe OHKM CBOOATCS K
TOMY, YTOObI MPUCMOCOBUTL aHITUNCKOoe
CMOBO K POCCUINCKOM OENCTBUTENBbHOCTU U
choenaTtb ero NPUrogHbIM Ang NoCTOAHHOro
MCMoNb30BaHMA, MO3ITOMY OCHOBHbIMU
crioco6amMy obpa3oBaHUa CrieHra
apnqatotca (Jlakees .M., 2023):

1) Kanbka (monHoe 3anMcTBOBaHMUE)

2) MonykanbKa (3aMCcTBOBaHME OCHOBbI)
3) MepeBon,

a) Mlcnonb3oBaHMe CTaHOaPTHOM NEKCUMKM

B OCOOOM 3HaYeHUM
6) Micmonb3oBaHWe cneHra apyrmx

rnpodeccroHanbHbIX Fpynn
4) DoHeTUYecKas MMMUKPUA
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MHeHMa nccnegoBaTenien B

Bonpoce yrnoTpebreHnda cneHra cpegm

MOJSTOAEXM pasgenmnmncb. OOHU BCAYECKMN

noafepXmnBatoT gaHHoOe aBneHue,

no3BongatoLLEE A3blKY MOCTOAHHO

HaxoOUTCSA B Pa3BUTUU, M CUUTAIOT, UTO:

1. crneHr — 3To Macka, Urpa, NonbiTKa
npeononeTb HeapPKyto 0BblOEHHOCTD,

2. CMTeHr NoCTOAHHO 0bHOBMNAETCY,

3. cneHr obnapaet BHYTpU ceba
onpenenéHHbIM IEKCUYECKUM U
crnoBoobpasoBaTesbHbIM BOraTCTBOM,

4., CNEHI 3MOLMOHAIbHO OKpPaLUEH.
Opyrne »xe BoCpUHMMaOT

MOMOOEXHbIN CNEHT B BUAE «A3bIKOBOIO

MyCopa», HaHOCALLLero HeBOCMOMHUMbIM

YPOH, N B ero ynotpebneHmnm BUOAT TONbKO

HeraTMBHbIE CTOPOHDbI:

1. CneHr orpaHun4yeH TeMaTUYECKMN.

2. CrneHr He MOXKeT 6bITb OCHOBOWM
HaLMOHANbHOM KyNbTYpPbI.

3. CrieHroBble CfioBa MMEOT pa3MblToe
NIEKCMYECKOE 3HAUYEHME 1 He MOryT
rnepenaTb TOYHYIO MHPOPMaLMIO.

4. CneHr obnagaeT orpaHUYeHHOM
3MOLMOHANMbHOWM OKPALWLEHHOCTbIO, He
nepenaéT BeCb CMeKTP 3MOLUNA.

5. CneHr cBogmT obueHmne K MpUMMUTUBHOMN
KOMMYHMKaL MW,

Hy>KHO NI MHOCTpPaHUaM npenofaBaTb
MOMOAEXKHbIV ClieHr? Mow oTBeT —
TBépPOoe «ada». HeHocuTe b a3blka OOMXKEH
BMafeTb AaHHOM MHbOoPMaLIMeEn, UToObI
MpPaBUM/IbHO CpearnMpoBaThb B CTOXKMBLLIENCS
peyYeBoOM CUTyaLIMM 1 YyBCTBOBaTb Ccebs
B «CBOW Tapesike» cpean CBepPCTHUKOB-
COKYPCHWKOB. lNpenonaBaHme gaHHOM
TEMbl BO3MOXXHO B Fpymnmnax MHOCTPaHHbIX
CTYAOEHTOB, B/1aEOLLMX PYCCKMM A3bIKOM
KaK MHOCTpPaHHbIM (Oanee kak PKWN) kak
MUHVMYM Ha ypoBHe B2. [1na nayyeHus
MOJTOAEXKHOIO ClleHra HeobxoaMMo
oTobpaTh Hanbosee YacToTHO-YMNoTpebrMble
BapUWaHTbl. BBeaeHMe oOMHOYHbIX CNOB
WIN BblPaXeHUM yyke OonyCTUMO Ha
HavasbHbIX 3Tamax obydyeHmna PKW. Ona
3TOro OTOOPaHHbIN N8 U3yYeHUs MaTepuarn
He JOo/MKeH OblTb OTOPBaH OT TEMbI YPOKa
M OO/MKeH BblTb YETKO O03MpoBaH. Henb3s
BBOOUTb 60/bLLIOE KOMMYECTBO HOBbIX
06pa3HbIX BbipaXkeHWIM 3a pa3. Hanpumep,
Npw N3y4eHnm NeKCnYeckom Tembl «fae
MbI?» 1 TPaMMaTUHECKOM — «[1peaTOXHbIN
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MageXX» MOYKHO MCMOMb30BaTb YCTOMUYMBBIE
BblPaXKeHa COBPEMEHHOIO MOTOAEMKHOMO
CNeHra c nocnenyoLlmM KOMMeHTapmeMm:

OblTb B MOTOKE = 6bITb CUbHO
yBAe4YeHHbIM YeM-TO;

6bITb B pecypce = nogaep»xmsatb cebs
B 300POBOM U aKTUBHOM COCTOSIHUW,

6bITb B MOMEHTE = YKUTb CerogHALIHNM
OHEM, HM 0 YEM He BeCcnoKosCh.

Mpn N3yYeHn BUOOB CRPSIKEHMS
rnarona TakyKe MOXXHO BKIIOYNTb
21eMEeHTbI CNEeHroBOW NeKCUKN. Takme

BMObl 3a4aHWNM MOTryT ObITb UCMOb30BaHbI:

l.npocnparaTb AJaHHble raronbl,
MCNONb3ysa KYOGUKM-KOCTU,

2. NpuayMaTth C 3TUMK rnaronamm
NpeanoXKeHUs/MUHM ananoru,

3. BCTaBUTb NOAXOAALLMM MNaron B
npennoxeHusa,

4. MHTEPAKTMBHbIN Na3f-yraganka c
BbIOOPOM MpaBubHOM GOPMbI Fnarona
B COOTBETCTBMM C MECTOUMEHMEM.

B kauecTBe NpMMepoB MOYKHO
MCMoNb30BaTb cnenytoLlme rnaronbi:
60MBUTb — HEeraTUBHbIE 3MOLMU BbIOT
yepes Kpan
MeHga 3To 6oMOUT.
A 60MB/10 C 2TOM CUTYaLLUW.
POPANTbL — LIYTUTL
Mpw KaXkgoM yoobHoM cryyae oHa
POGINT CBOEro NapHA.
dnekcuTb - TaHLeBaTb
CaHEéK YETKO dneKcuT.
BKPALLUTbCS - YBNEYbCA
9 Tak BKpawmiacb B Menagse.
anHyTbCs — MPOABMHYTbCA MO KapbepHOM
necTtHuue
A anHynca Ha ceoew paboTe
MOMMTb Yal C NPUKONOLLIEYKaMM — BbIMUTb
C yeM-To yad
MonoéM nonbém vada c
NPEUKOMOLWEeYKaMU.,
CTPUMCHaMNMUTb — y3HaTb reosIoKaL Mo No
BMOEOTPaHCAAL MM
Cepéry 3aCcTpMMCHanmnunu.

Ha 6onee npoaBMHyTOM 3Tane obyyeHus
MOMHO:

a) NpPeanoXmTb COEANHUTb CNIEHIOBOE
CNOBO C ero 06bACHEHNEM UMK
NNTepaTypPHbIM CUHOHUMOM,;

6) HaMTU NpUMepbl ynoTpebneHna B
NHTepHeTEe;

B) NMpMayMaTb CBOU CUTyaLMK, B KOTOPbIX
JaHHOEe CMTOBO MOIT0 6bl 6bITb
MCMOMb30BaHO;

r) mepeBecTV NpeanoyKeHHble
npennoXXeHmsa Ha POOAHOM A3bIK
ayouTopumn

) HAWTW OTPbIBKM U3 COBPEMEHHbIM
neceH, roe UCrosb3yeTca AaHHoe croso/
BblCKa3blBaHMeE.

Huyke NpencraBneHbl HEKOTOPbIE
NPUMepPbI CTEHTOBbIX C/TIOB U UX
KOHTEKCTHOe yrnoTpebneHmne ang
co30aHuAa YMparkHEHWI:

ro — uaTh / cobupaTbest YTO-To AenaTth
[0 B KMHO!

[0 3aKkaxkeM nunuLLy!

Podn — wyTka
Hy, n poon!

YXun3a - npumep gpyroro 4enoBeka,
npuMepsieMblr Ha ceb5s/CBOIO CUTyaLIMIO
DTO HACTONBbKO OTHOCUTbLCA KO MHe, MPaAM
XU3a.

Moakpanynu — obyBb (KPOCCOBKM,
MOKaCUHblI)

Tbl Kynun cebe oxpeHeHHble
nookpanynwu.

Kykong — (ot aHm. old cook) yenosek,
3HatoLWMM 06 n3MeHe cBoero napTHEpa
M He MpeanpUHUMAOLLMM HUKAKMX
Mep. B gaHHOM crnoBe Mbl Habntogaem
nepecTaHOBKY CMTOB MeCTaMm U CIUSHME
nX.

JleHa: Bacq, Hy, Tbl 1 Kykong!

Kpal — yenoBek, KOTOPbIM HPaBUTCS, HO OH

06 2TOM He 3HaeT

JINTEPATYPA

MoKaXkM Kpall CBOen MOogoCTU U
cenvac.
CacHbI — KpacuBbIn/ MpuBneKaTebHbI
B napannenu Takom cacHbiv Yen!
Arpuua — 3nmTbco
Yumnka arpuua.

MNoaBoasa UTOMM, MOXKHO CKa3aTb, UTO
cneHr 6bif, ecTb 1M ByAeT NPUCYTCTBOBATb
B JIeKCUKe Monogexun. OH MeHsaeTcs
C TeYeHMEM BPeMeHU: OgHU CnoBa
YMUPaALIoT, Apyrve — noaBiatoTcs, TO4HO
TakK »Ke, KaK 1 B NtoOOM ApYroM A3bIKe.
XOpOoLLOo 3TO UK NNoxo? Bornpoc ocTaeTca
CMNOPHbIM. ClieHT — HEOTbEMSIEMAA YacCTb
Hawewm peyn. Ero Henb3qa HM 3aNpPeTUTDb,
HW OTMEHUTb. C OQHOW CTOPOHDbI, A3bIK
HaYHET CMbHO AerpagmnpoBaThb, €CNNn
CMEHT MOMTHOCTbIO 3aMEHUT YesloBeKY
nuTepaTypHyto peydb. C Apyrov CTOPOHHbI,
coBceM 6e3 crieHra CoBpeMeHHyo
MOJTOLeXKb HEBO3MOXHO MPeacTaBUTb.
Ero raBHbIMU 0OCTOUHCTBaAMU ABMAOTCS
BblPa3unTENbHOCTb M KPaTKOCTb. He cTouT
NpPv3blBaTb MONOAbIX NOAEN AaBaTb
«TOPYKECTBEHHble 0belLaHMNA» HUKOraa
He ynoTpebaaTb CNOBa MOSIOAEXHOI0
»XaproHa. [opa3no Ba)kHee, 3aCTaBUTb
3a4yMaTbCsa KaXkOoro Mosogoro
yenoBeKa O TOM, KaK OH FOBOPWUT,

Kakue cnoBa ynoTpebnaeT 1 B Kakow
CUTYaLMU, HACKObKO LiesiecoobpasHo
MCMOMb30BaHME B €ro peymn WaproHHbIX
Cnos.

Byraesa E. C., Llow J1. T1. MeCTo MONMOAENKHOIO ClieHra B COBPEMEHHOM PYyCcCKOoM MuUpe, CO0PHUK
ctaten VIl BcepoccmMcKom HayuHO-MpaKTnyeckom KoHdpepeHumn. MNMeH3a, 2021. NMpocMoTpeHo
27.03.2023. JocTynHo https:/mwww.elibrary.ru/item.asp?id=46696171

Ky3HeuoBa K. A. CneHr B MonogéxxHowm cpeae, 19.04.2017. NMpocMoTpeHo 27.03.2023. [JOCTYyNHO
https://mwww.prodlenka.org/metodicheskie-razrabotki/254598-sleng-v-molodjozhnoj-srede

Jakee . M. BingHMe MooaéxXXHOro crieHra Ha pasBuTte COBpeMeHHOro pyccKoro a3bika, 2023.
MpocMoTpeHo 27.03.2023. JocTynHo https:/xn--dlailn.xn--plai/files/works/848_11594.pdf
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