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Tama opinnaytetyo kasittelee vertaissovittelun MiniVerso-menetelmaa Mikke-
lin kaupungin varhaiskasvatuksessa olevien lasten huoltajien ndkokulmasta.
Tyon tilaajana toimi Mikkelin kaupungin varhaiskasvatus. Opinnaytetyon aihe
nousi suoraan tarpeesta, kun Mikkelin kaupungin varhaiskasvatusyksikoissa
oli havaittu huoltajien puutteellinen tietamys MiniVerso-menetelmasta.

Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa, kuinka hyvin Mikkelin kaupungin var-
haiskasvatuksessa olevien lasten huoltajat ovat tietoisia MiniVerso-menetel-
masta seka sen kaytosta lastensa varhaiskasvatusyksikoissa. Tietoa haluttiin
saada siita, mita kautta huoltajat olivat saaneet tietoa MiniVersosta ja mita
kautta he haluaisivat jatkossa tietoa saada. Opinnaytetyon teoreettinen viite-
kehys kasittelee restoratiivista sovittelua seka huoltajien osallisuutta ja kasva-
tuskumppanuutta varhaiskasvatuksessa.

Tama opinnaytetyd on maarallinen opinnayte, joten tiedonkeruu toteutettiin
huoltajille suunnatulla Webropol-verkkokyselylla, joka oli saatavilla seka suo-
meksi etta englanniksi. Kysely lahetettiin sahkoisesti kaikille Mikkelin varhais-
kasvatuksessa olevien lasten huoltajille, joita oli noin 2 000. Kyselyyn vastasi
yhteensa 136 huoltajaa. Kyselyn avulla keratty tieto analysoitiin ja saadut tu-
lokset esitettiin yksiulotteisilla frekvenssijakaumilla kuvallisessa muodossa.

Tuloksista selvisi, ettd suurimmalla osalla kyselyyn vastanneista huoltajista ei
ollut lainkaan tietoa MiniVerso-menetelmasta tai tieto oli puutteellista. Tulok-
sista voitiin paatella, etta huoltajat haluavat tietoa MiniVersosta. Tietoa halu-
taan erityisesti kasvotusten lapsen varhaiskasvatuskeskusteluissa, vanhem-
painilloissa seka lasta viedessa ja hakiessa hoidosta. Yhtenevaisten vastaus-
ten perusteella voidaan paatella, ettd Mikkelin kaupungin varhaiskasvatusyksi-
koissa tulisi tuoda MiniVerso-menetelmaa entista paremmin huoltajien tietoi-
suuteen.
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ABSTRACT

This thesis examines the MiniVerso method of peer mediation from the point
of view of the guardians of children in early childhood education in the city of
Mikkeli. The work was commissioned by the early childhood education in the
City of Mikkeli. The topic of the thesis emerged directly from a need as the
City of Mikkeli's early childhood education units detected a lack of guardians'
knowledge of the MiniVerso method.

The objective of the thesis was to find out how well the guardians of children
in early childhood education in the City of Mikkeli are aware of the MiniVerso
method and its use in their children's early childhood education units. Infor-
mation was also wanted on how the guardians had received information about
MiniVerso and how they would like to receive information in the future. The
theory part of the thesis covers restorative mediation as well as the involve-
ment of guardians and early childhood education partnership.

This thesis is a quantitative study, so the data collection was carried out using
a Webropol online survey for guardians, which was available in both Finnish
and English. The survey was sent electronically to all the guardians of children
in early childhood education in Mikkeli, of whom there were approximately
2,000. A total of 136 guardians responded to the survey. The data collected
through the questionnaire was analyzed and the results obtained were pre-
sented using one-dimensional frequency distributions in the form of graphs.

The results showed that most of the guardians who responded to the survey
had no knowledge of the MiniVerso method or had incompleteknowledge. The
results suggested that the guardians do want information about MiniVerso.
They particularly prefer to receive information face-to-face in the child's early
childhood education discussions, parents’ meetings, and when dropping off or
picking up their children from care. Based on the consistent answers, it can be
concluded that the City of Mikkeli's early childhood education units should bet-
ter introduce the MiniVerso method to guardians.

Keywords: MiniVerso, restorative mediation, guardians’ view, early childhood
education
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1 JOHDANTO

Tama opinnaytetyo kasittelee MiniVerso-sovittelumenetelmaa Mikkelin var-
haiskasvatuksen asiakkaina olevien lasten vanhempien nakokulmasta. Aihe-
ehdotus tuli suoraan Mikkelin kaupungin varhaiskasvatuksesta, jossa Mini-
Verso-menetelma on laajalti kaytossa (Mikkelin kaupunki... 2022, 54). Aihe on
ajankohtainen, silla vaikka menetelma on ollut Mikkelin varhaiskasvatuksessa
kaytdssa ja varmasti monelle alan ammattilaiselle tuttu, on opinnaytetyon ti-
laajan mukaan MiniVerso-menetelman ja sen tarkoituksen koettu jaéneen
vanhemmille etaiseksi ja vieraaksi. Suomen sovittelufoorumi ry:n (2023, 61)
vuosiraportissakin on mainittu kehittamiskohdaksi tuleville vuosille huoltajien
tiedottamiseen panostaminen, joten opinnaytteemme on ajankohtainen tatakin

kautta.

Varhaiskasvatuslaki (2018/540) velvoittaa toimimaan yhteistydssa lapsen van-
hempien tai muiden huoltajien kanssa seka tukemaan heita kasvatustyos-
saan, jotta voidaan taata lapsen kehityksen tasapainoisuus ja kokonaisvaltai-
nen hyvinvointi parhaalla mahdollisella tavalla. Varhaiskasvatuksen perus-
teissa (2022) korostetaan vanhempien kanssa tehtavan yhteistyon tarkeytta.
Kasvatustyon arvot, tavoitteet ja vastuut ovat aiheita, joista tulisi keskustella
yhdessa vanhempien kanssa. Mielestamme MiniVerso -menetelmasta ja sen
tavoitteista olisi tarkea keskustella huoltajien kanssa, jotta valtytaan vaarinym-
marryksilta ja voidaan tukea lasten ristiriitojen ratkaisutaitojen kehittymista
parhaalla mahdollisella tavalla. Vanhempien nakokulmaa olisi tarkeaa tuoda
esille siksi, etta vaikka huoltajien osallisuus ja vuoropuhelu varhaiskasvatuk-
sen henkiloston kanssa on tarkea ja olennainen osa varhaiskasvatusta, ei
vanhempien havaintoja, mielipiteitd seka kokemuksia kasvatuskumppanuuden
ja yhteistyon toteutumisesta ole juuri tutkittu Suomessa (Kyronlampi ym. 2020,
438).

Tavoitteenamme on tuottaa Mikkelin kaupungin varhaiskasvatukselle tietoa
siitd, miten hyvin vanhemmat ovat tietoisia Mini-Verso -menetelmasta ja sen

kaytosta seka mita kautta vanhemmat toivoisivat heita tiedotettavan. Nain Mik-
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kelin kaupungin varhaiskasvatus saa tietoa siita, kaipaavatko huoltajat lisatie-
toa MiniVersosta seka mita kanavia pitkin menetelman kayttoa ja tarkoitusta

voisi tuoda paremmin heille tutuksi.

Luvussa 2 avaamme restoratiivisuuden kasitetta ja alaluvussa 2.1 restoratiivi-
sen sovittelutilanteen kulkua. Alaluvussa 2.2 kdymme |api opinnaytetyos-
samme hyodyntamamiemme restoratiivista sovittelua kasittelevat tutkimukset
ja niista selvinneet tulokset. Luvussa 3 kasittelemme VERSO-ohjelmaa ja ala-
luvussa 3.1 varhaiskasvatuksessa kaytettavaa restoratiivisuuteen pohjautuvaa
MiniVerso-vertaissovittelumenetelmaa (VERSO-ohjelma s.a.). Alaluku 3.2 ker-
too huoltajille suunnatusta huoltajaverso-toimintamallista. Luku 4, seka sen
alaluku 4.1 kertovat varhaiskasvatuksesta seka varhaiskasvatussuunnitelman
perusteista. Luvussa 5 avaamme kasvatuskumppanuuden seka huoltajien
osallisuuden kasitteita ja alaluvussa 5.1 kasittelemme naihin liittyvia haasteita
I6ytamiemme tutkimusten perusteella. Luku 6 kertoo tarkemmin opinnayt-
teemme tarkoituksesta, kun taas luvussa 7 avataan opinnaytteen toteutusta ja
tutkimusmenetelmaa. Alaluku 7.1 kasittelee aineiston keruuta seka analysoin-
tia. Luvussa 8 esitetaan opinnaytteemme tulokset ja luvussa 9 avataan johto-
paatoksia. Luku 10 alkaa meidan pohdinnallamme ja alaluvussa 10.1 on pa-
neuduttu opinnaytteemme luotettavuuteen seka tutkimuseettisiin ksymyksiin.

Luku 10.3 kasittelee jatkotutkimusaiheita.

2 RESTORATIIVINEN SOVITTELU

Restoratiivisuus on yksi opinnaytteemme keskeisista kasitteista ja se perustuu
ajatukseen siita, etta jokaisen yksilon nakokulmat ovat arvokkaita ja ainutlaa-
tuisia. Restoratiivisessa ajattelussa tiedostetaan ajatusten vaikuttaminen tun-
teisiin ja tunteiden vaikuttaminen siihen, miten ihminen kayttaytyy ja toimii.
Empaattisuus ja toisten huomioon ottaminen on restoratiivisuudessa tarkeaa.
Restoratiivista tyOtapaa kayttamalla voidaan palauttaa luottamusta ja voimis-
taa henkilokohtaista voimaantumista. Jotta ihmiset voisivat paasta heidan tar-
peitaan vastaaviin ratkaisuihin, on heidan tarpeensa ensin tunnistettava. Res-
toratiivinen sovittelu kasitetaan keskusteluna, toimintona ja menetelmana,
jossa konfliktin osapuolet voivat pyrkia sovintoon turvallisesti. Kukaan ulko-
puolinen ei maarittele tilanteen vakavuutta, vaan sen paattavat ristiriidan osa-

puolet itse. Lahtokohta on se, etta jokaisen tilanteen voi sovitella, jos se sopii
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kaikille tilanteen osapuolille. Rangaistusten sijaan pyrkimyksena on konfliktin
osapuolten valisten rikkoutuneiden ihmissuhteiden korjaaminen seka ennal-
leen palauttaminen luomalla ratkaisu, joka estaa saman konfliktin toistumisen
uudelleen. (Gellin 2011, 62, 67.)

2.1 Restoratiivisen sovittelutilanteen kulku

Restoratiivisessa sovittelussa lapset oppivat valttamattomia taitoja, joita tarvi-
taan konfliktien rauhanomaiseen sopimiseen. Naita taitoja ovat kommunikointi,
kompromissien teko seka tilanteen nadkeminen toisen perspektiivista. Kuten
muitakin taitoja, myos sovittelua on harjoiteltava mahdollisimman usein siihen
koulutuksen saaneen aikuisen valvonnassa ja opastuksessa. Lasten sovittelu-
taitojen karttuessa oppivat he lopulta itsenaisesti saattamaan sovittelun lop-
puun asti. Lapsuudessa opittujen sovittelutaitojen on todettu kantavan aikuis-
ikdan saakka. (Kostelnik 2014.)

Kaikki lasten restoratiiviset sovittelutilanteet noudattavat yhtenaista kaavaa, eli
niissa kaikissa on sama perusperiaate seka samanlaisina toistuvat sovittelu-
prosessin vaiheet. Sovitteluprosessi alkaa, kun konfliktin osapuolet ohjautuvat
sovittelutilanteeseen joko omasta tai jonkun muun aloitteesta. Sovittelutilan-
teeseen motivointi on tarkeaa, mutta sovittelun tulee aina olla vapaaehtoista.
On tarkeaa, etta ennen sovittelua kaikilla osapuolilla on tiedossa mita sovitte-
lussa tapahtuu, jotta valtytaan vaarinymmarryksilta. Rangaistusten pelko voi
olla esteena sovitteluun hakeutumisessa ja tama vaara luulo tulisi korjata ja
kertoa sovittelutilanteen olevan mahdollisuus tilanteen ratkaisemiseen ilman
pelkoa rangaistuksista. Sovittelu ei ikina paaty rangaistukseen, vaan aina so-

pimukseen, jos vain konfliktin osapuolet siihen ratkaisun l0ytavat.

Kun kaikilla on tiedossa sovittelun pelisaannot, paasee sovittelu kaynnisty-
maan. Sovittelutilanteessa jokainen osapuoli saa tilaisuuden kertoa oman tari-
nansa ja nakemyksensa tilanteesta ja sen tapahtumista. Tassa vaiheessa
keskustellaan sovitteluun johtaneen tilanteen aiheuttamista tunteista seka
siitd, mita tarpeita kullakin osapuolella on. Restoratiivisessa sovittelussa ei et-
sita oikeaa tai vaaraa, vaan kaikki mielipiteet ja nakemykset ovat yhta arvok-

kaita. Kun tarinat ja nakokulmat on jaettu, alkaa sovinnon hakeminen. Siina
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konfliktin osapuolet saavat yhdessa miettia, miten he voisivat ratkaista tilan-
teen kaikkia miellyttavalla tavalla. Ratkaisuun paadyttya yhteinen sopimus kir-
jataan ennalta sovitulla tavalla. Sovittelun loputtua seurataan, etta sovittelussa
sovitut asiat pitavat eika konflikti toistu. (Gellin 2011, 82—-83, 86—93; Kostelnik
2014.)

2.2 Restoratiivista sovittelua kasittelevat tutkimukset

Restoratiivisen sovittelun vaikutuksia koulumaailmassa on maailmalla tutkittu
jonkun verran. Andrews (2022, 51-54, 56-58) on vaitoskirjatutkimuksessaan
tullut siihen tulokseen, etta restoratiivisten tyotapojen kayttoonotto parantaa
luottamusta ja vuorovaikutussuhteita oppilaiden valilla seka suhteessa opetta-
jaan. Oppilaiden kaytos parani ja kurinpidollisia toimia ei tarvinnut kayttaa
enaa yhta paljon kuin ennen. Positiivisten luokkasuhteiden ja luokan ilmapiirin
parantamisessa restoratiivisista tyotavoista koettiin olevan apua. Haasteena
taas pidettiin sita, etta restoratiivisten tyotapojen tuomille hyville muutoksille
tuli antaa aikaa, silla positiivinen muutos ei valttamatta nakynyt heti. Oppilai-
den asenteiden muuttaminen vaati karsivallisyytta, silla he olivat tottuneet tiet-
tyihin kaytosmalleihin sekd saamaan seuraamuksia kayttaytyessaan ei-toivo-
tulla tavalla.

Samanlaisiin tuloksiin oli vaitoskirjatutkimuksessaan paatynyt Avery (2023,
74—78), joka tutki restoratiivisen sovittelun vaikutuksia ala-asteen hallinnollisiin
nakemyksiin seka oppilaiden kurinpitotoimiin. Tassa tutkimuksessa restoratii-
visten kaytanteiden kaytto paransi oppilaiden ja opettajan valista suhdetta
seka kommunikointia ja vahensi kurinpidollisten toimien tarvetta. Haasteeksi
tassakin nousi opettajien sitouttaminen restoratiivisten toimintatapojen hyo-
dyntamiseen tyossaan. Esiin nousi tarve lisakoulutuksille aiheesta. Restoratii-
visten tyotapojen hyodyntamisen on Froniuksen ym. (2016, 19) kirjallisuuskat-
sauksen mukaan koettu lisaavan alakouluissa oppilaiden yhteenkuuluvuutta
seka vanhempien osallisuutta. Oppilaiden akateemisen suoriutumisen seka
henkilokunnan tarjoaman tuen koettiin parantuneen restoratiivisten tyotapojen

kayttoonoton jalkeen.
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Suomessa tutkimuksia restoratiivisuuden hyodyntamisesta kouluissa on tehty
verrattain vahan (Gellin 2019, 3). Gellinin (2019, 162-163) tekemassa tutki-
muksessa havaittiin restoratiivisuuden olevan toimiva lahestymistapa. Resto-
ratiivisuuden peruskasitteiden, kuten kunnioituksen, kuuntelun, kohtaamisen
ja yksilon omien kykyjen seka asiantuntijana olemisen, huomattiin olevan osa
opettajien arvoja ja nakyvan heidan tyoskentelyssaan. Restoratiivisuuden aito
toteuttaminen, tuottaminen ja laadullinen arviointi olivat haastavia. Haasteita
aiheutti puutteellinen aika restoratiivisuuden hyédyntamiseen seka koulun
jaykka toimintakulttuuri ja asenteet. Johtoportaan, tyokavereiden seka huolta-
jien kriittiset asenteet restoratiivista sovittelua kohtaan vaikeuttivat sen toteut-
tamista. (Gellin 2019, 162—-163.)

Restoratiivisen sovittelun hyddyntamisesta varhaiskasvatuksessa oli niukasti
tutkimusmateriaalia saatavilla. Ulkomaalaisia lahteita, joissa restoratiivisuutta
olisi tarkasteltu varhaiskasvatuksen nakokulmasta, emme |0ytaneet ollenkaan.
Pitkanen (2021, 46—49) tutki pro gradu -tutkielmassaan restoratiivisen sovitte-
lun kayttamisen vaikutuksia varhaiskasvatusikaisten lasten oppimiseen. Tutki-
muksessa selvisi, etta lapset oppivat restoratiivisesti toteutetussa sovittelussa
konfliktinratkaisutaitoja, heidan ymmarryksensa syy-seuraussuhteista syveni
ja tunnetaidot paranivat. Lapset oppivat sopimaan ristiriitatilanteita itsenaisem-
min ja heidan keskustelutaitonsa seka vastuunottokykynsa paranivat. Lapset
ymmarsivat, mita seurauksia omalla ja toisten kaytoksella on, millaisia tunteita
se kaverissa seka itsessa herattaa ja miten yhdessa puhumalla asian sopimi-
nen ratkaisi tilanteita. Tama kehitti lasten empatiakykya toisiaan kohtaan. Lap-
set sisaistivat sovittelumallin nopeasti seka oppivat pyytamaan aikuista apuun
sovitteluun ja lopulta sopimaan riitoja itsenaisesti opitun sovittelumallin mukai-
sesti. Lapset my0s veivat sovittelumallia kotiin sisarusten kanssa syntyneiden
konfliktien ratkaisemiseen.

3 VERTAISSOVITTELUN VERSO-OHJELMA

VERSO-ohjelma on kehittanyt ja toteuttanut restoratiivisuuteen pohjaavaa so-
vittelutoimintaa kasvatuskentillda vuodesta 2000 alkaen ja sen tavoitteena on
restoratiivisen toimintakulttuurin tukeminen varhaiskasvatuksessa, kouluissa

seka muissa oppilaitoksissa. VERSO-ohjelma on osa Suomen Sovittelufoo-
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rumi ry:ta ja se saa rahoitusta sosiaali- ja terveysministerion sosiaali- ja ter-
veysjarjestojen avustuskeskukselta eli STEA:Ita. VERSO-ohjelma jarjestaa so-
vittelutoiminnan koulutuksia paivakoteihin, ala- ja ylakouluihin, yhtenaiskoului-
hin, lukioihin seka ammatillisiin oppilaitoksiin. Vuodesta 2001 alkaen Verso-
toiminta on rantautunut koulumaailmaan ja vuosien aikana satoihin oppilaitok-
siin ympari Suomea, joissa on koulutettu oppilaista vertaissovittelijoita ja aikui-
sista Verso-toiminnan ohjaajia. Varhaiskasvatussuunnitelmassa seka koulujen
opetussuunnitelmissa mainittu arvopohja lapsien oikeuksista seka ihmisiksi
kasvamisesta on linjassa VERSO-ohjelman kanssa ja sovittelumenetelmien
kayttd tukee naiden arvojen toteutumista. VERSO-ohjelman menetelmissa
tuetaan sosiaalista kehitysta seka kunnioitetaan ihmisoikeuksia. VERSO-oh-
jelman koulutuksen kayneet kasvattajat seka opettajat oppivat tukemaan lap-
sen ihmisyyden kasvua, jossa pyrkimyksena on totuus, hyvyys, oikeudenmu-
kaisuus ja rauha. (Suomen sovittelufoorumi ry 2023, 5-6; VERSO-ohjelma
s.a.)

3.1 Vertaissovittelun MiniVerso-menetelma

MiniVerso on VERSO-ohjelman tuottama restoratiivinen varhaiskasvatukseen
suunniteltu vertaissovittelumenetelma, joka on luotu vahvistamaan lasten oi-
keuksia, osallisuutta ja yhteisollisyytta ristiriitatilanteissa. MiniVerso koulutuk-
sia on jarjestetty vuodesta 2011 ja toimintaan oli vuoden 2022 lopussa koulu-
tettu 1961 varhaiskasvatuksen yksikk6a. MiniVersoa voi tydssaan hyodyntaa
varhaiskasvatuksen ammattilainen, joka on kaynyt sovittelukoulutuksen. Me-
netelman avulla koulutetut varhaiskasvattajat auttavat ja kannustavat lapsia
siind, etta he itse Ioytaisivat ratkaisut paivakodin arjessa ilmeneviin riitoihin.
Nain pyritaan takaamaan lasten aito osallisuus ristiriitatilanteessa. (Suomen
Sovittelufoorumi ry 2023, 5, 11; VERSO-ohjelma s.a.)

MiniVerso on pyritty kehittamaan mahdollisimman selkeaksi menetelmaksi,
joka nivoutuisi osaksi varhaiskasvatusyksikon arkea. Talla pyritaan takaa-
maan se, etta ristiriitojen ratkaisutaitoja opittaisiin ja omaksuttaisiin yhteisesti
koko ryhman kesken. Menetelman ajatus on ristiriitojen nakeminen hankalien
tai ikavien valikohtauksien sijaan tavallisina arkeen ja elamaan kuuluvina oppi-

mistilanteina. Lapset nahdaan omien riitojensa asiantuntijoina ja heidan nake-
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myksensa tulevat kuulluksi. Nain luodaan mahdollisuuksia harjoitella sosiaali-
sia- ja vuorovaikutustaitoja lapsilahtoisesti. Sovittelun avulla lapsi oppii kuun-
telemaan ja kunnioittamaan toisia seka ottamaan vastuuta ikatason mukai-
sesti itseaan koskevissa asioissa. Lapsen tunne- ja empatiataidot seka ongel-
manratkaisukyky kehittyvat. Nama MiniVerso -menetelman avulla opitut taidot
auttavat lasta toimimaan sosiaalisessa ymparistossa muiden vertaistensa
kanssa. MiniVerson koulutuskokonaisuudessa on otettu lasten osallisuus huo-
mioon, silla se sisaltaa aikuisten kouluttamisen lisaksi osuuden, jossa 4—6-
vuotiaat lapset koulutetaan menetelman kayttoon. Lasten koulutuksessa sovit-
telusta kerrotaan nukketeatteriesityksen seka leikin avulla, joissa lapset saa-
vat olla osallisina. (MiniVerso varhaiskasvatuksessa s.a.; Suomen Sovittelu-
foorumi ry 2023, 5, 16; VERSO-ohjelma s.a.)

3.2 Vertaissovittelun Huoltajaverso

VERSO-ohjelma pyrkii tuomaan sovittelutoimintaa ja MiniVersoa tutuksi lasten
ja nuorten huoltajille. Heidan verkkosivuillaan on oma osionsa huoltajille, jossa
kerrotaan MiniVersosta seka restoratiivisesta sovittelusta. Sivuilla mainoste-
taan VERSO-ohjelman huoltajille suunnattua ilmaista Sovitaan pois! -webinaa-
ria, joka kasittelee kiusaamisen ehkaisya varhaiskasvatusyksikoissa seka kou-
luissa. (Huoltajille s.a.) VERSO-ohjelman tuoreinta toimintamallia, huoltajille
suunnattua huoltajaVersoa (HuVe), on alettu jarjestamaan muutama vuosi sit-
ten muiden VERSO-ohjelman koulutusten rinnalla. Vuonna 2022 jarjestettiin
10 HuVe-infoa, joihin osallistui yhteensa 135 huoltajaa. (Suomen sovittelufoo-
rumiry 2023, 17, 19.) Vastaavasti vuonna 2021 jarjestettiin kolme Huve-infoa,
joten huoltajien koulutustilaisuuksien maara on kasvussa (Suomen sovittelu-
foorumi ry 2022, 14).

HuoltajaVerso saattelee huoltajat sovittelutoiminnan pariin. Sen tavoitteena on
lisata huoltajien keskuudessa tietoisuutta sovittelusta seka sen kaytosta kou-
luissa ja varhaiskasvatusyksikoissa. Tavoitteena on, etta yha useampi huol-
taja pitaisi konfliktinratkaisutilanteissa tarkeana lapsensa osallisuutta ja ratkai-
sisi ristiriitoja ilman leimaamista seka ymmartaisi mika merkitys sovittelulla on

lapsensa sosiaalisten taitojen kehittymisessa. Huoltajien ymmarryksen seka
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osaamisen tukeminen restoratiiviseen lahestymistapaan, sen arvoihin, periaat-
teisiin seka kaytantoihin liittyen on osa huoltajaverson tavoitteita. (Suomen
Sovittelufoorumi ry 2023, 6, 9.)

Huoltajilla on merkittava rooli ristiriitatilanteiden havainnoinnissa ja hekin voisi-
vat hyodyntaa lapselle varhaiskasvatuksessa tutuksi tulleita MiniVerson ele-
mentteja perheensa arjessa. Lapsen sosiaalisia taitoja seka niiden kehitty-
mista tukevat varhaiskasvatuksen ja kodin yhtenaiset toimintatavat. Varhais-
kasvatusyksikkoihin on mahdollista tilata HuVe-info tilaisuuksia, joissa sovitte-
lutoimintaa esitellaan huoltajille. HuVe-infoilla tavoitellaan yhteisia konfliktinka-
sittelytaitoja perheen, varhaiskasvatuksen seka koulun valille, jotta ne tukisivat
toinen toisiaan. Huoltajien tiedottamista helpottamaan on VERSO-ohjelma ke-
hittanyt huoltajille suunnattua materiaalia ja toiveissa olisi, etta naita hyodyn-
nettaisiin varhaiskasvatuksessa seka opetusyhteisoissa.

(Huoltajille s.a.; Suomen Sovittelufoorumi ry 2023, 6.)

4 VARHAISKASVATUS

Varhaiskasvatus on tavoitteellinen ja suunnitelmallinen kokonaisuus, joka
koostuu lapsen kasvatuksesta, hoidosta seka opetuksesta ja sen toiminnassa
painotetaan erityisesti pedagogiikkaa (Varhaiskasvatuslaki 2018/540 2. §).
Varhaiskasvatuslaki seka Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2022)
maarittavat ja ohjaavat suomalaisen varhaiskasvatuksen toteuttamista (Koi-
vula ym. 2022, 28). Naiden lisaksi Suomen perustuslaki (11.6.1999/731) seka
valtioneuvoston asetus varhaiskasvatuksesta (23.8.2018/753) ohjaavat var-
haiskasvatuksen jarjestamista (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2022,
17).

Tietamys ja nakemys varhaiskasvatuksen toteuttamisen syista on edellytyk-
sena hyvalle ja laadukkaalle varhaiskasvatukselle. Varhaiskasvatuksen tavoit-
teena on tarjota lapselle ehea kasvupolku, joka tukee hanen elinikaista kasvu-
aan, terveyttaan, kehitystaan seka oppimistaan ikatason mukaisesti. Pedago-
gista leikkia, liikkumista, taidetta ja kulttuuriperintodn perustuvaa toimintaa on
jarjestettava monipuolisesti. Varhaiskasvatuksen on oltava yhdenvertaista kai-
kille ja eri kulttuureja kunnioittavaa seka tasa-arvoa edistavaa. Lapsille on an-
nettava mahdollisuus vaikuttaa asioihin, jotka koskevat heita. Vuorovaikutus-
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seka yhteistyotaitojen ja toisten kunnioittaminen on varhaiskasvatuksen keski-
0ssa. Oppimisympariston on oltava turvallisuuden ja terveellisyyden lisdksi op-
pimiseen ja kehitykseen kannustava. Jotta tavoitteisiin voidaan paasta, on las-
ten huoltajien seka varhaiskasvatuksen ammattilaisten tehtava keskenaan yh-
teistyota. Lapsen varhaiskasvatusmatkan yhteinen suunnittelu lapsen huolta-
jien kanssa auttaa lasta sopeutumaan varhaiskasvatukseen paremmin. (Kari-
koski & Tiilikka 2020, 78-79; Kronqvist 2020, 10; Varhaiskasvatuslaki 3. §.)
Varhaiskasvatus on tukemassa ja taydentamassa huoltajien kasvatustehta-
vaa, mutta lasten kasvatus on ensisijaisesti huoltajien vastuulla (Varhaiskas-

vatussuunnitelman perusteet 2022, 9).

Koivulan ym. (2022, 2627, 31) mukaan varhaiskasvatus on monitasoinen
seka monimuotoinen kokonaisuus, jossa tavoitteena on lapsen sen hetkisen
kehityksen tukeminen, oppimiskiinnostuksen ja motivaation herattaminen, itse-
tunnon tukeminen seka arkielamassa parjaamiseen tarvittavien taitojen opet-
taminen. Teoksessa korostetaan sita, etta huoltajien ja varhaiskasvatuksen
ammattilaisten valinen kiintea yhteistyo on merkityksellinen osa lapsen onnis-
tunutta varhaiskasvatusmatkaa. Helenius ja Lummelahti (2018, 17—19) ovat
sita mielta, etta kaikista keskeisin ja tarkein lahes jokapaivainen yhteis-
tydsuhde on lapsen huoltajien seka varhaiskasvatuksen henkiloston valilla.
Huoltajia tulee innostaa ja kannustaa osallistumaan lapsensa varhaiskasva-
tuksen toimintaan ja heidan nakemyksiaan seka kokemuksiaan tulee kunnioit-

taa.

4.1 Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet

Varhaiskasvatuslaissa (2018/540) asetetut tavoitteet konkretisoituvat Varhais-
kasvatussuunnitelman perusteiden (2022) pedagogiikkaa ja kaytantoja koske-
vissa saannoksissa (Koivula ym. 2022, 29). Lapsen varhaiskasvatussuunni-
telma seka paikalliset varhaiskasvatussuunnitelmat tulee laatia varhaiskasva-
tussuunnitelman perusteiden mukaisesti. Varhaiskasvatussuunnitelman pe-
rusteet tukevat ja ohjaavat sita, miten varhaiskasvatusta jarjestetaan, toteute-
taan, kehitetaan seka edistetaan, jotta voidaan taata laadukas ja yhdenvertai-
nen varhaiskasvatus ympari Suomea. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
on velvoittava asiakirja ja varhaiskasvatusta tulee jarjestaa sen mukaan. (Var-

haiskasvatussuunnitelman perusteet 2022, 9-10.)
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Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2022, 21) varhaiskasvatus nah-
daan tarkeana osana lapsen kasvua, silla se luo perustan elinikaiseen oppimi-
seen. Huoltajien kanssa tehtava yhteistyo ja sen tarkeys nousee esille var-
haiskasvatussuunnitelman perusteissa. Kun lapsi aloittaa varhaiskasvatuksen,
tuo han mukanaan aiemmin kartuttamansa kokemukset, joista merkittava osa
koostuu lapsen ja hanen huoltajansa valisesta vuorovaikutussuhteesta. Lap-
sen elaman jatkuvuuden seka turvallisuuden takaa huoltajien ja varhaiskasva-
tuksen henkiloston valilla vallitseva arvostuksen, avoimuuden seka tasavertai-
suuden ilmapiiri. Mielekas kokonaisuus lapselle syntyy, kun huoltajat seka
kasvattajat tekevat saannollisesti yhteistyota lapsen kasvatuksen parissa.

Varhaiskasvatuksen ja huoltajien valisella yhteistyolla tavoitellaan yhteista si-
toutumista lapsen elaman eri osa-alueisiin, joita ovat terve ja turvallinen
kasvu, kehitys ja oppiminen. Kun huoltajien ja varhaiskasvattajien valinen vuo-
rovaikutus on tasa-arvoista, toisiaan kunnioittavaa seka luottamuksellista, tu-
kee se kasvatusyhteisty6ta. Huoltajien kanssa tulee keskustella siita, millaiset
arvot, tavoitteet ja vastuut kasvatustyohon liittyvat. Lapsen paivittaisista tapah-
tumista seka kokemuksista on keskusteltava huoltajien kanssa. Varhaiskasva-
tuksen henkiloston tulee olla aloitteellinen ja aktiivinen osapuoli vuorovaikutus-
suhteen rakentamisessa lasten huoltajien kanssa. Lasten ja henkiloston li-
saksi huoltajilla on oltava mahdollisuus suunnitella ja kehittaa toimintaa seka
kasvatustyota, jota varhaiskasvatusyksikoissa toteutetaan. (Varhaiskasvatus-
suunnitelman perusteet 2022, 37-38.)

5 KASVATUSKUMPPANUUS JA HUOLTAJIEN OSALLISUUS

MiniVerso-menetelmaa kasittelemme opinnaytteessamme vanhempien nako-
kulmasta, silla huoltajien osallistuminen varhaiskasvatuksessa kasiteltyihin
asioihin ja siella hyddynnettaviin menetelmiin on yhteydessa niiden vaikutta-
vuuteen. Kun huoltajat tutustuvat varhaiskasvatusryhman aikuisiin, toisiin
huoltajiin seka ryhman lapsiin, syntyy siita yhteisollisyytta. Huoltajille tulee
avata varhaiskasvatuksen toimintatapoja, jotta voidaan luoda yhteisia tavoit-
teita ja helpottaa niihin sitoutumista. (Opetus- ja kulttuuriministerio 2018, 79—
80.)
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Kasvatuskumppanuus tarkoittaa huoltajien ja varhaiskasvatuksen henkildston
valistd kasvatusyhteistyota, jossa molemmat osapuolet sitoutuvat toiminaan
yhteisty0ssa tukien lapsen kasvua, kehitysta ja oppimista. Kasvatuskumppa-
nuudessa vuorovaikutus huoltajien ja varhaiskasvattajien valilla on tasaver-
taista, tietoista, sitoutunutta seka vapaaehtoista. Huoltajilla on omat tietonsa
lapsesta ja varhaiskasvattajilla koulutuksensa tuoma tieto seka osaaminen,
jotka kasvatuskumppanuudessa yhdistetaan tavalla, joka edistaa lapsen hy-
vinvointia. Kasvatuskumppanuuden tavoite on, etta varhaiskasvatuksen henki-
|6ston ja huoltajien valisessa yhteistydssa toteutuu kuulluksi tuleminen, keski-
nainen kunnioitus, keskusteluyhteys, luottamus, neuvottelevuus seka sopi-
muksellisuus. Kasvatuskumppanuus ei kuitenkaan sulje pois sita, etta huolta-
jilla on ensisijainen vastuu ja oikeus oman lapsensa kasvatukseen. (Kaskela &
Kekkonen 2006, 17; Kekkonen 2012a, 17-18; Maatta & Rantala 2022, 269.)

Tannerahon (2014, 60—61) pro gradu -tutkielmassa vanhempien osallisuus ra-
kentui varhaiskasvattajien mukaan tyotapoja ohjaaviin arvoihin, joita olivat yh-
teistyd, vuorovaikutus, luottamus, kunnioitus, suvaitsevaisuus seka vanhem-
pien auttaminen. Suomalaisen varhaiskasvatuksen arvot, ty6tavat ja toiminta-
kulttuuri ovat vanhempien osallisuutta mahdollistavia. Varhaiskasvattajat tun-
nistivat oman roolinsa merkityksen osallisuuden edistgjina seka mahdollista-

jina, ja heilla oli intoa laadukkaan varhaiskasvatuksen toteuttamiseen.

Kekkonen (2012b, 42—43) nostaa vaitoskirjassaan esille kasvatusyhteistyon,
joka pohjaa ajatukseen siita, etta huoltaja ja varhaiskasvatuksen ammattilai-
nen ovat tasavertaisessa roolissa lapseen nahden, mutta heidan tehtavansa
ovat erilaisia. Kasvatuskumppanuudessa painottuu vuorovaikutus, kunnioitus,
toisen kuuleminen, luottamus seka dialogisuus. Kasvatuskumppanuudessa
panostetaan huoltajien osallisuuteen koskien lapsen varhaiskasvatusta. Tar-
keaa on vastavuoroisuus lapseen liittyvan tiedon jakamisessa. Kasvatuskump-
panuudessa painottuvat asiat on mainittu erillisena taydennyksena Mikkelin
varhaiskasvatussuunnitelmassa (Mikkelin kaupunki... 2022, 37). Venninen ja
Purola (2013) nostavat tutkimusartikkelissaan esille varhaiskasvatuksen
kumppanuusasenteen toimivana tapana tukea huoltajien aktiivista roolia las-

tensa kasvatuksessa.
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Tutkimukset puoltavat ajatusta siita, etta huoltajien osallisuus varhaiskasva-
tuksessa parantaa merkittavasti lasten hyvinvointia, kognitiivista-, sosiaalista-
ja emotionaalista kehitysta seka oppimista ja myohempaa opintomenestysta.
Lasten hyvinvoinnin lisaksi huoltajien osallisuus parantaa heidan itsensa tyyty-
vaisyytta seka itseluottamustaan. Huoltajilta voidaan saada uutta hyodyllista
nakokulmaa varhaiskasvatukseen. (Hakyemez-Paul 2019, 88—90.) Saman-
suuntaisia tuloksia ovat saaneet Pirchio ym. (2013, 145-146) tutkimukses-
saan, jossa selvisi huoltajien osallisuuden olevan yhteyksissa lasten parem-
paan sosiaaliseen kaytokseen, vahaisempiin kaytdsongelmiin seka parempiin
oppimistuloksiin. Huoltajien ja varhaiskasvattajien tiivis yhteistyo oli yhteyk-
sissa lasten varhaiskasvatusryhmaan sopeutumiseen seka parempaan psyko-
logiseen hyvinvointiin. Kodin ja varhaiskasvatuksen tiivis yhteistyo tarjoaa lap-
selle yhtenaisen kasvatuksellisen ympariston, joka tukee lapsen kehitysta ja

lisaa jatkuvuutta hanen elinymparistdjensa valilla.

5.1 Kasvatuskumppanuuden ja vanhempien osallisuuden haasteet

Kyronlampi ym. (2020, 437, 444—-446) nostavat tutkimusartikkelissaan esille
vanhempien nakokulmia siitd, mika on ollut esteena varhaiskasvattajien
kanssa kaydyissa kohtaamisissa ja kasvatuskumppanuuden toteutumisessa
Suomen esikoulukontekstissa. Keskeisimpia esteita olivat huoltajien ja var-
haiskasvattajien valiset valtasuhteet seka ajan ja resurssien puute. Valtasuh-
teiden koettiin olleen esteena silloin, kun huoltajat kokivat, etta heidan ehdo-
tuksiaan tai ideoitaan ei toteutettu. Huoltajat kokivat joskus, etta heidan ehdo-
tuksensa tai kommenttinsa koettiin arvosteluna varhaiskasvattajia ja heidan
ammattitaitoaan kohtaan. Syyna arveltiin olevan ammattiylpeys seka esikou-

lun kulttuuriset rakenteet.

Varhaiskasvattajat arvottavat huoltajien osallisuuden korkealle ja heidan suh-
tautumisensa siihen on myonteista, mutta kokemus on, etta tata ei hyodyn-
neta tarpeeksi. Syyna koetaan varhaiskasvattajien mukaan usein olevan huol-
tajien haluttomuus olla mukana varhaiskasvatuksen kasvatusprosesseissa
seka ajan puute. Huoltajien aikataulut ovat kKiireisia, eika aikaa varhaiskasva-
tukseen osallistumiseen ole. Toisaalta asiaan vaikuttaa kasvatusalan ammatti-

laisten kokema kiire ja tyon kuormittavuus, jolloin resursseja huoltajien kanssa
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tehtavaan yhteistyohon ei ole tarpeeksi. Myos kielimuuri ja kulttuurierot vaikut-
tavat vanhempien osallisuuteen. (Hakyemez-Paul 2019, 88—90.)

Tannerahon (2014, 63) Pro gradu -tutkielmassa on tuotu esille perheiden mo-
nimuotoistumisen mukana tuomat haasteet. Yhteisen kielen puute on hanen
tutkimuksessaan ollut suurin vanhempien osallisuutta heikentava tekija.
Vaikka varhaiskasvattajilla oli halua seka tarvittavaa ammattitaitoa taata nai-
den perheiden osallisuus, esteeksi muodostui ajan ja resurssien puute. Muu-
tenkin kuormittuneessa yksikdssa ei aikaa monimuotoisten perheiden osalli-
suuden varmistamiseen jaanyt tarpeeksi. Varhaiskasvatusyksikkojen resurs-
soinnissa seka koulutuksissa tulisikin ottaa huomioon monimuotoisuuden
myota tuleva lisatyo, jotta henkilostoa olisi tarpeeksi ja heilla olisi tarvittava tie-

totaito monimuotoisten perheiden huomioimiseen.

Kyronlampi ym. (2020, 446—448) tuovat tutkimusartikkelissaan esille huoltajien
nakokulman siita, etta aika ja puutteelliset resurssit ovat heidan osallisuutensa
esteena. Koska lapsen haku ja vientitilanteet ovat lahes poikkeuksetta kiirei-
sia, jai huoltajille sellainen olo, etta he eivat monestikaan tienneet juuri mitaan
siitd, mita lasten kanssa oli paivan aikana tehty. Monet huoltajat olisivat kylla
olleet kiinnostuneita siita, millaisia pedagogisia toimintoja lasten kanssa ol
paivan aikana tehty, mutta kiireen takia he jaivat vaille tata tietoa. Tyytyvaisim-
pia huoltajien on tutkimustenkin mukaan koettu olevan silloin, kun he ovat
saaneet tarpeeksi yksityiskohtaisia ja kattavia kuulumisia lastensa paivasta
varhaiskasvatuksessa. Muutaman kerran vuodessa jarjestettavat henkilokoh-
taiset tapaamiset varhaiskasvattajan kanssa koettiin riittamattomiksi ja naita

toivottiin huoltajien puolelta enemman.

Vanhemmat toivat esille oman kiireensa lasten hakutilanteissa. Monet ker-
toivatkin, etta ottaisivat mieluiten yksityiskohtaisempia kuulumisia lapsen pai-
vasta vastaan sahkoisesti, jotta niihin voisi paneutua tarkemmin rauhallisen
hetken tullen. Monet huoltajat kokivat vaivaannuttavaksi saada pidempia kuu-
lumisia lapsen paivasta hakutilanteissa, joissa monesti on muitakin vanhempia
hakemassa lapsiaan ja odottamassa vuoroaan. Naissakin tapauksissa sahkai-
sesti annettu palaute olisi ollut vanhempien kertoman mukaan mieluisempi,

kuin hakutilanteessa kasvokkain kayty keskustelu. (Kyronlampi ym. 2020,
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447-448.) Kallio (2017, 43) tuo pro gradu -tutkielmassaan esille kiireen tuo-
man haasteen huoltajien osallisuudessa silloin, kun olisi lasta tuodessa tai ha-
kiessa tarkoitus keskustella. Lasten vienti- ja hakutilanteissa tulee monesti
ammattieettiset haasteet vastaan. Lapsen ja perheen henkilokohtaisista asi-
oista ei voida puhua, kun paikalla on muita lapsia seka huoltajia odottamassa
vuoroaan. Naissa tilanteissa ei huoltajien kanssa paasta syvallisen keskuste-
lun tasolle, vaan niille olisi varattava aikaa johonkin muuhun hetkeen. Vaikeu-
den tulo- ja lahtotilanteisiin tuo varhaiskasvatusyksikoiden resurssit. Varhais-
kasvatusyksikoiden aukioloaikojen aaripaissa on monesti rajallisempi maara
henkilokuntaa kuin paivalla ja varhaiskasvatuksen henkiloston on vaikea jakaa
huomiota hanen vastuullaan olevan lapsiryhman, yksittaisen lapsen ja lapsia
tuovien huoltajien valilla. (Maatta & Rantala 2022, 286.)

Varhaiskasvattajat kokevat ongelmalliseksi ne tilanteet, joissa huoltajalle on
tarkoitus kertoa lapsen haasteista. Ristiriitatilanteista ja konflikteista kaverei-
den kanssa voi olla vaikea puhua vanhemman kanssa. (Alasuutari 2010b, 55.)
Kallio (2017, 43) sivuaa tutkielmassaan samaa aihetta, mutta lapsen nakokul-
masta. Lapset monesti seuraavat tarkasti huoltajan ja varhaiskasvattajan kay-
maa keskustelua hanen paivastaan ja siksi olisi tarkea kiinnittaa huomiota sii-
hen, miten mahdolliset paivan aikana ilmenneet haastavat tilanteet tuodaan
huoltajan tietoon. Onnistumisten kertominen huoltajalle niin, etta lapsikin sen
kuulee, on tarkeaa. MiniVerso -menetelmassa tarkoituksena ei ole etsia syylli-
sia, vaan konfliktitilanteet nahdaan elamaan kuuluvina oppimistilanteina
(VERSO-ohjelma s.a.). Nain varhaiskasvattajankin on helpompi tuoda naita ti-
lanteita huoltajille esille, koska asia voidaan esittaa ratkaistuna ja selvitettyna
asiana. Talloin huomio kaantyy lapsen ei-toivotun kaytoksen sijaan niihin asi-
oihin, jotka onnistuivat, kuten onnistuneeseen sovitteluun ja siina yhteydessa

harjoiteltuihin taitoihin.

Valtakunnalliset ohjeistukset, kuten varhaiskasvatuslaki (3 §) seka varhaiskas-
vatussuunnitelman perusteet (2022), kylla velvoittavat mahdollistamaan van-
hempien osallisuutta, mutta eivat anna tarkempia ohjeita siita, kuinka kasva-
tuskumppanuutta huoltajien kanssa tulisi toteuttaa (Alasuutari 2010b). Alasuu-
tari (2010a) nostaa tutkimusartikkelissaan esille kysymyksen siita, mita amma-
tillinen asiantuntemus varhaiskasvatuksessa on ja mika on sen merkitys, jos

huoltajia pidetaan kasvatuskumppaneina yhta merkittavina kuin ammattilaisia.
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Toimiva kasvatuskumppanuus vaatiikin hyvaa yhteistyota ja avointa keskuste-
lua puolin ja toisin, jotta voidaan hyodyntaa seka ammattilaisten, etta huolta-
jien osaamista ja tietotaitoa parhaalla mahdollisella tavalla lasten hyvaksi.
Olisi syyta tarkastella kasvatuskumppanuutta laajemmin, jotta huoltajat saa-
taisi osallisiksi varhaiskasvatuksen kaytantoja seka kehittamista koskevaan
suunnitteluun ja toteuttamiseen, eika heidan osallisuutensa rajoittuisi vain yk-

sittaisten lasten asioiden kasittelyyn.

6 TEHTAVA JA TARKOITUS

Tyon tilaajana ja tydelamakumppaninamme tassa opinnaytteessa toimi Mikke-
lin kaupungin varhaiskasvatus. Tarkoituksenamme oli tuottaa tietoa Mikkelin
kaupungin varhaiskasvatukseen, jossa MiniVerso-menetelma on ollut kay-
tossa kaikissa yksikoissa jonkun aikaa. (Mikkelin kaupunki... 2022, 54). Tarve
opinnaytteemme aiheelle oli tilaajan mukaan noussut Mikkelin kaupungin var-
haiskasvatusyksikoista. Yksikoissa oli tullut ilmi tapauksia, joissa varhaiskas-
vattajat olivat kokeneet vanhempien ymmarryksen ja tietamyksen MiniVerso-
menetelmasta, sen kaytosta ja tavoitteista olevan vaaristynyt seka puutteelli-
nen. Tama oli varhaiskasvattajien kokemuksen mukaan aiheuttaneen vaarin-
kasityksia seka hammennysta huoltajissa MiniVerso-menetelmasta seka sen
kaytosta keskustellessa.

VERSO-ohjelma oli lisannyt vuoden 2022 vuosiraporttiinsa (Suomen Sovittelu-
foorumi 2023, 9) uuden tavoitteen, joka koskee huoltajien tietoisuuden lisaa-
mista sovittelutoiminnan kaytantoja koskien niin varhaiskasvatuksessa kuin
kouluissakin. Tavoitteeseen on kirjattu myos varhaiskasvatuksessa opittujen
sovittelutaitojen siirtdminen kotiin ja siella selvitettaviin konflikteihin. Vuosira-
portissa mainitaan huoltajien ymmarryksen lisaaminen sovittelun kayton ai-
kaansaamista vaikutuksista lapsen sosiaalisien taitojen kehittymisessa seka
VERSO-ohjelman materiaalien hyodyntaminen huoltajien tiedottamisessa.
(Karvi 2024.) MiniVerson kehittanyt Suomen Sovittelufoorumi ry ilmaisikin kiin-
nostuksensa opinnaytteemme tuloksia kohtaan, ja he mahdollisesti hyodynta-

vat niitd MiniVerso -toiminnan kehittamisessa seka koulutuksissaan.



20

MiniVerso -menetelmasta oli tehty jonkun verran opinnaytetoita. Ne kasittelivat
lahinna tyontekijoiden kokemuksia ja nakemyksia menetelmasta ja sen kay-
tosta, kuten Matilaisen (2020) tekema opinnaytetyd Mikkelin kaupungin var-
haiskasvatukseen, jossa han toi esille varhaiskasvattajien kokemuksia Mi-
niVersosta. Vanhempien Miniverso kokemuksista ei kuitenkaan ollut ainakaan
Mikkelin alueella tehty opinnaytetyota, joten koimme taman olevan tarkea uusi
nakokulma, jota tutkia.

MiniVerso menetelma on mukana Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen
(Karvin) hankkeessa, jossa arvioidaan kiusaamisen vastaisia menetelmia,
jotka tukevat lapsen sosioemotionaalisten taitojen kehitysta. Arvioinnin tarkoi-
tuksena on tiedon tuottaminen seka levittaminen, jotta varhaiskasvatusyksi-
koissa voidaan valita heille parhaiten sopiva kiusaamisen vastainen mene-
telma kayttoon. Arviointi toteutuu vuosina 2023-2024 ja siina kerataan tietoa
sahkaisilla kyselyilla, jotka lahetetaan varhaiskasvatuksen henkildston lisaksi
huoltajille. Arvioinnissa otetaan huomioon se, miten huoltajien ja varhaiskas-
vatuksen henkildston valinen yhteistyo toteutuu kiusaamisen vastaisessa toi-
minnassa. Erityinen painopiste on kaytanteissa, jotka vahvistavat yhteista kes-
kustelua ja jaettua ymmarrysta kiusaamistapauksissa. Vastaava arviointi to-
teutettiin aikaisemmin perusopetuksessa, jossa selvisi, etta kouluissa tulisi
kiinnittda huomiota huoltajien roolin vahvistamiseen osana kiusaamisen vas-
taista tyota. (Harkoma ym. 2023, 3, 10-11; Karvi 2024.) Naiden ajankohtais-
ten asioiden takia MiniVerson tunnettavuutta oli hyva tutkia vanhempien nako-

kulmasta.

Opinnaytteemme paakysymyksia olivat:

e Ovatko huoltajat tietoisia MiniVerso -menetelmasta seka sen tarkoituk-
sesta?
e Mita kautta huoltajat ovat saaneet tietoa MiniVersosta?

Tarkentavat alakysymykset olivat:
e Mita kautta huoltajat toivoisivat saavansa tietoa?
¢ Onko huoltajilla kokemuksia Miniverson tuomista hyodyista?
e Onko huoltajilla kokemuksia Miniverson tuomista haitoista?

Tarkoituksena oli kysymyksiin saatujen vastauksien avulla tuottaa Mikkelin
kaupungin varhaiskasvatukseen tietoa siita, miten hyvin tunnettu MiniVerso -
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menetelma on huoltajien keskuudessa ja onko syyta parantaa tiedotusta ky-
seisesta menetelmasta ja sen tarkoituksesta kodin ja varhaiskasvatuksen va-
lilla. Halusimme vastauksia siihen, mita kautta huoltajat toivovat saavansa tie-
toa MiniVersosta. Onko se lasten vienti- ja hakutilanteissa, varhaiskasvatus-
keskusteluissa, varhaiskasvatuksen sahkoisen asiointipalvelun eDaisyn
kautta, paivakodin ilmoitustaululta vai vanhempainilloissa? Pyrimme kysy-
maan ennalta maaratylta kohderyhmalta tutkimusongelmaan sopivia kysymyk-
sia ja saaduista vastauksista tekemaan yleistavia johtopaatoksia (Kananen
2015, 200).

Huoltajille suuntaamamme kysely, sen saatekirje seka naiden mainostaminen
ja esille tuominen huoltajille suunnatuissa pedagogisissa iltapaivissa lisasivat
MiniVerson nakyvyytta seka tiedottivat menetelman tarkoituksesta ja tavoit-
teista. Kyselyyn tulleiden vastausten lisaksi painoarvoa oli sen toteuttamisesta

syntyneella tietoisuuden lisaamisella.

7 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

Tassa opinnaytetyossa kaytimme kvantitatiivista lahestymistapaa. Kvantitatii-
visessa tutkimusotteessa on edellytyksena se, etta tutkittavasta asiasta on
etukateen tarpeeksi teoriatietoa seka ymmarrysta. Tutkittavan ilmion tekijat ja
muuttujat seka naiden valiset suhteet on oltava etukateen tiedossa, jotta voi-
daan muodostaa oikeat kysymykset tutkimusongelman ratkaisemiseksi. Opin-
naytetydmme oli muidenkin kvantitatiivisten tutkimusten tapaan teoreettiseen
viitekehykseen pohjautuva opinnaytety6. Koska kohderyhmamme oli laaja sen
kattaessa koko Mikkelin kaupungin varhaiskasvatuksen lasten huoltajat, joita
on noin 2 000, valikoitui maarallisen lahestymistavan kyselytutkimus meille
sen etujen takia, joita ovat kustannusten pienuus ja aineistonkeruun nopeus.
(Kananen 2015, 197-198, 202.)

Tutkimusmenetelma

Tutkimusmenetelmana kaytimme kvantitatiivista tutkimusmenetelmaa. Kvanti-
tatiivisessa tutkimusmenetelmassa mitataan muuttujia ja lasketaan muuttujien
valisia vuorovaikutussuhteita seka esiintymismaaria. Kvantitatiivisessa tutki-

muksessa tieto strukturoidaan, mitataan, kasitellaan ja esitetdan numeroin,
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tutkimusprosessi ja tulokset ovat objektiivisia ja vastaajia on paljon. Tutkittavat
asiat ja nilden ominaisuudet kuvaillaan numeroiden kautta, eli kaytossa on nu-
meerinen tietojen tarkastelu. Kvantitatiivisella tutkimuksella voi olla useita eri
tarkoituksia, joita ovat tutkittavan asian selittaminen, kuvaaminen, kartoittami-
nen, vertaileminen tai ennustaminen. Maarallisen opinnaytteemme ote oli kar-
toittava, jossa tutkittavana olevasta asiasta etsitaan uusia nakokulmia. Kartoit-
tavalla tutkimuksella voidaan tutkia ja selvittaa asioita, jotka eivat ole niin hyvin
tunnettuja. Tarkasteltavana olevasta aiheesta voidaan kartoittavan tutkimuk-
sen avulla paasta loytamaan sen keskeiset mallit, teemat tai luokat. (Kananen
2011, 12, 18; Vilkka 2007, 14-17, 19-20.)

7.1 Aineiston keruu

Jotta tutkimuskysymyksiin voidaan saada ratkaisu, tulee niihin kerata tietoa
sopivalla aineistonkeruumenetelmalla. Se, mita aineistonkeruumenetelmaa
kaytetaan, riippuu siitd, millainen tutkimusote opinnaytetyossa on. Kerasimme
huoltajilta tietoa verkkokyselylla, joka on maarallisen tutkimuksen aineistonke-
ruumenetelma. (Kananen 2015, 64—65; Vehkalahti 2019, 17.) Kvantitatiivi-
sessa opinnaytetydssa mitataan aina jotakin, eika sita siksi voida toteuttaa il-
man mittareita. Mitattavat kasitteet tulee maaritella oikein, jotta mittari olisi
mahdollisimman hyva. (Kananen 2015, 106.) Hyvassa kyselylomakkeessa to-
teutuu seka sisallollinen etta tilastollinen nakokulma. Kyselytutkimuksen onnis-
tuminen riippuu siitd, onko kysytty sisalloltdan oikeanlaisia kysymyksia ja
ovatko ne tilastollisesti mielekkaitd. Lomakkeen suunnittelussa tuli olla huolel-
linen. Strukturoimme tutkittavan asian vakioimalla tutkimuskysymyksemme ky-
selytutkimuksemme kysymyksiksi sellaiseen muotoon, etta kaikki siihen vas-
taavat huoltajat ymmartaisivat kysymykset samalla tavalla. Tarkastelimme tut-
kimuskysymyksiamme ja muodostimme niista kyselytutkimuksemme kysymyk-
set ja vastausvaihtoehdot mita kutsutaan operationalisoinniksi. (Vilkka 2007,
14-15, 36; Vehkalahti 2019, 18, 20.) Kysymykset pyrimme miettimaan niin,

etta saisimme niiden avulla vastauksia kaikkiin tutkimuskysymyksiimme.

Paakysymyksestamme, Ovatko huoltajat tietoisia MiniVerso-menetelmésté
seké sen tarkoituksesta?, johdimme kyselytutkimuksemme ensimmaisen ky-

symyksen, joka oli:
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1.0nko MiniVerso-menetelma sinulle tuttu?

- Ei
- Olen kuullut siita, mutta en tieda siita tarkemmin
- Kylla. Tiedan mika MiniVerso on ja mihin sita kaytetaan.

Kysymyksen avulla saimme suoraan vastauksia siihen, oliko MiniVerso-mene-
telma huoltajille entuudestaan tuttu ja jos oli, tiesivatkd he sen kaytosta tar-
kemmin. Vastauksia samaan paakysymykseen antoi kyselytutkimuksen seit-

semas kysymys, joka oli:

7. Koetko MiniVerso-menetelman hyodylliseksi?

- En.
- Kylla.
- En osaa sanoa.

Huoltajien MiniVerso-menetelman hyodyllisyyden kokemuksen lisaksi kysy-
mys seitseman kertoi meille sen, kuinka moni huoltajista oli tietoisia MiniVer-
son kaytosta. Jos huoltaja otti kantaa tahan kysymykseen valitsemalla jonkin
muun vastausvaihtoehdon kuin, en osaa sanoa, voitiin olettaa, etta huoltajalla
oli ainakin jonkin verran tietoa siita, mika MiniVerso on seka mihin ja miten sita

kaytetaan.

Toisesta paakysymyksesta, Mité kautta huoltajat ovat saaneet tietoa MiniVer-
sosta?, johdimme kyselymme kolmannen ja neljannen kysymyksen, joita oli-

vat:

3. Mita kautta olet saanut tietoa MiniVerso-menetelmasta? Voit valita useam-
man vaihtoehdon.

- En mistaan.

- Lapseni varhaiskasvatusyksikosta.
- Lapseltani.

- Jostain muualta, mista?

4. Jos vastasit saaneesi tietoa lapsen varhaiskasvatusyksikosta, niin missa
seuraavissa tilanteissa olet tietoa saanut? Voit valita useamman vaihtoehdon.

- Lapsen vienti- tai hakutilanteissa.
- Vanhempainillassa.

- Lapsen vasu-keskustelussa.

- Sahkoisesti Daisyn kautta.

- Paivakodin ilmoitustaululta.
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- Jokin muu, mika?

Pilkoimme taman paakysymyksen kahdeksi eri verkkokyselyn kysymykseksi,
jotta saimme kartoitettua tietoa siita, olivatko huoltajat kuulleet MiniVersosta
varhaiskasvatusyksikosta vai jostain muualta seka mita kanavaa pitkin var-
haiskasvatuksesta saatu tieto oli huoltajat tavoittanut. Seka kolmanteen etta
neljanteen kysymykseen annettiin mahdollisuus vastata avoimesti, jotta huol-
tajien oli mahdollisuus vastata asioita, joita emme olleet strukturoiduissa vas-

tausvaihtoehdoissamme ottaneet huomioon.

Tietoa alakysymyksiin, joilla haluttiin selvittda, mita kautta huoltajat toivoisivat
saavansa tietoa seka onko huoltajilla hyvia tai huonoja kokemuksia MiniVer-
sosta, saimme kysymyksilla kahdeksan, yhdeksan ja kymmenen. Kysymykset
oli muotoiltu hyvin samanlaisiksi kuin miten ne alakysymyksissakin oli ilmaistu.

Kyselymme kolme viimeista kysymysta olivat:

8. Onko MiniVerso mielestasi tuonut jotain hyvaa lapsenne varhaiskasvatuk-
seen tai teille kotiin?

- Ei.

- En osaa sanoa.

- Kylla, mita?

9. Onko MiniVerso mielestasi tuonut jotain huonoa lapsenne varhaiskasvatuk-
seen tai teille kotiin?

- Ei.
- En osaa sanoa.
- Kylla, mita?

10. Mitd kautta haluaisit jatkossa saada lisaa tietoa MiniVersosta ja sen kay-
tosta lapsesi varhaiskasvatusryhmassa? Voit valita usemman vaihtoehdon.

- Lapsen vienti- ja hakutilanteissa.
- Vanhempainilloissa.

- Lapsen vasu-keskustelussa.

- Sahkoisesti Daisyn kautta.

- Paivakodin ilmoitustaululta.

- Jokin muu, mika?
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Kysymyksiin, joissa kysyttiin MiniVerson tuomista hyoddyista seka haitoista oli
yksinkertaisten strukturoitujen vastausvaihtoehtojen lisaksi annettu mahdolli-
suus kirjoittaa avoin vastaus, jotta saisimme tarkentavia lisatietoja, jos jollain
vastaajalla olisi kokemuksia menetelman tuomista hyodyista tai haitoista. Ky-
symyksen numero kymmenen vastausvaihtoehdot oli tarkoituksella muotoiltu
taysin samoiksi kuin kysymyksessa numero nelja. Teimme nain, jotta saimme
tietoa siita, oliko MiniVerson toteutuneissa tiedonsaantikanavissa ja huoltajien
toivomissa tiedonsaantikeinoissa eroja tai yhtalaisyyksia, eli olivatko huoltajat
saaneet tietoa sita kautta mita he haluaisivatkin.

Muut kysymykset oli suunniteltu niin, etta vaikka ne eivat tulleet suoraan paa-
kysymyksista tai alakysymyksista, koimme saavamme niilla tarkeaa lisatietoa
niihin asioihin, mita tyon tilaajamme halusi opinnaytteemme avulla saada sel-

ville. Muut kysymykset olivat:

2. Koetko saaneesi tarpeeksi tietoa MiniVersosta ja sen kaytosta lapsesi var-
haiskasvatusryhmassa?

- En.
- Kylla.

5. Onko MiniVerson kaytto varhaiskasvatuksessa nayttaytynyt teilla kotona?

- Ei
- Kylla.

6. Jos vastasit kylla edelliseen kysymykseen, miten se on teilla nayttaytynyt?
Voit valita useamman vaihtoehdon.

- Lapsi on tuonut menetelman elementteja kotiin. (Esim. ristiriitatilantei-
siin sisarusten kanssa)

- Olen alkanut itse hyodyntaa menetelman elementteja. (Esim. ristiriitati-
lanteiden ratkomisessa.)

- Jollain muulla tavalla, miten?

Haasteena oli kyselyn lyhyena pitaminen ja silti mahdollisimman kattavien tie-
tojen saaminen. Kyselyn kysymykset pyrittiin muotoilemaan niin, etta ne pal-
velivat opinnaytteessamme selvitettavia kysymyksia mahdollisimman katta-
vasti. Pyrimme muotoilemaan kysymykset mahdollisimman yksinkertaisiksi ja
kayttamaan sellaisia sanoja, jotka kaikki vastaajat ymmartaisivat. Kyselyssa
on kaytetty lapsen varhaiskasvatuskeskustelusta lyhennetta vasu-keskustelu,
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silla se on yleisesti kaytdssa oleva lyhenne varhaiskasvatuksessa ja koimme
lyhenteen olevan tunnistettavampi ilmaus huoltajien keskuudessa. Kysymys-
ten muotoilua harkitsimme tarkkaan sen takia, etta niiden muotoilussa mah-
dollisesti olevia virheita ei enaa kyselyn auettua paassyt muokkaamaan, mika
on maarallisen kyselytutkimuksen yksi haittapuolista (Kananen 2015, 202).

Kyselylomakkeemme muodostui kymmenesta strukturoidusta vaihtoehtokysy-
myksesta, eli kysymyksista, joihin olimme valinneet valmiiksi vastausvaihtoeh-
dot. Kysymysten yksi, kaksi, viisi, seitseman, kahdeksan ja yhdeksan valmiit
vastausvaihtoehdot muotoilimme niin, etta vastausvaihtoehdot sulkivat pois
toisensa, eli niissa ei ollut paallekkaisyyksia. Kysymyksissa kolme, nelja, kuusi
ja kymmenen taas pystyi valitsemaan useamman vastausvaihtoehdon, ja ne
eivat sulkeneet toisiaan pois. Kuuteen strukturoituun kysymykseen, joita olivat
kysymykset kolme, nelja, kuusi, kahdeksan, yhdeksan ja kymmenen, oli an-
nettu mahdollisuus lisata avoin kommentti, mutta se ei ollut pakollista kyselyn
loppuun suorittamiseksi. Halusimme antaa mahdollisuuden vastata kysymyk-
siin sanallisesti, koska silloin esiin voisi nousta sellaisia asioita, joita emme ol-
leet strukturoiduissa vastausvaihtoehdoissa ottaneet huomioon. (Kananen
2011, 32, 36; Vehkalahti 2019, 24-25.)

Liian pitkiin kyselyihin jaksetaan harvemmin vastata, silla erilaiset sahkoiset
kyselyt ovat lisaantyneet paljon viime aikoina. Tama on lisannyt vastausvasy-
mysta ja sen myoéta huonontuneita vastausprosentteja. (Kananen 2015, 202;
Vehkalahti 2019, 48.) Pidimme kyselyn mahdollisimman selkeana ja tiiviina,
jotta kyselyyn jaksaisi vastata mahdollisimman moni. Kyselyn ensimmaiset ky-
symykset pyrimme pitamaan helppoina ja yksinkertaisina, jotta kynnys kyselyn
aloittamiseen olisi pieni. Kyselyn saate muotoiltiin tiiviiksi, mutta riittdvan infor-
matiiviseksi ja siihen laitettiin selkeasti esille vastausaika seka kyselyn vastaa-
miseen kuluva aika. Vaikka joissain kysymyksissa oli mahdollisuus laittaa
avoin kommentti, pystyi kaikkiin kysymyksiin vastaamaan ilman, etta avointa
vastausta tarvitsi kirjoittaa. Talla pyrittiin takaamaan se, etta kaikki kyselyn
aloittaneet jaksoivat vastata loppuun asti. Saatteessa kerrottiin kyselyn ano-
nyymiydesta seka kyselyn tulosten kasittelysta, joilla pyrittiin tuomaan esille
kyselyn luotettavuutta. (Kananen 2011, 38; Kananen 2015, 217-219.)
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Verkkokyselyiden haasteena voi olla oikean kohderyhman tavoittaminen. Vas-
taushalukkuuden ja hyvan vastausprosentin saamisen kannalta on eduksi, jos
kysely saadaan lahetettya oikealle kohderyhmalle. (Kananen 2015, 218.) Ky-
selymme saate seka linkki kyselyyn lahetettiin sahkoisesti Daisyn kautta kai-
kille Mikkelin kaupungin varhaiskasvatuksessa olevien lasten huoltajille, jotka
olivat taman tutkimuksen kohderyhma (Kananen 2011, 14). Taman avulla ky-
selyyn saatiin vastauksia niiltd huoltajilta, joita aihe kosketti ja jotka mahdolli-
sesti pitivat kyselyn aihetta tarkeana, mika voisi vaikuttaa positiivisesti vastaa-
jamaariin (Kananen 2015, 218).

Kyselyn lahettamisen ajankohta paatettiin yhdessa opinnaytetyon tilaajan
kanssa, jotta se palveli mahdollisimman hyvin heidan tarpeitaan eikd se men-
nyt paallekkain muiden kevaalla olevien kyselyjen kanssa. Talla pyrittiin mak-
simoimaan vastaajien maara. Kyselya mainostettiin kasvotusten suoraan huol-
tajille Mikkelin varhaiskasvatuksen yksikoissa kevaalla 2024 pidetyissa peda-
gogisissa iltapaivissa. Kyselyn saate ja QR-koodi kyselyyn oli nahtavilla var-
haiskasvatusyksikoiden ovissa ja ilmoitustauluilla. Kysely toteutettiin suomeksi
ja englanniksi. Ihannetilanteessa kysely olisi saatu toteutettua myds arabiaksi,
ukrainaksi ja venajaksi, jotka olivat opinnaytetyon tilaajan mukaan suomen ja
englannin jalkeen yleisimmat huoltajien kayttamat kielet, mutta kustannus-
syista se ei ollut mahdollista. Tutkimuksesta on taman takia valitettavasti ra-
jautunut ulkopuolelle niitad huoltajia, jotka eivat osanneet suomea eivatka eng-

lantia.

7.2 Aineiston analysointi

Kyselysta keratylla aineistolla pyritdan ratkaisemaan tutkimusongelma. Kvanti-
tatiivisessa opinnaytetydssa on siksi kiinnitettdva huomiota analyysivaihee-
seen kysymyksia suunnitellessa, jotta kysymyksia voidaan analysoida kyselyn
paatyttya aineistolle sopivalla analyysimenetelmalla. (Kananen 2015, 83, 286.)
Huoltajat vastasivat Webropolissa tekemaamme kyselyyn verkossa, jolloin ky-
selyn vatsaukset tallentuivat automaattisesti Webropol-jarjestelmaan. Pystyim-
mekin analysoimaan kyselysta saadun aineiston suoraan Webropolin omalla
raportointityokalulla, jonka avulla onnistui kerattyjen vastausten vertailu seka

suodattaminen. Webropolin avulla pystyimme yhdistamaan suomenkielisen-
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seka englanninkielisen kyselyn vastaukset yhteen ja analysoimaan niita koko-
naisuutena. Tama oli tarkeaa, silla emme halunneet erotella suomenkielisia ja
englanninkielisia kyselyja toisistaan vaan kasitella niita yhdenvertaisesti yh-

tena kokonaisuutena.

Panostimme opinnaytteessamme aineistomme perusteelliseen esikasittelyyn,
joka toimii pohjana varsinaiselle analyysille. Aineiston analysoimisen aloi-
timme kyselytutkimuksen tietojen selailemisella seka katselemisella. Nain
saimme ensimmaisen yleiskuvan kyselymme tuloksista ja siita, etta kaikki vai-
kutti olevan kunnossa. Kyselyn vastauksiin tutustumalla saimme tarkastettua
sen, etta sielta ei puuttunut tietoja tai ollut jarjettoman oloisia arvoja missaan
kysymyksessa. (Vehkalahti 2019, 51-51.)

Koska kvantitatiivisessa opinnaytteessa ei ole tarkoitus tutkia yksittaisen vas-
taajan mielipidetta, vaan tiivistaa kaikkien vastanneiden vastaukset tarkastel-
tavaan muotoon, oli seuraavaksi vuorossa aineiston tiivistaminen. Webropo-
lissa saimme tiivistettya vastaukset suoraan ja esitettya ne kuvin suorina ja-
kaumina. Tulosten taulukointi tuo aineiston tiedot esille yksityiskohtaisesti, el
nayttaa kaikista vastausvaihtoehdoista saadut suhteelliset osuudet prosentti-
osuuksina, jolloin niista voidaan tehda yksinkertaiset analyysit. (Kananen
2015, 287-289; Vehkalahti 2019, 71.)

Tuloksia analysoimme tilastollisella paattelylla, eli tulosten yleistamisella seka
kuvailevalla tutkimuksella. Tulokset esitamme tassa opinnaytetydssa yksiulot-
teisilla frekvenssijakaumilla eli suorilla jakaumilla, silla niiden avulla pystyimme
yksinkertaisesti havainnollistamaan seka tiivistamaan tietoa. Suoralla jakau-
malla voidaan nayttaa toteen se, miten paljon mitakin muuttujaa tai arvoa tut-

kimuksen tuloksissa on esiintynyt. (Kananen 2011, 74, 85.)

8 TUTKIMUSTULOKSET

Opinnaytteestamme saadut tutkimustulokset esitamme kuvallisin pylvastaulu-
koin seka auki kirjoitettuna. Tassa opinnaytteessa verkkokysely lahetettiin
koko perusjoukolle, eli kaikille Mikkelin kaupungin varhaiskasvatuksessa ole-

vien lasten huoltajille, joita oli noin 2 000 kappaletta. Vastauksia saimme 132
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kappaletta suomenkieliseen kyselyyn ja nelja (4) kappaletta englanninkieli-

seen kyselyyn. Kaiken kaikkiaan kyselyyn vastasi 136 huoltajaa. Vastauspro-
sentti oli noin 6,8 %. Tyon tilaajan mukaan saamamme vastausmaara oli hyva
verrattuna siihen, millaisia vastausmaaria muihin samalle perusjoukolle suun-

nattuihin verkkokyselyihin on saatu.

Kanasen (2011, 67) seka Vilkan (2007, 17) mukaan tietylle maantieteelliselle
alueelle rajattuun kyselyyn suositellaan havaintoyksikoiden, eli tassa tapauk-
sessa huoltajien, vahimmaismaaraksi 100 vastaajaa. Tama kyselyssamme
tayttyi, mutta vastausprosentti jai silti valitettavan pieneksi. Nain jalkikateen
mietittyna olisimme voineet kayttda apunamme otantamenetelmaa ja laittaa
kyselyn rajatummalle seka tarkemmin maaritellymmalle perusjoukolle. Vaihto-
ehtoisesti olisimme voineet kerata kyselyssa tietoa siita, minka varhaiskasva-
tusyksikon vanhemmat kyselyyn olivat vastanneet. Nyt emme voi olla varmoja
siitd, onko kyselyyn tullut vastauksia tasaisesti Mikkelin eri varhaiskasvatusyk-
sikdista vai onko suurin osa vastauksista tullut vain muutaman eri yksikon
huoltajilta. Saamamme otos jaa Kanasen (2011, 65) kriteerien mukaan nayt-
teen tasolle. Tuloksia voi hyodyntaa tutkimusongelmamme esikartoituksessa,
mutta niiden ei voida varmaksi sanoa olevan riittdvan kattava otos perusjou-

kostamme.

Vilkka (2019, 43) tuo teoksessaan esille otantaan satunnaisesti valikoitunei-
den vastaajien merkityksen. Jos kaikilla perusjoukkoon kuuluvilla vastaajilla ol
yhtalainen todennakaoisyys valikoitua vastaajaksi, voidaan otoksen katsoa
edustavan perusjoukkoa. Kyselymme lahetettiin tasapuolisesti kaikilla Mikkelin
kaupungin varhaiskasvatuksessa olevien lasten huoltajille, joten jokaisella
heista on ollut samanlainen mahdollisuus nahda kysely ja vastata siihen. Ky-
selylomakkeen vastausten yhtenaisyyden seka vastaajien satunnaisen otan-
nan vuoksi koimme, ettd voimme vetaa tuloksista yleistavia johtopaatoksia va-

haisesta vastaajamaarasta huolimatta

Seuraavissa kuvissa on esitetty kuhunkin kysymykseen saadut vastaukset
pylvasdiagrammein seka auki kirjoittamalla. Kuviin on koottu yhteen vastauk-
set seka suomenkielisesta etta englanninkielisesta kyselysta, silla emme nah-
neet tarvetta erotella vastauksia. Kaikkia vastauksia tarkastellaan yhdenvertai-
sesti yhtena kokonaisuutena.



30

Ei 41% (n = 56)

Kylla. Tiedan mika MiniVerso on ja mihin sita kaytetaan

38% (n=51)

Olen kuullut siita, mutta en tieda siita tarkemmin 21% (n=28)

Kuva 1. Onko MiniVerso-menetelma sinulle tuttu?

Kuvan 1 kysymykseen oli vastannut 135 huoltajaa. Lahes puolelle (41 %) vas-
taajista MiniVerso-menetelma ei ollut entuudestaan tuttu. Lahes yhta moni (38
%) vastasi olevansa tietoinen MiniVersosta seka sen kayttamisesta. Joka vii-

des (21 %) oli kuullut MiniVersosta, mutta ei tiennyt siita sen tarkemmin.

71% (n=97)

Kylla 29% (n=39)

Kuva 2. Koetko saaneesi tarpeeksi tietoa MiniVersosta ja sen kaytdsta lapsesi varhaiskasva-
tusryhmasta?

Kuvan 2 kysymykseen vastasivat kaikki 136 huoltajaa. Vain hieman alle kol-
mannes (29 %) vastasi saaneensa tarpeeksi tietoa MiniVersosta lapsensa

varhaiskasvatusryhmasta. Loput (71 %) vastasivat ei kyseiseen kysymykseen.

En mistaan

38% (n=52)
Lapseni varhaiskasvatusyksikdsta 49% (n=67)
Lapseltani

8% (n=11)

Jostain muualta, mista? 24% (n=33)

Kuva 3. Mita kautta olet saanut tietoa MiniVerso-menetelmasta?

Kuvan 3 kysymykseen vastasivat kaikki 136 huoltajaa ja valittuja vastauksia
oli ynteensa 163 kappaletta. Lahes puolet (49 %) vastasi saaneensa tietoa
varhaiskasvatuksesta ja melkein joka kymmenes (8 %) vastasi saaneensa tie-
toa menetelmasta omalta lapseltaan. 38 % vastaajista ei ollut saanut tietoa
MiniVersosta mitadan kautta. Vajaa neljannes (24 %) taas vastasi saaneensa
tietoa jostain muualta.
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Kaikki 33 vastaajaa, jotka olivat saaneet tietoa jostain muualta, olivat kirjoitta-
neet tarkentavia tietoja avoimeen kenttaan. Naista vastauksista kavi ilmi, etta
moni oli saanut tietoa menetelmasta taman kyselyn myéta (6 %, n = 8). Tietoa
oli saatu myos tyon (4 %, n = 7), opintojen (3 %, n = 5), itse kdydyn MiniVerso
koulutuksen (2 %, n = 3), tuttavien (2 %, n = 3) ja vanhempien sisarusten kou-
lujen (2 %, n = 3) kautta. Avoin varhaiskasvatus (1,5 %, n = 2) seka Daisy (1,5

%, n = 2) oli nimetty parin huoltajan tiedonsaannin kanavaksi.

Lapsen vienti tai hakutilanteissa 42% (n=31)

Vanhempainillassa 40% (n=29)
Lapsen vasu-keskustelussa 48% (n = 35)
Sahkoisesti Daisyn kautta 37% (n=27)
Paivakodin ilmoitustauluita

L GERE)]

Jokin muu, mika?

12% (n=9)

Kuva 4. Jos vastasit saaneesi tietoa lapsen varhaiskasvatusyksikdsta, missa seuraavissa ti-
lanteissa olet tietoa saanut?

Kuvan 4 kysymykseen vastasi 73 huoltajaa ja valittuja vastauksia oli yhteensa
145 kappaletta. Lahes puolet (48 %) vastasi saaneensa tietoa lapsensa vasu-
keskusteluissa. Lahes saman verran tietoa oli saatu lapsen vienti- ja hakuti-
lanteissa (42 %), vanhempainilloissa (40 %) seka Daisyn kautta (37 %). Pai-
vakodin ilmoitustaululta tietoa oli saanut alle viides (19 %) vastanneista. Vas-
taajista 12 % sai tietoa muuta kautta ja kaikki tdhan vaihtoehtoon vastanneista

kirjoittivat saaneensa tietoa taman kyselyn kautta.

83% (n=113)

Kylla 17% (n = 23)

Kuva 5. Onko MiniVerson kayttd varhaiskasvatuksessa nayttaytynyt teilla kotona?

Kuvan 5 kysymykseen vastasivat kaikki 136 huoltajaa. Lahes kaikki (83 %)
vastasivat, ettei Miniverson kaytto ole nakynyt heilla kotona lainkaan. Loput
(17 %) vastasivat kysymykseen kylla.



Lapsi on tuonut menetelman elementteja kotiin. (Esim
ristiriitatilanteisiin sisarusten kanssa)

54% (n=13)

Olen itse alkanut hyodyntaa menetelman elementteja. (Esim

9 (n =
ristiriitatilanteiden ratkomisessa.) 46% (n=11)

Jollain muulla tavalla, miten? 13% (n=3)

Kuva 6. Jos vastasit kylla edelliseen kysymykseen, miten se on teilld nayttaytynyt?

Kuvan 6 kysymykseen vastasi 24 huoltajaa ja valittuja vastauksia oli yhteensa
27 kappaletta. Hieman yli puolet (54 %) vastasi lapsensa tuoneen MiniVerson
elementteja kotiin. Lahes puolet vastasi alkaneensa hyodyntaa menetelman
elementteja itse. Muutama (13 %) oli vastannut MiniVerson kayton varhais-
kasvatuksessa nayttaytyneen heilla jollain muulla tavalla. Avoimista vastauk-
sista selvisi, etta lapset ovat puhuneet menetelmasta kotona seka osanneet

ratkaista ristiriitatilanteita paremmin.

Kylla 33% (n=44)

En osaa sanoa 64% (n=87)

Kuva 7. Koetko MiniVerso-menetelman hyddylliseksi?

Kuvan 7 kysymykseen vastasi 135 huoltajaa. Kolmannes (33 %) vastasi koke-
vansa MiniVerson hyodylliseksi ja vain muutama (3 %) vastasi kysymykseen
ei. Reilusti yli puolet (64 %) ei osannut sanoa kokiko MiniVerson hyoddylliseksi

vai ei.

En osaa sanoa 82% (n=110)

Kylla, mita? 14% (n=19)

Kuva 8. Onko MiniVerso mielestasi tuonut jotain hyvaa lapsenne varhaiskasvatukseen tai
teille kotiin?

Kuvan 8 kysymykseen vastasi 135 huoltajaa. Melkein kaikki (82 %) vastasivat
etteivat osaa sanoa. Vain muutama (4 %) vastasi ei. Loput (14 %) vastasivat
MiniVerson tuoneen jotain hyvaa heidan kotiinsa tai lapsensa varhaiskasva-
tukseen. Kaikissa avoimissa vastauksissa (10 %, n = 14) mainittiin ristiriitojen
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ratkaisutaidot ja niiden paraneminen jollain tavalla. Keskustelu- seka vuorovai-
kutustaitojen paraneminen mainittiin useasti (4 %, n = 5). Menetelman tuoma

selkeys ristiriitatilanteiden kasittelyyn mainittiin muutaman kerran (2 %, n = 3).

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40% 42% 44% 46% 48% 50%

Ei 47% (n = 64)

En osaa sanoa 49% (n=67)
WIERUIEEEN 4% (n=5)

Kuva 9. Onko MiniVerso mielestasi tuonut jotain huonoa lapsenne varhaiskasvatukseen tai
teille kotiin?

Kuvan 9 kysymykseen vastasivat kaikki 136 huoltajaa. Vastaukset jakautuivat
lahes tasan vastausvaihtoehtojen Ei (47 %) seka En osaa sanoa (49 %) va-
lilla. Vain muutama (4 %) oli vastannut MiniVerson tuoneen jotain huonoa
heille kotiin tai varhaiskasvatukseen. Avoimissa vastauksissa tuli esiin, etta
pari vastaajaa (1 %, n = 2) oli kokenut, ettd MiniVerson kayttdonoton myota
ristiriitatilanteista ei tiedotettu huoltajia niin hyvin kuin he olisivat toivoneet,
koska asia oli jo soviteltu paivakodin henkilokunnan toimesta. Eras vastaaja
(0,7 %, n = 1) vastasi lapsensa kokeneen hammennysta, kun haneen kohdis-
tunut kiusaustapaus oli soviteltu ja kiusatulle lapselle oli jaanyt mielikuva siita,
etta han itse oli tehnyt jotain vaaraa. MiniVerson kayton selittaminen oli jaanyt
yhden (0,7 %, n = 1) vastaajan mielesta puutteelliseksi ja tama oli aiheuttanut
hammennysta lapsen hakutilanteessa.

Lapsen vienti ja hakutilanteissa 64% (n=83)

Vanhempainilloissa 64% (n=83)
Lapsen vasu-keskustelussa 85% (n=110)
Sahkéisesti Daisyn kautta 46% (n = 60)
Paivakodin ilmoitustaululta

29% (n = 38)

Jokin muu, mika?

Kuva 10. Mita kautta haluaisit jatkossa saada lisaa tietoa MiniVersosta ja sen kaytdsta lapsesi
varhaiskasvatusryhmassa?

Kuvan 10 kysymykseen vastasi kaiken kaikkiaan 130 huoltajaa ja valittuja vas-
tauksia oli kokonaisuudessaan 375 kappaletta. Lahes kaikki (85 %) vastasivat

haluavansa saada tietoa MiniVersosta lapsensa vasu-keskustelun yhtey-
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dessa. Vastausvaihtoehdot lapsen vienti- ja hakutilanteissa sekd vanhempain-
illoissa olivat saaneet saman verran vastauksia (64 %). Hieman alle puolet (46
%) halusi tietoa sahkoisen kanavan, eli Daisyn kautta ja kolmannes (29 %) lu-
kisi tiedotteita mieluusti ilmoitustaululta. Yksi vastaajista (0,8 %) oli vastannut
Jokin muu ja ilmaissut halunsa nahda kaytannossa, miten menetelmaa lap-

sensa ryhmassa kaytetaan.

9 JOHTOPAATOKSET

Tassa luvussa kasittelemme kyselytutkimuksen aineiston pohjalta saatuja joh-
topaatoksia liittyen tutkimuskysymyksiimme. Johtopaatoksiin liittyy aina epa-
varmuutta seka riskeja. Kyselyn vahaisen vastaajamaaran lisaksi huomioon
tulee ottaa mittaukseen liittyvat epavarmuudet kuten mahdollisesti epaonnistu-
nut tai puutteellinen operationalisointi seka kysymysten vaarin ymmartamisen
mahdollisuus. Saamamme tulokset eivat ilmaise tarkkaa totuutta vaan toden-
nakoisyytta. (Vehkalahti 2019, 90.)

Opinnaytteemme tavoitteena oli saada vastauksia siihen, ovatko Mikkelin kau-
pungin varhaiskasvatuksessa olevien lasten huoltajat tietoisia MiniVerso-me-
netelmasta ja sen tarkoituksesta seka mita kautta he ovat tietoa kyseisesta
menetelmasta saaneet. Halusimme kerata tietoa mahdollisista hyodyista ja
haitoista mita huoltajat ovat kokeneet MiniVerson tuoneen mukanaan. Lisaksi
huoltajille mieluisimman tiedotustavan selvittaminen oli asia mihin halusimme

saada opinnaytteellamme vastauksia.

Paakysymykseemme, Ovatko huoltajat tietoisia MiniVerso-menetelmésté sekéa
sen tarkoituksesta?, saimme tietoa kyselymme vastauksista. Saamamme tu-
lokset viittaavat siihen, etta vaikka MiniVerso on ollut Mikkelin kaupungin var-
haiskasvatusyksikOissa kaytossa jo jonkin aikaa, se ei kuitenkaan ole tullut tu-
tuksi kaikille huoltajille toivotussa maarin. Kaikista kyselyyn vastanneista yli 40
% (n = 56) ei ollut koskaan kuullutkaan kyseisesta menetelmasta ja hieman yli
20 % (n = 28) oli kuullut siita, mutta ei tiennyt siita tarkemmin (Kuva 1, s. 29).
Vastaukset olivat samassa linjassa kysymyksessa, missa tiedusteltiin huolta-
jien kokemuksia MiniVerson hyodyllisyydesta. Lahes 65 % (n = 87) oli vastan-

nut, ettei osaa sanoa, onko MiniVerso-menetelma heidan mielestaan hyodylli-
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nen. (Kuva 7, s, 32.) Tahan kysymykseen saatujen vastausten perusteella voi-
daan vetaa johtopaatds, etta huoltajien tietamys ei ole ollut tarvittavalla ta-
solla, jotta he olisivat voineet ottaa kantaa MiniVerson hyodyllisyytta kasittele-
vaan kysymykseen. Nayttaakin silta, etta reilusti yli puolella kyselyyn vastan-
neista huoltajista oli riittamaton tietdmys MiniVersosta ja sen kaytosta lap-
sensa varhaiskasvatusyksikossa.

Toiseen paakysymyksemme, Mitd kautta huoltajat ovat saaneet tietoa Miniver-
sosta?, kerasimme tietoa kahdella eri kysymyksella joihin molempiin oli mah-
dollista vastata avoimesti valmiiksi annettujen vastausvaihtoehtojen lisaksi.
Vastauksista kavi ilmi, etta lahes 40 % (n = 52) ei ollut saanut tietoa MiniVer-
sosta mitaan kautta. Hieman alle puolet (n = 67) oli saanut tietoa lapsensa
varhaiskasvatusyksikosta. Eniten tietoa huoltajien vastausten perusteella ol
saatu lapsen varhaiskasvatuskeskusteluissa, jonka osuus oli melkein puolet (n
= 35). Lapsen vienti- ja hakutilanteissa, vanhempainilloissa ja sahkoisesti
eDaisyn kautta oli kaikista saatu tietoa lahes saman verran, naihin kolmeen
vaihtoehtoon oli vastannut 40 % huoltajista. Varhaiskasvatuksen ilmoitustau-
lulta oli tietoa saanut vain vajaa 20 % (n = 14). (Kuva 3, s. 30.) Kyselysta sel-
visi, etta yli 70 % (n = 97) koki, etta ei ollut saanut tarpeeksi tietoa MiniVer-
sosta ja sen kaytosta lapsensa varhaiskasvatusyksikosta (Kuva 2, s. 30). Voi-
daan olettaa, etta tietoa ei ole jaettu huoltajille tarpeeksi ja/tai sita ei ole an-

nettu tarpeeksi ymmarrettavasti.

Alakysymyksiin saimme tietoa kysymyksista, jotka kasittelivat huoltajien mah-
dollisia hyvia -ja huonoja kokemuksia MiniVerso-menetelmasta seka heidan
toivomaansa tiedotustapaa. Yli 80 % (n = 110) huoltajista oli vastannut, etta ei
osaa sanoa onko MiniVerso tuonut jotain hyvaa lapsensa varhaiskasvatuk-
seen tai heille kotiin (Kuva 8, s. 32). Tama vahvistaa tuloksia siita, etta Mi-
niVerson tarkoitus ja kayttd varhaiskasvatuksessa eivat ole tulleet tarpeeksi
tutuiksi huoltajille. MiniVerso oli tuonut hyvaa 19 huoltajan mukaan, mika
avointen vastausten perusteella oli nayttaytynyt positiivisesti ristiriitatilanteissa
ja niiden ratkaisemisessa. Huoltajat kokivat lastensa vuorovaikutus-, tunne-
seka ongelmanratkaisutaitojen kehittyneen. Menetelman tuoma selkea malli
ristiriitatilanteiden selvittamiseen koettiin hyvana asiana. (Kuva 8, s. 32.) Vain
vajaa 4 % (n = 5) huoltajista vastasi MiniVerson tuoneen jotain huonoa lap-

sensa varhaiskasvatukseen tai heille kotiin. Kaikissa avoimissa vastauksissa
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toistui menetelmasta tai sen kaytosta tiedottamisen puutteet. Huoltajat olivat
kokeneet, ettd menetelman kayttda ei ollut selitetty heille tarpeeksi selkeasti.
Osa koki, etta MiniVerson kayttoonoton jalkeen ristiriitatilanteet eivat tullee
enaa niin hyvin huoltajien tietoon, kun ne oli jo soviteltu menetelman avulla.
(Kuva 9, s.32.) Voidaan paatella, etta tiedotusta Miniverso -menetelmasta tu-
lisi lisata ja sen kayttotapoja varhaiskasvatusyksikoissa olisi selitettava selke-
ammin huoltajille. Menetelman kayton mukana tuomia hyotyja voisi avata

huoltajille paremmin, jotta huoltajat pystyisivat tunnistamaan niita itsekin.

Kun tiedusteltiin, mita kautta huoltajat haluaisivat saada tietoa Miniversosta
seka sen kaytosta lapsensa varhaiskasvatusyksikossa, lahes kaikki (84,6 %, n
= 110) huoltajat olivat vastanneet haluavansa tietoa lapsensa varhaiskasva-
tuskeskusteluissa. Lapsen vienti- ja hakutilanteissa seka vanhempainilloissa
oli toiseksi eniten vastauksia, molemmissa melkein 64 % (n = 83). Sahkdoista
yhteydenottoa eDaisyn kautta toivoi vajaa puolet (n = 60) ja ilmoitustauluilta
tietoa haluaisi saada kolmasosa huoltajista (n = 38). Eras huoltaja oli ilmaissut
halunsa nahda paikan paalla miten MiniVerso-menetelman kayttoéa lapsensa
varhaiskasvatusryhmassa toteutetaan. (Kuva 10, s. 33.) Tama kysymys oli ky-
selymme viimeinen ja siihen oli jattanyt vastaamatta kuusi huoltajaa. Vastaus-
vaihtoehtoa niille huoltajille, jotka eivat mahdollisesti haluaisi tietoa MiniVer-
sosta ollenkaan, ei ollut tahan kysymykseen laitettu. Nain jalkikateen mietit-
tyna se olisi kannattanut laittaa, koska nyt emme voi olla varmoja, ovatko
nama kuusi huoltajaa sellaisia, jotka eivat haluaisi tietoa ollenkaan, vai jatti-
vatkd he muuten vain vastaamatta viimeiseen kysymykseen. Muiden vastaus-
ten perusteella voidaan paatella, etta huoltajat haluavat tietoa MiniVersosta ja
oman lapsen varhaiskasvatuskeskustelu olisi heidan eniten toivoma tiedotus-
tapa. Huoltajien tuodessa ja hakiessa lastaan seka vanhempainillat ovat kyse-
lyn tulosten perusteella huoltajille toiseksi eniten toivottuja vaihtoehtoja Mi-
niVersosta kertomiseen.

Kyselyn kaikkien kysymysten vastaukset ovat saman suuntaisia, joten johto-
paatoksena voidaan pitaa, etta suurimmalla osalla kyselyyn vastanneista huol-
tajista ei ollut tietoa Miniversosta ollenkaan tai tieto oli puutteellista. Suurin osa
huoltajista koki, etta he eivat olleet saaneet lapsensa varhaiskasvatusyksi-
kosta tarpeeksi tietoa MiniVersosta ja puutteellisen tiedotuksen takia oli aiheu-
tunut vaarinymmarryksia menetelman kaytosta seka merkityksesta. Tulokset
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ovat linjassa opinnaytteemme tilaajan Mikkelin kaupungin varhaiskasvatuksen
kentaltda saamien tietojen kanssa, joten voidaan olettaa huolen huoltajien puut-
teellisesta tiedottamisesta MiniVersosta olevan aiheellinen. Kyselyn perus-
teella huoltajat olisivat halukkaita saamaan tietoa MiniVersosta. Huoltajat toi-
voivat tiedotusta varsinkin lapsensa varhaiskasvatuskeskusteluissa ja lisaksi
vanhempainilloissa seka heidan viedessa ja hakiessa lapsiaan. Tietoa on tu-
losten perusteella kylla annettu juuri naiden toivottujen keinojen avulla, mutta
tieto on huoltajien vastausten mukaan ollut riittamatonta tai lilan epaselvaa.
Niiden huoltajien, keilla oli kokemusta MiniVerson kaytosta, palaute menetel-
masta oli positiivista ja vain sen tiedottamisen puutteellisuus sai osakseen kri-
tiikkia.

Kyselyn vastauksista kavi ilmi, etta melkein 10 vastaajaa oli kertonut saa-
neensa tietoa MiniVersosta taman kyselyn myo6ta. Voidaan olettaa, etta opin-
naytteemme on kyselyn seka sen saatteen myota lisannyt huoltajien tietoi-
suutta MiniVersosta. Saamiemme tulosten lisaksi painoarvoa on opinnayt-
teemme tuomalla MiniVerso tietoisuuden lisaantymiselld, mita kyselysta saa-
tujen tulosten perusteella tulisi jatkossa kohentaa.

10 POHDINTA

Opinnaytetyossa kuvattujen tutkimusten valossa paattelimme vanhempien
osallisuuden ja kasvatuskumppanuuden olevan asia, jota pidetaan arvossa ja
johon varhaiskasvatuksessa kylla pyritaan parhaansa mukaan. Kasitteiden
kaytantoon tuominen voi olla hankalaa, jos sen toteuttamiseen ei ole annettu
riittdvan selkeita kaytannon keinoja. Olisikin mielenkiintoista tietaa, miten var-
haiskasvatuksen henkilokunta kokee saaneensa ohjausta MiniVersosta huol-
tajille tiedottamiseen. Kyselymme perusteella huoltajat kokevat, etteivat ole
saaneet tarpeeksi tietoa MiniVersosta, jolloin voidaan olettaa tiedotuksen ol-
leen puutteellista.

Varhaiskasvatustyon hektisyys seka vanhempien Kiireisyys ja haasteet heidan
aidossa tavoittamisessaan hankaloittavat tilannetta. Vaikka lahetettaisiin kym-
menia kyselyja ja tiedotteita kaikille varhaiskasvatuksessa olevien lasten van-

hemmille ei niilla ole mitdan todellista arvoa, jos vanhemmat eivat syysta tai
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toisesta perehdy niihin. Perheiden monimuotoistuminen ja sen myota varhais-
kasvattajien tydmaaran lisaantyminen tulisi ottaa huomioon, jotta vanhempien
osallisuutta tukeva kasvatuskumppanuus voitaisiin taata kaikille perheille tasa-
puolisesti. Onko huoltajien puutteelliseen tiedottamiseen vaikuttanut varhais-
kasvattajien riittamaton kouluttaminen MiniVersotoiminnan tiedottamisesta

huoltajille, varhaiskasvatuksen kiireinen arki vai kenties molemmat?

Mielestamme kasvatuskumppanuuden aito toteutuminen varhaiskasvatuksen
kentalla vaatisi kulttuuristen rakenteiden muutosta entista joustavampaan
suuntaan, jotta vanhempien osallisuudelle olisi enemman tilaa. Asenteiden ja
arvojen tulisi muuttua avoimempaan suuntaan, jotta huoltajien osallistuminen
nahtaisiin voimavarana, eika uhkana tai arvosteluna ammattilaisia kohtaan.
Palautteen, kuulumisten ja varhaiskasvatuksessa kaytossa olevien menetel-
mien tiedottamisessa tulisi ottaa huomioon vanhempien yksil6lliset toiveet.
Onko toiveissa kasvotusten kayty keskustelu vai kenties sahkoisen kanavan
kautta annettu raportti lapsen paivan kulusta? Vastuu vanhempien osallisuu-
desta ei kuitenkaan ole pelkastaan varhaiskasvattajilla, vaan vanhemmilla it-
selladn. Varhaiskasvatuksen ilmapiiri ja toimintakulttuuri tulisikin olla osallisuu-
teen kannustavaa ja innostavaa, jotta saataisi heratettya vanhempien halu olla
mukana varhaiskasvatuksen suunnittelussa, toteutuksessa ja kehittdmisessa.
Osallistumisen tulisi olla mahdollisimman matalakynnyksista, jotta sita ei koet-
taisi ylimaaraisena rasitteena hektisessa arjessa.

Restoratiivisen sovittelun moninaiset hyodyt on tutkimustuloksin vahvistettu,
mutta sen toteuttaminen térmaa samankaltaisiin ongelmiin kuin kasvatus-
kumppanuuden ja vanhempien osallisuuden varmistaminen. Tyontekijoiden
ajan puute, toimintakulttuurin jaykkyys seka kriittisyys menetelmaa kohtaan
johtajien, tyOkavereiden ja huoltajien suunnalta tuo haasteita restoratiivisuu-
den kaiken potentiaalin hyodyntamiseen. Restoratiivisten kaytanteiden kayt-
toonotto vaatii monesti pitkajanteisyytta, mutta sen mukanaan tuomien hyoty-

jen tulisi kannustaa muuttamaan toimintamalleja sovittelevampaan suuntaa.

Jokaiselle lapselle tulee taata kasvuymparisto, jossa on turvallista olla. Sen li-
saksi on opetettava tunne- ja vuorovaikutustaitoja, kavereiden kanssa toimi-
mista seka jokaisen erityisyyden hyvaksymista. Lapsen on paastava olemaan

osallinen elaméansa eri osa-alueilla. Varhaiskasvatuksen rooli naiden asioiden
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opettajana seka mahdollistajana on suuri, mutta kodin merkitysta lapsien tar-
keimpana kasvuymparistona ei saa kuitenkaan unohtaa. (Etela-Savon las-
ten... 2022, 17-18.) Restoratiivinen sovittelumenetelma MiniVerso mahdollis-
taa seka opettaa naita edella mainittuja asioita, ja sen takia tietoisuuden lisaa-
minen menetelman kaytosta ja tarkoituksesta olisi hyva jalkautua huoltajien

tietoisuuteen.

Kyselymme perusteella huoltajat ovat halukkaita kuulemaan MiniVersosta li-
saa ja huoltajat, joilla siita oli tietoa, pitivat menetelmaa tarkeana. Olisikin 10y-
dettava keinoja, joilla MiniVersoa seka sen kayttoa ja tarkoitusta saataisiin
tuotua paremmin huoltajien tietoisuuteen. Tassa voisi hydodyntaa VERSO-oh-
jelman tarjoamia huoltajille suunnattuja HuVe-infoja, joissa jaetaan tietoa Mi-
niVersosta ja annetaan huoltajille keinoja hyodyntaa sovittelua kotona (Suo-
men Sovittelufoorumi ry 2023, 19).

10.1 Opinnaytteen luotettavuuden varmistaminen

Kaikissa korkeakoulutasoisissa opinnaytetoissa tulee olla tehtyna luotetta-
vuustarkastelu. Jotta pystyimme varmistamaan opinnaytetydomme luotettavuu-
den, tuli meidan varmistua tutkimusaineistojen laadusta. Arvioimme kaikki
kayttamamme lahteet ja aineistot lahdekriittisesti ennen niiden kayttamista
opinnaytteessamme. Lahteiden laatua arvioidessamme mietimme, kuka lah-
teen tiedon oli tuottanut, julkaissut seka mita tarkoitusta varten se oli tuotettu.
Lahteen julkaisuajankohta oli arvioinnin kohteena, jotta varmistuimme siita,
etta kayttamiemme aineistojen tieto ei ollut vanhentunutta. Panostimme kay-
tossa olleiden menetelmien seka analyysivaiheen tarkkaan dokumentaatioon
ja tutkimuksessa tehtyjen ratkaisujen perusteluun. Dokumentaation tuli olla
niin laaja, yksityiskohtainen ja tarkka, etta keradmamme aineistoa lapi-
kaymalla muutkin saisivat saman lopputuloksen. Paattelypolku ei saanut sisal-
taa ristiriitoja. (Kananen 2019, 30, 35; Vilkka 2007, 34) Tarkoituksena oli, etta
tutkimuksella saatiin tuloksia, jotka olivat mahdollisimman luotettavia seka to-
tuudenmukaisia. Tutkimuksessa oli mitattava ja tutkittava tutkimusongelmaan
oikein sopivia asioita, tata kutsutaan validiteetiksi. Tutkimuksesta saatujen tu-
losten oli oltava pysyvia, jota kutsutaan reliabiliteetiksi. (Kananen 2011, 118.)



40

Kvantitatiivisessa tutkimuksessa kysymyksilla kerataan tutkimukseen tarvitta-
vaa tietoa ja opinnaytteemme luotettavuus seka laatu riippuivat paljon siita,
millaisia kysymyksia kohderyhmaltamme kysyimme. Kaytimme aikaa operatio-
nalisointiin, silla tutkimustulosten luotettavuus ja patevyys riippuu paljon siita,
miten kyselytutkimuksen kysymykset seka vastausvaihtoehdot on suunniteltu
(Vilkka 2007, 44). Kiinnitimme huomiota kysymysten sanavalintoihin, jotta ne
olisivat mahdollisimman ymmarrettavia ja jokainen vastaaja kasittaisi kysy-
mykset mahdollisimman samalla tavalla. (Kananen 2011, 30.) Kananen tuo te-
oksessaan (2011, 30) esille sen, etta kohderyhmalta ei tulisi kysya kysymyksia
aiheesta, joista heilla ei ole tietoa. Meidan kyselyssamme tama ei tayttynyt,
mutta koska tarkoitus oli selvittaa MiniVerso-menetelman tunnettavuutta huol-
tajien keskuudessa, saimme todella tarkeaa informaatiota niiltakin vastaaijilta,
jotka eivat olleet koskaan kyseisesta menetelmasta kuulleet eika se ollut heille
entuudestaan tuttu.

Tulosten luotettavuutta pyrittiin varmistamaan silla, etta kyselyyn vastasi vain
Mikkelin varhaiskasvatuksessa olevien lasten huoltajat, silla jos kyselyyn olisi
vastannut muita, olisivat tulokset vaaristyneet (Kananen 2015, 200). Kohde-
joukon soveltuvuus varmistettiin Iahettamalla kysely Mikkelissa kaytetyn eDai-
syn kautta, jolloin se tuli vastattavaksi vain Mikkelin kaupungin varhaiskasva-
tuksessa olevien lasten huoltajille. Varhaiskasvatusyksikdiden ovissa ja ilmoi-
tustauluilla olevat kyselyn saatteet ja kyselyyn johtavat QR-koodit nakyivat kai-
kille varhaiskasvatusyksikon tiloissa kulkeville henkilGille, joten kyselyyn olisi
voinut vastata kohderyhmaan kuulumattomia henkiloita. Saatteessa tuli ilmi,
etta kysely on suunnattu vain lasten huoltajille, joten oletus on, etta kyselyyn
ei ole vastannut kohderyhmaan kuulumattomia henkiloita.

Testasimme kyselya etukateen muutamalla kohderyhmaan sopivalla henki-
10118, jotta varmistuimme siita, etta siella ei ollut kirjoitusvirheita ja kysymykset
olivat ymmarrettavia ja tarpeeksi tarkkoja seka kysymysvaihtoehdot tarpeeksi
selkeita ja kattavia (Kananen 2015, 204). Etukateen testaaminen oli kannatta-
vaa, silla sen jalkeen muotoilimme kysymyksia tarkemmiksi ja yksinkertaisem-
miksi sanamuodoiltaan, jotta ne olisivat mahdollisimman helppoja ymmartaa.
Muokkasimme joitain vastausvaihtoehtoja, jotta niihin oli mahdollista vastata
kirjoittamalla avoimeen kenttaan. Lisaksi hyvaksytimme kyselyn opinnaytetyon

tilaajallamme, jotta saimme varmuuden sen sopivuudesta hanen tarpeisiinsa.
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Tutkimuseettiset kysymykset

Opinnaytetyon eettisyytta ajatellen oli tarkeaa, etta tuotoksessamme ei ollut
sorruttu tieteelliseen varastamiseen, eli emme plagioineet toisten toita. Kirja-
simme kayttamamme lahteet tarkasti lahdeluetteloon seka tekstiviitteisiin, jotta
voitiin varmistua siita, etta teksti on meidan tuottamaamme, eika suoraan toi-
silta lainattua. Meidan tuli opinnaytetydssamme varmistaa se, etta kaikki tutki-
mukseen osallistuneet olivat tietoisia siita, mita tutkimme ja miten heidan vas-
tauksiaan kasittelemme. Taman pyrimme varmistamaan kyselyn saatteen
avulla. Tutkimukseen osallistumisen tuli olla vapaaehtoista ja aineiston kasitte-
lyn ehdottoman luottamuksellista. Meidan tuli huolehtia siita, etta tutkittavilla,
eli tdssa tapauksessa huoltajilla, on meidan yhteystietomme. Mukaan oli hyva
liittda ohjaavan opettajan yhteystiedot, silla se nosti tutkimuksemme luotetta-
vuutta. Tutkimusaineisto tuli havittaa asianmukaisesti ja niista selvinnytta tie-
toa tuli kasitella niin, etta yksittaisia henkiloita ei voitu tunnistaa. (Hakala 2022,
117-118.)

Opinnaytetydmme edellytti, etta teimme tydelamakumppanimme, eli Mikkelin
kaupungin varhaiskasvatuksen kanssa opinnaytesopimuksen. Meidan tuli tayt-
taa tutkimuslupalomake. Mikkelin kaupungin varhaiskasvatus velvoitti meita

tayttamaan vaitiolositoumuksen.

10.2 Jatkotutkimusaiheet

Opinnaytteessamme oikean kohderyhman tavoittaminen oli helppoa, koska
kysely saatiin lahetettya Mikkelin kaupungissa kaytossa olevan eDaisyn kautta
vain kohderyhmaan kuuluville huoltajille. Kyselyssamme emme kuitenkaan ke-
ranneet tietoa siita, minka Mikkelin kaupungin varhaiskasvatusyksikon lasten
huoltajat kyselyyn vastasivat. Emme tieda, tuliko vastauksia tasaisesti kaikista
varhaiskasvatusyksikoista vai ei. Jatkotutkimusta ajatellen voisi olla tarkea tut-
kia, onko eri varhaiskasvatusyksikoiden valilla eroja sen suhteen, miten hyvin
huoltajat kokevat saaneensa tietoa MiniVersosta. Voisi olla hyodyllista tutkia
sita, milla keinoin varhaiskasvatuksen tyontekijat ovat yksikdissaan jakaneet

huoltajille tietoa MiniVersosta seka sen kaytosta. Nain voitaisiin 10ytaa hyvia
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kaytantoja MiniVersosta tiedottamiseen niista yksikoista, joissa huoltajien tie-

toisuus menetelmasta on hyva, ja kierrattaa niita muihin yksikoihin.

Kustannussyista meilla ei ollut mahdollisuutta toteuttaa kyselya kuin suomeksi
ja englanniksi. Mahdollisia jatkotutkimuksia suunnitellessa ja toteuttaessa oli-

sikin tarkeda huomioida ne huoltajat, jotka eivat osaa kumpaakaan naista kie-
listd. Nain tutkimuksen ulkopuolelle ei rajautuisi huoltajia kielitaidon perus-

teella ja tulokset olisivat luotettavampia.

Vastausprosentti jai harmillisen pieneksi, vaikka oikea kohderyhma olikin
eDaisyn kautta helppo tavoittaa. Kyselysta ennakkoon ilmoittamisen on kat-
sottu vaikuttavan positiivisesti vastausprosenttiin seka vastaushalukkuuteen
(Kananen 2015, 218). Varhaiskasvatuksessa tavoitetaan ainakin toinen lasten
huoltajista paivittain lapsen vienti- ja hakutilanteissa ja jatkotutkimuksia teh-
dessa voisi olla hyodyksi ilmoittaa tulevasta kyselysta huoltajille seka kehottaa
jokaista huoltajaa henkilokohtaisesti vastaamaan kyselyyn. Tulevasta kyse-
lysta voisi tiedottaa huoltajia ja esimerkiksi sitd seuraavalla viikolla tarjota
heille mahdollisuus vastata kyselyyn lastaan hakiessa tai tuodessa hoitoon.
Tama vaatii tietysti sitoutumista varhaiskasvatuksen henkilostolta, mutta nain

voitaisiin mahdollisesti saada vastausprosenttia kasvatettua.

Mielestamme jatkoa ajatellen olisi hyva selvittaa varhaiskasvatuksen tyonteki-
joilta kokevatko he saaneensa tarpeeksi ohjausta MiniVersosta tiedottami-
seen? Vaikka VERSO-ohjelman sivuilla on valmista materiaalia saatavilla
huoltajien tiedottamiseen, voi varhaiskasvatuksen kiireinen arki ja rajalliset re-
surssit olla esteena valmiinkaan materiaalin lapikaymiseen ja sita kautta hyo-
dyntamiseen. Kehitettavaa voisi siis 10ytya varhaiskasvatuksen henkiloston
kouluttamisessa. Vaikka MiniVerso-menetelma ja sen kaytto olisikin varhais-
kasvattajilla hyvin hallussa, voi tietdamys huoltajille tiedottamisessa olla puut-
teellinen ja tata nakokulmaa voisi jatkossa tutkia. Nain voitaisiin pystya paran-

tamaan varhaiskasvattajien osaamista myds huoltajien tiedottamisessa.
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KUVALUETTELO

Kuva 1. Onko MiniVerso-menetelma sinulle tuttu?

Kuva 2. Koetko saaneesi tarpeeksi tietoa MiniVersosta ja sen kaytosta lapsesi
varhaiskasvatusyksikosta?

Kuva 3. Mita kautta olet saanut tietoa MiniVerso-menetelmasta?

Kuva 4. Jos vastasit saaneesi tietoa lapsen varhaiskasvatusyksikosta, missa
seuraavissa tilanteissa olet tietoa saanut?

Kuva 5. Onko MiniVerson kayttdo nayttaytynyt teilla kotona?

Kuva 6. Jos vastasit kylla edelliseen kysymykseen, miten se on teilla nayttay-
tynyt?

Kuva 7. Koetko MiniVerso-menetelman hyodylliseksi?

Kuva 8. Onko MiniVerso mielestasi tuonut jotain hyvaa lapsenne varhaiskas-
vatukseen tai teille kotiin?

Kuva 9. Onko MiniVerso mielestasi tuonut jotain huonoa lapsenne varhaiskas-
vatukseen tai kotiin?

Kuva 10. Mita kautta haluaisit jatkossa saada lisaa tietoa MiniVersosta ja sen
kaytosta lapsesi varhaiskasvatusryhmassa?
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HUOLTAJIEN KYSELYN INFORMOINTILOMAKE

Arvoisa huoltaja.

Olemme kaksi sosionomiopiskelijaa Kaakkois-Suomen ammattikorkeakou-
lusta. Teemme opinnaytetyota Mikkelin kaupungin varhaiskasvatuksessa kay-
tossa olevasta MiniVerso vertaissovittelu menetelmasta, jonka tarkoituksena
on vahvistaa lasten oikeuksia, osallisuutta seka yhteisollisyytta ristiriitatilan-
teissa. Tarkoituksenamme on oheisen kyselyn avulla selvittaa teidan huolta-
jien nakemyksia MiniVerso menetelmasta ja sen kaytosta. Lisatietoja menetel-
masta I0ytyy VERSO-ohjelman sivuilta: https://sovittelu.com/vertaissovit-

telu/koulutukset/miniverso/

Olemme saaneet luvan kyselyyn Mikkelin kaupungin varhaiskasvatukselta.
Kyselyyn vastataan anonyymisti ja vastaaminen on vapaaehtoista. Kyselyyn
vastaaminen kestaa noin 2 minuuttia. Vastauksia kasitelemme luottamukselli-
sesti ja niita kaytetaan vain tahan kyseiseen tutkimukseen. Vastaukset havite-
taan tutkimuksen jalkeen. Vastausaikaa kyselyyn on xx.xx.2024 saakka.

Kyselyn tuloksia kaytetaan Mikkelin kaupungin varhaiskasvatuksen MiniVerso
toiminnan kehittamiseen, seka mahdollisesti VERSO-ohjelman koulutuksissa
ja materiaalien kehittamisessa. Lisatietoja tutkimuksesta tai vastauksia mielta
askarruttaviin kysymyksiin saatte tarvittaessa meilta.

Ystavallisin terveisin,

Anniina Hasu ja Karoliina Hasu

danha033@edu.xamk.fi
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HUOLTAJIEN KYSELYLOMAKE (suomi)

(toteutetaan Webropol sovelluksella)

1. Onko MiniVerso-menetelma sinulle tuttu?
a. Ei
b. Olen kuullut siita, mutta en tieda siita tarkemmin.
c. Kylla. Tiedan mika MiniVerso on ja mihin sita kaytetaan.

2. Koetko saaneesi tarpeeksi tietoa MiniVersosta ja sen kaytosta lapsesi
varhaiskasvatusryhmassa?
a. En
b. Kylla

3. Mita kautta olet saanut tietoa MiniVerso-menetelmasta? Voit valita use-
amman vaihtoehdon.
a. En mistaan.
b. Lapsen varhaiskasvatusyksikosta.
c. Lapseltani.
d. Jostain muualta, mista?

4. Jos vastasit saaneesi tietoa lapsen varhaiskasvatusyksikosta, niin
missa seuraavissa tilanteissa olet tietoa saanut? Voit valita useamman
vaihtoehdon.

Lapsen vienti tai hakutilanteissa.

Vanhempainillassa.

Lapsen vasu-keskustelussa.

Sahkoisesti Daisyn kautta.

Paivakodin ilmoitustaululta.

Jokin muu, mika?

~PQo0 T

5. Onko MiniVerson kaytto varhaiskasvatuksessa nayttaytynyt teilla ko-
tona?
a. Ei
b. Kylla

6. Jos vastasit kylla edelliseen kysymykseen, miten se on teilla nayttayty-
nyt?
a. Lapsi on tuonut menetelman elementteja kotiin. (Esim. ristiriitati-
lanteisiin sisarusten kanssa)
b. Olen itse alkanut hyodyntaa menetelman elementteja. (Esim. ris-
tiriitatilanteiden ratkomisessa.)
c. Jollain muulla tavalla, miten?
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7. Koetko MiniVerso-menetelman hyodylliseksi?
a. En
b. Kylla
c. En osaa sanoa

8. Onko MiniVerso mielestasi tuonut jotain hyvaa lapsenne varhaiskasva-
tukseen tai teille kotiin?
a. Ei
b. En osaa sanoa
c. Kylla, mita?

9. Onko MiniVerso mielestasi tuonut jotain huonoa lapsenne varhaiskas-
vatukseen tai teille kotiin?
a. Ei
b. En osaa sanoa
c. Kylla, mita?

10. Mita kautta haluaisit jatkossa saada lisaa tietoa MiniVersosta ja sen
kaytosta lapsesi varhaiskasvatusryhmassa? Voit valita useamman
vaihtoehdon

Lapsen vienti ja hakutilanteissa.

Vanhempainilloissa.

Lapsen vasu-keskustelussa.

Sahkoisesti Daisyn kautta.

Paivakodin ilmoitustaululta.

Jokin muu, mika?

~PQo0 T
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PARENT SURVEY INFORMATION FORM

Dear Parent,

We are two Bachelor of Social Services students from the South-Eastern Fin-
land University of Applied Sciences. We are conducting a thesis on the Mini-
Verso peer mediation method used in the early childhood education of the city
of Mikkeli. The purpose of this method is to strengthen children’s rights, partic-
ipation, and communality in conflict situations. With the help of the attached
survey, we aim to gather your views on the MiniVerso method and its imple-
mentation. More information about the method can be found on the Verso pro-
gram’s website: https://sovittelu.com/vertaissovittelu/koulutukset/miniverso/

We have received permission for the survey from the City of Mikkeli’s early
childhood education. The survey is anonymous, and participation is voluntary.
It will take approximately 2 minutes to complete this survey. Your responses
will be treated confidentially and used only for this specific research. The an-
swers will be destroyed after the research. The deadline for responding to
the survey is xx.xx.2024.

The survey results will be used to improve the MiniVerso activities in the early
childhood education of the City of Mikkeli, and potentially in the development

of training and materials for the Verso program. If you need more information

about the research or have any questions, please feel free to contact us.

Kind regards,

Anniina Hasu and Karoliina Hasu

danha033@edu.xamk.fi
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PARENT SURVEY FORM
(Implemented through the Webropol application)

1. Are you familiar with the MiniVerso method?
a. No
b. | have heard about it but don’t know the details.
c. Yes, | know what MiniVerso is and how it is used.

2. Do you feel that you have received enough information about Mini-
Verso and its use in your childs early childhood education group?
a. No
b. Yes

3. How have you received information about the MiniVerso method? You
can choose multiple options.
a. Nowhere.
b. From your childs early childhood education unit.
c. From your child.
d. From somewhere else, where?

4. If you answered that you received information from your childs early
childhood education unit, in which of the following ways have you re-
ceived information? You can choose multiple options.

a. During childs drop-off or pick-up times.

b. During parents’ evening meetings.

c. During your childs individualized education plan (Vasu) discus-
sion.

d. Electronically trough Daisy.

e. From daycares notice board.

f. Something else, what?

5. Has the use of MiniVerso in early childhood education been visible in
your home?
a. No
b. Yes

6. If you answered yes to the previous question, how has it been visible to
you? You can choose multiple options.
a. The child has brought elements of the method home. (e.g., deal-
ing with conflicts with siblings.)
b. | have started to use elements of the method myself. (e.g., re-
solving conflict situations.)
c. In some other way, how?
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7. Do you find the MiniVerso method useful?
a. No
b. Yes
c. ldon’t know

8. Do you think MiniVerso has brought something positive to your childs
early childhood education or your home?
a. No
b. 1don’t know
c. Yes, what?

9. Do you think MiniVerso has brought something negative to your childs
early childhood education or your home?
a. No
b. 1 don’'t know
c. Yes, what?

10. How would you like to receive more information about MiniVerso and
its use in your childs early childhood education group? You can choose
multiple options.

a. During childs drop-off or pick-up times.

b. During parents’ evening meetings.

c. During your childs individualized education plan (Vasu) discus-
sion.

d. Electronically trough Daisy.

e. From daycares notice board.

f. Something else, what?



