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Sosionomin tehtavankuva ikaantyneiden
ymparivuorokautisessa palveluasumisessa

Tutkimuksemme tavoitteena oli selvittdd sosionomin tehtavankuvaa ikaantyneiden
ymparivuorokautisessa palveluasumisessa. Kohderyhmana tutkimuksessamme oli
toimeksiantajaorganisaatiossa tydskentelevat sosionomit. Halusimme selvittdd miten
sosionomien (AMK) osaamista ja vahvuuksia voitaisiin hyddyntda entistd paremmin
tehtavankuvan maarittelyssa ja kaytannon tyotehtavissa ikdantyneiden parissa. Taman
tutkimuksen avulla kerattya tietoa organisaatio voi hyddyntaa sosionomin tehtavankuvan
kehittdmisessa organisaation yksikoihin.

Opinnaytetydmme toteutettiin maarallisena tutkimuksena. Kerdsimme tutkimusaineiston
sahkdisella kyselylomakkeella, joka luotiin Webropol- kyselysovelluksen avulla.
Kasittelimme ja analysoimme tutkimusaineiston maarallisia analyysimenetelmia
hyodyntaen. Avoimien kysymysten kohdalla kaytimme laadullisen sisalldnanalyysin
menetelmia.

Tutkimustuloksista selvisi, ettd selkealle tehtdvankuvalle on tarvetta organisaation
yksikoissa. Tulosten mukaan sosionomin tehtavankuvaan kuuluu eettisten arvojen ja
periaatteiden seka asiakastydn osaaminen. Sosionomi kayttaa tydssaan monipuolisesti
tydmenetelmia ja huomioi ikdantyneet kokonaisvaltaisesti ja yksildllisesti. Sosionomit
jarjestavat yhteistoimintaa ikdantyneille, toimivat yksikdn johtajana tai tiimivastaavana,
tekevat yhteistydétd muiden toimijoiden kanssa ja toimivat moniammatillisen tiimin
jasenena.
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Job description of a Bachelor of Social Services in
round-the-clock service housing for the elderly

The aim of our research was to clarify the job description of a Bachelor of Social Services
working in round-the-clock service housing for the elderly. The target group in our study
was Bachelor's of Social Services working in the commissioning organization. We
wanted to clarify how the skills and competencies of Bachelor’s of Social Services could
be better used when defining the job description. We also wanted to clarify how the skills
and competencies could be better utilized in practical tasks while working with the
elderly. The organization can use this research information in the development of the job
description for the organization’s units.

The study was carried out as quantitative research. We collected the data using an
electronic questionnaire, which was created using Webropol survey application. We
processed and analyzed the data using quantitative analysis methods. For open
questions, we used the methods of qualitative content analysis.

The results revealed that there is a need for a clear job description in the organization’s
units. According to this study, the job includes knowledge of ethical values and principles
and competencies of practice. The Bachelor's of Social Services use diverse methods
of practice and holistic and individual consideration of elderly clients. They organize joint
activities, work as team leaders, co-operate with other operators, and work as part of
multi-professional teams.

Keywords:

Bachelor of Social Services, the elderly, round-the-clock service housing, job description,
competence, medicalization, functioning
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1 Johdanto

Taman tutkimuksellisen opinnaytetydon aiheena on sosionomin (AMK)
tehtavankuva ikaantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa.
Toimeksiantajamme  opinnaytetydssamme on  yksityinen ikaantyneiden
sosiaalipalveluiden tuottaja. Mielestamme aiheemme on mielenkiintoinen ja
tarkea, silla tulevina sosiaalialan ammattilaisina naemme, etta sosionomeilla on

paljon annettavaa vanhustyohon.

Ikdantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa olisi tarkeaa nostaa
esille sosionomin osaaminen. Sosionomi tuo ikaantymiseen nakdkulmaa, jossa
korostuvat elamantavat, yksilollisyys, osallisuuden lisaaminen, kulttuuriset tavat
sekd voimavarojen ja toimintakyvyn tukeminen. Sosionomin osaamista on
ikdantyneiden kokonaisvaltainen tukeminen, asianajo ja ikaantyville sopivien
tydmenetelmien hallinta. Vanhustydssa haetaan yleensa vastauksia hoitotydsta,
mutta ikaantynyt tulisi kuitenkin nahda kokonaisuutena, jossa huomioidaan
hanen fyysinen, psyykkinen, sosiaalinen ja henkinen kokonaisuus. Sosionomilla
on osaamista, jolla medikalisoitunut toimintamalli voidaan muuttaa yhteisolliseksi,
voimavaralahtoiseksi ja ikaystavalliseksi toimintaymparistoksi ikaantyneiden

parissa.

Aloitamme opinnaytetydmme kertomalla tutkimuksen tavoitteesta ja tarpeesta.
Teoreettisessa viitekehyksessd kaymme |8pi sosionomin  osaamista
ikaantyneiden parissa ja ikaantyneita yhteiskunnassa. Taman jalkeen
kasittelemme tutkimuksen toteutusta ja tuloksia. Lopuksi kaymme lapi
tutkimustulosten yhteenvetoa ja pohdimme tutkimuksen luotettavuutta seka
eettisyyttd. Kasittelemme tydssdmme viimeisena oman osaamisemme
kehittymista. Pyrimme valitsemaan monipuolisesti eri lahteita
opinnaytetydhomme. Ensisijaisina lahteina kaytimme  ajankohtaista
ammattikirjallisuutta. Valitsimme I|ahteiksi myds vanhempia teoksia, joista

koimme olevan hyotya tutkimuksemme kannalta.

Kaytamme jatkossa opinnaytetydssamme sosionomi nimitysta ilman AMK liitetta.
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2. Tutkimuksen tarve

2.1 Tutkimuksen tavoite ja tarve

Opinnaytetydmme tavoitteena oli selvittaa, miten sosionomin osaamista voidaan
hyodyntaa ikdantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa.
Tutkimuksen kohderyhmana oli toimeksiantaja organisaatiossa tyOskentelevat
sosionomit. Tarkoituksena oli lisata laatua asiakastyohon eli miten ikaantyneet
voivat hyotya sosionomin osaamisesta organisaatiossa. Toteutimme tutkimuksen
niin, ettd toimeksiantajamme voi hyoddyntaa tutkimuksesta saatuja tuloksia
toimintansa suunnittelussa. Rajasimme tutkimuskysymykset seuraavanlaisesti:
1. Mika on sosionomin tehtavankuva ikaantyneiden ymparivuorokautisessa
palveluasumisessa? 2. Miten sosionomin osaamista hyddynnetaan
ikdantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa? Tutkimuskysymykset

tarkentavat hyvin sen tehtavan mita tutkimuksellamme halusimme selvittaa.

Opinnaytetydomme aiheena oli sosionomin tehtavankuva ikaantyneiden
ymparivuorokautisessa palveluasumisessa. Aihe oli tydelaman tarpeista lahteva
ja tarkea organisaatiolle, silla tamanhetkinen 0,65 henkilostomitoitus
ikaantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa on mahdollistanut
moniammatillisen tydyhteison. Lahihoitajien ja sairaanhoitajien lisaksi
organisaatio on voinut palkata esimerkiksi sosionomeja, geronomeja,
fysioterapeutteja ja toimintaterapeutteja. Tutkimuksen tarkoituksena oli, etta
organisaatio voisi luoda myos sosionomeille oman tehtavankuvan. Talla hetkella
organisaatiossa on sama tehtavankuva luotuna niin sosionomeille, geronomeille,

toimintaterapeuteille kuin fysioterapeuteillekin.

Sosiaalihuoltolaissa (30122014/1301) ja laki ikdantyneen vaeston toimintakyvyn
tukemisesta seka idkkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista (28122012/980) on
saadetty, ettd jokaisella asiakkaalla on oikeus laadukkaaseen hoitoon. Lisaksi
moniammatillisesta tyoyhteisdsta hyotyvat niin asiakkaat kuin heidan laheisetkin,
koska moniammatillisen tyoyhteison tietotaidon tuominen yhteen laajentaa koko

tydyhteisdn asiantuntijuutta. Silloin, kun ymmarretdan sosionomin valmiudet ja
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vahvuudet voidaan tata tietoa hyodyntaa asiakastyossa, jolloin asiakas ja hanen

laheisensa saavat laadukkaampaa hoivaa ja huolenpitoa.

Suomi ikdantyy ja ikdantyneiden maara kasvaa kovaa tahtia, jolloin yhteiskunnan
pitaisi pystya vastaamaan ikaantyneiden muuttuviin tarpeisiin. Tassa
tutkimuksessa ikaantyneella tarkoitetaan + 65-vuotiasta. Yhteiskunta pyrKii
siihen, etta ikaantyneet voivat asua omassa kodissaan mahdollisimman pitkaan.
Ikdantyneet vanhenevat kuitenkin yksilollisesti, jolloin erilaiset tarpeet vain
kasvavat. Taman takia myos ymparivuorokautisen palveluasumisen paikkoja
tarvitaan, jotta voitaisiin paremmin vastata myods ikaantyneiden muuttuviin

asumistarpeisiin.

Tutustuimme aikaisempiin tutkimuksiin, joiden aiheet tai tuotokset olivat
samankaltaisia meidan tutkimuksemme kanssa. Tutkimustietoa sosionomin
tehtavankuvasta ikaantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa oli
vahan saatavilla, joten aiheemme oli siltd kannalta katsottuna tarpeellinen.
Loysimme tutkimuksen, joka kasitteli paljon samaa aihetta, kuin meidankin
tutkimuksemme. Omassa tutkimuksessamme oli tarkoitus selvittaa tiivimmassa
muodossa sosionomin tehtavankuva ikaantyneiden ymparivuorokautisessa
palveluasumisessa, jotta organisaation on helpompi soveltaa tutkimuksesta

saatuja tuloksia sosionomin tehtavankuvan luomisessa.

Vesanen ja Vahatalo (2017) selvittivat omassa tutkimuksessaan sosionomin
osaamista ja roolia vanhusten palvelutalossa sosiaalisen toimintakyvyn
tukemisessa. Vesanen ja Vahatalo loivat sosionomin tehtavankuvan, jota voitiin
hyodyntaa vanhustenhuollon yksikdissa ja muissa sosionomin tehtavissa, kuten
vammaispalveluissa. Tuloksista ilmeni muun muassa, ettd sosionomi voi
tydskennelld verkostotydssa, yksilo- ja ryhmatoiminnassa seka olla mukana
tukemassa ikdantyneen asiakkaan sosiaalista toimintakykya ja elamanlaatua.
(Vesanen & Vahatalo 2017, 2.)

Karkkainen ja Vesterinen (2012) tarkastelivat tutkimuksessaan sosionomin
paikkaa ja osaamista vanhustydssa. Tutkimus toteutettiin sahkoisena kyselyna
sosionomeille ja tutkimuksen tuloksista selvisi, ettd sosionomi (AMK) koulutus

antaa  monipuoliset valmiudet toimia sosiaalialan eri tehtavissa.
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Kehittamistarpeiksi nahtiin, ettd sosionomit (AMK) kokivat tarvitsevansa lisaa
tietoa ikdantyneiden lainsaadanndsta ja palveluohjauksesta. Sosionomit kokivat
tarpeelliseksi saada lisatietoa myds mm. laakehoidosta, eri sairauksien
vaikutuksista vanhuuteen, muistihairidista ja mielenterveys- ja paihdeongelmista.
(Karkkainen & Vesterinen 2012, 2.)

Pievilainen Satu (2021) kasitteli tutkimuksessaan sosionomin roolia ja
tehtavankuvaa ikaantyneiden lyhytaikaishoidon yksikdssa. Tutkimuksesta ilmeni,
ettd sosionomin (AMK) nahtiin tuovan uutta nakemystd ja ammattitaitoa
yksikkoon. Lisaksi sosionomi nahtiin hoitajien tyota tukevana seka asiakkaiden
kokonaisvaltaista hyvinvointia, osallisuutta, sosiaalista toimintakykya ja
turvallisuuden tunnetta lisddvana toimijana. Tutkimuksesta nousi esille, etta

yksikodssa oli tarvetta sosionomin (AMK) osaamiselle. (Pievilainen 2021, 2.)

2.2 Opinnaytetyon toimeksiantaja

Taman tutkimuksen teimme yksityiselle ikaantyneiden sosiaalipalveluiden
organisaatiolle. Organisaatiossa huomioidaan jokaisen asukkaan yksildlliset
tarpeet ja huolenpito seka huolehditaan toimintakykya yllapitavasta ja edistavasta
toiminnasta. Lisaksi organisaation yksikdissa huolehditaan asukkaiden
osallisuudesta ja sosiaalisesta kanssakaymista edistavasta toiminnasta. Laatu ja
laadukas hoitotyd on erittain tarkeaa ja se nakyy kaikessa organisaation
toiminnassa. Organisaatio kertoo, ettd jokainen asukas kohdataan yksilona ja

asukkaiden omat tarpeet seka toiveet ohjaavat yksikon toimintaa.

Organisaation yksikdissa tydoskentelee moniammatillisia tiimeja, jotka koostuvat
paaosin lahihoitajista, sairaanhoitajista, hoiva-avustajista, keittidtyontekijoista ja
siistijoista. Yksikdissa voi lisdksi tyoskennella vaihtelevasti sosionomeja,
geronomeja, fysioterapeutteja ja toimintaterapeutteja. Talla hetkella
organisaatiossa tyOskentelee 20 sosionomia, yksi toimintaterapeutti, kymmenen
geronomia ja 40 fysioterapeuttia. Edellda mainittujen ammattiryhmien maarat ovat

olleet kasvusuunnassa jo jonkin aikaa.
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3 Sosionomin koulutus ja tyo ikaantyneiden parissa

3.1 Sosionomi AMK-koulutus ja tulevaisuuden nakyma

Sosionomin AMK — tutkinnon laajuus on 210 opintopistetta ja kesto tutkinnon
suorittamisessa on yleensa 3,5 vuotta. Jokainen ammattikorkeakoulu voi tehda
omat opetussuunnitelmansa tydoelaman tarpeet huomioiden. Koulutus pitaa usein
sisallaan perus- ja ammattiopintojen, vapaasti valittavien opintojen,
harjoitteluiden ja opinnaytetyon lisaksi syventavia opintoja.
Ammattikorkeakoulujen mukaan syventavat opinnot voivat kohdentua
esimerkiksi aikuisten parissa tehtavaan tyohon, mielenterveys- ja paihdetyohon
tai vanhustydhon. (Arene 2017, 7-8.)

Sosionomin tutkintomaarat ovat tydelaman tarpeiden takia olleet viime vuosina
nousussa ja voidaan olettaa suunnan olevan edelleen nousujohteinen.
Sosionomikoulutuksen laajuuden vuoksi sosionomeilla on mahdollisuus
tyoskennellda monenlaisissa sosiaalialan tehtavissa kuten sosiaaliohjaajina,
perhetyontekijoind, projektitdissa sekd esihenkildina. (Arene 2017, 6.)
Sosionomit voivat tydskennellad vaativissa sosiaalihuollon tehtavissa, kuin myds
sosiaalihuollon rajapinnoilla esimerkiksi opetustoimessa, terveydenhuollossa,
tydhallinnossa ja Kelassa (Ristimaki 2019). Sosiaalihuollon ammattihenkild
maaritelldaan laissa ja oikeus siihen, etta voi harjoittaa sosionomin ammattia tulee
hakea sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolta eli Valviralta (Laki

sosiaalihuollon ammattihenkilosta 817/2015).

Talentian tekeman selvityksen mukaan vuonna 2021-2022 valmistuneista
sosionomeista 70 % oli saanut oman alan tydpaikan jo ennen valmistumistaan ja
80 % oli saanut oman alan tydpaikan heti valmistumisen jalkeen (Landgrén 2023,
14). Sosiaalialan korkeakoulutetuista on pulaa, joka nakyy valmistuneiden
tydllistymisen nopeudessa. Valmistumisen jalkeen nopeimmin tydllistyivat
sosiaalialan t6ita opintojen aikana tehneet. (Landgrén 2023, 15.) Sosionomeista
30 % tyollistyi paaasiassa hyvinvointialueille, kun taas 23 % tyoéllistyi yksityisiin

sosiaali- tai terveydenhuoltoalan yrityksiin. Sosionomeista 18 % oli tydoskennellyt
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paivakodeissa, 14 % lastensuojelun laitoshuoltoyksikdissa sekda 10 % oli
tydskennellyt sosiaalitoimistossa, jarjestdissa tai saatidissa. Sosionomeista 6 %
tyoskenteli asumisyksikdissa ja 3 % tyoskenteli vanhustyonpalveluyksikoissa.
(Landgrén 2023, 20.) Sosionomin tyOkenttd on laaja, mika nakyy myos
tehtavanimikkeiden maarassa. Eniten sosionomeja tyoskenteli tehtavanimikkeilla
ohjaaja 27 %, sosiaaliohjaaja 13 % seka varhaiskasvatuksen sosionomina
tyoskenteli 17 %. (Landgrén 2023, 21.)

Monenlaiset asiat toimintaympariston muutoksissa tulevat haastamaan
sosiaalialan ammattilaisia, kuten esimerkiksi uudistunut sosiaali- ja
terveydenhuolto, vaestdon muutokset, monimuotoistuva yhteiskunta ja
teknologian  tuomat  mahdollisuudet. Tulevaisuudessa  sosionomien
osaamistarpeina koetaan etenkin palveluohjaus, digitaalinen osaaminen,
palvelumuotoilu  ja  toimiminen uudenlaisissa  toimintaymparistoissa.
Tulevaisuudessa sosionomien tulee hallita vaikuttamis- ja talousosaamista seka
tiedonhallintaa. Lisaksi sosionomien tulee tulevaisuudessa pyrkiad kehittdamaan
ammatillista  osaamistaan  digitaalisempaan  suuntaan.  Sosionomien
osaamistarpeiden muuttuessa tyon ydin on edelleen vuorovaikutuksessa ja

asiakkaiden kohtaamisessa seka arvo-osaamisessa. (Saksio 2017.)

3.2 Sosionomin kompetenssit

Sosiaalialalla tarvitaan monenlaista osaamista mihin sosionomin tutkinto antaa
kattavasti valmiuksia tyoelamaa varten kaytannon perustietojen- ja taitojen
osalta. Lisaksi opinnot varmistavat hyvat edellytykset sosiaalialan kehityksen
seuraamiseen ja edistamiseen, lisakoulutuksiin, kielitaitoon seka asianmukaisiin
viestintataitoihin. (Raatikainen ym. 2020, 20.) Toisaalta sosiaalialalla tarvitaan
myOs erityisosaamista, joka maarittyy asiakasryhmakohtaisesti esimerkiksi
seniori- ja vanhustyon erityisosaamisen mukaan. Erityisosaaminen maarittyy
lisaksi tyoorientaation kuten luovan tai toiminnallisen erityisosaamisen seka
yksittéisten tydmenetelmien taitamisella. Yleisten tydelama valmiuksien ja
erityisosaamisen lisaksi sosiaalialan kentilla tarvitaan myos ydinosaamista, joita

voidaan hahmottaa kompetenssien avulla. (Viinamaki 2010, 11.)
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Sosiaalialan AMK-verkosto on yhteistydssa sosiaalialan kouluttajien kanssa
maarittanyt sosionomin osaamisen kompetenssikuvaukset. Ne ovat osa suomen
ammattikorkeakoulujen sosionomikoulutuksen opetussuunnitelmaa ja niita
paivitetdan sen mukaan, kun tyoelaman vaatimuksissa tapahtuu muutoksia.
(Arene 2017, 10.) Kompetenssit ovat paivitetty viimeksi huhtikuussa 2023
(Sosiaalialan AMK-verkosto 2023).

Sosionomien osaamista kuvaaviin kompetensseihin sisaltyy sosiaalialan eettinen
osaaminen, joka pitaa sisallaan toimimisen ihmis- ja perusoikeussaadosten,
sosiaalialan arvojen ja ammattieettisten periaatteiden mukaisesti. Se sisaltda
kykyad ymmartaa asiakastyossa oman ihmiskasityksensa ja arvomaailmansa
merkityksen. Sosionomi edistaa osaamisellaan yhdenvertaisuutta, tasa-arvoa ja
moninaisuutta seka osaa toimia arvoristiriitoja sisaltavissa tilanteissa eettisesti ja
sosiaalisesti kestavalla tavalla. Sosionomin tulisi ymmartda kulttuurista
moninaisuutta ja sensitiivista toimintatapaa vuorovaikutustilanteissa. Lisaksi
sosionomin tulee osata edistaa niiden yksildiden ja yhteisdjen asemaa, jotka ovat
kaikista haavoittuvaisempia. (Sosiaalialan AMK-verkosto 2023.) Sosiaalialan
eettisen osaamisen kompetenssi sosionomilla ikaantyneiden parissa nayttaytyy
valittdmisena, huolehtimisena, huolenpitona ja tukemalla ikadantyneen
hyvinvointia, voimavaroja ja eldmanlaatua. Sosionomilta tama vaatii kykya
ymmartaa ikaantyneen erityisyys seka tukea ja kannustaa ikaantynytta
huomaamattomalla tavalla kulttuurisen osaamisen, arjen ja aidon lasnaolon
taidoillaan. (Rasanen 2011, 33.)

Sosiaalialan asiakastydbn osaamisen kompetenssi sisaltda toimimisen
ammatillisesti ja dialogisesti vuorovaikutustilanteissa seka osaamisen kriittiseen
oman toiminnan reflektointiin. Sosionomi osaa suunnitella, toteuttaa ja arvioida
palveluprosessin asiakkaan edun mukaisesti seka kayttda tekemisessaan
kuntouttavaa, hyvinvointia edistdvaa ja varhaisen tukemisen tyootetta.
Sosionomin tulee tukea erilaisissa elamantilanteissa olevien yksiléiden, ryhmien
ja yhteisdjen kasvua, kehitystd seka arkea ja soveltaa sosiaaliohjauksen
tydorientaatioita ja menetelmia heidan erilaisissa toimintaymparistdissaan.
Sosionomin tulee myds tunnistaa ikdantyneiden erilaisia hyvinvoinnin riski- ja

suojatekijoitda ennaltaehkaisevasti ja varhaisen tukemisen menetelmia
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hyodyntaen seka osaamista toimia asiakkaan muutos- ja kriisitilanteissa,
ymmartaen psykososiaalisen tuen tarkoituksen. Lisaksi sosionomin tulee
huomioida tietoturva- ja suojavaatimukset asiakastyon digitaalisessa

dokumentoinnissa. (Sosiaalialan AMK-verkosto 2023.)

Sosiaalialan  asiakastydon osaamisen kompetenssi nakyy sosionomin
tehtavankuvassa esimerkiksi silla, ettd han voi olla mukana ikaantyneen
toimintakyvyn  yllapitdmiseen ja  edistamiseen liittyvien  palveluiden
organisoimisessa ja kehittdmisessa. Sosionomi voi omassa tehtavankuvassaan
olla vastuussa paivatoiminnan suunnittelusta ja jarjestamisesta. TallGin
sosionomi  suunnittelee, ohjaa ja samalla kehittda paivatoimintaa
mahdollisimman asiakaslahtoiseksi ja ikaantyneiden tarpeita huomioiden.
(Raatikainen ym. 2020, 76.)

Palvelujarjestelmaosaamisessa sosionomi osaa jasentdad hyvinvoinnin ja
kestavan kehityksen haasteita sekd vaikutuksia niin alueellisesti kuin
kansainvalisestikin sosiaali-, terveys- ja kasvatuspalveluissa (Sosiaalialan AMK-
verkosto 2023). Sosionomin tulee tiedostaa ikaantyneiden parissa
tydskennellessaan juridinen saadospohja ja lainsaadanto, joka koskee erityisesti
juuri ikaantyneita asiakkaita, esimerkiksi ikaantyneiden etuusasioita kasitellessa
(Raatikainen ym. 2020, 21). Palvelutarpeen arviointi oikea-aikaisesti on oleellista
ikaantyneiden itsenaisessa selviytymisessa arjessa. Sosionomin
perusosaamista palvelujarjestelman tuntemisesta ja lakiosaamisesta voidaankin
kayttéa hyodyksi ikaantyneiden palvelutarpeen arvioinnissa ja ohjaamisessa.
(Raatikainen ym. 2020, 83.)

Kriittisen ja osallistavan yhteiskuntaosaamisen kompetenssissa sosionomin tulee
osata tarkastella niitd rakenteita ja prosesseja, jotka aikaansaavat huono-
osaisuutta, eriarvoisuutta ja hyvinvointia seka ehkaista syrjaytymista. Sosionomin
tulee myos tuntea julkishallinnollisen paatoksentekojarjestelman
toimintaperiaatteet ja toimia niiden mukaan. Lisdksi sosionomi osaa
rakenteellisen vaikuttamistydn, edistaa yksilon, ryhmien ja yhteisojen osallisuutta
ja mahdollisuuksia siihen sekd edistdd omaehtoista toimijuutta. (Sosiaalialan
AMK-verkosto 2023.) Ikdantyneiden parissa tydskennellessaan sosionomin tulee
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ehkaista epatasa-arvoa ja syrjaytymista. Sosionomi voi puolustaa ikaantyneita ja
heidan etujaan. Sosionomi tukee myds ikdantyneen osallisuutta ja osallistumisen

mahdollisuuksia arjessa. (Raatikainen ym. 2020, 21.)

Tutkimukselliseen kehittamis- ja innovaatio-osaamisen kompetenssiin kuuluu
kyky kehittaa sosiaalialaa ennakoivilla ja innovatiivisilla ongelmanratkaisutaidoilla
sekd kehittaa asiakastyon kaytantdja, menetelmia ja palveluprosesseja
asiakaslahtoisesti. Sosionomi kykenee myds olemaan mukana alan
kehittamishankkeissa yhteistyossa eri toimijoiden kanssa ja toimii kaikissa
tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotdissa kestavan kehityksen ja
tutkimuseettisten saantdjen mukaisesti. (Sosiaalialan AMK-verkosto 2023.)
Sosionomi osallistuu ikdantyneiden parissa tydoskennellessaan asiakastyon
menetelmien kehittamiseen ja samalla monialaisessa tiimissa sosionomi kehittaa
tyokaytantoja toimivimmiksi ja asiakaslahtdisemmiksi (Raatikainen ym. 2020,
21).

Tyoyhteiso-, johtamis- ja yrittajyysosaamisen kompetenssissa sosionomi osaa
toimia monialaisen tiimin ja tyOyhteison jasenena tunnistaen erilaisten
verkostojen mahdollisuudet. Sosionomi osaa tydskennella tydyhteison jasenena
ja esihenkilon asemassa sosiaalisesti, eettisesti, ekologisesti ja taloudellisesti
kestavalla tavalla. Sosionomi hallitsee tydlainsdadannén ja edistaa
tydhyvinvointia- ja turvallisuutta. Sosionomi pystyy tunnistamaan tydyhteisén
johtamisen lisaksi myos itsensa johtamisen merkityksen osana tyon hallintaa ja
omien taitojen kehittymista. Lisaksi sosionomi osaa arvioida tyon laatua ja
tuloksia seka tuntee muun muassa talousjohtamisen merkityksen tyossaan.
Sosionomi tuntee myOs sosiaalialan perusedellytykset yritystoiminnassa.
(Sosiaalialan AMK-verkosto 2023.) I|kaantyneiden parissa sosionomi
tydskentelee paivittdin monialaisessa tiimissa yhdessa muiden ammattilaisten
kanssa. Sosionomi voi myds toimia ikaantyneiden ymparivuorokautisessa
palveluasumisen yksikdssa lahijohtajana, jolloin hanen tulee tiedostaa omassa
toiminnassaan muun muassa tydlainsaadanto ja tydturvallisuus seka laatuasiat.
(Raatikainen ym. 2020, 21.)
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3.3 Sosionomiopiskelijan asiantuntijuuden kehittyminen

Sosionomiopiskelija  ottaa  ensimmaisia etappeja kohti ammatillista
asiantuntijuutta jo siina vaiheessa, kun on hakeutumassa alan opintoihin.
Opiskelijana tulisi miettia mika sai hanet hakeutumaan juuri kyseiselle alalle,
jolloin asioita kasitellessa joutuu kayttamaan ammattieettista pohdintaa ja
itsereflektiota. Sosionomin tulee olla tietoinen tekemistaan eettisista
valinnoistaan ja pystya perustelemaan ne. Sosionomin tulee tiedostaa milla
perusteella, mihin arvoihin ja ihmiskasitykseen hanen oma ammatillinen
toimintansa asiantuntijuutensa my6ta perustuvat. Sosionomiopiskelijana on hyva
tiedostaa, miten auttaminen omalta osaltaan hahmottuu oman elaman
paamaariin ja millaiset arvot ohjaavat opiskelijan auttamiseen liittyvaa toimintaa.
(Raatikainen ym. 2020, 35.)

Sosionomiopiskelijan ammatti-identiteetti kehittyy esimerkiksi opintojen aikana
suoritettavilla harjoittelujaksoilla, joissa paasee tutustumaan alan eri tyotehtaviin
ja tydyhteisdihin. Sosionomiopiskelija voi omaksua harjoittelujaksojen aikana
tydyhteisobn arvoja, asenteita, uskomuksia, nakemyksia ja kokemuksia.
(Raatikainen ym. 2020, 35.) Sosionomiopinnoissa uusi tieto ja taito yhdistyy,
laajentuu ja syventyy entisestaan, jolloin sita voidaan kayttaa arjen eri tilanteissa.
Ammatti-identiteetti ei edisty itsestaan, vaan sen avuksi tarvitaan ohjausta ja
monia erilaisia pedagogisia paatoksia, tyovalineita ja palautetta. (Raatikainen ym.
2020, 37.)

Sosionomiopiskelija on ensin aloittelija, josta opintojen, harjoitteluiden ja
tydelaman myota hanesta kehittyy askel kerrallaan asiantuntija (Raatikainen ym.
2020, 40). Sosionomin asiantuntijuuden osa-alueet koostuvat tietoperustasta,
ammattitaidosta ja eettisestda osaamisesta seka harkintavallan kaytosta.
Sosionomin asiantuntijuus ja ammatillinen kasvu tapahtuvat sosionomiopintojen
aikana, tydelamaharjoitteluissa ja valmistumisen jalkeen tydelamassa,
unohtamatta koko matkan ajan tapahtuvaa reflektoinnin tarkeytta. (Salo 2023,
57.)
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3.4 Sosionomi ikdantyneiden parissa

Sosionomi sosiaalisena asiantuntijana nakee ikaantyneet osana yhteiskuntaa.
Sosionomi tuo ikdantymiseen nakokulmaa, jossa korostetaan yksilollisyytta,
elamantapoja, kulttuurisia tapoja seka voimavarojen ja toimintakyvyn tukemisen
merkitysta. lkaantyneiden tukeminen, asianajo ja ikaantyville sopivien
tydmenetelmien hallinta ovat osa sosionomin vanhustyon osaamista.
Sosionomilla on hyvat vuorovaikutustaidot, joita voi hyédyntaa ohjaustydssa,
palveluiden tuottamisessa seka tyOyhteison johtamisessa. Nain ollen sosionomi
on kykenevainen kehittdmaan vanhustyota sosiaalisena asiantuntijana. (Salonen
2008, 164, 169.) Sosionomilla on myos tietdmysta ikaantyneen osallisuuden
lisaamisesta, ikaantyneen arjen haasteiden poistamisesta, ikaantyneen laheisten
kanssa tehtavasta verkostotydsta ja moniammatillisesta yhteistydsta (Lastikka
2021).

Sosionomilla tulee olla mahdollisuus erilaisen tiedon hankintaan ikaantyneiden
sairauksista, ladkehoidosta ja muista hoitoon liittyvista asioista. Sosionomin tulisi
myds tiedostaa erilaiset muistisairaudet seka fyysisten ja psyykkisten toimintojen
muutokset ikaantymisen eri vaiheissa. (Rantanen ym. 2022, 453.) Sosionomi voi
havainnoida ja arvioida ikaantyneen toimintakykya, jolloin han voi huomata
toimintakyvyn tukemiseen mahdollisia liittyvia tarpeita. Ikdantynyt ja sosionomi
voivat myds yhdessa havainnoida toimintakykyyn liittyvia ongelmia ja

voimavaroja. (Lahdesmaki & Vornanen 2014, 64.)

Ikaantyneiden parissa tyoskentelevien sosionomien ammattinimikkeita voivat olla
esimerkiksi sosiaaliohjaaja, palveluohjaaja, vanhustydnohjaaja, jarjesto- tai
projektityontekija. (Talentia 2023). I|kaantyneiden ymparivuorokautisessa
palveluasumisessa sosionomi voi esimerkiksi tyoskennella sosionomina,
kiertdvana sosionomina, tiimivastaavana tai yksikon esihenkiléna. Sosionomi
tydskentelee moniammatillisessa tydyhteisdéssa, johon han tuo sosiaalista
ulottuvuutta ja nain ollen han toimii usein ikdantyneen ja tdman sosiaalisen

ympariston valimaastossa (Ménkkénen ym. 2019, 84).
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Ikaantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa sosionomin tehtaviin
voi kuulua ohjaajana toimiminen ja sosionomille kuuluvat tehtavat seka
erityisosaamisen hyoddyntaminen paivittaisen hoiva- ja kuntoutustyon ohella.
Sosionomi voi hyodyntaa tydssaan ikaantyneiden parissa erilaisia tydmenetelmia
kuten puhe- ja tunnety®, luovat menetelmat (musiikki, draama ja kuvallinen
ilmaisu), muistelutyd, perhe ja sukupolvityd seka kirjallisuuden kayttdé. Naiden
tydomenetelmien tarkoituksena on ikaantyneiden voimavarojen lisdaminen ja
yllapitaminen. (Salonen 2008, 166-167.) lkadantyneiden parissa tyoskentely
ymparivuorokautisessa palveluasumisessa edellyttaa esimerkiksi
organisointikykya, yhteistyotaitoja, joustavuutta seka hyvia ihmissuhde- ja

vuorovaikutustaitoja (Duunitori 2024).

3.5 Medikalisaatio

1970- luvulla vanhuuden medikalisoituminen toi vanhustydhdn kuntoutuksen
periaatteen ja ongelmien ennaltaehkaisyn tavoitteen (Piiroinen 2017, 81).
Ikaantyminen nahdaan medikalisena ilmiona yhteiskunnassamme, joka ilmenee
siina, etta ikaantymisen nahdaan tuovan sairauksia ja vanhuudenheikkoutta
tullessaan. Medikalinen nakokulma nahddan myds vahvasti vanhustyon
taustalla. Vanhusty0ssa haetaan vastauksia hoitotyosta ja laaketieteesta, silla
vanhustyd keskittyy enemman fyysiseen toimintakykyyn. Ihminen tulisi kuitenkin
nahda kokonaisuutena, jossa otetaan huomioon fyysinen, psyykkinen,
sosiaalinen ja henkinen kokonaisuus. lkaantyneen hyvinvointia ei huomioida
kokonaisvaltaisesti pelkastaan hoitamalla hanen jo olemassa oleviaan
sairauksiaan. lkadantyneen hyvinvointia kyettaisiin kokonaisvaltaisesti tukemaan
eri ammattialojen erilaisen osaamisen oikea-aikaisella ja sujuvalla

hyddyntamisella. (Kairala ym. 2014.)

Ikdantyneiden palveluissa voidaan sanoa olevan tarve selkealle kulttuurin
muutokselle ja tahan voidaan reagoida lisaamalla ikaantyneiden palveluihin
sosiaalihuollon laillistettuja ammattihenkildita. Esimerkiksi sosionomeilla on
sellaista osaamista, jolla vanha medikalisoitunut toimintamalli ikdantyneiden

palveluissa on mahdollista muuttaa voimavaralahtdiseksi, yhteisolliseksi ja
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ikaystavalliseksi toimintaymparistoksi. Niin mielekas arki kuin hyvaksi koettu
elamanlaatukin tulisi nostaa samalle tasolle ja yhta tarkeiksi asioiksi kuin, vaikka
turvallinen laakehoito. (Lastikka 2021.)

Erityisesti ikaantyneet ovat asiakasryhmana hauras, jolloin heidan
kokonaisvaltaiseen toimintakykyansa yllapitavaan ja parantavaan hoitoon tulee
kiinnittdd enemman huomiota, eika niinkdan heidan sairauksiensa hoitoon.
(Kulmala 2017, 115). Sosiaalialan ihmiskasitys on kokonaisvaltainen el
holistinen, joka tarkoittaa sita, etta sosiaalialan tyossa ei paloitella ihmista ja
hanen elamaansa irrallisiksi osiksi. Sosionomi siis ymmartaa, ettd ihminen on
vuorovaikutteinen kokonaisuus, jossa on aina lasna niin fyysinen, psyykkinen

kuin sosiaalinenkin puoli. (Raatikainen ym. 2020, 77.)
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4 lkaantyneet yhteiskunnassa

4.1 lkdantyminen 2020-luvulla ja tulevaisuudessa

Tuleva vaestonkehitys tulee lisaamaan sosiaali- ja terveyspalvelujen tarpeessa
olevien ikaantyneiden maarad huomattavasti kuluvalla vuosikymmenelld, joka
tulee vaikuttamaan palvelujarjestelman mahdollisuuteen tarjota riittavia palveluja.
Vuonna 2023 ikaantyneiden palveluissa tyoskenteli hieman yli 80 000 tyontekijaa
ja vuonna 2027 tullaan tarvitsemaan arviolta 14 200 tyontekijaa enemman.
(Valtioneuvosto 2024.) lkaantyneiden osuus kasvaa nopealla vauhdilla, joka
vaikuttaa suomalaisen vaeston ikarakenteeseen. Samanlaista muutosta on myos
havaittavissa muissa maissa, mutta kuitenkin on huomattavissa, ettd Suomessa
vaesto ikaantyy muita EU- maita nopeammin. Suomen eri kunnissa vahintaan
joka neljas asukas on 75 vuotta tayttanyt tai vanhempi vuonna 2030. (Kan 2022,
15.) THL:n mukaan ymparivuorokautisen palveluasumisen tarve on kasvanut
muihin palveluihin nahden, kuten yhteisélliseen palveluasumiseen (THL 2023a,
55).

Varsinais-Suomen alueella ikdantyneiden lukumaara on kasvussa SOTKAnet-
tilastotietojen perusteella. Vuonna 2022 65-vuotta tayttaneiden osuus oli 24,1 %
Varsinais-Suomen hyvinvointialueella (Varha). Lukumaara on noussut 4,2 %
kymmenen vuoden aikana. Huoltosuhde (alle 15-vuotiaiden ja 65-vuotta
tayttaneiden maaran suhde 15-64-vuotiaiden maaraan) alueella oli 62,3 %
vuonna 2022, nousten 7,2 %. lkdantyneiden maaran ja huoltosuhteen
ennustetaan kasvavan voimakkaasti tulevinakin vuosina vaeston ikaantyessa,
elinajanodotteen pidentyessa seka suurten ikaluokkien myoéta (Varha 2022, 9,
29). Nama vaikuttavat yhteiskunnan tasolla julkisen talouden kestavyyteen
lisaten sosiaali- ja terveyspalveluiden tarvetta. Pidentynyt elinikd vaikuttaa
ikaantyneiden hyvinvointiin ja toimintakykyyn lisaten sairastavuutta, jotka
puolestaan lisaavat palvelutarpeita (STM 2020a, 17).

Ikdantyneiden ja heidan hoivan tarpeensa saattaa tulevaisuudessa

moninkertaistua ikarakenteen vuoksi, jolloin ikaantyneille tulisi olla tarjolla
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riittavasti palveluja, hoitoa, kuntoutusta ja erilaisia asumisratkaisuja oikea-
aikaisesti. lkaantymisen voidaan sanoa muuttuneen, silla talla hetkella olevat
keski-ikaiset ovat 2050-2060 luvulla oman ikaluokkansa ikaantyneita. He ovat
kasvaneet erilaisten etayhteyksien, digi- ja somekauden kanssa yhta aikaa. Talla
hetkella useat 65-75-vuotiaat ovat parempikuntoisempia, kuin aiemmat
sukupolvet ovat olleet heidan iassaan. Taman paivan ja tulevaisuuden
ikaantyneet kaipaavat elamaansa osallisuutta ja mielekkyytta seka sita tunnetta,
ettd he ovat merkityksellisia viela ikaantyneenakin. Elinikdinen oppiminen tulee
kuvastamaan tulevaa ikaantynytta vaestoa. lkaantyneelle laheiset ihmissuhteet

ovat osa hyvinvointia. (Urtamo 2021.)

Ikdantyneiden erilaisuus asettaa omanlaisiaan vaatimuksia myos ikaantyneiden
hoidolle ja sen kehittamiselle. Ikaantyneista saatetaan useasti puhua heidan
tarpeidensa kautta, jolloin saatetaan unohtaa heidan omat toiveensa ja
oikeutensa aktiivisempaan rooliin heidan omassa elamassaan. (Rasanen 2011,
31.) Yksi vanhustyon tarkeimmistd kehittdmiskohteista tulee olemaan
asiakaslahtoisyys ja sen kehittaminen, silla yhdenlainen hoito ja palvelut eivat
sovi kaikille, jolloin yksilollinen asiakaslahtoisyys nousee esille. Jokaisella
ikdantyneella on omanlaisensa tarpeet ja toiveet seka myods jokaisella on oikeus
tulla kuulluksi, nahdyksi ja hoidetuksi omana arvokkaana itsendan elaman

viimeisiin hetkiin saakka. (Kulmala 2017, 8.)

4.2 lkdantyneen toimintakyky

Ikdantymisen voidaan sanoa olevan pitkd ja moninainen prosessi, jolloin
ihmisessd alkaa tapahtua fyysisid, psyykkisia ja sosiaalisia muutoksia.
Ikdantyessa muutokset ovat palautumattomia. Vanhenemisprosessissa ihmisella
alkaa ndkymaan lievia toimintakyvyn heikkenemista, hidastumista ja elimistdon
haurastumista. lkaantyneen toimintakykyyn voi myos vaikuttaa sairastamiset,
jolloin ikaantyneella paraneminen on hitaampaa ja pitkaaikaiset sairastamiset
voivat aiheuttaa suurempaa toimintakyvyn heikkenemista. (Kan 2022, 9.)
Ymparivuorokautisessa palveluasumisessa asuvalla ikaantyneella saattaa olla jo

erilaisia toimintakyvyn puutoksia eri osa-alueilla (Rasanen 2018, 52).
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Toimintakyvylla tarkoitetaan ihmisen omaa kykya selviytya paivittaisesta
elamastaan ja sen tuomista haasteista. Toimintakyvyn ollessa kunnossa ihminen
pystyy pitamaan itsestdan huolen ja sen lisaksi myos muista ihmisista juuri siina
ymparistdssa missa han silla hetkella eldd. Toimintakyvyn voidaan sanoa
vaikuttavan ihmisen yleiseen hyvinvointiin ja myos elamanlaatuun. lkaantyneen
toimintakykyyn voivat vaikuttaa erilaiset sairaudet, jolloin ne saattavat vaikuttaa
ikdantyneen fyysisen toimintakyvyn heikkenemiseen. Toimintakykya voi myos
heikentaa esimerkiksi erilaiset kipukokemukset, huimaus, unettomuus ja erilaiset
likkumisvaikeudet. Jokainen ikaantynyt on kuitenkin yksilo ja he voivat selviytya
samoista toimintakyvyn vajeista eri tavoin. (Kan 2022, 20.) Toimintakyvyn
vajavuuksien maara ei ole ratkaisevaa ikaantyneen elamanlaadun kannalta, vaan
se miten jaljelld olevia voimavaroja voidaan hyddyntaa. Yksilollisen kuntoutus-,
hoito- ja palvelukokonaisuuksien toteuttaminen ikaantyneen omien voimavarojen
ja tarpeiden pohjalta voi auttaa siihen, etta ikaantyneen toimintakyky voi jopa

parantua. (Rasanen 2018, 48.)

Suomessa ikadantyneen toimintakykya mitataan muun muassa RAl-mittarilla
(Kelo ym. 2015, 28). RALn avulla havainnoidaan ja kerataan tietoa
ikdantyneesta. Silla arvioidaan ikaantyneen palveluntarvetta ja sen pohjalta
laaditaan hoito-, kuntoutus- ja palvelusuunnitelma. RAI:n kaytosta on hyotya niin
tyontekijoille kuin ikaantyneellekin. RAl-jarjestelman avulla voidaan arvioida
ikaantyneiden  toimintakykya ja palvelutarpeita  yhdenmukaisesti ja
monipuolisesti. RAl-arvioinnissa kerataan tietoa esimerkiksi kognitiivisesta
toimintakyvysta,  sosiaalisesta  osallisuudesta, arkisuoriutumisesta ja
kuntoutumisesta. RAl-arvioinnista saatujen tietojen avulla pystytaan
suunnittelemaan ikaantyneelle yksilolliset ja tarpeenmukaiset palvelut. (THL
2024b.)

Olisi erittain tarkeaa pystya vahvistamaan ikdantyneen itsenaista selviytymista
seka mahdollisuutta toimia omassa elamassaan itsenaisesti. Jokaisella ihmisella
kuin myds ikaantyneellakin on halu, kyky ja oikeus nauttia omasta elamastaan.
Ikdantyneen oma mielipide omasta toimintakyvysta tulisi ottaa aina huomioon,
koska juuri silla on vaikutusta toimintakyvyn sailymiseen. lkaantyneilla tulisi ottaa
huomioon psyykkisen, kognitiivisen sosiaalisen ja fyysisen toimintakyvyn yhteys
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toisiinsa. Psyykkisen toimintakykyyn kuuluu oma mielenterveys ja
elamanhallintataidot seka kyky selviytya tehtavista, jotka vaativat henkista
ponnistelua. Siihen vaikuttavat esimerkiksi oma minakuva, mielialat, tapa
kasitella elamanmuutoksia, elamanhallinta, asenteet, itsearvostus, omatoimisuus
ja oma uskonnollinen vakaumus. Kognitiivinen toimintakyky pitaa sisallaan
tiedonkasittelyn toiminnot, kuten muistamisen, oppimisen, kielenkayton ja
havainnoinnin ja juuri edella mainitut toiminnot saattavat hidastua ikaantyneella
ihmisella. (Kan 2022, 20-21.)

Sosiaaliseen toimintakykyyn kuuluvat vuorovaikutustaidot, erilaiset roolit ja kyky
muodostaa seka yllapitda sosiaalisia suhteita elamassaan. Sosiaaliseen
toimintakykyyn vaikuttavat esimerkiksi oma rooli perheessa, sosiaaliset suhteet,
yhteis6on kuuluminen ja kontaktit Iahiymparistoon. Fyysinen toimintakyky
tarkoittaa yksilon kykya selviytya erilaisista tilanteista, jotka voivat tarvita
likkumiskykya, aistien toimintakykya, motorisia taitoja, tasapainoa tai fyysista
voimaa. Fyysiseen toimintakykyyn voivat vaikuttaa erilaiset sairaudet,
tasapainoon liittyvat ongelmat, lihasvoiman ja nivelten liikkkuvuuden
vaheneminen. (Kan 2022, 20-21.) Fyysinen ikaantyminen voi nakya
ikdantyneella esimerkiksi silla, etta ikaantynyt saattaa tarvita enemman lepoa
rasituksesta palautumiseen kuin nuorempi ihminen. Fyysisessa vanhenemisessa
tapahtuu myos eri elinten toimintakyvyn heikkenemista yksilolliseen vauhtiin.
(Kan 2022, 9.) lkdantyneellda hyvaan elamanlaatuun vaikuttavia elementteja
voivat olla hyva koettu fyysinen ja psyykkinen toimintakyky, myonteinen asenne
omaan ikdantymisen prosessiin ja riittdvat sosiaaliset kontaktit seka oikeanlaisen

avun saanti ajoissa (Kan 2022, 14).

Ikdantyessa tulee yha tarkeammaksi sosiaaliset suhteet ja erilaiset toiminnan
muodot, kuten esimerkiksi keskustelut, musiikki, lukeminen ja muistelu.
Sosiaalista kanssakaymista tulisi tukea myds ikdantyneiden keskuudessa.
(Kivela & Vaapio 2011, 102.) On tarkeaa tietda mista ikaantynyt asiakas pitaa ja
millainen hanen elamansa on ollut seka mitka asiat tuottavat hanelle iloa ja hyvaa
mielta. lkaantyneen kuuleminen on tarkeaa ja se, ettd ottaa myods hanen
toiveensa huomioon. Ikaantyneille usein kaikkein tarkein asia on toimiva arki.

Ikadantyneen olisi tarkea pystya hyddyntamaan omia voimavarojaan mielekkaalla
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tavalla. Jokaisen ikaantyneen asiakkaan toimintakykya tulisi tukea ja huomioida
yksilOllisesti. (Kan 2022, 48.) Virikkeellistd tekemistd suunniteltaessa on
huomioitava monipuolisesti ikdantyneen oma toimintakyky toiminnassa mukana
olemiselle. Virikkeellinen toiminta vaatii tyontekijaltd erityista paneutumista
ikaantyneen kokonaistilanteeseen ja elamanhistoriaan seka lisaksi se vaatii

tydntekijalta tahtoa, kekselidisyytta ja luovuutta. (Riekkinen-Tuovinen 2018, 53.)

4.3 Ikaantyneiden ymparivuorokautinen palveluasuminen

Vuonna 2022 93 % 75-vuotta tayttaneista asui kotona ja noin 6,4 % 75-vuotta
tayttaneista asui ikdantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa (STM
2024, 59). Tana paivana ikaantyneiden ymparivuorokautisissa palveluasumisen
yksikdissa asuu yli 75 000 ikaantynytta (THL 2023a, 57). Varsinais-Suomen
hyvinvointialueella ikaantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa
vuonna 2023 asui 65-, 75- ja 85- vuotta tayttaneita yhteensa 9431 kappaletta
(THL 2024a). Ymparivuorokautisessa palveluasumisessa saanndllisten
hoivapalveluiden kayttd alkaa noin 82 vuoden iassa ja tarpeen nahdaan
kasvavan erityisesti yli 85- vuotiailla. Ikaantyneiden ymparivuorokautisen
palveluasumisen tarpeita saattavat olla esimerkiksi erilaiset sairaudet,
toimintakyvyn muutokset, korkea ika, asuin- ja elinymparistd seka hoitavan
henkilon puute. Lisaksi kaatumiset ja dementoivat sairaudet saattavat aiheuttaa
ymparivuorokautisen palveluasumisen tarvetta. Jopa 90 % ikdantyneiden
ymparivuorokautisessa palveluasumisen asiakkaista on alentunut kognitiivinen
toimintakyky. (Rasanen 2011, 21.)

Ikaantyneiden ymparivuorokautista palveluasumista tarjoavat julkiset ja yksityiset
palveluntuottajat. Ymparivuorokautisessa palveluasumisessa voidaan tarjota
yhteisdllista toimintaa esteettomasti ja turvallisessa hoivakodissa, palvelukodissa
tai vastaavanlaisessa asumisyksikossa. Naissa ikaantyneen on mahdollista
saada juuri hanen tarpeitaan vastaava asunto. Lisaksi asumisyksikon
henkilokunta on vuorokaudenajasta riippumatta saatavilla. Yksilollinen hoito,
toimintakykya yllapitava toiminta, ateriat, vaatehuolto, siivous ja osallisuutta seka

sosiaalista kanssakaymista edistava toiminta sisaltyvat ymparivuorokautiseen
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palveluasumiseen. Ikaantynyt voi halutessaan osallistua esimerkiksi ulkoiluun,
likkumiseen, kulttuuriin ja erilaiseen harrastamiseen. Tarkeaa on, etta
palveluasuminen jarjestetaan niin, etta ikdantyneen yksityisyytta kunnioitetaan ja
lisdksi hanen osallisuuttaan tuetaan. Ikdantyneelle tulisi mahdollistaa hanen
tarvitsemansa laakinnallinen kuntoutus ja muut mahdolliset terveydenhuollon
palvelut. (THL 2023b.) Ymparivuorokautisen palveluasumisen yksikdihin on

nimetty vastuulaakari, joka huolehtii ikdantyneen laakariasioista (Varha 2023).

Ikaantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa hoivan tulisi antaa
elamaan nautittavia asioita ja vakautta elamaan (Rasanen 2011, 84). Silloin, kun
hoiva on laadukasta, korostuu siind hyvan arjen merkitys, voimaannuttava
huolenpito seka psykososiaalinen ja fyysinen aktivointi (Rasanen 2011, 178).
Ymparivuorokautista palveluasumista saa ikaantynyt, joka ei parjaa enaa kotona
ja tarvitsee vuorokaudenajasta riippumatta jatkuvaa hoitoa ja huolenpitoa
paivittain ja, jos naiden jarjestaminen esimerkiksi kotihoitona, omaishoitona tai
muulla tavalla ole mahdollista tai ikdantyneen oman edun mukaista.
Ymparivuorokautista palveluasumista voidaan jarjestaa joko pitkaaikaisesti tai
lyhytaikaisesti, jolloin lyhytaikainen palveluasuminen voi olla joko tilapaista tai
saanndllisen toistuvaa. (THL 2023b.) Ymparivuorokautisesta palveluasumisesta

on myds saadetty sosiaalihuoltolaissa (30122014/1301).

Palvelutarpeen arviointi ja paatds palvelutarpeesta tulee tehda, jotta on
edellytyksia paastd asumaan ymparivuorokautiseen palveluasumiseen.
Ikdantyneen tilanne kaydaan lapi kokonaisvaltaisesti, kun paatosta ollaan asian
suhteen tekemassa. Palvelu yleensa myoOnnetaan, jos ikaantyneellda on
toimintakyky alentunut jo niin paljon, ettd han tarvitsee ymparivuorokautista
hoivaa ja huolenpitoa. Ikaantyneen kokonaisvaltaisessa arvioinnissa kaytetaan
apuna erilaisia psyykkisen, kognitiivisen, fyysisen tai sosiaalisen toimintakyvyn
arviointiin  tarkoitettuja mittareita. Ymparivuorokautisen palveluasumisen
edellytyksena voidaan sanoa olevan se, etta ikaantyneen arjen tukena on jo
kokeiltu mahdollisesti omaishoitoa, kotihoidon palveluita tai muita kotona
asumista tukevia muotoja, mutta ne ovat olleet ikdantyneelle riittdamattomia siihen

eldmantilanteeseen nahden. (Varha 2023.)
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Ymparivuorokautisessa palveluasumisessa ikaantynyt maksaa asumisestaan
vuokran ja kuukausimaksun. Maksu sisaltaa ne kaikki palvelut, jotka kuuluvat
ymparivuorokautiseen palveluasumiseen. Laakkeet ja muut kulut kuten

esimerkiksi kampaajan ikaantynyt joutuu maksamaan itse. (Suomi.fi 2023.)

Tulevaisuudessa voi olla niin, etta yha harvempi ikaantynyt paasee enaa
ymparivuorokautisen palveluasumisen asiakkaaksi. Tarkoituksena on, etta
tulevaisuudessa ymparivuorokautisen palveluasumisen paikkoja vahennetaan ja
tilalle tulisi yhteisodllisen asumisen muoto. YhteisoOllinen asuminen eroaa silla
ymparivuorokautisesta palveluasumisesta, etta palveluista ikaantynyt maksaa
kaytdon mukaan ja tdman lisaksi ikaantynyt asiakas saa muista ikdantyneista
itselleen seuraa seka kotihoito voi kdyda asiakkaan luona aina tarvittaessa.
Nayttaa silta, ettd ymparivuorokautisen palveluasumisen paikkoja tullaan
vahentdamaan noin 2000 asiakaspaikalla vuoteen 2030 mennessa. Se ei
kuitenkaan muuta sita totuutta, etta saman aikaisesti taas yli 75-vuotiaiden maara
kasvaa melkein 160 000 asiakkaalla. Vuoteen 2030 mennessa yli 75- vuotiaiden
maara vaestossa lisdantyy noin 25 %, kun samaan aikaan ikaantyneille
ymparivuorokautisen palveluasumisen paikkojen maara pysyy samana
hyvinvointialueilla. Tilanne on huolestuttava, silla ikaantyneilld sairastuneisuus

yleistyy ja samalla myds palveluiden tarve tulee kasvamaan. (Moksu 2024.)

Laki ikaantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja
terveyspalveluista (28122012/980) on saadetty, etta henkildstomitoituksen tulee
olla vahintddan 0,65 tyontekijaa asiakasta kohden ikaantyneiden
ymparivuorokautisessa palveluasumisessa. Nykyinen hallitus on Kkuitenkin
paattanyt laskea ikaantyneiden ymparivuorokautisen hoidon henkilostomitoitusta
0,6 hoitajaan asiakasta kohden (Kivimaki 2024, 7). Mitoitus perustuu asiakkaiden
tarpeisiin  kuten toimintakykyyn ja palveluntarpeeseen, jotka maarittavat
henkilostomaaran. l|kaantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa
mitoitukseen lasketaan ikaantyneen valittomaan hoitoon osallistuvat
ammattilaiset. (Super 2024.) Valitdn asiakastyo lasketaan
henkilostomitoitukseen, joka on esimerkiksi hoitoon, huolenpitoon ja
kuntoutukseen liittyvat tehtavat. Valittomaan asiakastyohon osallistuvia
tyontekijoita ovat esimerkiksi sairaanhoitajat, lahihoitajat, sosionomit, geronomit,
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fysioterapeutit ja toimintaterapeutit. Valillisellda tyolld taas voidaan tarkoittaa
esimerkiksi siivousta, pyykki- ja ruokahuoltoa, joita ei oteta huomioon
henkilostomitoituksessa. (STM 2020b, 2.)

4.4 lkaantyneiden parissa tyoskentelyn vetovoimaisuus

Ikdantyneiden laatusuosituksessa 2024—-2027 tuodaan esille, etta ikaantyneiden
palveluissa tyOskentelevilla on paljon myonteisia puolia. Naita ovat esimerkiksi
asiakkaiden ja laheisten kohtaaminen ja heilta saama palaute, monipuolinen
tyonkuva, erilaiset tyotehtavat, kehittymis- ja etenemismahdollisuudet seka
mahdollisuus voida vaikuttaa omaan tyonkuvaansa. MyoOnteisten asioiden esille
nostaminen ikaantyneiden parissa tapahtuvasta tyostd lisaa alan
vetovoimaisuutta. lkaantyneiden palveluissa, kuten muissakin sosiaali- ja
terveyspalveluissa on lisaantynyt henkiloston saatavuuden ongelmat.
Vetovoimaisuuden lisdamiseksi ja tydurien pidentamiseksi olisi erityisen tarkeaa
voida kehittda ja vahvistaa tydyhteison ja esihenkildtyon sujuvuutta seka hallita
tydén kuormittuvuutta. (STM 2024, 16.)

Laatusuosituksessa suositellaan tydhyvinvoinnin ja tydon veto-/pitovoimaksi sita,
ettd ikaantyneiden hoitotydstd ja hyvistd toimintatavoista tuotaisiin esille
myonteisia nakokulmia esimerkiksi palveluiden verkkosivuilla, mainoksissa ja
esitteissa, alan ammattilehdissa seka laajasti yhteiskunnassa. Tarkeaa olisi myos
kehittaa tyohyvinvointia, yhteisollisyytta ja tyotd suunnitelmallisesti eteenpain.
TyoOntekijoita tulisi kannustaa vaalimaan ja vahvistamaan omaa fyysista
toimintakykyaan, mielen hyvinvointiaan seka huolehtia yleisesti terveydestaan ja
tydsta palautumisestaan. (STM 2024, 17.)

Laatusuosituksessa tuodaan esille, ettd henkiloston riittdvyydesta voitaisiin
huolehtia silla, ettd monipuolistettaisiin aktiivisesti ikdantyneiden palveluiden
henkilostorakennetta ja lisattaisiin  osaamista henkilostoon esimerkiksi
sosionomeilla. Henkilostorakenteen monipuolistuttua olisi tarkea luoda selkeat
rakenteet, joilla sovitaan tyonjaosta ja selkeytetdan ammattilaisten tehtavankuvia

osaamisen, patevyyden ja ikdantyneiden tarpeiden mukaan. (STM 2024, 20.)
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Honkonen Anniina on tekemassaan tutkimuksellisessa kehittamistydssa (2019)
tutkinut miten saataisiin lisda vetovoimaa sosiaalialan vanhustyohon.
Kehittamistyossa ilmeni, ettda vanhustyd koettiin yleisesti niin henkisesti kuin
fyysisestikin rankaksi. Tyon vetovoimaa heikentavia asioita oli monia, kuten
esimerkiksi palkkaus, julkisuuskuva, tyon kuormittavuus, tydomaara, tyotahti ja

henkiléstdmaara. (Honkonen 2019, 86.)

Honkosen kehittamistyossa vetovoimatekijoina koettiin tyon palkitsevuus,
itsenaisyys, sopiva vaatimustaso, haasteellisuus, mielenkiintoisuus ja
vaihtelevuus seka mahdollisuus tehda laadukasta tyota. Vetovoimaisuuteen
vaikuttivat myos hyvat suhteet tyokavereihin, tiivis yhteistyd, tyopaikan henki ja
kollegoilta saatu tuki. Vetovoimaisuutta lisasi myos
paatoksentekomahdollisuudet, mahdollisuus ura kehitykseen, positiiviset
tyokokemukset, aikaansaamisen tunne ja ammatin yhteiskunnallinen arvostus.
TyOsuhde-edut, bonusjarjestelma ja elamantilanteen seka perhe-elaman
huomioiminen koettiin myds tarkeaksi. Vastaavasti sosiaalialan palkka koettiin
lian matalaksi verraten sita vastuun ja ammatilliseen osaamiseen
vastaamattomaksi. Ammattieettisia periaatteita koettiin haastavaksi toteuttaa,
mutta niiden noudattamista pidettiin kuitenkin tarkeana. Tydilmapiiri ja sen
toimivuuden arvostus nostettiin korkealle ja samoin johtaminen. (Honkonen 2019,
14.)

Vetovoimaisuuden lisaamiseksi kaivattaisiin isoja ja koko alaa koskevia
paatoksia ja muutoksia. Vanhusty0ssa juuri, ne ensimmaiset kohtaamiset ja
ensimmaiset kokemukset ovat niita vaikuttavampia. Honkonen toteaa, etta
vanhustyon vetovoimaisuuden kehittaminen on maanlaajuinen haaste, johon
tarvitaan yksikkd-, organisaatio- ja toimialarajoja ylittdvaa yhteistyota.
Ikdantyneiden parissa tydskentelevien tulisi arvostaa omaa tydtaan ja tuoda
ammattiylpeytensa esille. Vanhustyon arvostus ja vetovoimaisuuden lisaaminen
saavutetaan yhdessa tekemalla ratkaisuja ja tekoja naiden asioiden eteen. Laaja-
alainen ja pitkdjanteinen yhteistyd on ehto sille, ettd ikdantyneet saisivat
tarvitsemansa palvelut, tuen ja avun joukolta osaavia ja motivoituneita

vanhustyén ammattilaisia. (Honkonen 2019, 89-90.)
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5 Tutkimuksen toteuttaminen

5.1 Tutkimuksen eteneminen

Syksylla 2023 varmistui tutkimuksemme aihe. Valitsimme yksityisen
ikaantyneiden sosiaalipalveluiden tuottajan aiheen: sosionomin tehtavankuva
ikdantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa. Organisaation
ohjaajan kanssa keskustelimme muun muassa aiheen rajauksesta, aineiston
keruu menetelmista ja yhteistyon toteuttamisesta seka lahetimme organisaation
ohjaajalle opinnaytetyosopimuksen allekirjoitettavaksi. Loppuvuonna 2023
aloitimme tutkimussuunnitelman tekemisen ja kyselyn rungon suunnittelun.

Tutkimussuunnitelman tekeminen jatkui kevaalla 2024.

Kevaalla 2024 toteuttamisvaiheessa jatkoimme tutkimussuunnitelman ja kyselyn
suunnittelua. Tutkimussuunnitelma valmistui tammikuussa 2024. Selvitimme
opinnaytetyohon tarvittavia lupia ja teimme tutkimuslupahakemuksen
organisaatiolle hyvaksyttavaksi. Tietoperustaa laadimme ennen Kkyselyn
tekemista. Suunnittelimme kyselya yhdessa organisaation kanssa ja lahetimme
sen maaliskuussa 2024 organisaation yksikoiden sosionomeille. Vastausajan
paatyttya paasimme analysoimaan kyselyn vastauksia huhti- toukokuun 2024
aikana. Alustavia tutkimuksen tuloksia saimme raportoitua toukokuun aikana.
Pidimme tiivista yhteydenpitoa organisaation kanssa tutkimuksen alusta loppuun

saakka.

Syksylla 2024 raportointivaiheessa viimeistelimme opinnaytetyon, teimme
kypsyysnaytteen ja palautimme opinnaytetydn ohjaavalle opettajalle seka
pyysimme lausunnon  opinnaytetyosta  organisaatiolta. @ Raportoimme

opinnaytetydbmme organisaatiolle syksylla 2024.
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Kuva 1. Tutkimuksen eteneminen.

5.2 Tutkimusmenetelmat

Tutkimusmenetelmaksemme valikoitui maarallinen eli kvantitatiivinen tutkimus.
Maarallisella tutkimusmenetelmalla selvitetddn yleinen kuva muuttujien
(tutkittavat asiat) valisistd suhteista ja eroista. Menetelma vastaa kysymyksiin:
kuinka moni, kuinka paljon ja kuinka usein. Ominaispiirteend maarallisessa
tutkimuksessa on muun muassa tiedon esittaminen numeerisesti eli tutkittavia
asioita ja niiden ominaispiirteitd tarkastellaan yleisesti numeroilla kuvaillen.
Tutkija saa tutkittavan tiedon numeroina tai laadullisen aineiston kohdalla tutkija
ryhmittelee tiedon numeroiksi. Taman jalkeen olennainen numerotieto tulkitaan
ja selitetaan sanallisesti kuvaillen: milla tavalla tutkittavat asiat liittyvat tai eroavat
toisistaan. (Vilkka 2007, 13-14.)
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Maarallisen  tutkimuksen ominaispiirteisiin lukeutuu myos  tiedon
operationalisointi ja strukturointi, jotka tehdaan ennen aineiston keraamista.
Operationalisoinnilla tarkoitetaan kasitteiden ja teorian muuttamista tutkittavalle
ymmarrettavaan, arkikieliseen muotoon. Strukturoinnilla puolestaan tarkoitetaan
tutkittavien asioiden ja niiden ominaisuuksien vakioimista. Tama tarkoittaa
kyselylomakkeen kohdalla sita, etta kysymykset seka vastausvaihtoehdot ovat
vakioitu niin, ettd jokainen vastaaja ymmartaa kysymyksen samalla tavalla ja
kysymykset voidaan myoOs kysya jokaiselta vastaajalta samalla tavalla.
Tutkittavat asiat eli muuttujat voivat olla muun muassa henkiloa koskeva asia,
ominaisuus tai toiminta, kuten mielipide tai ammattiasema. Kaikille muuttuijille
annetaan arvo, joka kuvataan usein kirjaimilla tai numeroilla. (Vilkka 2007, 14—
15.) Tutkimuksessamme muutimme kyselylomakkeen mitattavaan muotoon niin,
ettda  muuttujien arvoja olivat strukturoitujen  kysymysten vakioidut

vastausvaihtoehdot.

Maarallisen tutkimuksen lisdksi tutkimuksemme sisdlsi myds piirteita
laadullisesta eli kvalitatiivisesta tutkimuksesta, jota kaytetaan silloin kuin
tutkittavaa asiaa ei tunneta. Laadullinen tutkimus antaa vastauksen tutkittavasta
iimiosta eli vastaa kysymykseen: mista tutkittavasta asiasta on kyse, mista
tekijoistd se koostuu ja mitkd ovat niiden vaikutussuhteet. Ilmid voidaan
ymmartaa vasta, kun tutkimuksella on saatu vastaus naihin kysymyksiin.
Laadullista tutkimusta voidaan kayttaa myos tilanteessa, jossa tutkittavasta
asiasta halutaan saada syvallinen ja kokonaisvaltainen kuvaus. Tutkimustapaa
voidaan kayttaa lisaksi triangulaatiota eli niin sanottua mixed-tutkimusstrategiaa,
jossa yhdistellaan erilaisia tiedonkeruu- ja analysointimenetelmia monipuolisen
ja syvallisen nakemyksen saamiselle tutkittavasta asiasta. (Kananen 2014, 60—
62.)

Tutkimusprosessina laadullinen tutkimus noudattaa yleista kaavaa. Poikkeuksen
laadullisessa tutkimuksessa tekee sen, ettda ei voida maaritella etukateen
aineiston maaraa, jolloin aineistoa keratdan niin kauan kuin on tarve, jotta
tutkimusongelmaan |6ydetaan vastaus. Laadullisessa tutkimuksessa ongelmaksi
syntyy yleensa tutkittavan aineiston runsaus, josta pitaisi l0ytda vastaus
tutkimusongelmaan. (Kananen 2015, 128-129.) Tiedostimme etta
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opinnaytetydossamme ongelmaksi saattoi muodostua kyselyn vastausten

vahainen maara.

5.3 Tutkimusaineiston keruu ja analyysi

Aineiston keruun toteutimme Webropol-kyselylla. Opinnaytetydbmme ohjaaja
lahetti organisaation jokaiselle yksikonjohtajalle (95 kpl) tekemamme kyselyn
saatekirjeineen. Saatekirje (Liite 1.) ja kysely (Liite 2.) on nahtavissa
kokonaisuudessaan liitteissa.  Yksikonjohtajat ohjeistettiin  lahettamaan
tekemamme kysely heidan vyksikoissaan mahdollisesti tyoskenteleville
sosionomeille. Annoimme organisaation sosionomeille kolme viikkoa aikaa

vastata kyselyyn.

Kyselylomakkeen suunnittelussa tulee ottaa huomioon tyon tavoitteet. Kyselyssa
tulisi pyrkia kysymaan vain sellaisia kysymyksia, joilla paastaan tavoitteisiin.
Kyselyn ulkoasun pitaisi olla selkea ja lomakkeen pituus kohtuullinen seka
vastausaika noin 15 minuuttia. (Ojasalo ym. 2015, 130-131.)
Toimeksiantajamme suositteli kyselyn kayttda aineistonkeruumenetelmana ja
saimme luvan suunnitella kyselya vapaasti. Suunnittelimme Kkyselya

tutkimuskysymysten ja tietoperustan pohjalta.

Strukturoitujen kysymysten vastausten analysointi on miellyttdvampaa ja lisaksi
niitd on nopeampi luokitella ja analysoida. Avoimissa kysymyksissa vastaaja voi
omin sanoin kertoa oman mielipiteensa asiaan syvallisemmin. Avoimia
kysymyksia kaytetaan lisaksi apuna strukturoitujen kysymysten tulkinnassa
tarkentamaan vastauksia. (Hotulainen 2020.) Kyselyssamme oli niin
strukturoituja kuin avoimia kysymyksia, jotka jatettiin lukitsematta, jolloin
vastaaminen oli vapaaehtoista jokaisen kysymyksen kohdalla ja kynnys
vastaamiseen madaltui. Kysymyksia oli yhteensa 21 kappaletta, joista
strukturoituja 18 ja avoimia kysymyksia kolme. Osassa strukturoiduissa

kysymyksissa oli mahdollisuus myos jattaa avoin kommentti.

Strukturoiduilla kysymyksilla halusimme selvittdd muun muassa sosionomien

tehtavanimikkeita, osaamisalueita, tyOmenetelmista, tehtavankuvista ja
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sosionomin erikoisosaamisesta. Kaytimme strukturoiduissa kysymyksissa usean
vastauksen kysymystyyppia, jossa vastaajat saivat valita ennalta laaditusta
luettelosta kaikki itsed koskevat vaihtoehdot. Lisaksi yhdessa strukturoidussa
kysymyksessa kaytimme luokituskysymysta, jossa vastausvaihtoehdot
jarjestettiin mielipidettd parhaiten kuvaavaan jarjestykseen. Strukturoitujen
kysymysten lisaksi halusimme myoOs kyselyymme avoimia kysymyksia
taydentamaan strukturoituja kysymyksia, joihin sosionomit saivat vastata
laajemmin. Avoimissa kysymyksissa keskityimme muun muassa sosionominen
tamanhetkiseen tehtavankuvaan ja siihen, miten sosionomin tehtavankuvaa

voitaisiin kehittaa tulevaisuudessa.

Kyselylomake on testattava ennen sen lahettamista vastaajille. Lopullinen versio
kannattaa antaa viela koevastaajien vastattavaksi, jonka jalkeen voi tehda
mahdollisia parannuksia ja muutoksia. (Ojasalo ym. 2015, 132-133.) Pilotoimme
kyselyn organisaation ohjeistuksen mukaisesti lahettamalla kyselyn muutamalle
organisaatiossa tyOskentelevalle sosionomille. Saamiemme palautteiden

perusteella teimme tarvittavat muutokset lopulliseen kyselyyn.

Verkkokyselyssa on mahdollista, etta kohderyhmaa ei saada vastaamaan, heita
ei tavoiteta tai he jattavat kyselyyn vastaamisen kesken. Verkkokyselyissa
vastausprosentti jaa usein noin 10 %. Kyselyissa suuri vastaajamaara ei ole
luotettavan tiedon mittari, jos kohderyhmaa ei ole maaritelty oikein tai kysely ei
ole luotettava. (Kananen 2014, 185.) Tutkimuksemme perusjoukko oli 20
henkil6a, joista seitseman vastasi kyselyyn. Vastausprosentiksi tuli néin ollen 33
% perusjoukosta. Saamiemme vastausten perusteella saimme kuitenkin suuntaa

siihen, minkalaisissa tehtavissa sosionomi voi organisaatiossa toimia.

Kyselylla halusimme saada tietoa yhden muuttujan jakaumasta, joten kaytimme
strukturoitujen vastausten analysointitapana tunnuslukuja. Tunnuslukujen avulla
esitetadn selkedaa numeraalista tietoa aineistosta esimerkiksi vastaajien
mielipiteista. Yhta muuttujaa kuvatessa on hyva selvittda useampi tunnusluku,
silld se mahdollistaa tarkemman tiedon aineistosta. Esimerkiksi kyselyssa
selvitimme muuttujan keskilukua laskemalla seka muuttujan mediaanin etta
keskiarvon. (Vilkka 2007, 119-120.)
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Mediaanilla kuvataan jakauman keskimmaista havaintoa laittamalla muuttujien
havainnot suuruusjarjestykseen. Nain ollen havaintojen keskikohdan eli
mediaanin molemmille puolille jaa saman verran havaintoja. Mediaania on hyva
kayttaa silloin, kun aineisto on jarjestysasteikollinen, koska silloin on helpompi
analysoida havaintojen painottumista keskimmaisen havainnon suhteen.
Keskiarvolla puolestaan kuvataan havaintoarvojen keskimaaraista suuruutta ja
se soveltuu hyvin valimatka- ja suhdelukuasteikkoon. Keskiarvo voi antaa
herkasti epatarkan kuvan jakaumasta, jos aineistosta 10ytyy hyvin pieni tai suuri
arvo  esimerkiksi  muuttujien  arvojen  painottuen  joko  keskiarvon
jommallekummalle puolelle. Suositeltavaa on kayttaa talldin myés mediaania
keskiarvon lisaksi. (Vilkka 2007, 122—-123.)

Maarallisessa tutkimuksessa saatuja tuloksia kuvataan aina numeroin,
graafisesti sekd sanallisesti (Vilkka 2007, 134). Strukturoituihin kysymyksiin
saadut vastaukset analysoimme Webropol - kyselytutkimusohjelmiston avulla
tulkiten ohjelman muodostamia pylvasdiagrammeja. Graafisesti kuvioin esitetyt
tuloksen auttavat havainnoimaan seka tulkitsemaan helpommin arvojen
jakautumista otoksessa. Pylvasdiagrammeja kayttamalla pystytaan visuaalisesti

esittdmaan useimmin esille tulevaa moodia. (Vilkka 2007, 138—139.)

Sen sijaan laadullisen sisallonanalyysin yleinen tarkoitus on tuottaa selkea ja
tiivis, sanallinen kuvaus tutkittavasta ilmiosta eli toisin sanoen tarkoitus on saada
aineisto helposti luettavaan muotoon, jonka tarkoituksena on lisata
informaatioarvoa.  Sisallonanalyysia  voidaan  hahmottaa  nimityksilla
aineistolahtdinen, teorialahtdinen ja teoriaohjaava. (Tuomi & Sarajarvi 2018,
121-122.) Kaytimme kyselyn avointen kysymysten kasittelyyn ensimmaista
nimitysta eli analysoimme Kkyselyn avoimet vastaukset aineistolahtoisella
sisalldbnanalyysilla, joka tarkoittaa prosessina aineiston pelkistamista, ryhmittelya
ja lopuksi teoreettisten kasitteiden luomista (Tuomi & Sarajarvi 2018, 122).
Kyselyssamme oli kaksi avointa kysymysta, joiden osalta sisallonanalyysi
toteutettin. Haimme vastauksia kysymyksiin millainen on sosionomin
tehtavankuva talla hetkella ikdantyneiden ymparivuorokautisessa
palveluasumisessa ja miten sosionomin tehtdvankuvaa voisi kehittaa

tulevaisuudessa.
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Ensimmaisena siirsimme kyselyn avoimien vastausten alkuperaisdatan Exceliin
tarkasteltavaksi. Aloitimme aineistolahtoisen analyysin kaymalla kyselyn
avoimien kysymysten vastaukset lapi rauhassa seka tutustuimme aineiston

alkupaisilmauksiin perusteellisesti, kuten laadullisissa menetelmissa on tapana.

Seuraavaksi ryhdyimme Tuomen ja Sarajarven esittaman mallin mukaan
aineiston pelkistamiseen eli tutkimuksen kannalta ep&oleellisten asioiden
karsimiseen. Tama voi tapahtua esimerkiksi etsimalla  kyselyn
alkuperaisilmaisuista samankaltaisuuksia, jotka ovat tutkimuksen kannalta
olennaisia. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 122.) Pelkistimme aineistoa alleviivaamalla
avoimista vastauksista samankaltaisia ilmaisuja samalla varilla niin, etta erilaiset
ilmaisut  erottuivat vastauksista eri varein. Nain ollen meilla oli
alkuperaisilmaisujen lisaksi, niiden pelkistetyt ilmaisut eri varien avulla

koodattuina.

Sisallénanalyysin seuraavassa vaiheessa eli ryhmittelyssa yhtena tarkoituksena
on saada alustava kasitys tutkittavasta asiasta. Ryhmittelyssa muodostetaan eri
luokkia aineiston jo koodatuista kasitteista. Tarkoitus on etsia samankaltaisia tai
eroavia kasitteita ja ryhmitelld samaa kuvaavat ilmi6t alaluokiksi, jotka nimetaan
sen sisaltda kuvaaviksi. Luokittelu etenee eri alaluokkia yhdistamalla ylaluokiksi
ja edelleen ylaluokkia yhdistelemalla paaluokiksi, jotka myods nimetaan esille
tulleen ilmibn mukaan. Sisallonanalyysin viimeisessa vaiheessa eli
kasitteellistamisessa luokitusten yhdistelemista jatketaan mahdollisuuksien
mukaan. Tarkoituksena on luoda teoreettisia kasitteita, joissa olennainen tieto
erotellaan ja muodostetaan teoreettisia kasitteita valituista, tarkeaksi havaituista
tiedoista. Olennaista on tarkkailla koko analyysiprosessin ajan, etta aineistossa
sailyy kytkos alkuperaisilmaisuihin. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 124-126.)
Yhdistimme samankaltaiset kasitteet omiksi luokikseen ja nimesimme luokat
niiden sisaltda kuvaavalla tavalla. Excelissa olevan alkuperaisdatan ja
pelkistettyjen ilmaisujen lisaksi saimme viela jokaiselle muodostettua ala-, yla- ja

paaluokat. Kasitteita yhdistelemalla saimme siis vastauksen tutkittavasta asiasta.
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6 Tulokset

6.1 Vastaajien taustatiedot

Vastanneista valtaosa eli noin 43 % oli valmistunut sosionomiksi 1-5 vuotta
sitten. Vastanneista noin 43 % oli tyoskennellyt sosionomina jossakin
ymparivuorokautisen palveluasumisen yksikossa alle yhden vuoden ajan.
Sosionomina ikaantyneiden palveluissa puolestaan 43 % oli tydskennellyt 1-5
vuotta. Suurin osa vastanneista, 71 % tydskenteli yksikdissa sosionomin, 43 %

tiimivastaavan seka 29 % yksikon esihenkilon nimikkeilla.

6.2 Sosionomin osaaminen

Kuviossa 1 on esitetty mitkd sosionomin osaamista kuvaavista kompetensseista
ikdantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa oli koettu tarkeimpana
ja mitkd puolestaan vahiten tarkeimpana. Kuviosta oli nahtavissa, etta
tarkeimpina pidettiin vastausten perusteella sosiaalialan eettista osaamista ja
asiakastyon osaamista. Tutkimuksellinen kehittdmis- ja innovaatio- osaamista ei
pidetty niinkaan tarkeana kompetenssina ikdantyneiden ymparivuorokautisessa
palveluasumisessa. Keskiarvoiltaan sosiaalialan palvelujarjestelmaosaaminen,
kriittinen ja osallisuutta edistava yhteiskuntaosaaminen seka tyoyhteiso-,

johtamis- ja yrittajyysosaaminen kompetenssit jakaantuivat tasaisesti.

Kuvio 1. Sosionomin tarkeimmat osaamista kuvaavat kompetenssit.
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Kyselyssa selvitimme, mitka olivat sosionomin osaamisalueita ikaantyneiden
ymparivuorokautisissa palveluasumisen yksikoissa. Vastauksista ilmeni, etta
yksikoiden sosionomit kokivat osaamisalueista tarkeimmiksi  ohjatun
ryhmatoiminnan, lahijohtamisen tehtavat, yhteisodllisen toiminnan jarjestamisen
seka tydyhteison tyokaytantdjen kehittdmisen toimivammaksi 100 %. Lisaksi
vastanneista 86 % piti tdrkeind osaamisalueina myos yksildllisen ohjauksen ja
neuvonnan, laheisten ohjaamisen seka psykososiaalisen tuen. Vahiten kyselyyn
vastanneet kokivat tarkeaksi osaamisalueeksi hoidollisen tiedon ja taidon, 14 %.
Vastauksen ”“joku muu, mika” valitsi 28 % kyselyyn vastanneista. Sosionomin
tarkeiksi osaamisalueiksi kerrottiin muun muassa asiakkaiden kokonaisvaltainen

huomioiminen muustakin kuin hoidollisesta nakokulmasta.

"Sosionomilla on laaja-alainen osaaminen, vahan kaikesta. Itse koen, etta
sosionomina ajattelen ensi-sijaisesti asukkaan sosiaalisia voimavaroja ja tarvetta,
en niinkaan fyysisia tai laakinnallisia tarpeita mita sairaanhoitajat ja Iahihoitajat
ajattelevat.”

"Vanhustydssa usein painotetaan hoidollista ty6ta, eika aitoihin ja laadukkaisiin
kohtaamisiin ja aktiviteetteihin valttamatta jaa aikaa. Niinpa on hyva, etta talossa
on vahintaan yksi henkild hoitotyon ulkopuolelta.”

Tutkimuksessa selvitimme myds, miten esihenkild voisi paremmin huomioida
sosionomin osaamisen kehittymista ikaantyneiden ymparivuorokautisessa
palveluasumisessa. Kyselyyn vastaajista 86 % toivoi esihenkildilta selkeat
tydnkuvat ja vastuualueet seka 71 % vastaajista toivoi tyotehtavien organisointia.
Lisdksi 57 % vastaajista toivoi saavansa jakaa kokemuksiaan muiden
sosionomien kanssa. Vastauksista ilmeni, ettd sosionomeilla ei ollut
organisaatiossa viela selkeaa tyonkuvaa eika vastuualuetta, joten naiden

huomioimiselle oli selkeasti tarvetta.
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Miten esihenkil6 voisi paremmin huomioida sosionomin osaamisen kehittymista ikadntyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa?

Vastaajien maara: 7, valittujen vastausten lukumaara: 18
90%
Tyétehtavien organisointi
Selkeat tyonkuvat ja vastuualueet
Kokemusten jakaminen muiden sesionomien kanssa
Tyénohjaus

Joku muu, mika?

Kuvio 2. Miten esihenkil voisi paremmin huomioida sosionomin kehittymista.

Lisaksi tutkimuksessa selvitettiin miten organisaatio pystyisi paremmin tukemaan
sosionomin osaamista. Vastanneista 86 % oli sitd mielta, ettd organisaatio
pystyisi tukemaan paremmin sosionomin osaamista tyotehtavien organisoinnilla
ja  verkostoitumisella. 71 %  vastanneista lisdisi  koulutusta ja
perehdytysmateriaaleja. Selkeasti sosionomit odottivat yksikdiden esihenkiloilta

ja organisaatiolta samoja asioita.

Kyselyssa selvitimme, oliko ikdantyneet asiakasryhmana huomioitu riittavasti
perehdytyksessa ja taydennyskoulutuksessa. Vastaukset jakautuivat tasaisesti,
kylla vastasi 57 % ja ei vastasi 43 %. Vastauksista ilmeni, etta lisda tietoa ja
perehdytysta kaivattiin ymparivuorokautisen palveluasumisen erityispiirteista,

gerontologisesta tydsta ja muistisairaan kohtaamisesta.

"Gerontologista tyota pitaisi painottaa enemman.”

”...Mielestani sairauksista ja ikdryhmasta itsestaan olisi hyva olla infoa heti. Lisaksi
saattohoitokoulutuksen lisdksi olisi hyvd olla koulutusta kuolevan ja
sairaanihmisen kohtaamisesta/keskustelusta tms. Huomaan tydssa usein ihmisten
toimivan muistisairaan kanssa eri tavoilla.”

"Ymparivuorokautisen palveluasumisen erityispiirteet pitaisi huomioida paremmin

- varsinkin, jos siirtyy tehtavaan ihan eri asiakassektorilta.”
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Kyselyssa selvitimme, millaisia tydomenetelmia sosionomit kayttivat ikaantyneiden
ymparivuorokautisessa  palveluasumisessa. 86 % vastaajista  kaytti
tydmenetelmind puhetyota, tunnetyota, luovia menetelmia ja muistelutyota.
Lisaksi 57 % vastaajista kaytti kirjallisuutta. Vastauksen "joku muu, mika” valitsi
kyselyyn vastanneista 43 %. Muina tydmenetelmind sosionomit kertoivat
kayttaneensa  ratkaisukeskeisyytta,  kuntouttavaa ja = kokemuksellista

tydomenetelmaa seka aistien kayttoa.

Millaisia tydmenetelmia kaytat ikdantyneiden kanssa ymparivuorokautisessa palveluasumisessa tyGpdivan aikana? Voit valita useamman vaihtoehdon.

Vastaajien maara: 7, valittujen vastausten lukumaara: 33

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90%
Puhetyd 86%
Tunnetyd 86%
Luovat menetelmat 86%
Muistelutyo 86%
Kirjallisuus 57%
Sukupolvityd 29%
Perhetyo
Joku muu, mika? 43%

Kuvio 3. Kaytetyt tydmenetelmat ikdantyneiden kanssa.

6.3 Sosionomin tehtavankuva

Tutkimuksessa selvitimme, kuinka paljon sosionomit olivat tekemisissa
asukkaiden laheisten kanssa. 71 % kyselyyn vastanneista oli viikoittain ja 43 %

vastanneista oli paivittain tekemisissa asukkaiden laheisten kanssa.

Sosionomit olivat tydssaan paljon tekemisissa ikaantyneiden laheisten kanssa.
Yhteisty6ta tehtiin asukkaan lahto- ja tulotilanteissa, 86 %. Omahoitaja asioissa,
laheisten ohjaamisessa, sosiaalietuus asioissa ja hoitokokouksissa oli mukana

71 % vastaajista. Lisaksi vastaajista 43 % vastasi yhteisty6td tapahtuneen
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palvelutarpeiden arvioinnissa ja saman verran saimme vastauksia kohtaan ”joku
muu, mikd”. Vastauksista ilmeni, ettd sosionomit olivat laheisten kanssa
tekemisissa kuulumisten vaihdon yhteydessa seka mielta askarruttavien asioiden

kuulemisessa.

Missa asioissa tehtdvankuvaasi liittyy yhteisty6ta ikadntyneiden ldheisten kanssa? Voit valita useamman vaihtoehdon.

Vastaajien maara: 7, valittujen vastausten lukumaara: 32
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90%
Omahoitaja asioissa
Laheisten ohjaamisessa
Sesiaalietuus asioissa
Hoitokokouksissa
Palvelutarpeiden arvioinneissa
Asuldean tulo- ja lahtotilanteissa

Joku muu, mika?

Kuvio 4. Yhteistyo ikdantyneiden laheisten kanssa.

Kyselyssa selvitimme myds kuinka kauan valillinen tydé (siivous, ruoan
valmistus/lammitys, pyykkihuolto) vei sosionomeilta aikaa tyOpaivasta ja
erikoisosaamiselta. Vastaajista 57 % mielesta valillinen tyo ei vienyt aikaa
tyopaivasta ja 43 % mielesta valillinen tyd vei 1-2 tuntia tyopaivasta seka 29 %

mielesta valillinen tyo vei alle 30 minuuttia tyopaivasta.

Valillisen tyon lisaksi selvitimme, kuinka kauan hoitoty6 vei sosionomeilta aikaa
tydpaivasta ja omalta erikoisosaamiselta. Vastauksista kavi ilmi, ettd 43 %
vastasi, hoitotydn vieneen 2—4 tai 4—6 tuntia tyOpaivasta. 29 % mielesta hoitotyd
ei vienyt lainkaan aikaa tyopaivasta ja 14 % mielesta hoitotyd vei 1-2 tuntia

tyopaivasta.
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Kuinka kauan hoitoty6 vie sinulta aikaa tydpaivastasi ja omalta erikoisosaamiseltasi?

Vastaajien maara: 7, valittujen vastausten lukumaara: 9
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40% 42% 44%

Ei lainkaanfyGpaiva

Alle 30 minuuttia/tyopaiva
1-2 tuntia/tyGpaiva

2-4 tuntialtySpaiva

4-6 tuntia/tyopaiva

6-8 tuntia/tyopaiva

Kuvio 5. Hoitotydn osuus sosionomin tyopaivasta.

Sosionomeista 43 % vastasi olevansa osittain eri mielta ajan riittdvyydesta omalle
erikoisosaamiselle. 29 % vastasi, etta erikoisosaamiselle jaava aika oli riittava.
Vastauksista ilmeni, ettd organisaatiossa tyoskentelevat sosionomit kaipasivat

lisaa aikaa tyopaivasta erikoisosaamisensa toteuttamiseen.

Jaako erikoisosaamisellesi riittdvasti aikaa tydpédivan aikana?

Vastaajien maara: 7, valittujen vastausten lukumaara: 7
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40% 42% 44%

Samaa mielta
Osittain samaa mielta
En osaa sanoa
Osittain eri mielta

Eri mielta

Kuvio 6. Sosionomin erikoisosaamiselle jaava aika.
Vastaajista 57 % koki, ettd muut arvostivat sosiaalitydn osaamista

organisaatiossa. 29 % vastaajista ei osannut sanoa ja 14 % koki, ettd muut eivat

arvostaneet sosiaalitydbn osaamista organisaatiossa. Kysymys ei kuitenkaan
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antanut vastausta siihen, miksi osa organisaation sosionomeista koki, etta muut
organisaatiossa eivat arvostaneet sosiaalitydbn osaamista tai eivat osanneet

vastata kysymykseen.

Koetko, ettd muut arvostavat sosiaalityon osaamista organisaatiossa?

Vastaajien maara: 7, valittiujen vastausten lukumaara: 7

En osaa sanoa

Kuvio 7. Kokemus sosiaalitydon arvostuksesta organisaatiossa.

Kysyimme vastaajilta "Millainen sosionomin tehtdvankuva on talla hetkella
ikdantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa?” Saimme tahan
kysymykseen seitseman vastausta. Lahes kaikissa vastauksissa mainittiin
useampi asia yhdessa ja vastauksissa oli paljon samankaltaisuutta. Vastauksissa
nousi esille, ettd sosionomin tehtavankuvaa ei tunnettu tai sitd ei ollut rajattu
selkeasti (n=4), mika vahvisti sosionomin tehtavankuvan selkeyttamisen tarvetta
ikdantyneiden  ymparivuorokautisessa  palveluasumisessa.  Sosionomin
tehtavankuvaan liittyvista maininnoista nousi esille myos hoitotyon tekeminen

(n=4), joka kuului selvasti sosionomin tehtavankuvaan paivittain.

"Sosionomi osallistuu hoitoty6hén samalla tavalla kuin lahihoitajat...”

"Tehtavakuva on hajanainen. Talla hetkelld tyd on vahan "joka paikan hoyla", joka
muuntautuu  paivdnaikana mm. hoitajasta, pesulatyontekijdksi ja siitd
esihenkiloksi.”

"Tehtavankuvassa ei ole selkeasti rajattu hoitotyén osuutta tyossa.”
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Sosionomin tehtdvankuvaan kuului vastaajien mukaan ikaantyneille yhteisen
tekemisen jarjestaminen (n=3), joka kytkeytyy vahvasti sosiaalisten suhteiden ja
voimavarojen yllapitdamiseen. Vastauksista ilmeni, ettd ryhmatoiminta ja
aktiviteetit olivat tarkeassa osassa sosionomin tehtavankuvaa. Lisaksi yksi
vastaajista toi esille omahoitajana toimimisen, seka ikaantyneen ja tyontekijan

kahden keskeisen ajan.

"Asukastoiminnan/aktiviteettien suunnittelu ja toteutus.”

"Asukkaiden omatuokioiden (kahden kesken vietetty aika) pitdminen.
Omahoitajuus.”

Vastauksista nousi esille myds eri toimijoiden valinen yhteisty6. Vastaajista (n=3)
mainitsi yhden tai useamman toimijan, joiden kanssa yhteisty6 kuului sosionomin
tehtavankuvaan. Vastauksien mukaan yhteistyota tehtiin eniten ikaantyneiden
laheisten kanssa (n=2). Lisadksi yhden maininnan saivat verkosto- ja

viranomaisyhteistyd, seka yhteistyokumppaneiden kanssa tapahtunut yhteistyo.

"Yhteistydkumppaneiden ja laheisten kontaktointi.”

”...verkostotyd...”

Lisaksi vastauksista ilmeni, etta sosionomin tehtavankuvaan kuului esihenkilona
tai tiimivastaavana toimiminen (n=3), sekd oman osaamisen hyoddyntaminen

tydyhteisdssa (n=2).

”...tyéskentelee tiimivastaavina ja koen taman olevan hyva juttu.”

"Minun yksikdssani olen ainoa sosionomi, ja teen ty6ta johtajana...”

"Oman osaamisen vieminen tydyhteisd6n palavereissa.”
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Selvitimme vastaajilta, miten he kehittaisivat sosionomin tehtavankuvaa
ikaantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa tulevaisuudessa.
Kysymykseen vastasi seitseman henkiloa. Vastaukset olivat laajoja ja niissa
korostui eniten sosionomin oman osaamisen ja vahvuuksien hyddyntaminen
(n=4) tehtavankuvaa kehittdessa. Myds sosionomin tehtavankuvan
selkeyttamista tulisi vastaajien mielesta kehittda yksikkokohtaisemmaksi (n=3) ja
niin, etta hoitotyo olisi selkedmmin rajattu (n=3). Lisaksi vastaajista (n=2) koki,
ettd tehtdvankuvan kehittamisessa olisi otettava huomioon riittava tyoaika

sosionomin moninaisen tyon toteuttamiselle.

"Hyddynnetaan paremmin sosionomin osaamista.”

”...kaikkia sosionomin vahvuuksia hyédyntaen. Sosionomit ovat taitavia monessa
ja hoitavat vastuualueensa tunnollisesti.”

"Tehtavankuvaa, ja itse tyota kehittaa niin etta kentalla huomattaisiin miten paljon
sosionomilla, on muuta annettavaa seka asukkaille, etta tydyhteisolle kuin pelkka
hoitotyd.”

"Tybnkuvaaltydnjakoa voisi yksikonjohtajien kanssa miettia viela enemman ja
tybnkuvaa muokata jokaisen yksikdon tarpeisiin parhaiten sopivaksi. Seka
mahdollistaa tydaikaa naiden asioiden hoitamiseen.”

Yksittaisina konkreettisina asioina sosionomin tehtavankuvan kehittamisessa
mainittiin muutamia. Nama olivat: “"viriketoiminnan pitaminen”, “etuusasioiden
hoitaminen” seka “verkostojen vyllapitaminen”. Lisaksi maininnan saivat
"kouluttamisella® seka “tyoparilla®, joilla toivottiin kehitystd sosionomin

tyonkuvaan.
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7 yhteenveto ja arviointi

7.1 Tutkimustulosten yhteenveto

Tutkimustulokset osoittivat, ettd organisaation sosionomit kokivat tarkeimpana
kompetenssina sosiaalialan eettisen osaamisen ja asiakastydn osaamisen.
Yleensa sosiaalialan eettiset arvot ja periaatteet seka asiakastyon osaaminen
omaksutaan jo varhaisessa vaiheessa sosionomiopintoja, joten nama
kompetenssit saatetaan nostaa korkeaan arvoon @ tydelamassakin.
Tutkimustuloksista ilmeni, ettd tutkimuksellinen kehittdmis- ja innovaatio-
osaaminen ei ollut niin tarkea kompetenssi ikdantyneiden ymparivuorokautisessa
palveluasumisessa, joka toisaalta meita tutkijoina hammastytti. Pohdimme, etta
sosionomeilla voisi olla erittain hyvat mahdollisuudet organisaatiossa kehittaa
esimerkiksi tyokaytantoja asiakaslahtdisemmiksi ja toimivimmiksi seka tuoda
sosionomin osaamista enemman esille. Taustatiedoista saimme selville, etta
vastaajista 71 % tyOskenteli organisaation yksikdissa sosionomin nimikkeella,
joka myos osaltaan nayttaytyi kompetenssien vastauksissa. Uskomme, etta
organisaation yksikdissa sosionomin nimikkeella tydskentelevat sosionomit ovat
eniten tekemisissa juuri sosiaalialan eettisen osaamisen ja asiakastyon

osaamisen kompetenssien kanssa.

Tutkimuksesta kavi ilmi, ettd organisaatiossa tyOdskentelevat sosionomit
tiedostivat mitkd olivat sosionomin  osaamisalueita  ikdantyneiden
ymparivuorokautisissa palveluasumisen yksikoissa. Ohjattu ryhmatoiminta,
lahijohtamisen tehtavat, yhteisdllisen toiminnan jarjestaminen seka tyoyhteison
tyokaytantojen kehittdaminen toimivammaksi koettiin sosionomien keskuudessa
selkeasti tarkeimmiksi osaamisalueiksi. Ikaantyneen kokonaisvaltainen ja
yksilollinen huomioiminen muustakin kuin vain hoidollisesta nakokulmasta
nostettiin esille vastauksista. Tama kertoi siita, etta sosionomit tiedostivat myos
itse sen, ettd heille oli tarkeaa, ettd ikaantyneet asiakkaat kohdattiin
kokonaisvaltaisesti. Vastauksista nousi myos esille, ettd sosionomilla oli laaja-
alainen osaaminen, jolloin sosionomi katsoi ikaantyneita eri nakokulmasta, miten

taas yksikoissa tyoskentelevat sairaanhoitajat ja lahihoitajat saattoivat
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ikaantynytta katsoa. Tutkimuksen tuloksista voitiin todeta, etta sosionomit kokivat
osaamisalueista ikaantyneiden parissa vahiten tarkeimmaksi hoidollisen tiedon

ja taidon.

Tutkimuksesta saimme selville, etta yksikoissa tyoskentelevia sosionomeja voisi
paremmin huomioida osaamisen kehittymisessa silla, ettd esihenkilo antaisi
sosionomeille selkeat tyonkuvat, vastuualueet seka organisoisi tyotehtavia
paremmin. Yli puolet vastaajista toivoi myos saavansa mahdollisuuden jakaa
kokemuksiaan muiden organisaation sosionomien kanssa. Verkostoituminen ja
vertaistuki olisi varmasti organisaation sosionomeille tarkeaa, silla yksikoissa
saattoi kuitenkin vain tydskennella yksi sosionomi muiden ammattilaisten rinnalla.
Tutkimuksesta saadut vastaukset kertoivat siita, minka olimme jo tiedostaneet
aiemminkin, etta organisaatiosta puuttui viela pelkastaan sosionomeille luotu

tyonkuva.

Tutkimuksesta saadut vastaukset jakaantuivat melko tasaisesti siina, etta oliko
ikaantyneet asiakasryhmana huomioitu riittavasti niin perehdytyksessa kuin
taydennyskoulutuksessakin. Tutkimuksen mukaan muistisairaan kohtaamisesta,
gerontologisesta tyosta ja ymparivuorokautisen palveluasumisen erityispiirteista
kaivattiin lisaa tietoa. Vanhustyosta ei sosionomilla valttamatta ollut riittavaa
osaamista, jollei han ollut opintojensa aikana kohdentanut opintojaan
aikuistyohon tai erityisesti vanhustyohon, mika todentui myds kysymyksen

avoimissa vastauksissa.

Tutkimustulokset osoittivat, ettd organisaation sosionomit kayttivat tyossaan
ikaantyneiden  ymparivuorokautisessa  palveluasumisessa  paljon  eri
tydmenetelmia. Suurin osa kertoi kayttdneensa puhetyota, tunnetydta, luovia
menetelmia, muistelutyota ja kirjallisuutta tydmenetelmina ikaantyneiden kanssa.
Monista eri kaytetyista tydmenetelmista kertoi myos se, etta tydomenetelmina
sosionomit kertoivat myos kayttaneensa ratkaisukeskeisyytta, kuntouttavaa ja

kokemuksellista tydmenetelmaa seka aistien kayttoa.

Kyselysta saaduista tuloksista voitiin paatella, etta sosionomit olivat melko paljon
tekemisissd asukkaiden l|aheisten kanssa viikkotasolla kuin paivittainkin.

Sosionomit olivat tekemisissa asukkaiden laheisten kanssa asukkaan lahto- ja
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tulotilanteissa, omahoitaja asioissa, laheisten ohjaamisessa, sosiaalietuus
asioissa ja myos hoitokokouksissa. Vastauksista kavi myos ilmi, etta asukkaan

laheiset halusivat sosionomin kanssa vaihtaa kuulumisia.

Tutkimuksessa halusimme myOs selvittaa, kuinka kauan valillinen tyo vei
sosionomeilta aikaa tyopaivasta ja omalta erikoisosaamiselta. Kyselyn
vastaukset olivat positiivista luettavaa, silla suurin osa vastaajista kertoi, ettei
valillinen tyo vienyt heilta aikaa lainkaan tyOpaivasta eika erikoisosaamiselta.
Tutkimuksessa selvitimme myos, kuinka kauan hoitotyd vei sosionomin
tyopaivasta ja omalta erikoisosaamiselta aikaa. Vastaukset toivat esille, etta
selkeasti sosionomi oli useamman tunnin tydpaivasta mukana toteuttamassa
hoitoty6ta, joka taas oli pois sosionomin omalta erikoisosaamiselta. Sosionomilla
ei valttamatta ollut taustalla hoitotydon osaamista tai esimerkiksi lahihoitajan
tutkintoa, jolloin hoitotydssa mukana oleminen ei ollut sosionomin keskeista

osaamista.

Tutkimustulokset osoittivat, etta organisaation sosionomit kokivat, etta muut
tyontekijat arvostivat sosiaalitydn osaamista organisaatiossa. Tuloksista emme
kuitenkaan saaneet selville, miksi osa organisaation sosionomeista koki, etteivat
muut ammattilaiset organisaatiossa arvostaneet heidan sosiaalitydonsa
osaamista. Tama voi mahdollisesti selittya silla, ettd organisaatiossa saatettiin
olla enemman vield medikalisessa nakokannassa. Saattoi olla myds, etta
organisaatiossa ei oltu tuotu tarpeeksi esille sosionomin laajaa osaamista.
Sosionomit voisivat kokea enemman arvostuksen tunnetta silloin, kun myds

heidan erikoisosaamisensa tulisi paremmin kayttoon.

Osalla vastaajista oli selkea nakemys siita, ettd sosionomin tehtavankuvaan
kuului  tarkedna osana  yhteistoiminnan  jarjestaminen  asukkaille.
Ryhmatoiminnan ja aktiviteettien suunnittelu ja toteuttaminen ikaantyneille
yllapitaisi sosiaalisia suhteita ja voimavaroja. On kuitenkin tiedostettava, etta
asiat, jotka vahvistavat jonkun ikdantyneen voimavaroja, eivat valttamatta
vahvista niitd jollain toisella. Ratkaisuna voisi olla esimerkiksi tarpeeksi
monipuolinen ryhmatoiminta, joka ei rajaa toimintaa vain osalle ikaantyvista, vaan

kaikilla ikaantyneilla olisi mahdollisuus osallistua. Ryhmatoiminnan lisaksi
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vastauksista nousi esille myos ikaantyneen ja tyontekijan kahden keskeisen ajan

tarkeys, joka tukisi ikaantynytta yksilollisesti.

Tutkimuksessamme tuli esille sosionomin tehtavankuvana myds eri toimijoiden
valinen yhteistyd. Vastauksissa nakyi, etta eniten yhteistyota tehtiin
ikdantyneiden laheisten kanssa. Sosionomin nykyisessa tehtavankuvassa
yhteistyota  tehtiin  vastaajien mukaan  myO0s  viranomaisten ja
yhteistyOkumppaneiden kanssa, seka  verkostotyOssa. Sosionomin
tehtavankuvaan saattoi kuulua myos esihenkilona toimiminen. Vastauksista
iimeni myos, etta yksikon ainoa sosionomi saattoi tyoskennella tiimivastaavana
tai johtajana yksikdossda. Tama voi mahdollisesti vaikuttaa siihen, miksi
sosionomin tehtdvankuvaa ei tunnettu, ainakaan asiakastyossa. Pohdimme
myaos, etta mita vahemman yksikdssa on sosionomeja, niin sita tarkeampia he
ovat. On hyva pohtia, miten sosionomin osaamista voitaisiin hyddyntaa parhaalla
tavalla sellaisissa yksikoissa, joissa tyOskentelee vain yksi sosionomi. Lisaksi
vastauksista nousi esiin sosionomin tehtavankuvaksi oman osaamisen vieminen
tyoyhteisdon, mika voisi olla yksi ratkaisu myods sosionomin tehtavankuvan

nakyvaksi tuomiselle.

Tutkimuksemme vastasi asettamiimme tutkimuskysymyksiin. Sosionomien
tehtavankuva sisalsi muun muassa eettisten arvojen ja periaatteiden seka
asiakastyon osaamisen hallitsemisen seka monenlaisten eri tydmenetelmien
kayton ikaantyneiden parissa. Tutkimustulokset osoittivat, ettd sosionomin
tehtavankuva ikaantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa ol
lisaksi mahdollistaa ikaantyneen kokonaisvaltainen ja yksilollinen huomioiminen
seka tehtavankuvaan kuului tarkeana osana myos yhteistoiminnan jarjestaminen
ikdantyneille. Sosionomin tehtdvankuvaan kuului myds olla moniammatillisen
tiimin jasen, joka teki yhteisty6td muiden toimijoiden kanssa, kuten esimerkiksi
ikdantyneen laheisten ja yhteistyokumppaneiden kanssa. Yksikon johtajana tai
tiimivastaavana toimiminen saattoi kuulua myos sosionomin tehtavankuvaan.
Sosionomin osaamista hyoddynnettiin ikdantyneiden ymparivuorokautisessa
palveluasumisessa monipuolisesti. Sosionomin osaamista voitiin hyddyntaa
hallinnollisissa tehtavissa yksikon johtajana ja tiimivastaavana tai sosionomina

asiakastyossa.
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7.2 Arviointi, luotettavuus ja eettisyys

Hyvan tieteellisen kaytdnndn perusperiaatteisiin  kuuluvat rehellisyys,
luotettavuus, arvostus ja vastuunkanto, jotka pyrimme ottamaan my0s omassa
tutkimuksessamme huomioon (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2023, 12).
Otimme edella mainitut periaatteet huomioon huolellisella suunnittelulla, oikealla
tutkimusmenetelmalla ja analysointitavoilla seka& raportoimalla rehellisesti
tutkimuksesta koko prosessin ajan. Otimme tutkimuksessamme huomioon
tekijanoikeudet kaikissa lahdemateriaaleissamme niin, etta lahteet olivat oikein
kaytettyna tekijaoikeuslakiin (871961/404) perustuen. Hyvissa tieteellisissa
kaytanteissa mainitaan, ettd tutkimuksen tekijat ottavat muiden tutkijoiden
teokset huomioon kunnioittavasti ja antavat heidan saavutuksilleen arvostusta
omassa tutkimuksessaan esimerkiksi viittaamalla heidan tekemiinsa julkaisuihin
asianmukaisesti. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012, 6.) Olemme koko
tutkimuksen aikana olleet tietoisia siita, ettd olemme vastuussa omasta
tekstistamme emmeka plagioi muiden teksteja suoraan ilman asianmukaisia

lahdemerkintgja.

Tutkimuksessa tekija on itse luotettavuuden ja rehellisyyden kriteeri. Tekijan
tekemat teot, valinnat ja ratkaisut ovat arvioinnin kohteena. Luotettavuutta tulee
tutkimuksessa arvioida jokaisen tehdyn valinnan kohdalla. Luotettavuuden
arviointia tehdaan koko tutkimuksen ajan ottaen huomioon teoria, analyysitapa,
tutkimusaineisto, luokittelu, tutkiminen, tulkinta, tulokset ja johtopaatokset.
Tutkimuksessa tulisi kuvata ja perustella tyonvalinnat ja siihen liittyvat ratkaisut
seka miten lopullisiin ratkaisuihin on paadytty. Lisaksi tuli huomioida, etta
tekemamme ratkaisut olivat tarkoituksenmukaisia ja toimivia tavoitteiden
kannalta. (Vilkka 2021, 196-197.) Meidan tuli koko tutkimuksen ajan reflektoida
ja kriittisesti analysoida omaa toimintaamme, jotta saimme arvioitua tutkimuksen
uskottavuutta (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006). Lisaksi oman

toiminnan reflektointi auttoi tutkimuksen aikaisessa oppimisprosessissa.

Toimeksiantaja organisaation kanssa rajasimme heti opinnaytetyon tekemisen

alkuvaiheessa, ettda organisaation nimi ei ollut julkihnen meidan
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opinnaytetydssamme. Ennen kuin julkaisimme opinnaytetydomme, toimitimme
sen viela tarkistettavaksi toimeksiantajallemme, jotta mahdolliset epakohdat
saatiin poistettua  opinnaytetyostamme. Nain varmistimme, etta
salassapitosopimus toteutui. Organisaatio oli rajannut myos, ettd opin-
naytetyossa ei voitu tutkia asukkaita ja tydossa emme voineet tutkia
likesalaisuuden piiriin luettavia asioita. Opinnaytetydsta ei voinut myoskaan
aiheutua kustannuksia ja organisaatio varasi oikeuden tutustua tydhon ennen
sen julkaisua. Eettista ennakkoarviointia emme tarvinneet opinnaytetydssamme,
mutta  tutkimusluvan organisaatiolta tydohomme tarvitsimme. Ennen
tutkimuslupahakemuksen hyvaksymista emme voineet kayttaa organisaation

sisaisia lilkesalaisuudenpiiriin luettavia asioita.

Tutkimuksemme oli pateva eli validi, kun siina kaytetty tutkimusmenetelma
mittasi  tutkittavaa asiaa. Patevyytta pitaa analysoida tutkimuksen
suunnitteluvaiheessa eli maaritellaan tarkoin kasitteet, perusjoukko ja muuttujat
seka suunnitellaan aineiston keraaminen. Patevassa tutkimuksessa tulisi valttaa
systemaattisia virheita eli tulosten vaaristymista, jos vastaaja on esimerkiksi
ymmartanyt kysymykset eri tavalla kuin tutkija oletti. (Vilkkka 2021, 193.)
Vaikutimme tutkimuksen patevyyteen tutkimuksen huolellisella suunnittelulla ja
perehtymalla kattavasti tutkimuksemme aiheeseen liittyvaan Kkirjallisuuteen.
Lahdimme rakentamaan tutkimuksen teoriaosuutta tutkimuskysymysten pohjalta.
Huolehdimme tutkimusmenetelman patevyydesta silla, ettd varasimme
kyselylomakkeen suunnitteluun paljon aikaa ja valitun teorian pohjalta loimme
kysymykset kyselylomakkeeseen seka varmistimme, ettd kysymykset vastasivat
tutkimuskysymyksiimme. Kyselytutkimuksen luotettavuutta pyrimme
parantamaan kyselyn perusteellisella suunnittelulla ja esitestaamisella.

Kasittelimme saamamme tutkimustulokset huolellisesti.

Tutkimuksen patevyydessa otimme huomioon tutkimuskyselyn luomisessa sen,
miten kyselyyn vastaavat sosionomit kysymykset ymmarsivat ja oliko
mahdollista, ettd kysymykset voitin ymmartaa vaarin. Tutkimusaineiston
kerdaamiseen vaikuttaa myos aika, paikka ja tilanne. Esimerkiksi onko kyselyyn
vastaaja, silld hetkelld kiireinen tai stressaantunut. Omalta osaltamme

saatoimme vaikuttaa tutkimusaineiston keraamiseen silla, ettd pyrimme
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tekemaan kyselyn kysymyksista selkeita ja ymmarrettavia. Kyselyn
saatekirjeessa mainitsimme myads, kuinka kauan kyselyyn vastaaminen vie aikaa
ja motivoimme vastaajia kertomalla kyselyn tavoitteet ja, ettd vastaajat saavat
tuotua oman tehtavankuvansa esille. Kyselytutkimukseemme osallistuminen oli
vastaajille vapaaehtoista ja informoimme vastaajia kyselyn tarkoituksesta ja
tulosten kaytosta. Kyselyn vastaaminen tapahtui anonyymisti, eika nain ollen
henkilotietoja kasitelty lainkaan. Eettisissa kysymyksissa meidan tuli myos ottaa
huomioon se, kuinka monta sosionomia organisaatiossa tyoskenteli silla hetkella,

jotta yksityisyyden suoja sailyisi eika vastaajia voitu tunnistaa (Arene 2019, 13).

Kyselyymme vastasi lopulta seitseman sosionomia eli vastausprosentiksi
muodostui 33 % perusjoukosta. Vahaiseksi jaanyt vastausten maara on voinut
heikentaa tutkimuksemme luotettavuutta. Tiedostimme myo0s, etta olisimme
saattaneet saada laajemmat  vastaukset esimerkiksi  vaihtamalla
tutkimusaineiston keruutavan haastatteluksi. Tutkimuksen tekijoina teimme
paatoksen ja paadyimme tekemaan kyselyn. Paatdéstamme tuki myds

toimeksiantajan suositus kyselysta.

Kyselyssamme haasteena saattoi olla ikdantyneiden ymparivuorokautisen
palveluasumisen tydn luonne kuten vuorotyd, Kiire ja tyon keskeytykset. Tasta
syysta riskina saattoi olla kyselyyn vastaamisen keskeytyminen tai unohtuminen.
Kyselyn vastausprosentti jai oletettua pienemmaksi, joka saattoi osaksi johtua
siitd, ettd ennen kyselyn paatymista vastaajille kysely kulki sahkopostilla
palvelujohtajalta jokaisen organisaation yksikon esihenkildon kautta yksikoiden
sosionomeille. Meidan oli tutkimuksen tekijoina luotettava siihen, etta jokainen
osapuoli teki oman osuutensa, silla meilla ei ollut mahdollisuutta lahettaa kyselya

itse yksikdiden sosionomeille anonymiteetin sailyttdmiseksi.

Markkinoimme kyselya sosionomeille kyselyn mukana lahteneella saatekirjeella,
jossa pyrimme tuomaan esille kyselyn tarkeyden ja ajankohtaisuuden seka
vaikuttamismahdollisuudet. Tavoittelimme lisda vastaajia antamalla viikon lisaa
vastausaikaa, koska toivoimme saavamme lisaa vastauksia. Vastausaikaa oli
lopulta yhteensa kolme viikkoa. Yritimme tavoittaa vastaajia lisda myos silla, etta
organisaation palvelujohtaja muistutti yksikonjohtajia pariin otteeseen kyselyyn
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vastaamisesta, jonka lisdksi kyselyd mainostettin sosionomien TEAMS-
ryhmassa. Yrityksistamme huolimatta emme saaneet kyselyymme lisaa

vastauksia.

7.3 Tulosten levittaminen, juurruttaminen tai julkaiseminen

Taman tutkimuksen tuloksia voidaan hyodyntaa toimeksiantaja organisaation eri
yksikoissa. Tutkimustuloksia hyodyntamalla toimeksiantaja organisaatio voi
maaritella yksikkokohtaisen tehtavankuvan sosionomeille. Tutkimuksen tulokset
tuovat myos nakyvaksi sosionomin erityisosaamista ja tehtavankuvaa
moniammatillisessa ja  hoitopainotteisessa  ymparistdssa.  Sosionomin
tehtdvankuvaa luotaessa organisaatioon, voitaisiin hyodyntda kaikkia
organisaation sosionomeja tehtavankuvan Iluomisessa, jolloin jokaisen
sosionomin aani tulisi kuuluviin ja organisaatiolle saataisiin luotua juuri

sosionomeille suunnattu tehtavankuva.

Opinnaytety6 julkaistiin Theseus-tietokannassa. Opinnaytety® on nain kaikkien
tavoitettavissa ja hyodynnettavissa. Theseus-tietokannan lisaksi opinnaytetyo on
myOs organisaation kaytettavissa. Naiden lisdksi olemme esittaneet

tutkimuksemme prosessin ja keskeiset tulokset organisaatiolle.

7.4 Oman osaamisen kehittyminen

Ikdantyneen vaestdn hyvinvoinnin haasteet ovat moninaisia ja vaikuttavat niin
ikaantyneiden hyvinvointiin, terveyteen, toimintakykyyn Kkuin itsenaiseen
suoriutumiseenkin. Ikdantyminen saattaa aiheuttaa erilaisia palvelutarpeita ja
vaativat ikaantyneen vaestdon huomioimista, jotta heille voitaisiin tarjota
mahdollisuus  kokea arvokas ikaantyminen ja  oikeanlainen  tuki
tarpeenmukaisesti. Vaeston ikaantyessa nopeasti, on mielestamme tarkeaa
kehittda ikdantyneiden palvelujarjestelmaa jatkuvasti. Omissa kodeissaan asuu
yha huonokuntoisempia ikaantyneitd, joilla saattaisi olla tarvetta

ymparivuorokautiseen palveluasumiseen.
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Meille kummallekin tama opinnaytetyona toteutettu tutkimus oli ensimmainen
tutkimus, jonka toteutimme itsenaisesti. Opinnaytetydn suunnittelu- ja
toteutusvaiheessa perehdyimme erilaisiin tutkimukseen liittyviin osa-alueisiin.
Opinnaytetyon tekeminen oli opettavainen kokemus ja se on meilta vaatinut
muun muassa karsivallisyytta, suunnitelmallisuutta ja ajanhallintaa. Mielestamme
onnistuimme valitsemaan tutkimukseemme sopivan tutkimusmenetelman ja
analyysitavat, joiden avulla saimme myds selville vastaukset asettamiimme

tutkimuskysymyksiimme.

Alusta alkaen opinnaytetydomme aihe on kiinnostanut kumpaakin meista.
Koimme, etta aiheemme oli erityisen tarkea ja ajankohtainen, silla tamanhetkinen
0,65 henkilostomitoitus ikdantyneiden ymparivuorokautisessa
palveluasumisessa oli mahdollistanut moniammatillisen tyoyhteison. Nain ollen
yksikoihin oli voitu palkata myos enemman sosiaalialan erityisasiantuntijoita,
kuten sosionomeja. Koimme, ettd ikaantyneiden ymparivuorokautisessa
palveluasumisessa oli selkeasti tarve sosionomeille, silla sosionomi huolehti
tyoyhteisOn jasenena siita, etta ikaantynyt kohdattiin kokonaisvaltaisesti. Tama
korostuu entisestaan, jos kaavailtu hoitajamitoituksen lasku toteutuu
tulevaisuudessa. Hoitajamitoituksen mahdollinen lasku saattaa vaikuttaa
sosionomien palkkaamiseen ja tydsopimuksiin. Sosionomi pitaisi kuitenkin nahda

yhta tarkeana tyontekijana tyoyhteisossa kuin hoitotyon ammattilaisetkin.

Kyselyyn vastanneet sosionomit toivat esille huolen siitd, miten sosionomit
saataisiin pysymaan yksikoissa, jos heidan erikoisosaamistaan kaytetaan liikaa
hoitotyon tekemiseen. Tasta syysta jatkotutkimusaiheena voisi selvittaa miten
hoitotyon  tekemisen maaraa voitaisiin  yksikoissa rajata. Lisaksi
jatkotutkimuksena vanhustydn vetovoimaisuuden lisdaminen organisaatiossa
olisi tarkea ja ajankohtainen tutkimusaihe. Jatkotutkimusaiheena voisi olla myo6s
tulevaisuudessa mielenkiintoista  selvittdd millaisia eroja  sosionomin
tehtavankuvassa on ikaantyneiden ymparivuorokautisen palveluasumisen
yksikbissa yksityisilla palveluntuottajilla tai hyvinvointialueilla. Lisaksi
tutkimuksemme voisi olla pohjana muillekin yksikdille, kuten esimerkiksi
kehitysvammaisten ymparivuorokautisessa palveluasumisessa, jossa henkilosto

saattaa myos olla hoitajapainotteista.
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Organisaatio voisi miettia sita, kuinka sosionomin erikoisosaamista saataisiin
tuotua enemman esille niin organisaatio- kuin yksikkotasollakin seka miten
sosionomin arvostusta ja ammattitaitoa tuotaisiin esille muille tyontekijoille.
Yksikdn sosionomi voisi vieda oman osaamisensa tyOyhteison tietoisuuteen
esimerkiksi yksikoiden viikkopalavereissa. Yksikoissa voitaisiin harkita tyopari
tydskentelya (sosionomi- lahihoitaja), jolloin molemmat osapuolet voisivat hyotya
ja oppia toistensa erikoisosaamisesta. Organisaatio voisi pohtia lisaksi sita, etta
olisiko mahdollista, ettd sosionomi keskittyisi tyopaivan aikana enemman omaan
erikoisosaamiseensa sen sijaan kuin olisi hoitotydssa mukana niin paljon
tyopaivan aikana. Riskina saattaa talloin olla, etta sosionomin keskittyessa
enemman hoitotydhon, saattaa sosionomin oma erikoisosaaminen ja

tehtdvankuva unohtua ikdantyneen fyysisen hoidon myota.

Olimme tyytyvaisia opinnaytetydbhdomme ja voimme todeta omien
tutkimustaitojemme kehittyneen taman koko opinnaytetyd tyoskentelyn aikana.
Mielestamme olimme osanneet tuoda hyvin esille sosionomin osaamista
ikaantyneiden  ymparivuorokautisessa palveluasumisessa seka kuinka
merkityksellista tyota sosionomi teki moniammatillisen timin jasenena
ikdantyneiden parissa. Koimme, ettd sosionomi mahdollisti tydyhteisdssa
ikdantyneen monipuolisemmasta toimintakyvyn tukemisesta huolehtimisen ja

samalla sosionomi kohtasi ikaantyneet kokonaisvaltaisesti.
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Saatekirje
Hyva ikdantyneiden parissa tydskenteleva sosionomi!

Olemme kaksi viimeisen vuoden sosionomiopiskelijaa Turun ammattikorkeakoulusta.
Tekeilla olevan opinndytetydmme aihe on: "Sosionomin (AMK) tehtdvankuva
ikdantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa.” Haluamme selvittaa
kyselytutkimuksen avulla, miten sosionomien (AMK) osaamista ja vahvuuksia voitaisiin
hy6édyntaa entistéd paremmin tehtavankuvan maarittelyssa ja kaytannon tyétehtavissa
ikédantyneiden parissa. Kyselytutkimuksen linkin 16ydat viestin lopusta.

Aihe on mielestamme tarkea ja ajankohtainen. Koemme, etta sosiaalialan
ammattilaisilla olisi annettavaa vahvasti medikalisoituneeseen ikdantyneiden
ymparivuorokautiseen palveluasumiseen. Haluamme tydllamme nostaa esille
Mainiokotien sosionomien moninaista osaamista ja ammatillisia vahvuuksia, joita
hyédyntamalla ikdantyneet voitaisiin kohdata ehka nykyista kokonaisvaltaisemmin.
Lisaksi toivomme opinnaytetydmme lisdavan ammattiryhmamme arvostusta.

Antamianne tietoja kasitelldaan nimettdémina ja luottamuksellisesti. Osallistuminen
kyselyyn on vapaaehtoista. Kyselyyn vastaaminen vie aikaa noin 10—15 minuuttia. Sen
tayttdmiseen voitte kayttaa tydaikaanne. Vastausaikaa on 21.4. asti. Tutkimusaineisto
kerataan ainoastaan tdhan opinnaytetydhdn ja aineisto havitetdan analyysin
valmistuttua.

Vastaamme mielellamme kysymyksiinne, mikali teilla on kysyttavaa
opinnaytetydstamme.

Yhteistydsta kiittaen,
Janica Kiuru ja Suvi Laine

janica.kiuru@edu.turkuamk.fi, suvi.laine@edu.turkuamk.fi

Tasta linkista paaset vastaamaan kyselyyn:
https://link.webropolsurveys.com/S/3B79675F6ED06783
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Kysely

TURKU AMK

TURKU UNIVERSITY OF
APPLIED SCIENCES

Sosionomin tehtiviinkuva ikiiZintyneiden ympirivuorokautisessa
palveluasumisessa

1. Milloin olet valmistunut sosionomiksi (AMK)?

D Alle vuosi sitten
D 1 - 5 vuotta sitten
D 5 - 10 vuotta sitten

D YTi 10 vuotta sitten

2. Kuinka kauan olet tydskennellyt sosionomina ympirivuorokautisessa
palveluasumisessa?

!:l Alle 1 vuotta

D 1 - 5 vuotta
D Y1i 5 vuotta

3. Kuinka kauan olet tydskennellyt sosionomina ikiiiintyneiden palveluissa?

D Alle 1 vuotta

D 1 - 5 vuotta
D Y1i 5 vuotta

4. Milli tehtiivinimikkeelli tydskentelet yksikassi?
[] Yksikin esihenkiloni

I:l Tiimivastaavana

Turun AMK:n opinnaytety6 | Janica Kiuru & Suvi Laine

62



Liite 2

D Sosionomina

I:l Kiertiviinii sosionomina
D Vanhustyin ohjaajana
D Joku muu, miki?

SOSIONOMIN OSAAMINEN

5. Mihin sosionomin osaamista kiiytetiiin ikiifintyneiden ympirivuorokautisessa
palveluasumisessa? Voit valita useamman vaihtoehdon.

D Hoidollinen tieto/taito
D Etuusasiat

[[] viriketoiminta

|:| Ohjattu ryhméitoiminta
[] Yksiléllinen ohjaus

D Neuvonta/ohjaus

I:l Liiheisten ochjaaminen
D Palveluohjaus

[] vanijontamisen tehtivit

D Joku muu, miki?

6. Mitkii ovat mielestiisi ikifintyneiden ympirivuorokautisen palveluasumisen
sosionomin osaamisalueet? Voit valita useamman vaihtoehdon.

D Sosiaalietuudet

D Palvelutarpeen arviointi

D Psykososiaalinen tuki

I:l Toimintakyvyn tukeminen

D Yhteisillisen toiminnan jiirjestiiminen

D Kehittiii tyivhteisin tyokivtintiji toimivammaksi
I:l Omahoitajana toimiminen

D Joku muu, miki?
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7. Mitki kuuluvat mielestiisi sosionomin vahvuuksiin ikifintyneiden
ympiirivuorokautisessa palveluasumisessa?

500 merkkia jaljella

8. Koetko, ettii sinun osaamistasi sosionomina hyddynnetiiin tyopiiviin aikana?
[] Ky, miten?

[ E

9. Miten esihenkild voisi paremmin huomioida sosionomin osaamisen
kehittymisti ikifintyneiden ympiirivuorokautisessa palveluasumisessa?

D Tvitehtivien organisointi

D Selkeiit tyiinkuvat ja vastuualueet

D Kokemusten jakaminen muiden sosionomien kanssa
D Tyinohjaus

D Joku muu, mika?

10. Miten organisaatio pystyy mielestiisi tukemaan paremmin sosionomin
osaamista?

D Koulutuksen lisiiiminen
D Perehdytysmateriaalit
D Tyitehtivien organisointi
D Verkostoituminen

D Joku muu, mika?

11. Onko perehdytyksessii ja tiiydennyskoulutuksessa mielestiisi huomioitu
riittiviisti ikifintyneiti asiakasrvhmiini?
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[] xyua

[:l Ei, mistii kaipaat lisiii tietoa tai perchdytysti?

12. Miki on mielestiisi tirkein sosionomin osaamista kuvaava kompetenssi
ikiiintyneiden ympiirivuorokautisessa palveluasumisessa? Laita niimi
jirjestykseen tirkeimmiisti (1) kompetenssista viihemmiin tirkeéin (6).

Sosiaalialan eettinen osaaminen

Asiakastyiin osaaminen

Sosiaalialan palvelujiirjestelmiosaaminen

Kriittinen ja osallisuuntta edistivi yhteiskuntaosaaminen

QDO OCOO0000 0000 0000 O
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Tutkimuksellinen kehittimis- ja innovaatio-osaaminen

Tyoyhteisii-, johtamis- ja yrittijyysosaaminen

O0DQO OO 00O C

13. Millaisia tybmenetelmii kiiytit ikiintyneiden kanssa ympirivuorokautisessa
palveluasumisessa tydpiiiviin aikana? Voit valita useamman vaihtoehdon.

D Luovat menetelmét
[[] Muistelutys

D Kirjallisuus

D Sukupolvityd

D Perhetyd

D Joku muu, mika?

SOSIONOMIN TEHTAVANKUVA

14. Missii asioissa tehtivinkuvaasi liittyy vhteistyiti ikiiintyneiden liheisten

kanssa? Voit valita useamman vaihtoehdon.

D Omahoitaja asioissa
D Liiheisten ohjaamisessa

I:l Sosiaalietuus asioissa
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D Hoitokokouksissa
D Palvelutarpeiden arvioinneissa
D Asukkaan tulo- ja Lihtitilanteissa

I:l Joku muu, miki?

15. Kuinka paljon olet omassa tehtivinkuvassasi tekemisissi asukkaiden
liiheisten kanssa?

[:| Piivittiin
|:| Viikoittain

D Kuukausittain

D Harvemmin

16. Kuinka kauan viilillinen tyd vie sinulta aikaa tydpiiviistiisi ja omalta
erikoisosaamiseltasi? (vilillinen tyé: siivous, ruoanvalmistus ja limmitys,
pyykkihuolto)

[] Eitainkaan/tyspiiva

[] Atte 30 minuuttia/tydpiivi

[] 1-2 tuntiartyipiiva

[] 24 tuntia/tybpiivi

[] 4-6 tuntinstybpiiivi

[] 68 tuntia/typiivi

17. Kuinka kauan hoitotyd vie sinulta aikaa tydpiiviistiisi ja omalta
erikoisosaamiseltasi?

[[] Eilainkaan/tyspaivi

D Alle 30 minuuttia/tydpidivi
[] 1-2 tuntia/tyspaiva

[] 24 tuntia/tyspiiva

[] 4-6 tuntia/tyspiiva

[] 68 tuntia/tyspiiva

Turun AMK:n opinnaytety6 | Janica Kiuru & Suvi Laine

67



Liite 2

18. Jiiiko erikoisosaamisellesi riittéiviisti aikaa tydpdiviin aikana?
D Samaa mielti

D Osittain samaa mielti

D En osaa sanoa

D Osittain eri mieltd

|:| Eri mielti

19. Koetko, ettii muut arvostavat sosiaalitydn osaamista organisaatiossa?

[] xyna
[]E

I:l En osaa sanoa

20. Millainen on sosionomin tehtivinkuva tilli hetkelli ikifintyneiden
ympiirivuorokautisessa palveluasumisessa?

500 merkkia jaljelld

21. Miten sosionomin tehtivinkuvaa voisi kehittii tulevaisuudessa?

500 merkkia jaljelld

22. Voit jittid tiihiin ajatuksiasi tai terveisiii kyselyyn liittyen.
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