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JOHDANTO

Tama opas sisaltaa itsearviointitydkalun, jonka avulla voit kartoittaa ja
arvioida osaamistasi seka tunnistaa kehityskohteita tydssasi autististen
asiakkaiden parissa. Tyokalun avulla voit selkedsti hahmottaa ne taidot,
tiedot ja valmiudet, joita tarvitset toimiaksesi tehokkaasti ja vastuullisesti
seka vastataksesi toimintaymparistosi asettamiin vaatimuksiin.

Oppaan tavoitteena on auttaa sinua ymmartamaan:
» millaista osaamista autististen asiakkaiden kanssa tyoskentely
edellyttag,
e missa oman osaamisesi rajat kulkevat,
e ja missa tarvitset lisaa tietoa ja harjoitusta ammatillisen kehittymisesi
tueksi.

Oppaan taustalla on opinndytetydni, jossa tutkin, millaista osaamista
autististen asiakkaiden kanssa tyoskentely edellyttaa. Keskeista tassa
0saamisessa on ymmarrys autismista ja sen erityispiirteista seka
autististen asiakkaiden kohtaaminen kunnioittavasti ja hyvaksyvasti.
Tama teema kulkee kanssasi l1api oppaan.

Toivon, etta opas tuo iloa ja oivalluksia oppimiseen seka auttaa sinua
kasvamaan entista paremmaksi ja vastuullisemmaksi ammattilaiseksi!
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NEUROMONINAISET

Neuromoninaiset tarjoaa konsultointi-, asiantuntija- ja
koulutuspalveluita seka yksityisella etta julkisella sektorilla toimiville
organisaatioille ja ammattilaisille.

Palvelumme ovat organisaatioille ja ammattilaisille, jotka haluavat parantaa
valmiuksiaan toimia neuroepatyypillisten henkildiden, kuten autistien ja
ADHD-piirteisten kanssa. Lisaksi tuemme organisaatioita ja
neurovahemmistdihin kuuluvia ammattilaisia, jotka haluavat edistaa
yhdenvertaisuutta ja hyvinvointia omassa tydyhteisdéssaan.

Haluatko oppaan sisallon raataldityna koulutuksena?

Voimme muokata taman oppaan teemat ja sisallot juuri teidan
organisaationne tarpeisiin sopiviksi. Ota yhteytta ja suunnitellaan koulutus,
joka auttaa organisaatiotanne tukemaan neurovahemmistéihin kuuluvia

asiakkaitaan ja tyontekijoitaan paremmin.

Ota yhteytta ja kysy lisaa: info@neuromoninaiset.fi

Mentorointipalvelut oppaan kayttajille

Kaipaatko tukea oppaan itsendisessa kaytdssa? Mentorointipalvelumme
tarjoaa sinulle ohjausta ja henkil6kohtaista tukea, jotta saat kaiken irti
oppaasta ja sen sisallon soveltamiseksi tydssasi.

Ota meihin rohkeasti yhteytta: info@neuromoninaiset.fi
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OPPAAN KAYTTOOHIJEET

Miten saat parhaiten kaikkesi irti tasta oppaasta? Jokainen sisalto on tarkoin
valittu tukemaan oppimistasi. Tassa esittelemme, kuinka jokainen luku
rakentuu:

keskeinen sisaltd ja osaamistavoitteet. Lukemalla taman saat
selkean kasityksen siita, mihin sinun kannattaa keskittya.
Johdannossa olevat aktivoivat kysymykset auttavat sinua
virittaytymaan aiheeseen, valmistavat sinut omaksumaan tulevan
tiedon tehokkaammin nopeuttaen oppimistasi.

1 Johdanto: Jokainen luku alkaa johdannolla, jossa esitellaan luvun

laadittu tukemaan oppimistasi parhaalla mahdollisella tavalla
hyodyntaen mikro-oppimisen periaatteita. Saat uutta tietoa
pienissa, helposti omaksuttavissa paloissa, jotka tehostavat
oppimistasi ja uusien asioiden muistamista.

2 Sisalto: Johdannon jalkeen seuraa varsinainen sisalto. Sisalto on

yhteen luvun keskeiset kohdat. Tiivistelman avulla varmistat etta
ymmarrat ja muistat luvun tarkeimmat asiat. Tiivistelma auttaa
sinua sisaistamaan keskeisen sisallon.

3 Tiivistelma: Jokaisen luvun lopussa oleva tiivistelma kokoaa

tukevat oppimistasi syventamalla ymmarrystasi luvun aiheesta.
Tehtavat tukevat oppimisen siirtamista kaytantoon, joten
suosittelemme lampimasti niiden tekemista! Tehtavien avulla
tunnistat, mitka asiat hallitset hyvin ja mitka kaipaavat viela kertausta.

q Testaa osaamisesi: Voit lopuksi testata osaamisesi. Nama tehtavat

VINKKI: Palaa tarvittaessa takaisin lukuihin ja kertaa tiivistelmat tai
sisallot, joissa koit haasteita. Tama opas on suunniteltu joustavaksi ja ~/
tukemaan oppimistasi eri vaiheissa. -

)
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OPPAAN ESITTELY

Seuraavaksi tutustut lyhyesti taman oppaan sisaltoon. Jokaisen luvun
keskeinen sisalto ja osaamistavoitteet on esitelty lyhyesti alla. Voit kayttaa
tata sivua tarkistuslistana ja merkita rastin ruutuun, kun hallitset osa-alueen.

OSIO 1 VALMENNUSOSAAMISEN ARVIOINTIMALLI

Valmennusosaamisen arviointimalli - Tdman luvun luettuasi osaat:
kuvailla, mikd on valmennusosaamisen arviointimalli, sen osa-
alueet ja niiden vaikutussuhteet toisiinsa

tulkita mallin avulla, millaisia osaamistarpeita sinulla on

OSIO 2 OSAAMISTARPEET AUTISTISEN ASIAKKAAN KANSSA

Itsemairaamisteoria - Taman luvun luettuasi osaat:

kertoa, mika on itsemaaraamisteoria ja motivaatiojatkumo
perustella, miksi itsemaaraamisteoria tukee asiakkaan
motivaatiota, suorituskykya ja hyvinvointia

hahmottaa, mitka tekijat vaikuttavat asiakkaan motivaatioon ja
ottaa niita huomioon valmennus- ja ohjausmenetelmissasi

|

Autismi - Taman luvun luettuasi osaat:

maaritelld, mita autismi on

luetella autismiin liittyvia keskeisia ominaispiirteita

— selittaa, miksi hairiokeskeinen ndkokulma autismista on
ongelmallinen

kertoa erilaisista nakokulmista hahmottaa autismi

Vammaisuus - Taman luvun luettuasi osaat:

maaritella, mita vammaisuus on

kertoa omin sanoin, miten vammaisuus liittyy autismiin
N\ o oo oo . o . . . .

) selittaa, millaisia velvollisuuksia sinulla on asiakkaan

vammaisuuteen liittyen
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Neuromoninaisuusmalli - Taman luvun luettuasi osaat:
maaritella, mitd neuromoninaisuusmalli tarkoittaa
perustella, miten mallin omaksuminen tukee autistista asiakasta

e
GEEER

Syrjinta ja ableismi - Taman luvun luettuasi osaat:

maaritella, mita ovat ableismi, syrjinta, sisdistetty ableismi ja
mikroaggressiot

antaa esimerkkeja siita, millaisia vastuita ja velvollisuuksia sinulla
on ammattilaisena asiakkaan yhdenvertaisuuden nakokulmasta
perustella itsemaaraamisteorian nakokulmasta, miksi syrjinta
heikentaa yksilon hyvinvointia

Autismi ja traumaattiset elamankokemukset - Taman luvun luettuasi osaat:
kertoa, mika on trauma ja kuinka traumatisoituminen voi ilmeta ja
oireilla

luetella, mitka asiat voivat olla autisteille traumaattisia

antaa esimerkkeja keinoista, joilla voit ennaltaehkaista autistisen
asiakkaan traumaattisia kokemuksia

I

Empatiakuilu - Taman luvun luettuasi osaat:

maaritelld, mita empatiakuilu tarkoittaa

hahmottaa oman vastuusi vuorovaikutuksessa

perustella miksi empatiakuilun huomioiminen on valttamaton taito
ammattilaiselle

LI

Traumainformoitu tyoote - Taman luvun luettuasi osaat:

maaritelld, mita traumainformoitu tyoote tarkoittaa

antaa esimerkkeja siit3, kuinka toimia traumainformoidusti
perustella, miksi traumainformoitu tyoote on hyodyllinen
menetelma autistisen asiakkaan kanssa tyoskentelyyn

LI

Neurovahvistava lahestymistapa - Taman luvun luettuasi osaat:
maaritelld, mita neurovahvistava ldhestymistapa on

esitella neurovahvistavia kaytantoja ja menetelmia

perustella, miten lahestymistavan kayttoonotto tukee autistista
asiakasta

LI
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VIRITTAYTYMINEN OPPIMAAN

Ennen kuin siirryt eteenpain, pysahdy seuraavien tehtavien aarelle.

Pohdi: Mika sai sinut kiinnostumaan tasta oppaasta ja miksi koet
taman aiheen itsellesi tarkeaksi?

Tutustu taman oppaan osaamistavoitteisiin sivuilla 4-5. Maarittele
niiden pohjalta omat tavoitteesi siita, mita haluat saavuttaa luettuasi

taman oppaan.

Millaista osaamista ajattelet, etta autistien kanssa tyoskentely
edellyttaa?

Millaista osaamista ajattelet, etta sinulla on jo?

Miten hyvin arvioit voivasi tyoskennella talla hetkella autistien

kanssa? 1-5 <Yy 7 Y717
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KESKEISET KASITTEET

Tassa oppaassa kohtaat mahdollisesti uusia kasitteita. Olemme koonneet
niista keskeisimmat tahan. Jos haluat arvioida osaamistasi naiden
kasitteiden suhteen, voit hyodyntaa tata lukua sen suhteen.

Varita kasitteen yhteydessa olevat tahdet seuraavien vaihtoehtojen mukaan:
Tiedan ja osaan kayttaa sanaa.
i? Olen kuullut sanan, mutten ole kayttanyt sita.
i?i? Sana on ehka tuttu, mutta en ole varma sen merkityksesta,
tai se on minulle uusi.

Jos et halua tehda itsearviointia tassa vaiheessa, voit aina palata kasitteisiin
myohemmin sen mukaan, kun koet tarvitsevasi. Loydat kattavan sanaston
Neuromoninaisten sivuilta, jossa voit perehtya tarkemmin neuromoninaisuu-
teen ja autsimiin liittyviin sanoihin, joita kaytetaan tassa oppaassa:

www.neuromoninaiset.fi/sanasto

SANAT

Allisti/allistinen (allistic) Y7 7.7 1.7
= Henkilo, joka ei ole autisti. Voi olla neurotyypillinen tai muuhun
neurovahemmistoon kuuluva henkilo, joka ei kuitenkaan ole autisti.

Autismi (autism) Y7 7.7 77

= Neurotyyppi, jonka piirteisiin kuuluu omalaatuiset ja epatyypilliset ajattelun
ja vuorovaikutuksen tavat, seka erilaiset aistikasittelyn ja kognitiivisen
prosessoinnin muodot. Autismin kirjo -ilmaus kuvaa sit3, etta autistiset
piirteet ovat moninaisia ja adarimmaisen yksilollisia.

Esteettomyys (accessibility) Y7 57 ¢7
= Ihmisten keholliseen toimintaan eli lilkkumiseen ja aistimiseen liittyvien

tarpeiden huomioiminen fyysisissa ymparistdissa. Esteettomyydella turvataan
etenkin vammaisten osallisuus ja yhdenvertaisuus.
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Leima, leimaaminen (stigma, stigmatisation) ¥y 7 ¢

= Ihmisen taustaan, olemukseen, toimintaan tai sairauteen perustuva
kielteinen mielikuva. Se voi ilmeta muun muassa herjaavana sanana,
ennakkoluuloina, syyllistamisena tai epaoikeudenmukaisena ja syrjivana
kohteluna.

Neuroenemmisté (neuromajority) 7 v'7 77

= Samaan tai samoihin neurotyypillisiin neurotyyppeihin kuuluvien ihmisten
ryhma, joka hyotyy neurotyypillisesta asemastaan. Neuroenemmistolla on
neuronormatiivisessa yhteiskunnassa etuoikeutettu asema suhteessa
neurovahemmistaihin.

Neuroepityypillinen (neurodivergent) Y7 Y7 1.7
= Henkilo, jonka neurokognitiivinen toiminta poikkeaa tilastollisesti
valtavaeston eli neurotyypillisten henkiloiden toiminnasta.

Neuromoninaisuus (neurodiversity) 7 v7 7

= Kuvaa ihmisaivojen monia tapoja eli variaatioita kasitella tietoa (vrt.
biodiversiteetti). Neuromoninaisuus on kattotermi, jonka alle kuuluvat kaikki
neuromoninaisuuden muodot kuten autismin kirjo, ADHD, oppimisvaikeudet,
persoonallisuushairiot, myos neurotyypillisyys.

Neuronormatiivinen, neuronormatiivisuus (neuronormative)y"r 77 v

= Ihmisen toimintaan, tunteisiin ja ajatteluun liittyvat sosiaaliset normit,
arvot, uskomukset ja odotukset, joita pidetaan oikeina ja “normaaleina”.
Neuronormatiivisessa ajattelussa neurotyypillisia olemisen tapoja pidetaan
ihanteellisena ja hyvaksyttaving, kun taas neuroepatyypillisia olemisen tapoja
pidetaan poikkeavina ja virheellisina.

Neurotyypillinen (neurotypical) 7 77 7
= Henkilo, joka kayttaytyy, vuorovaikuttaa ja ajattelee vallitsevan kulttuurin

normien ja odotusten mukaisesti. Neuronormatiivisessa yhteiskunnassa
neurotyypilliset ovat etuoikeutettuja suhteessa neuroepatyypillisiin.

Neurotyyppi (neurotype) 77 7.7 1.7
= Pitkaaikainen tai pysyva hermoston ominaisuus tai ominaisuusryhma, joka

vaikuttaa henkilon toimintaan, vuorovaikutukseen ja/tai ajatteluun.
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Neurovahemmisto (neurominority) IR RE NG

= Samaan tai samoihin neuroepatyypillisiin neurotyyppeihin kuuluvien
ihmisten ryhm3, joka jakaa ryhmaidentiteetin, jonka jasenet hyotyvat
yhteisonsa tuesta ja/tai jonka jasenet ajavat ryhmansa oikeuksia.
Neurovahemmistot ovat usein marginalisoituja ja kohtaavat syrjintaa ja
epayhdenvertaista kohtelua.

Saavutettavuus (accessibility) Y7 7 77

= Aineettoman ja abstraktin ympariston soveltuvuus kaikille ihmisille eli mm.
kielen, toimintakaytantojen, verkkosivujen ja palveluiden esteettomyys.
Saavutettavuusajattelu pyrkii tekemaan palveluista sellaisia, joita voi kayttaa
mahdollisimman moni mahdollisimman helposti.

Syrjinti (discrimination) Y7 Y7 1.7

= Henkilon huonoa kohtelua tai asettamista huonompaan asemaan jonkin
henkilokohtaisen ominaisuuden perusteella (ika, alkupera, sukupuoli,
vammaisuus yms.). Syrjinta voi olla valitonta eli suoraa (esim. vakivalta) tai
valillista eli epasuoraa (esim. mikroaggressiot).

Vammaisuus, toimintarajoitteisuus (disability) Y7 7.7 1.7

= Pitkaaikainen tai pysyva vamman tai sairauden aiheuttama fyysinen,
kognitiivinen, psyykkinen, sosiaalinen tai aisteihin liittyva
toimintarajoitteisuus, joka yhdessa yhteiskunnassa esiintyvien esteiden
kanssa estaa yksiloa osallistumista yhteiskuntaan yhdenvertaisesti muiden
kanssa. Vammaisuutta voidaan tarkastella eri mallien, kuten ladketieteellisen,
sosiaalisen ja ihmisoikeusmallin avulla. Se voidaan nahda myos kulttuurin
moninaisuutena ja vahemmistokysymyksena.

Yhdenvertaisuus (equity) 7 Y7 77
= Perusoikeus, jonka mukaan ihmiset ovat samanarvoisia riippumatta heidan

alkuperastaan, sukupuolestaan, sukupuoli-identiteetistaan, sukupuolen
ilmaisustaan, iastaan, etnisesta tai kansallisesta alkuperastaan,
kansalaisuudestaan, kielestaan, uskonnostaan tai vakaumuksestaan,
mielipiteestaan, vammaisuudestaan, terveydentilastaan, seksuaalisesta
suuntautumisestaan tai muusta henkiloon liittyvasta syysta.
Yhdenvertaisuuden tavoite on antaa kaikille ihmisille samat mahdollisuudet
elaa ja toteuttaa itseaan.
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VALMENNUS-
OSAAMISEN
ARVIOINTIMALLI

Tassa osiossa paaset
tutustumaan malliin, jonka
avulla voit arvioida
osaamistarpeitasi.
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VALMENNUSOSAAMISEN
ARVIOINTIMALLI

Tassa luvussa tutustut valmennusosaamisen arviointimalliin.
Taman luvun luettuasi osaat:
e kuvailla, mika on valmennusosaamisen arviointimalli, sen osa-
alueet ja niiden vaikutussuhteet toisiinsa
o tulkita mallin avulla, millaisia osaamistarpeita sinulla on

Aktivointia aiheeseen:
e Miten arvioit osaamistasi?
e Miten tunnistat osaamisesi rajat?

Valmennusosaamisen arviointimalli on tydkalu, jonka avulla voit
arvioida osaamistarpeitasi, kuten mita jo osaat ja millaista
osaamista tarvitset lisaa. Voit hyddyntaa valmennusosaamisen
arviointimallia arvioidaksesi, miten hyvin hallitset sen eri osa-alueet ja
niiden vaikutussuhteet toisiinsa.

Malli koostuu kolmesta osa-alueesta:

1. TOIMINTA-
YMPARISTO
2. AMMATTILAISEN 3. ASIAKAS
OSAAMISTARPEET
NEUROMONINAISET 11

OPAS



1 TOIMINTAYMPARISTO

Toimintaymparistd koostuu asiakkaan profiilista,
toimintaympariston eri kulttuureista ja olosuhteista kuten
fyysisesta ja sosiaalisesta ymparistosta. Toimintaymparistd
maadrittad, millaisia taitoja ja osaamista ammattilaiselta vaaditaan eri
tilanteissa ja ymparistoissa. Se vaikuttaa myos asiakkaaseen, kuten
hanen mahdollisuuksiin osallistua ko. toimintaymparistdssa
esimerkiksi esteettomyyden ja saavutettavuuden nakdkulmista.

2 AMMATTILAISEN OSAAMISTARPEET

Ammattilaisen osaamistarpeet koostuvat toimintaymparistéon
liittyvasta osaamisesta, itsensa johtamisen taidoista ja
ihmissuhdetaidoista. Ammattilaisen osaamistarpeisiin vaikuttaa
erityisesti asiakkaan profiili, kuten asiakkaan ika, sukupuoli, alkupera,
terveydentila ja vammat. Ammattilaisen on myds osattava arvioida
toimintaymparistdn vaikutuksia asiakkaaseen.

3 ASIAKAS

Ammattilainen vaikuttaa asiakkaaseen monin eri tavoin. Han
vaikuttaa ja tukee asiakkaan erilaisten taitojen oppimista kuten
asiakkaan toimintaymparistéon liittyvia taitoja ja asiakkaan
itsensa johtamisen taitoja. Lisaksi ammattilaisella on merkittava
vaikutus asiakkaan yhteenkuuluvuuden tunteeseen eli esimerkiksi
siihen, etta asiakas tuntee itsensa hyvaksytyksi ja hanen
turvallisuuden tunteeseen.

Seuraavalla kolmella sivulla nama osa-alueet on taulukoitu.
Taulukossa mallin osa-alueet on avattu tarkemmin ja niiden tueksi

on laadittu tukikysymyksia, joiden avulla voit arvioida osaamis-
tarpeitasi. Taulukon avulla voit arvioida, miten hyvin hallitset eri
osa-alueet samalla arvioiden, missa kaipaat lisaa osaamista.
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1 TOIMINTAYMPARISTO

Osa-alue Esimerkki Tukikysymyksia
e Asiakkaan profiili, kuten ika, e Miten hyvin tunnet asiakkaasi
alkupera, sukupuoli, seksuaa- taustatekijoiden vaikutukset
linen suuntautuminen, valmennusprosessiin?
Asiakkaan uskonto, terveydentila, e Miten asiakkaan osaamisen
profiili vammaisuus taso vaikuttaa
e Osaamisen taso (aloittelija vs. valmennustapaasi?
kokenut) e (Osaatko toimia
¢ Intersektionaalisuus intersektionaalisesti?
. : e Kuinka hyvin ymmarrat ja
e Lajikulttuuri A . J.. .
: : . osaat ottaa huomioon laji- ja
e Organisaation kulttuuri : . .
: : organisaatiokulttuurin
. e Yhteiskunnan kulttuuri ) .
Kulttuuri : vaikutukset asiakkaaseen?
e Muut kulttuurit, kuten L
. - e Osaatko huomioida
etninen kulttuuri tai : ,
. , yhteiskunnan kulttuurin
vammaiskulttuuri . .
vaikutukset asiakkaaseen?
e Sosiaalinen ymparisto, e Kuinka hyvin osaat ottaa
kuten valmentaja, sidosryh- huomioon sosiaalisen
mat (esim. perhe), sosiaaliset ympariston kuten itsesis
normit, sosiaalinen tuki vaikutuksen ja sosiaalisten
¢ Fyysinen ymparist6, kuten normien vaikutukset
esteettomat ja saavutettavat asiakkaaseen?
tilat, fyysinen turvallisuus, e Osaatko huolehtia
apuvalineet esteettomyydesta ja
¢ Moraalinen ymparisto, mukauttaa fyysista ymparistoa
kuten eettinen paatok- asiakkaan tarpeisiin
Olosuhteet

senteko (oikeudenmukai-
suus) kulttuurinen sensitii-
visyys, lapinakyvyys ja
ammatillinen vastuu

e Psyykkinen ymparisto,
kuten turvallinen ilmapiiri,
psykologinen turvallisuus,
stressinhallintataidot ja
luottamuksen ilmapiirin
rakentaminen

esimerkiksi tarjoamalla
kohtuullisia mukautuksia?

e Tiedatko kuinka toimia
eettisesti ja vastuullisesti
asiakkaasi kanssa? Miten
huomioit psykologisen
turvallisuuden
valmennussuhteessa?

e Miten rakennat asiakkaallesi
turvallisemman tilan?
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2 AMMATTILAISEN OSAAMISTARPEET

Osa-alue Esimerkki Tukikysymyksia
Asiakkaan profiilin edel- . : :
* . .p . : Kuinka hyvin hallitset
.. lyttama erityisosaaminen : :
Toimintaym - . B asiakkaasi profiilin
e e Ammatillinen asiantuntijuus, . :
paristéon . . edellyttdman osaamisen?
.. - kuten lajiosaaminen . . .
liittyva o . Miten hyvin hallitset oman
. e Alan erityiskysymykset (esin. L :
osaaminen e g alasi erityiskysymykset ja
ty6lainsaadanto tai e n
. lainsaadannon?
vammaisoikeudet)
Kuinka hyvin tunnet oman
elamanhistoriasi ja sen
mahdolliset vaikutukset
e |tsetuntemus . C g
o itseesi, toimintatapoihisi ja
e |tsearviointitaidot . .
- , : siten asiakkaaseen?
Itsensa e Jaksamisen hallinta . e .
. . e Tunnistatko kehittamistarpeesi
johtamisen e Organisointitaidot ja . o
. . . ja osaamisesi rajat?
taidot ajanhallinta . . .
. e . Kuinka hyvin hallitset
e Oppimisen taidot ja itsensa T : ,
. s ajankayttosi ja jaksamisestasi
jatkuva kehittaminen .
huolehtimisen?
Miten yllapidat ammatillista
kehittymistasi?
Miten hyvin osaat soveltaa
tunne- ja vuorovaikutustaitoja
e Tunne-ja erilaisten ihmisten kanssa?
vuorovaikutustaidot Kuinka hyvin tunnet asiakkaan
. e |hmistuntemus (esim. eri eri identiteetteihin ja
Ilhmissuhde- . . : L _
taidot identiteeti, kulttuurit, mahdollisiin kulttuureihin
persoonallisuus jne.) liittyvat tarpeet?
e Konfliktien hallinta Miten annat ja vastaanotat
e Verkostoitumistaidot palautetta?
Miten ratkaiset
konfliktitilanteet?
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3 ASIAKAS

Osa-alue Esimerkki Tukikysymyksia
Lajiosaaminen U, .
J R ) ) e Tiedatko millaista osaamista
_— Eldmantapataidot (esim. . : .
Toiminta- ) ) ) asiakkaasi valmentaminen
e e ajanhallinta, terveelliset .
ymparistoon o edellyttaa?
.. . elamantavat, talouden ) .
liittyvat . . . e Osaatko tukea asiakkaasi
. hallinta, elamanhallinta, ) o
taidot . ) L vuorovaikutustaitojen
itsendistymisen taidot jne.) ) o
: . kehittymista?
Vuorovaikutustaidot
. . e Miten hyvin hallitset
Henkiset taidot, kuten .yv .
. psyykkisen valmentamisen?
tavoitteenasettelu, .
.. . . ) ) e Osaatko motivoida
Itsensa motivaatio, stressinhallinta, i .
. . . v asiakastasi?
johtamisen tunteiden saately, : : ,
. _ . i e Miten tuet asiakkaasi
taidot toiminnanohjaus jne cp g
o tunnesaatelya?
[tsearviointitaidot . . .
o e Miten opetat ja kuinka tuet
Oppimistaidot : . .
asiakastasi oppimaan?

e Miten varmistat, etta
asiakkaasi tuntee olevansa
tervetullut ja kuuluvansa

. joukkoon?
Kuulumisen tunne . ) .
Koettu . . . e Miten varmistat, etta asiakas
Hyvaksytyksi tuleminen 3 .
yhteenkuu- L tuntee tulevansa hyvaksytyksi
Yhteisollisyyden kokemus . .
luvuus i omana itsenaan?
Turvallisuuden tunne ) ) .

e Miten rakennat asiakkaallesi
turvallisuuden tunnetta?

e Kuinka kasittelet virheitasi tai
konfliktitilanteita?
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TIIVISTELMA

Valmennusosaamisen arviointimalli on tydkalu, jonka avulla voit
arvioida osaamistasi ja sen kehityskohteita. Malli koostuu kolmesta
osa-alueesta: toimintaymparistd, ammattilaisen osaamistarpeet ja
asiakas. Toimintaymparistd koostuu asiakkaan profiilista,
toimintaympariston kulttuurista ja olosuhteista. Ammattilaisen
osaamistarpeisiin kuuluu toimintaymparistoon liittyva osaaminen,
ihmissuhdetaidot ja itsensa johtaminen. Osa-alueet, joihin
toimintaymparistd ja ammattilainen vaikuttavat asiakkaassa ovat
toimintaymparistoon liittyvat taidot, itsensa johtamisen taidot ja
koettu yhteenkuuluvuus.

Toimintaymparistd vaikuttaa keskeisesti siihen, millaista osaamista
ammattilaiselta edellytetaan. Ammattilainen voi vaikuttaa myos itse
toimintaymparistdon esim. esteettdmyyden ja saavutettavuuden
nakokulmista. Seka toimintaymparisto etta ammattilainen
vaikuttavat asiakkaaseen ja hanen mahdollisuuksiin onnistua ja
osallistua.

Kay valmennusosaamisen
arviointimallin
tukikysymykset 1api ja
arvioi millaisia
osaamistarpeita sinulla
on!
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OSAAMISTARPEET
AUTISTISEN
ASIAKKAAN KANSSA

Tassa osiossa tutustut
osaamistarpeisiin, joita
autististen asiakkaiden
valmentaminen edellyttaa!
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ITSEMAARAAMISTEORIA

Tassa luvussa tutustut itsemaaraamisteoriaan. Luettuasi taman luvun
osaat:
e kertoa, mika on itsemaaraamisteoria ja motivaatiojatkumo
e perustella, miksi itsemaaraamisteoria tukee asiakkaan
motivaatiota, suorituskykya ja hyvinvointia
* hahmotat, mitka tekijat vaikuttavat asiakkaan motivaatioon ja
miten niita voi ottaa huomioon valmennus- ja
ohjausmenetelmissasi

Aktivointia aiheeseen:
e Mita itsemaaraamisteoria tarkoittaa sinulle?
e Oletko kohdannut valmennustilanteen, jossa asiakkaasi
motivaatio laski? Mitka tekijat mahdollisesti vaikuttivat siihen?
Miten tuit asiakkaasi motivaatiota?

ltsemadaraamisteoria selittaa, miten ihmisen motivaatio syntyy.
Teorian mukaan motivaatioon tasoon vaikuttaa se, kuinka hyvin yksilén
psykologiset perustarpeet tulevat tyydytetyksi.

Nama tarpeet ovat koettu autonomia, kyvykkyys ja yhteenkuuluvuus:

* Koettu autonomia on yksilon kokemus omasta toimijuudestaan eli
siitd kuinka aktiivisesti han pystyy vaikuttamaan omaan elamaansa.
Tama tarkoittaa mahdollisuuksia tehda omia paatoksia, vaikuttaa
omaan toimintaan eli valinnanvapautta, itseohjautuvuutta ja taitoa
oma-aloitteisuuteen.

o Koettu kyvykkyys tarkoittaa pystyvyyden tunnetta eli yksilon
kokemusta omista kyvyistadn ja niiden riittavyydesta. Se on myaos
uskoa omaan kykyyn selviytya ja onnistua kasilla olevasta tehtavasta.

* Koettu yhteenkuuluvuus tarkoittaa kokemusta ryhmaan
kuulumisesta, hyvaksytyksi tulemista ja turvallisuuden tunnetta.
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Itsemadraamisteorian mukaan ymparistot, jotka tukevat
asiakkaan psykologisia perustarpeita edistavat hanen motivaatiota,
suorityskykya ja hyvinvointia.

® Ymparistot, jotka estavat naiden tarpeiden tyydyttymista
heikentavat motivaatiota, suorituskykya ja mielenterveytta.

MOTIVAATIO JA SEN TUKEMINEN

Motivaatiolla tarkoitetaan liikkeelle panevaa voimaa, jossa erilaiset
sisaiset ja ulkoiset tekijat saavat aikaan ihmisen toiminnan alkamisen,
suunnan, voimakkuuden ja keston.

— Sisaisia tekijoita ovat esimerkiksi, etta toiminta on asiakkaan arvojen
ja identiteetin mukaista tai toiminta on itsessaan mielekasta ja
palkitsevaa.

— Ulkoisia tekijoita ovat esimerkiksi palkkioiden ja rangaistuksen pelon
takia toimiminen tai odotusten, hyvaksynnan tai saantdjen mukaan
toimiminen.

Motivaatio ei ole pysyva tai synnynnainen ominaisuus, vaan se on
prosessi, joka voidaan nahdan motivaatiojatkumona.

Tama jatkumo vaihtelee amotivaation (= ei motivaatiota) ja sisdisen
motivaation valilld. Toiminnan alkamisen syyt vaikuttavat siihen, missa
kohtaa tata motivaatiojatkumoa ollaan. Sisainen motivaatio on
motivaation vahvin muoto, koska se kumpuaa yksilon omasta halusta
ja kiinnostuksesta, eika vaadi ulkoisia kannustimia tai tukea itselta tai
muilta. Toimintaan ryhdytaan kuin itsestaan, koska se on sisdisesti
palkitsevaa, tuottaa iloa, on merkityksellista tai miellyttavaa.

Mita mieluisampaa ja itsemaaraytyvampaa eli itsesta Iahtdisempaa
toiminta on, sita motivoituneempi yksilé on. Asioita on siis

helpompi tehda, kun ne tuntuvat merkityksellisilta ja niita
haluaa tehda sen sijaan, etta toimintaan pakotetaan ulkoapain.
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ESIMERKKI MOTIVAATIOJATKUMON HAHMOTTAMISEN TUEKSI

Ei-itsemaaraytyvaa
Kayttaytyminen €

Itsemaddraytyvaa
>

Motivaation Amotivaatio -

|
1
|
|
|
|
|
4 ® ,

Ulkoinen motivaatio ISisdinen motivaatio
tyyppi

1
Saatelytapa Ei saatelya Ulkoinen Sisdistetty Samaistettu Omaksuttu Sisdainen

Toiminnan Persoonaton Ulkoinen Jossain Jossain Sisdinen Sisdinen
Sliggers maarin maarin
ulkoinen  sisainen

“Osallistun “en halua “saan “muuten “se on “se on “se on mielenkiintoista”
koska..." osallistua” rahaa” enole minulle arvojeni
arvokas” tarkeaa” mukaista”

‘ Punainen ympyra = asiakkaan motivaation sijainti motivaatiojatkumolla

Esimerkissa asiakkaan:

o kayttaytyminen ei ole vahvasti itsemaaraytyvaa

e hanen motivaation tyyppi on ulkoinen motivaatio

e motivaation saatelytapa on ulkoinen

o eli toiminnan alkupera on ulkoinen
— Kun toiminnan alkupera on ulkoinen, asiakas osallistuu, koska saa siita
palkinnon (esim. rahaa) tai han valttelee rangaistusta (esim. toruja)

MOTIVAATION VAIHTELU MOTIVAATIOJATKUMOLLA

Koska motivaatio ei ole pysyva tila, motivaatio tiettyd toimintaa kohtaan
voi vaihdella ulkoisen ja sisdisen motivaation valilla.

— Psykologisten perustarpeiden tyydyttaminen on tassa keskeinen
mekanismi: mita enemman toiminta tyydytettaa nadita tarpeita, sita
sisdistetymmaksi toimintaan kohdistuva motivaatio muuttuu. Mita
sisaisempaa motivaatio on, sitda motivoituneempi yksild on.
Vastavuoroisesti jos toiminta ei enaa tyydyta psykologisia perustarpeita,
motivaatio vahenee ja yksilosta tulee vdahemman motivoitunut.
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ESIMERKKI LIIKUNTAHARRASTUKSESTA

Asiakas haluaa lisata liikkuntaa, mutta kokee sen pakkopullana. Hanen
motivaationsa on siis ulkoisesti saadeltya ("pitaa liikkua”). Ammattilainen
voi tukea hanen motivaatiotaan keskittymalla asiakkaan psykologisten
perustarpeiden tyydyttamiseen. Han voi esimerkiksi:

e autonomia: antaa asiakkaalle valittavaksi muutamasta
vaihtoehdosta, miten valmennuksessa voitaisiin edeta

o kyvykkyys: tukea liikunnallisten taitojen oppimista ja sanoittaa
niissa edistymista

* yhteenkuuluvuus: luoda asiakkaalle turvallisen tilan kasitella
liikuntaa koskevia tunteita

Kun asiakas alkaa huomata liikunnan tuomia hyatyja, kuten paremman
unenlaadun ja fyysisesti hyvan olon, motivaatio voi alkaa muuttua
sisaiseksi. Han voi alkaa liikkkua, koska siita tulee asiakkalle arvo “liikun,
koska se on terveellista” (samaistettu motivaatio). Asiakas voi alkaa
liikkua myos ajatuksella “liikun, koska siita tulee minulle hyva olo”. Tallgin
toiminta on itse valittua, koska se itsessaan palkitsevaa —- eli motivaatio
on tallin sisaista.

Autonomia
Aktiivinen toimijuus,
itseohjautuvuus, omat
paatdkset, valinnanvapaus

\ Suorituskyvyn
Kyvykkyys vy

p don t K Motivaation vahvistuminen ja
styvyyden tunne, usko _> e . _) S
Y sisdistyminen hyvinveinnin

kohoaminen

amaan onnistumiseen /

Yhteenkuuluvuus
Kokemus ryhmaan
kuulumisesta, hyvaksytyksi
tuleminen, turvallisuuden tunne
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Psykologisten perustarpeiden tyydyttaminen lisaa siis motivaatiota,
vahvistaa suorituskykya ja parantaa yksilon hyvinvointia. Ne
muodostavat hyvinvoinnin perustan ja ovat toimintakyvyn edellytys.

I Naiden tarpeiden huomiotta jattaminen heikentaa yksilon
motivaatiota ja voi aiheuttaa kielteisia vaikutuksia yksilon
terveydelle ja hyvinvoinnille.

7 Jos haluat tukea asiakkaan onnistumista ja hyvinvointia
valmennus- ja ohjaussuhteessa, kannattaa hanen kokemaa
autonomian, kyvykkyyden ja yhteenkuuluvuuden tunnetta tukea.

Jos valmennus- tai ohjausprosessissa ilmenee ongelmia, tarkista,
miten hyvin asiakkaan psykologiset perustarpeet tyydyttyvat ja pohdi,
kuinka voisit tukea niita paremmin.

NEUROMONINAISET 24 OPAS



TIIVISTELMA

ltsemadraamisteoria selittad motivaation syntymista. Sen mukaan
ihmisella on kolme psykologista perustarvetta: koettu autonomia,
kyvykkyys ja yhteenkuuluvuus. Varmistamalla, etta nama tarpeet
tayttyvat, voit tukea asiakkaasi motivaatiota, suorituskykya ja
hyvinvointia. Varmista siis, etta kayttamasi menetelmat tukevat
ndiden perustarpeiden tyydyttamista.

Motivaatio ei ole pysyva tila tai synnynndinen ominaisuus, vaan se
voi vaihdella amotivaation ja sisaisen motivaation valilla.
Toimintaan osallistumisen syyt vaikuttavat siihen, missa kohtaa tata
jatkumoa ollaan. Psykologisten perustarpeiden tyydyttaminen
tukee motivaation sisdistymista ja ne muodostavat hyvinvoinnin
perustan. Ne ovat toimintakyvyn edellytys. Ndiden tarpeiden
huomiotta jattaminen heikentaa yksildn motivaatiota ja voi
aiheuttaa kielteisia vaikutuksia yksilon terveydelle ja hyvinvoinnille.

Jos haluat tukea asiakkaan onnistumista ja hyvinvointia
valmennussuhteessa, kannattaa hanen kokemaa autonomian,
kyvykkyyden ja yhteenkuuluvuuden tunnetta tukea. Jos valmennus-
tai ohjausprosessissa ilmenee ongelmia, tarkista, miten hyvin
asiakkaan psykologiset perustarpeet toteutuvat ja pohdi, kuinka
voisit tukea niita paremmin.

TESTAA OSAAMISESI

1.Mitka ovat ihmisen kolme psykologista perustarvetta?

2.Mita tarkoittaa motivaatiojatkumo ja miten se liittyy psykologisiin
perustarpeisiin?

3.Pohdi tilannetta, jossa asiakkaasi motivaatio laski. Miten hanen
motivaatiotaan olisi voinut tukea hyodyntamalla
itsemaaraamisteoriaa?

4.Pohdi: Mita opit tasta luvusta? Mita sinulla jai paallimmaisena
mieleen? Missa koet tarvitsevasi lisaa harjoitusta/kertaamista/
osaamista?
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ASIAKKAANA AUTISTI

Tassa luvussa tutustut autismiin ja sen ominaispiirteisiin. Lisaksi opit
tarkastelemaan autismia myos identiteetti- ja vahemmistokysymyk-
send. Taman luvun luettuasi osaat:

e 0saat maaritella, mita autismi on

e osaat luetella autismiin liittyvia keskeisia ominaispiirteita

e 0saat selittda, miksi hairickeskeinen nakdkulma autismista on

ongelmallinen
e osaat kertoa erilaisista nakdkulmista hahmottaa autismi

Aktivointia aiheeseen:
e Mita asioita sinulle tulee autismista mieleen?

e Mita autismi on?
o Mita ajattelet, etta autistien valmennus/ohjaus edellyttaa?

Hyva valmennussuhde edellyttaa asiakkaan elamankokonaisuuden
ymmartamista ja huomioimista valmennuksen aikana. Koska taman
oppaan tarkoitus on tukea sinua arvioimaan osaamistarpeitasi autistisen
asiakkaan kanssa, tutustaan tassa kohtaa autismiin.

——3 Sinun on mahdotonta ohjata autistista asiakasta
onnistuneesti ilman riittdvaa ymmarrysta autismista!

MITA AUTISMI ON?

Autismi on synnynnadinen hermostollinen ominaisuus eli neurotyyppi.
Autismia ei voi parantaa eli sita ei voi irrottaa yksilosta: autistin
elamankokonaisuus on tiiviisti kytkoksissa autismiin.

Autismin ydinpiirteitd ovat muun muassa epatyypillinen kognitiivinen
toiminta, aistikasittely, hermoston toiminta seka viestinta- ja vuorovaiku-
tustavat. Seuraavilla sivuilla naet taulukon autismin ydinpiirteista ja
kaytannon esimerkkeja niista.
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AUTISMIN YDINPIIRTEET

Ydinpiirre Iimenemisen muotoja

Kdytannon esimerkkeja

e Poikkeava
toiminnanohjaus*
Epatyypillinen e Ajattelun erilaisuus

kognitiivinen e Tunnesaatelyn
toiminta poikkeavuudet
e Erityismielenkiinnon-
kohteet

Autistinen inertia eli hitaus
(toiminnan aloittaminen,
vaihtaminen ja sopeutuminen)
Kyky muokata toimintaa
tilanteeseen sopivaksi ja sietaa
muutosta voi olla jdykempaa
Tarve tuttuudelle, rutiineille ja
ennakoitavuudelle

Pedanttisuus ja tarve konkretialle
(esim. ohjeet)

Musta-valkoinen ja kirjaimellinen
ajattelu, jaykka moraalitaju
Rauhoittuminen voimakkaan
tunteen jalkeen vaatii enemman
aikaa tai toisen ihmisen tukea
Hyperfokusointi
Poikkeuksellisen voimakkaat
mielenkiinnonkohteet

Epatyypillinen ¢ Aistiherkkyydet
aistikasittely e Stimmaaminen

Aliherkkyydet

Yliherkkyydet

Itsesaately aistikokemuksia
tuottamalla (mika vaan aisti)

e Herkkyys stressille

e Herkkyys
ylikuormitukselle

e Hermoston voimakas
reagoiminen
arsykkeisiin

Epatyypillinen
hermoston
toiminta

Tunneromahdukset eli melttarit ja
suttarit

Autisti voi kokea asioiden
kuormittavuuden eri tavalla kuin
allistit

Voimakkaat tunnereaktiot, jotka
voivat vaikuttaa lapsenomaisilta,
kuten kokonaisvaltainen
innostuminen tai inhoreaktio
Alttius PTSD:lle
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Kommunikoinnin ja
viestintatapojen
moninaisuus
Poikkeava sanaton

ilmeet
Poikkeava
vastavuoroisuus
Maskaaminen

Autisti saattaa kayttaa
kommunikoinnin apuvalineita kuten
selkokielta tai kuvakortteja
Kaikupuhe eli toisen puheen tai
aannahdysten toisto

Epatyypilliset viestinta . .
p. yyp a e . Ei katso silmiin lainkaan, katse
viestinta- ja Poikkeava : - o
. . harhailee tai tuijottaa silmiin tauotta
vuorovaiku- katsekontakti ap o : o o
. . Vahainen eleiden tai ilmeiden kaytto
tustavat Poikkeavat eleet ja

Vaikeus tulkita toisen
kommunikointia

Kirjaimellisuus ja suorasanaisuus
Infodumppaaminen

Pyrkimys peittaa autistiset piirteet

*MITA TOIMINNAOHJAUS ON?

Toiminnanohjaus koostuu seuraavista osa-alueista:

Itsetietoisuus - kyky tarkastella omaa toimintaa, ymmarrys omasta

itsesta

Impulssikontrolli/itsesaately - kyky vastustaa arsykkeita ja ottaa

aikalisa

Ajanhallinta ja suunnittelu - ajantaju ja kyky asettaa tavoitteita ja
menna niita kohti
Joustavuus - kyky muokata toimintaa tilanteeseen sopivaksi,

muutoksen sietamisen taito

Tyomuisti - kyky pitaa tarvittava tieto tydmuistissa, taito kayttaa tietoa
toimintaan

Organisointi - kyky jarjestelmalliseen toimintaan, yllapitaa jarjestysta ja
organisoitua

Aloitekyky - kyky ideoida ja kaynnistaa toiminta, aloittaa
Tunnesaately - kyky tunnistaa ja saadella tunnetiloja
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Autismi ilmenee hyvin yksil6llisesti ja autistisilla henkil6illa eli
autisteilla on erilaisia tuen tarpeita, jotka voivat muuttua
elamankaaren aikana ja eri elamantilanteissa.

Tuen tarpeet voivat olla:
e matalia

e kohtalaisia

e korkeita

Kun yksilolld on matalat tuen tarpeet, han parjaa yleensa melko
itsendisesti. Kun hanella on korkeat tuen tarpeet, han tarvitsee muiden
apua ja tukea selviytyakseen arjestaan.

On tarkea huomioida, etta autisteilla voi olla hyvinkin epatasainen
kykyprofiili. Tama tarkoittaa, etta autistilla voi olla esimerkiksi hyvat
sosiaaliset taidot, mutta merkittavia haasteita toiminnanohjauk-
sessaan. Autisteilla on usein myds liitannaisia, kuten ADHD, OCD,
Tourette ja kehitysvamma. Liitannadisten huomiointi edellyttavat
ammattilaista myos erityisosaamista ja huomioimista yhdessa
autismin kanssa. Tama opas keskittyy kuitenkin vain autismiin.

“Kun olet tavannut yhden autistin, olet tavannut vasta yhdenlaisen
autistin.”

Jokainen autisti tulee kohdata yksil6llisesti. Autistin toimintakyky
voi myOs muuttua ajassa, paikassa ja eri ymparistoissa esimerkiksi -
ian ja elamantilanteen muutosten seurauksena. ~

AUTISMI IDENTITEETTINA

Autismi ei ole vain diagnoosi, vaan se voi vaikuttaa yksilon identiteettiin
ja olla olennainen osa sita. Identiteetti kertoo, kuka mina olen, mika on
minulle tarkeaa ja mihin yhteis6dn kuulun.

Autistit muodostavat myos samankaltaisen véhemmiston kuin

sukupuoli-, seksuaali- ja etniset vahemmistot. Hermostollisiin eroihin
perustuvaa vahemmistoa kutsutaan neurovahemmistoksi.
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AUTISMIN KULTTUURI

Jotkin tutkijat ja autistiset aktivistit ovat puhuneet myo6s autismin
kulttuurista. Autismin kulttuurissa autisteilla on jaettuja kokemuksia
autismista ja he pyrkivat yhdessa edistamaan tarkeiksi kokemiaan asioitaan.
Autistiseen kulttuuriin liittyy jaettuja arvoja, uskomuksia, kaytanteita, kieli ja
tapoja ymmartaa kommunikaatiota. Autismin kulttuurin kulmakivi on
autistisen identiteetin tunnustaminen, vahvistaminen ja vaaliminen.

e Autistisen kognition, vuorovaikutustapojen, oppimistapojen
ja kayttaytymisen kunnioittaminen ja arvostaminen
kelvollisena olemisen tapana

e Autistien nakemysten asettaminen keskiédn heita
koskevassa paatoksenteossa

e Autistit ovat kriittisia autismin asiantuntijoita

e Toimintakykya leimaavista termeista luopuminen

¢ |dentiteettilahtdisen puheen suosiminen

e Neuromoninaisuuden symbolin (ikuisuusmerkki
sateenkaaren vareissd) suosiminen palapelimerkin sijaan

Yhteisia arvoja

o Kaksoisempatiateoria eli ns. empatiakuilu

¢ Interoseption poikkeavuuksien ja aleksitymian vaikutus
kokemuksiin ja niiden vaikutus itsensa puolustamiseen /
asioiden ajamiseen

e Autistien valinen kommunikointi on tehokasta

e Kaikupuhe on kelvollinen tapa kommunikoida

Autistiseen
viestintaan liittyvat
keskeiset kasitteet

Autistisiin

oppimistyyleihin, o

motivaatioon ja
kayttaytymiseen
liittyvia keskeisia

Stimmaaminen yleisempaa autisteilla kuin ei-autisteilla
Stimmaamisella on keskeisia merkityksia autisteille: aisti- ja
tunnesaately, keskittymisenssaately, itseilmaisu, motivaatio
Monotropismi

kasitteita
« Maskaamisella on negatiivisia terveysvaikutuksia
Autistisen « Adtistisen identiteetin kehittaminen:
identiteetin 1. Tarjoaa sanaston vahvuuksien tunnistamiselle

edistamisen
tarkeys autistisille

2. Antaa tunteen kotiin palaamisesta ja yhteisosta
3. Edistaa yksildllista ja yhteison itsetuntoa

henkiloille 4. Edistaa mielenterveytta
5. Edistdd ymmarrysta omista tarpeista
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AUTISMIN KULTTUURI
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edistamisen
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El NAIN, VAAN NAIN!

© Monet autistit ovat kritisoineet 'hairié'-termin kayttéa autismin
yhteydessa, koska se vahvistaa negatiivista ja patologisoivaa kasitysta
autismista, ja on siten epatarkka ja vahingollinen. Patologisointi
tarkoittaa sairaudeksi maarittelya. Puutteisiin pohjautuva maaritelma
voi johtaa my6s leimautumiseen, ennakkoluulojen vahvistumiseen,
sosiaaliseen syrjaytymiseen ja mielenterveysongelmiin autististen
ihmisten keskuudessa

“Autismikirjon hairién” sijaan puhu autismin kirjosta tai autismista.
Monissa lansimaalaisissa tutkimuksissa on todettu, etta autistinen
yhteiso suosii identiteettilahtdista kielenkayttéa autismista, kuten
"autistinen henkild” tai "autisti” ihmislahtdisen kielenkaytdon kuten
"henkil®, jolla on autismi” sijaan. Ihmisella ei siis ole autismia, vaan
han on autisti tai autistinen. Kunnioita asiakkaan itsemaarittelya!

® “Lieva” ja "syva” autismi eivat ole virallisia autismin maaritelmia.
Toimintakykyyn liittyvat termit "lieva” ja "syva” ovat seka leimaavia
etta antavat virheellisen ja epatarkan kuvauksen autistin
toimintakyvysta. Autistin toimintakyky voi muuttua ajassa, paikassa ja
eri ymparistoissa esimerkiksi ian ja elamantilanteen muutosten
seurauksena, jolloin toimintakykya kuvaavat leimat eivat ole toimivia
eivatka tasmallisia. "Lieviksi” autisteiksi kuvatut henkilot saattavat
my0s jaada ilman tarvitsemaansa tukea, kun taas "syvasti” autististen
ihmisten kyvykkyytta ei valttamatta aina tunnusteta.

Toimintakykya kuvaavien leimojen sijaan tulisi puhua erilaisista
tuen tarpeista, kuten matalasta, kohtalaisesta ja korkean tuen
tarpeesta. Ammattilaisen on syyta eritelld tuen tarpeita tarkemmin
osa-alueittain, koska autisteilla on usein epatasainen kykyprofiili.
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TIIVISTELMA

Autismi on synnynndinen hermostollinen ominaisuus eli
neurotyyppi, joka ilmenee hyvin yksildllisesti. Autismin ydinpiirteita
ovat epatyypillinen kognitiivitinen toiminta, aistikasittely, hermoston
toiminta seka viestinta- ja vuorovaikutustavat. Autisteilla voi olla
epatasainen kykyprofiili ja vaihtelevia tuen tarpeita. Ne voivat
vaihdella ajassa, paikassa ja eri elamantilanteissa. Lisaksi autistilla
voi olla eri litannaisia kuten ADHD tai kehitysvamma.

Autismi ei ole vain diagnoosi, vaan se voi olla olennainen osa yksilon
identiteettid. Autistit muodostavat neurovahemmiston.

Autistisella yhteisdlla voi ajatella olevan oma kulttuurinsa, autismin
kulttuuri, jossa jaetut kokemukset autismista, arvot ja kieli
yhdistavat sen jasenia.

TESTAA OSAAMISESI

1.Madrittele omin sanoin, mita autismi on.

2.Pohdi, miten voit tukea autistista asiakasta hanen erilaisten
piirteiden nakdkulmasta?

3.Miten autismin ndkeminen hairiéna heikentaa yksilon hyvinvointia
itsemadraamisteorian nakdkulmasta? Pohdi tata kysymysta koetun
autonomian, kyvykkyyden ja yhteenkuuluvuuden nakékulmasta.

4.Pohdi: Muuttuiko kasityksesi autismista? Mita opit luettuasi taman
luvun? Mita sinulla jai paallimmaisena mieleen? Missa koet
tarvitsevasi lisaa harjoitusta/kertaamista/osaamista?
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VAMMAISUUS

Tassa luvussa perehdyt vammaisuuteen. Opit eri malleja ja
nakokulmia hahmottaa vammaisuutta ja ymmarrat miten
vammaisuus liittyy autismiin. Hahmotat myos vammaisuuteen
liittyvia velvollisuuksiasi. Taman luvun luettuasi osaat:

e maaritelld, mita vammaisuus on

e kertoa omin sanoin, miten vammaisuus liittyy autismiin

e selittaa, millaisia velvollisuuksia sinulla on asiakkaan

vammaisuuteen liittyen

Aktivointia aiheeseen:

o Mita ajattelet, etta vammaisuus on?
e Miten ajattelet, etta vammaisuus liittyy autismiin?

Autismi tayttaa YK:n vammaissopimuksen seka vammaispalvelulain
vammaisuuden maaritelman. Autistit voivat olla Suomessa oikeutettuja
vammaisetuuksiin ja EU:n vammaiskorttiin. Lisaksi seka
yhdenvertaisuusvaltuutetun kannanotossa etta Euroopan parlamentin
paatdslauselmassa autismi tunnustetaan vammaisuudeksi.

Taman vuoksi autismin kontekstissa on olennaista tarkastella
vammaisuutta ja siihen liittyvia ammattilaisen velvollisuuksia.

Kuten aiemmin opittiin, autisteilla on eriasteisia tuen tarpeita ja
toimintarajoitteita. Ne voivat johtua:

1. Autismiin liittyvistd ominaisuuksista

2. Ympariston aiheuttamista esteistd, kuten esteellisesta ymparistosta,
epadsaavutettavasta viestinnadstad, leimaamisesta, syrjinnastg,
kiusaamisesta ja vakivallasta.

Nama tekijat vammauttavat autisteja ja aiheuttavat heille eriasteisia
toimintarajoitteita.
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"Vammaisiin henkiléihin kuuluvat ne, joilla on sellainen pitkdaikainen
ruumiillinen, henkinen, élyllinen tai aisteihin liittyvd vamma, joka
vuorovaikutuksessa erilaisten esteiden kanssa voi estdd heiddn
taysimdadrdisen ja tehokkaan osallistumisensa yhteiskuntaan
yhdenvertaisesti muiden kanssa.”

-YK:n vammaissopimus

Lue lisaa:

e Vammaispalvelulaki 14.4.2023/675.
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2023/20230675

¢ Yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista 27/2016.
https://www.finlex.fi/fi/sopimukset/sopsteksti/2016/20160027
/20160027 _2#idm46111190612512

e Yhdenvertaisuusvaltuutettu. 2022.
Yhdenvertaisuusvaltuutetun suositus autismikirjoon kuuvan
henkildn vammaispalveluihin liittyen.
https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/-
/yhdenvertaisuusvaltuutetun-suositus-autismin-kirjoon-
kuuluvan-henkilon-vammaispalveluihin-liittyen

e Euroopan parlamentin paatdslauselma (EU) 2023/2728(RSP),
annettu 4 padivana lokakuuta 2023, Autististen henkildiden
oikeuksien yndenmukaistaminen. https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/PDF/?uri=0J.C_202401181

Ammattilaisen on ratkaisevan tarkeaa ymmartaa
vammaisuuden kasite, jotta valmennus ja ohjaus voidaan
toteuttaa asiakkaan oikeuksia kunnioittaen ja turvaten!

VAMMAISUUS JA AUTISMI

Vammaisuutta voidaan hahmottaa eri vammaisuuden eri mallien ja
nakokulmien avulla. Ne on esitelty seuraavilla sivuilla nakyvassa taulukossa.
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TIIVISTELMA

Autismi tayttad vammaisuuden maaritelman ja on tunnustettu
vammaisryhmaksi. Taman vuoksi on ratkaisevan tarkea ymmartag,
mitd vammaisuus on autismin kontekstissa ja siihen liittyvia niin
ammattilaisen velvollisuuksia kuin asiakkaan oikeuksia.

Vammaisuus on monimutkainen ilmio, jolla ei ole yksiselitteista
maaritelmaa. Sen voidaan ajatella olevan pitkaaikainen tai pysyva
vamman tai sairauden aiheuttama fyysinen, kognitiivinen,
psyykkinen, sosiaalinen tai aisteihin liittyva toimintarajoitteisuus,
joka yhdessa yhteiskunnassa esiintyvien esteiden kanssa estaa
yksilda osallistumista yhteiskuntaan yhdenvertaisesti muiden
kanssa.

Vammaisuutta voidaan hahmottaa erilaisten vammaisuuden
mallien ja nakdkulmien avulla. Naita ovat esimerkiksi
ladketieteellinen/patologisoiva, vammaisuuden sosiaalinen,
biopsykososiaalinen ja ihmisoikeusmalli. Lisaksi eri nakokulmia on
vammaisuuden hahmottaminen vahemmistokysymyksena ja
kulttuurin moninaisuutena.

Vammaisilla on erilaisia oikeuksia, joita eri lait ja saadokset
turvaavat. Niista olennaisimpia ovat yhdenvertaisuuslaki ja YK:n
vammaissopimus.

Vaikka autismi tayttaa vammaisuuden maaritelman, jokaisella
ihmisella on oikeus maaritella itsensa. Autistinen asiakas ei
valttamatta identifioidu vammaiseksi eli pida itsedan vammaisena.

Ammattilaisen tulee tasta huolimatta kunnioittaa asiakkaansa
oikeuksia ja olla erityisen tarkka siita, ettei hanen toimintansa luo
asiakkaalle uusia esteita tai altista hanta syrjinnalle.
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TESTAA OSAAMISESI

1.Maarittele vammaisuus.

2.Kerro omin sanoin, milla eri tavoin autismi voidaan kasittaa
vammaisuutena.

3.Miten voisit soveltaa eri vammaisuuden malleja ja nakdkulmia
kaytannon tydssasi? Millaista osaamista tama edellyttaa sinulta
ja mitka ovat taman perusteella osaamisesi kehityskohteet?

4.Pohdi: Mita opit vammaisuudesta? Mita sinulla jai
paallimmaisena mieleen? Missa koet tarvitsevasi lisaa
harjoitusta/kertaamista/osaamista? Missa kaipaat lisaa
osaamista?
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SYRIINTA JA ABLEISMI

Tassa luvussa tutustut syrjintaan ja ableisimiin. Taman luvun
luettuasi osaat:
e madritelld, mita ovat ableismi, syrjinta, sisdistetty ableismi ja
mikroaggressiot
» antaa esimerkkeja siita, millaisia vastuita ja velvollisuuksia sinulla
on ammattilaisena asiakkaan yhdenvertaisuuden nakdkulmasta
e perustella itsemaaraamisteorian nakdkulmasta, miksi syrjinta
heikentaa yksilon hyvinvointia

Aktivointia aiheeseen:
e Mita syrjinta on?

o Millaista syrjintaa ajattelet, etta autistit kokevat?
e Miten valtat syrjintaa ammattilaisena tai kuinka toimit, jos asia-
kas kertoo jonkin sanomasi tai toimintatapasi olleen syrjiva?

Autismi voidaan ymmartaa siis vammaisuutena ja vahemmistéryhmana.
— Tama asettaa autistit yhteiskunnan ennakkoluulojen ja rakenteellisen
syrjinnan kohteeksi.

Autistit, kokevat arjessaan paljon yhteiskunnallista epaoikeuden-
mukaisuutta seka kaytanteita ja kohtelua, jotka asettavat heidat muita
huonompaan asemaan ja rikkovat heidan perus- ja ihmisoikeuksiaan.

Tasta syysta autistien kanssa tyoskennellessa on olennaista
ymmartaa mita syrjinta on, jotta sita voi tunnistaa ja pyrkia
syrjimattomaan tyétapaan. Mikali syrjintaa ei tunnista, voit
altistaa asiakkaasi tahattomalle syrjinnalle, joka rikkoo asiakkaan
oikeuksia!
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SYRJINTA

Syrjinta tarkoittaa henkildn huonompaa ja epaoikeudenmukaista
kohtelua jonkin henkilékohtaisen ominaisuuden, kuten autismin
perusteella.

Syrjinta voi ilmeta monin eri tavoin, kuten negatiivisina tekoina,
kielenkayttona tai asenteina. Se voi olla suoraa, kuten verbaalista
vakivaltaa, uhkaavaa kaytosta, seksuaalista hairintaa tai fyysista
pahoinpitelya. Se voi olla myds epasuoraa, kuten autistisen henkilon
tarpeiden sivuuttamista tai vahattelya.

Syrjinnalla voi olla vakavia seurauksia, kuten itsetunnon heikkeneminen,
voimattomuuden tunteet, viha tai suru, mielenterveysongelmat ja
syrjaytyminen.

ABLEISMI

Ableismi tarkoittaa ennakkoluuloja ja syrjinnan eri muotoja, joita
henkil6t kohtaavat vammansa tai toimintarajoitteensa vuoksi.
Ableismin ytimessa on, ettd vammattomuus on "normaalia” ja
vammaisuus "ei-normaalina”.

Ableismi ilmenee usein negatiivisina asenteina, stereotypioina ja
leimaamisena. Se on keskeisin syy siihen, miksi autistit kohtaavat
osallistumisen esteita ja miksi inkluusio eli osallisuus ei toteudu.
Autisteilla on ableismin vuoksi vdahemman mahdollisuuksia osallistua
yhdenvertaisesti yhteiskunnan toimintaan.

Kulttuuriset normit, arvot seka tavat puhua ja kirjoittaa autismista
yllapitavat ableismia. Esimerkiksi, kun autismi nahdaan pelkastaan
rajoitteena, luo se itsessaan kielteista kuvaa autisteista ja heidan
mahdollisuuksistaan elamassa.
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Leimaaminen tarkoittaa henkilon luokittelua tiettyjen
ominaisuuksien perusteella. Yhteiskunnan antamat negatiiviset
merkitykset voivat vahvistaa leimautumista, esimerkiksi
stereotyyppien eli yksinkertaistettujen kasitysten muodossa. Vaikka
syrjinta ymmarretaan usein yksilon toimintana, leimaaminen viittaa
taustalla oleviin asenteisiin, jotka ohjaavat naita tekoja. Leima (ts.
stigma) ei ole yksildn ominaisuus vaan muiden ihmisten asenne
hanesta.

Ableismi vaikuttaa siihen, miten ihmiset kasittavat vammaisuuden/
autismin ja miten ihmiset puhuvat siita. Ihmisten erilaisuuteen liittyva
vierauden tunne voi herattaa pelkoja, ahdistusta ja valttelevaa
kayttaytymista. Nama reaktiot voivat olla joko:

o tietoisesti valittuja esim. erilaisten vuorovaikutusmuotojen
kieltaminen "epatehokkuuden" perusteella tai

e tiedostamattomia ja selittamattémasti esiin nousevia eli
vaistonvaraisia esim. vahaeleisen ihmisen vieroksumista oman
epavarmuuden takia.

Vuorovaikutukseen liittyvien riskien vuoksi ammattilaisella, joka
tyoskentelee autistisen asiakkaan kanssa, on erityinen vastuu
tunnistaa ja purkaa omia mahdollisia ennakkoluulojaan ja asenteitaan
autismia kohtaan ja muutettava kasitystaan "normaalista”

Hyva valmennus/ohjaus rakentuu kunnioittavalle ja dialogiselle
vuorovaikutukselle, jossa asiakas kokee olevansa arvostettu ja
hyvaksytty omana itsenaan.
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SISAISTETTY ABLEISMI ELI ITSESYRJINTA

Itsemadraamisteorian mukaan yksilo pyrkii luonnostaan sisdistamaan ja
omaksumaan ymparistonsa sosiaalisesti hyvaksytyt tavat, arvot ja
saannot osaksi mindkuvaansa voidakseen kokea itseohjautuvuutta.

| Tama tarkoittaa, etta ammattilaisen ennakkoluulot ja ableistiset
kasitykset vaikkapa "oikeanlaisesta vuorovaikutuksesta" voivat sisdistya
autistisen asiakkaan omiksi sisaisiksi viesteiksi, etta oma tapa
vuorovaikuttaa on vaaranlaista.

Tata ableististen asenteiden sisdistymista osaksi omia arvoja kutsutaan
sisaistetyksi ableismiksi eli itsesyrjinnaksi. Se vaikuttaa negatiivisesti
yksilon mindkuvaan, itsetuntoon, toimintakykyyn ja hyvinvointiin.

Jos ammattilainen esimerkiksi viestii valmennussuhteessa, etta autistiset
vuorovaikutustavat eivat ole hyvaksyttavia, asiakas voi pyrkia tietoisesti
tai tiedostamattaan piilottamaan piirteitaan, eli maskaamaan.
Maskaaminen voi johtaa ahdistukseen, masennukseen ja jopa
itsetuhoisuuteen. Maskaamisella on siis vakavia kielteisia seurauksia
yksilolle, kun hdnen aito oma itsensa jaa tukahdetuksi.

Sisainen motivaatio on yleensa laadukkainta ja vahvinta motivaatiota.
Se voi kuitenkin myds johdattaa harhaan ja haitata hyvinvointia
pitkalla aikavalill, jos ihminen sisdistaa itselleen vahingollisia
uskomuksia ja arvoja. Taman vuoksi ammattilaisella on erityinen
vastuu tarkastella kriittisesti omia asenteitaan!
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MIKROAGGRESSIOT

Mikroaggressiot ovat yksi syrjinnan muoto. Niilla tarkoitetaan tahallisia
tai tahattomia kommentteja ja tekoja, jotka vahvistavat tai yllapitavat
syrjivia stereotypioita. Ne toiseuttavat eli aiheuttavat ulkopuolisuuden
kokemuksia kohteelleen. Autismiin kohdistuvat mikroaggressiot voivat
antaa ymmartaa, etta autismi olisi negatiivinen asia ja etta henkilén
kokemus omasta identiteetistaan ei olisi uskottava tai "todellinen”.

Vaikka mikroaggressiot voivat vaikuttaa ulkopuolisesta
vahapatoisilta, ne voivat olla hyvinkin loukkaavia ja niiden
vaikutukset kasautuvia.

Valmennus- ja ohjaussuhteessa mikroaggressiot voivat olla erityisen
haitallisia, silla ammattilaisen valta-asema voi voimistaa niiden
vaikutuksia asiakkaaseen.

Seuraavalla sivulla olevassa taulukossa on esitelty mikroaggression
tyyppeja ja annettu esimerkkeja autisteihin kohdistuvista
mikroaggressioista.

Koska valmennussuhde on my6s valtasuhde, korostuu ammattilaisen
vastuu vallankaytostaan ja sen vaikutuksista asiakkaaseen.
Mikroaggressiot voivat johtaa valmennussuhteessa
valtaepatasapainoon ja estaa valmentajaa tunnistamasta autistisen
henkilon ainutlaatuisia vahvuuksia. Mikroaggressiot ovat useimmiten
my0s tahattomia, minka vuoksi ne on erityinen riski ammattilaisellci.s
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ESIMERKKEIA MIKROAGGRESSIOSTA

Mikroaggres-
sion tyyppi

Mikroaggression
osa-alueet

Esimerkkeja

Identiteetin
yksinkertaista-
minen tai
kieltdminen

Yllattyminen henkilon
vammasta,
toimintarajoitteista
saavutuksista ja kyvyista
Vamman tai
vammaisuuden
kieltaminen

"Et nayta yhtaan

autistilta!”

"En uskoisi sinua autistiksi,
koska suoriuduit niin
hyvin!”

"Et voi olla autisti, koska
katsoit silmiini”

“Mika diagnoosi sinulla
muka on”

Diagnoosin vaatiminen

Kokemusten
kieltaminen

Haasteita ja
syrjintakokemuksia
vaheksynta tai mitatointi
Kokemuksia ei uskota

“Kaikillahan meilla on
vaikeaa”

"Ei voi olla noin vaikeaa”
Defensiivisyys, kun autisti
kertoo, etta jokin mita
sanoit oli syrjivaa.

Yksityisyyden
kieltaminen

Vammasta utelu tai
kysyminen
perusteettomasti ja
vastauksen vaatiminen
Liian henkilokohtaisten
kysymysten kysyminen

“Kerro mulle kaikki sun
autismista!”

Toissijainen
auttaminen

Auttaminen itsekkaista
syista esim. hyvan olon tai
tunnustuksen saamiseksi

“Minua ihaillaan ja saan
tunnustusta, koska autan
naita autisteja”

Avuttomuuden
olettaminen

Auttaminen ilman lupaa
Oletus kyvyttomyydesta

“Anna mina teen puolestasi”
"Et osaa kuitenkaan”

Liian helppojen tehtavien
antaminen
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Mikroaggres-
sion tyyppi

Mikroaggression
osa-alueet

Esimerkkeja

Holhoaminen

Infantilisointi eli
lapsenomaistaminen
Vammaisen ohi
puhuminen
Ylilempe3, lapsellinen
aanensavy vammaista
puhuteltaessa

Lassyttava aanensavy
Aikuisen autistin
pitamista ja torumista
lapsellisena
Avustajalle puhuminen
autistin ohi

Toisen luokan
kansalaisena

Vammaisen valttely
Oletus, etta vammaisilla ei
ole oikeuksia eika heille
kuulu samanlainen arki
kuin mulle

Haluttomuus toimia ja
vuorovaikuttaa autistin
kanssa

seksuaalisia suhteita

kohtelu Mukautusten tarjoamista Kohtuullisten
pidetaan taakkana tai mukautusten kieltaminen
ylimaaraisena
kustannuksena
Oletus, ettd vammainen ei “Olet liian kaunis/komea
Deseksuali- voi olla seksuaalinen tai autistiksi”
sointi hanella ei voi olla “Ai sulla muka

seksisuhteita?”
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SYRJINTAA VASTAAN

Jotta ammattilainen voi muuttaa syrijivia kasityksiaan ja tarkastella
asenteitaan kriittisesti, hanen taytyy tietdaa mita han on muuttamassa.
Han tarvitsee siis tietoa siita, mita autismi on ja mita syrjinta on.

Syventamalla ymmarrystaan autismista, valmentajan on

helpompi tarkastella kriittisesti omia asenteitaan ja
uskomuksiaan liittyen autismiin.

Autismin hyvaksyminen keskeinen keino purkaa syrjintaa. Tama
edellyttda valmentajalta valmiutta tulkita asiakkaansa kayttaytymista
autistisesta nakdkulmasta.

Ammattilaisen tulee laajentaa kasitystaan siita, mita han pitaa
“normaalina” kayttaytymisenad. Autistisia olemisen tapoja ei tule pitaa
epanormaaleina tai virheellisind vaan varteenotettavina ja patevina
vaihtoehtoina. Ammattilaisen on tarvittaessa muotoiltava uudelleen
odotuksiaan, jotka liittyvat hanen asiakkaansa kayttaytymiseen ja
toimintatapoihin.

© Ammattilaisen tulisi valttaa mustavalkoisten ja joustamattomien
oletusten tekeminen autistisen asiakkaan ominaisuuksista, silla
autistinen piirre tai ominaisuus voi tilanteen mukaan olla vahvuus tai
haaste. Autistien pakottaminen normatiivisiin kategorioihin ja heidan
normalisointinsa aiheuttaa heille karsimysta ja rajoittaa myos
yksildiden potentiaalia

Yleisesti hyvaksyttya ja vakiintunutta "normaalia” kutsutaan myos
neuronormatiivisuudeksi. Neuronormatiivisuudesta luopuminen ja
syrjinnan purkaminen voi olla haastavaa, koska vammaisiin
kohdistuvaa syrjintaa voi olla vaikea tunnistaa. Autistien
pakottaminen normatiivisiin kategorioihin ja heidan normalisointinsa
aiheuttaa heille karsimysta ja rajoittaa myos yksildiden potentiaalia.
Ammattilaisen on pyrittava luopumaan neuronormatiivisuudesta.
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4 Kun asiakkaan tarpeita kartoitetaan, ammattilaisen tulisi
ensisijaisesti kuunnella autistin omia kasityksia ja kokemusta
toimintakyvystaan ja tarpeistaan. Kuuntele millaisia merkityksia
asiakas antaa kokemuksilleen ja kuinka han maarittelee itseaan.

Jokainen ihminen on yksild ja han elaa omanlaistaan elamaa, joka
harvoin vastaa taysin mielikuvaamme "tavallisesta eldmasta". Tarjoa
tukea, joka vastaa asiakkaan tarpeita.

VAHVUUSPERUSTAINEN LAHESTYMISTAPA

Autismin hyvaksyminen mahdollistaa my6s autististen asiakkaiden
vahvuuksien tunnistamisen ja hyddyntamisen asiakkaan tukea
kaipaavilla osa-alueilla.

Tutkimukset ovat osoittaneet, ettda vahvuusperustainen
lahestymistapa edistaa merkittavasti autistien hyvinvointia,
mielenterveytta ja elamanlaatua.

Tama vaikutus voidaan ymmartaa itsemadraamisteorian valossa:

— Koettu autonomia: Vahvuuksien ja mydnteisten ominaisuuksien
|oytaminen tukee asiakkaan toimijuuta

— Koettu kyvykkyys: vahvuusperustainen lahestymistapa tukee
asiakkaan pystyvyyden tunnetta. Omien vahvuuksien tunnistaminen
auttaa asiakasta myos luottamaan omiin kykyihinsa ja vahvistaa hanen
uskoa omasta selviytymisestaan.

— Koettu yhteenkuuluvuus: asiakkaan ja hanen piirteidensa
hyvaksynta vahvistaa asiakkaan kokemusta hyvaksytyksi tulemista ja
turvallisuuden tunnetta.

Seuraavalla sivulla ndet koottuna joitakin autismiin liittyvia vahvuuksia,
joita autistilla voilla olla.
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Mielenkiinnonkohteet
e Uteliaisuus
e Vahva halu/intohimo

Kognitiiviset taidot ja
prosessit

o Analyyttisyys

e Syvallinen ajattelu

e Erilaisten jarjestelmien ja
kokonaisuuksien
luominen

e Halu ja motivaatio tutkia
asioita perinpohjin

e Innovatiivisuus

e Johdonmukaisuus

o Keskittymiskyky

e Tiedon omaksuminen

e Kyky yhdistaa asioita
toisiinsa ja loytaa
kaavoja

e Erinomainen muisti

e Monimutkaisten
ongelmien selvittaminen

e Out of the box -ajattelu
eli luova ajattelu

e Rikas mielikuvitus

¢ Rikas sielunelama

e Tiedonkeruu-taidot

¢ Virheiden havaitseminen

e Yksityiskohtaisuus

oppia uusia asioita
o Kyky hankkia laajaa ja

syvallista tietamysta
yhdesta tietysta aiheesta

e Asiantuntijuuden

kehittyminen

Vastavuoroisuus,
vuorovaikutus ja
ihmissuhteet

Aitous ja rehellisyys
Aktivismi

Empatia
Ennakoiminen
Luotettava

Normien rikkominen ja
erilaisuuden
hyvaksyminen
Poikkeuksellinen taito
tulkita ja hyodyntaa
sosiaalisia vihjeita
Rehellisyys

Taidot:
Periksiantamattomuus Hyva laatimaan ohjeita
o Korkea tydmoraali Luovuus
e Resilienssi Tarkkaavaisuus
e Rohkeus Tarkkuus
e Sinnikkyys Naytteleminen ja
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Vahvuusperustainen lahestymistapa tukee asiakasta
ymmartamaan paremmin hanen vahvuuksiaan ja haasteitaan.
Tama helpottaa saatavilla olevien tukitoimien ja resurssien, kuten
voimavarojen, hyédyntamista.

Esimerkiksi aistiherkkyytta voidaan perinteisesti pitaa vain
toimintarajoitteena, mutta tietyissa tilanteissa se voi osoittautua myos
vahvuudeksi ja voimavaraksi. Esimerkiksi stimmaaminen, joka on
aistiarsykkeiden tuottamiseen perustuva itsesaatelyn muoto, rauhoittaa
hermostoa stressaavissa tilanteissa. Stimmaaminen on eri aistien
aktivoimista esim. toisteisilla liikkeilla kuten heilumisella tai
aannahdyksilla, kuten hyrailemalla. Stimmaamisen tavoite on tuottaa
miellyttavia aistikokemuksia. Se voi myos helpottaa keskittymista!

Vahvuusperustainen ldhestymistapa vahentaa myos autismiin liittyvia
negatiivisia stereotypioita ja ennakkoluuloja. Tama puolestaan vahentaa
autistien leimautumista ja vahvistaa heidan osallisuuttaan
yhteiskunnallisesti.

— Lahestymistavalla on siis paitsi positiivinen vaikutus yksiloon
myos laajempi yhteiskunnallinen merkitys.

Vahvuuksien tunnistaminen voi olla aikaa vievaa ja edellyttaa
asiakkaan ajatusmallien syvallista tydstamista. Tama johtuu siita, etta
asiakas saattaa olla sisadistanyt ableismia tai muita ympariston
negatiivisia viesteja, jotka ovat voineet muokata hanen minakuvaansa
haitallisesti.

On tarkeaa valttaa liiallista painetta tai yritysta "kaannyttad" asiakasta

nakemaan vahvuuksiaan, silla asiakasta tulee aina kohdata
kunnioituksella ja hanen kokemuksiaan arvostaen.
Vahvuusperustaisen lahestymistavan tavoitteena ei ole yksinomaan
positiivisuuteen keskittyminen tai vahvuuksien korostaminen, vaan
tasapainoinen lahestymistapa, jossa otetaan huomioon seka
asiakkaan haasteet ja tarpeet etta hanen vahvuutensa.
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AMMATTILAISEN VASTUU

Ammattilaisen tyossa autistisen asiakkaan kanssa on keskeista tunnistaa
hanen oikeutensa seka toimia niita ohjaavien lakien ja saadosten
mukaisesti. Naiden oikeuksien ymmartaminen ja kunnioittaminen on
olennainen osa asiakaslahtoista ja yhdenvertaista palvelua.

Autistisella asiakkaalla on oikeus yhdenvertaiseen kohteluun.
Yhdenvertaisuus tarkoittaa, etta ihmiset ovat samanarvoisia
riippumatta heidan henkilékohtaisista ominaisuuksistaan.
Yhdenvertaisuuden tavoite on antaa kaikille ihmisille samat
mahdollisuudet elaa ja toteuttaa itseaan.

Yhdenvertaisuuslaki kieltaa syrjinnan ja velvoittaa palveluntarjoajia
toimimaan syrjimattéomasti. Autistisella asiakkaalla on oikeus myds
kohtuullisiin mukautuksiin, jotka turvaavat hanen yhdenvertaisuut-
taan. Ne voivat olla esimerkiksi toimenpiteita, jotka parantavat
ympariston esteettomyytta ja viestinnan saavutettavuutta.

Esteettomyydella tarkoitetaan yksilon erilaisten liikkumiseen ja
aisteihin liittyvien tarpeiden huomioimista fyysisessa ymparistossa.

Saavutettavuudella viitataan usein digitaalisiin ymparistdjen
soveltuvuuteen kaikille ihmisille, mutta se tarkoittaa my®os erilaisten
yksildiden tarpeiden huomioimista kaikessa viestinnassa,
ohjeistuksissa, toimintakdytannaoissa ja kommunikaatiossa.

| Asiakkaalla on oikeus ilmoittaa kokemastaan syrjinnasta muun
muassa yhdenvertaisuusvaltuutetulle, saattaa asia yhdenvertaisuus-
ja tasa-arvolautakunnan kasiteltavaksi tai tehda syrjinnasta

rikosilmoitus. Palveluntarjoajalle voi seurata tasta muun muassa
velvoite hyvittaa rahallisesti asiakkaalle, kielto jatkaa syrjintaa
uhkasakon nojalla tai sakkorangaistus rikoslain mukaan.
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INTERSEKTIONAALISUUS

Intersektionaalisuus on tarkastelutapa, joka ottaa huomioon yksilon
risteavat identiteetit, jotka vaikuttavat yksilon asemaan yhteiskunnassa.
Naita ovat esim. ika, yhteiskuntaluokka, alkupera, sukupuoli ja
seksuaalinen suuntautuminen.

— Intersektionaalisuus auttaa ymmartamaan, miten monet
eriarvoisuuden tai haittojen muodot voivat joskus yhdistya ja luoda
esteitd, joita ei perinteisilla tavoilla ymmarreta.

Mikali ammattilainen ei ota huomioon esimerkiksi asiakkaan muita
mahdollisia vdhemmistdidentiteetteja, kuten etniseen tai
seksuaalivahemmistdodn kuulumista, osa ihmisen identiteetista jaa
tunnustumatta eika asiakkaan todellisuutta huomioida kokonaisuutena.

Kun ihmisen kohtaamiseen sisallytetaan erilaiset nakdkulmat ja
aanet, asiakas tulee kohdatuksi kokonaisena ja myds hanen
sitoutumisensa palveluun paranee.

Tutkimukset ovat osoittaneet, ettd autistisilla henkililla on esimerkiksi:
* kohonnut todennakoisyys kuulua sukupuolivahemmistdihin
verrattuna neurotyypillisiin henkildihin
e autismin piirteet voivat ilmeta ja vaihdella eri kulttuureissa ja eri
etnisista taustoista tulevilla

Piirteiden tunnistaminen voi olla haastavaa ei-valkoisilla ja muilla kuin
pojilla, koska diagnostiset kriteerit ovat pitkaan perustuneet valkosilla
pojilla tehtyihin tutkimuksiin.

Ilman intersektionaalisuuden ymmarrysta valmennus/ohjaus-

suhde itsessdaan voi olla asiakkaalle traumatisoiva.
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TIIVISTELMA

Autismiin kohdistuu vammais- ja vahemmistoryhmana syrjintaa
autismin ja autistien toimintakyvyn perusteella. Syrjinta tarkoittaa
henkildon huonompaa ja epaoikeudenmukaista kohtelua jonkin
henkil6kohtaisen ominaisuuden perusteella.

Ableismilla tarkoitetaan syrjinnan muotoja, jotka kohdistuvat
yksilodn hanen vammansa tai toimintarajoitteen vuoksi. Se ilmenee
usein negatiivisina asenteina ja leimaamisena. Leimaaminen
tarkoittaa negatiivisten merkitysten liittamista inmisen luokitteluun.
Syrjinta ja leimautuminen heikentavat yksilon hyvinvointia.
Yhteiskunnalliset asenteet ja arvot voivat myads sisdistya yksilon
omiksi arvoiksi. Tata kutsutaan sisaistetyksi ableismiksi.

Ableismia on vaikea tunnistaa, koska se ilmenee usein asenteina tai
hienovaraisina mikroaggressioina. Mikroaggressiot ovat tahallisia
tai tahattomia kommentteja ja tekoja, jotka vahvistavat ja
yllapitavat stereotypioita. Ne toiseuttavat eli aiheuttavat
ulkopuolisuuden tunteita.

Ammattilainen voi purkaa syrjintaa tarkastelemalla kriittisesti omia
asenteitaan, syventamalla ymmarrystaan autismista, hyvaksymalla
autismi ja sen ominaispiirteet seka omaksumalla
vahvuusperustaisen [ahestymistavan.
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TESTAA OSAAMISESI

1.Maarittele seuraavat kasitteet: ableismi, sisdistetty ableismi,
syrjinta, ja mikroaggressio.

2.Millaisia velvollisuuksia sinulla on ammattilaisena
yhdenvertaisuuden nakdkulmasta, kun tydskentelet autistin
kanssa?

3.Perustele itsemaaraamisteorian valossa, miksi syrjinta
heikentaa autistisen asiakkaan hyvinvointia. Tarkastele asiaa
autonomian, kyvykkyyden ja yhteenkuuluvuuden nakdkulmista.

4.Pohdi: mita opit tasta luvusta? Mita sinulla jai paallimmaisena
mieleen? Missa koet tarvitsevasi lisaa harjoitusta/kertaamista/
osaamista?

Vaikka pyrkisit toimimaan parhaalla mahdollisella tavalla, on
todennakoista, etta jossain vaiheessa saatat tiedostamattasi syrjia
asiakastasi tai toimia hanen nakdkulmastaan epaoikeudenmukai-
sesti. On tarkeaa tiedostaa ja hyvaksya tama mahdollisuus!

Asiakkaan tulee voida kertoa kokemastaan syrjinnasta ilman, etta
puolustaudut tai kiistat hanen kokemuksensa. Kun saat palautetta,
ota se vastaan kunnioittavasti ja avoimin mielin - nde se arvokkaana
mahdollisuutena kehittya ammattilaisena.

Oman osaamisen rajojen tunnistaminen ja virheiden hyvaksyminen
on olennainen osa ammatillista kasvua. Tama auttaa myos asiakasta
tuntemaan olonsa turvalliseksi ja kuulluksi, sillda hanen on voitava
kertoa avoimesti kokemuksistaan ilman pelkoa torjutuksi
tulemisesta.
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AUTISMI JA TRAUMAT

Tassa luvussa tutustut traumatisoitumiseen ja erityisesti autistien
traumaattisiin eldmankokemuksiin. Taman luvun luettuasi osaat:
e kertoa, mika on trauma ja kuinka traumatisoituminen voi ilmeta
ja oireilla
 |uetella, mitka asiat voivat olla autisteille traumaattisia
e antaa esimerkkeja keinoista, joilla voit ennaltaehkaista autistisen
asiakkaan traumaattisia kokemuksia

Aktivointia aiheeseen:

e Mita tarkoittaa traumatisoituminen?
o Mitka tekijat voivat traumatisoida?

Trauma maaritellaan usein henkiseksi tai fyysiseksi haavaksi, joka
jattaa jaljen kehoon ja mieleen. Se voi olla seurausta yksittaisesta
tapahtumasta (1-tyypin trauma), kuten liikenneonnettumuudesta tai
toistuvista tapahtumista (2-tyypin trauma), kuten syrjinnasta.

Trauma ilmenee monin eri tavoin, kuten autonomisen hermoston
ali- ja ylivireytend, kognitiivisina hairidina, ahdistuksena ja
masennuksena. Seuraavalla sivulla naet lisaa trauman oireita.
Traumaattiset kokemukset heikentavat elamanlaatua
merkittavasti.

I Autisteilla on tutkimusten mukaan kohonnut riski kokea haitallisia
traumaattisia elamankokemuksia, kuten syrjintaa, kiusaamista,
kaltoinkohtelua ja muuta vakivaltaa. Autistit ovat siten myos
alttiimpia traumaattisten kokemusten negatiivisille vaikutuksille.

Naita tarkastellaan tassa luvussa, jotta saat kasityksen siita, miten

traumatisoituminen voi nakya asiakkaassa ja kuinka voit
ennaltaehkaista haavoittuvien kokemusten syntymista.

NEUROMONINAISET o7 OPAS



" Masen- ¥

/.' i - ) .--'"-.\‘
Pakene- ", °y i Ahdis- ~.
| taistele suus | Uneis o ki
' Disso- |\ tila A A Suus [y
F e, SO el T\ set /Heiken—
/" Heikko". N
: e | tynyt
itsetun .
—\_ temus \ ke‘sklttyj_____ -
< -miskyV
[ Itsetu- 7/ Artynei-
| hoisuus syys
Syomis- Turtu-
. hairict \ NS neisuus
7 | Kiinnos=.
/ Pac'gf" ' ~ Milta trauma / tuksen
B E e nayttaa? | katoami-
(o - " Union-
Vilttely | gelmat
. . I! - A \\l. -__-""d —— .\\:. _,'.
' Paina- | [ Tunne-
| jaiset | . kuohut |
-.-‘\'h., ,-/. D e ! .. ..\\ : g
[ Krooni- Toivot-
| set kivut ——/ A7 tomuus
L | \ __ /Hapedja " '
~ Levot- .- N e AgsERa
\tomuus | _ . ~( Vahan Narvotto- |
3 / Epéluu- taiel \muus

. A
AN

loisuus  Ylivireys lainkaan

_Amuistoja’

Traumatisoituminen tapahtuu, kun yksilé kohtaa uhkaavan tilanteen,
joka ylittaa hanen sen hetkiset voimavaransa ja selviytymiskeinonsa.
Tallainen tilanne aiheuttaa hanessa pelkoa, avuttomuutta, traumaattista
stressia ja turvattomuutta. Traumatisoituminen voi olla tuskallista ja se
voi heikentaa yksilon terveyttd, hyvinvointia ja oppimista seka johtaa

yksilon syrjaytymiseen.

Traumatisoituminen ei ole vain tapahtuma menneessa, vaan se
vaikuttaa nykyhetkessa monin eri tavoin. Se voi myds aktivoitua eli
traumatisoitumisen hetki ja siihen liittyneet tunteet voivat palata
mieleen asioista, jotka muistuttavat alkuperaisesta tapahtumasta.
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Oireiden jatkuessa ja pitkittyessa muutamasta viikosta kuukauteen on
kyse akuutista stressireaktiosta, joka kroonistuessaan voi johtaa
traumaperaiseen stressihairioon eli PTSD-oirehdintaan. Sen oireita ovat
tapahtumien elaminen mielessa yha uudestaan esimerkiksi jatkuvien
muistikuvien, voimakkaiden takaumien ja painajaisten muodossa,
valttelykayttaytyminen ja uhkatekijoiden jatkuva skannaus.

AUTISTIEN TRAUMATISOITUMINEN

Autisteilla on siis kohonnut riski kokea haitallisia elamankokemuksia ja
he ovat alttiimpia traumaattisten tapahtumien negatiivisille vaikutuksille.

Autistiset piirteet, kuten tunnesaatelyn poikkeavuudet ja
vuorovaikutuserot, voivat vaikuttaa traumaattisten kokemusten syntyyn
monilla tavoilla:

1.Ne voivat seka lisata altistumista traumatisoitumiselle.
2.Muuttaa sita, mitka kokemukset yksild arvioi traumaattisiksi.

I Joidenkin tutkimusten mukaan autistit voivat kokea laajemman joukon
elamankokemuksia traumaattisiksi sellaisiin henkil6ihin verrattuna, jotka
eivat ole autisteja eli allisteja. Autistit nakevat ja ymmartavat maailman
eri tavalla ja kokevat usein voimakkaita ahdistusreaktioita ndaennadisesti
harmittomiin tilanteisiin, kuten rutiinien muutoksiin tai aistiarsykkeisiin.

— Nama kokemukset voivat altistaa autistin vahemmistostressille ja
traumaperaiselle stressihairidlle (PTSD). Tutkimukset osoittavat, etta
autisteilla on suurempi riski altistua PTSD:lle verrattuna neurotyypillisiin
henkil6ihin verrattuna.

Kun vahemmistoon kuuluva henkild kokee toistuvasti stressaavia ja
traumaattisia tilanteita, jotka kasaantuvat ja aiheuttavat kroonista
stressia, puhutaan vahemmistostressista. Vahemmistostressi voi

tuottaa ulkopuolisuuden ja yksindisyyden tunteita, johtaa
syrjaytymiseen, mielenterveysongelmiin seka altistaa syémis-,
stressi- ja paihdehairidille. Pahimmillaan se voi johtaa
itsetuhoisuuteen, jopa itsemurhaan.
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TRAUMATISOIVIA TEKHIOITA

ulossulkeminen
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sosiaalisiin tilanteisiin
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Aistiesteellisyys
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Yllatykselliset ja
ennakoimattomat muutokset
esimerkiksi rutiineissa
Elamanmuutokset
Tunneromahdukset
Empatiakuilu
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TIIVISTELMA

Autisteilla on kohonnut riskia traumatisoitua ja kokea haitallisia
elamankokemuksia. Trauma on seurausta yksittaisesta tai
toistuvista tapahtumista, jotka jattavat yksilon mieleen tai kehoon

muistijaljen.

Traumatisoituminen tapahtuu, kun yksilo kohtaa uhkaavan
tilanteen, joka ylittaa hanen sen hetkiset selviytymiskeinonsa.
Trauma oireilee monin eri tavoin kuten kognitiivisina hairidina, ali-
ja ylivireytena seka mielenterveyden hairidina.

TESTAA OSAAMISESI

1.Mita tarkoittavat trauma ja traumatisoituminen?

2.Miksi autistit ovat alttiimpia traumaattisille kokemuksille?

3.Pohdi itsemaaraamisteorian nakdkulmasta, miten autistien kokemia
traumaattisia kokemuksia voitaisiin vahentaa.

4.Pohdi: Mita opit luettuasi taman luvun? Mita sinulla jai
paallimmaisena mieleen? Missa koet tarvitsevasi lisaa harjoitusta/
kertaamista/osaamista?
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EMPATIAKUILU

Tassa luvussa tutustut empatiakuiluun. Téman luvun luettuasi osaat:
e maaritelld, mita empatiakuilu tarkoittaa
e hahmotat oman vastuusi vuorovaikutuksessa
e perustella miksi empatiakuilun huomioiminen on valttamaton
taito ammattilaiselle

Aktivointia aiheeseen:

e Oletko kuullut termin empatiakuilu? Mita se tarkoittaa?

Se, miten ymmarrat autistista vuorovaikutusta ja vuorovaikutat
autistisen asiakkaasi kanssa, voi joko vahvistaa tai heikentaa asiakkaasi
hyvinvointia.

Koska autistit kayttavat usein poikkeavia vuorovaikutustapoja, heidan
tapojaan kommunikoida pidetaan usein erilaisina ja vahemman
sosiaalisesti hyvaksyttavina. Tama voi luoda erilaisia haasteita
ammattilaisen ja autistisen asiakkaan valille.

Allisteilla on esimerkiksi usein vaikeuksia tulkita autistin mielentiloja ja
autistista vastavuoroisuutta, mika voi vaikeuttaa vuorovaikutusta
erityisesti ammattilaisen ja autistisen asiakkaan valilla.

— Tama ilmid tunnetaan empatiakuiluna, jonka taustalla on
kaksoisempatiateoria.
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Kaksoisempatiateorian mukaan empatiakuilu voi ilmeta kenen
tahansa kahden henkildon valilla, mutta erityisesti silloin, kun
erilaisista taustoista ja Iahtokohdista tulevat ihmiset yrittavat
kommunikoida keskenaan.

Tama kuilu voi johtaa molemminpuoliseen ymmarryksen katkoksiin,
vaikeuteen samaistua toiseen henkil6on ja vaarinkasityksiin. Usein
naiden ongelmien juurisyyksi on nimetty pelkastaan autismi ja
autistisen henkilon tapa vuorovaikuttaa.

Kaksoisempatiateorian mukaan vuorovaikutuksen haasteet ovat
kuitenkin kaksisuuntaista, eli molemmat osapuolet voivat kokea
vuorovaikutuksen haastavaksi.

Onnistunut vuorovaikutus on molempien osapuolten vastuulla, ei
vain autistin.

Ammattilaisena sinun on ymmarrettava, miten valmennus- ja
ohjaustyylisi seka vuorovaikutus- ja tunnetaitosi vaikuttavat
asiakkaaseen. Empatiakuilun ymmartaminen auttaa sinua
tunnistamaan, etta vuorovaikutuksen haasteet eivat valttamatta
johdu autistisen asiakkaan sosiaalisista taidoista tai niiden puutteesta
vaan erilaisista viestintatavoista.

Sinulla on ammattilaisena vastuu ensisijaisesti mukauttaa
viestintatyylisia asiakkaalle sopivaksi ja tarjota asiakkaalle
kohtuullisia mukautuksia.
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Autistien valinen kommunikointi on osoittautunut tutkimuksissa
tehokkaaksi, mutta se ei ole kuitenkaan tae vuorovaikutuksen
onnistumisesta, vaikka ammattilainen olisi itse autisti.

Siksi on tarkeda, etta valmentaja tukee kaikkia viestintatapoja, kuten
kirjallista, kuvallista tai eleisiin perustuvaa viestintaa, arvottamatta
esimerkiksi suullista viestintaa muita paremmaksi!
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ESIMERKKI TILANNE

Ammattilainen huomaa, ettd autistinen asiakas ei reagoi kysymyksiin
heti eikd han tunnu saavan asiakkaaltaan vastauksia. Tama luo
ammattilaiselle epavarmuutta, joka voi heijastua asiakkaaseen luoden
jannitetta vuorovaikutukseen.

Sen sijaan ettd ammattilainen antaa epavarmuutensa vaikuttaa
asiakkaaseen, han kysyy asiakkaalta, miten han voisi tukea asiakasta
paremmin. Mikali asiakas ei osaa sanoittaa tarpeitaan, ammattilainen voi
kokeilla eri menetelmig, joilla voisi tukea asiakastaan esimerkiksi
kokeilemalla vaihtoehtoisia tapoja kommunikoida.

Ammattilainen oppii tarjoamaan asiakkaalleen kirjallisen vaihtoehdon,
jotta asiakas voi vastata kysymyksiin omaan tahtiinsa. Tama ratkaisu
vahentaa jannitteita ja parantaa kommunikaatiota.

Ymmartamalld autistiseen vuorovaikutukseen liittyvia piirteita ja
kehittdmalld omia vuorovaikutustapojaan ja -taitojaan ammattilainen
— erityisesti allistinen ammattilainen — voi tukea autistisia
asiakkaitaan paremmin. Jos ammattilainen ei kunnioita autistista
viestintad, han vain vahvistaa sortavaa jarjestelmad, joka vahattelee
autististen ilmaisutapojen arvoa.
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TIIVISTELMA

Empatiakuilu tarkoittaa vuorovaikutuksessa syntyvaa kuilua, jossa
keskustelun osapuolilla on vaikeuksia ymmartaa toisiaan.
Kaksoisempatiateorian mukaan molemmilla osapuolilla on vastuu
kommunikoinnin onnistumisesta. Ammattilaisella on vastuu ja
velvollisuus vuorovaikutuksen johtamisesta, joten hanen tulee
ensisijaisesti mukauttaa vuorovaikutustaan asiakkaan tarpeisiin.

TESTAA OSAAMISESI

1.Maarittele empatiakuilu ja kaksoisempatiateoria.

2.Miten empatiakuilu voi ilmeta autistisen asiakkaan kanssa?

3.Perustele itsemaaraamisteorian avulla, miksi empatiakuilun
kaventaminen on olennaista asiakkaan hyvinvoinnin tukemiseksi.

4.Pohdi: Mita opit luettuasi taman luvun? Mita sinulla jai
paalimmaisend mieleen? Missa koet tarvitsevasi liséa harjoitusta/
kertaamista/osaamista?
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TRAUMAINFORMOITU TYOOTE

Tassa luvussa tutustut traumainformoituun tydotteeseen. Taman
luvun luettuasi osaat:
e maadritelld, mita traumainformoitu tydote tarkoittaa
e antaa esimerkkeja siita, kuinka toimia traumainformoidusti
e perustella, miksi traumainformoitu tydote on hyddyllinen
menetelma autistisen asiakkaan kanssa tydskentelyyn

Aktivointia aiheeseen:
o Mita ajattelet traumainformoidun tydotteen olevan? Oletko
kuullut siita aiemmin?

Traumainformoitu tydote (TIT) tarjoaa hyvat lahtékohdat
syrjimattomalle tyotavalle. Sen avulla vahennetaan yksilén pahoinvointia
ennaltaehkaisemalla tekijoita, jotka voivat traumatisoida hanta ja
huomioimalla asiakkaan menneet kokemukset, jotka voivat vaikuttaa
haneen nykyhetkessa.

— Sen avulla voidaan siis ehkaista seka traumatisoituminen etta jo
olemassa olevien traumojen uudelleen aktivoituminen eli traumojen
uudelleen elaminen tassa hetkessa.

TIT:ssa ei ole kyse traumojen hoitamisesta, vaan traumoja
huomioivasta eli traumasensitiivisesta tyoskentelytavasta. Siina
tiedostetaan traumojen laaja levinneisyys, tunnistetaan niiden oireet ja
toimitaan traumatietoisesti samalla pyrkien estamaan uudelleen
traumatisoituminen.

Traumainformoidusti toimiminen tarkoittaa kaytannossa fyysisesti,
moraalisesti, psyykkisesti ja sosiaalisesti turvallisten ymparistdjen

rakentamista.

Seuraavalla sivulla ndet taulukon erilaisten ymparistojen turvallisuuden
rakentamisesta.
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TURVALLISEN YMPARISTON RAKENTAMINEN

Turvallisuuden e .. Esimerkkeja ympariston
Maaritelma .
osa-alue luomisesta
Ymparisto, jossa ei ole « Varmista tilan esteettomyys
fyysisia vaaroja ja uhkia. « Tarjoa mahdollisuus
Fyysinen Tallainen ymparistd on myos vetaytya rauhalliseen tilaan
esteeton, mukautuva ja « Tarjoa asiakkaalle
aistiherkkyydet huomioiva kohtuullisia mukautuksia
Ymparisto, jossa asiakas « Maarittele toiminnallesi
tuntee olonsa hyvaksytyksi turvallisemman tilan
eika hanen tarvitse pelata periaatteet ja viesti niista
) henkista vahingoittamista. selkeéast
Psyykkinen Tallaisessa ymparistossa o Pyri syrjimattémyyteen
vallitsee keskinainen « Kunnioita asiakkaan
kunnioitus, omaehtoisuus ja itsemaaraamisoikeutta
joustavat rajat. « Kunnioita asiakkaan rajoja
Ymparisto, jossa « Kunnioita asiakkaan
kunnioitetaan jokaisen oikeuksia, suostumusta ja
oikeuksia ja yksityisyytta. yksityisyytta.
Moraalinen Toiminta tallaisessa « Ole avoin ja lapinakyva
ymparistossa on lapinakyvaa, paatoksistasi ja
arvoja eletdan todeksi ja valmennusprosessin
toiminta on vakivallatonta. etenemisesta.
Ymparisto, jossa asiakkaalla
on mahdollisuus osallistua ja « Ota huomioon empatiakuilu
tulla kuulluksi ilman syrjintaa ja pyri kaventamaan sité
L tai kiusaamista. Tallaisessa « Tue asiakkaan
Sosiaalinen ymparistdssa on turvalliset ja yhteenkuuluvuuden
terveet ihmissuhteet ja tunnetta
valtasuhteet ovat « Toimi syrjimattomasti
voimaannuttavia.
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TRAUMAINFORMOIDUN TYOTAVAN PERIAATTEET

Traumainformoidun tydotteen periaatteita ovat turvallisuus,
luottamuksellisuus ja [apinakyvyys, valinnanvapaus, yhteistoiminnal-
lisuus, voimavaralahtdisyys ja valtaantuminen. Seuraavassa taulukossa
nama periaatteet on esitelty esimerkkien avulla.

. Kaytannon Mahdolliset Ratkaisu
Periaate
sovellus haasteet haasteeseen
Minimoi
Luo asiakkaalle . . aistiarsykkeet ja
. Asiakas voi . .
ennakoitava, . tiedota asiakasta
. reagoida .
selked ja . . etukateen,
) voimakkaasti o -
rauhallinen . millaisissa tiloissa
i e s rutiinin .. -
ymparistd. Kayta tyoskennellaan.
. . ... | muutokseen, e
Turvallisuus kunnioittavaa kielta . Validoi asiakkaan
. . ympariston o
ja pyri . tunteita ja
e odottamattomiin e
syrjimattomyyteen. A4niin tai kokemuksia. Ala
Hyvéksy asiakas . ohita asiakasta,
. o syrjintdkokemuk- . .
sellaisena kuin han siin vaikka sinulla
on. ' nousee haastavia
tunteita.
Varmista, etta Selvita, miten
viestinta on asiakas mieluiten
selkeaa. Ole avoin Asiakkaan voi olla kommunikoi ja tue
asiakkaallesi siita, vaikea hahmottaa tata viestintatyylia.
Luottamuksel- . . . e .
lisuus ia miten valmennus- verbaalisia ohjeita Kayta tarvittaessa
e J prosessi etenee ja tai ymmartaa apuvalineita. Pyri
lapinakyvyys . y . o
varmista, etta abstrakteja selkeyteen ja pilko
asiakas ymmartaa kasitteita. tieto
mita hanelta ymmarrettaviksi
odotetaan. paloiksi.
. . . Tue
Anna asiakkaalle Jos vaihtoehtoja on .
: . B . . valinnanvapautta
. mahdollisuus valita | liikaa, asiakas voi . .
Valinnan- . . o L progressiivisesti.
eri vaihtoehdoista, jumittua ja hanen . e
vapaus o . . Tarjoa selkeita ja
kuten millaisia voi olla vaikea o
. . e rajattuja
tehtavia tehdaan. tehda valintoja. . .
vaihtoehtoja.
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. Kaytannon Mahdolliset Ratkaisu
Periaate
sovellus haasteet haasteeseen
Tyb6skentele .
rz/teist bssi Asiakas saattaa
y . : tarvita tukea Tarjoa asiakkaalle
asiakkaan kanssa. o L
. . paatoksentekoon mahdollisimman
.. Osallista asiakas . . L
Yhteistoimin- kaikkeen esimerkiksi selkeasti tietoa,
nallisuus ke saamalla tarpeeksi vastaa hanen
paatoksentekoon . .
littven tietoa kysymyksiin ja
y paatbksenteon perustele kantasi.
valmennussuh- .
tueksi.
teeseen.
Keskitd huomiota - : Syvenna
. Ammattilaisen voi N .
asiakkaan . ymmarrystasi
. olla vaikea L
vahvuuksiin ja . _ autismista ja tue
- tunnistaa autistisen . .
resursseihin. . asiakkaan omien
. i . asiakkaan ,
Voimavara- Hyddynna esim. L vahvuuksien
. . vahvuuksia tai han . .
lahtoisyys asiakkaan tunnistamista.

erityismielenkiin-
nonkohteita
asiakkaan
motivoinnissa.

saattaa sivuuttaa
haasteet
keskittyessaan
liikaa vahvuuksiin.

Huomioi my6s
asiakkaan
haasteet ja
toimintarajoitteet.

Tue asiakasta
pienin askelin

kohti
Asiakas voi tuntea itsendisempaa
. aatbksenteon aatoksentekoa.
Tue asiakkaan P . . 3y P .
. vaikeaksi, jos han Laajenna
. autonomiaa ja . . y
Valtaantuminen | . s ei ole tottunut hiljalleen hanelle
itsemaaraamis- N L o
) siihen ja hanelle tarjottuja
oikeutta. . : .
annetaan paljon vaihtoehtoja,
paatosvaltaa. paatoksenteon
monimutkaisuutta
ja kehita naita
taitoja asteittain.
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FENOMENOLOGINEN LAHESTYMISTAPA

Traumainformoidun lahestymistavan taustalla on fenomenologinen
lahestymistapa.

Fenomenologisessa lahestymistavassa asiakkaan kokemuksia pyritaan
ymmartamaan hanen niille antamiensa merkitysten kautta. Se keskittyy
yksilon kokemusten kokonaisvaltaiseen ymmartamiseen, jolloin valmen-
nuksessa painotetaan asiakkaan kokemusta “sellaisena kuin se on”,
ilman ulkoisten "objektiivisten” selitysten hakemista.

Asiakasta pidetaan myos oman elamansa asiantuntijana valttaen
ammattilaisen tulkintoja. Traumainformoidusti toimiva ammattilainen
huomioi asiakkaan yksil6llisen tilanteen ja elamantarinan.

Kaytanndn valmennus- ja ohjaustydssa tama tarkoittaa, etta
autistisen asiakkaan omia nakdkulmia tulee arvostaa ja heidat tulee
aktiivisesti osallistaa heita itseaan koskevaan tiedon tuottamiseen ja

paatoksentekoon. Autistien kokemuksia tulee pyrkia ymmartamaan
heiddn omasta nakodkulmastaan ja varmistamaan, etta kaytetyt mene-y ,
telmat vastaavat heidan todellisia tarpeitaan ja kokemuksiaan.

ESIMERKKITILANNE

Maria on tullut tyévalmennukseen, jonka tavoitteena on auttaa hanta
|6ytamaan mielekas tydpaikka. Han jakaa valmentajalle huolensa siita,
etta aiemmissa tyohaastatteluissa autismista kertominen on tehnyt
tilanteista epamukavia, ja han on kokenut, ettei hanta ole ymmarretty.
Han pelkaa, ettd jos han tuo autisminsa esille, se vaikuttaa negatiivisesti
tyonantajan mielikuvaan hanesta, mutta toisaalta han tietaa
tarvitsevansa toissa kohtuullisia mukautuksia.

Fenomenologisessa Idhestymistavassa valmentaja pyrkii ymmartamaan
Marian kokemuksia hanen omista merkitysannoistaan kasin. Han
kuuntelee tarkkaan, miten Maria kuvaa kokemuksiaan ja pohtii
autismistaan kertomista. Valmentaja ei lahesty tilannetta valmiilla
ratkaisuilla, vaan kyselee lisaa siita, millaisissa tilanteissa Maria on
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kokenut haastavuutta ja miten nama tilanteet ovat vaikuttaneet hanen
itsetuntoonsa ja kasitykseensa omista vahvuuksistaan.

Maria kokee, etta hanen suurin haasteensa on se, miten han voisi tuoda
autisminsa esille tydhaastattelussa ilman, etta se muuttaisi ilmapiiria
epamukavaksi. Han tarvitsee tukea erityisesti siihen, kuinka kertoa
autismistaan tyonantajalle ja kuinka ilmaista tarpeensa kohtuullisista
mukautuksista positiivisella ja rakentavalla tavalla.

Valmentaja tydskentelee Marian kanssa kehittadkseen henkilékohtaisen
strategian, joka perustuu Marian omiin sanoihin ja kokemuksiin,
varmistaen, etta lahestymistapa vastaa Marian todellisia tarpeita ja
antaa hanelle itseluottamusta haastattelutilanteissa.

Tassa esimerkissa fenomenologinen Idhestymistapa nakyy siing, etta
valmentaja keskittyy Marian yksil6llisiin kokemuksiin ja merkityksen-
antoihin. Han eika kayta valmiita malleja, vaan auttaa Mariaa |0ytamaan
hanen omiin tarpeisiinsa perustuvat ratkaisut ja menetelmat.

Miten fenomenologinen lahestymistapa tuki esimerkissa asiakkaan
psykologisia perustarpeita eli koettua autonomiaa, kyvykkyytta ja
yhteenkuuluvuutta? Loydat vastauksen seuraavalta sivulta!
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Autonomia
e Maria on aktiivinen toimija, jolla on aktiivinen rooli paatoksen-
teossa ja ohjausprosessissa
e Marialle annettiin mahdollisuus paattaa, miten edetaan, mita
menetelmia kaytetaan
— valinnanvapaus ja kontrolli omiin valintoihin ja toimintaan

Kyvykkyys
e Valmentaja tuki Marian pystyvyyden tunnetta auttamalla hanta
kehittamaan strategian tyohaastatteluun
e Marian usko tydhaastattelusta selviytymiseen vahvistui
—> kyvykkyyden tunne vahvistui ja itseluottamus kasvoi

Yhteenkuuluvuus
e Valmentajan kuunteleva asenne loi Marialle turvallisen olon ja
luottamusta, jossa Maria koki olevansa ymmarretty ja arvostettu
e Tama vahvisti Marian hyvaksytyksi tulemisen tunnetta
— turvallinen olo ja hyvaksytyksi tuleminen

Traumainformoitu tyoote mahdollistaa palveluiden muotoilun
aidosti ihmislahtoisiksi. Fenomenologinen Iahestymistapa tukee
tata tavoitetta.

AMMATTILAINEN, HUOLEHDI MYOS ITSESTASI!

Vaikka TIT keskittyy vahvasti menetelmana asiakkaan kohtaamiseen,
samalla on kuitenkin tarkeaa, etta myds ammattilaiset huolehtivat
omasta hyvinvoinnistaan.

Ammattilaisten omat traumaattiset kokemuksensa voivat nimittain
altistaa heidat myotatuntouupumukselle, sijaistraumatisoitumiselle ja

omien traumojensa aktivoitumiselle.

Taman vuoksi ammatillinen itsetuntemus ja oman elamanhistorian
tuntemus ovat traumainformoidusti toimimisen perusta.
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TIIVISTELMA

Traumainformoitu tydote on siis traumasensitiivinen
tyoskentelytapa, joka ottaa huomioon asiakkaan traumaattiset
elamankokemukset.

TIT:1la on paljon yhtymakohtia aiemmin esiteltyihin aiheisiin kuten
itsemaaraamisteoriaan, syrjimattomyyteen ja autistien
huomioiminen omanlaisena asiakasryhmanaan.

TIT on jatkuva prosessi, jossa ammattilaisen oppiminen ja
kehittyminen ovat keskeisia, ja TIT mukautuu jatkuvasti
ammattilaisen kokemusten ja asiakkailta saadun palautteen
perusteella.

TESTAA OSAAMISESI

1.Maarittele traumainformoitu tydote.

2.Kerro omin sanoin, miten traumainformoitua tydotetta voi
hyddyntaa autistisen asiakkaan kanssa ja millaisia hyotyja siita on.

3.Miten traumainformoitu tydote tukee asiakkaan hyvinvointia,
suoritumiskykya ja motivaatiota itsemaaraamisteorian valossa?
Pohdi tata kysymysta niin asiakkaan koetun autonomian,
kyvykkyyden kuin yhteenkuuluvuuden nakékulmista.

4.Pohdi: Mita opit luettuasi taman luvun? Mita sinulla jai
paallimmaiseksi mieleesi? Missa koet tarvitsevasi lisaa
harjoitusta/kertaamista/osaamista?
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NEUROMONINAISUUSMALLI

Tassa luvussa tutustut neuromoninaisuusmalliin. Taman luvun
luettuasi osaat:

e maaritella, mita neuromoninaisuusmalli tarkoittaa

e perustella, miten mallin omaksuminen tukee autistista asiakasta

Aktivointia aiheeseen:

e Oletko kuullut neuromoninaisuusmallista? Mitd ajattelet sen
olevan ja mita se tarkoittaa sinulle?

Neuromoninaisuus (engl. neurodiversity) on 1990-luvulla autistien
ihmisoikeusliikkeessa syntynyt kasite, joka kuvaa hermoston monia
tapoja kasitella tietoa (vrt. biodiversiteetti). Malli korostaa naiden

neurologisten erojen nakemista arvokkaana ja luonnollisena
moninaisuutena vajeiden sijaan.

Malli on saanut vaikutteita erityisesti vammaisuuden sosiaalisesta,
biopsykososiaalisesta ja ihmisoikeusmallista seka kasittda muun muassa
autismin vahemmisto- ja identiteettikysymyksena.

MNeuromoninaisuusmalli

Vammaisuuden
sosiaalinen malli

Biopsykososiaalinen
malli

Ihmisoikeusmalli

Vammaisuus
vahemmisto- ja
identiteettikysymyksena
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Neuromoninaisuusmalli korostaa, etta yhteiskunnalla on vastuu poistaa
esteet, jotka vaikuttavat negatiivisesti autistien toimintakykyyn ja
kokemukseen vammaisuudestaan.

— Toimenpiteiden tulisi ensisijaisesti keskittya fyysisten ja sosiaalisten
ymparistdjen muokkaamiseen.

Lahestymistapa ei kuitenkaan kiella autististen piirteiden tuottamia tuen
tarpeita, vaan tunnustaa tarpeen tarjota kokonaisvaltaista tukea.

— Monet vammat ja toimintarajoitteet, kuten voimakkaat
aistiherkkyydet, voivat olla erittdin epamukavia ja vammauttavia, ja
yhteiskunnan voi olla kaytanndssa mahdotonta tarjota naihin tarpeisiin
riittavia mukautuksia.

Neuromoninaisuusmalli ajaa episteemista eli tiedollista
oikeudenmukaisuutta eli se asettaa keskiodon neurovahemmistdéon
kuuluvien omat nakdkulmat, elamankokemukset ja
itsemaaraamisoikeuden.

Yksi neuromoninaisuusliikkeen keskeisista periaatteista onkin James

Charltonin "ei mitaan meista ilman meitd" -osallisuusperiaate, joka

korostaa neurovahemmistoon kuuluvien osallisuuden tarkeytta heita
itseaan koskevassa paatdksenteossa ja tiedon tuotannossa.

On tarkea huomata, etta neuromoninaisuus kasittaa koko ihmislajin
neurologisen moninaisuuden, mukaan lukien neurotyypilliset henkil 6t
eli neuroenemmistdt. Neuromoninaisuus ei siis koske vain tiettyja
ihmisryhmia, vaan se kattaa kaikki ihmiset, myds neurotyypilliset.
Ihmiskunta on neuromoninainen.
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TIIVISTELMA

Neuromoninaisuusmalli on saanut vaikutteita erityisesti seuraavista
vammaisuuden malleista ja ndkdkulmista: vammaisuuden
sosiaalinen, biopsykososiaalinen ja ihmisoikeusmalli seka
vammaisuuden ymmartaminen vahemmisto- ja
identiteettikysymyksena.

Neuromoninaisuusmalli pitéaa ihmisten neurologista erilaisuutta
luonnollisena ja arvokkaana erilaisuutena ja nakee yksilon
kokonaisvaltaisesti huomioiden biologiset, psykologiset ja
sosiaaliset tekijat, jotka vaikuttavat yksilon hyvinvointiin. Se huomioi
ympariston aiheuttamat esteet, ajaa neurovahemmistoihin
kuuluvien inmisoikeuksia ja tunnustaa, ettd neuroepatyypilliset
muodostavat vahemmistoja ja ettd neurotyyppi voi olla osa yksilon
identiteettia.

TESTAA OSAAMISESI

1.Maarittele neuromoninaisuusmalli

2.Kerro omin sanoin, millaisia vaikutteita neuromoninaisuusmalli on
saanut vammaisudeen eri malleista ja nakokulmista.

3.Miten neuromoninaisuusmallin omaksuminen tukee asiakkaan
hyvinvointia itsemadraamisteorian valossa?

4.Pohdi: Mita opit luettuasi taman luvun? Mita sinulla jai
paalimmaisena mieleen? Missa koet tarvitsevasi lisaa harjoitusta/
kertaamista/osaamista?
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NEUROVAHVISTAVA
LAHESTYMISTAPA

Tassa luvussa tutustut neurovahvistavaan ldhestymistapaan. Taman
luvun luettuasi osaat:
e madaritelld, mita neurovahvistava lahestymistapa on
o esitelld neurovahvistavia kaytantdja ja menetelmia
e perustella, miten [ahestymistavan kayttoonotto tukee autistista
asiakasta

Aktivointia aiheeseen:
e Oletko kuullut neurovahvistavasta ldhestymistavasta? Mita
ajattelet, etta se on?

Neurovahvistava lahestymistapa on seka filosofinen [dhestymistapa
etta asiakaskeskeinen palvelumalli, joka on syntynyt tarpeesta kehittaa
syrjimattomia ja eettisia palvelumalleja autistien ja muiden neuroepa-
tyypillisten kanssa tydskentelyyn.

Lahestymistavan avulla ammattilainen voi tarjota asiakkaalleen yksil6llista
tukea ja mukautuksia seka huomioida neuroepatyypillisen asiakkaansa
ominaispiirteet, tarpeet, haasteet ja vahvuudet.

Se on kokonaisvaltainen toimintamalli, jonka keskeisia periaatteita ovat:
1.Neuromoninaisuusmallin omaksuminen
2." Normaalista” eli neuronormatiivisuudesta luopuminen
3.Episteeminen oikeudenmukaisuus
4, Asiakkaan itsemadraamisoikeuden kunnioittaminen
5.Asiakkaan neurotyypin kunnioittaminen ja erilaisuuden hyvaksyminen
6.Vahvuusperustaisen l[ahestymistavan omaksuminen
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Neuromoninaisuusmallin
omaksuminen

Neuronormatiivisuudesta
luopuminen

Episteeminen
oikeudenmukaisuus

ltsemaaraamisoikeuden
kunnioittaminen

Neurovahvstava
lahestymistapa

Erilaisuuden hyvdksyminen

Vahvuusperustaisen
|ahestymistavan
omaksuminen

Neurovahvistava lahestymistapa on vahvasti linjassa itsemadraamis-
teorian kanssa. Neurovahvistavan lahestymistavan ytimeen kuuluu:

Koettu autonomia:

asiakkaan itsemaaraamisoikeuden kunnioittaminen
asiakkaan autonomian tukeminen

osallistaminen palvelua koskevaan paatoksentekoon
suostumuksen kunnioittaminen ja
itsepuolustustaitojen opettaminen

Koettu kyvykkyys:
Vahvuusperustaisen lahestymistavan omaksuminen vahvistaa asiakkaan

koettua kyvykkyytta ja uskoa omaan selviytymiseen.

Koettu yhteenkuuluvuus:

Neuromoninaisuusmallin omaksuminen, neuronormatiivisuudesta
luopuminen ja erilaisuuden hyvaksyminen vahentavat syrjintaa ja
mahdollistavat asiakkaan kunnioittavan kohtaamisen. Tama vahvistaa
asiakkaan koettua yhteenkuuluvuutta ja turvallisuuden tunnetta.
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Neurovahvistavasti toimiminen siis:

e tukee itsemaaraamisteorian mukaisesti asiakkaan koettua
autonomiaa, kyvykkyytta ja yhteenkuuluvuutta
e on luonteeltaan myds traumainformoitu.

Kun ammattilainen omaksuu neuromoninaisuusmallin, tama
ennaltaehkaisee asiakkaan syrjintékokemuksien syntymista eli se on
traumasensitiivinen tyotapa.

— Neurovahvistava lahestymistapa luo asiakkaalle turvallisemman
ympariston, jossa han voi tulla hyvaksytyksi omana itsenaan.

Kuten traumainformoidussa tydotteessa, myods neurovahvistavassa
lahestymistavassa episteeminen oikeudenmukaisuus on keskiossa ja se
hyodyntaa fenomenologista lahestymistapaa. Kun autistien kokemukset
asetetaan naiden periaatteiden mukaan keskidon, on mahdollista
nahda, etta he voivat eldaa rikasta ja taytta elamaa juuri autistisen
kokemuksensa ansiosta, ei autismista huolimatta.

Seuraavalla sivulla naet taulukon erilaista neurovahvistavista
menetelmista ja toimintatavoista.
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NEUROVAHVISTAVIA MENETELMIA JA KAYTANTOIA

Neurovahvistava
menetelma/ Kaytannon sovellus
kaytanto

Neuromoninaisuusmalli korostaa ihmisten erilaisuuden

Neuromoninaisuusmallin | arvostamista, autistien ihnmisoikeuksien ajamista, heidan
omaksuminen osallisuutensa kunnioittamista seka autismin tarkastelua

vahemmisto-, identiteetti- ja sosiaalisena kysymyksena.

Tutki kriittisesti asenteitasi ja uskomuksiasi liittyen
autismiin ja tarkista kasityksesi “normaalista” syventamalla
ymmarrystasi autismista. Valta neurotyypillisten normien ja
arvojen asettamista ylivertaiseksi. Arvioi kriittisesti
huonontaako asiakkaan autistinen piirre hanen
elamanlaatuaan vai sen sijaan riittdmattémat tukitoimet,
ymmarryksen puute tai negatiiviset asenteet.

Neuronormatiivisuudesta
luopuminen

Kuuntele ja arvosta autistien omakohtaisia kokemuksia ja
nakokulmia autismista. Osallista autistinen yhteiso
lahestymistapojen, menetelmien seka koulutuksen
kehittamiseen. Hyodynna fenomenologista
lahestymistapaa eli pyri ymmartamaan autistien
kokemuksia 'sisaltapain' ja varmista, etta kayttamasi
menetelmat resonoivat heidan nakokulmien kanssa.
Painota tietotaidossasi vertaisarvioituja tutkimuksia, joissa
on huomioitu osallisuusperiaate ja sosiaalinen validiteetti.

Episteeminen
oikeudenmukaisuus

Tee asiakkaan kanssa aktiivisesti yhteistyota ja osallista
hanet valmennusta koskevaan paatoksentekoon.
Paatoksenteko voi liittya menetelmien valintaan,
tavoitteiden maarittelyyn, paatoksia siita, miten valmennus
etenee ja millaisia tukitoimia kaytetaan. Tarjoa asiakkaalle
merkityksellisia ja yna monipuolisempia vaihtoehtoja ja
varmista, etta han voi tehda valintoja myos annettujen
vaihtoehtojen ulkopuolella. Jos ilmenee riskeja, ala pakota
asiakasta, vaan lisaa tukea kaventamatta hanen
valinnanvapautta.

Yhteistoiminnallisuus
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Neurovahvistava
menetelma/ Kaytannon sovellus
kaytanto

Kunnioita asiakkaan suostumusta ja arvokkuutta. Kayta
tietoiseen suostumukseen perustuvaa prosessia koko
asiakassuhteen ajan. Hae suostumus asiakkaalle
ominaisella tavalla ja kunnioita hdnen paatoksiaan ja
rajojaan. Ala holhoa asiakasta eli ohita hanta, tee hanen
puolestaan tai auta hantéa ilman héanen lupaansa. Oleta
asiakkaan kyvykkyytta.

Asiakkaan suostumuksen
kunnioittaminen

Asiakkaan Vahvista asiakkaan omaa aantaan, tue hanta
itsepuolustustaitojen tunnistamaan ja ilmaisemaan tarpeitaan, seké opeta
tukeminen hantéa vaatimaan tukitoimia ja puolustamaan oikeuksiaan.

Hyvaksy autismi ja sen ominaispiirteet. Arvosta autistista
asiakasta sellaisena kuin han on ja kunnioita hanen
Asiakkaan neurotyypin neurotyyppiaan. Tue asiakkaan positiivisen identiteetin

hyvaksyminen kehittymista ja rohkaise aitoja autistisia kaytosmalleja
niin, ettei asiakas tunne tarvetta maskaamiseen. Ota
huomioon myds intersektionaalisuus.

Kunnioita autistisen kommunikoinnin ominaispiirteita.

Moninaisten Kunnioita ja tue kaikkia viestintatapoja. Ole tietoinen
viestintatapojen empatiakuilusta ja pyri ynmmartamaan autistisen
kunnioittaminen viestinnan eri ilmaisumuotoja ja -tyyleja helpottaaksesi

vuorovaikutusta autistisen asiakkaan kanssa.

Omaksu vahvuusperustainen lahestymistapa. Tunnista ja

Vahvuusperustaisen validoi asiakkaan vahvuuksia seka hyodynna niita tukea
lahestymistavan kaipaavissa osa-alueissa ja ongelmanratkaisussa. Valta
omaksuminen asiakkaan piirteiden ja ominaisuuksia arvioimista

neuronormatiivisesta nakokulmasta.

Kayta neurovahvistavaa kieltd. Se antaa tarkemman ja
tasmallisemman kuvauksen autismista autistisen yhteisén
Neurovahvistava nakokulmasta seké asiakkaan vahvuuksista, haasteista ja

kielenkaytto tarpeellisista tukitoimista. Valta puutteisiin perustuvaa
kielta ja autismin patologisointia hairiona. Kayta asiakkaan
kanssa selkeaa ja ymmarrettavaa kielta.
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Neurovahvistava
menetelma/
kaytanto

Kaytannon sovellus

Asiakaslahtoisyys

Toimi asiakaslahtoisesti. Tue asiakkaita yksil6llisesti ja
raataloi palveluita joustavasti asiakkaan tarpeiden
mukaan. Pyri uteliaasti ymmartamaan asiakkaan
kokemuksia ja hanen kayttaytymisensa merkitys
kysymalla suoraan heiltd itseltdan. Priorisoi naita
omakohtaisia kokemuksia ja nakemyksia kaytannoissa.

Aistiherkkyyksien
huomioiminen

Ota huomioon asiakkaan aistiherkkyydet. Muokkaa
ymparistoa niin, etta se tukee asiakkaan hyvinvointia
tarjoamalla tarvittavia mukautuksia. Hyvaksy asiakkaan
stimmaaminen alaka tukahduta sita tarpeettomasti.

Erityismielenkiinnon-
kohteiden huomioiminen

Integroi asiakkaan kiinnostuksenkohteita valmennukseen.

Tunnusta ja arvosta autistien taipumusta syvaan ja
intensiiviseen keskittymiseen kiinnostuksen kohteisiin eli
monotropismi. Kiinnostuksen kohteiden integroiminne
oppimiseen voi lisata asiakkaan motivaatiota ja
kiinnostusta.
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TIIVISTELMA

Neurovahvistava lahestymistapa on kokonaisvaltainen ja
asiakaskeskeinen palvelumalli, jonka avulla ammattilainen voi
tarjota asiakkaalleen syrjimattdmia palveluita huomioiden
asiakkaan erityispiirteet, haasteet ja vahvuudet. Lahestymistapa on
linjassa itsemaaraamisteorian kanssa ja se on luonteeltaan
traumainformoitu.

Neurovahvistavan ldhestymistavan ytimessa on neuromoninaisuus-
mallin omaksuminen, neuronormatiivisuudesta luopuminen,
episteeminen oikeudenmukaisuus, asiakkaan itsemaaraamisoikeu-
den kunnioittaminen, asiakkaan neurotyypin kunnioittaminen ja
erilaisuuden hyvaksynta seka vahvuusperustaisen ldhestymistavan
omaksuminen.

TESTAA OSAAMISESI

1.Madrittele neurovahvistava ldhestymistapa

2.Miten voit toimia neurovahvistavasti? Esittele ja kerro erilaisista
neurovahvistavista menetelmista.

3.Tutki neurovahvistavaa lahestymistapaa itsemadaraamisteorian
valossa. Kuinka ldhestymistapa tukee asiakkaan koettua
autonomiaa, kyvykkyytta ja yhteenkuuluvuutta?

4.Pohdi: Mita opit luettuasi taman luvun? Mita sinulla jai
paalimmadaisena mieleen? Missa koet tarvitsevasi lisaa
harjoitusta/kertaamista/osaamista?
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OSAAMISEN ARVIOINTI

Tama osio tukee osaamisesi
arviointia!

E-KIRJA



OSAAMISTARPEIDEN
ARVIOINTI

Miten osaamisesi on kehittynyt taman oppaan myota?

Palaa takaisin valmennusosaamisen arviointimalliin ja alussa tekemaasi
arvioosi osaamistarpeitasi. Pohdi osaamistarpeitasi uudelleen.
Muuttuiko mikaan?

Miten hyvin arvioit voivasi tyoskennella autistien kanssa luettuasi
taman oppaan? 1-5

PRQWEARSW e

Mita en osaa?

Osaamistarpeiden arviointi paljastaa vaistamatta aukkoja osaamisessa.
Tama on taysin luonnollista, silla kukaan ihminen ei voi osata kaikkea.
Osaamisen rajojen tunnistaminen on merkki ammattitaidosta ja
vastuullisuudesta, koska tiedon avulla voi tehda paatoksia.

Mita tehda osaamisten puutteiden suhteen?

Pienissa puutteissa ja keskeneraisessa osaamisessa voi luottaa siihen
ettd osaaminen kertyy tyon ja kokemuksen kautta. Autististen
asiakkaiden kanssa tyoskentely on tarkea tie kdytannon oppimiseen.
Oleellista tassa on viestia asiakkaalle selkedsti oman osaamisen tasosta,
utelias asenne, ndyryys, seka valmius tiedonhakuun, koska asiakkaalla ei
ole velvollisuutta kouluttaa ammattilaista ilmaiseksi.

Keskisuuret osaamistarpeet vaativat tiedonhakua ja koulutusta. Taman
oppaan tietojen on tarkoitus olla ponnistuslauta, jonka avulla osaa etsia
tarkempaa ja tuoreempaa tietoa seka hakea omia tarpeita palvelevia
lisakoulutuksia. Voit esimerkiksi laittaa viestia Neuromoninaisille niin
taytetaan yhdessa osaamisesi aukot!
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Kun oma osaaminen ei yksinkertaisesti riita (ja nimenomaan kun eika
jos!), niin on aina vastuullista myontaa se aaneen ja ohjata asiakas
kollegalle, jolla on asiasta enemman on osaamista. Autististen asiakkaan
ohjaaminen tai valmennus riittamattomalla osaamisella on riski paitsi
omaan epdonnistumiseen myos asiakkaan oikeuksien rikkomiseen ja
hyvinvoinnin vahingoittamiseen.

Verkostoituminen niin oman alan kuin rinnakkaisten alojen kollegoiden
kanssa mahdollistaa eteenpadin ohjaamisen. Asiakkaan ohjaaminen
toiselle voi tuntua menetykseltd, mutta oikeasti se on kotiin pain.
Asiakkaalle jaa sinusta luotettava mielikuva, jonka perusteella han voi
vinkata palveluitasi omille verkostoilleen. Lisaksi kollega muistaa sinut
helpommin, kun on hanen vuoronsa ohjata asiakkaita eteenpain.

OSAAMISEN TASOT

Osaaminen ei ole mustavalkoista. Osaaminen kertyy pikkuhiljaa ja sita
VOi aina syventaa useisiin eri suuntiin. Siksi voi olla vaikea sanoa, milloin
osaa riittavan hyvin.

Yksi tapa hahmottaa omaa osaamista on Bloomin taksonomia, joka
kuvaa osaamista sen perusteella, mita osaa tehda tiedolla. Erityisen
tarkeaa on huomata, etta tietdmisen ja ymmartamisen perusteella ei ole
vield vastuullista toimintaa.

Naet Bloomin taksonomian eli osaamisen tasot taulukoituna seuraavilla
sivuilla.
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OSAAMISTARPEET AUTISTISEN
ASIAKKAAN KANSSA

Hyddynna seuraavaa tsekkilistaa osaamisesi arvioinnissal!

Itsemaaraamisteoria - Ammattilaisen on tarkea osata,
suunnitella valmennusta huomioiden asiakkaan koetun
autonomian, kyvykkyyden ja yhteenkuuluvuuden
soveltaa itsemaaraamisteoriaa tukeakseen asiakkaan
motivaatiota, suorituskykya ja hyvinvointia

ottaa huomioon, mitka tekijat vaikuttavat asiakkaan
motivaatioon ja ottaa niita huomioon valmennus- ja
ohjausmenetelmissa

Autismi - Ammattilaisen on tarkea osata:

suunnitella valmennus ottaen huomioon autismiin liittyvat
keskeiset ominaispiirteet kuten epatyypillisen kognitiivisen
toiminnan, hermoston toiminnan, aistikasittelyn seka viestinta-
ja vuorovaikutustavat

ottaa huomioon autismiin liittyvia erilaisia nakokulmia kuten
autistisen kulttuurin ja autismi identiteettina

Vammaisuus - Ammattilaisen on tarkea osata:

ottaa huomioon vammaisuuteen liittyvat erityiskysymykset
toimia asiakkaan vammaisidentiteettid kunnioittaen

) toimia ammattilaisen velvollisuuksia noudattaen (esim. YK:n
vammaissopimus)

Neuromoninaisuusmalli - Ammattilaisen on tarkea osata:
soveltaa kaytannon tyossa neuromoninaisuusmallia
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Syrjinta ja ableismi - Ammattilaisen on tarkea osata:
toimia syrjimattomasti ottaen huomioon ableismin, sisdistetyn
ableismin ja mikroaggressiot

Autismi ja traumaattiset elamankokemukset - Ammattilaisen on
tarkea osata:

tunnistaa, mika on trauma ja kuinka traumatisoituminen voi
ilmeta autisteilla

ennaltaehkaista autistisen asiakkaan traumaattisia kokemuksia

Empatiakuilu - Ammattilaisen on tarkea osata:
kaventaa empatiakuilua
mukauttaa omaa toimintaa asiakkaan vuorovaikutustarpeisiin

—

Traumainformoitu tyoote - Ammattilaisen on tarkea osata:
soveltaa traumainformoitu tyootetta

Neurovahvistava ldhestymistapa - Ammattilaisen on tarkea osata:
soveltaa neurovahvistavaa lahestymistapaa

) perustella, miten lihestymistavan kayttoonotto tukee autistista
asiakasta

Ammattilaisen velvollisuudet ja asiakkaan oikeudet - Ammattilaisen
on tarkea osata:

huomioida ammattilaisen velvollisuudet

kunnioittaa autistisen asiakkaan oikeuksia
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LOPUKSI

Olet nyt paassyt taman oppaan loppuun, mutta tydsi taman aiheen
parissa on vasta alussa.

Oppimisesi ei siis lopu tahan - et tule mydskaan koskaan olemaan
"valmis" ndiden teemojen kanssa - eika se ole tarkoituskaan!

Osaamisesi kehittyy ja syvenee vasta kaytannon tydssa - kohtaamisissa
erilaisten asiakkaiden kanssa, itsearvioinnin ja jatkuvan tiedonhankinnan
kautta. Oppaassa esitellyt [ahestymistavat eivat ole yksinkertaisia
suorituksia, jotka voisi oppia vain rastittamalla ne listalta pois. Ne
vaativat pitkajanteista harjoittelua ja kykya sopeutua uusiin ja haastaviin
tilanteisiin.

Virheet ja konfliktit tulevat olemaan luonnollinen osa kehittymistasi.
Saatat esimerkiksi huomata tilanteita, joissa asiakkaan oikeudet tai
yhdenvertaisuus ovat vaarassa, tai kohdata haasteita syrjimattoman
tyoskentelyn varmistamisessa. Virheet eivat ole epaonnistumisia, vaan
tilaisuuksia oppia. Juuri naissa hetkissa, kun joudut kohtaamaan
ristiriitoja tai reflektoimaan omaa toimintaasi, osaamisesi syvenee.

Haluamme rohkaista sinua hyvaksymaan keskeneraisyytesi ja olemaan
avoin jatkuvalle oppimiselle. Jokainen asiakaskohtaaminen, jokainen
kokemus - ja my0s jokainen virhe - ovat mahdollisuuksia kehittya ja tulla
paremmaksi. Valmiiksi et tule koskaan, mutta juuri se tekee tasta
matkasta merkityksellisen.

Kiitos, etta olet tullut mukaan talle tarkealle matkalle. Jatka rohkeasti
kehittymistasi, kohtaa epavarmuudet avoimin mielin ja ole valmis

nakemaan maailma ja sen ihmiset uudesta nakdkulmasta.

Tama on merkittava askel kohti autistien yhdenvertaisuutta ja
ihmisoikeuksien kunnioittamistal!

— Neuromoninaiset
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