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1 JOHDANTO

Mielenterveys- ja paihdetyd on merkityksellinen toimialue sosiaalialalla ja sen kehittdminen
on keskeista ihmisten kokeman hyvinvoinnin parantamiseksi. Terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksen (THL, 2022) mukaan mielenterveys- ja paihdetyon kehittdmisen tavoitteena talla
hetkella on parantaa saatavuutta seka jatkuvuutta, minka vuoksi opinnaytetydmme tuottaa
mielenterveys- ja paihdekuntoutujien parissa tyoskenteleville ammattilaisille helposti saa-
vutettavan oppaan. Oppaassa kasitellaan erilaisia sosiaali- ja terveysalalla esiintyvia tee-
moja ja sita, kuinka ne voidaan huomioida arjen tyoskentelyssa yhdessa mielenterveys- ja
paihdekuntoutujien kanssa. Opinnaytetydmme on ajankohtainen sosiaali- ja terveyden-
huollon palveluiden kehittdmisen vuoksi. Kehittamistydbhdmme yhdistetdan myoés hyvin-
voinnin, toimintakyvyn seka arjen sujumisen huomioiminen. Opinnaytetyéllamme pyrimme
lisdamaan ammattilaisten tietdmysta teemoista seka tuomaan ne helposti kaytettaviksi ja

kehitettaviksi.

Opinnaytetydmme toteutettiin toiminnallisena opinnaytetyona, josta tuotoksena syntyi
konkreettinen opas mielenterveys- ja paihdetyon ammattilaisille. Opas kasittelee teemoja
toipumisorientaatio, voimavaralahtoisyys, itsemaaraamisoikeus seka sosiaalinen kuntou-
tus. Kasiteltavana olevat teemat linkittyvat vahvasti toisiinsa tukien ja taydentaen toisiansa.
Teemojen rajautuminen tapahtui opinnaytetyon alkumetreilla, silla teemoista tuli suoraan
toive tilaajaorganisaatioltamme Kulta-Ajan Koti Oy:Ita, jossa oli havaittu tarvetta lisata ja
yhdentda ammattilaisten tietamysta naista edella mainituista teemoista. Kulta-Ajan Koti Oy
on Ita-Uudellamaalla toimiva sosiaali- ja terveysalan organisaatio, jolla on yhteensa viisi
asumisyksikk6a Loviisan ja Lapinjarven alueilla. Asumisyksikdiden asiakaskuntiin kuuluvat
kehitysvammaiset, ikdihmiset seka mielenterveys- ja paihdekuntoutujat. Opinnaytetydmme
keskittyy Valko Kartanon yksik6on, joka on mielenterveys- ja paihdekuntoutujien tuetun

asumisenyksikko.

Kehittamistyota ei aloiteta tyhjasta, vaan se nojautuu aina teorioihin seka aiempiin tutki-
muksiin (Ojasalo ym., 2015, s. 53). Kehittamistydssamme teoriaosuus on koottu hyodynta-

malla teemoja kasittelevia aineistoja, joita ovat tietokirjallisuus, jo olemassa olevat



opinnaytetyot aiheesta, lainsaadanto, seka erilaiset verkkojulkaisut. Kehittamistydssa kes-
keista on kuvata paitsi teoriaa myds omaa toimintaa opinnaytetyonprosessin eri vaiheissa,

ja tdhan panostimme opinnaytetydssamme.

Toiminnalliselle opinnaytetydlle tyypillista on, etta se pitaa sisallansa tuottamisen lahtoti-
lanteen, tuotoksen tekemisen seka lopullisen tuotoksen kuvaamisen (Haaga-Helia, 2022,
s. 2-3). Tydssamme kerromme, mihin ongelmaan tuotoksemme eli oppaamme pyrkii vas-
taamaan, esittelemme tarkemmin toimeksiantajamme seka oppaan kohderyhman. Ku-
vaamme oppaan tekemista ja sen tyostamisen lahtokohtia. Lisaksi perustelemme valintoja,
joita teimme liittyen esimerkiksi asiasisaltoon ja visuaalisuuteen. Lopussa liite 2 on itse
opas, mutta opinnaytetydssa on myos sanallisesti avattu lopputulosta oppaasta seka sen

arvioinnista.



2 KEHITTAMISTYON PERUSTELUJA

Kehittamistydssa oleellisena elementtina on perustella 1ahtokohtia kehittamiselle, miksi
tehdaan, mihin ongelmaan vastataan, seka esitellaan yhteistyotaho (Haaga-Helia, 2022, s.
2). Kehittamistyodn lahtokohdat -osioissa avaammekin, mista opinnaytetydhémme tuli idea
ja miksi kehittamistyon tuotoksena toteutimme nimenomaan oppaan henkilostolle. Tassa
osiossa kaydaan lapi opinnaytetydmme tavoitetta ja tarkoitusta, seka tutkimuskysymysta,
johon tydmme pyrkii vastaamaan. Osiossa esittelemme tarkemmin Ita-Uudellamaalla toi-
mivan yhteistydkumppanimme Kulta-Ajan Koti Oy:n seka heidan tytaryhtionsa Valko Karta-

non, jonka asiakaskuntaan mielenterveys- ja paihdekuntoutujien pariin tydmme suuntaa.

2.1 Aiheen perustelu

Opinnaytetydomme alkoi Kulta-Ajan Koti Oy:n kanssa sahkopostien vaihdosta ja heidan tar-
peidensa kartoittamisesta kevaalla 2024 seka meidan ideoidemme jakamisesta tydela-
mayhteystaholle. limaisimme kiinnostuksemme tehda opinnaytety0 mielenterveys- ja paih-
dekuntoutus puolelle, jolloin Kulta-Ajan Koti Oy:n alaisista tytaryhtidista kohdeyksikok-
semme valikoitui Valko Kartano Oy, joka on mielenterveys- ja paihdekuntoutujien tuetun
asumisen yksikkd. Organisaatio toi esille heidan yksikdstaan nousseita teemoja, jotka tar-
vitsisivat selkeyttamista heidan henkildstollensa. Toipumisorientaatio, itsemaaraamisoi-
keus, voimavaralahtoisyys, seka sosiaalinen kuntoutus olivat teemat, joita haluttiin lahtea
tarkemmin tarkastelemaan ja selkiyttamaan. Halusimmekin vastata organisaation tarpee-
seen ja sen takia paadyimme toteuttamaan Valko Kartanolle oppaan. Opas sisaltaa tee-
moihin liittyen yksinkertaisen selityksen siita, mita asiat tarkoittavat seka kuinka niita voi-
daan hyddyntaa ja huomioida kaytanndssa tyoskenneltadessa mielenterveys- ja paihdekun-

toutujien parissa Valko Kartanon tuetun asumisen yksikossa.

Toteutettavan oppaan tavoite on auttaa sosiaali- ja terveysalan ammattilaisia toimimaan
paremmin mielenterveys- ja paihdekuntoutujien parissa. Aihe on tarkea ja ajankohtainen,
koska Suomessa aikuisista ihmisista jopa 20-25 prosenttia kohtaa mielenterveyden haas-

teita vuosittain vuonna 2016 tehdyn tutkimuksen mukaan (THL, 2024). Vaikka fyysinen



kunto on ihmisilla viimeisimpien vuosikymmenten mittaan tutkitusti parantunut, ei se vali-

tettavasti nay ihmisten psyykkisessa hyvinvoinnissa.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos julkaisi vuonna 2023 tilastoraportin seka suomalaisten al-
koholin kaytosta, etta suomalaisten huumausaineiden kaytosta. Vaikka alkoholin kaytto
onkin vuodesta 2016 laskenut suomalaisten keskuudessa, edelleen 6 prosenttia miehista
ja 4 prosenttia naisista on kokenut alkoholin aiheuttamia terveyshaittoja. Puolestaan huu-
mausaineiden kayttd Suomessa on lisaantynyt sitten vuoden 1992, esimerkiksi kaytetyim-
man huumausaineen kannabiksen kokeilu on lisaantynyt 6 prosentista, jopa 29 prosenttiin
vuoteen 2022 mennessa. Myos rauhoittavien l1adkkeiden kaytto ei-ladkinnallisista syista on
lisaantynyt sitten vuoden 2014. Lisaksi mielenterveydenhaasteet, seka paihdeongelmat
linkittyvat vahvasti toisiinsa, jopa 80 prosenttia henkildista kenelld on todettu paihdeon-
gelma, on my0Os oheissairautena joitain mielenterveyden sairauksia (Haavio ym., 2014, s.
200). Puolestaan 40-80 prosenttia henkilbista kenelld on diagnosoitu jokin, mielenterveys-
ongelma esiintyy myos paihteiden ongelmakayttdoa. Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien
kanssa tydskentely ja kehittaminen on siis edelleen tana paivanakin oleellista ja tarkeaa,

jonka takia opinnaytetydmme siihen suuntaakin.

Kasiteltdvana olevat teemat ovat valikoituneet tutkittaviksi, koska ne liittyvat suoraan mie-
lenterveys- ja paihdekuntoutujien kanssa tyoskentelemiseen, seka hyvinvoinnin tukemi-
seen. Toipumisorientaatio painottaa ihmisen omaa toimintaa, uskoa tulevaan, oman toimi-
juuden kokemusta, seka voimavaroja (Raivio & Raivio, 2020, s. 27-28). Voimavaralahtoi-
syys puolestaan toteuttaa sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteita, kun sosiaalinen kuntoutus
itsessaan pyrkii lisddmaan ihmisen osallisuutta osana yhteiskuntaa ja tukemaan arjesta
selviytymista (Sosiaali- ja terveysministerid (STM), 2017). Itsemaaraamisoikeus Suomen
perustuslakiinkin (1999/731) nojautuen pyrkii varmistamaan ihmisen oman itsemaaraamis-
oikeuden toteutumisen, koska paitsi, etta kyse on perusoikeudesta, on itsemaaraamisoi-
keuden toteutumisella selva yhteys hyvinvoinnin kokemiseen ja merkityksellisyyden lisaa-
miseen, joka on myos yksi toipumisorientaation keskeisista ominaisuuksista (Aalto-Heinila,
2023, s. 133-152). Kaikki teemat linkittyvat enemman tai vdhemman toisiinsa, jonka

vuoksi ne valittiin opinnaytetydn kasiteltaviksi teemoiksi.
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2.2 Opinnaytetyon tavoite ja tarkoitus

Opinnaytetydmme tarkoituksena on kehittaa tyoelamayhteisétahollemme konkreettinen

opas, joka lisaa henkildston tietoisuutta teemoista, joissa organisaatio on huomannut mah-
dollisia puutteita tai ristedvia nakemyksia. Oppaan tavoite on selkiyttaa asioita ja tuoda ai-
heet lahemmas kaytantoa, jolloin niiden huomioiminen arjessa asiakkaiden parissa helpot-

tuu.

Teemat, jotka valikoituivat opinnaytetydbmme tarkasteluun ovat: toipumisorientaatio, itse-
maaraamisoikeus, voimavaralahtoisyys, seka sosiaalinen kuntoutus. Edella mainitut tee-
mat nousivat esille organisaatiolta ja heidan henkildstoltansa nousseista toiveista/tarpeista
lisata tietoisuutta ja selvyytta, seka vahentaa ristiriitaisia kasityksia. Tarve on tuotu henki-
|6stolta eteenpain ylemmille tahoille ja meidan tietoisuuteemme opinnaytetydhon valitut
teemat tulivat organisaatiossa olevalta yhteyshenkildltamme. Opinnaytetydssa kasiteltavia
teemoja tarkastellaan nakokulmalla: mita tarkoittaa, miten voidaan huomioida arjessa, min-

kalaisia tuloksia naiden huomioiminen on tuonut asiakastyoskentelyssa.

Kysymys johonka opinnaytetydmme pyrkii vastaamaan:

1. Kuinka huomioida ja tukea toipumisorientaatiota, voimavaralahtdisyytta, sosiaalista
kuntoutusta seka itsemaaraamisoikeutta asiakastydossa mielenterveys- ja paihde-

kuntoutujien parissa?

2.3 Yhteistyokumppanin esittely

Toimeksiantajamme oli Uudellamaalla toimiva sosiaali- ja terveysalan organisaatio Kulta-
Ajan Koti Oy, joka tarjoaa asumis-, hoiva- ja hoitokotipalveluita Loviisassa ja Lapinjarvella
(kultaajankoti.fi, i.a. -a). Kulta-Ajan Koti on perustettu vuonna 1991, jolloin se avasi ensim-
maisen yksikkonsa Loviisan Valkoon. Alun perin asiakaskunta koostui ikaihmisista, mutta
toiminnan laajennuttua asiakasryhmat laajenivat, ja nain ollen palveluja alettiin tuottamaan

myos mielenterveys- ja paihdekuntoutuijille ja lopulta myos kehitysvammaisille,
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Organisaatiolla on tana paivana yhteensa viisi yksikk6a ja asiakasryhmat ovat ikaihmiset,

kehitysvammaiset, seka mielenterveys- ja paihdekuntoutujat.

Palvelut, joita Kulta-Ajan Koti tarjoaa ovat yhteisdllinen asuminen, jossa osaavaa henkilos-
tdéa on paikalla klo 8—-20, lisaksi mahdollinen yd hoito on tilanteen niin vaatiessa mahdol-
lista jarjestaa lisapalveluna (kultaajankoti.fi, i.a. -d). Ymparivuorokautinen palveluasumi-
nen, jossa tukea on saatavilla nimenmukaisesti vuorokauden ympari (kultaajankoti.fi, i.a. -
e), seka tukiasuminen, jossa asiakas asuu joko omassa asunnossansa tai hoitokotien
asunnoissa, joissa kuntoutuja voi asua vuokralla (kultaajankoti.fi, i.a. -c). Tukiasumispalve-
luita hyodyntaville asiakkaille tehdaan kotikaynteja. Tukiasuminen palvelumuotona muista
edella mainituista poiketen ei tarjoa asiakkailleen ateriapalvelua, eivatka esimerkiksi sii-
vous- ja pyykkihuolto kuulu tukiasumisen palvelumuotoon. Kaikkia edelld mainittuja palve-
lumuotoja yhdistaa kuuden kuukauden valein tehtava palveluntarpeen arviointi, arviointi

voidaan tehdd myos useammin tarpeen niin vaatiessa.

Kulta-Ajan Koti Oy tydllistaa yli 100 hoito-, sekd muiden alojen osaajia Uudellamaalla ja
asiakaspaikkoja tarjottavana on noin 150 (kultaajankoti.fi, i.a. -a). Moniammatillisuus nakyy
Kulta-Ajan Kodeilla, silla tyollistettyina on sosionomeja, toimintaterapeutti, sairaanhoitajia,
seka lahihoitajia, ostopalveluna myos |aakareita. Sosiaali- ja terveysalan osaamisen rin-
nalla yritys tyollistaa hallintohenkilokuntaa, kiinteistbalanammattilaisia, 1T-paallikon, seka

keittio- ja siivoushenkilostoa.

Kulta-Ajan Koti organisaation toimintaa ohjaavina arvoina ovat ihmisten kunnioittaminen,
seka laadukkaan elaman monipuolinen tukeminen (kultaajankoti.fi, i.a. -b). Tekemisessa
paistaa ihmiselta ihmiselle tekeminen ja asiakkaan etu edella toimiminen. Voimavaroina

yritys pitdd osaavaa ja motivoitunutta henkildstéaan.

Organisaation mielenterveys- ja paihdekuntoutujien tukiasumisyksikko Valko Kartano oli
opinnaytetydomme kohde yksikkona. Valko Kartano tyollistaa noin 18 henkil6a, johon sosi-
aali- ja terveysalanammattilaisten lisaksi kuuluu, siivous-, keittio, ja tukihenkiloita (Kulta-

Ajan Koti, 2024). Valko Kartano sijaitsee Loviisassa, rauhallisella alueella, jossa luonto on
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lahella. Asiakaspaikkoja Valko Kartano tarjoaa 34 asiakkaalle. Valko Kartanolla on asuk-
kaille tarjolla valmiiksi kalustettuja rivitaloasuntoja, seka yhteinen paarakennus, jossa esi-

merkiksi toteutetaan yhteista viriketoimintaa asukkaille.

Valko Kartanon omavalvontasuunnitelmassa (Kulta-Ajan Koti Oy, 2024, s. 4) kerrotaan yk-
sikdn toiminta-ajatuksena olevan asiakkaiden kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin tukeminen
asiakasta seka taman itsemaaraamisoikeutta kunnioittaen, huomioiden yksilOlliset tarpeet
ja toiveet myds oman toimintakyvyn heikennyttya. Valko Kartanolla kuntouttava tydote on
keskeisena osana arkea ja tavoitteena on asiakkaiden omatoimisuuden yllapitaminen ja
edistaminen. Valko Kartanolla toimintaa ohjaavat annetut suositukset seka lainsaadanto ja

asiakkaiden oikeusturvasta pitaa huolen laki asiakkaan asemasta ja oikeuksista.

Arvoissaan Valko Kartanon omavalvontasuunnitelmasta nousee esille samoja arvoja, joita
emoyhtid Kulta-Ajan Koti pitaa tarkeana, inmiselta ihmiselle, kunnioitus, seka laadukkaan
elaman monipuolinen tukeminen (Kulta-Ajan Koti Oy, 2024, s. 4). Lisaksi Valko Kartano
nostaa esiin tarkeana arvonaan aidon vuorovaikutuksen ja lasnaolon seka asukkaiden ela-

manhistorian ymmartamisen.

Vuokkovaaran (henkilokohtainen tiedonanto, 21.2.2024) mukaan Valko Kartanolla asiak-
kuuksien pituudet vaihtelevat, jonkun asiakkuus voi kestaa 3 kuukautta, kun taas toinen
voi olla asiakkaana yli 15 vuotta. Tamanhetkisista asiakkuuksista suurin osa on kestanyt
useamman vuoden. Valko Kartanolla jokaiselle asiakkaalle on nimettyna omahoitaja ja or-
ganisaatiossa on sitouduttu omahoitaja toimintaan. Asukaspalavereita jarjestetaan saan-
nodllisesti kerran kuukaudessa. Asukaspalavereiden tarkoituksena on, etta asukkaat saavat

oman aanensa kuuluviin ja voivat esittaa toiveita, ajatuksia seka ideoita.

Organisaatio on omavalvontasuunnitelmassaan (Kulta-Ajan Koti Oy, 2024, s. 9-10) sitou-
tunut noudattamaan itsemaaraamisoikeutta, joka on jokaiselle ihmiselle kuuluva perusoi-
keus. Valko Kartanolla on kaytossansa myos erillinen itsemaaraamisoikeussuunnitelma.
Sosiaalinen kuntoutus, voimavaralahtoisyys seka toipumisorientaatio eivat termeina nouse

esille organisaation omavalvontasuunnitelmassa, mutta useamassa kohdassa nousevat
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esille erilaiset viriketoiminnat, sosiaalisten suhteiden tukeminen seka asiakkaan yksilolli-
nen huomioiminen ja toiveet, jolloin voidaan nahda organisaation sitoutuneen kasiteltaviin
teemoihin, vaikkei niihin suoraa viittausta olekaan. Myds hyvinvointialueet asettavat tietyt

raamit palveluille ja sille, mita niiden tulee tarjota asiakkaillensa.
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3 MENETELMALLISET LAHTOKOHDAT

Menetelmalliset lahtokohdat osiossa avaamme, minkalaisia kehittamistydnmenetelmia
olemme kayttaneet ja miksi juuri nama menetelmat valikoituivat opinnaytetydhomme.
Avaamme kayttamiamme aineistonkeruumenetelmia, seka kuinka kaikkia aineistoja analy-
soitiin lahdekriittisesti ja silmalla pitaen opinnaytetydmme kannalta oleellisia aineistoja.
Tassa osiossa kdaydaan myos lapi, kuinka tarkastelimme ja huomioimme eettisyyden opin-

naytetyotamme tehdessamme.

3.1 Kehittamistyonmenetelmat

Kehittamistyota ei aloiteta tyhjasta, vaan se nojautuu aina teorioihin seka aiempiin tutki-
muksiin (Ojasalo ym., 2015, s.53). Kehittamistyossa ei kuitenkaan ole tarkoitus juuttua
vanhoihin kaytantoihin, mutta pitaa olla niista tietoinen. Kehittamistydostamme tulee tuo-
tokseksi opas, johon tuli ajatus mielenterveys- ja paihdetydn kehittamisen tarpeesta Kulta-
Ajan Kodit organisaation Valko Kartanon yksikosta. Opas mielenterveys- ja paihdekuntou-
tujien ammattilaisille itsemaaraamisoikeudesta, toipumisorientaatiosta, sosiaalisesta kun-
toutuksesta seka voimavaralahtoisyydesta. Tavoitteena tuottaa opas ammattilaisten kayt-
tdon erityisesti huomioiden mainitut kasitteet. Tarkoitus oppaalle on helppo kayttoisyys ar-
jessa yhtena tyovalineena. Meilla oli ennen opinnaytetydmme aihetta tiedossa jo, etta
saamme tilaajan tyolle. Tilaajan toiveena oli opas, joka meille tarkoitti toiminnallista opin-
naytetyota. Toiminnallinen opinnaytetyo tarkoittaa yrityksen tai yhteison toiminnan kehitta-
mista, eli meidan tapauksessamme kehitetaan yritykselle uusi tyovaline arkipaivaiseen
kayttoon (Haaga-Helia, 2022). Toiminnallinen opinnaytetyo koostuu kahdesta toisiaan tay-
dentavasta osiosta, joista toinen on raportti, joka sisaltaa teorian ja toiminnallisen osuuden
kuvauksen seka sitten varsinaisen tuotoksen. Opinnaytetydossamme eli raportti osuudessa
esittelemme tyon tavoitteet, perustelemme tuotoksen tarpeellisuuden ja hyédynnettavyy-

den seka maarittelemme kohderyhman.

Valitessamme mallia, jonka mukaan opinnaytety0 tullaan toteuttamaan, oli meilla tiedossa

tydn muovautuminen sen edetessa eteenpain. Joten opinnaytetydomme etenee
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luonnollisesti spiraalimallin mukaisesti, kehittaminen jatkuu sykleina eli spiraalimallin mu-
kaisesti. Menetelmaa valittaessa suositellaan ottamaan useampia asioita huomioon, esi-
merkiksi haetaanko kehitystydlla jatkuvaa palvelun kehitysta ja onko tuotos selka seka
maariteltavissa (Kehmet, 2023). Kehittamistyon tadssa mallissa ideana on, etta tehtavat
muodostavat kehaa, jotka koostuvat perusteluista, organisoinnista, toteuttamisesta ja arvi-
oinnista. Toiminta jatkuu aina uudella tehtavista koostuvilla kehilla. Edellisen vaiheen tuo-
tos, eli spiraali arvioidaan aina uudelleen. Ensin paatetdan haluamat paamaarat ja asete-
taan tyon tavoitteet (Ojasalo ym., 2015, s. 61). Taman vaiheen jalkeen perehdytaan jo tut-
kittuun tietoon, kirjallisuudesta seka muista lahteista. Tutustumisen jalkeen voidaan tas-
mentaa uudelleen tarpeen mukaan kehittamistehtavaa seka tavoitteita. Tutkimusproses-
sissa vaihtelevat maaritelmat ovat suunnittelu, toiminta, seka toiminnan havainnointi ja ref-
lektointi. Salosen (2013, s.15) mukaan reflektiivisyys, arviointi ja vuorovaikutus ovat tarke-
assa osassa spiraalimallia. Spiraalimallissa kaikkea ei voi suunnitella etukateen, vaan tyon
edetessa asiat tarkentuvat ja voivat myés muuttua (Salonen, 2013, s.16). Kuviossa yksi

havainnollistetaan toiminnallisen kehittamistyon etenemista.

Kuvio 1. Spiraalimalli (Soveltaen Ojasalo ym., 2015, s. 24).
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Toimintatutkimukset luokitellaan yleensa laadullisiksi, kvalitatiiviseksi lahestymistavaksi,
mutta siind voidaan myds kayttaa maarallisiakin menetelmia (Ojasalo ym., 2015, s. 61).
Opinnaytetydmme aineistonkeruu menetelmana kaytettiin laadullista eli kvalitatiivista tutki-
mustyo6ta. Laadullinen menetelma on aina empiirista, jolla tarkoitetaan erilaisiin aineistoihin
ja niiden analyysiin perustuvaa tietoa (Vuori, i.a.). Kun kehittamisen tavoitteet ja tehtava
saatu selville on aika suunnitella kehittamisen tukena kaytettavia menetelmia. Kasiteltavaa

aineistoa kerasimme verkkokyselyn, haastatteluiden ja kokousten kautta.

3.2 Aineistonkeruu

Aloitimme aineiston keraamisen sahkopostin valityksella esihenkildilta, jotka ovat ohjan-
neet kysymaan tietoja henkilGilta, joka osaavat auttaa meita paremmin. Alun aineistomme
koostui tiedoista, mita teemoja henkilostd haluaa oppaaseen. Kenen kanssa olla yhtey-
dessa meille tulleista kysymyksista liittyen opinnaytetyon aloittamiseen. Sovimme sahko-
posteilla myds tulevista kokouksista ja kaytiin keskustelua tyon etenemisesta. Kavimme
yhteisty6tahon kanssa keskustelua oppaan raakaversiosta, ja mita he toivovat oppaaseen
liittyen. Sahkopostien lisaksi osallistuimme yhteistydkumppanin johtoryhman palaveriin
seka taman jalkeen henkilostopalaveriin. Johtoryhmanpalaveri 12.6.2024 Lapinjarvella ka-
sitteli osaltamme tydmme etenemista, seka heidan nakdkulmiansa valmistuvaan tyohon ja
sen visualisointiin. Samalla tassa palaverissa toteutimme valiraportoinnin johtoryhmalle.
Henkildstopalaverissa 11.7.2024 toivoimme nakokulmia oppaaseen ja visualisointiin Valko
Kartanon tyontekijoilta. Samalla toteutimme pienen katsauksen opinnaytetyon valmistumi-
sesta. Molemmat palaverit kaytiin suullisesti vuoropuheluna, toinen paikan paalla ja toinen

Teams-yhteyden valityksella. Palavereista kirfjasimme vain toiveet itsellemme yl0s.

Aineistoa opinnaytetydhdmme kerattiin kvalitatiivisella selvitykselld, joka suoritettiin Forms-
kyselyna Valko Kartanon tyontekijoille. Kysely toteutettiin anonyymisti, eli kyselysta ei sel-
via henkilotietoja. Kysely lahetettiin Valko Kartanon esihenkilon tydsahkopostiin, josta esi-
henkilo valitti kyselyn tyontekijoiden tydsahkoposteihin kevaalla 2024. Teoriaosuuteemme

kerasimme aineistoa erilaisista tutkimuksista, muiden aikaisemmin tehdyista
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opinnaytetdista seka kirjoitetuista kirjoista ja verkkolahteista. Aineistoa keratessamme tut-

kimme lahteita lahdekriittisesti seka merkitsimme lahteet APA7:n mukaisesti.

3.3 Aineiston analysointi

Opinnaytetydssamme kaytettyja materiaaleja analysoitiin aineistolahtdista analyysimallia
hyddyntaen. Tassa analysointimenetelmassa tarkoituksena on kerata opinnaytetyon tutki-
muskysymyksen ja aiheen kannalta oleellinen aineisto ja analysoida sita (Laine, 2010).
Vaikka oma tydmme ei olekaan tutkimus, vaan kehittamistyd, on sillekin maariteltyna tyota
ohjaava kysymys, johon tydmme vastaa. Aineistojen analysointia onkin tehty silmalla pi-

taen tata kysymysta.

Sahkopostien analysoinnissa litteroinnille ei ollut tarvetta, koska ne olivat jo valmiiksi kirjoi-
tetussa muodossa, niita kuitenkin redusaoitiin eli yksinkertaistettiin poistamalla tydmme kan-
nalta epaoleelliset asiat pois. HenkilOkohtaisia tiedoksiantoja saimme yksikoltad nimenomai-

sesti sahkopostitse, seka palavereissa, joihin osallistuimme.

Aineiston analysoimisessa keskeisena menetelmana on hyodynnetty teemoittelua, jolloin
aineistoa on jaoteltu sen mukaisesti minka teeman alle se kuuluu (Juhila, i.a.). Tydmme
kannalta teemoittelu oli luonnollinen Iahestymistapa, silla opinnaytetydomme selkeasti kasit-
telee neljaa eri teemaa, toipumisorientaatio, itsemaaraamisoikeus, voimavaralahtoisyys,
seka sosiaalinen kuntoutus, jolloin hyddynnettavana ollut aineisto oli helppo jakaa naiden
teemojen alle. My6s toteutettavana olleessa verkkokyselyssa Valko Kartanon henkilostolle
teemoittelu toimi vastausten analysointitapana, jolloin analysointi tapahtui kysymys- vas-
taussuhdanteisesti. Analysointitavassa pyritaan tematisoimaan, eli teemaan liittyen nimea-
maan, kasitteellistdmaan aineistoa (Tuomi & Sarajarvi, 2018, s.155). Aineistoa analy-

soidessa jaetaan se erillisiin merkityskokonaisuuksiin.
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3.4 Eettisyyden tarkastelu

Tehdessamme opinnaytetyotamme olemme Kiinnittaneet huomiotamme siihen, etta toimin-
tamme ja opinnaytetydmme noudattaa hyvia eettisia ohjeistuksia. Opinnaytetydprosessin

aikana olemme tutustuneet ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene ry:n 2019 julkai-
semaan "Ammattikorkeakoulujen opinnaytetdiden eettiset suositukset” -aineistoon ja toimi-

neet noudattaen siella maariteltyja saannoksia.

Olemme opinnaytetyon alkuvaiheessa kirjoittaneet opinnaytetydsopimuksen yhdessa
Kulta-Ajan Koti Oy:n kanssa, josta ovat kayneet ilmi opinndytetydn tavoite ja tarkoitus, tie-
tojen sailyttaminen opinnaytetyon paatyttya, seka muun muassa organisaation oikeudet
hyddyntada opinnaytetydta organisaatiossa. Organisaation kanssa on sovittu, etta heille jaa
tyon paatyttya oikeus muokata tyota (opasta) omaa toimintaansa varten. Sopimuksen alle-
kirjoittivat molemmat opinnaytetyota tekevat opiskelijat, ohjaava opettaja, seka yhteistyoor-

ganisaation edustaja.

Opinnaytetyotamme varten emme tarvinneet organisaatiolta mitaan heidan salassapitonsa
alaisia tiedostoja tai asiakirjoja. Ainoa aineisto, jota pyysimme organisaatiolta tyétamme
varten, oli Valko Kartanon jarjestyssaannot, lisaksi hankimme Valko Kartanon omavalvon-
tasuunnitelman kayttédmme, joka on julkinen asiakirja ja l10ytyy verkosta. Vaikka nama-
kaan tiedostot eivat ole salassa pidettavia, tulemme poistamaan myos ne tyon paatyttya

itseltamme.

Opinnaytetydssamme aineistoja ei ole plagioitu, eli jonkun toisen henkilon tuottamaa ai-
neistoa ja materiaalia ei olla opinnaytetydssa esitetty omissa nimissamme (Arene ry, 2019,
s. 17). Toisen materiaaliin ja aineistoihin viitatessa olemme noudattaneet Seindjoen am-
mattikorkeakoulun kirjallisten téiden ohjeiden mukaista viittaustekniikkaa selkeasti ja |a-
pinakyvasti. Tyon valmistuttua toimitetaan se Turnitin automaattiselle tekstinvastaavuuk-
sien tunnistuspalvelulle, jolla varmistetaan, ettei opinnaytetyossa ole liikaa vastaavuuksia,

joidenkin muiden tuottamien tekstien ja aineistojen kanssa.
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Kyselya valmistellessamme tutustuimme tarkemmin tutkimuslupa-asioihin ja kartoitimme
tarvetta hankkia tutkimuslupa anonyymina toteutettavalle verkkokyselylle, jossa ei virka-
suhteen tai ammattinimikkeen lisaksi kysytty muita mahdollisesti henkildivia tietoja. Tutki-
muslupa asioista keskustelimme Kulta-Ajan Koti Oy:n hallituksenpuheenjohtajan kanssa ja
lopputulema oli, ettei toteutettavana oleva verkkokysely tarvitse erillista tutkimuslupaa. Ha-
lusimme varmistaa myds kyselyssa olleiden kysymysten olevan eettisesti patevia, jonka
vuoksi kaytimme kyselyn, ennen sen toimittamista Valko Kartanon henkilostolle Seingjoen

ammattikorkeakoulun tutkimuspaallikolla.

Kun olimme saaneet verkkokyselysta kaikki vastaukset ja ndimme, etta osassa ammatti-
ryhmista (sairaanhoitaja ja sosionomi) vastaajia oli ainoastaan yksi, paatimme ettemme
tule tarkastelemaan vastauksia niin, etta vastaajat olisi mitenkaan mahdollista henkildida ja
nain ollen pystyimme suojaamaan jokaisen vastanneen anonymiteetin. Opinnaytetyon val-
mistuttua ja kyselyn vastaukset analysoituamme poistimme kaikki kyselysta tulleet vas-

taukset ja kyselyn sopimuksen mukaisesti.
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4 TOIPUMISORIENTAATIO

Toipumisorientaatiota voidaan kuvastaa olevan matka, jolla on paamaara, mutta jonka
saavuttaminen ei vaadi organisaatiolta ja ammattilaisilta suorituskeskeista otetta, jotta
asiakas toipuisi, painvastoin organisaation suorituskeskeisyyden nahdaan olevan toipu-
misorientaation toteutumista haittaava ominaisuus (Nordling, 2018, s.1480). Prosessin-
omaisen luonteensa vuoksi toipumisorientaatio vaatii aikaa, sita edistaa asiakkaiden mah-
dollisuus vaikuttaa ja osallistua, tyontekijoiden luottamus, seka avoin ja valittava ilmapiiri
(Nordling, i.a.). Toipumisorientaatio perustuu osin toimivaan yhteistydhon asiakkaan ja am-

mattilaisen valilla, jossa asiakkaan oman toimijuuden merkitys korostuu.

Toipumisorientaatiota tarkasteltaessa silla katsotaan olevan viisi keskeista periaatetta,
jotka luovat lahtokohdat ja pohjan toipumisen mahdollistumiselle (Raivio & Raivio, 2020, s.
27-28). Yhteys muihin, toivo ja usko toipumiseen, elaman merkityksellisyys, ihmisen vah-
vistuminen: vastuun, seka oman toimijuuden korostuminen elamassa, identiteetti ja ihmi-

sen kokema mydnteinen minakuva.

4.1 Toipumisorientaation kehitys ja historia

Toipumisorientaatio on prosessi, jossa ei tavoitella ihmisen parantumista sairaudesta,
vaan pikemminkin pyritaan siihen, etta ihminen oppii elamaan omista lahtokohdistaan mie-
lekasta ja tyydyttavaa elamaa sairaudestansa huolimatta (Raivio & Raivio, 2020, s. 21—
26). Toipumisorientaatiossa korostetaan ihmisen toiveikkuuden, yhteyden saamisen mui-
hin ja merkityksellisen elaman Ioytamista. Toipumisorientaation tavoite ei siis ole poistaa
kokonaan esimerkiksi psyykkisensairauden aiheuttamia oireita, vaan mahdollinen oireilu-
kin nahdaan enemmankin ihmisen mahdollisuutena oppia, mitka tekijat aiheuttavat oireilua
ja kuinka sita voitaisiin vastaisuudessa valttaa. Sairauksien oireilu tarjoaa paikan itse-
reflektiolle, seka omien virheiden havainnoimiselle. Esimerkiksi paihdekuntoutuja saattaa
retkahtaa kayttamaan paihdyttavia aineita, eika sita tulisi nahda epaonnistumisena vaan
pikemminkin osana prosessia ja tilanteena, josta pystytaan nakemaan asioita, jotka mah-

dollisesti johtivat retkahtamiseen, mika tunne tai tilanne silloin oli (Haavio ym., 2014, s.
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49). Retkahtanut henkil6 voi kokea tilanteessa monia erilaisia tuntemuksia, esimerkiksi ha-
peaa tai syyllisyytta. Keskeista on antaa kaikille tunteille tila ja hyvaksya ne, tassa vai-
heessa tyontekija voi olla asiakkaalle tukena ja auttaa sanoittamaan tuntemuksia ja kartoit-

tamaan syita tapahtuneelle.

4.2 Toipumisorientaation menetelmat

Yhteyden ja yhteiséllisyyden merkitysta osana toipumisorientaatiota ei voida vaheksya, jo-
kainen kokee tarvetta tulla nahdyksi ihmisena ei sairautenaan tai sen oireina (Raivio &
Raivio, 2020, s. 29-30). Olisi keskeistad saada kokemus kuulumisesta joukkoon, kohda-
tuksi tulemisesta ja arvostuksesta, koska nama asiat luovat inmiselle merkityksellisyytta.
Tassa asiassa, jossa mielenterveys- ja paihdekuntoutujat usein voivat tarvita tukea, koska
hapea omasta sairaudesta voi olla Iasna, jolloin yhteyden luominen muihin voi olla vai-

keaa.

Pohja paitsi toipumisorientaatiossa myos elamassa yleensakin on erityisesti vaikeina ai-
koina siing, etta on toivoa paremmasta huomisesta, toivoa paremmasta tulevaisuudesta ja
uskoa siita, etta ne ovat itselle myos mahdollisia tavoittaa (Raivio & Raivio, 2020, s. 30—
31). Olisi keskeista toipujan kanssa kyeta Idytamaan toiveita ja unelmia, mita vain pienia
tai suuria, kunhan jotain, koska kun inmiselle annetaan tila unelmoida, alkaa toipumisen
tavoitteita syntya ja 10ytya motivaatiota muutokselle. Keskeista tassa on kiinnittdd huomio
myds siihen, ettd unelma ja tavoite on asiakkaan itsensa, eika unelma ja tavoite hoitajaa
tai ketaan toista varten. Al3 realisoi toisen unelmia. Toipumisorientaatiota heikentavaksi
tekijaksi nahdaan myds ammattilaisten pessimistinen asennoituminen toipumiseen, joka
heijastuu suoraan asiakkaalle, jolloin usko itseen heikentyy ammattilaisten asenteen
my6ta (Nordling, 2018). Olisi tarkeaa, etta tyontekija kykenisi tukemaan ja luomaan uskoa

asiakkaan toipumisorientaatioprosessissa, vaikka olisikin skeptinen sen suhteen.

Vahvistuminen, identiteetti ja oma minakuva ovat keskeisia tyokaluja toipumisorientaati-
ossa (Raivio & Raivio, 2020, s. 32-33). On keskeista tunnistaa paitsi omia vahvuuksia ja

voimavaroja, myos niita asioita, jotka luovat elamaan haasteita ja joissa koetaan olevan
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kehitettavaa. Kokonaisvaltainen itsetuntemus vie eteenpain ja tukee toipumista ja oman
toimijuuden lisdamista. Vahvuuksien kartoittaminen on keskeista positiivisen identiteetin
rakentamisessa ja se lisda ihmisen minapystyvyytta, jolloin usko itseen ja toipumisenpro-
sessiin kasvaa. Vahvistuminen tuo toipujalle kokemuksen kyvysta ja mahdollisuuksista ot-
taa vastuuta itsestansa ja sen avulla toipuja saa otteen elamastansa ja omasta hyvinvoin-

nistansa.

Vertaistuki on tarkea tekija inmiselle ja luo yhteenkuuluvuuden tunnetta vaikeidenkin asioi-
den aarella (Mental health Foundation, 2022). Vertaistuki luo tunteen, ettei ole asioiden
kanssa yksin. Vertaistuki pohjautuu kuuntelemiseen ja kertomiseen, jolloin ihminen toimii
seka tukijan, etta tuen saajan roolissa. Muiden kertoma voi avata uudenlaisia nakokulmia
tarkastella omaa tilannettansa ja toisten kertomat onnistumisen kokemukset lisata myos
omaa minapystyvyytta, seka motivaatiota omalla matkalla. Vertaistuen merkitysta ei pa-
rane vaheksya, silla se tutkitusti parantaa ihmisten hyvinvointia, itseluottamusta seka sosi-
aalisia taitoja. Vertaistukimuotoja on useita erilaisia, ja sita voidaan toteuttaa niin kasvotus-
ten, etayhteyksilla, kahden ihmisen valilla tai suuremmissa ryhmissa, ei ole ainoastaan

yhta tapaa toteuttaa sita.

Nordling (2018, s. 1480) on listannut toipumisorientaatiota edistavia, seka haittaavia teki-
jOita (taulukko 1). Edistaviksi tekijdiksi on mainittu muun muassa toivoa ja luottamusta ylla-
pitava ilmapiiri, kokemusasiantuntijoiden hyddyntaminen, seka itsemaaraamisoikeuden ja
valinnan mahdollisuuksien lisaaminen. Toipumisorientaatiota haittaaviksi tekijoiksi Nordlin-
gin mukaan nahdaan ammattilaisten negatiivinen asenne asiakkaan toipumismahdolli-
suuksien suhteen, yhteiskunnassa, seka palveluissa vallitsevat leimaavat asenteet, ja or-
ganisaatioissa vallitseva suorituskeskeisyys, myds oman kodin seka sosiaalisten verkosto-

jen puuttuminen haittaavat toipumisorientaation toteutumista.
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Taulukko 1. Toipumisorientaatiota haittaavia ja edistavia tekijoita jaljitellen (Nordling, 2018,
s. 1480).

Toipumisorientaatiota

Haittaavat tekijat: Edistdvat tekijat:
« Ammattihenkildiden negatiivinen asenne as.iakkaanl' Vertaistuen lisaaminen
toipumismahdollisuuksien suhteen * Toivoa & luottamusta tukeva ja yllapitava ilmapiiri
*» Asiakkaan itsemaaraamisoikeuksia rikkovat e Kokemusasiantuntijoiden hyodyntaminen
toimintamallit e Kansalaisuuden tukeminen, seka hyvinvoinnin, ettd
« Byrokraattiset kaytannot ja rakenteet elamanlaadun korostaminen
s Yhteiskunnassa ja palveluissa vallitsevat leimaavat |* Itsemaaraamisoikeus ja valinnan mahdollisuudet
asenteet » Asiakkaiden osallistaminen kehittamistyossa
* Huono johtaminen e Asiakkaiden tydllistyminen omia voimavaroja, seka
*» Organisaation suorituskeskeisyys kiinnostuksen kohteita tukeviin tygtehtaviin
* Fyysisten tilojen epatarkoituksenmukaisuus e Tasa-arvo & kunnioitus asiakkaan ja ammattilaisen
* Risteavat tulkinnat toipumisen kasitteests valilla
» Pakottaminen e Tutkimustiedon hyédyntaminen
* Henkilé maarittelee itsensa sairautensa kautta toipumisorientaatiosta
s Sosiaalisten verkostojen puuttuminen ® Tarkoituksen mukaisten tyovalineiden ja mittareiden
= Oman kodin puuttuminen valinta toipumisen arvioimiseen ja seurantaan

Toipumisorientaation tukemiseksi on kehitetty myos erilaisia tyoskentelyvalineita, toipumi-
sen seurannan ja arvioimisen helpottamiseksi. Yksi naista valineistd on nimeltansa IN-
SPIRE, jonka avulla tydntekijat pystyvat kartoittamaan esimerkiksi sita, kuinka asiakas ko-
kee saavansa tukea toipumisorientaation eri osa-alueilla (Research into recovery.com,
i.a.). INSPIRE ja vastaavanlaiset mittarit helpottavat asiakkaan tilanteen seurantaa, mutta
my0s toimivat hyvina keskustelunavauksina. INSPIRE-mittareista 16ytyy erilaisia versioita,
lyhyt versio, joka sisaltaa yhteensa 5, seka laaja versio, joka sisaltaa 27 vaittamaa. Mitta-
reita hyodyntamalla saadaan lukema, joka kuvastaa asiakkaan itsensa kokemaa tuen
saantia seka omaa kokemusta tilanteestansa. Talla kyseisella mittarilla mitataan ainoas-
taan asiakkaan kokemusta tietyn ohjaajan kanssa, ei koko tyoétiimin. Research into reco-
very.com -sivustolta mittarit 16ytyvat myds suomenkielisind versioina. Sivustolla on ohjeis-

tukset mittarien kayttoon, tulkintaan seka pisteytykseen.



Taulukko 2. Lyhyen suomenkielisen INSPIRE:n vaittamat (Tolli & Kiviniemi, i.a.).
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1 Omahoitaja auttaa minua tunnistamaan toisten ihmisten Ei Ei Jonkin Melko Erittéin
antamaa tukea. ollenkaan juurikaan verran paljon paljon
2 Omahoitaja auttaa minua nadkemaan toivoa ja haaveita Ei Ei Jonkin Melko Erittain
tulevaisuudessani. ollenkaan juurikaan verran paljon paljon
3 Omahoitaja auttaa minua suhtautumaan itseeni Ei Ei Jonkin Melko Erittéin
myodnteisesti. ollenkaan juurikaan verran paljon paljon
4 Omahoitaja auttaa minua tekemaan itselleni Ei Ei Jonkin Melko Erittain
merkityksellisia asioita. ollenkaan juurikaan verran paljon paljon
5 Omahoitaja auttaa minua tuntemaan, etta hallitsen Ei Ei Jonkin Melko Erittain
elamaéni. ollenkaan juurikaan verran paljon paljon
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5 ITSEMAARAAMISOIKEUS

Itsemaaraamisoikeus on laaja ja toisinaan sen vuoksi myds vaikeasti tulkittava asia sosi-
aali- ja terveydenhoitoalalla, koska valilla asiakkaan tahto ja toiminta on hadnen oman
etunsa ja terveytensa vastaista, jolloin siihen puuttuminen tuntuisi houkuttelevalta ratkai-
sulta. Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien parissa voi tulla vastaan tilanteita, joissa asiak-
kaan oma toiminta on hyvinkin oman edun ja terveyden vastaista ja esille saattaa nousta
ajatuksia siita, onko esimerkiksi paihtynyt henkild kykeneva tekemaan autonomisia paatok-
sia. Myods hoitotahto voi toisinaan sotia vastaan asiakkaan sen hetkista tahtotilaa, jolloin
voi helposti syntya ristiriitatilanteita siita, kumman tahdonilmaisun noudattaminen on ensi-
sijaista. Tulkinnanvaraa I6ytyy paljon ja erindiset asiakastilanteet asettavat taas uuden har-

kinnanpaikan tarkastella myos itsemaaraamisoikeutta ja sen toteutumista.

5.1 Itsemaaraamisoikeus laissa

ltsemaaraamisoikeutta kasitellaan useassa Suomen laissa, se on ihmisen oikeutta maa-
rata omaa elamaansa koskevasta paatdksenteosta ja oikeudesta vaikuttaa itsedaan koske-
viin asioihin. Asiakkaan palveluita suunniteltaessa on huomioitava taman toiveet, seka
mielipiteet ja paatokset tulee tehda yhteisymmarryksessa asiakkaan kanssa (Laki potilaan
asemasta ja oikeuksista 1992/785, 2 luku 6 §). Myds Suomen perustuslaissa (1999/731, 2
luku 7§) maaritetdan itsemaaraamisoikeuden kuuluvan ihmisen perusoikeuksiin, jonka ra-

joittaminen vaatii lain vaatimat perustelut.

Yli 18-vuotias voidaan maarata psykiatriseen sairaalahoitoon mielenterveyslain
(1116/1990, 2 luku 8 §) mukaisesti tahdostaan riippumatta ainoastaan, kun han on todiste-
tusti mielisairas, tai mikali ilman hoitoa mielisairaus pahenisi huomattavasti tai vaarantaisi
henkilon itsensa tai muiden terveytta ja turvallisuutta. Henkild voidaan maarata myos tah-
dosta riippumattomaan hoitoon, mikali mikaan muu mielenterveyspalvelu ei sovellu hyo-
dynnettavaksi tai on todetusti riittamaton. Alle 18-vuotias voidaan myos maarata tahdos-
taan riippumatta psykiatriseen sairaalahoitoon, jos han vakavan mielenhairion vuoksi ilman

hoitoa jaadessaan olennaisesti pahentaisi hanen sairauttansa tai vaarantaisi hanen
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itsensa tai muiden turvallisuutta, seka terveytta tai mikali mitkdan muut mielenterveyspal-
velut eivat ole sopivia. Alaikaiset hoitoon maarattavat henkilot tulee hoitaa erillaan aikui-

sista, ellei hoidon tarpeessa olevan edun mukaista olisi toimia toisin.

Paihdehuoltolaki (41/1986, 2 luku 10 §) maarittda tahdosta riippumatonta hoitoon maaraa-
mista silla, mikali vapaaehtoisuuteen pohjaavat palvelut eivat ole mahdollisia tai ne eivat
riitd voidaan henkild maarata hoitoon tahdostaan riippumatta. Henkild voidaan maarata
tahdostaan riippumattomaan hoitoon, mikali ilman paihdyttavien aineiden lopettamista ja
tarpeen mukaista hoitoa han on valittomassa hengenvaarassa tai aiheuttamassa itsellensa
vakavan akuuttia hoitoa tarvitsevan terveydellisen haitan. Pykalan 11 mukaan hoitoon tah-
dostaan riippumattomasti voidaan maarata ainoastaan maksimissaan viideksi vuorokau-
deksi. Maarayksen voi antaa terveyskeskuksen vastaava laakari tai sairaalassa tyoskente-
leva asianomainen ylilaakari, maarays voidaan tehda toisen laakarin tekemaan lausuntoon
nojaten. Lausunnon voi antaa terveyskeskuksen, mielenterveystoimiston tai jonkin muun
tahon laékari. Ennen maarayksen toteutumista on paihdehuoltolain 14 § mukaan annet-

tava myos hoitoon maarattavalle henkildlle tilaisuus tulla kuulluksi.

5.2 Itsemaaraamisoikeuden soveltamista

Itsemaaraamisoikeus on tarkead huomioida, paitsi lain ja ihmisen oikeuden takia, myos yk-
silon hyvinvoinnin lisdantymisen takia itsemaaraamisoikeuden huomioimisen ja kunnioitta-
misen myota (Aalto-Heinila, 2023, s. 133—152). Ihminen on itsena paras asiantuntija, jol-
loin han tietaa parhaiten ja osaa sanoa mita haluaa. Ihmisen kokema hyvinvointi lisaantyy,
kun han itse saavuttaa jotain esimerkiksi tekemillaan paatoksillaan, kuin etta olisi ainoas-
taan passiivinen toimija, jonka puolesta asiat paatetaan. Ihmiset usein tahtovat tulla par-
haiksi versioiksi itsestdan yksilona ja se ei onnistu, mikali ei paase tekemaan itsenaisia va-

lintoja ja vaikuttamaan omaa elamaa koskeviin paatoksiin.

ltsemaaraamisoikeus ja mahdollisuus vaikuttaa omiin aisoihin lisaa myods motivaatiota
(Aalto-Heinila, 2023, s. 139-142). Inminen on huomattavasti motivoituneempi esimerkiksi

tavoitellessaan muutosta, mikali han on itse maaritellyt sen. Toisaalta
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itsemaaraamisoikeus myos lisda ihmisen omaa vastuuta omista asioistansa, silla mikali
esimerkiksi oman terveydentilan vaarantava toiminta aiheuttaa sairastumisen vakavam-
min, voi paatoksesta toimia omaa terveytta vastaan syyttaa ainoastaan itseaan. Sen takia

my0s itsemaaraamisoikeuden huomioiminen sosiaalitydossa on tarkeaa.

Itsemaaraamisoikeuden rajoittaminen vaatii perustelut, eika sita voi tehda mielivaltaisesti
vain, koska omasta mielesta olisi oikeus rajata asiakkaan itsemaaraamisoikeutta esimer-
kiksi taman itselleen vahingollisen toiminnan estamiseksi, esimerkiksi tupakointi (Tiensuu
ym., 2023, s. 35-37). Ihmisella on oikeus tehda myds niin kutsuttuja vaaria valintoja, koska
jokaisella on oikeus paattaa omasta elamastansa, tiettyja reunaehtoja lukuun ottamatta.
Ihmisen itsemaaraamisoikeuden toteutuminen tulee turvata myos niissa erityistilanteissa,
joissa henkilon katsotaan olevan vajaavaltainen paattamaan itse, tai muuten kykenematon
iimaisemaan omaa tahtoansa ja toiveitansa esimerkiksi henkilon ollessa vajaavaltainen
vamman tai sairauden takia. Talléin henkilda koskevaan paatoksen tekoon osallistuu lahei-
nen, tai joku muu laillisesti valtuutettu henkilo esimerkiksi edunvalvoja. Kun ihmisen Iahei-
nen tai muu laillisesti valtuutettu henkilé osallistuu paatdoksentekoon, on silloinkin tilannetta
tarkasteltava niin, ettd huomioon otetaan asianomaisen itsensa arvot ja elamanasenne.
Vajaavaltaista henkil6a koskevassa paatoksenteossa on myds annettava ensisijainen pai-
noarvo toiveille, joita henkild on asettanut viela ollessaan terve ja kykeneva ilmaisemaan
tahtonsa, esimerkiksi hoitotahdon kunnioittaminen ja sen mukaan toimiminen, vaikka se
olisikin ristiriidassa henkilon sen hetkiseen tahtotilaan. Hoitotahto on kuitenkin tehty ja il-
maistu, silloin kun henkild on ollut toimintakykyinen, jolloin sen mukaan toimiminen menee

ihmisen sen hetkisen ajatuksen ylitse.

Kuitenkin tarkasteltaessa itsemaaraamisoikeutta esimerkiksi asiakkaan asuessa tuetun
palveluasumisen yksikossa, voivat yhteiset jarjestyssaannot rajata asiakkaan toimintaa,
silloin kyseessa ei ole itsemaaraamisoikeuden rajoittaminen, vaan yhteisten saantojen
noudattaminen, joita asiakas on sitoutunut noudattamaan muuttaessaan asumaan tuetun
palveluasumisen yksikkoon (Valvira, 2013, s. 61-62). Mikali kyseessa on esimerkiksi mie-
lenterveys- ja paihdekuntoutujien tuettu asumismuoto, voidaan asiakkailta kieltaa paih-

teidenkaytto vedoten yksikon jarjestyssaantdihin. Totuus on, etta ihmisen
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itsemaaraamisoikeuden rajaaminen ja ihmisen suojeleminen itseltdan on lainsdadannon
tasolla vaikeaa, silla ihmisen itsemaaraamisoikeus menee sen rajoittamisen edelle (Uusi-
talo, 2023, s. 344).

Ihmisen itsemaaraamisoikeuden rajoittaminen vain perustellen sita, ihmisen tekemina
"vaarin@” valintoina on riittdmaton (Uusitalo, 2023, s. 344—-345). Ei ole esimerkiksi viela riit-
tavaa tutkittua nayttoa siita, etta esimerkiksi paihteidenkayttaja olisi kykenematon teke-
maan autonomisia, eli itsenaisia valintoja. Vaikka paihteidenkayttd heikentaakin paatok-
senteko- ja harkintakykya, ei se ole siltikaan riittava syy rajata oikeutta paattaa omista asi-

oistansa.
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6 VOIMAVARALAHTOISYYS

Voimavaralahtoisyys valikoitui teemaksi opinnaytetydhon seka tuotoksena tulevaan op-
paaseen sen vuoksi, ettd yhteistyotaholtamme tuli tarve. Henkilostd kokee tarpeelliseksi
kehittaa tietamystaan teemasta ja sen hyddyntamisesta tyokentalla. Voimavaralahtoisyys
on tyoskentelyn toimintatapa, jonka tarkoituksena on tukea ihmisen itsensa omaavia voi-
mavaroja (Kirvesniemi ym., 2016, s. 4). Jokaisen ihmisen voimavarat ovat yksildllisia ja nii-
den avulla ihminen saa uskoa tulevaan seka oman kyvyn selvittamista. Voimavarat autta-
vat parjadmaan arjesta ja niista jokainen ihminen saa tukea seka voimaa (Lahtiluoma,
2023, s.12). Omat voimavarat riippuvat siita, miten kuormittavina tai anteliaina voimavaro-
jen tekijat koetaan. Naiden tekijoiden lisaksi meidan ymparistdmme vaikuttaa ongelmiin.
Voimavaroihin luokitellaan ihmissuhteet, mielekas tyo, henkilokohtaiset ominaisuudet seka

unelmat.

6.1 Voimavaralahtoisyys toimintatapana

Voimavaralahtdisen tydnmallin tavoitteena on saada asiakas ymmartamaan ja kayttamaan
omia voimavarojaan (Uusitalo & Kempe-Hakkarainen, 2022). Asiakkaan hyvinvoinnin edis-
tamiseksi tarvittavat avaimet loytyvat hanelta itseltdan. Avainsanoja on myonteisyys seka
toivon yllapitaminen, tulevaisuutta pyritaan katselemaan onnistumisien kautta ja keksityt-
taan siihen mika toimii seka miten sita voidaan edistaa. Tyoskentelytavaltaan voimavara-
lahtoisyys on tasa-arvoista vuorovaikutussuhteeltaan, autetaan asiakasta vain sen verran,

kun on tarpeen. Nain ollen asiakas ei tunne oloaan riippuvaiseksi ammattilaisen avusta.

Voimavaralahtoista lahestymistapaa sovitettiin ensiksi mielenterveystyohon, mutta myo-
hemmassa vaiheessa rantautui myds paihdekuntoutujille, seka yleisesti sosiaali- ja ter-
veysalalle (Keskitalo & Vuokila-Oikkonen, 2018 -a, s. 86). Voimavaralahtdinen tyoskentely
on lahtenyt yksilotydsta, mutta ajan saatossa se on kehittynyt myds ryhmatydskentelyssa
ja yhteisotyossa. Kuten voimavaralahtdisessa tyoskentelyssa yksilotasoisesti keskitytaan
voimavaroihin ja kehitysmahdollisuuksiin, sita myos haetaan yhteiso- ja ryhmatyoskente-

lyssa.
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6.2 Voimavaralahtdinen lahestymistapa ja menetelmat

Voimavaralahtoinen tyoote tiedetaan sosiaalialalla tyota ohjaavana orientaationa ja tama
tyoote mahdollistaa uusia nakdkulmia asiakkaan kohtaamiseen (Uusitalo & Kempe-Hakka-
rainen, 2022). Arvokkain elementti on voimavarojen ja vahvuuksien sanominen aaneen
(Koistilainen, & Nieminen, 2018, s.167). Niitd nimeamalla kiinnitetddn enemman huomiota
asiakkaan voimavaroihin. Pientenkin onnistumisten aaneen sanominen luo edistymisen
askeleita. Kun asiakas on aktiivinen toimija, edistystakin tapahtuu nopeammin. Asiakas on
aina oman elamansa asiantuntija, kuka tuntee itsensa paremmin kuin kukaan muu. Voima-
varalahtdinen lahestymistapa vaatii tyootteelta herkkyytta, empaattista ja aitoa kohtaa-

mista seka kiireetonta kuuntelemista (mts. s. 166).

Motivoiva haastattelu on ohjaustekniikka, joka toimii mielenterveys- ja paihdekuntoutujien
kanssa. Ohjaustekniikka on keskustelumuoto, joka on tarkoitettu terveysriskeja korostavan
valistuksen tilalle (Lahtiluoma, 2023, s. 42). Motivoivassa haastattelussa kannustetaan
asiakasta |oytamaan itsestaan motivaatio parempaan tulevaan. Motivoivassa haastattelu
muodossa kaytetaan apuna avoimia kysymyksia. Menetelma on alun alkaen kehitetty
paihderiippuvuuksien hoitoon, mutta alettu kayttaa myos pitkaaikaissairauksien hoidossa.
Ammattilaisen luoman motivaatiohaastattelun aikana ammattilainen voi tarjota tietoa kes-
kustelun ilmiosta seka sen hoitomahdollisuuksista neutraalisti. Muutosprosessia on tarke-
assa osassa asiakkaan oma oivallus ja kokemus vapaasta itsemaaraamisoikeudesta,
nama edistavat muutosvalmiutta. Ammattilainen kuuntelee seka kannustaa, ei neuvo tai
puske. Ammattilainen saa kysymysten avulla asiakkaan ymmartamaan itse olevansa
oman elamansa paahenkild. Motivoivan haastattelun keskeisina menetelmina ovat avoi-
met kysymykset. Tavoitteena, ettd asiakas puhuisi enemman. Voimavaralahtéisena mene-
telmana voidaan myds kayttdd muutospuhetta tai reflektoivaa kuuntelua (Lahtiluoma,
2023, s. 42). Muutospuhe menetelmassa huomioidaan sita, mita positiivista asiakas puhuu
itsestaan tai omasta toiminnastaan. Tahan liittyy myos vahvuuksien tunnistaminen ja ni-
meaminen. Ammattilaisena on tarkeaa kuunnella, mutta myos nayttaa, etta kuuntelee.
Reflektoivan kuuntelun menetelma on tehokas, tarkoituksena koota keskeisimmat asiat

mita ammattilainen kuuli.
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Esimerkki menetelma, joka on suunnattu opinnaytetydmme asiakasryhmalle, on voimava-
ravalmennus, jossa kaytetdadn ryhmaa seka vertaistukea (Lahtiluoma, 2023, s. 43). Tama
menetelma sopii mielenterveys- ja paihdekuntoutujien kanssa kaytettavaksi seka muiden
sosiaali- ja terveysalan palvelun kayttgjille. Menetelman tavoitteena on heratella asiakasta
omista voimavaroistaan, vahvuuksistaan, saada positiivisia muutoksia aikaan seka vahvis-
taa asiakkaan tunnetaitoja. Ryhmassa tapahtuvat tapaamiset tuovat uusia nakokulmia ilmi-
Oihin seka luo oivalluksien kautta positiivisia muutoksia. Voimavaroja tarkastellaan moni-

puolisesti kayttaen eri nakokulmia ja erilaisia kaytannon harjoituksia.

Tuetussa palveluasumisessa asiakkaan voimavaroja voidaan pyrkia tukemaan mahdollis-
tamalla erilaisia asioita (Wardle, 2023). Esimerkiksi mikali asiakas kokee saavansa voimaa
musiikin tuottamisesta itse soittaen/laulaen, voivat tydntekijat pyrkia mahdollistamaan naita
tilanteita, joissa musisointi on mahdollista. Tyontekijat voivat kartoittaa lahella olevia har-
rastuspaikkoja tai jarjestdaa asumisyksikolle soittimia ja niin edelleen. Talldin asiakkaan voi-
mavaraksi kokema asia on huomioitu ja mahdollistettu edelleen osaksi arkea, vaikka asu-
mismuoto ei olekaan enaa oma koti. Nain ihmisen kokemus omasta toimijuudesta ja mah-

dollisuuksista edelleen toteuttaa itsedan omalla tavallansa vahvistuu.
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7 SOSIAALINEN KUNTOUTUS

Sosiaalinen kuntoutus on sosiaalipalvelu, joka on maariteltyna sosiaalihuoltolaissa (Sosi-
aalihuoltolaki 1301/2014). Sosiaalisella kuntoutuksella on taustalla arvoja, jonka mukai-
sesti sita tuotetaan (Paulasaari & Timo, 2019). Nama arvot ovat asiakaslahtoisyys, tasa-
arvoisuus, kumppanuus, kunnioitus, yksilollisyys, voimavarakeskeisyys, tavoitteellisuus
seka kaytannonlaheisyys. Sosiaalisen kuntoutuksen maaritelmaa ei ole kuitenkaan kos-
kaan rajattu tarkasti, jonka takia se on antanut tutkijoille tilaa tulkita Kasitetta (Lindh ym.,
2018, s. 19). Ihmiset ovat taman kasitteen ymparilla kiinnittdneet huomionsa ihmisten elin-
olosuhteisiin ja siihen, etta ne olisivat hyvat. Muita huomion kiinnittaneita asioita ovat ih-
missuhteet, taloudelliset, poliittiset ettd oikeudelliset rakenteet. Vaikka itse kasitteena sosi-
aalinen kuntoutus onkin vanha, on se saanut vasta vuonna 2015 lain mihin on voitu nojau-
tua, sosiaalihuoltolaki. Mielenterveys- ja paihdekuntoutujille jarjestetaan palveluina ylei-
sesti sosiaalisen kuntoutuksen alle menevia palveluita, kuten sosiaalista kuntoutusta,
paiva- ja tyotoimintaa, Green Care -toimintaa seka avotydtoimintaa (Keski-Pohjanmaan

Hyvinvointialue, i.a.).

Sosiaalisella kuntoutuksella tarkoiteta asiakkaan kuntoutuksessa hanen oma elamanpii-
rinsa seka aktiviteettinsa laajentamista (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2018). Useiden
sosiaalisen kuntoutuksen asiakkaiden tilanteet ovat rajoittuneita tai huonosti menestyvat
sosiaaliset suhteet, esimerkiksi asiakas on voinut sulkeutua sosiaaliselta kanssakaymi-
seltd kokonaan kotiin. Sosiaalisen kuntoutuksen ideana on parantaa asiakkaan sosiaalisia
suhteita laajentamalla niita perheen ja ystavien kautta yhteiskunnan seka talouden eri osa-
alueille. Elamanpiirin laajentuminen sosiaalisen kuntoutuksen avulla, voi nayttaytya yksi-

IGilla eri tavoin. Kuviossa kaksi on eraanlainen esimerkki milta se voisi nayttaa.
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Kuvio 2. Sosiaalinen kuntoutuminen elamanpiirin laajentumisena (Terveyden ja hyvinvoin-
nin laitos, 2018).

7.1 Sosiaalinen kuntoutus laissa

Sosiaalihuoltolaissa maaritellaan sosiaalinen kuntoutus seuraavasti: sosiaalitydn ja sosiaa-
liohjauksen avulla annettavaa tavoitteellista seka tehostettua tukea sosiaalisen toimintaky-
vyn ja elamanhallinnan edistamiseksi tai yllapitamiseksi (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014).
Sosiaalisella kuntouksella pyritaan myos ehkaisemaan ja vahentamaan syrjaytymista,
seka lisaamaan osallisuutta. Sosiaalinen kuntoutus maaraytyy yksildllisesti erikseen jokai-
sen henkilékohtaisten tarpeiden mukaisesti. Sosiaaliseen kuntoutukseen sisaltyy palveluita
yksildllisesti asiakkaan tarpeiden mukaan. Aluksi asiakkailta selvitetaan sosiaalinen toimin-
takyky ja kuntoutustarve. Asiakkaan tarpeiden mukaan suunnitellaan sosiaalinen kuntou-
tus, esimerkiksi asiakas voi tarvita neuvontaa, ohjausta ja valmennusta arkipaivaisiin toi-

mintoihin ja elamanhallintaan. Lisaksi han voi tarvita ryhmatoimintaa ja tukea sosiaalisiin
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suhteisiinsa. Nuorten kohdalla panostetaan sijoittumista tyo-, tyokokeilu-, opiskelu-, tyo-

paja- tai kuntoutuspaikkaan.

Sosiaalihuoltolain 24 a §:n mukaisesti kaikkien hyvinvointialueiden tulee tuottaa sosiaalista
kuntoutusta palveluna myds paihdetyon rinnalle erityisena palveluna, jolloin sosiaalinen
kuntoutus kohdentuu paihteiden ongelmakaytdsta johtuvaan tuen tarpeeseen (Sosiaali- ja
terveysministerid, i.a.). Tallaista kohdennettua palvelua voidaan jarjestaa tarpeen mukaan
laitosmuotoisena, sosiaalista kuntoutusta tukevaa palvelua voidaan tarvittaessa toteuttaa

terveydenhuollon palveluiden kanssa yhdessa.

7.2 Sosiaalisen kuntoutuksen vaikutukset ja tavoitteet

Sosiaalisella kuntoutuksella pyritaan vaikuttamaan positiivisesti asiakkaan arjen selviytymi-
seen (Sosiaali- ja terveysministerid (STM), 2017). Sosiaalista kuntoutusta yleensa tehdaan
moniammatillisessa yhteistydssa ammattilaisten ja asiakkaan kanssa. Sosiaalinen kuntou-
tus perustellaan aina asiakkaan toimintakyvyn ja kuntoutustarpeen selvittamiseen. Sosiaa-
liseen kuntoutuksen tavoitteet ohjaavat missa, miten ja kuka sosiaalisen kuntoutuksen
osuuksia toteuttaa. Sosiaalisen kuntoutukseen liittyy siis tavoitteellisuutta, tarkein niista on
henkilon sosiaalisen toimintakyvyn parantuminen, mika siis tarkoittaisi arkipaivaisista asi-
oista selviytymista (Keskitalo & Vuokila-Oikkonen, 2018 -a, s. 85). Naihin asioihin liittyy
vuorovaikutussuhteiden ja oman toimintaympariston asettamista rooleista selviytymisen.
Edella mainittu voimavaralahtdisyys on osana edistamassa sosiaalisen kuntoutuksen ta-

voitteita ja muutosprosessia.

Tavoitteiden asettamisen ansioista sosiaalinen kuntoutus rakentuu seka ennaltaehkaise-
vana, etta korjaavana tydotteena (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2023). Korjaavaa ty6-
otetta voidaan kayttaa esimerkiksi pitkdan jatkuneen tyéttémyyden, paihteiden kayton,
mielenterveyshairididen tai sairastumisen vuoksi. Talla tydotteella pyritaan palauttamaan
ja vahvistamaan henkilon sosiaalista toimintakykya tilanteissa, jossa se koetaan alentu-

neen. Ennaltaehkaisevassa tyootteessa on tavoitteena tukea ongelmallisissa tilanteissa
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hyvissa ajoin, ettei haasteet kasva liian suuriksi. Pyritdan tuomaan palveluita helpommin

saavutettaviksi, matalamman kynnyksen palveluiksi.

7.3 Sosiaalisen kuntoutuksen menetelmia

Sosiaalisen kuntoutuksen palveluihin kuuluu sosiaalisen toimintakyvyn ja kuntoutustar-
peen arviointi, kuntoutusneuvonta seka -ohjaus, tuki arkipaivan toiminnoista suoriutumi-
seen ja elamanhallinnan tukeminen, ryhmatoiminta, tuki sosiaalisiinsuhteisiin seka muita
sosiaalista kuntoutusta edistavia palveluita (Sosiaali- ja terveysministerio, 2017). Sosiaali-
nen kuntoutuminen maaritellddn prosessina (Koistilainen & Nieminen, 2018 -b, s. 174).
Voimavarakeskeisyys on viitekehyksena sosiaaliseen kuntoutukseen (mts. s. 166—-167).
Se on kuvattuna sosiaalisen kuntoutuksen ajattelumalliksi, tyoskentely otteeksi seka yh-
deksi menetelmaksi. Sosiaalisen kuntoutukseen sisaltyvat asiat maaraytyvat yksilollisesti
jokaiselle asiakaslahtoisyytta ajatellen. Sosiaalinen kuntoutus rakentuu niin tyontekijan,
kuin asiakkaan tutkivasta otteesta, elamantilanteen kartoituksesta ja tuen tarpeen arvioimi-
sesta asiakkaan kanssa. Sosiaalinen kuntoutus on suunniteltu tyoikaisille ja kasitteen si-
salle mahtuu monia palveluita. Me kasitelemme opinnaytetydssamme mielenterveys- ja
paihdekuntoutujien nakokulmasta naita kasitteita. Palveluita mielenterveys ja paihdekun-
toutujille on esimerkiksi paivatoiminta, tydtoiminta, kuntouttava tydtoiminta, tyokokeilu ja

tyoskentely palkkatuella.
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8 OPAS VALKO KARTANON HENKILOSTOLLE

Toteuttamamme opas on tarkoitettu Valko Kartanon henkilostdlle, jotka tydskentelevat
mielenterveys- ja paihdekuntoutujien parissa. Oppaan tavoite on lisata tyontekijoiden
tietoisuutta toipumisorientaatiosta, voimavaralahtdisyydesta, itsemaaraamisoikeudesta,

seka sosiaalisesta kuntoutuksesta, seka kuinka naita voisi huomioida asiakastyossa.

8.1 Verkkokysely Valko Kartanon henkilostolle

Toteutimme Valko Kartanon henkilokunnalle verkkokyselyn kevaalla 2024, joka piti sisal-
laan seitseman kysymysta (liite 1.). Kaksi kyselyn kysymyksista ovat sellaisia, ettei niita voi
syvallisemmin analysoida tai muiden kysymysten vastauksia ei voi naihin vastauksiin pei-
lata. Analysoinnin esteena on eettisyyden sailyminen ja vastaajien anonymiteetin turvaa-
minen. Kysymykset, joita ei syvallisemmin analysoida olivat monivalintakysymyksia, ja
niissa kysyttiin vastaajan ammattinimiketta ja tydsuhdetta. Vastaajien vahaisen maaran ta-
kia naihin kysymyksiin ei tulla analysoidessa peilaamaan anonymiteetin sailymisen turvaa-
miseksi. Kysymykset olivat kuitenkin osana kyselya, jos vastauksissa olisi havaittuna sel-
keita eroja esimerkiksi eri koulutustasoisten henkildiden tietoisuuden valilla. Vastaajien
asemalla ja vastausten sisallolla ei huomattu olevan merkittavia vaikutuksia tai eroavai-

suuksia, jolloin niihin peilaava analysointikaan ei ole tyon kannalta olennaista.

Kysymysten 3—6 aiheina olivat toipumisorientaatio, sosiaalinen kuntoutus, voimavaralah-
toisyys, seka itsemaaraamisoikeus, seka miten kaikki edelld mainitut nakyvat yksikossa ja
kuinka niita toteutetaan. Naiden lisaksi jatimme tilan myds vapaalle sanalle (kysymys 7),
johon tyontekija pystyi kijaamaan vapaammin mietteitaan aiheiden tiimoilta. Naiden viiden
avoimenkysymyksen lisaksi, kysyimme kaksi monivalintakysymysta liittyen vastaajan kou-
lutukseen, seka tyosuhteen tyyppiin liittyen. Nama kysymykset olivat kyselyssa mukana

lahinna kartoittamassa vastaajan roolia yksikdssa.

Kyselyyn vastaaminen tapahtui taysin anonyymisti ja vastausaikaa annoimme kaksi viik-

koa. Kysely lahetettiin yksikon yhteyshenkilomme kautta henkilostolle heidan
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tyosahkoposteihinsa, kaiken kaikkiaan kysely valitettiin 12:lle Valko Kartanon tyontekijalle.
Melko lyhyesta, kahden viikon vastausajasta huolimatta saimme hyvin vastauksia ja Valko
Kartanon tyontekijat olivat motivoituneita vastaamaan anonyymiin verkkokyselyyn. 12
tyontekijasta kahdeksan vastasi kyselyyn. Kyselyyn vastanneiden keskimaarainen vas-
tausaika oli noin 20 minuuttia. Kyselyymme vastanneista kahdeksasta Valko Kartanon
tyontekijoista, seitseman tyoskentelee yksikdssa vakituisesti, yksi vastaajista tyoskentelee
keikkaluonteisesti. Koulutukseltaan vastaajista yksi oli sosionomi, yksi sairaanhoitajia ja

kuusi vastaajista oli I&hihoitajia (kuvio 2).

Kuvio 3. Vastaajan ammattinimike Valko Kartanon yksikossa.

Ennen kyselyn lahettamista Valko Kartanon henkilostolle varmistimme tutkimuslupa-asiat
organisaatiolta, eika tutkimusluvalle nahty tarvetta. Lisaksi ennen kyselyn lahettamista
eteenpain kaytimme sen tarkastettavana Seindjoen ammattikorkeakoulun tutkimuspaalli-

kolla varmistaaksemme, etta kysymykset ovat eettisesti hyvaksyttavia.

Kyselyn tarkoituksena oli kartoittaa tyontekijoilla jo olevaa tietoa seka sita, kuinka he itse
kokevat asioiden toteutuvan Valko Kartanon mielenterveys- ja paihdekuntoutujien tuetun
asumisen yksikdssa. Kysely antoi meille myds suuntaa siihen, mitka teemat vaatisivat tas-
mennysta organisaatiossa lisaa. Toteuttamamme opas on tyovaline henkildstolle, jolloin on

keskeista kartoittaa nimenomaan kohderyhman tietoisuutta ja ajatuksia aiheista.
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8.2 Kyselyn tulokset

Koska kysymyksia yksi ja kaksi tarkastella anonymiteetin varmistamiseksi, aloitamme tar-
kastelun kysymyksesta numero kolme. Tarkastelimme kyselyn tuloksia kysymysvastaus

suhdanteisesti, eli kysymys kerrallaan.

Kysymys 3: Miten kasitat toipumisorientaation, kuinka se teilla huomioidaan?

8/12 vastaajista mainitsi vastauksessaan asiakkaiden yksil6llisyyden, voimavarojen seka
itsemaaraamisoikeuden huomioimisen. Toipumisorientaatioon vastauksissa liitettiin myos

asiakkaiden lupa tehda virheita ja paattaa omista elamistansa.

Vastauksien laajuudessa oli paljon eroja, joka viittaisi siihen, etta toipumisorientaation ka-
site ei valttamatta ole kaikille yhta selkea. Vastauksissa tuotiin myos esille, etta Valko Kar-
tanossa toipumisorientaation huomioiminen on vielad heikkoa ja sita on koulutettu vasta
osalle henkilostosta, jolloin toipumisorientaation kasitteelle koetaan tarvittavan tarken-

nusta.

4. Mita koet itsemaaraamisoikeuden tarkoittavan teidan yksikossanne?

Vastauksia analysoidessa monelta kyselyyn vastaajalta nousi huomio asiakkaan oman
elaman paatoksista siihen asti, kun se on turvallista ja mahdollista. Vastaajat kokivat itse-
maaraamisoikeuden onnistuvan Valko kartanolla kohtalaisesti. Asiakkaiden paatos valita
itsedan koskevissa asioissa liittyy arkisiin asioihin. Vastauksissa useasti tuli ilmi Valko Kar-
tanon saanndt, joita asiakas sitoutuu noudattamaan muuttaessaan. Vastaukset olivat run-

saita ja helposti ymmarrettavia, mita vastaajat tarkoittivat.

5. Miten yksikOssanne tyoskennellaan voimavaralahtoisesti, kuinka se kaytannossa nakyy

asiakasty0ssa?

Vastauksissa korostui paljon asiakkaiden fyysiset voimavarat ja toimintakyky. Vastaajat oli-

vat kuvanneet paljon sita, millaisissa tilanteissa asiakkaat toimivat itsenaisesti ja
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millaisissa tilanteissa tyontekijat ovat asiakkaan tukena, katsaus naissa kuvailuissa koh-
dentui nimenomaisesti asiakkaiden fyysiseen toimintakykyyn. Vastauksissa nousi esiin

myds mielekas tekeminen, seka pyrkimys tunnistaa asiakkaiden vahvuuksia.

Vastaukset kaiken kaikkiaan kuvaukseltaan kysyttaessa voimavaralahtoisyydesta olivat
melko suppeita ja painottuivat selkeasti kasittamaan ihmisen fyysisen kyvykkyyden, jattaen
nain ollen vahaisemmalle painoarvolle ihmisen sosiaalisen ja psyykkisen ulottuvuuden tar-

kastelun, jotka yhta kaikki nekin merkittavia tekijoita puhuttaessa voimavaralahtoisyydesta.

6. Miten teidan yksikdssanne toteutetaan sosiaalista kuntoutusta tukevaa toimintaa?

Kyselyyn vastanneet kertoivat erilaisista aktiviteeteista, joita Valkokartano yksikossa toteu-
tetaan. Naita on listattuna taulukossa 3. Tyontekijat jarjestavat toimintaa yksikon tiloissa,
moni mainitsi vastauksessaan myds yhteiset kaynnit asioilla, ja kaupungilla, liséksi osa
asukkaista kay yksikon ulkopuolella yhteistyotahojen jarjestamassa tyotoiminnassa ja Klu-
bitalolla. Valko Kartanolla toteutetaan seka yksildllista ettda ryhmamuotoista sosiaalista

kuntoutusta.

Taulukko 3. Sosiaalinen kuntoutus Valko Kartanolla.

Sosiaalinen kuntoutus Valko Kartanolla

T : .. Yksikdn
Yksikossa Yhteistyo ulkopuolella
Tyotoiminta Tapahtumat

Yhteislenkkeily ym.

Omaisten kanssa Klubitaloteiminta Kahvittelu yhdessé
yhteydenpito

I Asioilla kdyminen
Ryhmaétoiminta

Viriketoiminta Teatteri
» askartelu

+ bhingo
* leivonta




40

7. Vapaa sana!

Kyselyn lopuksi vastaajien oli mahdollista vapaasti ja vapaaehtoisesti kertoa ajatuksiaan
edella esitettyjen kysymysten teemoista. Vapaa sana- osio oli kyselyssa vapaaehtoinen ja
siihen vastasi kaiken kaikkiaan kahdeksasta vastaajasta kolme. Vapaa sana- osiossa ke-
huttiin Valko Kartanon tydyhteis6a, haluttiin painottaa lisada asiakkaiden kuulemista, seka
toivottiin tietoisuuden lisaamista toipumisorientaatiosta. Vapaa sana- osiossa oli myos mai-
ninta, kuinka oppaan kasiteltaviin teemoihin toipumisorientaatio, sosiaalinen kuntoutus,
voimavaralahtoisyys, seka itsemaaraamisoikeus on hyva saada tarkennusta, jotta "ymmar-

tamaton vallankayttd” vahenisi.

8.3 Oppaan suunnittelu

Oppaan suunnittelu aloitettiin kevaalla 2024, kun yhteistydorganisaation kanssa yhdessa
mietittiin opinnaytetyon aihetta ja organisaatiosta nousseita tarpeita. Oppaan teemat nou-
sivat kaikki organisaatiosta ja sielta tehdyista huomioista, tyontekijoiden koulutustoiveista
ja osaamisen kehittamisen tarpeista. Idea vastata tarpeeseen oppaan muodossa tuli
meilta itseltdamme. Ehdotimme oppaan tuottamista tydyhteistyétahollemme ja he hyvaksyi-

vat ehdotuksen oppaasta 26.2.2024.

Opasta varten halusimme toteuttaa Valko Kartanon henkildstdlle kyselyn, jonka tarkoituk-
sena oli kartoittaa henkiloston tietoja sosiaalisesta kuntoutuksesta, voimavaralahtoisyy-
desta, itsemaaraamisoikeudesta, seka toipumisorientaatiosta, seka kuinka tyontekijat ko-
kevat naiden nakyvan Valko Kartanon tuetun palveluasumisenyksikdssa. Kyselyn tavoite
oli antaa meille suuntaviivoja sille, mista henkildstdlla on osaamista ja mika osa-alue mah-

dollisesti kaipaisi syvempaa tarkastelua oppaassa.

Oppaan suunnitteluvaiheessa osallistuimme 12.6.2024 Kulta-Ajan Koti Oy:n johtoryhman
palaveriin, jossa oli mukana organisaation eri yksikoiden esihenkiloita seka IT-henkilo. Pa-
laverissa raportoimme opinnaytetyomme tilannetta silla hetkella seka sita, minkalaisia tyo-

vaihteita on luvassa seuraavaksi: tekstin syventaminen, kieliopilliset korjaamiset seka



41

konkreettinen oppaan tekeminen ja sen tiimoilta Valko Kartanon henkildston toiveiden/aja-
tusten kartoittaminen. Johtoryhman palaverissa kysyimme haluavatko he oppaassa hyo-
dynnettavan organisaation variteemaa, seka logoa ja paadyttiin naiden molempien tulevan

osaksi opasta. Myos kaytannon esimerkkeja toivottiin oppaaseen.

Opasta suunniteltaessa osallistuimme Valko Kartanon henkiléstod palaveriin 11.7.2024,
jossa meille oli varattuna aika esitella opinnaytetyon etenemista seka keskittya paaasiassa
oppaaseen. Palaverissa oli mukana yksikon esihenkilita seka Valko Kartanon tydnteki-
joita. Jokainen sai kysya mieltaan askarruttavia asioita liittyen oppaaseen tai opinnaytetyo-
hon. Henkildstolta tuli toiveita saada kaytannodn esimerkit faktatiedon joukkoon. Sisallys-
luettelo seka jonkinlainen lahdeluettelo. Erityisesti nettiversioon henkilosto halusi [ahteiden
linkit, helposti saataviksi heti samalle sivulle, eika enaa lahdeluetteloon. Palaverissa nousi
esille toive oppaan helposta tavoitettavuudesta, lukemisen ja kayton kannalta arjessa, ei
liian vaikealukuista tai pitkia kappaleita, etta sen jaksaa lukea ajatuksella. Jo johtoryhman
palaverissa saatu toive varimaailmasta ja logoista haluttiin myds henkildston puolelta. Op-
paan alustavaversio lahetettiin arvioitavaksi saman paivan aikana palaverista ensimmai-
sen kerran. Palaverissa tuli kysymyksia liittyen mita haemme oppaalla tai miten olemme
sen nimenneet. Opas luodaan heille ja haluamme tehda siitd heidan nakdisensa, joten op-

paasta tulee heidan toiveiden mukainen.

8.4 Oppaan toteutus

Opasta aloitettiin kokoamaan hyodyntamalla seka johtoryhman palaverissa, etta Valko
Kartanon henkilostolta nousseita toiveita huomioiden. Oppaan variteema mukailee organi-
saation vareja: oranssi, musta, seka valkoinen ja oppaassa on esilla myos Kulta-Ajan Koti

Oy:n tdmanhetkinen logo.

Johtoryhman- seka henkilostopalaverin jalkeen opasta aloitettiin kokoamalla toiveita mu-
kaillen. Ennen, kuin oppaaseen alettiin lisata tekstia, aloitimme oppaan alustavaversio or-

ganisaatiossa olevalle yhteyshenkilollemme arvioitavaksi. Tavoite oli kuulla tassa
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vaiheessa ennen tekstin lisdamista oppaaseen, onko pohja sellainen minka organisaatio

kokee hyvaksi ja heita palvelevaksi.

Opas koostettiin niin, etta se alkaa kansilehdella, jonka jalkeen tulee sisallysluettelo, kasi-
teltavat teemat, seka viimeisella sivulla [ahdeluettelo. Jokaista kasiteltdvaa teemaa koh-
den: toipumisorientaatio, itsemaaraamisoikeus, voimavaralahtdisyys, seka sosiaalinen
kuntoutus on kaksi sivua. Ensimmainen sivu on keskittynyt avaamaan teemaan liittyvaa
mahdollista lainsaadantoa, seka teoriaa ja toisella sivulla on aina kaksi kaytannon esi-
merkkia, seka lahteet mita kyseiseen teemaan liittyy. Teoriatieto ja lainsaadannalliset asiat
ovat kaikki otettu oppaaseen opinnaytetydstamme. Koristeluja oppaassa on maltillisesti,
jotta selkeys sailyy ja itse asiasisaltdo pysyy keskiossa.

Kevat 2024

Kesa 2024 Syksy 2024

ZLLLELELE LA 2
* Osallistuminen johtoryhman- ja * Oppaan viimeistely

* Teemat oppaan asiasisallosta
tarkennettu ja rajattu

¢ Alkukartoituskysely Valko
Kartanon henkilostolle

henkildstépalavereihin, joissa
kartoitettu toiveita ja ajatuksia

opasta varten
* Oppaan pohjan tekeminen

* Oppaan esittely henkilstélle ja
johtoryhmalle

e Palautteen kerddminen ja
viimeisten muutosten tekeminen

* Oppaan pohjan tekeminen palautteen pohjalta

Kuvio 4. Oppaan suunnittelun ja toteutuksen ajallinen kuvaus.

Opas toimitettiin Valko Kartanolle verkkomuotoisena, josta he siella voivat tarpeidensa mu-
kaisesti toimittaa myos kirjalliseen muotoon. Oppaan levittaminen henkilokunnan hyddyn-
nettavaksi esimerkiksi sahkopostin valityksella tai jakamalla se tyontekijoiden koneelle jaa

kokonaan Valko Kartano Oy:n vastuulle.

8.5 Oppaan arviointi

Oppaan arvioinnissa oli mukana Valko Kartanon seka myos Valkon hoitokodin henkilds-
téa. Osallistuimme Valko Kartanon henkilostdépalaveriin heinakuussa, jolloin he toivoivat
saada nahda alustavaa suunnitelmapohjaa oppaalle. Oppaan pohja organisaation visuaali-

set toiveet, vari ja logo huomioiden lahetettiin heinakuussa arvioitavaksi henkilostolle,
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jolloin Valko Kartanon henkilostd sai kommentoida toiveitaan ja nakemyksiaan visualisoin-
tiin. Parannusehdotukset otettiin huomioon ja opasta muokattiin toiveiden mukaisesti, poh-

javaria muutettiin vaaleammaksi, muuten muokkausehdotuksia ei tdssa kohtaa tydlle tullut.

30.9.2024 kavimme Valko Kartanolla esittelemassa valmiin oppaan, opas naytettiin isolla
ruudulla ja kaytiin jokainen sivu yhdessa lapi. Esittelytilaisuuteen osallistui Valko Kartanon
henkildkuntaa, seka myos Valkon hoitokodin tyéntekija. Oppaan esittelyn jalkeen oli aikaa
avoimelle keskustelulle, jossa pyydettiin palautetta, huomioita ja mahdollisia muutosehdo-
tuksia tai mita tahansa ajatuksia oppaaseen liittyen. Opasta kehuttiin sen selkeasta visu-
aalisesta iimeesta seka hyvasta asiasisallosta. Opasta kehuttiin myos organisaation vari-
teeman mukailemisesta ja hyvista kaytannon esimerkeista. Esittelyyn osallistuneet olivat
myds tyytyvaisia lahteisiin ja siihen, ettd niista oli suorat linkit verkkosivuille muun muassa
Finlexiin. Tassa vaiheessa opas ei saanut mitaan korjausehdotuksia, mutta esille nousi
toive saada opas tassa kohtaa jo henkilostolle lahetettavaksi, jotta siihen paasee rauhassa
itse tutustumaan, jonka jalkeen voi antaa palautetta. Opas lahetettiin samana paivana yh-
teyshenkildlle, joka lahetti sen eteenpain Valko Kartanon, seka Valkon hoitokodin henkil6s-
tolle, mahdolliset arvioinnit, palautteet ja muut sovittiin toimitettavan meille opinnaytetyon-
tekijoille perjantaihin 11.10.2024 mennessa. Arvioimista varten sovittiin, ettd opas lahete-
taan myds Valkon hoitokodin henkildstolle laajemman palautteen saamisen vuoksi, seka
siitd syysta, etta Kulta-Ajan koti Oy:n tytaryhtidista Valkon hoitokodissa on myds asiak-

kaina mielenterveys- ja paihdekuntoutuijia.

11.10.2024 saimme sahkdpostitse yhteyshenkildmme kautta palautetta, jota Valko Karta-
non, seka Valkon hoitokodin henkilokunnalta oli tullut. Palautteissa toivottiin oppaan nimea
muokattavan kuvaavammaksi, seka otsikoita pienemmiksi. Varimaailma, esimerkit, tekstin
helppolukuisuus seka lahteet saivat positiivista palautetta. Kdvimme myo6s keskustelua pa-
lautteiden saamisen jalkeen siita, sopiiko sosiaalinen kuntoutus teemana oppaaseen,
koska se muista teemoista poiketen on sosiaalipalvelu, kun toiset teemat ovat enemman-
kin menetelmia tai viitekehyksia. Paadyimme kuitenkin yhteisymmarryksessa siihen, etta
myo0s tama teema jaa oppaaseen, koska se on tyon suunnitteluvaiheessa yhteistyotahon

toimesta toivottu.
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Oma arviomme oppaasta on hyva, koemme sen mukailevan hyvin organisaatiosta nous-
seita toiveita seka asiasisallon etta visuaalisen ilmeen kautta. Onnistuimme pitdmaan teo-
ria tiedon selkeana ja napakkana. Visuaaliselta iimeeltd opas on omasta mielestdmme sel-

kea ja helppolukuinen.
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9 JOHTOPAATOKSET

Keskeista tyoskenneltadessa mielenterveys- ja paihdekuntoutujien parissa on nahda ihmi-
nen yksilona, ei sairauden kautta (Nordling, 2018, s. 1479-1480). Arvostava kohtaaminen
ja toimiminen yhteistydssa asiakkaan kanssa johtaa parempiin lopputuloksiin kuin asiak-

kaan puolesta paattaminen ja tekeminen. Kokonaisuutena kaikki opinnaytetydssa esitellyt
teemat linkittyvat vahvasti toisiinsa ja niiden huomioiminen arjessa tulisikin olla kokonais-

valtaista ja sulavaa eika rajaavaa.

Itsemaaraamisoikeudessa eettisyys astuu esille, kun asiaa pohditaan esimerkiksi yhteis-
kunnalliselta nakokannalta. Asiakas saattaa esimerkiksi saada toimeentulotukea, josta
suurikin osa voi menna ihmiselle itsellensa haitallisiin tarpeisiin, esimerkiksi tupakkaan.
Onko eettisesti oikein kayttaa niin sanotusti valtion rahoja itseaan vahingoittavalla tavalla,
jolloin rahat eivat valttamatta riita enaa niihin oikeasti tarkeisiin asioihin? Ehka ei, mutta
talla periaatteella myos esimerkiksi rahan kayttaminen karkkiin olisi periaatteessa yhta
lailla "vaar@” valinta. lhmisen itsemaaraamisoikeus on jokaiselle kuuluva oikeus ja ihmi-
sella on oikeus tehda myds vaaria valintoja, ja silloin mahdollisesti itse karsia seuraukset
siitd (Uusitalo, 2023, s. 344-345). Yhteistyoorganisaatiomme kautta katseltuna itsemaa-
raamisoikeuteen ei voida kajota, paitsi tilanteissa, joissa asiakas on vaaraksi itselleen tai
muille. Talldin yhteiset jarjestyssaannoét ovat keino puuttua asiakkaiden toimintaan yksi-
kossa, ja kyse on jarjestyssaantdja koskevasta sopimuksesta, johon asiakas on muuttaes-
saan sitoutunut (Valvira, 2013, s. 61-62). Nain ollen asiaa ei kasitella itsemaaraamisoikeu-
den nakokulmasta. Saantojen rikkominen voi johtaa sanktioihin, kuten aarimmaisessa ta-

pauksessa asiakkuuden irtisanomiseen.

Voimavaroja tarvitsevat myos ihmiset, jotka eivat karsi mielenterveys- tai paihdesairau-
desta. Voimavarat antavat ihmisen elamalle perustan, jonka varaan voi rakentaa elamaa ja
selviytya perusarjesta (Lahtiluoma, 2023, S.12). Mielenterveys- ja paihdetydssa voimava-
ralahtoisyydella haetaan keskittymista asiakkaan olemassa oleviin vahvuuksiin ja resurs-
seihin sen sijaan, etta keskityttaisiin vain ongelmiin ja puutteisiin (Koistilainen & Nieminen,

2018, s. 166—167). Positiivisella nakdkulmalla pystytaan rakentamaan itsetuntoa ja uskoa
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omiin kykyihin. Usein ihmiset, jotka ovat pitkdan sairastaneet, kadottavat vahitellen uskoa
parantumiseen (Uusitalo & Kempe-Hakkarainen, 2022). Kun asiakas huomaa omat vah-
vuutensa ja resurssinsa seka tuntee itsensa arvostetuksi, se voi lisata motivaatiota muu-
tosprosessiin. Voimavaralahtdinen lahestymistapa huomio asiakkaat yksilollisesti hanen
tarpeidensa ja tilanteensa mukaan. Se mahdollistaa raataloidyn ja yksilollisen palveluiden
polun, joka vastaa asiakkaan henkilokohtaisia tavoitteita ja elamantilannettaan. Voimava-
ralahtoisyys tarjoaa mielekkaan ja tehokkaan tavan tukea asiakasta niin mielenterveys- ja
paihdetydssa kuin muussakin sosiaali- ja terveyspalveluissa auttaen saavuttamaan muu-
toksia kestavasti (Keskitalo & Vuokila-Oikkonen, 2018, s. 86).

Sosiaalinen kuntoutus palveluna keskittyy asiakkaan sosiaalisien taitojen ja verkostojen
vahvistamiseen, mika voi auttaa heita palaamaan yhteiskunnallisesti normaaliin elamaan
(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2018). Kaikilla asiakkailla ei valttamatta ole tukiverkos-
toa, mutta sen olemassaolo seka vahvistaminen tuottavat positiivisia tuloksia muutospro-
sessiin, minka takia sosiaalisen kuntoutuksen aikana asiakkaalle pyritaan rakentamaan
vahvaa tukiverkostoa. Sosiaalinen kuntoutus voi sisaltaa erilaisia toimintoja, kuten ryhma-
terapiaa, tyokokeiluja, yhteisdllista toimintaa seka erilaisia vapaa-ajan aktiviteetteja (Sosi-
aalihuoltolaki 1301/2014). Naiden toiminnallisten menetelmien avulla asiakkaat voivat 10y-
taa mielekasta tekemista ja oppia uusia taitoja, mika myds kehittaa itsetuntoa. Sosiaalisen
kuntoutuksen vaikutuksilla pyritdan tarjoamaan resursseja arjessa selviytymiseen ja va-
hentamaan marginaalistumista (Keskitalo & Vuokila-Oikkonen, 2018, s. 85). Koska jokai-
sen asiakkaan kuntoutumispolku on yksildllinen, tulee palvelut rakentaa siten, etta raata-
I6inti on mahdollista jokaisen asiakkaan kohdalla. Ihminen on aina oman elamanansa asi-
antuntija, minka takia on oleellista, ettd muutosprosessi lahtee asiakkaasta itsestansa.
Siksi hanen taytyykin olla paatoimijana omassa kuntoutuksessaan. Ammattilaisena tulee
tukea asiakkaan toimijuutta muttei tehda sitéa hanen puolestaan (Uusitalo & Kempe-Hakka-
rainen, 2022). Sosiaalisella kuntoutuksella on monipuolinen ja kokonaisvaltainen lahesty-
mistapa mielenterveys- ja paihdetydohon, joka voi merkittavasti edistaa heidan toipumis-

taan.
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10 POHDINTA

Toiminnallisen opinnaytetydn toteuttaminen on prosessina monivaiheinen. Keskeisena te-
kijana on oman toiminnan ylos kirjaaminen ja esimerkiksi erinaisten sahkopostien arkistoi-
minen helposti I0ydettaviksi. Tarkoituksena oli kehittda organisaatiolle uusi tydvaline, jol-
loin koimme tarkeaksi kuulla Valko Kartanon henkilokuntaa. Yhteistyo toimeksiantajan
kanssa sujui hyvin, saimme nopeasti vastauksia ja lopulta melko hyvin sovittua yhteisia ta-
paamisia niin johtoryhman palavereihin kuin myos henkilostopalavereihin. Kuulimme ja to-
teutimme organisaation toiveita mallikkaasti ja oppaasta I6ytyvat kaikki ne elementit, joita

organisaatiolta niin johtoryhman tasolta kuin Valko Kartanon henkiloston taholta esitettiin.

Toiminnallista opinnaytetyota tehdessamme olimme keskenamme aktiivisesti yhteydessa
ja keskustelimme paljon teemoista seka erilaisista menetelmista, mika varmasti osaltaan
helpotti tyon tekemista. Aiheiden pallottelu yhdessa seka esimerkiksi myds toisen tekstin
lukeminen kaynnisti puolin ja toisin erilaisia ajatuskeloja, joka paikoitellen mahdollisesti sy-

vensi opinnaytetydmme asiasisaltoja.

Aikataulu opinnaytetydossamme oli melko tiukka, mutta siitéa huolimatta pysyimme suunni-
tellussa hyvin. Aloitimme opinnaytetyon tekemisen helmikuussa ja se valmistui vuoden
2024 lopussa. Suunnittelu ja aineistonkeruu tapahtui kevaalla, teoriaa kirjoitimme kesalla
ja alkusyksysta. Konkreettisen oppaan ja tyon kielenhuollollisten tekijoiden korjaaminen ta-

pahtui syksylla.

Jatkokehittamista aiheesta voisi tulevaisuudessa tehda ja syventaa tietoa entisestaan.
Naista teemoista voisi kehittamistyona jatkaa esimerkiksi jalkauttamalla menetelmia asia-
kastyohon ja kokeilemalla niita konkreettisesti ja havainnoida sen kautta niiden toimivuutta
kaytannossa. Etenkin toipumisorientaatiosta on vield melko vahan |dydettavissa suomen
kielella materiaalia, jolloin siindkin olisi mahdollisuus uusien menetelmien kehittamiselle ja

kokeilemiselle.
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Liite 1. Kysely Valko kartanon toiminnasta

Kysely Valko kartanon toiminnasta

Himi,

Tesmme opinnaytetyota Kults-Ajan Koti crganicaatiolle koskien Valks kartanon toimintaa. Taman kysshn ja kerityn
tutkimustiedon pohjalta tulemme toteuttamaan ykeiklle opasmuotoisen 1. Ol hryein isia, mikali
wastaigit thdn kysehyyn, joica vie sinults sikaa max. 15 minuuttia. Toivamme sinun vastagean kysymydesiin intuitiivisesti ja

hellisesti parhasn tutkimussineiston takaamiseisi, milicali et tiedd valicka jonkun termin merkitystd kemo se rebellisesti,
koska seon kullan arvoista tetoa melle tyomme kannalta. Kysely on t3ysin anonyymi, eika vastaajia tulla henklSamasn.
Ammattinimike ja tydsubteentyyppi ovat asinoastsan kysymyksia, jonka kautta voimme hiernan kartoittas vastaasjan roolia
ysikdasd,

* Pakcollinen

1. Miki olet ammattinimikkeeltas: *
() Sesionami
() sairaanhaitaja
() Lshinoitsja

() & mikasin nsts

2. Tydsuhteeni on: *
() vakituinen
() Madasikainen

() kedkalsinen

3. Miten kasitdt toipumisorientaation, kuinka se teilld huomioidaan? *

4. Mitd koet itsemadradmisoikeuden tarkoittavan tesdan yksikissinne? *

5. Miten yksikssanne tydskennelldan voimavaraldhtGisesti, kuinka se kdytannossa nakyy
asiakastydssa? *

6. Miten teidan yksikdssanne toteutetaan sosiaalista kuntoutumista tukevaa toimintaa? *

7. fapaa sana!
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Liite 2. Opas henkilostolle

Sosiaali- ja
terveysalan kasitteita

| -Opas henkilostolle

Anttila &
Kovamaki
SeAmk

i’ ajankoti.fi

Slsallysluettelo {

ajankoti.fi

e Toipumisorientaatio
e [tsemddraamisoikeus
* Voimavaralahtoisyys
e Sosiaalinen kuntoutus

e | dhteet
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Toipumisorientaatio

* Toipumisorientaatiossa tavoitteena ei ole sairaudesta parantuminen, vaan oppiminen elamaan
sairaudesta huolimatta taysipainoista elamaa.

* Toipumisorientaatiossa korostetaan ihmisen toiveikkuuden, yhteyden saamisen muihin, seka
merkityksellisen elaman loytamista

* Sen nahdaan oclevan matka, jolla on paamaara, mutta tavoitteen saavuttaminen ei vaadi
suorituskeskeista tydskentelyotetta

* Prosessin omaisen luonteen takia toipumisorientaatio vaatii aikaa

+ Keskeistd toipujan kanssa kyeta |oytamaan toiveita ja unelmia, mitd vain pienia tai suuria, koska kun
ihmiselle annetaan tila unelmoida alkaa toipumisen tavoitteita syntya ja [oytya motivaatiota
muutokselle

+ Toipumisorientaatiossa katsotaan olevan viisi keskeista periaatetta, jotka luovat [ahtokohdat ja pohjan
toipumisen mahdollistumiselle:

1. Yhteys muihin
2. Toivo ja usko tojpumiseen
3. Eldmdn merkityksellisyys

korostuminen eldmassd

4. thmisen vahvistuminen: vastuun, sekd oman toimijuuden

5. ldentiteetti jo ihmisen kokema mydnteinen minakuva ]

i’ ajankoti.fi

Kuinka toipumisorientaation toteutumista voidaan tukea?

Lihde:

® |isaamalld vertaistuen mahdollisuuksia

Ylldpitamalla toivoa ja luottamusta huokuvaa ilmapiiria

Kokemusasiantuntijoita hytdyntamalla

Itsemdaramisoikeus huomicimalla, seks valinnan mahdollisuuksia lisdamalla
Huormioimalla asiakkaan voimavarat ja mielenkiinnon kohteet, seka tukemalla naiden pariin

Asiakkaita osallistamalla kehittamistytssa

Tasa-arvoisella ja kunnioittavalla kohtaamisella asiakkaan ja ammattilaisten valilla

Tutkimustietoa hyddyntamalla

[ |
[ |
[ |
[ |
= Kansalaisuutta, elamanlaatua, sekd hyvinvointia korostamalla
[ |
[ |
[ |
[ |

Tarkoituksen mukaisia tydvalineits ja menetelmid hyodyntamalla toipumisen arviointiin ja seurantaan

Esimerkki 1.

Paihdekuntoutuja retkahtaa.
Ammattilaisena tarkea rooli ymmartaa, hyvaksya,
sekd sanoittaa yhdessa asiakkaan kanssa. Keskeista
nahda tilanne mahdollisena oppimiskokemuksena,
mika tilanneftunne, johti paihdyttavien aineiden
kayttamiseen. Kuinka seuraavalla kerralla voitaisiin
toimia toisin?

« Nordling. E. (2018). Toipumisorientaatio mielenterveystyossa.

https S duodecimlehti filxmedia/duo/duol 4435 pdf

« Raivio, M., & Raivio, . (2020). Toipuva mieli - opas toipumisorientaatioon.

Esimerkki 2.
Asiakkaan kanssa tavoitteiden ja unelmien
laytyminen, koska nama auttavat loytamaan
sisdisen motivaation muutokselle, Tarkeas,
ettei realisoi asiakkaan unelmia ja huomioitava,
ettd ne ovat asiakkaan omia. Huomaa
vilitavoiteet.

|

f ajankoti.fi
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ltsemadraamisoikeus

+ Itsemaaraamisoikeutta kasitelldan useassa Suomen laissa, se on ihmisen oikeutta maarata omaa elamaansa
koskevasta pastoksenteosta, seka oikeudesta vaikuttaa itsedan koskeviin asioihin.
= mm. Suomen perustuslaissa (2 luku 78) maaritetdan itsemaaraamisoikeuden kuuluvan ihmisen perusoikeuksiin,
jonka rajoittaminen vaatii lain vaatimat perustelut
= [tsemadradmisoikeuden rajoittaminen on lain nakokulmasta cikeutettua ainoastaan henkilon ollessa vaaraksi
itsellensa tai muille.

* |tsemaardamisoikeus ja mahdollisuus vaikuttaa omiin aisoihin lisad seka motivaatiota, ettd vastuuta omista asioista ja
valinnoista
Ihmisen itsemaaraamiscikeuden toteutuminen tulee turvata myos niissa erityistilanteissa, joissa henkilon katsotaan
olevan vajaavaltainen paattamaan itse, tai muuten kykenematon ilmaisemaan omaa tahtoansa ja toiveitansa
esimerkiksi henkilan ollessa vajaavaltainen vamman tai sairauden takia
* |tsemaardamisoikeuden rajoittaminen vaatii perustelut, eika sita voi tehda mielivaltaisesti vain, koska omasta mielesta
olisi oikeus rajata asiakkaan itsemaaraamisoikeutta esim. taman itselleen vahingollisen toiminnan estamiseksi

= Viel3 ei ole riittdvaa tutkittua nayttda esimerkiksi siita, etta paihteidenkayttaja olisi kykenematon tekemaan

autonomisia, eli itsenaisia valintoja

Tarkasteltaessa itsemaaraamisoikeutta asiakkaan asuessa tuetun palveluasumisen yksikoss3, voivat yhteiset
jarjestyssaanndt rajata asiakkaan toimintaa, silloin kyseessa ei ole itsemaérédamisoikeuden rajoittaminen, vaan
yhteisten sdantadjen noudattaminen.

i’ ajankoti.fi

Esimerkki 1.
Asiakas haluaa kayttaa rahansa tupakkaan.
Henkilastd tietas tdman vaarantavan asiakkaan terveytts,
mutta itsemaaraamisoikeuteen nojaten asiakkaalla on
oikeus kayttaa rahansa haluamiinsa asioihin.
Henkilokunta voi tapauksessa ainoastaan rajoittaa sita,
saako asiakas tupakoida yksikdn alueella, asunnoissa, vai
ainoastaan tupakoimiseen tarkoitetulla paikalla
Esimerkki 2. jarjestyssaantdihin nojaten, joihin asiakas on

Matti on tehnyt itsellensa hoitotahdon ja on talla hetkelld s Lk
vajaavaltainen paattdmaan omista asioistansa, kuitenkin
tilanne on yksikossa se, etta Matin taman hetkiset toiveet

ovat ristiriidassa hoitotahdossa maariteltyihin asioihin

nahden. Tilanteessa on toimittava sen mukaisest, mita
hoitotahtoon on kirjattu, koska sita laadittaessa Matti on
ollut toimintakykyinen ja siihen maaritellyt asiat menevat

taman hetkisten toiveiden ylitse.

Lahde:
# Suomen perustuslaki 7311999 hitps-ffweew finlex fiffilakifajantasal 9991 999073141 2PT

= Tiensuu, P, Aalto-Heinild, M., & M3aki-Petdji-Leinanen, A. Itsemairadmisoikeus - teoriasta kaytantddn.

= Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto. ltsemadardamisoikeuden toteutuminen sosiaalihuollon |
ymparivuorokautisissa palveluissa: lastensuojelussa, vammaispalveluissa, mislenterveyspalveluissa ja \i/
paihdehuallossa. https:fasiakas kotisneukone comffiles/ kvt somero kotishukone comisehityksia 1 2013 pdf

ajankoti.fi




Voimavaraldhtoisyys

= Voimavaraldhtdisyys on tytskentelytapa, jonka lahtékohtana on tukea asiakkaan jo olemassa
olevia voimavaroja. Voimavarat ovat jokaisella yksilollisia.

* Voimavarat voidaan maaritelld eri tavoin, meilld on fyysisid, psyykkisid ja sosioalisia resursseja
kuten vahvuudet, kywyt ja mahdollisuudet.

» Voimavaralahtoisyys pyrkii asiakkaan tukemiseen niin, etta asiakas loytaa ongelmiensa
ratkaisernisessa tarvittavat voimavaransa sekd omat vahvuutensa.

» Asipkosto outetoan vain sen verran, kun on tarpeen.

* Avainsanoja voimavaralahtisyydessa ovat mydnteisyys seka toivon yllapitaminen, tulevaisuutta
pyritdan katselemaan onnistumnisien kautta ja keksityttaan siihen mika toimii seka miten sita
voidaan edistaa.

* VYoimavaralahtdinen tydskentely tukee sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteita.

+ Voimavaralahtdisyys on tydskentelytapana aloitettu yksilotyoskentelysta. Tydskentelyn
kehittyessa sita on alettu hyddyntdmaan myds ryhma ja yhteisd tydskentelyssa.

+ Uusitalon ja Kempe-Hakkaraisen mukaan voimavaralahtdisyys on tydta ohjaavaa orientaatio, jolla

mahdollistetaan uusia nakokulmia asiakkaan kohtaamiseen.
1

i’ ajankoti.fi

. . Esimeriki 1:
Voimavaralahtdisyyden Kuntoutujan aloittaessa asiakkuus on heti alkuun
arvokkain elementti on kannattavaa kartoittaa hnen ajatuksensa omista

Fo['mavﬂmjen ja vahvuuksien voimavaroista. Hyving mahdollisina menetelmina

on motivoiva haastattelu, eli keskustelutekniikan

sanominen ddneen avulla asiakas loytaa voimavarojansa.

Voimavaraldhtdinen
lahestymistapa vaatii tydotteelta:

* Herkkyytta Esimerkki 2:
* Empatiaa Asiakkaan voimavarojen |gytamiseen tarvitaan myos
* Aitoa kohtaamista positiivista palautetta. Kun annetaan pienistakin

» Kiireetonta kuuntelemista

asioista ja saavutuksista arkielamassa positiivista
palautetta, se vahvistaa asiakkaan itseluottamusta
sekd lisad motivaatiota.

Lahde:

* Uusitalo, M., & Kempe-Hakkarainen, T. Voimavaralahtbisen tydotteen jaljilla.

+ ‘Voimavaralahtdisen tybottesen jaljilla - LAB Focus

« Keskitalo, E,. & Vuokila-Oikkonen, P. Sosiaalisen kuntoutuksen ndkokulmia ja mahdollisuuksia: Voimavaral Shtoisyys

sosiaalisen kuntoutuksen viitekehyksend. Diak Tyoelama 13.indd (thesews fi) ]
= Kpistilainen, H. & Mieminen, A Sosiaalisen kuntoutuksen nakokulmia ja mahdollisuuksia: Sosiaalisen kuntoutuksen \i,

voimavara- ja ratkaisukeskeiset menetelmat. Diakoniz-ammattikerkeakouly, Diak Tyoelama 13.indd (thesews fi)

ajankoti.fi
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Sosiaalinen kuntoutus

» Sosiaalinen kuntoutus on sosiaalipalvelu, joka on maéritelty myds sosiaalihuoltolaissa
seuraavasti: sosiaalitydn ja sosiaaliohjauksen avulla annettavaa tavoitteellista seka tehostettua
tukea sosiaalisen toimintakywyn ja elamanhallinnan edistamiseksi tai yllapitamiseksi

+ Sosiaalisen kuntoutuksen toteuttamista ohjaa tietyt arvot, ndmaé ovat:

= gsiokasidhtaisyys, tasa-arvoisuus, kumppanuus, kunnioitus, yksildllisyys, voimavarakeskeisyys,
tavoitteellisuus sekd kdytdnndnlaheisyys

s Sosiaalisen kuntoutuksen ideana on parantaa asiakkaan sosiaalisia suhteita laajentamalla niita
perheen ja ystavien kautta yhteiskunnan seka talouden eri osa-alueille.

s Sosiaalisen kuntoutuksen maaritelmaa ei ole koskaan rajattu tarkastin, jonka ansioista se on
joustava tulkita. Sosiaalisella kuntoutuksella pyritdén ehkéisemadn ja vahentdmdaan
marginaalisuutta seka lisaamaan osallisuutta yhteiskuntaan.

* Sosiaalinen kuntoutus rakentuu sekd ennaltaehkaisevana ettd korjaavana tydotteena.
Korjaavaa ty6otetta kaytetdan paihde- ja mielenterveyskuntoutujien kanssa.
Ennaltaehkaisevaa tydotetta kaytetaan silloin, kun paastaan ongelmaan kiinni hyvissa ajoin.
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Esimerkki 1:
Kuntoutujien henkinen hyvinvointi on yhta
tarked kuin fyysinen. Osallistumalla erilaisiin
liilkuntamuotoryhmiin, woi parantaa hyvinvointia
niin henkisesti ja fyysisesti. Lilkunta auttaa myds
stressin hallm lj;gm:?:hdulhsuuden Sosiaalisen kuntoutuksen mahdollisuuksia:
1. Pdiva- tai tydtoiminta
2. Ryhma- ja yksiloterapiat jne.
J k:ﬂmﬂkki z ek 3. Tydkokeilut
psiaalisen kuntoutuksen toteuttaminen asiakkaan kanssa ai e
voi tapahtua elaimia hyddyntaen, Koirien, kissojen, seka 4, Erilaiset ryhmatoiminnat
muiden elainten kanssa tekeminen, tarjoaa lohtua ja tukea )
sekd auttaa luomaan tunnesiteits, jos inmisten kanssa b. Voimavaralahtoiset tydmallit
tunnesiteiden luominen tuntuu vaikealta.
Eldinavusteinen tyd opettaa tarkeita taitoja
esim. empatia.

5. Erilaiset koulutukset ja niihin pyrkiminen
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