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Suomessa kansallisen riskinarvioinnin ja -hallinnan menetelmana on kaytéssa MARAK (MARAC =
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In Finland, the national method for risk assessment and management is MARAK (Multi-Agency
Risk Assessment Conference). This is a victim-centered, multi-professional approach to assessing
the risk of severe intimate partner violence and providing support for victims. The coordination and
development of MARAK activities are overseen by the Finnish Institute for Health and Welfare
(THL), which operates under the Ministry of Social Affairs and Health. Currently, Finland has 39

MARAK teams, each including a police representative.

This survey study researches on a national scale, police officers' experiences with the effective-
ness of the MARAK method and how police officers and other key MARAK collaborators perceive
the role of the police in MARAK processes. The data for the study is collected using the Webropol
tool in collaboration with the Finnish Institute for Health and Welfare. The same survey is used to

gather data both for this research and for THL’s national MARAK development work.

The findings indicate that police officers view the MARAK method as effective from both their own
and the client’s perspectives. Multi professionalism and the police's experiences of improving the
victim's security situation are emphasized in the assessment of effectiveness. Police are seen as
important and committed participants in multi-professional teamwork. Their active involvement, pro-

vision of legal assistance, and strong collaboration skills are highly valued.

The main challenges related to the MARAK method within police organizations include partial unfa-
miliarity with the method and timing issues in making referrals. Development needs identified in-
clude conducting regular risk assessments and ensuring perpetrators are directed to appropriate
support services. To increase awareness of the MARAK method, police officers require more train-
ing and organizational support. In the future, support measures should also actively extend to the

perpetrators of violence as well as to the victims' children and other close relatives.
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1 JOHDANTO

Perhe- ja lahisuhdevakivalta seka naisiin kohdistuva vakivalta ovat vakavia ja sitkeita ongelmia
yhteiskunnassamme. Tilastokeskuksen julkaisemien tietojen mukaan vuonna 2023 viranomai-
sille ilmoitettiin pari- ja [8hisuhdevakivaltarikoksia 5,3% enemman kuin vuonna 2022. Aviopuoli-
soiden tekemien parisuhdevakivaltarikosten maara kasvoi 10,7% edellisesta vuodesta. Lukuisat
tilastot kertovat naisten joutuvan miehia useammin lahisuhdevakivallan ja erityisesti oman kump-
panin tekeman vakivallan uhriksi. Talla ei tarkoiteta vaheksya vakivaltaa, jonka kohteeksi miehet
tai muunsukupuoliset joutuvat, mutta tassa tutkimuksessa keskitytdan naisten kokemaan vaki-

valtaan.

Suurin osa naisiin kohdistuvasta vakivallasta tapahtuu kodeissa, minka vuoksi lahisuhdevakival-
tarikosten tunnistaminen, ennaltaestaminen ja tutkiminen on erittain haasteellista ja vaatii kaikilta
viranomaisilta ja vakivaltatyon eri toimijoilta erityisosaamista. Tassa opinnaytetydssa tarkastel-

laan MARAK-toimintaa (moniammatillinen riskinarviointi) keinona puuttua lahisuhdevakivaltaan.

Perinteisesti vakivalta on ymmarretty fyysisena vakivaltana, mutta erityisesti lahisuhdevakivalta
tulee kuitenkin nahda ja ymmartaa laajemmin. Vakivalta voi muodoltaan olla myds henkista,
seksuaalista, taloudellista tai digitaalista. Lisaksi l[ahisuhdevakivalta voi ilmeta kunniaan, kulttuu-
riin ja uskontoon liittyvana vakivaltana tai vainoamisena, kaltoinkohteluna ja erilaisina laiminlyon-

teina.

Lahisuhdevakivallalla ja parisuhdevakivallalla tarkoitetaan eri asioita. Tassa tutkimuksessa
MARAK-toiminnan kohderyhman mukaisesti keskitytdan parisuhdevakivaltaan. Silloin kysymys
on tilanteesta, kun tekija ja uhri ovat tai ovat olleet aikaisemmin Iaheisessa suhteessa toistensa

kanssa.

Kansallisen lainsdadantd, EU-lainsdadantd ja erilaiset kansainvaliset sopimukset edellyttavat
Suomen viranomaisia ja muita toimijoita osallistumaan vakivaltatydhon laajasti. Tama velvoite
koskee eri toimijoita, kuten valtion, kuntien ja hyvinvointialueiden kansallisia ja alueellisia viran-
omaisia seka kansallisia jarjest6ja. Sopimuksista keskeisin on Istanbulin sopimus, joka on kes-
keinen eurooppalainen naisiin kohdistuvan vakivallan ja perhevakivallan poistamiseen tahtaava
oikeudellisesti velvoittava ihmisoikeussopimus. Sopimus velvoittaa my0s poliisia arvioimaan
perhe- ja Iahisuhdevakivallan ja naisiin kohdistuvan vakivallan tapauksissa vakivallan vakavuutta
ja toistuvuutta. Lisaksi viranomaisia velvoitetaan tarjoamaan rikoksen uhrille turvallisuutta ja

tukea yhteisty0ssa eri viranomaisten seka jarjestojen kesken.



Suomessa kansallisena riskinarvioinnin ja -hallinnan menetelmana kaytetdan Iso-Britanniassa
kehitettyd MARAKia (MARAC = A Multi-Agency Risk Assessment Conference) eli uhrilahtoista
vakavan parisuhdevakivallan moniammatillista riskinarvioinnin ja uhrin auttamisen menetelmaa.
Sen tavoitteena on, etta parisuhdevakivalta ja sen uhka saadaan loppumaan. MARAK-
menetelma on moniammatillinen riskinarviointitydkalu, jonka avulla tunnistetaan uusiutuvan pari-
suhdevakivallan uhreja ja parannetaan heidan turvallisuuttaan. Keskeista on, etta riskinarvioin-

nissa yhdistyy eri toimijoiden arvio tilanteesta ja sen vakavuudesta.

MARAK-toiminnan koordinaatiosta ja kehittamisesta Suomessa vastaa sosiaali- ja terveysminis-
terion alainen Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, kun taas MARAK-menetelman yksityiskohtai-
sesta jarjestamisesta vastaavat hyvinvointialueet kaikkialla Suomessa. Paikallisen MARAK-
tyéryhman asiakkaaksi voi ohjautua palvelua saanut henkild mista tahansa sosiaali- ja terveys-
palvelusta, poliisista tai paikallisista jarjestdista, jossa uhrille on tehty vakavan parisuhdevakival-
lan MARAK- riskinarviointi.

Tutkimuksen ymmartamisen kannalta on tarkeda maaritella MARAK-toiminnassa kaytettyja ter-
meja, koska niitd kaytetaan tassa opinnaytetydssa osittain eri asiayhteyksissa eivatka ne tarkoita
taysin samaa asiaa. MARAK-tydskentely ja MARAK-toiminta ovat tassa tydssa synonyymeja toi-
silleen ja niitd kaytetdan, kun tarkoitetaan koko MARAK-toimintaa yleisella tasolla. MARAK-
tyéryhmatoiminnalla tarkoitetaan taas yksittaistd MARAK-kokousta, jossa eri toimijat ovat ko-
koontuneet yhteen kasittelemaan asiakkaan tilannetta ja turvallisuutta. Tassa opinnaytetydssa
MARAK-menetelma kasitettd kaytetddn synonyymind MARAK-prosessille, joka alkaa vakavan
parisuhdevakivallan tunnistamisesta ja paattyy MARAK-kokouksen kautta asiakasseurantaan.
MARAK-etakokous on myods tydssa kaytetty termi. Silla tarkoitetaan etana jarjestettya MARAK-
kokousta, jossa asiakas osallistuu kokoukseen etayhteydella johdetusti vakivallan ammattilaisen

kanssa ja hanen laitteillaan.

Taman tutkimuksen teoreettinen viitekehys koostuu moniammatillisesta yhteistyosta, riskinarvi-
ointivelvoitetta sdatelevasta keskeisesta lainsaadannosta ja MARAK-toiminnan kuvaamisesta
Suomessa. MARAK-menetelma on tydskentelymuotona moniammatillinen. Siksi moniammatilli-
suuden kuvaaminen ja kayttoalan selvittdminen on valttamatonta taman tutkimuksen ymmarta-
miseksi. MARAK-menetelma on jalkautunut Suomeen nimenomaan riskinarvioinnin toteuttami-
sen tyokaluksi vakavissa parisuhdevakivaltatapauksissa. Siksi on tarkeda ymmartaa riskinarvi-
ointitydkalujen merkitys vakavan vakivallan tunnistamisessa ja sen ennalta estamiseksi.
MARAK-menetelman oleellinen osa on MARAK-kokous, jossa jaetaan tietoa korkean riskin pari-
suhdevakivallan uhreista. Kokoukseen osallistuu eri viranomaisia ja jarjestéjen edustajia. Poliisi

on yksi keskeinen MARAK:-toimija.



THL:n suhteellisen tuore tutkimus osoittaa, etta poliisin tekemissd MARAK-ohjauksissa on
tapahtunut huomattavaa laskua viime vuosina verrattuna muihin keskeisiin MARAK-toimijoihin ja
siihen nahden, miten MARAKIin ohjattiin asiakkaita Suomessa kayttédnotto vuonna ja lahella
sen jalkeen. Seuraavasta kuvasta (kuva 1) iimenee MARAKIn tehdyt asiakasohjaukset vuonna
2021.
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Kuva 1. MARAK-ty6ryhmien asiakasohjaukset vuonna 2021 (THL-Tilastoraportti 43/2023, 18)

Taman MARAK-tydskentelysta esitetyn tilaston mukaan vuonna 2021 Suomen MARAK-
tyoryhmissa kasiteltiin yhteensa 155 asiakastapausta, joista valtaosa ohjautui MARAK-
tyéryhmaan joko turvakodista (53 kpl) tai sosiaalitydn palvelusta (37 kpl). Sen sijaan muut viran-
omaiset poliisi mukaan lukien, tekivat tilaston mukaan ohjauksia huomattavasti vahemman.
Poliisista ohjauksia tehtiin enaa alle 20 vuonna 2021. (THL-Tilastoraportti 43/2023, 18.)

Ohjausten maara vuonna 2021 on poliisista huomattavan alhainen ottaen huomioon sen, etta
MARAKIn kokeilujakson aikana (1.10.2010-30.9.2011) MARAK-kasittelyyn ohjautuneista kai-
kista tapauksista (45 tapausta) lahes puolet (20 tapausta) olivat poliisin ohjaamia. Poliisin oh-

jaukset suhteessa muihin toimijoihin ovat ndin ollen vahentyneet MARAKIn kayton aikana.

Yleisesti ottaen ohjausten maara on luonnollisesti kasvanut kaikkien toimijoiden osalta vuosien
saatossa MARAK-tydskentelyn valtakunnallisen laajentumisen my6ta. Sen sijaan pohtimisen
arvoisia ovat ne syyt, joiden vuoksi poliisien ohjausten maara ei ole kasvanut samassa suh-
teessa muiden tarkeiden toimijoiden kanssa. Onko syita l10ydettaessa tutkimalla poliisien koke-

muksia MARAK-toiminnasta yleensa?



2 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tassa luvussa esitellaan opinnaytetyon tutkimuskysymykset, aiheen rajaus, tyon tavoite ja tutki-
musmenetelma, joka on paaasiassa kvantitatiivinen, mutta osittain myos kvalitatiivinen kyselylo-
makkeessa olevien avointen kysymysten ja niiden analysoinnin kautta. Luvussa kuvataan tar-
kemmin tyon yhteytta kaytantoon ja selostetaan lyhyesti, miten Terveyden ja hyvinvoinnin laitok-
sen meneilla oleva MARAK-menetelman kansallinen kehittamistyo liittyy tahan tutkimukseen.

Tassa keskidssa on se, miten tama ja THL:n tutkimukset liittyvat toisiinsa.

2.1 Tutkimuskysymykset, tyon tavoite ja aiheen rajaus

Tassa tutkimuksessa on tavoitteena selvittaa poliisien kokemuksia MARAK-menetelman vaikut-
tavuudesta ja oman roolinsa merkityksellisyydesta MARAK-tydskentelyssa. Tutkimuksessa on
tarkoitus vertailla poliisien vastauksia muiden toimijoiden vastauksiin ja saada nain mahdollisesti
tarkeaa tietoa poliisin toiminnan kehittamiseksi osana MARAK-toimintaa. Poliisin roolin merki-
tysta selvitetddn muiden toimijoiden kokemusten kautta ja tarkastelun yhtena nakokulmana on

selvittda poliisiorganisaation tarjoama tuki MARAK-tyoskentelyyn.
Opinnaytetyon paatutkimuskysymykseksi muotoutui edella kerrotuista syista:

Millaisena poliisit kokevat MARAK-toiminnan ja oman roolinsa MARAK-

tybskentelyssa?

Paatutkimuskysymys on aiheellinen erityisesti siksi, ettd sen avulla voidaan arvioida poliisin toi-
mintaa MARAK-tydskentelyssa seka tarkastella syita poliisin tekemien MARAK-ohjausten maa-
rien vahaisyyteen. Lahtokohtaisesti MARAK-menetelman tehokas kaytto ja vakavan parisuhde-
vakivallan varhainen tunnistaminen antaisi poliisille muiden parisuhdevakivaltatapausten parissa
tydskentelevien toimijoiden ohella erinomaisen mahdollisuuden parantaa parisuhdevakivallan

uhrien asemaa ohjaamalla heita oikea-aikaisesti ja tehokkaasti avun piiriin.

Paatutkimuskysymyksen laajuus edellyttda sen pilkkomista pienempiin osatutkimuskysymyksiin.

Taman tutkimuksen apututkimuskysymyksia ovat:

Kuinka MARAK-menetelméssé mukana olevat poliisit kokevat riskinarvioinnin ja
MARAKIn vaikuttavuuden?

Miten ensinnékin poliisi itse ja toisaalta muut MARAK-ty6ryhmé&ssé toimivat tahot né-

kevét poliisin roolin osana tétd moniviranomaisyhteisty6ta?

Kuinka poliisi organisaationa tukee MARAK-tydskentelya?



Tutkimuksen paakysymysta, millaisena poliisit kokevat tydskentelynsd MARAK-tydskentelyssa,
selvitetdan siis kolmen apututkimuskysymyksen avulla. Ensimmainen apututkimuskysymys liittyy
tavoitteeseen selvittda kuinka poliisit kokevat MARAKIn vaikuttavuuden ja riskinarvioinnin. Toi-
sen apututkimuskysymyksen avulla analysoidaan vastauksia kysymykseen, miten poliisit itse
sekd muut MARAK-ty6ryhmissa toimivat viranomaiset ja muut toimijat nakevat poliisin roolin
osana tatd moniviranomaisyhteisty6ta. Kolmannen apututkimuskysymyksen avulla tarkastellaan
poliisien kokemuksia oman tyénantajan eli poliisiorganisaation tarjoamasta tuesta MARAK-
tydskentelyyn. Apututkimuskysymysten avulla on mahdollista ymmartaa poliisien kokemuksia

MARAK-toiminnasta ja omasta roolistaan MARAK-tydskentelyssa.

Perinteisesti vakivalta on ymmarretty fyysisena vakivaltana, mutta erityisesti lahisuhdevakivalta
tulee kuitenkin nahda ja ymmartaa laajemmin. Vakivalta voi muodoltaan olla myds henkista, sek-
suaalista, taloudellista tai digitaalista. Lisaksi lahisuhdevakivalta voi ilmeta kunniaan, kulttuuriin
ja uskontoon liittyvana vakivaltana tai vainoamisena, kaltoinkohteluna ja erilaisina laiminlyon-

teina.

Lahisuhdevakivallalle on olemassa useita maaritelmia. Poliisihallitus maarittelee 1ahisuhdevaki-
vallan olevan vakivaltaa keta tahansa laheista ihmista kohtaan. Se on kayttaytymista ja toimin-
taa, joka pakottaa toisen muuttamaan vastoin tahtoaan normaalia tapaansa ajatella, toimia tai
puhua. Vakivalta voi ilmetd esimerkiksi uhkailuna, sanoilla tai eleilld seka lydomisena, kuristami-
sena, tdnimisena tai estamisena. Vakivalta voi olla myds seksuaalista, taloudellista, digitaalista,
vainoamista, kunniakasityksiin liittyvaa tai lasten, vanhusten ja toimintarajoitteisten kohdalla hoi-
van laiminlydntia tai muuta kaltoinkohtelua. Yksi vakivallan tunnusmerkeista on pelko toista tai
omia reaktioita kohtaan. (POL-2021-137982.)

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos maarittelee lahisuhdevakivallan hieman suppeammin tarkoit-
taen lahisuhdevakivallalla vakivaltaa, jonka tekija ja uhri ovat tai ovat olleet keskenaan Iahei-
sessa suhteessa. Lahisuhdevakivalta voi kohdistua henkilon nykyiseen tai entiseen kumppaniin,

lapseen, lahisukulaiseen tai muuhun laheiseen. (THL 2020.)

Parisuhdevakivallalla taas tarkoitetaan laheisessa parisuhteessa tapahtuvaa vakivaltaa. Parisuh-
devakivalta on Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen mukaan lahisuhdevakivallan muoto, joka
kohdistuu henkildn seurustelukumppaniin tai nykyiseen tai entiseen puolisoon. Parisuhdevaki-
vallalle on tyypillistd sen muuttuminen ajan my6ta usein rajummaksi ja seurauksiltaan vakavam-
maksi. Parisuhdevakivalta on uhrille erityisen haavoittavaa ja irtautuminen siita on erittain vai-
keaa. Hapea ja syyllisyys voivat monella uhrilla olla pitkdan esteena avun hakemiselle ja vakival-
taisesta suhteesta irtautumiselle. (THL 2020.)



Ylemman ammattikorkeakoulututkinnon opinnaytetyolle on usein tyypillista seka tutkimukselli-
suus etta tiivis kytkenta kaytantéon ja jonkun kaytannon tyéssa ilmenneen ongelman kehittami-
seen. Opinnaytety6 tehdaan usein ammattiopintoihin liittyen jostain ajankohtaisesta aiheesta ja
siihen saadaan usein ideoita ja ajatuksia kaytannon tytelamasta. Tutkimuksellisessa opinnayte-
tydssa kartoitetaan usein jotakin ongelmaa tai ongelma-aluetta tai siina voidaan selvittaa jonkin
ilmion nykytilaa. Tutkimuksen tuloksena voi olla ehdotuksia ongelmien ratkaisemiseksi tai asioi-
den kehittdmiseksi. (Haikansalo & Korander 2024, 7— 8; Kananen 2019, 15-16.)

Myds talle opinnaytetydlle on ominaista seka tutkimuksellisuus etta kaytannon laheisyys. Aiheen
valintaan vaikuttivat vahvasti omat mielenkiinnon kohteet seka opiskeluihin liittyvan lahisuhdeva-
kivaltakoulutuksen my6ta tehdyt omat havainnot ja kokemukset tydelamassa. Tama opinnayte-
tyd liittyy l&heisesti Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (mydhemmin THL) meneilldan olevaan
MARAKIn kansalliseen kehittdmistydhdn vuosina 2023—-2024, joten tdssa opinnaytetydssa on

piirteitd niin sanotusta hankkeistetusta opinnaytetydsta, vaikkei se puhtaasti sellainen olekaan.

On selvaa, etta poliisien kokemukset MARAKIn vaikuttavuudesta ja menetelman toimivuudesta
yleensa korreloivat suoraan ohjausten maaraan. Siksi vaikuttavuuden ja menetelman toimivuu-
den arviointi tutkimusongelmana on mielenkiintoinen. Myos muiden viranomaisten ja poliisin
itsensa ndkemyksia omasta MARAK-toimijan roolista on tarkeaa tutkia poliisin roolin kehittdmi-
sen pohjalle. Tutkimustiedon mukaan nimittdin moniviranomaisyhteistydssa jasenten roolitusten
selkeys, kyky ja halukkuus toimia yhdessa seka yhteiset tavoitteet ovat avainasemassa toimin-

nan onnistumisen kannalta. (Korhonen, J. 2019, 64).

Vaikka tutkimuksen paapaino on poliisien kokemusten selvittdmisessa, tutkimuksessa on tar-
peellista vertailla osaa poliisien vastauksista my6s muiden MARAK-toimijoiden vastauksiin.
Tama vertailu tarjoaa mahdollisuuden I6ytaa uusia nakokulmia ja ajatuksia poliisiorganisaatioon
parisuhdevakivallan tunnistamisen lisddmiseksi ja tapausten ohjautumiseksi MARAK-

menetelman pariin.

Suomessa on kaytdssa useita valtakunnallisia tukipalveluita vakivallan uhreille ja tekijoille seka
kuntien ja hyvinvointialueiden tarjoamina julkisina palveluina etta erilaisten jarjestjen kautta.
Keskeisia hyvinvointialueiden koordinoimia julkisia tukipalveluita uhreille ovat esimerkiksi
MARAK-moniammatillinen riskinarviointimenetelma, sosiaali- ja kriisipaivystys ja ensi- ja turva-
kodit. Valtakunnallisista, eri jarjestdjen tukipalveluista merkittdvimmat ovat Rikosuhripaivystys,
Nollalinja, Naisten Linja ja Mieli ry. Tassa tutkimuksessa selvitetdan valtakunnallisista tukitoi-
mista vain MARAK-menetelmaa. Siksi tdssa ei kasitella poliisien kokemuksia muista vakivallan

uhreille tarkoitetuista tukitoimista.



Tutkimusta koskee my0s toisenlainen rajaus. Tutkimuksessa kasitellaan MARAK-menetelman ja
tyéryhman toimintaa ja vaikuttavuutta seka poliisin roolia osana MARAK-tyoskentelya. Tutki-
musta ei kuitenkaan ole toteutettu alueellisesti MARAK-tydryhmittain, hyvinvointialueittain tai
poliisilaitoksittain eika tutkimuksessa tehda vertailua eri alueiden ja poliisilaitosten MARAK-
toimintojen valilla. Hyvinvointialueilla voi olla erilaisia toimintatapoja, kokous- ja koulutuskaytan-
téja seka ylipaataan kehityskohteita, mutta ne eivat ole tassa tutkimuksessa keskiéssa. Muuttu-

jaksi tassa tutkimuksessa on valittu ainoastaan vastaajan tausta eli ammattiryhma.
2.2 Tutkimusmenetelma ja tutkimuksen toteuttaminen

Taman tyon aihe on selvasti lahtdisin seka tydelaman kaytanteista ja siellad ilmenneista haas-
teista ettd omasta mielenkiinnon kohteesta. Tyon tavoitteena on kerata kokemuksia, kehittaa
tiettya toimintatapaa ja 16ytaa ratkaisuja kdytannon haasteisiin tulevaisuutta ajatellen. Vilkka
(2021) toteaakin, ettd maarallinen tutkimus opinnaytetydssa on kaytannoéllinen silloin, kun tavoit-
teena on selittdd ja ymmartaa millaisia kokemuksia ja kasityksia ihmisilla on ja miten nama koke-
mukset ja kasitykset jakaantuvat ihmisten keskuudessa. Menetelman tavoitteena on asioiden,
kokemusten, ominaisuuksien ja ilmididen selittdminen, kuvaaminen, kartoittaminen, ennustami-
nen ja vertailu. (Vilkka 2021, 23.)

Tassa tutkimuksessa tutkimusmenetelma on kvantitatiivinen tutkimus, jonka Iahtdkohtana on
aina jokin tutkimusongelma, johon haetaan vastauksia ja ratkaisua. Tutkimusongelma muute-
taan tutkimuskysymyksiksi, joiden apuna kaytetdan apukysymyksia. Naiden avulla saadaan vas-

taukset asetettuun tutkimusongelmaan. (Kananen 2011, 23.)

Tutkimustulosten avulla selvitetdan tutkimuksen kohteena olevaa asiaongelmaa hakemalla ala-
tutkimuskysymysten avulla vastausta paatutkimuskysymykseen. Tassa tyossa alatutkimuskysy-
mykset on otsikoitu vastaamaan tutkimuksen lukuja 4—6, joissa raportoidaan tdman opinnayte-

tyon tutkimuskysymysten kannalta tarvittavat tulokset.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos kaynnisti vuoden 2023 alussa kaksivuotisen MARAKIn kehitta-
mistydn, jonka paatavoitteena on vahvistaa MARAKIn kansallista koordinaatiota uudessa sotera-
kenteessa, yhdenvertaistaa ja yhtenaistdd menetelman kayttda koko Suomessa ja tuottaa selvitys

ammattilaisten kokemuksista MARAK-menetelman kaytosta. (Heimonen 2024.)

Tahan opinnaytetydhdn kyselylla keratty aineisto on suunniteltu ja keratty yhteistydssa THL:n

kanssa samalla kyselylla siten, ettd yhdella kyselylla on hankittu aineistoa seka tdhan opinnayte-



tyohon ettd THL:ssa kaynnissa olevaan kehittamistyohon. Kysely on laadittu palvelemaan mo-
lempia tutkimuskohteita ja niissa olevat tarpeet huomioiden. Keratty aineisto on etukateen sovi-

tuin osin ollut sekad THL:n etta taman tutkimuksen tekijan kaytettavissa.

Kysely on tyypillinen maarallisen tutkimuksen aineiston kokoamisen tapa. Se soveltuu tilanteisiin
silloin, kun halutaan tutkia suuren ja hajallaan olevan joukon mielipiteita, asenteita ja kokemuk-
sia jostain tietysta ilmidsta. Kyselytutkimuksen hyvina puolina ovat suhteellisen nopea aineiston
keruu, alhaiset kustannukset, anonyymiys seka objektiivisuus. Huonoina puolina voitane todeta
mahdolliset alhaiset vastausprosentit ja joustamattomuus. (Kananen 2015, 202; Vilkka 2021,
68.) Tahan tutkimukseen kyselylomake soveltui hyvin, koska vastaajat asuivat ympari Suomea

ja heidan tavoittaminen oli mahdollista MARAK-ty6ryhmien puheenjohtajien avulla.

Tutkimuksen tutkimuskysymykset eivat ole sama asia kuin kyselylomakkeen kysymykset. Kysely-
lomakkeen kysymykset laaditaan niin, etta niilld saadaan vastaukset tutkimuskysymyksiin. Tutki-
muskysymyksia on tutkimuksessa vain muutama, mutta kyselylomakkeen kysymyksia on tyypilli-
sesti useita. Toisin sanoen kyselylomakkeen kysymykset auttavat ratkaisemaan tutkimuskysy-
mykset. (Kananen 2011, 27.)

Tassa tutkimuksessa kysely toteutettiin Webropol-tyokalulla ja kysely lahetettiin jokaisen MARAK-
tyéryhman puheenjohtajalle, jotka jakoivat kyselyn eteenpain omaan tydryhmaansa. Kyseessa on
siis kokonaisotanta, mika tarkoittaa sita, ettd koko perusjoukko otetaan mukaan tutkimukseen,
eika vain osaa siita (Vilkka 2021, 98). Heikkila toteaakin, ettd perusjoukon koko vaikuttaa siihen,
paatetaanko tutkimuksessa tehda kokonaistutkimus vai onko jonkin otantamenetelman kaytto tar-
koituksenmukaisempaa (Heikkila 2004, 43). Tassa tutkimuksessa perusjoukko ei muodostunut
hallitsemattoman suureksi. Siksi tutkimuksessa ei ilmennyt tarvetta harkita otantamenetelman

kayttoa.

Tutkimusten mukaan verkkokyselyjen keskimaarainen vastausprosentti on 33 prosenttia. Vas-
tausprosentti on yksi tutkimuksen luotettavuuden mittareista ja se kertoo, kuinka hyvin kyselyn
tulokset edustavat koko kohderyhmaa. Jos vastausprosentti jaa hyvin alhaiseksi, tutkimuksen
edustavuus voi olla kyseenalainen. Erds suurimmista kyselytutkimuksia koskevista ongelmista
onkin pieni vastausprosentti. Organisaation sisdisissa kyselyissd vastausprosentti on usein
35-40 prosenttia, kun taas ulkoisissa kyselytutkimuksissa se on yleensa matalampi. Vastauspro-
senttiin vaikuttavat tutkimuksen aihe, jakelutapa ja kohderyhma. (Hirsjarvi 2013, 196; Webropol
2024.)

Talla hetkelld Suomessa toimii 38 erillistda MARAK-tyéryhmaa ja jokaisessa tydryhmassa on kes-

kimaarin 12 toimijaa, joista yksi on poliisin edustaja. Kysely Iahetettiin puheenjohtajien kautta



480:lle MARAK-tyéryhman jasenelle ja siihen vastasi 163 toimijaa eri aloilta. Vastaajista 20 oli
taustaltaan poliiseja. Mainittujen lukujen perusteella vastausprosentti on 34% kaikkien vastaajien
osalta, kun poliisien osalta vastausprosentti on 53%. Vastausprosenttien perusteella tata tutki-

musta voidaan pitaa luotettavana.

Mittarin eli kyselylomakkeen suunnittelu on maarallisen tutkimuksen tarkein asia. Jo kyselyn
suunnitteluvaiheessa on tiedettava tutkimuksen tavoitteet, jotta kyselylla osataan kysya oikeita
kysymyksia. Kyselylomakkeeseen voidaan maaritella taustamuuttujia eli selittavia tekijéita, joilla
on vaikutusta tutkittaviin asioihin. (Heikkila 2014, 46.)

Tassa tutkimuksessa taustamuuttujaksi valittiin tarkoituksellisesti ainoastaan vastaajan taustaor-
ganisaatio, mika vastaajilta kysyttiin lomakkeen alussa. Lomakkeessa ei ollut muita yksiloivia ky-
symyksia, joten vastaajien anonymiteetti suojattiin hyvin. Kyselyssa ei mydskaan kysytty hyvin-
vointialuetta tai muutakaan maantieteellista tietoa, joten vastauksista ei pysty paattelemaan esi-
merkiksi sitd, ettd minka poliisilaitoksen vastaajasta on kysymys. Tama mahdollisti kyselylla ke-
ratyn aineiston kayttdmisen sille asetettujen tavoitteiden mukaisesti eli toisaalta tdman opinnay-
tetydn tutkimusaineistona ja toisaalta Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen kehittamistydn yhtey-
dessa tuotettavan selvitystydn pohjana. Tama tutkimus kasittelee nimenomaan poliisien koke-
muksia MARAK-menetelmasta, joten ilman taustakysymysta tulosten analysointi poliisin naké-

kulmasta olisi ollut mahdotonta toteuttaa.

Kyselylomake sisalsi yhteensa 54 kysymyst4, joilla pyrittiin saamaan kattavaa tietoa tutkimusky-
symyksiin. Kysymys voi olla joko avoin kysymys tai strukturoitu kysymys, jossa vaihtoehdot vas-
tauksiin on valmiiksi valittu. Strukturoituja kysymyksia on monenlaisia, kuten tdssakin opinnayte-
tydssa kaytetyssa kyselylomakkeessa. (Kananen 2011, 30-31.) Kaikista 54 kysymyksesta 14 oli
avoimia kysymyksia ja loput 40 kysymysta olivat strukturoituja kysymyksia. Ne olivat joko moni-
valintakysymyksia tai skaaloihin perustuvia vaittamia, joissa vastaaja valitsi vastaukseksi sen,
miten voimakkaasti han oli samaa tai eri mielta kysymyksessa esitetyn vaittdman kanssa. Avoi-
missa kysymyksissa (14 kpl) ja monen strukturoidun kysymyksen lopussa oli avoin kenttd, johon

vastaaja saattoi kommentoida antamaansa vastausta tarkemmin.

Edellinen niin sanottu yhdistava asetelma on monimenetelmatutkimuksissa hyodynnetty tutki-
musasetelma. Sen perusajatuksena on yhdistaa ja verrata maarallisen ja laadullisen aineiston
tuottamaa tietoa samasta aiheesta, painottamatta jompaakumpaa tutkimusmenetelmaa vaan
painvastoin antamalla molemmille menetelmille yhtalainen painoarvo. Yhdistava asetelma mah-

dollistaa sen, ettd voi saattaa yhteen seka maarallisen etta laadullisen tutkimusmenetelman



edut, kuten laadullisen menetelman syvallisyyden ja yksityiskohtaisuuden, etta maarallisen tutki-
muksen yleistettavyyden. (Vilkka 2024, 62.)

Tassa tydssa oli alun perin tarkoituksena tutkia poliisien nakemyksia MARAK-menetelmasta.

Mainitusta tavoitteesta huolimatta poliisivastausten vertailusta muihin MARAK-toimijoihin muo-
dostui lahes yhta merkittava tutkimustulos haettaessa vastausta taman tyon tutkimuskysymyk-
seen. Kyselylomakkeen monipuoliset strukturoidut ja avoimet kysymykset palvelivat yhdistavaa

asetelmaa, Vilkan (2024) kuvaamalla tavalla.

Vastaajan taustaorganisaatio

POLIISI

SOSIAALI- JA KRIISIPAIVYSTYS
PERUSTERVEYDENHUOLTO
ERIKOISSAIRAANHOITO

TURVAKOTI

LASTENSUOJELU

LAPSIPERHEIDEN SOSIAALIPALVELUT
TYOIKAISTEN SOSIAALIPALVELUT
IKAANTYNEIDEN PALVELUT
NEUVOLAPALVELUT
MIELENTERVEYSPALVELUT
RIKOSUHRIPAIVYSTYS

KRIISIKESKUS

VAKIVALTATYOTA TEKEVA JARJESTO
SEURAKUNTA

MUU

Taulukko 1. Vastaajien taustaorganisaation jakautuminen. Kuvaajassa oleva luku ilmoittaa vas-

taajien maaran kustakin taustaorganisaatiosta.

Vastaajat (163 kpl) edustivat yhteensa 15 eri taustaorganisaatiota (taulukko 1). Lisaksi 10 vas-
taajista oli merkanneet taustaorganisaatioiksi "muu". Aktiivisimmin kyselyyn vastasivat poliisit
(20 kpl), lapsiperheiden sosiaalipalvelut (19 kpl), rikosuhripaivystys (15 kpl), tyoikaisten sosiaali-
palvelut (15 kpl) ja turvakoti (14 kpl). Tassa kyselyssa ei ollut ketdan edustettuna Seri-tukikes-

kuksesta, vammaispalveluista eika rikos- ja riita-asioiden sovittelusta.
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Poliisit vastasivat eri kysymyksiin vaihtelevasti, joten heidan ndkemyksidan pystytdan hyddynta-
maan vain silta osin kuin vastauksia on saatu. Poliisivastaajat jakautuvat muiden vastaajien ta-
voin luonnollisesti koko maahan edustaen eri poliisilaitoksia. Vastauksista ei siis ole paatelta-
vissa poliisivastaajan MARAK-tyéryhman maantieteellista sijaintia, minka vuoksi poliisien

anonymiteetti on varmistettu hyvin.

Kysymysten jarjestys on tarkeda vastaajan kannalta ja ne tulisi aina ryhmitelld kokonaisuuksiksi
tai niiden etenemisessa tulisi olla joku ajatus. Kysymykset voivat esimerkiksi edeta yksittaisista
asioista yleisiin tai painvastoin. (Heikkila 2014, 47—-49.) Vastaajan taustakysymyksen jalkeen ta-

man tyon kyselylomakkeessa kysymykset oli ryhmitelty seuraaviksi kokonaisuuksiksi:

o Tyoryhmatyoskentely

e Asiakkaat

e MARAK-toiminnan vaikuttavuus
¢ Oma toiminta ja organisaatio

e MARAK-riskinarviointilomake

e Ohjausryhma, koulutus ja perehdytys

Kyselylomakkeet tulee aina testauttaa etukateen ennen varsinaista mittausta. Tama tarkoittaa ky-
selylomakkeen kriittista arviointia. Testaamisen tarkoituksena on arvioida kysymysten ja vas-
tausohjeiden selkeytta ja yksiselitteisyytta, vastausvaihtoehtojen toimivuutta, kyselylomakkeen
pituutta ja vastaamiseen kaytetyn ajan kohtuullisuutta. Lisaksi testaamisen yhteydessa testaaja
voi ottaa kantaa mahdollisesti puuttuviin, tutkimusongelman kannalta oleellisiin kysymyksiin seka
mahdollisiin turhiin kysymyksiin. (Heikkila 2014, 58.)

Kasilla olevassa tutkimuksessa kaytetyn kyselylomakkeen testasi useampi henkild ennen kyselyn
varsinaista lahettamista. Testaajat olivat seka poliisihallinnon edustajia ettéd Terveyden ja hyvin-
voinnin tutkijoita, mutta he eivat kuuluneet tutkimuksen varsinaiseen kohderyhmaan. Testauksen
perusteella lomakkeelle tehtiin vahaisia muutoksia ja kyselya supistettiin vahentdmalld samaa

asiaa koskevia kysymyksia.

2.3 Tutkimuseettinen pohdinta

Hyvalla tieteellisella tutkimuksella tarkoitetaan sita, etta tutkimuksessa kaytetyt tiedonhankinta-
menetelmat ja tutkimusmenetelmat ovat eettisesti kestavia. Luotettavassa tutkimuksessa tutkija
osoittaa hallitsevansa tieteellisen kaytannon osaamalla valita tutkimukseen parhaiten soveltuvan
tutkimus- ja tiedonhankintamenetelman seka osaamalla esittaa tutkimustulokset johdonmukai-

sesti. (Vilkka 2015, 41-42.) Myds tasmallisyys on tieteellisen tutkimuksen edellytys siten, etta
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tutkimuksessa on esitettdva aina tdsmallisesti tutkimusongelma, tutkimuskysymykset ja tyon ta-
voitteet. Samoin tasmallista esittamistapaa vaativat tutkimusmenetelma, aineiston keraamisen

tapa, teoreettinen viitekehys, tutkimustulokset ja johtopaatokset. (Vilkka 2015, 39.)

Taman tutkimuksen ollessa osittain hankkeen omainen, tutkimusaineiston sailyttdmiseen ja vas-
taajien anonymiteettiin liittyvat kysymykset vaativat pohdintaa ja ratkaisun tekemista etukateen
(Vilkka 2015, 47). Vastaaijille lahetetyssa saatekirjeessa kerrottiin, etta kyselyn vastauksia tul-
laan sailyttamaan tietoturvan liittyvat seikat huomioiden ja etta niita kasitellaan ehdottoman luot-
tamuksellisesti. Kyselyn alussa vastaaijilta kysyttiin vain taustaorganisaatiota, mika varmisti hei-
dan anonymiteetin hyvin. Lisaksi kyselyn tulokset raportoitiin niin, ettei yksittaista vastaajaa pys-

tytty tunnistamaan.

Tutkimuksen kyselylomake lahetettiin 38 MARAK-tydryhmaan, joissa jokaisessa on poliisiedus-
taja. Vastausprosentin ollessa 34% kaikkien vastaajien osalta ja 53% poliisivastaajien osalta,

voidaan tata tutkimusta pitaa luotettavana.

Saatekirjeessa vastaagjille kerrottiin, ettd kyselyn vastauksia tulisi taman kyselyn tekijdéiden lisaksi
kasittelemaan ainoastaan THL:n vakivallan vastaisen tydn osaamiskeskittyman kehittamispaal-
likk®. Vastaajille kerrottiin, ettéd vastauksia kaytetdan taman opinnaytetydn ja THL:n selvityksen
lisdksi mahdollisesti mydhemmin MARAK-toiminnan kehittdmisessa tai tilastoinnissa. Vastaa-
malla kyselyyn vastaajat antoivat suostumuksen tutkimukseen osallistumiselle, tulosten julkaise-
miselle seka tulosten hyddyntamiselle mydhempaan mahdolliseen kayttdon MARAK-toiminnan

kehittamisessa. Nama seikat kerrottiin vastaajille saatekirjeessa.

Tutkimuksen luotettavuudesta kertoo se, etta avoimissa kysymyksissa kysyttaessa esimerkiksi
toiminnan tehokkuutta ja tehottomuutta tai vahvuuksia ja kehittamiskohteita olivat vastaukset lin-
jassaan keskenaan. Kahden vastakkaisen asian kysymisen korkea korrelaatio indikoi mittausten
korkeaa reliabiliteettia. (Kananen 2011, 120.)

2.4 MARAK-menetelmai kasittelevat aikaisemmat tutkimukset

MARAK:ia ei ole tutkittu valtakunnallisesti alun pilotoinnin ja sita seuranneen hankkeen aloittami-
sen jalkeen. MARAKIin liittyvat yksittaiset tutkimukset ovat kohdistuneet tiettyyn alueeseen tai
tiettyihin toimijoihin eika poliisin kokemuksia MARAKIn vaikuttavuuden nakokulmasta ole aikai-

semmin tutkittu.

Amanda Robinson (2004, 2006) on tutkinut laajasti MARAKIn vaikuttavuutta Iso-Britanniassa,

Cardiffissa. Robinsonin arviointitutkimuksia voidaankin pitaa erittdin merkittavana tutkimuksena
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ja pohjana MARAKIn laajentumiselle maailmanlaajuisesti. Tutkimuksen mukaan kuusi kymme-
nestd MARAKIin ohjatuista uhreista ei joutunut MARAK-menetelman jalkeen uudelleen vakival-
lan uhriksi. Tilastot kertovat myds, ettad puolen vuoden paasta MARAK-ohjauksesta 79 prosen-
tilla uhreista ei 16ytynyt poliisin tietojarjestelmiin kirjattuja uusia rikosilmoituksia eika 70 prosen-
tilla uhreista ollut perhevakivaltaan liittyvia poliisin halytystehtavia. Robinsonin toteuttamaan tut-
kimukseen osallistuneiden viranomaisten ja uhrien haastattelut seka poliisin tilastot paljastavat,
kuinka MARAK-menetelma on toiminut ja mita silla on saatu aikaiseksi. Tulosten mukaan tehos-
tetulla tiedon jakamisella eri toimijoiden kesken on ollut keskeinen merkitys menetelman onnistu-

misesta.

Poliisitydon nakdkulmasta MARAKIn vaikuttavuutta ei ole aikaisemmin tutkittu valtakunnallisesti.
Ylipaataan MARAKIa on tutkittu Suomessa varsin vahan sen kayttéonottoon liittyneen alun pilo-
tointijakson ja sitd seuranneen hankkeen tarkastelun jalkeen. Viime vuosina tehdyt tutkimukset
ovat kohdistuneet I&hinna tiettyyn alueeseen tai tiettyyn ammattialaan. Sen sijaan varsinaisia

yleisia valtakunnallisia tutkimuksia ei vime vuosina ole julkaistu.

Minna Piispa, Mia Tuominen ja Helena Ewalds (2012) tutkivat MARAK-menettelyn vaikuttavuutta
pilottijakson aikana (1.10.2010-30.9.2011) MARAK-ty6ryhmien aloitettua toimintansa Suomessa
lokakuussa 2009. Tuona ajanjaksona MARAK-menetelmaan ohjautui kaikkiaan 45 tapausta.
MARAK-hankkeen arviointi toteutettiin Iso-Britannian mallin mukaisesti ja tutkimuksessa arvioiin
seka prossin toimivuutta etta riskinarviointilomakkeen kaytettavyytta ja soveltuvuutta Suomessa.
Myds uhrin turvallisuuteen liittyvat seikat olivat tutkimuksen kohteena. Piispan ym. tutkimuksen
perusteella todettiin, ettad uhrit kokivat yleisesti MARAK-menetelmasta olleen hydtya heidan ela-
mantilanteessaan ja sen avulla oli voitu parantaa heidan turvallisuuttaan. Haastatteluissa esiin
nousi kriittisia nakokulmia ja tarkeita kehittamisen kohteita kuten yhteydenpito viranomaisten ja
asiakkaan valilla prosessin eri vaiheissa, prosessin pitka kesto ja uhrin tukihenkilon ammattitai-

dottomuus.

Vuonna 2012 tehtyjen havaintojen perusteella MARAK-menetelma vaikutti kuitenkin kokeilun tu-
losten perusteella tehokkaalta keinolta vahentaa poliisin tietoon tulevaa parisuhdevakivaltaa.
Runsaassa 80 prosentissa tapauksista toistuva vakivallan kierre saatiin katkaistua, eika uhriin
kohdistunut uusia vakivaltarikoksia MARAK-kasittelyn jalkeen. (Piispa ym. 2012, 36.)

Minna Piispa ja Laura Lappinen ovat edelleen arviointiraportissaan (2014) koonneet yhteen ko-
kemuksia MARAKista ja antaneet suuntaviivoja mallin jatkokehittdmiselle vuoden 2009-2010

MARAK-pilotoinnin ja sitd seuranneen, vuonna 2014 paattyneen hankkeen jalkeen.
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Jani Merjeslampi (2021) on Jyvaskylan yliopiston pro gradu tutkielmassaan tutkinut, miten sosi-
aali- ja terveysalalla kohdataan ja autetaan parisuhdevakivaltaa kokenutta naista. Tutkimuk-
sessa nousi esille ammattilaisten kokemus MARAKIista tehokkaana valineena vakivaltaan puut-
tumisessa. Haastateltavat ovat kokeneet MARAK-menetelman merkittavana keinona, koska se
kokoaa yhteen uhrin kanssa tydskentelevat viranomaiset ja muut tahot. Edelleen haastateltavat
ovat kokeneet, ettd moniammatillisella yhteistydlla uhria on saatu tuettua ja tydntekijat ovat voi-
neet siksi keskittyad omaan erityisosaamiseensa. Samalla paallekkaisen tyon on todettu vahenty-
neen. Merjeslammen tutkimuksen perusteella voidaan todeta, etta vaikka monet yksittaiset kei-
not eivat ole auttaneet uhria, niin eri viranomaisten yhteistyo6lla on pitkaan jatkunut vakava pari-
suhdevakivalta saatu kuitenkin katkeamaan. Merjeslammen mukaan on erityisen tarkeaa, etta
uhrin voimavarojen ollessa vahissa tyontekijat ovat olleet aktiivisia siing, etta uhrin tapaus saa-
daan ohjattua MARAK-prosessiin. Tutkimuksessa erdan haastateltavan mukaan joissain tapauk-
sissa uhri tulisi raahata MARAKIn pariin, jos hanella itselldan ei ole siihen voimavaroja. Sana
“raahata” kuvaa hyvin sita, kuinka vahissa uhrin voimat saattavat usein olla, jolloin viranomais-

ten velvollisuus on ohjata uhri avun piiriin.

Poliisiammattikorkeakoulussa on tehty viimeisten vuosien aikana kolme opinnaytety6ta, joissa
tutkimuksen kohteena on ollut MARAK-toiminta eri alueilla. Tutkimukset ovat keskittyneet yksit-

taisiin MARAK-toimintaa koskeviin kysymyksiin ja usein suppeasti tiettya aluetta koskien.

Jenniina Kyyrénen (2022) on tutkinut Poliisiammattikorkeakoulun opinnaytetydssaan (AMK)
alueellisia eroavaisuuksia MARAK-tydryhmatoiminnassa Hameen poliisilaitoksen sisalla haastat-
telemalla MARAK-tyoryhmassa tydskentelevia poliiseja. Tutkimuksen mukaan poliiseilla oli ylei-
sesti ottaen positiivinen kokemus tyoryhmatyoskentelysta, vaikkakin ajoittain ryhmatyodskentely
koettiin jasentymattdmana ja poliisin rooli epaselvana. Tutkimuksen mukaan poliisin vahainen
tietoisuus MARAK-toiminnasta mahdollisesti rajoittaa poliisien tekemien MARAK-ohjausten maa-

raa.

Ronja Nieminen (2022) on tehnyt Iahes vastaavan Poliisiammattikorkeakoulun opinnaytetyén
(AMK) tutkimalla MARAK-toiminnan nykytilaa seka haasteita ja kehityskohtia Oulun alueella
haastattelemalla MARAK-tyoryhmassa tyoskentelevia poliiseita. Niemisen tutkimuksen mukaan
MARAKIn todettiin olevan hyva tydkalu vakivallan vastaisessa tydssa. Tyon tuloksissa toiminnan
vahvuuksiksi nousi MARAKIn strukturoitu rakenne, tyéryhméatoiminta ja viranomaisyhteistyén su-
juvuus. Suureksi haasteeksi myds Oulun alueella nousi uhrien tunnistaminen ja siita johtuva vai-
keus saada asiakkaat MARAK-toiminnan pariin riittdvan ajoissa. Ratkaisuksi tydssa ehdotettiin
lisdkoulutuksen tarjoamista ja menetelman esiin tuomista kaikilla viranomaissektoreilla, jotta va-

kivallan tunnistaminen saataisi juurtumaan kaikkien sen parissa tydskentelevien perustydhon.
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Kaisa Sipinen & Viivi Vesala (2022) ovat tutkineet MARAK-menetelman vaikuttavuutta Kaakkois-
Suomen poliisilaitoksen alueella opinnaytetydssaan (AMK). Tyon tarkoituksena oli selvittaa eri-
laisia MARAK-toimintamalleja ja I6ytaa toiminnasta esiin nousseita kehityskohteita. Tutkimuksen
perusteella MARAK-toiminta todettiin olevan paaasiassa toimivaa, mutta edelleen kehityskoh-
teiksi nousivat koulutuksen ja MARAK-tunnettavuuden yleinen lisdaminen. Tutkimuksen kautta
jatkotutkimusaiheeksi nousi muun muassa MARAK-toiminnan muotojen ja toimivuuden selvitta-

minen valtakunnallisesti seka poliisin tietamys MARAK-toiminnasta.

Topias Inkildinen & Olli Leimuvirta (2023) ovat tehneet toiminnallisena opinnaytetyéna (AMK)
tiiviin ohjeen poliisille MARAK-toiminnasta, potentiaalisten MARAK-asiakkaiden tunnistamisesta
seka asiakkaan ohjaamisesta MARAK-menetelman pariin. Lahtokohtana tyon tekemiseen olivat
opiskelijoiden omat havainnot MARAK-menetelman tietamattémyydesta harjoittelupaikassaan
tydharjoittelujakson aikana. He olivat havainneet, ettd monet poliisit eivat olleet koskaan edes
kuulleet MARAK-tydryhmasta ja suuri osa niista, jotka olivat, tiesivat osittain mikd MARAK on,
mutta eivat olleet koskaan kaytanndssa olleet tekemisessa sen kanssa saatikka ohjanneet me-
netelman pariin ketdan uhria. Opiskelijat olivat pohtineet tarvittavia toimenpiteitd MARAKIn tietoi-
suuden lisdamiseksi poliisin operatiivisessa toiminnassa. Tekemalldan oppaalla tarkoitus oli siis

lisdta MARAK-menetelman tunnettavuutta poliisissa.
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3 MARAK-TOIMINNAN SAANTELY KANSAINVALISESTI JA
KANSALLISESTI

Tassa luvussa esitellaan taman tutkimuksen teoreettinen viitekehys. Se koostuu moniammatilli-
sen yhteistyon esittelysta seka riskinarvioinnin taustalla olevasta ja poliisin toimintaa ohjaavasta
keskeisesta lainsdadannosta. Kansallisen lainsdadannon lisaksi kansainvaliset sopimukset ja
EU-lainsaadantoé velvoittavat Suomen valtiota suojelemaan kansalaisiaan vakivallan uhalta,
ennalta estamaan vakivaltarikoksia ja ohjaamaan uhreja tukipalveluihin. Luvussa kuvataan myos
MARAK-toimintaa sisaltden prosessikuvauksen ja toiminnan tavoitteet parisuhdevakivallan

uhrien auttamiseksi.
3.1 Moniammatillinen yhteisty6 ja sen merkitys

Moniammatillisia kaytantdja on tutkittu paljon 1960-luvulta Iahtien ja tutkimus on lisdantynyt
2000-luvulla merkittavasti monilla tieteen aloilla. Kansainvalisesti tunnettu sosiaalitydntutkija
Laura Bronstein on tutkinut moniammatillista yhteisty6ta sosiaalitydn nakokulmasta. Tutkimuk-
sen mukaan moniammatillisen tyéskentelyn hyddyt rakentuvat viiden osa-alueen varaan, jotka
ovat keskinainen riippuvuus, uudelleen rakennettavat toimintatavat, joustavuus, yhteinen vastuu
tavoitteiden saavuttamisesta ja prosessin reflektointi. Moniammatillisen yhteistydn onnistumi-
seen vaikuttavat vahvasti myds toimijoiden henkildkohtaiset ominaisuudet ja ammatillinen rooli
seka rakenteelliset ominaisuudet kuten toimintaan kaytettava tyoaika ja yhteistyon historia toimi-
joiden valilla. (Bronstein 2003.) Onnistuakseen moniammatillinen tyoskentely vaatii yhteisia toi-
mintatapoja ja tavoitteita, selkeita rakenteita, joustavuutta seka toisten arvostamista ja halua

tyoskennella yhdessa.

Moniammatillisuuden kasitteen kaytté on vakiintunut Suomeen 1990-luvulla, mutta edelleen sita
voidaan tarkastella monesta eri nakokulmasta. Yleisesti voidaan todeta, etta moniammatillisuus
kasitetaan hyvin laaja-alaisena asiantuntijoiden ja organisaatioiden valisena toimintana, mutta

epaselvyyksia eri nakdkulmista edelleen on.

Isoherranen maarittelee moniammatillisuuden olevan eraanlainen sateenvarjokasite, joka pitaa
allaan monenlaisia yhteistydmuotoja siten, ettd mukana olevilla asiantuntijoilla on yhteinen ty6
tai tehtava suoritettavaan, ongelma ratkaistavanaan tai paatdés tehtdvanaan. Tavoitteeseen paa-

semiseksi heidan on yhdistettava tietonsa ja osaamisensa. (Isoherranen ym. 2007, 33.)

Moénkkénen nakee moniammatilliset ryhmat erilaisten verkostojen yhteistoimintana, viranomais-
ten keskindisena yhteistyona tai organisaatioiden sisaisen tai ulkoisen yhteistydn muotoina. Mo-

niammatillisissa ryhmissa, joissa asiakastyd on keskitssa, voi asiakkaalla olla merkittava rooli
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ryhman jasenena. Talloin asiakaslahtoisyys edellyttaa asiakkaan kunnioittamista, yksilollisyytta
seka tarvetta tulla kuulluksi hanta koskevissa asioissa. Moniammatillisissa tyéryhmissa tyoryh-
man tehtavat ja tydbryhman kokoonpano vaihtelevat sen mukaan, mika on yhteisen tyoskentelyn
kohde. (Ménkkénen ym. 2019, 17.) Moniammatillisuuden ja yhteistydn kehittymisen suurimmat
esteet ovat tyoskentelyn taloudelliset ja ajalliset esteet, nakdalattomuus, luottamuspula, erilaiset
valtakysymykset, salassapitoasiat, epamaaraiset tavoitteet ja ryhmien liian suuri koko (Ménkko-
nen ym. 2019, 21-28).

Tana paivana moniammatillisuus on lisdantynyt huomattavasti Sote-uudistuksen myd6ta ja sité on
kehitetty keinoksi vastata sosiaali- ja terveydenhuollon monimutkaisiin ongelmiin. Toimiminen
moniammatillisesti edellyttaa osallistujilta erilaisia taitoja ja kykyja seka halukkuutta toimia yh-
dessa ja yhteisen tavoitteen hyvaksi. Moniammatillisuus on hyvin monitahoinen ja samalla vai-
kuttava tapa toimia, mutta onnistuakseen se edellyttda toimijoiltaan laaja-alaista osaamista,
jonka saavuttamiseen tarvitaan yhdessa oppimista yhteisista toimintatavoista. Rakenteet ja kay-
tanteet eivat synny itsestaan, vaan taustalle tarvitaan eri toimijoiden valista vuorovaikutusta, tah-
toa ja sitoutumista sekd ymmarrysta toimijoiden valisesta riippuvuudesta. Moniammatillinen yh-
teistyd ja ryhmassa tydskentely vaatii ohjausta, koordinointia, dokumentointia ja jalkikateisarvi-
ointia. Yhteistyon ei ole mahdollista onnistua ilman toisten arvostusta, kunnioitusta, luottamusta,

tietojen ja taitojen jakamista ja joustavuutta. (Helminen 2017, 19-20; Korhonen 2019, 65.)

Moniammatillisuuteen on mahdollista soveltaa ndkékulmia oppivasta organisaatiosta. Oppivassa
organisaatiossa yhteistyon eri tahot jakavat kokemuksiaan, ajatuksiaan, tietoaan ja osaamistaan
toistensa kanssa, jolloin osaamista ja asiantuntijuutta ei voi enaa kuvata vain yhden ammattilai-
sen taitona vaan verkostojen ja asiantuntijaorganisaatioiden yhteisollisena osaamisena. Asian-
tuntijaorganisaatioissa jokainen jasen paasee jakamaan omia vahvuuksiaan ja jasenille rakentuu
yhteinen toiminnan tavoite. Asiakkaiden ongelmien kohtaaminen ja ratkaisuihin pyrkiminen
yhdessa moniammatillisesti auttaa eri toimijoita ymmartamaan toisiaan yhteisten tavoitteiden aa-
relld. (Isoherranen 2007, 148-151.)

Myds Korhonen (2019) on nostanut omassa pro gradu tutkielmassaan esille oppivan organisaa-
tion nakokulman moniammatillisissa tyoryhmissa tutkimalla muun muassa sita, etta voiko mo-
niammatillista yhteistyéta oppia, miten sita voisi opetella ja kehittya siind paremmaksi. Oppivan
organisaation kasite tuli esille Korhosen tutkimuksen tuloksissa siten, ettéd oppiva organisaatio
nahtiin tavoitetilana, johon moniammatillisella oppimisella pyritdan. Tutkimuksen mukaan mo-
niammatillisen tyéryhman toiminnan kehittdminen oppimisen kautta tulisi jalkauttaa osaksi kay-

tannon tydeldman koulutusta kuten sita on alettu toteuttamaan muun muassa sosiaali- ja tervey-
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denhuollon oppilaitoksissa. Kuten Korhonen toteaa, erittéin oleellista moniammatillisen toimin-
nan kehittdmisen nakdkulmasta olisi antaa moniammatillisia oppimismahdollisuuksia myds kay-

tannon tydeldmassa toimiville ammattilaisille ja asiantuntijoille.
3.2 Keskeinen lainsaadanto lahisuhdevikivaltarikoksen uhrien suojelemiseksi

Samoin kuin perusoikeudet, myos ihmisoikeudet suojaavat yksilda suhteessa valtioon. Ihmisoi-
keudet perustuvat kansainvalisiin sopimuksiin ja siten sitovat sopimuksen hyvaksyneita valtioita
ja kaikkia niiden toimielimia ja viranomaisia. Jasenvaltiot sitoutuvat noudattamaan kansainvalisia
sopimuksia hyvaksymalla sopimuksen. Taman lisaksi EU-jasenyys tuo valtiolle erilaisia velvoit-
teita, joista EU-jasenvaltiot saatavat direktiiveilla. Jasenvaltiot saavat kuitenkin itse paattaa miten
ja millaisella lainsaadannolla jasenvaltioille asetetut tavoitteet toteutetaan. Lisaksi kansallinen
lainsdadantdmme seka erilaiset sopimukset ja ohjeet velvoittavat poliisia ja muita viranomaisia

puutumaan lahisuhdevakivaltaan ja ohjaamaan vakivallan uhria auttavien tukipalveluiden pariin.
3.2.1 Kansainviliset perus- ja ihmisoikeusvelvoitteet ja lahisuhdevakivalta

Kansainvalinen ihmisoikeussaantely sai alkunsa vuonna 1948 YK:n ihmisoikeuksien yleismaail-
mallisesta julistuksesta. Sen jalkeen keskeisimmaksi ja tarkeimmaksi ihmisoikeussopimukseksi
on kuitenkin noussut Euroopan neuvoston yleissopimus ihmisoikeuksien ja perusvapauksien

suojaamiseksi eli Euroopan ihmisoikeussopimus (SopS 18—19/1990, EIS) erityisesti sen tehok-

kaan valvontajarjestelman kautta.

Euroopan neuvosto on maailman johtava ihmisoikeusjarjestd tarkoittaen, etta kaikki Euroopan
neuvoston 47 jasenvaltiota ovat liittyneet Euroopan ihmisoikeussopimukseen, jonka tarkoituk-
sena on suojella ihmisoikeuksia, demokratiaa ja oikeusvaltiota. Euroopan neuvosto on aktiivisilla
toimillaan edistanyt naisten ja tyttdjen suojelua sukupuoleen perustuvalta vakivallalta, minka tu-
loksena ensimmainen naisiin kohdistuvan vakivallan ja perhevakivallan ehkaisemisesta ja torju-
misesta tehty sopimus, Istanbulin sopimus (SopS 53/2015), hyvaksyttiin vuonna 2011. Sopimus
on vuonna 2014 voimaan tulon jalkeen vakiinnuttanut Euroopan neuvoston aseman johtavana
jarjesténa sukupuolten tasa-arvon edistamisessa, naisten ihmisoikeuksien tukemisessa ja suku-

puoleen perustuvan vakivallan lopettamisessa.
Istanbulin sopimus

Istanbulin sopimus tuli voimaan Suomessa elokuussa 2015. Sopimus on kansallisesti velvoit-
tava, ensimmainen eurooppalainen naisiin kohdistuvan vakivallan ja perhevakivallan poistami-

seen tahtdava ihmisoikeussopimus. Se sisaltda toimenpiteita niin rikosoikeuden, koulutuksen
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kuin sosiaali- ja terveyspalvelujen kehittdmisen alalle. Sopimuksessa korostetaan laajasti vaki-
vallan ehkaisya ja uhrien suojelua seka tekijdiden saattamista rikosoikeudelliseen vastuuseen.
Lisaksi sopimuksessa tahdennetaan valtioiden velvollisuutta suunnitelmallisesti integroida vaki-

vallan vastaisia toimenpiteita joka tasolla.

Istanbulin sopimus (artikla 51) saatelee riskinarviointia ja riskienhallintaa naisiin kohdistuvan va-
kivallan ja perhevakivallan ehkaisemiseksi ja torjumiseksi edellyttden kaikkia viranomaisia, jotka
kohtaavat tydssaan vakivallan uhreja, arvioimaan vakivallan riskia, vakavuutta ja kuolemanvaa-

raa seuraavasti:

e Osapuolet toteuttavat tarvittavat lainsdadanto- tai muut toimet varmistaakseen, etta
kaikki asianomaiset viranomaiset arvioivat vakivaltatilanteiden vakavuuden seka niihin
littyvan kuolemanvaaran ja vakivallan toistumisen vaaran hallitakseen riskeja ja tarjotak-

seen tarvittaessa turvallisuutta ja tukea yhteensovitetuin toimin. (kohta 1)

o Osapuolet toteuttavat tarvittavat lainsaadanté- tai muut toimet varmistaakseen, etta 1
kohdassa tarkoitetussa arvioinnissa otetaan kaikissa tutkinnan ja suojelutoimien toteutta-
misen vaiheissa asianmukaisesti huomioon, ettd tdman yleissopimuksen soveltamis-
alaan kuuluvien vakivallantekojen tekij6illa on hallussaan tai kaytettavissaan ampuma-
aseita. (kohta 2)

NAPE ja GREVIO

Euroopan neuvoston naisiin kohdistuvan vakivallan ja perhevakivallan torjunnan asiantuntija-
ryhma (GREVIO), arvioi naisiin kohdistuvan vakivallan ja perhevakivallan ehkaisemisesta ja tor-
jumisesta jasenmaissaan. Suomen valtion toimia arvioidessaan GREVIO nosti esiin suosituksia,
joiden mukaan Suomeen perustettiin vuonna 2017 naisiin kohdistuvan vékivallan ja perhevaki-

vallan torjunnan toimikunta (NAPE) sek& maksuton puhelinpalvelu, Nollalinja.

Valtioneuvoston asetuksessa (1008/2016) on saadetty tasta sosiaali- ja terveysministerion yh-
teydessa toimivasta, naisiin kohdistuvan vakivallan ja perhevakivallan torjunnan toimikunnasta
(NAPE), jonka tehtdvana on yhteensovittaa Istanbulin sopimuksen velvoitteita Suomessa. Ta-

man asetuksen mukaan toimikunta:

¢ Vastaa Istanbulin sopimuksen toimeenpanon edellyttdmien toimenpiteiden yhteensovitta-
misesta, seurannasta ja vaikutusten arvioinnista seka laatii sopimuksen toimeenpanosta
suunnitelman, jonka valtioneuvosto hyvaksyy.

o Sovittaa yhteen Istanbulin sopimuksen 11 artiklassa tarkoitettua tietojen kokoamista seka
tarkastelee sen tuloksia ja tiedottaa niista.
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e Pitaa yhteyttd muissa maissa toimiviin, Istanbulin sopimuksen 10 artiklan nojalla asetet-
tuihin tahoihin.

e Suorittaa muut valtioneuvoston sille antamat tehtavat.

Naisiin kohdistuvan vakivallan ja perhevakivallan torjunnan toimikunnan (NAPE) tehtadvana on
laatia suunnitelma Istanbulin sopimuksen toimeenpanosta. Vuosille 2022—-2025 laaditun toi-
meenpanosuunnitelman tarkoituksena on edistdd Suomen vuonna 2015 ratifioiman sopimuksen
kansallista taytantéénpanoa. Toimeenpanosuunnitelma on jarjestyksessaan toinen. Ensimmai-
nen suunnitelma kattoi vuodet 2018-2021. (STM 2017, STM 2022.)

Toimeenpanosuunnitelma sisaltaa kolme paatavoitetta, joiden alle on sijoitettu lukuisia toimen-
pide-ehdotuksia taviotteiden saavuttamiseksi. Ensimmaisena tavoitteena on pyrkia vahvista-
maan sukupuolinakdkulmaa ja intersektionaalisuutta naisiin kohdistuvan vakivallan ehkaise-
miseksi ja torjumiseksi. Toisena tavoitteena on vahvistaa poikkihallinnollista ja moniammatillista
yhteisty6ta naisiin kohdistuvan vakivallan ja perhevakivallan ehkaisyssa ja torjunnassa kaikilla
tasoilla ja kolmantena tavoitteena on naisiin kohdistuvan vakivallan ja perhevakivallan tunnista-

misen ja vakivaltaan puuttumisen vahvistaminen.

Toinen toimeenpanosuunnitelmaa lapileikkaava tavoite on siis vahvistaa poikkihallinnollista ja
moniammatillista yhteistyota vakivallan torjunnassa. Suunnitelman mukaan poikkihallinnollista
koordinaatiota tulee vahvistaa valtionhallinnon tason yhteistyon lisaksi kaikilla hyvinvointialueilla
ja kunnissa. On tarkeaa, etta jarjestot ja muut ei-viranomaistoimijat kytketaan yhteistydn kehitta-

miseen ja yhteistydn rakenteisiin kaikilla tasoilla.

NAPE:n jarjestotydoryhmalle 1ahetetyssa kyselyssa vakivallan ennaltaehkaisyn osalta haasteina
mainittiin muun muassa ymmarryksen puute Istanbulin sopimuksen sukupuolistuneesta luon-
teesta ja riittamattomat toimenpiteet vakivallan ennalta estamiseen esimerkiksi asenteiden ja
kayttaytymisen muuttamiseksi. Muina haasteina vastauksissa nostettiin esille viranomaisten
puutteellinen tietotaito ja vakivallan ehkaisyty6hdn (ml. jarjestét) ohjatun rahoituksen kohdistumi-

nen hankkeisiin eli toiminnan jatkuvan rahoituksen puuttuminen. (STM 2022.)

NAPE toimikunnan perustamisen jalkeen GREVIO julkaisi vuonna 2019 arviointiraportin
(GREVIO Baseline Evaluation Report), jossa se antoi Suomelle tunnustusta jo tehdyista toimen-
piteista, kuten uhreille annettavien tukipalvelujen lisdédmisesta ja seksuaalirikoslainsdadannon

uudistuksesta, mutta I0ysi toiminnasta edelleen kehittdmiskohteita.

Suurimmat haasteet ja parannusta edellyttavat seikat Suomessa liittyivat GREVIO:n mukaan

ammattilaisten kouluttamiseen. Havaintojen mukaan Suomessa tulisi kiinnittaa erityistd huomiota
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kaikkiin naisiin kohdistuvan vakivallan muotoihin seka lahestymiskiellon maaraamisiin. Lisaksi
Suomessa tulisi varmistaa riittavat resurssit naisiin kohdistuvan vakivallan vastaiselle tydlle ja

tukea jarjestdja tydssaan.

GREVIO on osoittanut mielenkiintonsa poliisiorganisaatiota kohtaan Suomessa tekemallaan vie-
railulla tammikuussa 2024. Asiantuntijoita kiinnosti erityisesti, miten poliisi kaytannéssa toimii
naisiin kohdistuvissa vakivaltaa ja perhevakivaltaa koskevissa jutuissa ja miten MARAK-
yhteistyd toimii eri viranomaisten kesken Suomessa. Lisaksi mielenkiinnon kohteina olivat mah-

dollinen lahestymiskielto ja ylipaataan naisuhrien suojelu ja heille tarjottava tuki. (Sinetti 2024.)

Suomalaisen poliisi sai tunnustusta ammattiaidostaan erotella osalliset tapahtumapaikalla erik-
seen puhuteltaviksi, mika ei asiantuntijoiden mukaan ole kaikissa maissa itsestaanselvyys. Sa-
moin poliiseille kohdennettu pakollinen I&hisuhdevakivaltakoulutus sai erityismaininnan. Rikos-
prosessin kesto ja resurssien puute vakivaltatydssa olivat vierailun aikana esiin nousseet suu-
rimmat kehityskohteet. (Sinetti 2024.)

Istanbulin sopimuksen lisdksi Suomea velvoittavat kaksi erittain keskeista EU direktiivid, joissa
saadetaan rikoksen uhrien oikeuksista tukeen ja suojeluun maassa, jossa rikos on tapahtunut.
Nama direktiivit liittyvat uhrin oikeuksien parantamiseen ja naisiin kohdistuvan vakivallan ja 1ahi-

suhdevakivallan torjumiseen
Uhridirektiivi

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissa (2012/29/EU) eli uhridirektiivissa saadetaan ri-
koksen uhrin vahimmaisoikeuksista, tuesta ja suojelusta kaikissa EU maissa. Direktiivi velvoittaa
jokaista jasenmaataan kohtelemaan rikosten uhreja kunnioittavasti, ymmartavaisesti ja ammatti-
maisesti uhrin kansallisuudesta tai oleskeluoikeudesta riippumatta. Poliisin velvollisuudet rikok-
sen uhrin kohtaamisessa ovat lisdantyneet uhridirektiivin velvoittavuuden mydéta siten, etta poliisi
on aina rikoksen uhrin kohdatessaan velvollinen ohjaamaan rikoksen uhrin tukipalveluihin, arvi-
oimaan uhrin suojelun tarpeen huomioiden erityiset suojelutarpeet, huomioimaan uhrin aseman

esimerkiksi kuulusteluissa ja kuulustelutiloissa.

Huomionarvoista tassa yhteydessa on mainita, ettd Euroopan komissio antoi 12.7.2023 ehdotuk-
sen (COM(2023) 424 final) uhridirektiivin (2012/29/EU) muuttamisesta. Ehdotus sisaltaa uutta
saantelya ja lisdyksia uhrille jo tarjottavista palveluista ja sen tavoitteena on parantaa merkitta-
vasti uhrien tiedonsaantia seka suojelutoimenpiteita erityisesti haavoittuvassa asemassa olevien

uhrien turvallisuuden varmistamiseksi ja tuen saamiseksi. Lisaksi uudistuksen tavoitteena on

21



edistaa uhrien osallistumista rikosoikeudelliseen menettelyyn seka helpottaa uhrin mahdolli-

suutta saada korvausta rikoksentekijalta seka kansallisissa etta rajat ylittavissa tapauksissa.
EU direktiivi naisiin kohdistuvan vékivallan ja ldhisuhdevékivallan torjumisesta

Euroopan komissio teki 8.3.2022 ehdotuksen Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiviksi
naisiin kohdistuvan vakivallan ja lahisuhdevakivallan torjumisesta. Direktiivi hyvaksyttiin lopulli-
sesti parlamentissa 24.4.2024 ja neuvostossa 7.5.2024. Direktiivi on tullut voimaan EU:n jasen-
valtioissa ja siten myods Suomessa 13.6.2024. Jasenvaltioiden on saatettava direktiivin noudatta-

misen edellyttamat lait, asetukset ja hallinnolliset maaraykset voimaan viimeistaan 14.6.2027.

Direktiivin tarkoituksena on parantaa toimia naisiin kohdistuvan vakivallan ja perhevakivallan eh-
kaisemiseksi ja torjumiseksi tehokkaasti kaikissa EU:n jasenvaltioissa. Direktiivissa tiukennetaan
saantoja verkkovakivaltaa vastaan, tdhdennetdan uhrien oikeudesta lisdapuun seka saadetaan
toimista raiskausten ehkaisemiseksi. Uusilla sdannailla saadetaan kriminalisoiduksi myds nais-
ten sukuelinten silpominen ja pakkoavioliitot. Direktiivissad on keskeista verkkorikollisuuteen, mm.
yksityisten tietojen paljastamiseen verkossa, intiimin materiaalin jakamiseen ilman lupaa ja verk-

kopaljasteluun liittyvia uusi sdantely.
3.2.2 Poliisin lahisuhdevakivaltaan puuttumista ohjaava kansallinen saantely

Tassa alaluvussa esitelldan keskeista, poliisia velvoittavaa lainsdadantda, jonka mukaan poliisin

on puututtava lahisuhdevakivaltaan ja autettava vakivallan uhria erilaisten tukipalveluiden pariin.
Perusoikeudet suomen perustuslain mukaan

Suomen perustuslaissa (1999/731, PL) maaritelldan Suomen velvoitteet osallistua kansainvali-
seen yhteistydhon rauhan ja ihmisoikeuksien turvaamiseksi seka yhteiskunnan kehittdmiseksi
(PL 1 §). Lisaksi julkisen vallan on turvattava perus ja ihmisoikeuksien toteutuminen (PL 22 §).
Edelleen ylimpien laillisuusvalvojien eli oikeusasiamiehen ja oikeuskanslerin velvoitetaan valvo-
maan perusoikeuksien ja ihmisoikeuksien toteutumista omaa tytehtavaa hoitaessaan (PL 108
ja 109 §).

Esitutkintalain velvoitteet lédhisuhdevékivaltaan puuttumisessa

Esitutkintalaissa (2011/805, ETL) sdadetddn muun muassa esitutkinnan toimittamisen yleisista
saannoksista, esitutkintaperiaatteista, esitutkintaan osallistuvien oikeuksista ja kuulusteluiden
suorittamisesta. Esitutkintalaki velvoittaa poliisia tutkimaan ja puuttumaan kaikkeen havaitse-

maansa ja tiedoksi saamaansa lahisuhdevakivaltaan.
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Esitutkintalain keskeisen sadanndksen mukaan esitutkintaviranomaisen on viipymatta kirjattava
ilmoitus, kun esitutkintaviranomaiselle ilmoitetaan rikos tai tapahtuma, jota ilmoittaja epailee ri-
kokseksi. lImoituksen tekijaa on tarvittaessa kehotettava tasmentamaan tai tdydentamaan ilmoi-
tusta, jos tiedot ovat puutteelliset tai epaselvat. Asianomistajalle on annettava hanen tekemas-
taan rikosilmoituksesta kirjallinen vahvistus, joka sisaltaa ilmoituksen tekemista ja ilmoitettua

rikosta tai tapahtumaa koskevat perustiedot. (ETL 3:1.)

Toinen keskeinen esitutkintalaissa oleva saannds lahisuhdevakivallan uhrien auttamiseksi
on poliisia koskeva velvoite, mika edellyttaa arvioimaan asianomistajan tarvetta tukipalvelui-
hin. Mikali asianomistajan arvioidaan olevan erityisen suojelun tarpeessa taikka rikoksen
luonne tai asianomistajan henkilokohtaiset olosuhteet sitd muuten edellyttavat, esitutkintavi-
ranomaisen on tiedusteltava asianomistajalta, suostuuko han yhteystietojensa valittamiseen
asianomistajien tukipalveluiden tarjoajalle, ja asianomistajan suostuessa siihen yhteystiedot

on valitettava ilman aiheetonta viivytysta. (ETL 4:10.)

Lahisuhdevakivallan uhrien suojelemiseen tahtaa esitutkintalaissa myos saannos, jonka mu-
kaan esitutkintaviranomaisen on ilman aiheetonta viivytysta arvioitava, onko asianomistaja
asiaa esitutkinnassa tai oikeudenkaynnissa kasiteltaessa erityisen suojelun tarpeessa seka
arvioitava, ovatko erityiset toimenpiteet kuulustelussa tai oikeudenkaynnin paakasittelyssa
tarpeen. Arvioinnissa on otettava huomioon etenkin asianomistajan henkilékohtaiset olosuh-
teet ja rikoksen laatu. Arviointia tehtaessa on otettava huomioon asianomistajan kasitys toi-

menpiteen tarpeellisuudesta. (ETL 11:9a.)
Sosiaalihuoltolain ja lastensuojelulain velvoitteet l&dhisuhdevékivaltatilanteissa

Sosiaalihuoltolaki (1301/2014, SHL) velvoittaa poliisia ja muita viranomaisia ohjaamaan henkilon
hakemaan sosiaalipalveluja tai henkildn antaessa suostumuksensa otettava yhteytta hyvinvointi-
alueen sosiaalihuollosta vastaavaan viranomaiseen tuen tarpeen arvioimiseksi, jos sosiaalihuol-

lon tarve on ilmeinen. (SHL 4:35.)

Tyypillisesti poliisi iimoittaa sosiaalipalveluiden tarpeessa olevista henkildista sosiaalitoimelle ai-
kuistensuojeluilmoituksella valittaen nain henkilon yhteystiedot hanen suostumuksellaan eteen-
pain. Talléin poliisin tekemien havaintojen perusteella on ilmeista, ettd henkild ei mitd ilmeisim-

min pysty vastaamaan omasta huolenpidostaan, terveydestaan tai turvallisuudestaan ja siten

ilmoitus on tehtava viivytyksetta. (Liimatainen & Rantaeskola 2022, 58.)
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My®os lastensuojelulaki (17/2007, LSL) velvoittaa poliisia salassapitosaanndsten estamatta viipy-
matta ilmoittamaan hyvinvointialueelle, jos han on tehtdvaa hoitaessaan saanut tietaa lapsesta,
jonka hoidon ja huolenpidon tarve, kehitysta vaarantavat olosuhteet tai oma kayttaytyminen
edellyttda mahdollista lastensuojelun tarpeen selvittdmista. Toisin sanoen velvoite ilmoituksen

tekemiseen syntyy poliisille silloin kun lahisuhdevakivallan uhrin perheessa on lapsia. (LSL 25

§.)
Léhestymiskiellosta annetun lain keinot lahisuhdevékivaltaan puuttumiseksi

Laki lahestymiskiellosta (898/1998 LahKieltoL) sisaltaa erittain merkittavia sdannoksia lahisuh-
devakivallan uhrin suojelemiseksi. Lain tarkoituksena on suojella rikoksen uhria henkeen, tervey-
teen, vapauteen tai rauhaan kohdistuvalta rikokselta tai torjua tallaisen rikoksen uhka tai muun
vakavan hairintd maaraamalla 1ahestymiskielto uhrin suojelemiseksi silloin, kun edellytyksen
l&hestymiskiellon maaradmiseen ovat voimassa. Laissa on tarkennettu kattavasti sisalléiltaan
erilaisten lahetymiskieltojen eli perusmuotoisen, laajennetun, valiaikaisen ja perheen sisaisen

lahestymiskiellon maaraamisen edellytyksia.

Perusmuotoisen I&hestymiskielto tarkoittaa sita, ettd Iahestymiskieltoon maaratty henkild ei saa
tavata, seurata tai tarkkailla suojattavaa henkil6a eikd muutenkaan ottaa haneen yhteytta tai sita

yrittda. (Laki lahestymiskiellosta 3.1 §.)

Laajennetulla Iahestymiskiellolla pystytdan antamaan suojattavalle laajempaa turvaa uhan tai
muun hairinnan torjumiseksi. Lahestymiskielto on mahdollista maarata laajennettuna, jos on
syyta olettaa, etta l[ahestymiskielto ei ole riittdva rikoksen uhan tai muun hairinnan torjumiseksi,
jolloin lahestymiskielto voidaan maarata koskemaan myos oleskelua suojattavan henkilon vaki-
tuisen asunnon tai loma-asunnon, tydpaikan tai erikseen maaritellyn muun niihin rinnastettavan

oleskelupaikan laheisyydessa. (Laki lahestymiskiellosta 3.3 §.)

Lahestymiskielto voidaan maarata valiaikaisena, jolloin siita paattaa pidattamiseen oikeutettu vir-
kamies. Pidattamiseen oikeutetun virkamiehen on maarattava valiaikainen lahestymiskielto
omasta aloitteestaan, jos hengen tai terveyden vaarassa olevan henkilon suojan tarpeen ilmei-

syys edellyttaa kiellon valitdnta antamista. (Laki Iahestymiskiellosta 11 §.)

Vakavan parisuhdevakivallan ollessa kyseessa on perheen sisainen lahestymiskielto usein tar-
koituksenmukaisin Iahestymiskiellon muoto. Tama tulee kyseeseen ja harkittavaksi silloin, kun
itsensa uhatuksi tunteva henkild ja henkild, jota vastaan kieltoa pyydetdan, asuvat vakituisesti

samassa asunnossa. (Laki lahestymiskiellosta 1 §.)
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Perheen sisainen lahestymiskielto voidaan maarata, jos henkildn, jota vastaan kieltoa pyyde-
tdan, uhkauksista, aiemmista rikoksista tai muusta kayttaytymisesta voidaan paatella, ettd han
todennakaisesti tulisi tekemaan itsensa uhatuksi tuntevan henkildén henkeen, terveyteen tai va-
pauteen kohdistuvan rikoksen, eika kiellon maaraaminen ole kohtuutonta ottaen huomioon uh-
kaavan rikoksen vakavuus, samassa asunnossa asuvien henkildiden olosuhteet ja muut asiassa
iimenneet seikat. Perheen sisaiseen lahestymiskieltoon maaratyn henkilén on poistuttava asun-
nosta, jossa han ja suojattava henkilé asuvat vakituisesti, eikd han saa palata asuntoon. (Laki
|ahestymiskiellosta 2.1 §ja 3.2 §.)

3.3 Riskinarviointi ja poliisin rooli lahisuhdevakivallan tunnistamisessa

Maailmalla on kaytdssa erilaisia riskinarviointimenetelmia, joissa painottuvat eri asiat. Toiset me-
netelméat painottuvat enemman tekijaan ja toiset sita vastoin ovat uhrildhtdisempia. Riskinarvioin-
nin menetelmien avulla pyritdan 16ytdamaan parisuhdevakivaltaa kokeneiden joukosta ne, joilla
todennakdisyys vakavan vakivallan uusiutumiseen on suuri. (Piispa ym. 2012, 9-10.) Ymmarrys
riskitekijoista ja moniammatillisen avun mahdollisuuksista auttavat tilanteiden oikeasuuntaista
tulkintaa ja toimenpiteiden arviointia. Vahvimmat ennustavat riskitekijat (aiempi rikoshistoria,
aiempi vakivaltainen kayttaytyminen, pidatykset) yhdistettyna suhdetekijéihin (kontrolloiva, eris-
tava ja mustasukkainen kaytds) ja tilannetekijaan (ero/erouhka) muodostavat vahvimmin henkea
uhkaavan yhdistelman. Siksi on tarkeaa, etta poliisilla on riittdvasti ammattitaitoa kaikenlaisen
lahisuhdevakivallan tunnistamiseksi ja uhrin avun piiriin ohjaamiseksi. (Brandt 2020, 22; Liima-
tainen & Rantaeskola 2022, 48.)

3.3.1 Riskinarvioinnin kansainvalisia tyokaluja

Erilaisia riskinarviointimenetelmia on kaytdssa maailmalla useampia, mutta kahdesta menetel-
masta on saatavilla eniten tieteellisesti tutkittua tietoa. Tutkittua tietoa on saatavilla riskinarvioin-
timenetelmasta nimeltddn SARA (Spousal Abuse Risk Assessment) ja MARAC (Multi Agency
Risk Assessment Conference). Kun systemaattisen riskinarviointimenetelman kayttéon ottamista
Suomessa paatettiin vuoden 2009 loppupuolella, kansainvalisten kokemusten perusteella valit-
tiin MARAC-menetelma. Perusteluna valinnalle oli se, ettd MARAC-menetelman uhrilahtdisyys

tuntui sopivan paremmin kotimaisiin kaytantoihin. (Piispa & October 2017, 305.)

MARAK-menetelma on lahtdisin Walesista, Isosta-Britanniasta, missa toiminta on saanut al-
kunsa jo vuonna 2003. Toimintaa on sielld tutkittu laajasti ja se on todettu tulokselliseksi seka
uhrin turvallisuuden parantumisen suhteen ettd mukana olevien toimijoiden arvioiden mukaan,
mika lienee ollut MARAKInN laajan laajentumisen syyna Iso-Britanniassa, jossa toimivia MARAK-
tydéryhmia on talla hetkella jo 270. (Safelives.)
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MARAK-toiminta koostuu DASH-riskinarviointitydkalun kaytdsta, minka perusteella vakivaltatyon
ammattilainen tarvittaessa ohjaa uhrin hanen suostumuksellaan MARAK-ty6ryhmaan. Siella uh-

rille laaditaan hanen turvallisuuttaan parantavia toimenpide- ja turvasuunnitelmia. Toiminnan ta-

voitteena on erilaisten suunnitelmien avulla saada katkaistua vakava parisuhdevakivalta. (Brandt
2020,19.)

Englannissa Gloucestershiren yliopistossa on tehty laaja tutkimus (Monckton Smith 2020), jossa
on analysoitu vuosien 2009-2015 valilla tapahtuneita henkirikoksia, joissa tekijana on mies ja
uhrina nainen. Tutkimuksessa on etsitty henkirikokseen johtaneista parisuhteista yhtenevaisia
piirteita siten, ettd suhteen etenemisen vaiheet on esitetty aikajanassa suhteen alkamisesta al-
kaen siihen asti, kun suhde paattyy henkirikokseen. Naissa suhteissa pakottava ja kontrolloiva

kaytds on erittain tyypillista.

Monckton Smithin tutkimuksen pohjalta on esitetty vaiheittain 1-8 eteneva tyokalu, jossa eri vai-
heilla on kullakin oma merkityksensa vakivaltaisen suhteen etenemisen ennustettavuuden kan-
nalta. Tdman muun riskinarvioinnin rinnalle kehitetyn mallin on tarkoitus olla apuna muun mu-
assa poliisille ja muille vakivaltatyon parissa tyoskenteleville, kun he arvioivat tiettyja elementteja
sisaltdvien suhteiden paatymista henkirikokseen. Tama uhkien arviointitydkalu yhdistaa riskiteki-
jat aikajanalle ja se on siitd syysta Englannissa uudenlainen ja merkittava tydkalu poliisin ja mui-

den vakivaltatoimijoiden kayttoon.
Seuraavassa tama uhkatydkalu esitetaan vaihe vaiheelta (Monckton Smith 2020, 11-21.):

e Tekijan vakivaltainen historia. (Vaihe 1)

¢ Suhteen alkuvaiheen voimakas intohimo ja poikkeuksellisen nopea eteneminen avo- tai
avioliitoon. (Vaihe 2)

e Suhteen muuttuminen sisaltaen kateutta, vakivaltaa, omistushalua, eristamista, seksuaa-
lista aggressiota ja muita vainoamisen ja pakottavan kontrollin omaisia piirteita. (Vaihe 3)

o Eroaikeet suhteessa, jolloin tekija mm. kuvittelee puolison haluavan erota ja suhteessa
ilmenee mielenterveydellisia ongelmia ja muita haasteita. (Vaihe 4)

o Tilanteen eskaloituminen, jolloin tekijan kayttaytyminen muuttuu uhkaavaksi, hallitsevam-
maksi ja epatoivoiseksi. (Vaihe 5)

o Paatdksenteko henkirikoksen tekemisestd, jolloin tekijan kaytds saattaa muuttua rauhal-
liseksi ja piittaamattomaksi ja herattda uhrissa huolta. (Vaihe 6)

e Teon suunnitteluvaihe, jolloin tekija saattaa kertoa suunnitelmistaan jollekin, hakea asi-
aan liittyvaa tietoa ja hankkia teon toteuttamiseen tarvittavia valineita. (Vaihe 7)
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e Tapahtunut henkirikos, joka on saatettu lavastaa itsemurhaksi, onnettomuudeksi tai uhri
on saatettu piilottaa ja ilmoittaa kadonneeksi. (Vaihe 8)

Tutkimus saattaa yhteen tekijan motivaatioita, kayttaytymismalleja ja vakivallan teon ajallista en-
nustettavuutta ja etsii kiinnostavasti my0és ristiriitaisuuksia niiden valilla. Tutkimus kuvaa eri vai-
heiden syklisyytta ja ennusteita eri vaiheiden kestosta seka selittaa syita tekijan kaytokselle ha-

nen siirtyessaan vaiheesta takaisin edelliseen tai seuraavaan. (Monckton Smith 2020, 21-24.)

Myds kunniaan liittyvaan vakivaltaan on kehitetty useita erilaisia seulontamenetelmia ja riskinar-
viointityokaluja. Yksi niista on Skotlannissa MARAK-prosessiin osallistuvien ammattilaisten kayt-
t6on luotu ohje, jonka tarkoituksena on vahvistaa ammattilaisten osaamista vastata tapauksiin,
joissa on viitteitd kunniaan liittyvan vakivallan tai ylipdatdan kunnian liittyvista piirteista. Ohjeelle
on koettu tarvetta, koska kunniaan liittyvat nakékulmat ovat varsin usein vaikeasti tunnistetta-
vissa. Uhrit eivat valttdamatta taysin tunnista kokemuksiaan tai tilannettaan siten, etta hyvaksi-
kayttd tai pahoinpitely perustuu kunniakasityksiin. Silloin ammattilaisten arvioit ovat merkitta-
vassa roolissa arvioitaessa vakavan vakivallan riskia. Tassd ammattilaisille kehitetyssa tydka-
lussa autetaan tunnistamaan kunniavakivaltaan liittyvia piirteitd MARAK-riskinarvioinnin rinnalla.
(Safelives 2023.)

Ruotsissa sita vastoin on kaynnissa kuusivuotinen (2019-2025) RISKSAM-hanke, joka on polii-
sin ja sosiaaliviranomaisten kayttoon kehitetty yhteinen ja suunnitelmallinen riskienhallintamalli
l&hisuhdevakivallan ja vainon uhreille rikosten ennaltaehkaisemiseksi ja vakivallan kierteen kat-
kaisemiseksi. Hankkeen tarkoituksena on parantaa viranomaisten yhteistyota ja 16ytaa tyosken-
telylle yhteinen nakokulma yhdistamalla seka riskinarviointi etta riskinhallinta. Tassa hankkeessa
on huomionarvoista se, etta tutkimuksessa haastatellaan myos lahisuhdevakivallan tai vainoami-
sen uhrin 13—-17-vuotiaita lapsia lasten kokemusten selvittamiseksi. Lisaksi tutkimukseen kuuluu
parisuhdevakivallan tekijoiden ohjaaminen avun piiriin seka heille tarjottujen tukitoimien vaiku-
tusten tutkiminen. Tutkimuksessa haastatellaan seka vakivallan tekijoita etta heidan kanssaan
tydskentelevia ammattilaisia toimintaan liittyvien kehitystarpeiden 16ytamiseksi tulevaisuutta aja-
tellen. (RISKSAM 2023.)

Yhtena esimerkkina tulevaisuuden MARAKIa ja sen kehittamista ajatellen voidaan viela tuoda
esille Viron MARAK-malli ja siina kaytettavat vapaaehtoiset toimijat. Suomesta poiketen Virossa
toimii MARAKIn parissa yhteensa 64 koulutettua tukihenkil6a, joista osa on itsekin kaynyt
MARAK-menetelman Iapi, jolloin he toimivat samalla vertaistukena uhrille. Vapaaehtoiset toimi-

vat MARAK-tydskentelyssa ikdan kuin uhrin tukihenkildna rohkaisten uhria pysymaan avun pii-
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rissa, lahtemallda hanen mukanaan tapaamisiin eri viranomaisten kanssa, auttaen uhria arjen asi-
oissa ja pitamalla yhteytta uhrin [&heisiin. Vapaaehtoisten sukupuolta ja ikaa tarkastellen keski-

verto vapaaehtoinen on noin 50-vuotias nainen. (Lang, A. 2023, 101-104.)
3.3.2 Riskinarviointi kansallisesti

Vakivallan vakavuuden, toistuvuuden ja kuolemanvaaran arviointi riskien hallitsemiseksi ovat Is-
tanbulin sopimuksen 51 artiklan mukaisia viranomaisvelvoitteita. Sopimus velvoittaa myds Suo-
messa viranomaisia arvioimaan vakivallan vakavuutta ja siihen liittyvaa kuolemanvaaraa riskin-
arvioinnin kautta tarjoamalla uhreille tukea ja turvallisuutta yhteensovitetuin keinoin. Artiklan mu-
kaan lainsdadannolla ja muilla toimilla on kiinnitettava erityistd huomiota vakivallan tekijéiden
hallussa tai kaytettavissa oleviin aseisiin vakivallan riskin minimoimiseksi. Sosiaali- ja terveysmi-
nisterid seka THL ovat tdman velvoitteen toimeenpanon toteuttamisessa merkittavassa ase-
massa. Nama toimijat tukevat riskinarvioinnin koulutusta seka kunnissa etta poliisissa esimer-
kiksi ohjaamalla varoja lahisuhdevakivalta koulutukseen. (STM 2017:16, 27.) Vakivallan riskin
arviointi ja sitd seuraavat mahdolliset toimenpiteet ovat siksi poliisin tydssa erityinen velvollisuus.
Pyrkimyksena on tunnistaa tapaukset ja puuttua tilanteisiin, joissa vakivalta on vaarassa jatkua

ja pahentua.

Tutkimukset (Mela & Houtsonen 2020, 45-46) ovat osoittaneet useita riskitekijoita, jotka voivat
viitata vahvaan vakivallan lisdantymisen tai toistumisen todennakdisyyteen tulevaisuudessa. Jo-
kaisen vakivallan parissa tydskentelevan tai muutoin vakivaltaa kohtaavan henkilén pitaisi pys-
tya tunnistamaan vakivallan ennustettavuuteen liittyvat, merkittavat riskitekijat. Sellaisia riskiteki-
joita ovat:

e Aiempi fyysinen vakivalta

o Pakottava kontrollointi

e Adrimmainen mustasukkaisuus

e Eroaikeet

e Pakkomielteisyys

e Tappamisella uhkaaminen

e Kuristaminen

¢ Negatiiviset muutokset epaillyn elamassa, kuten taloudelliset ongelmat, mielenterveyson-
gelmat, itsetuhoisuus
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e Osapuolten paihteiden kaytto

o Paasy aseisiin

e Kotieldimiin kohdistuva vékivalta
e Sosiaalinen eristaytyminen

e Uhrin raskaus

Vakivallan todennakdisyys kasvaa, kun tietty joukko riskitekijoita esiintyy samanaikaisesti tai

useampi riskitekija tunnistetaan samassa vakivallan uhan tapauksessa. Esimerkiksi tekijan kont-
rolloivat luonteen piirteet yhdistettyna siihen, etta tekija paasee aseisiin tai aikaisempiin vakival-
lantekoihin kasvattavat riskia vakivallan tekoon huomattavasti. Riskinarvioinnilla tdhdataan seka
vakavan vakivallan ennaltaehkaisyyn etta siihen puuttumiseen. Yksinkertaisuudessaan riskinar-
viointi on prosessi, joka alkaa vakivallan todennakoisyytta lisdavien tekijdiden tunnistamisesta ja

paattyy tapausten seurantaan. (Mela & Houtsonen 2020.)

Vaikka Suomessa kansallinen riskinarvioinnin menetelmana kaytetddn MARAKIa, ovat edella
kuvatut tutkimukset ja niistd saadut tulokset kayttdkelpoisia MARAKIn ja yleensa vakavan pari-
suhdevakivallan tunnistamisen rinnalla. Mela & Houtsonen sekd Monckton Smith mainitsevat tut-
kimuksissaan useita vakavan vakivallan ennustettavuuteen liittyvia riskitekijoita, jotka vakivallan
parissa tyoskentelevan olisi hyva tunnistaa. Vakavaan vakivallantekoon johtava tapahtumaketju
on monisyinen ja kuolemaan johtavan vakivaltaisen teon ajankohdan ennustaminen on mahdo-
tonta (Liimatainen & Rantaeskola 2022, 46). Siksi tutkimustieto tapauksia yhdistavista taustateki-
jOistd on ensiarvoisen tarkeaa kaikessa vakivaltatyossa ja tulee ottaa huomioon MARAK-

menetelman rinnalla.

Lahisuhdevakivallan riskinarvioinnissa on kyse laajasta kokonaisuudesta. Riskinarviointi on am-
matillista arviointia, joka vaatii seka erityisosaamista etta huolellista ja laadukasta ty6ta. Riskin-
arviointi ei ole pelkaa matemaattista laskentaa vaan se koostuu useista ulottuvuuksista, mista
johtuen sen tulisi olla joustava prosessi osana viranomaisty6ta. Riskinarvioinnissa pyritdan tun-
nistamaan seka riskitekijoita ettd suojaavia tekijoita ja niita tulisi tarkastella suhteessa mahdolli-
seen vakivaltaan. (Brandt 2020, 23.) Vakivallan riskiarviointitydkalut ovatkin nykyisellaan suh-
teellisen tarkedssa osassa viranomaisty6ta. Arviointitydkalut pohjautuvat tieteelliseen nayttoon ja
ovat kansainvalisesti kaytettyja. Niiden tarkoituksena on tarjota vakivaltatydon ammattilaisille sys-

temaattinen tydkalu tarvittavan tiedon keraamiseen ja kasittelemiseen. (Suonpaa ym. 2023, 23.)

Poliisissa lahisuhdevakivallan tunnistamisen, puuttumisen ja ennalta estdmisen tueksi on jul-

kaistu kasikirja nimeltdan Poliisin toiminnallinen kasikirja lahisuhdevakivaltaan puuttumiseksi ja
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ennalta estamiseksi (Liimatainen & Rantaeskola 2022). Kyseessa on Poliisihallituksen julkaisu ja
se sisaltda varsin kattavaa ja monipuolista tietoa Iahisuhdevakivallan moninaisten muotojen tun-
nistamiseksi seka niihin puuttumiseksi. Kasikirja on tarkoitettu kaikille lahisuhdevakivallan pa-
rissa tydskenteleville poliiseille ja sita on tarkoitus kayttaa kaikessa lahisuhdevakivaltaan liitty-
vassa koulutuksessa seka tutkintoon johtavissa koulutuksissa etta jo virassa olevien poliisien
taydennyskoulutuksissa. Kasikirjassa tuodaan vahvasti esille vakivallan eri muotojen tunnistami-
seen liittyvia seikkoja, poliisin roolia vakivallan tunnistamisessa, moniammatillista nakékulmaa ja

esitellddn MARAK-toimintaa.
3.3.3 Poliisin ennalta estavan tyon strategia

Poliisilain (872/2011) 1 luvun 1 § mukaan poliisin tehtdvana on oikeus- ja yhteiskuntajarjestyk-
sen turvaaminen, yleisen jarjestyksen ja turvallisuuden yllapitdminen seka rikosten ennalta esta-
minen, paljastaminen, selvittdminen ja syyteharkintaan saattaminen. Poliisi toimii turvallisuuden
yllapitdmiseksi yhteistydssad muiden viranomaisten seka yhteiséjen ja asukkaiden kanssa. Polii-
sin ennalta estava toiminta perustuu yleiseen poliisin sdanndkseen poliisin tehtavasta (PolL1:1.)
ja sen tarkoitus on yllapitaa yleista jarjestysta ja turvallisuutta, estaa rikoksia ja muita turvalli-
suutta vaarantavia hairiéita. Jokaisen poliisin perustehtdvaan kuuluu siis myés lahisuhdevakival-
lan tunnistaminen, uhrien suojeleminen, vakivaltarikosten tutkiminen ja niiden syyteharkintaan

saattaminen.

Poliisin ennalta estavan tyon strategiassa on maaritelty poliisin ennalta estavan tyén tavoitteet,
kohdealueet ja naihin liittyvat strategiset linjaukset strategiakaudelle 2019-2023. Lisaksi strategi-
assa on paatetty toimeenpanoa, seurantaa ja raportointia koskevat menettelyt. Ennalta estavan

tydn strategiaa on jatkettu alkuperaisen voimassaolon paatyttya vuoden 2024 loppuun.
Poliisin ennalta estavan tydn maaritelma on seuraava (SM 2019,15.):

Poliisin ennalta estéaviélla tyélla tarkoitetaan suunnitelmallisia ja johdettuja toimia, joilla
estetéén rikoksia, turvallisuutta heikentévia héiribita ja muita ihmisten turvallisuuden
Ja turvallisuuden tunteeseen vaikuttavia ei-toivottuja tapahtumia. Poliisi toimii ratkai-
suléhtoisesti yhteistydssé eri viranomaisten, jérjestojen ja yhteisbjen kanssa. Ennalta
estdvé toiminta on tietojohtoista ja sen toteutumisesta ja tuloksista raportoidaan

sé&énnollisesti viranomaisille, yhteistybkumppaneille ja asukkaille.

Ennalta estavassa tydssa on kysymys jokaisen poliisin ajattelumallista ja tavasta toimia asiakas-

tilanteissa. Jokaisen poliisin olisi siis huomioitava ennalta estava toiminta kaikessa toiminnas-
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saan tydtehtavistdan riippumatta ja ennalta estava ndkodkulma tulisi olla osa kaikkea poliisitoi-
mintaa seka suunnitelmallisesti etta johdettuna (SM 2018, 10.) Yksi poliisin ennalta estavan stra-

tegian tavoitteista on

...tukea poliisin muita toimintoja erityisosaamisella ja huolehtimalla siita, etté ennalta
estavén toiminnan yhteistybverkostot ovat hybdynnettévissé mybs muussa poliisitoi-
minnassa. (SM 2019,18.)

Ennalta estavan tyon yksi keskeinen voimavara on yhteistyd ja yhdessa tekeminen muiden vi-
ranomaisten, jarjestojen, yhteisdjen ja kansalaisten kanssa. Tama moniammatillisuus mahdollis-
taa laaja-alaisen osaamisen ja eri toimijoiden yhteistydén, mutta edellyttda koordinoitua johta-
mista ja kaikkien toimijoiden yhteisia nakemyksia tavoitteista. Erityisesti perhe- ja lahisuhdevaki-
valtaan seka naisiin kohdistuvaan vakivaltaan puuttuminen ja vakivallan kierteen katkaiseminen
edellyttavat poliisilta tiivista yhteisty6ta erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollon toimijoiden seka
uhrien ja tekijoiden tukemiseen erikoistuneiden palveluiden tuottajien kesken. (POL-2020-28566,
8-9.)

Poliisin ennalta estdvaan strategiaan on kirjattu poliisin toiminnan keskeisiksi tydmuodoiksi uu-
delleen jarjestetty lahipoliisitoiminta, moniammatilliset tydryhmat kuten MARAK ja Ankkuri, Pai-
kallinen ongelman ratkaisu (POR) ja huolta aiheuttavat henkilét (HAH). Naiden keskeisten toi-
mintojen tavoitteena on varmistaa toiminnan tehokkuus, laatu ja vaikuttavuus. Sovitut tydmuodot
luovat edellytykset toiminnan kehittdmiselle ja tulosten arvioinnille toimintaympariston muutokset
huomioon ottaen. (SM 2019, 20-22.)

Moniammatillinen tydskentely on siis osa ennalta estavaa poliisitoimintaa, joka perustuu ni-
mensa mukaisesti yhteistydhon eri toimijoiden kanssa ja jonka avulla viranomaiset yhdessa pyr-
kivat estdmaan rikoksia ja suojelemaan rikoksen uhreja mahdollisimman monipuolisesti hyodyn-
tamalla eri toimijoiden osaamista. Toiminnan tehokkuus moniammatillisessa tydskentelyssa pe-
rustuu usein kohdennettuun toimintaan eli niin sanottuun yhden luukun periaatteeseen. (Ellonen
ym. 2024, 234.) Vaikka tastd menettelysta kaytetaan poliisissa ja sisaministerion hallinnon alalla
kasitettd ennalta estava tyd, kysymys on yleisesti rikoskayttaytymisen ehkaisemisesta. Sellai-
sesta toiminnasta kaytetaan yleisesti kasitetta ennalta ehkaiseva tyo, mista poliisin tyoskentelys-

sakin on kysymys.

Lahisuhdevakivaltaan puuttuminen ja uusien rikosten ennalta ehkaiseminen on parhaimmillaan
tehokasta ja vaikuttavaa moniammatillista yhteisty6ta ihmisten auttamiseksi ja sen tunnistami-

nen on mitd suurimmissa maarin kaikki sektorirajat ylittavaa poliisitoimintaa. Pelkan yksittaisen
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tapahtuman ja halytystehtavan lisaksi on tarkeaa arvioida sita, mista auttavista palveluista osa-
puolet voisivat hyotya, jotta vakivallan tai sen uhkan kierre pysahtyisi. Poliisilla on velvollisuus
ohjata rikoksen uhri tukipalveluihin heti akuutista tilanteesta lahtien, mutta yhta tarkeaa on pyrkia

ohjaamaan myds vakivallan tekija tarvittavan avun piiriin. (POL-2021-116664, 2.)

Moniammatillisissa tyéryhmissa poliisin roolilla on usein keskeinen vaikutus pohdittaessa rikos-

kayttaytymisen ennalta ehkaisya seka yksittaistapauksissa etta laajemmassa mittakaavassa. Si-
ten poliisin rooli kriminaalipolitikassa on yleisesti ottaen merkittava. Poliisin ennalta estavan toi-
minnan yhtena vaikutusmekanismina voidaan pitda myds uhrin kokonaisvaltaista auttamista yh-

dessa muiden toimijoiden kanssa. (Ellonen ym. 2019, 224.)

Lahisuhdevakivalta on laaja yhteiskunnallinen ongelma, joka koskettaa tavalla tai toisella lahes
kaikkia. Sen laajuutta kuvaa se, etta suurin osa yhteiskunnan jasenista eli meistd on kohdannut
lahisuhdevakivaltaa, ellei uhrin tai tekijan roolissa, niin sitd nahneena tai siitd kuulleena ysta-
vana, naapurina, omaisena tai oman ammattinsa kautta. Kiinnittdmalla huomiota laheisten tur-
vallisuuteen, on meilla kaikilla mahdollisuus puuttua usein piilorikollisuutena ilmenevaan lahisuh-
devakivaltaan. (Ahola ym. 2016, 54-55.)

3.3.4 Vakavan parisuhdevikivallan tunnistaminen

Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd 16—74-vuotiaista suomalaisista 75 % on kokenut henkista,
fyysista tai seksuaalista lahisuhdevakivaltaa ainakin kerran elamassaan. Parisuhdevakivaltaa oli
kokenut 44 % ja lapsuusajan lahisuhdevakivaltaa 65 %. Naiset ovat kokeneet merkitsevasti mie-
hia useammin parisuhdevakivaltaa elamansa aikana (naiset 48 %, miehet 39 %), entisen kump-
panin tekemaa vakivaltaa (naiset 33 %, miehet 22 %) seka lapsuusajan lahisuhdevakivaltaa
(naiset 67 %, miehet 62%). (Siltala ym. 2022, 5.)

Useissa rikoslajeissa valtaosa rikoksista jaa tulematta poliisin tietoon ja on siten piilorikollisuutta.
Nain tapahtuu myos lahisuhdevakivallan ja erityisesti parisuhdevakivallan kohdalla. Perheissa ja
l&hisuhteissa on hyvin erilaisia vakivallan muotoja eivatka uhrit ja vakivallan tekijat aina edes ky-
kene tunnistamaan tilannetta vakivallaksi. Perheen sisalla tapahtuva vakivalta herattaa usein
asianosaisissa suuria hapean tunteita, mista johtuen tapahtumat halutaan usein pitaa perheen
sisalla siten, etta ulkopuolisilla ei heraa epailyksia kaytetysta vakivallasta. Vakivalta ei aina jata
fyysisia jalkia vaan se voi olla myds henkista vakivaltaa, vallan vaarin kayttdéa, taloudellista vaki-
valtaa, pakottavaa kontrollia, digitaalista tai seksuaalista vakivaltaa. (Ensi- ja turvakotien liitto.)
Taman vuoksi lahisuhdevakivallan tunnistaminen sen eri muodoissa on oleellinen osa poliisin

ammattitaitoa, jotta vakivallan uhria ja tekijaa voidaan auttaa.
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Ammattilaisten on ymmarrettava perhe- ja lahisuhdevakivallan syklisyys ja tietyt vaiheet eli vaki-
vallan kierre. On tarkeda ymmartaa, ettei tilanne ole valttamattd paranemassa tai menossa
ohitse, vaan vuorossa voi olla ns. suvantovaihe ennen tilanteen uudelleen pahentumista. Jo asi-
asta puhuminen saattaa olla ensimmainen askel vakivallan katkaisemiseksi, joten vakivallan tun-
nistamisella on ensiarvoisen tarkea merkitys uhrille tarjottavan avun mahdollistamiseksi. (Ensi-
ja turvakotien liitto). Vakivallan sykliin kuuluu pelkoa, epatoivoa, syyttelya, puolustelua, vakival-
lan kieltamistad, anteeksi antoa, rakastamista ja toiveikkuutta enne uutta vakivallan tekoa (Liima-
tainen & Rantaeskola 2022, 107).

Jotta lahisuhdevakivalta tulee nakyvaksi ja uhreja voidaan auttaa, ovat perhevakivallan tunnista-
minen ja vakivaltaan puuttuminen keskeisessa roolissa. Poliisin ja muiden viranomaisten kyky
tunnistaa erilaisia vakivallan muotoja ja valmius ohjata I&hisuhdevakivallan uhrit ja muut osapuo-
let palveluihin edellyttda laaja-alaista ammattitaitoa ja osaamista tunnistaa myds sukupuoli- ja
kulttuurisidonnaiset vakivaltatapaukset. Erityisesti naisiin kohdistuvan vakivallan tunnistaminen
edellyttaa tdman monimuotoisen vakivaltailmion tekemista nakyvaksi laajasti yhteiskunnassa.
Nakyvyytta pitéda tuoda esille niin tilastoissa, opetuksessa ja koulutuksissa kuin sosiaali- ja ter-

veydenhuollon rakenteissa hyvinvointialueilla ja kunnissa (STM 2022, 11.)

Vakavan parisuhdevéakivallan tunnistamisen avuksi poliisihallitus on laatinut ohjeen poliisin toi-
minnasta perhe- ja lahisuhdevakivallan seka naisiin kohdistuvan vakivallan tapauksissa (POL-
2020-28566). Tassa ohjeessa on tarkoituksena korostaa poliisin kokonaisvaltaista roolia kaikissa
perhe- ja lahisuhdevakivallan seka naisiin kohdistuvan vakivallan tapauksissa, joissa kaikissa
tulee ottaa huomioon useita eri asiakokonaisuuksia. Ohjeessa nostetaan esiin muun muassa
rikoksen uhrin kohtaaminen ja ohjaaminen tukipalveluihin seka vakivallan riskinarviointi ja

moniammatillinen yhteistyo.

Poliisihallitus on niin ikdan laatinut kattavan ohjeen, jonka perusteella on tehty I&ahisuhdevakival-
lan kenttdmuistio (KEMU) riskinarvioinnin tueksi erityisesti valvonta- ja halytyspuolella tydskente-
leville poliiseille, mutta mika on kayttokelpoinen kaikessa poliisitoiminnassa lahisuhdevakivaltaa
kohdattaessa (POL-2021-116664). Kenttamuistion tarkoituksena on parantaa seka lahisuhdeva-
kivaltaan puuttumista etta riskinarviointia osana poliisin lain saatamia velvollisuuksia. Valvonta-
ja halytystoiminnassa on tarkeda muistaa, etta lahisuhdevakivaltaan puuttuminen ja ennalta es-
taminen ovat uhrin tukitoimiin ohjaamisen lahtékohtia, jossa kenttapartioiden tekemilla ensika-
den havainnoilla, kirjauksilla ja toimenpiteilld on keskeinen merkitys uhrin avun saannin ja mah-

dolliseen MARAK-menetelman parin ohjaamiseen liittyen. (Liimatainen & Rantaeskola 2022, 72.)
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Viranomaisten ja ammattilaisten kouluttamisesta huolimatta parisuhdevakivallan tai ylipaataan
lahisuhdevakivallan tunnistaminen on erittdin haasteellista. Monet tutkimukset kuitenkin osoitta-
vat, etta parisuhteen paattyminen on erittain suuri riskitekija esimerkiksi perhesurmien taustalla.
Muita merkittavia riskitekijoitd ovat esimerkiksi tekijan rikoshistoria, syrjaytyminen, paihdeongel-
mat ja huono sosioekonominen tausta. Tutkimusten mukaan vain 20%:ssa tapauksissa, jotka
ovat paatyneet perhesurmaan, uhri on aikaisemmin tehnyt rikosilmoituksen. Jalkikateen on kui-
tenkin selvinnyt, etta yli puolessa tapauksista, suhteessa oli aikaisemmin ollut vakivaltaa. Usein
vakivallasta on tiennyt joku uhrin [&heinen, ei kuitenkaan viranomainen, mika tarkoittaa sita, etta

teot eivat valttamatta ole saavuttaneet auttaja tahoja. (Rajala 2024.)

Jatkuva koulutuksen kehittaminen seka valtakunnallisena koulutuksena etta yksikdiden omana
koulutuksena on valttdmatonta, jotta poliisin on mahdollista saavuttaa tavoitteittensa vakavan
lahisuhdevakivallan tunnistamiseksi ja uhrien suojelemiseksi. Koulutusvastuu kuuluu Poliisiam-
mattikorkeakoulun liséksi kaikille poliisilaitoksille ja Keskusrikospoliisille. Koulutusten sisalléssa
tulee huolehtia siita, etta kaikenlainen vakivalta eri ilmidineen ja iimenemistapoineen tulee tu-
tuksi ja tunnistettavaksi seka poliisin perustytssa etta kaikissa poliisin toiminnoissa. (POL-2020-
28566 11-12.)

3.4 MARAK-toiminta Suomessa

Riskinarviointi on oleellinen osa MARAK-menetelma3, joka pohjautuu systemaattiseen riskinarvi-
ointiin. Tama tarkoittaa sita, ettd jos ammattilaisen tekeman arvion mukaan vakivallan riski on
oleellisesti kohonnut, ohjataan asiakas MARAK-tyoryhmaan, jossa laaditaan moniammatillinen

suunnitelma, jonka tarkoitus on parantaa uhrin turvallisuutta.

Suomessa MARAK-menetelman koordinoinnista vastaa Terveyden ja hyvinvoinnin laitos ja vaki-
vallan ehkaisemisen koordinoinnista vastaavat hyvinvointialueet. Hyvinvointialueilla on oltava
riittdva maara paikallisia MARAK-tyOryhmia ja sen asukkailla tulisi olla mahdollisimman yhden-
vertainen paasy moniammatillisen avun piiriin. Tyéryhman toimintaa ja MARAK-prosessia esitel-

laan tassa alaluvussa.
3.4.1 MARAKIn kayttoonotto ja kehittdaminen Suomessa
MARAK-toiminnan kéytté6notto Suomessa

Moniammatillisen riskinarvioinnin kokous -menetelman (MARAK) kokeilu kdynnistyi Suomessa
vuonna 2010 vuoden kestavalla pilotilla ja jatkui hankkeena, jonka ensimmaisen vaiheen rahoi-
tus paattyi maaliskuussa 2014. Pilottihankkeen aikana tyoryhma tyoskenteli kolmella paikkakun-

nalla (Itdkeskus, Oulu, Paijat-Hame). Hanke osoitti, ettd MARAKin mahdollinen laajentuminen ja
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vaikuttavuuden tavoittaminen vaatisi strukturoitujen toimintamallien, koulutuksen ja tydmenetel-
mien yhtenaistamisesta seka paikallisesti etta valtakunnallisesti heti toiminnan alkuvaiheessa.
(Piispa ym. 2012, 38.) Tyéryhman keskeisten jasenten, kuten turvakodin ja poliisin rooli nahtiin

aktiivisena voimakkaasti sitoutuneena MARAK-toimintaan (Piispa ym. 2012, 41).

Pilottijaksoa koskevassa arviointiraportissaan ovat Piispa ym. (2012, 45) nostaneet esille seu-
raavia jatkotoimenpide suositusta, jotka ovat raportin mukaan olleet edellytyksia MARAK-

toiminnan valtakunnallistamiselle:

o Paikkakuntakohtaisten koulutusten jarjestaminen

e Toiminnan valtakunnallinen ohjaaminen ja resursointi

e Selkeiden rakenteiden luominen paikallistasolla

o Systemaattisen vakivaltakokemuksen kartoitusvalineen kayttéon ottaminen

o MARAK-prosessin seurannan parantaminen

e Tukihenkilétoiminnan luominen

e Lainsdadannon kehittaminen moniammatilliseen tydskentelyyn

o Vakivallan tekijalle oman toimintamallin kehittdminen uhrin tukitoimien rinnalle

Pilottivuoden jalkeen MARAKIn laajentumiseen ja valtakunnallistamiseen liittyva tyo jatkui hank-
keena 1.3.2012-31.3.2014, jolloin menetelmaa levitettiin viidelle uudelle paikkakunnalle (Joen-
suu, Jyvaskyla, Etela-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri EKSOTE, Vaasa ja Vantaa). Terveyden ja
hyvinvoinnin laitoksen edustajien avulla toiminta aloitettiin uusilla paikkakunnilla kevaan 2012

aikana.

Piispa & Lappinen (2014) toteuttivat vaikuttavaa arviointia myds jatkohankkeesta. Seka pilotointi
ettd mydhempi arviointi osoittivat, etta riskinarviointi ei ole edes vakivaltatydn ammattilaisille rutii-
nia vaan useilta toimijoilta puuttuvat edelleen edellytykset ja ammattitaito tunnistaa vakava pari-
suhde vakivalta ja arvioida vakivallan uusiutumisen riskia. Kehittdmiskohteiksi arvioinnin perus-
teella nousivat riskinarviointilomakkeen kaytdon tunnettavuuden lisddminen, lahisuhdevakivalta-
koulutus, MARAK-tyGryhmatoiminnan toimijoiden roolien selkeytys, tekijapuolen katkaisuohjel-
man kehittdminen, paikallisten yhteistydmallien kehittdminen ja valtakunnallisen koordinoinnin

parempi resurssointi. (Piispa & Lappinen 2014, 36-38.)
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Suomessa MARAK-menetelman kayttéonotto on eri poliisilaitosten alueilla tapahtunut vaiheittain
ja eri aikaan vuodesta 2010 alkaen. Eriaikaisuus on voinut osaltaan vaikuttaa siihen, etta on syn-
tynyt paikallisia kaytantoja, joista kaikki eivat ole Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen suosittele-
mien MARAK-ohjeistuksien mukaisia. Mikali riskinarviointi ja -hallinta toteutuu hyvinvointialueella
vain osittain, tilanne ei ole kansalaisille yndenvertainen palveluiden saatavuuden nakékulmasta.
Yksi tavoite sotepalveluiden siirrossa kunnilta hyvinvointialueille oli kansalaisten yhdenvertai-
sempi mahdollisuus paasta palveluihin ja tulla autetuksi. Parisuhdevakivallan puheeksi ottami-
nen, parempi tunnistaminen ja riskinarviointi edellyttavat ammattilaisten kouluttamista ja mene-

telmien koordinaatiota nykyista kattavammin. (Niklander & Heimonen 2024.)
MARAK-toiminnan kansallinen kehittdminen

Vallitsevia epakohtia ja kansalaisten eriarvoisuutta poistamaan Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
aloitti erillisrahoitukseen pohjautuvan projektiluontoisen kehittamistydén vuoden 2023 alussa. Ris-
kinarvioinnin osalta yhdenvertaisuuden parantamiseksi tahtadava kehittamistydé (MARAK-
toiminnan kansallinen koordinaatio 2023—2024), sisaltaa erilaisia toimenpiteita ja tukitoimia
MARAK-toiminnan vahvistamiseksi kaikilla hyvinvointialueilla vuosina 2023-2024. Kansallisen
tuen avulla MARAK-menetelman kayttda on tarkoitus yhtenaistaa valtakunnallisesti esimerkiksi
viemalla menetelmaa katvealueille, jotta kaikilla vakavan parisuhdevakivallan kokijoilla olisi mah-
dollisuus moniammatillisen MARAK-tyoryhman tukeen. (Heimonen 2024.) MARAKIn kansallisen
kehittdmisen tavoitteita on vuosille 2023—-2024 maaritelty nelja. Niiden yksityiskohtainen kasittely

on opinnaytetydn nakdkulman ymmartamiseksi tarkeaa.

Kansallisen koordinaation tavoitteena on tiivistdd MARAK-tydskentelya ja luoda selked rakenne
koordinaatiolle. Koordinaation tueksi tarvitaan paivitettya, yhtenaista koulutusmateriaalia seka
sahkdinen alusta materiaalien ja tydryhmien hyvien kaytantojen jakamiseksi seka keskinaiseen
tiedonvaihtoon. (Niklander 2023.) Kehittamistydn yhtena tavoitteena on vahvistaa MARAKIn kan-
sallista koordinaatiota uudessa soterakenteessa kaikilla hyvinvointialueilla kannustamalla
MARAK-toimijoita yhdenvertaisen palvelun tuottamiseen MARAK-tydskentelyssa. Vahvistami-
seen liittyy pyrkimyksia reaaliaikaisen tilannekuvan luomisesta seka asiantuntija- ja kehittamis-
ryhman nimeamisesta valtakunnallisesti. Muina toimenpiteina kansallisen koordinaation vahvis-
tamiseksi mainitaan seka tilastoinnin ettd MARAK-verkkosivujen kehittdminen. (Heimonen
2024.)

Toisena kehittdmistyodn tavoitteena on vieda MARAK-menetelmaa katvealueille yndenvertaisen
palvelun saavutettavuuden varmistamiseksi. Tama tarkoittaa tuen antamista katvealueille,

uusien ja jo olemassa olevien ryhmien jasenten kouluttamista sekad yksinkertaisesti MARAK-
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menetelman tunnettavuuden lisdamista ja jalkautumisen varmistusta katvealueille. (Heimonen
2024.)

Kolmas kehittamisen tavoite on yhtenaistdd MARAK-menetelman kaytt6éa muun muassa tuotta-
malla tai paivittdmalla koulutusmateriaaleja ja luomalla sahkoéinen alusta tiedon jakamiselle ja
keskustelulle. MARAK-menetelman yhtenaistamista on tarkoitus tukea esimerkiksi jarjestamalla
saanndlliset puheenjohtajien ja sihteereiden aamukahvit 4 kertaa vuodessa, jolloin tydéryhmien
puheenjohtaijilla on mahdollisuus paivittaa valtakunnallista tilannekuvaa seka vaihtaa ajatuksia
toiminnan sen hetkisesta tilasta. Onnistuakseen yhtenaistaminen vaatii lisaksi koulutusmateriaa-
lin paivittamista ja kdantamista eri kielille, videoiden tuottamista koulutusmateriaaliksi seka saan-

noéllisten MARAK-seminaarien tai - miniwebinaarien jarjestamista. (Heimonen 2024.)

Kehittamishankkeen neljantena tavoitteena on tuottaa selvitys ammattilaisten kokemuksista
MARAK-menetelman kaytdsta. Selvitysta varten teetettiin kysely MARAK-tyéryhmien jasenille
kevaalla 2024, minka pohjalta tarkoitus on suunnitella jatkotoimenpiteita tydéryhmille ja maaritella

uudelleen THL:n rooli koordinaattorin asemassa. (Heimonen 2024.)

Taman opinnaytetydn yhteydessa tehty kysely on tehty yhteistydéssa THL:n ja edelld kuvatun
MARAK-toimintaa kehittavan hankkeen kanssa siten, ettd siitd on muodostunut osa edella kuva-
tun kehittdmishankkeen neljatta tavoitetta. Kyselyssa selvitettiin laajasti MARAK-tyéryhmien ja-
senten kokemuksia menetelmasta yleensa ja haettiin vastauksia tdman opinnaytetyon tutkimus-
ongelmaan ja tutkimuskysymyksiin. Kyselylla kerattya aineistoa kaytetdan ennalta sovitusti seka
tassa opinnaytetydssa ettd pohjana THL:n kansalliseen koordinaatioon liittyvassa kehittamis-

tyossa.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen kansallisen koordinoinnin avulla ja vuoden 2014 jalkeen
MARAK on laajentunut Suomessa siten, ettd Suomen kaikilla hyvinvointialueilla Helsinkia ja
Lansi-Uuden maan aluetta lukuun ottamatta, toimii nykydadn MARAK-tyoryhmia. Tydryhmia on
yhteensa 39 ja ne ovat hyvinvointialueiden koordinoimia koostuen alueiden keskeisista vakival-
tatyon toimijoista kuten eri viranomaisista ja jarjestdjen edustajista. Kaikki alueen asukkaat ovat
MARAK-tydryhmien avun piirissa 16 hyvinvointialueella ja viidelld hyvinvointialueella on MARAK-
tyoryhmia, mutta toiminta ei kata viela koko hyvinvointialuetta. MARAK-ty6ryhmien koko vaihte-
lee talla hetkelld (26.10.2024) 8-20 jasenen valilla. Suurin osa tyéryhmista koostuu 10-12 eri toi-
mijasta. (THL 2024.)

37



Marak-etdkokous

MARAK-toiminnan yhdenvertaisuuden toteuttamiseksi Lapin hyvinvointialueella aloitettiin maalis-
kuussa 2024 MARAK-kokousten etavastaanottojen kokeilu, jonka on tarkoitus kestaa vuoden
2024 loppuun. Kokeilun tavoitteena on, etta toimintamalli saadaan mahdollisimman kattavasti
kaikkien lappilaisten tavoitettavaksi. Lapissa toimii talla hetkella kolme MARAK-ty6ryhmaa, joi-
den kattavuus ei ole riittava koko Lapin vaestolle, mista johtuen Lapin hyvinvointialueella paatet-
tiin 1ahtea kehittamaan MARAK-toimintaa etapalveluna, jolloin asiakkaan mahdollisuus paasta
palveluun on vahvistunut, kun hanen ei tarvitse matkustaa varsinaisen MARAK-kokouksen paik-
kakunnalle, joihin matkat saattavat olla huomattavan pitkia. Parisuhdevakivaltaan liittyy usein
taydellinen hallinta vakivallan kayttajan taholta, joten pitkien matkojen tekeminen MARAK-
kokoukseen paasemiseksi ei valttamatta edes olisi kaikissa tapauksissa mahdollista. Kun pal-
velu voidaan tuottaa uhrin kotikunnassa, on hanella huomattavasti paremmat mahdollisuudet
paasta MARAK-kokoukseen. (Martikainen 2024.)

MARAK-etakokous toimii avainyhdyshenkildiden avulla siten, ettd saatuaan MARAK-tydryhman
sihteerilta tiedon asiakkaasta ja etdkokouksesta, on avainyhdyshenkild yhteydessa asiakkaa-
seen. Avainhenkildt ovat hyvinvointialueilla lahisuhdevékivaltaan erikoistuneita henkil6ita, jotka
kartoittavat asiakkaan vakivaltatilannetta ja suunnittelevat asiakkaan tukitoimet (STM 2019, 37).
Asiakas saapuu avustettuun etatapaamiseen etukateen sovittuna aikana asiakasyhdyshenkilon
luo ja etdyhteydet MARAK-kokoukseen jarjestetdan ammattilaisen laitteilla. Asiakkaalla ei kos-
kaan ole omia laitteita kaytossaan tapaamisen aikana, jolloin asiakkaan turvallisuus voidaan

taata paremmin. (Hyotyla & Pehkonen 2024.)

Avainhenkildmallin koulutuksen avulla on pyrkimys parantaa ammattilaisten osaamista lahisuh-
devakivallan tunnistamiseen, puheeksiottoon ja palveluun ohjaukseen liittyen. Ennen etapalve-
lun kokeilujaksoa kolme olemassa olevaa MARAK-tydryhmaa on palvellut Lapin hyvinvointialu-
eella 21 kunnasta 8 kuntaa. Hankkeen aikana mallia etakokouksesta on mahdollisuus laajentaa
koskemaan ainakin 11 kunnan aluetta, mutta myds mahdollisesti laajemmin. (Martikainen 2024;
STM 2019, 37.)

3.4.2 Hyvinvointialueiden vastuu lahisuhdevikivallan koordinoinnista

Julkisen vallan vastuulla on perus- ja ihmisoikeuksien turvaaminen Suomessa (PL 22 §). Tama
tarkoittaa kaytanndssa sita, etta jokaisella viranomaisella on osavastuu siita, ettd ihmisoikeuksia
edistetdan ja kansainvalisia sopimusvelvoitteita noudatetaan. Velvoite ehkaista vakivaltaa perus-
tuu perustuslain lisdksi Suomea velvoittaviin kansainvalisiin ihmisoikeussopimuksiin, joten niiden
periaatteet tulisi olla kaiken viranomaistoiminnan eettinen pohja.
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Naisiin kohdistuvan vakivallan torjuntaohjelma julkaistiin 22.10.2020. Torjuntaohjelma pohjautuu
seka Istanbulin sopimuksen osapuolten suosituksiin etta Istanbulin sopimuksen taytantéonpanoa
seuraavan asiantuntijaryhma GREVIOn ehdottamiin toimiin. Ohjelman 32 toimenpidetta liittyvat
muun muassa naisiin kohdistuvan vakivallan tietoisuuden lisdamiseen, ammattihenkiloston kou-
luttamiseen, viranomaisohjeisiin seka rakenteisiin ja alueelliseen koordinaatioon. Ohjelma sisal-
taa useita kirjauksia, joiden kautta pyritdan parantamaan vakivallan ehkaisemiseen liittyvia
rakenteita ja koordinaatiota. Kaiken kaikkiaan ohjelmassa kiinnitetdan erityistd huomiota naisiin
kohdistuvan vakivallan ennaltaehkaisyyn, tietoisuuden lisdamiseen seka etenkin esitutkinta- ja
oikeusviranomaisten osaamisen parantamiseen. Ohjelmassa korostetaan vahvojen rakenteiden
luomista kunta-, alue- ja valtionhallinnon tasolle monialaisen yhteistyon parantamiseksi. (Ruus-
kanen 2020, 8-9, 34.)

Suomessa vakivallan ehkaisemisen koordinoinnista vastaavat hyvinvointialueet, jotka voivat itse
paattaa, miten ne organisoivat monialaisen yhteistyon ja toimenpiteiden yhteensovittamisen va-
kavasta lahisuhdevakivallasta karsivien uhrien auttamiseksi. Naisiin kohdistuvan vakivallan tor-
juntaohjelman pohjalta ja tukitoimena organisointiin Terveyden ja hyvinvoinnin laitos on julkais-
sut ohjeet kunnille ja hyvinvointialueille Iahisuhdevakivallan ehkaisyn koordinaatiorakenteiden ja

lahisuhdevakivallan vastaisen toiminnan jarjestamiseksi vuonna 2022.

Kunnille suunnattu ohje velvoittaa hyvinvointialueita nimedmaan alueelleen vakivallan ehkaisyn
vastuuhenkilén tai vakivallan vastaisen tyén koordinaattorin. Vastuuhenkilén tehtadvana on huo-
lehtia siita, etté poikkihallinnollinen ja moniammatillinen ty6 toimii saumattomasti. (October & Lai-
tinen 2022.)

Lahisuhdevakivalta vaikuttaa haitallisesti seka yksilollisissa ylisukupolvisissa ketjuissa etta yh-
teiskunnallisesti heikentden kansanterveytta ja vaeston hyvinvointia. Siksi kunnissa ja hyvinvoin-
tialueilla tarvitaan systemaattisia puuttumisen tyovalineita ja toimintaedellytyksia tehokkaalle va-
kivaltatyodlle. Kuntien, kuntayhtymien ja hyvinvointialueiden seka valtionhallinnon tulee varmistaa
etta rakenteet vakivallan ehkaisyyn seka uhrien, tekijoiden ja vakivallalle altistuneiden lasten aut-
tamiseksi otetaan jokaisella tasolla kayttoon perustuslain ja kansainvalisten ihmisoikeusvelvoit-
teiden edellytysten mukaisesti. Palveluketjujen luomisessa lahisuhdevakivallan ehkaisemiseksi
selkeilla rakenteilla on keskeinen merkitys. Toimivat rakenteet eri hallinnon alojen tasolla selkiyt-
tavat kunkin tahon vastuita ja edesauttavat luomaan monialaista palvelupolkuja, yhteistydmalleja

ja erilaisia kaytantdja ja palvelupolkuja vakivallan eri osapuolille. (October & Laitinen 2022, 3—4.)
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Hyvinvointialueilla on oltava riittdva maara paikallisia MARAK-tyoryhmia, jonne asiakkaan voi
ohjata. Hyvinvointialueet voivat itse kuitenkin paattaa, miten ne organisoivat monialaisen yhteis-
tydn ja toimenpiteiden yhteensovittamisen vakavasta lahisuhdevakivallasta karsivien uhrien aut-
tamiseksi. Joillain hyvinvointialueilla toiminta on organisoitu niin, etta alueella on yksi koko hyvin-
vointialueen kattava MARAK-tydryhma. Toisaalta taas jollain toisella hyvinvointialueella saattaa
olla jopa viisi paikallista MARAK-tyéryhmaa, jotka yhdessa kattavat koko hyvinvointialueen. Kes-
keista on, ettd asiakkailla olisi hyvinvointialueella mahdollisimman yhdenvertainen paasy mo-

niammatillisen avun piiriin. (October & Laitinen 2022, 5.)

Kansallinen lahisuhdevakivaltakoordinaattorien verkosto tukee alueiden yhteisty6ta, lahisuhde-

vakivaltatydn kehittamista ja yhteisten toimintamallien levittamista. Verkosto on Terveyden ja hy-
vinvoinnin laitoksen (THL) koordinoima ja sen tehtavana on tuottaa ajantasaista tietoa hyvinvoin-
tialueiden tilanteesta vakivallan ehkaisyssa ja torjumisessa, minka avulla taas ymmarrys kansal-

lisesta tilanteesta kasvaa. (Krogell ym. 2024.)

Krogell ym. (2024) toteavat, etta lahisuhdevakivallan ehkaisyn rakenteet, koordinaatio ja palvelut
vaihtelevat merkittavasti eri hyvinvointialueilla talla hetkella ja alueelliset erot vakivaltayon koor-
dinaattoreiden tyonkuvissa ovat suuria. Koordinaatiorakenteiden vaihtelun ja havaittujen puuttei-
den vuoksi alueilla ei ole yhdenvertaisia mahdollisuuksia toteuttaa lahisuhdevakivallan vastaisia
toimenpiteitd, mika taas johtaa siihen, etta vakivallan uhrille tarjottavat tukitoimet vaihtelevat

huomattavasti uhrin asuinpaikasta riippuen.

Sosiaali- ja terveysministerio valmistelee talla hetkella yhteistydéssa THL:n kanssa kuntia ja hy-
vinvointialueita velvoittavaa lainsdadantoa vakivallan ehkaisyn ja vakivallan vastaisen tyon ra-
kenteiden vahvistamisessa. Krogellin ym. (2024) mukaan lahisuhdevakivaltakoordinaattorien
verkostossa on vahva kannatus velvoittavalle lainsdadannolle, koska sen avulla olisi mahdolli-
suus vahvistaa vakivallan ehkaisyn rakenteita ja alueellista yhdenvertaisuutta. Hyvinvointialueille
annetut kansalliset ohjeet ja suositukset eivat ole riittaneet Iahisuhdevakivaltatyon tavoitteiden

saavuttamiseksi.
3.4.3 MARAK-menetelman tavoite ja vaikuttavuus

Moniammatillisen riskinarviointimenetelman eli MARAK-toiminnan tavoitteena on saattaa yhteen
eri viranomaisten ja jarjestdjen toimintoja ja osaamista jakamalla toimijoiden oman osaamisalu-
eensa ammattitaitoa verkostoimaisesti muiden kayttdon. Asiakkaan nakoékulmasta toiminta on

kohdennettua, niin sanottua yhden luukun periaatteella toimivaa palvelua. Silloin asiakkaalla on
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mahdollisuus saada yhdelld kertaa eri viranomaisten ja vakivaltatydn toimijoiden tarjoamia pal-
velua. Tavoitteena on, etta yksildiden ja perheiden ongelmiin kyetdan puuttumaan tunnistamalla

ongelmien taustalla olevia syita ja vaikuttamaan niihin ennaltaestavasti. (SM 2019; 20,31.)

MARAK-toiminta on kehitetty ja se kohdentuu nimenomaan vakavan parisuhdevakivallan riskin-
arvioinnin ja uhrin auttamiseen moniammatillisena menetelmana. Toiminta on tarkoitettu seka
henkilGille, jotka kokevat vakivallan uhkaa etta heille, jotka elavat sen uhan alla. Keskeista
MARAK-menetelmassa on vakavan vakivallan aikainen tunnistaminen ja sen systemaattinen ris-
kinarviointi eri toimijoiden toimesta. Riskinarvioinnin pohjalta tehdyn vakavan vakivallan uhan ol-
lessa kasilla, moniammatillinen tyéryhma pyrkii auttamaan uhria erilaisin, tarkoituksen mukaisin
keinoin. Tyoryhmassa eri toimijoiden yhteistydssa laaditaan moniammatillinen suunnitelma,
jonka tarkoitus on parantaa uhrin turvallisuutta. (THL 2023.)

Turvasuunnitelmaksi kutsuttu suunnitelma sisaltaa erilaisia toimenpiteita, joita tydhon osallistu-
vat toteuttavat osana perustyodtaan. Naita voivat olla uhrille ja hanen lapsilleen jarjestetty paikka
turvakodista, keskustelu- ja vertaistuki, apu taloudellisissa asioissa, auttaminen lahestymiskiel-
lon ja rikosilmoituksen tekemisessa seka muut turvallisuutta parantavat toimet. Suunnitelmaan
sisaltyvien toimenpiteiden avulla myds poliisi pystyy estamaan uusiutuvaa parisuhdevakivaltaa
ja kohdistamaan uhrin turvallisuutta parantavia toimia tapauksiin, joissa vakivallan uusiutumis-
riski on suuri. (SM 2019, 16.) Moniammatillisen yhteistyon avulla tavoitteena on saada kokonais-
kasitys uhrin tilanteesta seka erilaisin toimenpitein parantaa vakivallan uhrin turvallisuutta ja va-
hentaa vakivaltaa (Piispa ym. 2012, 50).

Arviointiraporteissaan Piispa ym. (2012 ja 2014) tarkastelivat MARAKIn vaikuttavuutta poliisille
ilmoitettujen uusien rikosilmoitusten nakdkulmasta ja molemmissa tulokset tukivat myos

MARAK:ista tehtyja tutkimuksia Iso Britanniassa.

Monilla MARAK-menetelmaan ohjatuilla vakivallan uhreilla oli historiassaan toistuvaa vakivaltaa
ja useita poliisille iimoitettuja rikoksia saman tekijan toimesta. MARAK-menetelma vaikuttaa ko-
keilun tulosten perusteella tehokkaalta keinolta vahentaa poliisin tietoon tulevaa parisuhdevaki-
valtaa. Runsaassa 80 prosentissa tapauksista toistuva vakivallan kierre saatiin katkaistua, eika
uusia rikosepailyja tullut ilmi ainakaan poliisin tietoon MARAK-kasittelyn jalkeen. (Piispa ym.
2012, 43.)

Myds vuonna 2014 tehdyn arvioinnin tulokset osoittavat, ettd menetelman avulla on pystytty en-
nalta estdmaan vakavaa parisuhdevakivaltaa ja uhreja on saatu ohjattua avun piiriin. Ta@mankin
tutkimuksen uhrit olivat kokeneet saman tekijan heihin kohdistuvaa vakivaltaa useita kertoja en-
nen osallistumistaan MARAK-menetelmaan. Arviointiraportti osoittaa, ettd enemmistdssa ta-
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pauksia (70%) toistuva vakivallan kierre saatiin katkaistua mita ilmeisimmin menetelmaan osal-
listumisen ansiosta, eika prosessiin osallistumisen jalkeen poliisille iimoitettu enda uusista vaki-
valtatapauksista. Valivallan todettiin uusiutuneen tilanteissa, missa vakivaltaisen parisuhteen
uhri ja tekija joutuivat edelleen syysta tai toisesta olemaan jollain lailla tekemisissa toistensa
kanssa. Tallaisia syita olivat esimerkiksi parisuhteen jatkuminen, oikeuskasittelyyn liittyvat seikat
ja lapsiin liittyvat asiat. (Piispa ym. 2014, 36.)

3.4.4 MARAK-prosessi ja tyoskentelyn vaiheet

MARAK-prosessi lahtee liikkeelle vakivallan ammattilaisen tekemasta arviosta silloin, kun han
kokee uhrin turvallisuuden olevan vakavassa vaarassa. MARAKIn [aht6kohtana on standardi-
soitu riskinarvioimislomake, jolla arvioidaan vakavan vakivallan uhkaa. Lomakkeen tayttajana voi
olla kuka tahansa viranomainen, joka tydssaan kohtaa vakavan vakivallan uhrin. Riskinarviointi-
lomakkeen avulla selvitetdan koetun vakivallan muotoja ja maaraa seka sen uhkaa. Mikali tietty
maara riskitekijoita tayttyy, ohjataan asiakas hanen suostumuksellaan MARAK-menetelman pii-
riin. MARAKIin ohjaamisen valttamattdmana edellytyksena ei kuitenkaan ole tarkistuslistan piste-
maaran tayttyminen vaan perusteeksi riittdd ammattilaisen tai uhrin itsensa kokema vakava huoli
uhrin turvallisuudesta. Kolmas peruste MARAKIin ohjaamiselle on vakivallan toistuvuus lyhyen
aikavalin sisalla, jonka arvioinnissa kaytetdan poliisin kotihalytystehtavien maaraa viimeisen vuo-
den ajalta. Yleinen kaytantd on vieda tapaus MARAKIin, jos kotihalytyksia on ollut vuoden sisalla
vahintaan kolme. Kaikkien edelld mainittujen perusteiden tulisi kuitenkin toimia pikemminkin arvi-

oinnin apuvalineina kuin maaraavina kriteereina. (Rikoksentorjunta.)

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos on julkaissut MARAK-oppaan, jonka tarkoituksena seka on sel-
ventaa MARAK-menetelmaa seka yleisesti etta toimia MARAK-toimijan apuvalineena tyoryhma-
tydskentelyssa. Opas sisaltaa kyselylomakkeen ja ohjeita sen tayttamiseen. Oppaassa kuvataan
MARAK-prosessin vaiheet ja tuodaan esille toiminnan tarkeimmat tyokalut ammattilaisten kayt-
toon. Prosessin kaikkien vaiheiden noudattaminen on edellytys sille, ettd menetelmaa voidaan
kayttaa tehokkaasti. MARAK-prosessin kuvaus perustuu THL:n julkaisemaan ja yllapitamaan
MARAK-oppaaseen. (THL 2012.)

MARAK-prosessissa on kahdeksan kohtaa, jotka etenevat vaihe vaiheelta vakivallan tunnistami-

sesta jalkiseurantaan seuraavasti:
Viékivallan uhrin tunnistaminen (vaihe 1)

MARAK-prosessi lahtee liikkeelle aina vakivallan tunnistamisesta. Eri viranomaisilla on kaytos-

saan erilaisia menetelmia vakivallan uhrin tunnistamiseksi. Jotta tunnistaminen on tehokasta,
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kaikilla MARAK-tyoskentelyyn osallistuvilla toimijoilla tulisi olla selkeat toimintaohjeet ja jarjestel-
mat MARAK-tapausten oikea-aikaiseen tunnistamiseen ja tyéryhmaan ohjaamiseen. Selkealla
ohjeistuksella ja tiedolla, keneen tulee ottaa yhteytta, jos haluaa ohjata asiakkaansa MARAKIiin,
helpotetaan asiakkaan ohjautumista MARAK-menetelman pariin. Tunnistamisvaiheessa asiak-
kaalle kerrotaan MARAK-toiminnasta ja kartoitetaan hanen halukkuuttaan riskinarviolomakkeen
tayttoon. (THL 2012, Piispa 2014, 24.)

Riskinarvioinnin lomakkeen taytté (vaihe 2)

Tunnistamisen jalkeen edetaan riskinarviointilomakkeen tayttéon, jotta saadaan selville, onko
uhri ns. korkean riskin vaarassa. Lomakkeen tayttamisen tarkoituksena on auttaa viranomaisia
ja muita toimijoita tunnistamaan kohonnut vakivallan uusiutumisen riski. Lomakkeen kysymykset
liittyvat fyysiseen vakivaltaan, seksuaaliseen vakivaltaan, pakottamiseen, uhkailuun, pelotteluun,
taloudelliseen vakivaltaan, henkiseen vakivaltaan, eristamiseen seka lapsiin ja mahdolliseen ras-
kauteen. Tassa vaiheessa viranomaisen on myds arvioitava vakivallan valitonta vaaraa ja ryh-
dyttava tarpeellisiin toimenpiteisiin uhrin ja hanen mahdollisten lastensa turvallisuuden varmista-
miseksi. Taytetty lomake tuottaa tietoa, jota voidaan kayttaa MARAK-kokouksessa tapausten
kasittelyssa ja paatettaessa toimista, joilla riskia voidaan vahentaa. Jos uhrin perheessa on lap-
sia, saadaan lomakkeen avulla arvokasta tietoa vakivallan riskille altistuvista lapsista. Lomak-
keen tayttamiseen on varattava asiakkaalle turvallinen tila ja riittavasti aikaa. Uhrilta pyydetaan
lupaa tietojen luovutukseen muille viranomaisille ja hankitaan uhrille tukihenkilé hanen halutes-
saan. (THL 2012, Piispa 2012, 61-64.)

Arviointi ja lGhete MARAKiin (vaihe 3)

Jos uhrin saamien pisteiden eli riskinarvioinnin perusteella hanen todetaan olevan korkean riskin
vaarassa joutua uudelleen vakivallan uhriksi, Iahetetdan lomake oman organisaation toiminta-
mallin mukaisesti MARAK-tyoryhmaan ja samalla edelleen varmistetaan uhrille valttamattomat ja
valittdmat tukitoimet. Jos lomakkeesta |16ytyy 14 tai enemman "kylla” laatikkoa, perusteet asian
kasittelyyn MARAKiIssa tayttyvat. Riskinarviointilomakkeen tietyn pistemaaran (14 tai enemman
kylla vastauksia) tayttyminen on vain yksi suositelluista MARAKIin ohjaamisen kriteereista. Muita
kriteereja ovat ammattilaisen toteama vakava huoli uhrin vakivaltatilanteesta ja mahdollinen va-
kivallan eskaloituminen. Tama tarkoittaa parisuhdevakivallasta johtuvien kotihalytystehtavien
maaran olevan kolme tai yli viimeisen 12 kuukauden aikana. Tama on yleinen kaytanto, vaikka-
kin se saattaa vaihdella paikallisen tilanteen mukaan. Uhrilta pyydetaan edelleen suostumusta

asian viemiseksi MARAK-tyoryhmaan ja ellei suostumusta saada tai kriteerit ohjaamisesta eivat

43



muuten tayty, on tarkeda muistaa tarjota muita mahdollisia ja alueellisia tukipalveluita vakivallan
uhrille. (THL 2012, Piispa ym. 2012, 62.)

Tietojen keruu (vaihe 4)

MARAK-tydryhmien sihteeri koordinoi tietojen valittamista ja keruuta ja lahettaa listan kasitelta-
vista asioista tyéryhman jasenille paikallisesti sovitussa aikataulussa. Tassa vaiheessa asiak-
kailta poistetaan henkilétunnukset ja tapauksille annetaan tunnistenumerot. Tyéryhman jasenten
tehtavana on selvittda asiakkaan tilanteeseen liittyvia oleellisia tietoja omista jarjestelmista ja
valmistella niiden esittamista seuraavassa kokouksessa. Oleellista on kerata ne tiedot, joilla voi
olla merkitysta tapauksen kasittelyssa tyéryhmassa. Myds perheen lapsia koskevat tiedot tulee
kerata ja tuoda muiden toimijoiden tietoon. Tietojen perusteellinen selvittaminen on oleellinen
osa menetelman toimivuutta, jotta kutakin tapausta voidaan kasitella perusteellisesti tydryhman
kokouksen aikana ja jotta asiakkaalle saadaan tehtya tarkoituksenmukainen turvasuunnitelma

vakivallasta irtautumiseksi tulevassa kokouksessa. (Piispa ym. 2012, 53, THL 2012.)
MARAK-kokous ja tietojen vaihto (vaihe 5)

Kokouksessa on tarkoitus kdyda ensin lavitse edellisessa kokouksessa sovitut toimenpiteet ja
niista varsinkin ne, jotka ovat jdaneet toteutumatta. Uuden tapauksen esittelee se taho, joka ta-
pauksen on tydryhmaan ohjannut. Tdman jalkeen kukin tyéryhman edustaja esittelee omat tie-
tonsa jokaisen tapauksen osalta ja muut toimijat tdydentavat esityksia omilla tiedoillaan. Asiak-
kaan tietojen vaihdossa on oleellista korostaa niita tietoja, jotka uhkaavat asiakkaan turvalli-
suutta ja siten varmistaa oleellisen tiedon valittyminen muille toimijoille. Vain nain voidaan taata
uhrin turvallisuus mahdollisimman hyvin. Jos paikalla on uhrin tukihenkild, voi han taydentaa esi-
tyksia uhrin puolesta uhrin tilanteeseen liittyvilla tiedoilla. Kokouksessa on tarkeaa tuoda esille

kaikki uhrin turvallisuutta mahdollisesti vaarantavat seikat. (Piispa ym. 2012, 53; THL 2012.)
Toimenpidesuunnittelu (vaihe 6)

Toimenpidesuunnitelmasta kaytetaan myds nimea turvallisuussuunnitelma tai turvasuunnitelma.
Ne kaikki tarkoittavat MARAK-kokouksen osallistujien yhdessa sopimia toimenpiteita uhrin tur-
vallisuuden parantamiseksi. Suunnitteluvaiheessa on oleellista tunnistaa ne toimenpiteet, jotka
sopivat kunkin toimijan toteutettavaksi joko yksin tai yhteistyossa toisen toimijan kanssa. Erittain
tarkeaa on ottaa huomioon uhrin omat toiveet siita, kuinka hanen turvallisuuttaan parhaiten voisi
parantaa unohtamatta tukihenkilétoimintaa, jolla voidaan mita ilmeisimmin edesauttaa toimenpi-

teiden toteutumista. Suunnitelma sisaltaa erilaisia toimenpiteita, joita tydhén osallistuvat toteut-
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tavat osana perusty6taan. Naita voivat olla uhrille ja hanen lapsilleen jarjestetty paikka turvako-
dista, keskustelu- ja vertaistuki, apu taloudellisissa asioissa, auttaminen lahestymiskiellon ja ri-
kosilmoituksen tekemisessa tukihenkildén maaraaminen, uuden asunnon jarjestaminen, mielen-
terveys- ja paihdepalveluihin ohjaaminen, sosiaali- ja terveyspalveluihin ohjaaminen, uhrin omai-
suuden noutaminen poliisin turvaamana seka muut turvallisuutta parantavat toimet. Menetelman
avulla poliisi pystyy estdamaan uusiutuvaa parisuhdevakivaltaa ja kohdistamaan uhrin turvalli-
suutta parantavan toimintaansa tapauksiin, joissa vakivallan uusiutumisriski on suuri. Keskeista
on, etta riskiarvioinnissa yhdistyy eri toimijoiden arvio tilanteesta ja sen vakavuudesta. (Piispa
ym. 2012, 85; THL 2012.)

Seuranta (vaihe 7)

MARAK-ty6ryhman sihteerin tehtavana on kirjata sovitut toimenpiteet vastuutahoineen ja sovit-
tuine aikatauluineen ja hanen vastuullaan on seurata niiden toteutumista. Ellei asiakas ole mu-
kana kokouksessa, sovituista toimenpiteista iimoitetaan hanelle ja jokainen toimija on vastuussa
siitd, ettd hanen vastuullaan olevat toimenpiteet suoritetaan ajallaan. Jos joku sovittu toimenpide
osoittautuu mahdottomaksi toteuttaa, on siita ilmoitettava sihteerille. Kokouksen jalkeen on tar-
keaa ryhtya toteuttamaan sovittuja toimenpiteita sovitussa aikataulussa, kuitenkin mahdollisim-
man pian. Uhrin turvallisuus on tarkea osa MARAK-menetelmaa, joten kokouksessa tulee selvit-
taa uhrilta suostumukset hanen liittyvien asioiden kasittelyyn kunkin toimijan taustaorganisaa-
tiossa. Tavanomaistesti asiakkaan MARAK-tydéryhmaan ohjannut taho toimii yhdyshenkiléna asi-
akkaan ja MARAK-tyoryhman valilla. Vaikka sovittujen toimenpiteiden noudattaminen on asiak-
kaan itsensa vastuulla, on tarkeaa, etta asiakkaaseen ollaan yhteydessa MARAK-kokouksen jal-

keen joko tukihenkilon tai muun MARAK-toimijan toimesta ennalta sovitusti.
Jélkiseuranta (vaihe 8)

Jalkiseuranta tarkoittaa sita, ettd MARAK-toimijan saadessa tietaa uhriin kohdistuneesta, uu-
desta vakivallan teosta, on tapaus vietdva suostumusten kautta uudelleen tydryhman kasitelta-
vaksi. Talléin MARAK-prosessi aloitetaan alusta, jos se on tarkoituksenmukaista uhrin turvalli-
suuden takaamiseksi. Tama edellyttaa uuden riskinarvioinnin tekemista eli riskinarviointilomak-
keen uudelleen tayttamista ja vakavan valivallan uhan arviointia. Joissain tapauksissa uhri saat-
taa kdyda MARAK-prosessin lapi useamman kerran, ennen kuin han on valmis irtautumaan va-

kivaltaisesta suhteesta lopullisesti,

Edelld kuvattu MARAK-prosessikaavio selkeyttdd MARAK-toimijoille prosessin eri vaiheita ja si-

ten tarkentaa eri vaiheiden tarkoitusta ja merkitystd MARAK-toiminnalle. Yksityiskohtaisen pro-

sessikuvauksen tarkoituksena on saada kukin toimija ymmartdmaan paremmin oman roolinsa
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MARAK-ty6skentelyssa. Samalla MARAK-toimijoita autetaan tydskenteleméaan tehokkaasti mui-
den toimijoiden kanssa. (THL 2012.) MARAK-prosessin avulla tydryhma muodostaa yhdessa ka-
sityksen uhrin tilanteesta ja paattaa toimenpiteista asiakkaan turvallisuuden parantamiseksi. Sa-
malla paatetaan myds toimenpiteiden vastuuhenkilét, aikataulu ja seuranta. niista henkildista,
jotka ovat vastuussa naiden toimenpiteiden toteuttamisesta. (Liimatainen & Rantaeskola 2022,
52.)

3.4.5 Poliisin rooli MARAK-tyoryhmissa

Poliisin rooli MARAK-menetelmassa aktivoituu vakivallan tunnistamisesta, minka jalkeen on tie-
dettava menettelytavat ja ohjauskaytanteet MARAK-asioissa oman poliisilaitoksen alueella. Kay-
tanndssa tama tarkoittaa sita, etta jokainen poliisissa tyoskenteleva henkild toimenkuvastaan
riippumatta tietda, mihin hanen tulee olla yhteydessa, jos han saa tietoonsa tapauksen, jossa on
havaittu parisuhdevakivaltaa, joka arvioidaan laadultaan vakavaa huolta aiheuttavaksi. Valvonta-
ja halytystoiminta kohtaa etulinjassa lahisuhdevakivaltaa, jolloin myds lahisuhdevakivallan riskin-
arvioinnin tulee kaynnistya. (Liimatainen & Rantaeskola 2022, 51.) Kaytdnndssa vahimmaisvaa-
timuksena tulisi olla, ettd jokaisen poliisissa tydskentelevan henkildn tulisi tuntea oman poliisilai-
toksen MARAK-toimintamalli tai edes tietaa toimialueensa MARAK-yhdyshenkild, jotta riskinarvi-

ointimenetelma osataan vahintaankin huomioida vakavissa parisuhdevakivaltatapauksissa.

Jos esitutkinnassa on syyta epailla, etta I[ahisuhdevakivalta voi olla toistuvaa tai uhri voi muusta
syysta olla vaarassa joutua vakavan vakivallan uhriksi tulee tilanne usein esille uhrin kuulustelun
yhteydessa. Silloin MARAK-riskinarviointi tulee tehda erillisella riskinarviointiiomakkeella asia-
kaan siihen suostuessa. Toimintamallin tulisi olla systemaattista kaikissa parisuhdevakivaltata-
pauksissa, joissa asiakas on halukas riskinarviointiin. Vaikka riskinarvioinnin lahtékohtana on ar-
vioida vakavan vakivallan uhkaa, auttaa arviointi myds vakivallan uhria hahmottamaan omaa ti-
lannettaan ja sovittamaan uhrille tarjottavaa moniammatillista apua yhdessa paikallisten toimijoi-
den kanssa. Poliisilla on kuitenkin vaihtelevia kaytant6ja MARAK-lomakkeiden tayttamisessa.
Joissakin poliisilaitoksissa lomakkeen tayttaa rikostutkija, osassa asiakas ohjataan tayttdmaan
lomake esimerkiksi kuulustelun jalkeen sosiaalityontekijan kanssa ja joissain lomakkeen tayttaa
MARAK-yhdyshenkilo. Keskeisinta lienee, etta lomake saataisiin taytettya mahdollisimman no-

peasti, kun tapahtuma tai vakivalta tulee ilmi. (Liimatainen & Rantaeskola 2022, 52.)

Poliisilaitoksiin nimetyt MARAK-yhdyshenkil6t osallistuvat alueellisin MARAK-ty6ryhmiin yhtend
toimijana ja tuovat kokouksiin poliisin nakdkulmasta tarkeaa tietoa asiakkaan tilanteesta ja uhrin
kertomasta vakivallasta. Kokouksissa poliisi voi avoimesti salassapito sdanndsten estamatta

tuoda esille aikuisen kertomaa vakivaltaa, silla asiakkaat ohjautuvat MARAKIin heidan omalla
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suostumuksellaan. Poliisi voi tarjota apuaan mm. lahestymiskieltoon liittyvissa asioissa, esitut-
kinnan aloittamisessa seka erilaisiin kodin turvaamiseen liittyvissa kysymyksissa. (THL-

verkkosivut.)

Vaikka MARAK-menetelma on tarkoitettu vakavan parisuhdevakivallan uhrien auttamiseksi ja
moniammatillisen tuen saamiseksi, on poliisilla merkittava rooli myos tekijan toiminnan arvioin-
nissa. Poliisin tehtavana on selvittaa poliisin rekistereista osallisten valista aikaisempaa vakival-
taa. Oleellista on tarkastella parisuhdevakivaltaan liittyvia halytystehtavia tai aikaisempia rikosil-
moituksia. Poliisin tehtaviin kuuluu huomioida tapaukset, joissa aikaisempia kirjauksia vakival-
lasta ei 16ydy, mutta vakivallan kerrotaan olleen pitkakestoista ja jatkuvaa. Vakivallan uhrin neu-
vominen ja opastaminen kaikissa rikosprosessiin liittyvissa asioissa on merkittava poliisin teh-

tava.

Vakivallan tekijan uuden vakivallan teon ennalta estdmiseksi ja hallitsemiseksi poliisissa on kehi-
tetty tydmuoto, jossa kohdennetun vakivallan uhkaa arvioidaan. Huolta aiheuttavalla henkil6lla
(HAH) tarkoitetaan henkil6a, jonka kayttaytymisen tai elamantilanteen suhteen on herannyt eri-
tyinen huoli, joka vaatii lisdselvityksia. Usein vakavan parisuhdevakivallan tekija tayttaa taman
huolta aiheuttavan henkildon maaritelman. HAH-toiminta keskittyy siis mahdollisen vakivallanteki-
jan arvioimiseen ja tarvittaviin toimenpiteisiin, kun taas MARAK-toiminnan keskiossa on uhri ja
hanen auttamisensa. Lahisuhdevakivallan torjunnassa MARAK ja HAH kytkeytyvat vahvasti toi-
siinsa. Tama tarkoittaa sita, ettd MARAK-toiminnassa poliisin rooliin kuuluu myds vakivallan teki-
jan toiminnan arviointi. MARAKIn tavoin HAH-toiminnassa tarkastellaan riskitekijoita. Tavoitteena
on riskimuuttujiin perustuen pohtia tilanteeseen puuttumisen keinoja ja tarvittavia tukitoimia, joi-
den avulla mahdollinen vakivaltainen kehityskulku voidaan katkaista. (Liimatainen & Rantaes-
kola, 53.)
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4 POLIISIN KOKEMUKSET MARAK-MENETELMAN
VAIKUTTAVUUDESTA

Tassa luvussa tarkastellaan tutkimuksen tuloksia liittyen poliisien kokemuksiin MARAK-
menetelman vaikuttavuudesta. Yhtena paatutkimuskysymysta selvittdvana alatutkimuskysymyk-
sena tassa tutkimuksessa oli selvittda kuinka MARAK-menetelmassa mukana olevat poliisit ko-
kevat riskinarvioinnin ja MARAKIn vaikuttavuuden yleensa. MARAK-menetelman vaikuttavuutta
tutkittiin tarkemmin myds asiakaan ja tyontekijan nakdkulmista erikseen. Lisaksi tdssa luvussa
kuvataan tuloksia MARAK-menetelman toimivuudesta ja tutkimuksessa esille nousseista kehitta-
miskohteista. Poliisien vastauksia vertaillaan tutkimuksen kannalta merkittavien kysymysten
osalta muihin vastaajiin nahden silloin, kun se on tarpeellista tassa tutkimuksessa. Silloin muita
kuin poliiseita tarkastellaan yhtena joukkona ja keskitytaan erityisesti poliisin vastausten rapor-

tointiin.

Tutkimuksen tuloksia esitelladn seka avointen vastausten kautta etta taulukoiden avulla. Taulu-
koissa vaittdmien paikkansa pitavyytta vastaajat ovat arvioineet asteikolla 1-5 siten, etta eri nu-
merot tarkoittavat asteikolla vastaajan mielipidettd suhteessa vaittdmaan. Asteikossa 1 tarkoittaa
vastaaja on "taysin samaan mieltd", 2 tarkoittaa, ettd vastaaja on "melko paljon eri mielta", 3 tar-
koittaa, etta vastaaja on "ei eri eikd samaa mielta", 4 tarkoittaa, ettd vastaaja on "lahes samaa

mieltd" ja 5 tarkoittaa, etta vastaaja on "taysin samaa mielta".
4.1 MARAK:In vaikuttavuuden yleista arviointia
4.1.1 MARAK-tyoskentelyn vaikuttavuus

MARAK-menetelman vaikuttavuutta tutkittiin esittamalla vaittamia seka asiakkaan etta tyonteki-
jan saamista hyodyista ja menetelman vaikuttavuudesta ja toimivuudesta yleensa. Vaittamien
lisaksi vaikuttavuuden kokemuksiin haettiin vastauksia avoimen kysymyksen kautta siten, etta
vastaajat saivat esittaa omia nakemyksiaan asioista, joihin MARAK-tyGskentelylla voidaan par-

haiten vaikuttaa.

MARAK-toiminnan vaikuttavuutta tutkittiin seuraavien, vaikuttavuuden merkityksellisyytta laajasti
kuvaavien vaittamien avulla (taulukko 2). Vastaajille esitettiin yleisia vaittamia MARAK-toiminnan

vaikuttavuudesta ja toimivuudesta. Heita pyydettiin vastaamaan vaittamiin asteikolla 1-5.
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MARAKin vaikuttavuus

MARAK-TOIMINNALLA PYSTYTAAN AUTTAMAAN
PARISUHDEVAKIVALLAN UHREJA.

MARAK-TYORYHMASSANI ASIAKKAILLE TEHDYT
TOIMENPIDESUUNNITELMAT OVAT TOTEUTTAMISKELPOISIA.

MARAK-TYORYHMANI ASIAKKAAT OVAT PAAASIASSA
SITOUTUNEET HEILLE TEHTYIHIN...

MARAK-ASIAKKAAT OHJAUTUVAT TYORYHMAAN OIKEA-
AIKAISESTI.

MARAK-TYOSKENTELYN JALKEEN ASIAKKAILLE ON
ALUEELLANI TARJOLLA RIITTAVASTI JATKOPALVELUJA.

THL:N MARAKIN KANSALLINEN KEHITTAMINEN VUOSINA
2023-2024 ON LISANNYT UHRIEN OHJAUTUMISTA MARAKIIN.

PYSTYN OMALTA OSALTANI EDISTAMAAN ASIAKKAAN
TILANNETTA, KUTEN MARAK-KOKOUKSESSA ON SOVITTU.

MARAK-ASIAKKAIDEN ANTAMA PALAUTE ON TOIMINNASTA
ON PAASAANTOISESTI POSITIIVISTA.

YHTEENSA

m Poliisit ® Muut vastaajat

Taulukko 2. MARAK-menetelman vaikuttavuus arvioiden asteikolla 1-5. Kuvaajassa oleva luku

ilmaisee vastausten keskiarvon.

Seka poliisit ettd muut vastaajat olivat hyvin yksimielisida MARAK-toiminnan vaikuttavuudesta.
Vastaajista suuri osa oli sitd mieltd, ettd MARAK-toiminnalla pystytaan auttamaan parisuhdeva-
kivallan uhreja (4,1 ja 4,3) ja ettd MARAK-tydoryhmassa asiakkaille tehdyt toimenpidesuunnitel-
mat ovat toteuttamiskelpoisia (4,2 ja 4,4).

Asiakkaiden oikea-aikaisessa ohjautumisessa MARAK-menetelman pariin poliisit ja muut vas-
taajat olivat keskenaan eniten eri mieltad (2,9 ja 3,3). Lahes yhtenevaisesti vastaajat kokivat, ettei
THL:n kansallisella koordinaatiolla olisi ollut suurta vaikutusta ohjausten maaran lisdantymiseen
(3,0 ja 2,9).

Naiden valmiiden, MARAKIn vaikuttavuutta arvioivien vaittamien jalkeen, vastaajilta pyydettiin
lisikommentteja vastauksiin tapauksissa, joissa he olivat vastanneet olevansa jonkun asian
kanssa taysin eri mielta tai melko paljon eri mielta. Poliisit vastasivat olevansa vaittamien kanssa

eri mielta seuraavasti:
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"Asiakasohjautuvuus on todella heikkoa varsinkin sotepuolelta. Myés poliisissa kehit-

tdmisen varaa."

"Asiakkaat tulevat pdédsééantbisesti turvakodin tai poliisin kautta, jolloin tilanne on ke-
hittynyt jo pitkélle ja asiakas on ohjautunut palveluiden piiriin. Mielesténi Marak-asiak-
kaat pitéisi tunnistaa jo paljon aikaisemmin esimerkiksi neuvoloissa, jolloin télla pal-
velulla voisi olla enemmé&n annettavaa. Kokemukseni mukaan vékivallan uhrin oman-
toiminnanohjaus ja jaksaminen on hyvin heikkoa ja hén odottaa, etté joku ottaa héa-

nen tilanteestaan aktiivisesti koppia. Téllaista palvelua ei ole."

"Ei riittdvéasti asiakkaita ja niilla, jotka tulee tyéryhmén késiteltdvéksi, on kaikki tukitoi-

met."

"Asiakkaat pitdisi saada nopeammin MARAK-toiminnan piiriin. Jotkut asiakkaista ei-

vét ole sitoutuneita. Perhevékivallassa tdmé& on etenkin tyypillista.”
"Tekijatydlle tilausta.”

Muista vastaajista kuin poliiseista tdhan avoimeen kysymykseen vastasi yhteensa 43 MARAK-
tyéryhman jasenta. Heidan kommenttinsa olivat samansuuntaisia poliisien mielipiteiden kanssa.
Muista kuin poliiseista yli puolet kritisoi avoimissa vastauksissa MARAK-asiakkaiden tyoryhmaan
ohjautumisen oikea-aikaisuutta. Haasteelliseksi koettiin edelleen palveluiden ja tuen saaminen
asiakkaille sekd asiakkaan sitoutuminen toimintaan. Muutama vastaaja koki, ettei THL:n
MARAKIn kansallinen kehittdminen ole tuottanut toivottua tulosta ohjausten lisdantymisessa. Sa-
moin muutaman vastaajan mielesta vakavan parisuhdevakivallan tunnistamisessa on edelleen

suuria puutteita.

Vastauksissa kuvattiin varsin kattavasti ohjauksen oikea-aikaisuuteen ja tuen saamiseen liittyvia

puutteita, joista seuraavassa muutama kantaa ottava esimerkki:

"Asiakkaita ei ohjaudu MARAKIiin, koska kentélla ty6skentelevét eivét joko tunnista
ldhisuhdevékivaltaa, tai eivét uskalla tai osaa kysyé asiakkaalta siitd. Pikemminkin
viime ja tdné vuonna asiakasohjaus MARAKIiin on vain hiljentynyt entisestéén. Mietin
missé vika, koska ldhisuhdevékivallan uhreja ohjautuu meille ihan entiseen tahtiin ja

he kylla kertovat usein olevansa asiakkaana mm. mt-puolella tai lastensuojelussa.”

"Palveluita ei varsinaisesti ole hyvinvointialueen tarjoamana. Jérjestéjen varassa

olemme kokonaan. Asiakkaat ohjautuvat MARAKIin vasta poliisin tai turvakodin
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kautta ja asiakkaan ja erityisesti alaikéisten lasten tilanteet ndissé perheissé ovat ol-

leet hyvin haasteellisia jo vuosia.”

"Turvakoti ohjaa eniten, monesti asiakkaan tilanne jo ns. pitkélla ja palveluita hyvin
kaynnissa. Uumoilen, ettéd meille ei ohjaudu lainkaan vakavimmassa vaarassa olevia,
koska ohjauksia ei tule lainkaan terveydenhuollosta tai poliisilta ja sosiaalipalveluista-

kin vahaisesti."

Avoimien kommenttien jalkeen vastaajia pyydettiin viela mainitsemaan asioita, joihin MARAK-
tydskentelylla pystytdan parhaiten vaikuttamaan. Poliisien vastauksissa korostui asiakkaiden
oma tahtotila, joka nahtiin edellytykseksi avun saannille. Poliisin ndkemyksien mukaan sitoutu-
neen asiakkaan turvallisuuden tunnetta ja turvallisuutta yleensakin pystytaan lisaamaan huomat-
tavasti ja hanelle pystytaan tarjoamaan turvallisuutta parantavia toimia hanen niin halutessaan.

Toimenpiteiden toteutuminen vaatii asiakkaan vahvaa sitoutumista.
4.1.2 Tyontekijoiden kokemukset MARAK-tyoskentelyn hyodyista heille itselleen

Vastaajien kokemuksia liittyen MARAK-tydskentelysta saatuihin hyotyihin tydntekijalle tutkittiin
myds vaittamien avulla (taulukko 3). Heita pyydettiin vastaamaan vaitteisiin, jotka koskevat
asiakkaan vakivaltatilanteen kokonaiskuvaa, vastuunjakautumista, tiedonvaihtoa, tyon tekemi-
sen paallekkaisyytta ja kokonaistydmaaraa. Vastauksia vaittdmiin pyydettiin arvioimaan as-

teikolla 1-5, kuten luvun alussa on kerrottu.
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MARAK-tyoskentelyn hyodyt tyontekijoille

ASIAKKAAN VAKIVALTATILANTEEN VAKAVUUDESTA SAA 4,2
SELKEAMMAN KUVAN. 45
|
VASTUU VAKIVALLAN KOKIJAN JA LASTEN OIKEUKSIEN 42
HUOLEHTIMISESTA JAKAUTUVAT ERI TOIMIJOIDEN

KESKEN. 4,4
|

TIEDONVAIHTO ERI VIRANOMAISTEN JA TOIMIJOIDEN 4,3
VALILLA HELPOTTUU. 4,6

4,1

PAALLEKKAISEN TYON TEKEMINEN VAHENEE.
4,3

KOKONAISTYOMAARA VAHENEE, KUN TYO JAKAUTUU
SUUNNITELMALLISESTI USEALLE TOIMUJALLE.

YHTEENSA

m Poliisit m Muut vastaajat

Taulukko 3. MARAK-tydskentelyn hyddyt tydntekijalle arvioiden asteikolla 1-5. Kuvaajassa oleva

luku ilmoittaa vastausten keskiarvon.

MARAKIn tuottamaan hyotyyn tydntekijalle liittyvat vastaukset olivat poliisien osalta arviointias-
teikolla 1-5 keskiarvoltaan hivenen heikompia kuin muiden vastaajien. Kaikkien vastausten kes-
kiarvojen ollessa yli 4, voidaan todeta, etta tyotekijat kokivat saavansa hyétya MARAK-
tydskentelysta erittain paljon. Poliisien kokemukset myétailivat pitkalti muiden vastaajien koke-
muksia. Suurin ero vastaajien kokemuksissa ilmeni arvioitaessa kokonaistydmaara vahene-

mista, kun tyd jakautuu suunnitelmallisesti usealle toimijalle (3,8 ja 4,2).

Vaittdmien jalkeen tydntekijdiden saamia hyoétyja sai kommentoida vapaasti avoimeen kenttaan.

Poliiseista kaksi vastaajaa kommentoi tdhan kysymykseen seuraavasti:

"Marak-tyéryhméaan kuuluminen tuo poliisille enemméan lisétyéta kuin hybtyd omaan
tybhén. Mielesténi poliisi voisi olla téllaisessa ryhmédssé enemmaénkin konsultatiivi-

sessa roolissa ja osallistua kokoukseen tarvittaessa."”

"Tiedonvaihdossa on huomioitava salassapidettadvét asiat ja salassapitojen tuomat
ongelmat tiedonvaihdossa, seké tdmaén vaikutukset."”
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Eraassa vastauksessa nahtiin taas poliisijasenen tuottama hyoty asiakkaalle seuraavasti:

"Asiakkaalle avautuu parempi yhteys poliisiin esitutkinnan aikana kuin olisi iilman Ma-

rak-yhteisty6ta.”
4.1.3 Tyontekijoiden kokemukset MARAK-tyoskentelyn hyodyista asiakkaalle

Tutkittaessa vastaajien kokemuksia liittyen MARAK-tydskentelysta saatuihin hyétyihin asiak-
kaille, pyydettiin vastaajia vastaamaan erilaisiin vaitteisiin (taulukko 4). Vaitteet liittyvat asiak-
kaan omiin kokemuksiin vakivallasta, avun ja tukihenkilén saamiseen, uhrin lasten madollisuu-
teen avun saamiseksi, asiakkaan omaan aktiivisuuteen ja turvallisuustilanteeseen yleensa. Vas-

tauksia vaittamiin pyydettiin arvioimaan asteikolla 1-5, kuten luvun alussa on kerrottu.

MARAK-tyoskentelyn hyodyt asiakkaalle

VAKIVALLAN VAKAVUUSASTE SELKEYTYY ASIAKKAALLE 4,2
ITSELLEEN.

ASIAKKAAN KOKONAISVALTAINEN AVUN SAAMINEN
HELPOTTUU.

ASIAKKAALLE MAHDOLLISTUU TUKIHENKILO MARAK-
TYOSKENTELYN AJAKSI.

ASIAKKAAN MAHDOLLISUUS SAADA
MONIAMMATILLISTA TUKEA VARMISTUU.

ASIAKKAAN LASTEN MAHDOLLISUUS SAADA
TARVITSEMAANSA APUA VARMISTUU.

ASIAKAS VOIMAANTUU JA AKTIVOITUU EDISTAMAAN
OMAA TILANNETTAAN.

ASIAKKAAN TURVALLISUUSTILANNE PARANEE.

YHTEENSA

m Poliisit m Muut vastaajat

Taulukko 4. MARAK-tyGskentelyn hyddyt asiakkaalle arvioiden asteikolla 1-5. Kuvaajassa oleva

luku ilmoittaa vastausten keskiarvon.

Vastaukset liittyen MARAKIn tuottamiin hy6tyihin asiakkaalle olivat poliisin ja muiden taustaor-
ganisaatioiden tyontekijdiden osalta keskiarvoltaan samat. Poliisit olivat vahvimmin samaa
mielta vaittdman kanssa, etta asiakkaan kokonaisvaltainen avun saaminen helpottuu (4,4) ja,
ettd asiakkaan lasten mahdollisuus saada tarvitsemaansa apua varmistuu (4,4). Vahiten poliisit

kokivat olevansa samaa mielta siina, etta asiakas voimaantuu ja aktivoituu edistamaan omaa
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tilannettaan (3,9). Eras poliisivastaaja kuvasi nakemystaan MARAK-tyGskentelyyn ja asiakkaan

saamiin hyoétyihin seuraavasti:

"Asiakkaan kokemus omasta vékivallan vakavuusasteesta on monesti ylimitoitettu ja
pelon ohjaama. Puhe on jédsentyméténta ja siinéd kuuluu paljon uhkakuvia. Valitetta-
van monet tybntekijat lahtevéat mukaan asiakkaan pelkopuheeseen ja konkreettiset
uhat jaéavét osoittamatta, miké rauhoittaisi asiakasta ja ohjaisi toimia oikeaan suun-

taan. No, ehké tdma sitten on poliisin rooli, olla tunnistamassa oikeita uhkia.”

Vaittamien jalkeen vapaasti aihetta on kommentoinut 16 muuta kuin poliisivastaajaa. Naista vas-
tauksista nousee selkeasti esiin haasteet tukihenkildiden saatavuudessa ja tukihenkil6toimin-

nassa yleensa, kuten seuraavista kommenteista on hyvin paateltavissa:

"Meilld ei ole tukihenkilbitd. Ainoastaan rikosprosessissa oleville voidaan saada tuki-

henkilé Rikosuhrip&ivystyksesta."

"Kuulisin mielelléni, kuinka eripuolilla kdytetdén Marak-tukihenkilitd, ja tulevatko ne

RIKUsta vai jostain muualta. Selkeytta tukihenkilbkéytanteisiin kaipaisi.”

"Meilléa ei ole tukihenkilba antaa asiakkaalle. Liséksi joskus tuntuu kuin lastensuojelun
kanssa emme olisi samalla kartalla asiakkaan tilanteesta, jolloin lasten tilanne jééa

huolettamaan. Vékivaltaa ei oteta lastensuojelussa aina tosissaan."

"Tukihenkild MARAKissa on meilléd melko vieras ja méérittelemétén, olemme yritta-
neet ratkaista asiaa. Usein tuntuu, ettd kokouksen anti ei anna oikein mitdan uutta,
sillé monella on jo kaikki palvelut vanhastaan ja viranomaisilla ei kuitenkaan ole todel-

lisia mahdollisuuksia tehdéa paéatoksia tai ratkaisuja”

Kysyttdessa tarkeimpia konkreettisia MARAK-tyoryhman tekemia toimenpiteita asiakkaan autta-
miseksi olivat ne poliisien mielesta asiakkaalle tarjottu rikosprosessiin liittyva tuki, asiakkaan oh-
jaaminen sosiaalityon palveluihin ja ohjaaminen rikosilmoituksen tekemiseen. Lahes yhta tar-
keina toimenpiteina poliisit pitivat asiakkaan avustamista Iahestymiskieltoon liittyvien hakemus-
ten ja muiden menettelyiden kanssa, ohjaamista turvakotiin ja ohjaamista paihde- tai mielenter-
veyspalveluihin. Muita merkityksellisia toimia poliisien mielesta olivat tukihenkilon jarjestaminen,

ohjaaminen terveydenhuollon palveluihin seka perheen lasten tukemiseen liittyvat asiat.
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4.2 MARAK-menetelman toimivuus ja kehittimiskohteet vaikuttavuuden nakékulmasta
4.2.1 MARAK-menetelman toimivuus

Kyselyn avoimella kysymyksella selvitettiin vastaajien nakemyksia MARAK-menetelman toimi-
vuudesta yleensa. Poliisivastaajista tdhan kysymykseen vastasi kymmenen poliisia. Lahes kaikki
vastaajat mainitsivat menetelman toimivuuden kiteytyvan juurikin moniammatillisuuteen ja siita

saataviin hydtyihin muun muassa seuraavasti:

"Moniammatillinen arvio ja asiakkaan ohjaaminen oikeisiin toimiin turvaliisuustilan-
teen parantamiseksi."”

"Ammattilaisten yhteentuominen ja vaikeiden asiakastilanteiden pohtiminen moniam-
matillisesti."”

"Eri alojen ihmiset kohtaavat kerran kuukaudessa ja toimijat tulevat jollain tavalla tu-
tuiksi."

"Tayden tuen periaate, ammattilaiset yhdelld kertaa kéytettévissa"”

"Yhteistyd eri viranomaisten kesken eiké uhrin tarvitse kdyda asiaa sen vuoksi niin

monta kertaa lapi."

Poliisin nakemyksia MARAK-menetelman toimivuuteen liittyen tukevat myds muiden kuin polii-
sien vastaavanlaiset nakemykset menetelman toimivuudesta. Vastauksia arvioitiin niiden sisal-
I6n perusteella. Muista kuin poliisivastaajista tdhan avoimeen kysymykseen vastasi 71 toimijaa,
joista 55% korosti tavalla tai toisella moniammatillisuutta ja sen toimivuutta menetelmassa. La-
hes kaikki loput vastaajat (37%) nostivat nakemyksissaan esiin toimivuudet asiakkaan kohtaami-

sessa sekd menetelman selkean rakenteen.
4.2.2 MARAK-menetelman kehittamiskohteet

Toimivuuden lisdksi avoimella kysymyksella selvitettiin sitd, mitd MARAK-menetelmassa tulisi
vastaajien mielesta kehittda. Tahan kysymykseen seka poliisit ettd muut vastaajat toivat esille
vahvasti tydryhmatoimintaan liittyvia kehittdmiskohteita. Nyt esiteltavia kehittdmiskohteita ei ole
tassa opinnaytetytssa esitelty aikaisemmin. Erdan poliisivastaajan nakemys on kokonaisvaltai-
nen kuvaus MARAK-menetelmasta ja sen suhteesta poliisin muuhun toimintaan. Nakemys on

seuraava:

"Ajatus moniammatillisesta yhteisty6std on hyvé. Se ei kuitenkaan ole oikea-aikainen

asiakkaan ndkbkulmasta. Yhteinen ajatus kokouksen etenemisesta ja tavoitteista
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puuttuu. Kokouksessa paikalla olevista suurin osa on tarpeettomia asiakkaan tilan-
teessa. Kokous on kankea ja asiakkaan on hankala tulla siihen vaikean asiansa
kanssa. Poliisin ndkbkulmasta Marak-menetelmé tapahtuu jo kuulustelussa, kun asia-
kasta aktiivisesti ohjataan avun (turvakoti, vakivaltatybasiantuntijat, sovittelu, keskus-
teluapu, aikuissosiaalityd) piiriin oikea-aikaisesti, tehdédan sosiaalihuoltolain mukainen

ilmoitus. Marak-menetelmé tuntuu tésséa péaélle liimatulta."

Poliisit vastasivat tahan MARAKIn kehittamiskohteita koskevaan kysymykseen melko suppeasti,
kun taas muista kuin poliiseista ajatuksia kehittamiskohteista toi esille yli 50 vastaajaa. Poliisit
nostivat esille omissa vastauksissaan haasteita, jotka liittyvat tyéryhman kokoon, toiminnan sel-

keyteen, asiakasseurantaan ja viestintaan tyéryhmalaisten valilla.

Kaikista tdman kysymysten vastauksista vahvimmin nousi esille nelja seikkaa. Kehittdmiskoh-
teeksi vahvimmin koettiin tarve menetelman tietoisuuden laajentamisesta. Toiseksi eniten vas-
taajat kokivat kehittdmistarpeita menetelman ulottamiseksi uhrin lisdksi myés muihin henkil6ihin,
kuten tekijapuolelle, lapsiin ja muihin laheisiin huomioiden heidan tarpeensa osana menetelmaa.
Kolmanneksi kehittdmiskohteeksi nousi asiakasseurantaan liittyvat monitahoiset ongelmat ja nel-

janneksi MARAK-menetelman ohjautumisen ajankohdan oikea-aikaisuuteen liittyvat haasteet.

Muista kuin poliisivastaajista edelld mainittuja kehittdmisideoista tuotiin esille muun muassa seu-

raavasti:

"Palauttaa mieleen se, miksi Marak on alun perin otettu kdyttéén ja saada tieto véli-
tettyé erityisesti sosiaali- ja kriisip&ivystyksen tai lastensuojelun tyéntekijéille. Miten
olisi mahdollista hybdyntdé Marak-kartoitusta tybvélineend, joka avaisi niin tybnteki-
Jélle kuin asiakkaalle tilannetta. Ainahan pisteet eivét tayty, mutta Marak-kartoitus on

hyvé asiakasty6n vélinen ilman Marak-ohjaustakin.”

“Itselleni on hyvin vieras tapa se, ettd asiakkaasta puhutaan/esitelldén, kun hén ei ole
lasné ja hén tulee sen jélkeen huoneeseen ja kerrotaan, etté esittelimme juuri asiasi.
Asiakkaan sitoutumisen ja oman toimijuuden vahvistamisen nédkékulmasta olisi tar-
keda, eftd asiakas itse osallistuisi esittelyyn ja kertoisi itse tilanteestaan. Yhden asiak-
kaan asioiden késittelyyn on varattu 10-20 min. Onko tdssé& mahdollista kovin syvélli-

sesti tehda selkedéa suunnitelmaa?"

"Kuten aiemmin totesin, niin MARAK-ty6ryhmésséa kdyneiden asiakkaiden osalta pi-
taisi 16ytaéa joustavampia ja nopeampia ratkaisuja palveluiden saamiseksi. Liséksi tyd-

ryhmén sitouttamiseen seké séénnélliseen kouluttamiseen olisi tdrkedé panostaa.
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Né&kisin, ettd parhaimmillaan télld menetelmélla voitaisiin ennaltaehkéisté vakavan

vékivallan uusiutumisen riskid, mutta se vaatisi ylld mainittuja toimia."

Myds poliisin rooliin toivottiin vahvistusta ja se ilmeni kahdessa muiden kuin poliisien vastauk-

sessa seuraavasti:

"Koen etté esim. poliisin roolin vahvistaminen olisi tdrke&é niin ldhestymiskieltojen
maéaéaraadmisesséa kuin esim. virka-avun antamisessa. Sen tulisi olla konkreettisempaa

kuin vain ohjausta, kuinka normaalisti aina tulee toimia."
"Poliisiviranomaisen rooli entistd nédkyvdmmaéaksi"
4.3 Johtopaiatokset poliisien kokemuksista MARAK-menetelman vaikuttavuudesta

Tassa luvussa on selvitetty tutkimuskysymyksen selvittamiseksi siihen liittyvaa ensimmaista
apututkimuskysymysta. Kysymys on siita, kuinka poliisit ylipaatdan kokevat MARA-menetelman

vaikuttavuuden ja riskinarvioinnin.

Poliisien kokemuksia MARAK-menetelman yleisesta vaikuttavuudesta ja tarkemmin vaikuttavuu-
desta asiakkaan ja tyontekijan nakokulmista selvitettiin seka vaittamien ja avointen kysymysten
kautta. Vastausta tdhan apututkimuskysymykseen pyrittin hakemaan myés selvittamalla koke-

muksia MARAK-menetelman toimivuudesta ja kehittdmiskohteista.

Tutkimustulosten mukaan poliisit kokevat yleisesti ottaen MARAK-menetelman olevan vaikutuk-
siltaan suhteellisen toimiva tyokalu vakavan parisuhdevékivallan torjunnassa ja ennalta estéami-
sessa. Vastausten perusteella vaikuttaisi silta, etta poliisit kokevat MARAK-menetelman olevan
tehokas tukitoimi vakavan parisuhdevakivallan uhreille useammasta syysta. Ensinnakin siita
syysta, etta uhreille tehtavat turvallisuussuunnitelmat koetaan paaasiassa kayttokelpoisiksi.
Toiseksi poliisit kokevat itse pystyvansa edistdmaan asiakkaiden tilannetta ennalta sovitusti tur-
vallisuussuunnitelman myota. Tama saattaa johtua siita, etta poliisit kokevat turvallisuussuunni-
telman itselleen tuttuna ja tarkoituksenmukaisena toimintamallina. Sen sijaan haasteelliseksi po-
lisivastaajat kokivat uhrien oikea-aikaisen ohjautumisen menetelman pariin, mika tukee aikai-
sempaa tilastotietoa poliisin suorittamista ohjauksista. Esille nousi nakokulmia siita, etta asiak-
kaat ohjautuvat usein menetelman pariin vasta silloin, kun he ovat jo erilaisten tukitoimien pa-

rissa tai ohjaaminen toteutuu muutoin.

Huomionarvoista ohjautumisen oikea-aikaisuuteen liittyen on se, ettd saman ongelman tunnista-

vat tutkimuksen perusteella myés muut toimijat kuin poliisit. Muiden kuin poliisien vastauksissa
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nimittain nousi esille erilaisia pohdintoja siita, kuinka asiakkaat saisi ohjattua menetelman pariin

aikaisemmin, jotta vakivallankierre saataisiin katkaistua aikaisemmin.

Vastaajien kokemukset liittyen MARAK-menetelman tuottamiin hyoétyihin tydntekijoille olivat paa-
asiassa hyvia. Tama kertonee siita, ettd moniammatillisen yhteistyon yleisesti tunnetut hyodyt
toteutuvat myds MARAK-menetelmassa. Yhden vastaajan mukaan tosin tyéskentely on enem-
man kuormittavaa kuin hyodyllista. Taman vastaajan nakemyksen mukaan poliisi voisi osallistua
kokouksiin vain tarvittaessa ja toimia tyéryhmassa enemmankin konsultoivissa roolissa kuin itse
tyéryhmaan jasenena. Tama yksittaisen poliisin edustajan ndkemys ei saanut kuitenkaan kanna-
tusta muilta kyselyyn vastanneilta.Painvastoin muiden kuin poliisivastaajien kokemukset vaiku-
tuksista tyontekijdiden saamiin hyo6tyihin olivat hyvin samankaltaiset, jopa hivenen paremmat
kuin poliiseilla. Vastausten perusteella voidaan todeta vaikuttavuuden kokemusten olevan erin-

omaisella tasolla vakivallan tydntekijoiden saamista hyddyista kasin tarkasteltuna.

Tuloksissa asiakkaiden samat hyddyt nousivat erinomaiselle tasolle, kun tarkastellaan kaikkien
vastausten keskiarvoa. Yllattavaa tuloksissa oli se, etta poliisit kokivat MARAK-tyGskentelyn
myo6ta tukihenkildn saamisen asiakkaalle jokseenkin varmempana kuin muut vastaajat. Tata se-
littdnee se, etta poliisin velvollisuuksiin kuuluu arvioida jo asianomistajan kuulusteluvaiheessa
tarvetta tukihenkilon maaraamiselle (ETL 7:12, ROL 2:3, ROL 2:1a). My6s suojelutarpeen arvi-
ointi ja velvollisuus kertoa asianomistajalle tarjolla olevista tukitoimista ohjaavat poliisia mita il-
meisemmin muita toimijoita helpommin tarjoamaan vakivallan uhrille tukihenkil6d ja avustamaan
sen hankkimisessa. Vastauksista kay selvasti ilmi, etta paallisin puolin MARAK-menetelma koe-
taan toimivana juurikin moniammatillisen arvion vuoksi, jolloin asiakastilanteen pohtiminen yh-
dessa helpottuu. Asiakasnakokulmasta useissa vastauksissa korostettiin asiakkaalle tarjottavaa
niin sanottua tayden tuen palvelua, jolloin asiakkaalle mahdollistetaan eri viranomaisten tar-

joama apu yhdella kertaa.

Poliisien tekemia konkreettisia toimenpiteitd asiakkaiden auttamiseksi olivat tarjottu tuki rikospro-
sessiin liittyen, asiakkaan ohjaaminen sosiaalityon ja terveydenhuollon palveluihin, turvakatiin,
paihde- ja mielenterveyspalveluihin ja rikosilmoituksen tekemiseen. Lisaksi konkreettisia toimia
olivat lahestymiskiellon hakemiseen tarjottu tuki ja apu seka asiakkaan perheen ja lasten tukemi-

seen liittyvat menettelyt.

MARAK-menetelman kehittdmiskohteista seka poliisien ettd muiden vastauksista voidaan nos-

taa esille selkeasti nelja asiaa. Sellaisia ovat ensinndkin menetelman tietoisuuden laajentaminen
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yleisesti eri keinoin sekd menetelman ulottaminen uhrin lisaksi muihin henkildihin kuten tekija-
puolelle, lapsiin ja muihin |aheisiin. Lisaksi kehittamiskohteiksi nousivat asiakasseurantaan liitty-

vat monitahoiset ongelmat ja MARAK-menetelmaan ohjautumisen ajankohtaan liittyvat haasteet.

Yhteenvetona vaikuttavuuden kokemuksista on todettavissa, etta poliisi kokee MARAK-
menetelman olevan vaikuttava seka itsensa etta asiakkaan nakdkulmasta tarkasteltuna. Vaikut-
tavuuden taustalla on poliisin kokemusten mukaan nimenomaan moniammatillisuus ja sen mu-
kanaan tuomat hyodyt, kuten asiakkaan kohtaaminen yhdessa, ammatillinen ja asiakkaan yhta-
aikaisesti saama taysi tuki eri viranomaisten toimesta. MARAK-menetelman suurimmiksi haas-
teiksi ja taten vaikuttavuutta vahentaviksi seikoiksi tulosten perusteella voidaan todeta menetel-
man osittainen tuntemattomuus, menetelman kohdentuminen vain vakivallan uhriin, asiakasseu-

rannan haasteet ja ohjausten ajankohdalliset vaikeudet.
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5 POLIISIN ROOLIN MERKITYKSELLISYYS MARAK-TOIMINNASSA

Tassa luvussa tarkastellaan tutkimuksen tuloksia liittyen poliisin rooliin MARAK-toiminnassa.
Tuloksien arvioinnissa kiinnitetaan erityistd huomiota muiden viranomaisten ja toimijoiden koke-
muksiin poliisin roolista ja sen merkittavyydesta seka poliisin sitoutuneisuudesta ja yhteistyoky-
vysta. Yhtena paatutkimuskysymysta selvittavana alatutkimuskysymyksena tassa tutkimuksessa
oli selvittaa sita, millaisena poliisi itse sekd muut viranomaiset ndkevat poliisin roolin MARAK-
tyoryhmien jasenend. Poliisin roolin merkitysta Iahestyttiin selvittamalla vastaajien nakemyksia
siita, ketka toimijat tydryhmassa ovat vastaajien kasityksen mukaan tarkeimmat ja sitoutuneim-
mat tahot MARAK-tyoryhmatoimintaan. Lisaksi kyselylla selvitettiin toimijoita, joiden kanssa yh-
teisty6 on sujuvinta. Tassa luvussa raportoidaan myos yleisia kokemuksia MARAK-

tyoryhmatyoskentelyn tehokkuudesta, toimivuudesta ja haasteista.
5.1 Kokemukset poliisin roolista osana moniammatillista MARAK-tyoryhmaa
5.1.1 MARAK-tyoskentelyn tirkeimmat ja sitoutuneimmat toimijat

Vastaajien nakemyksia tarkeimmista toimijoista selvitettiin pyytamalla vastaajia nimeamaan ta-
hoja, joiden ainakin tulee olla edustettuna MARAK-tydryhmissa (taulukko 5). Kysymys sisalsi lis-
tan yleisimmista toimijoista, joista vastaajia pyydettiin nimeamaan viisi tarkeinta. Vastaajia ei kui-
tenkaan pyydetty laittamaan valitsemiaan tarkeimpia toimijoita erityiseen jarjestykseen. Tassa
tarkastelussa ja seuraavassa taulukossa on mukana ainoastaan ne keskeisimmat toimijat, joiden
edustus tydryhmissa on vastausten perusteella koettu olevan tarked. Taulukossa ei esitella niita

tahoja, joita alle 10% vastaajista on pitéanyt tarkeimpien toimijoiden joukossa.
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MARAKIin tarkeimmat toimijat
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Taulukko 5. MARAKIn tarkeimmat toimijat. Kuvaajassa oleva luku ilmoittaa, kuinka monta pro-

senttia vastaajista on valinnut kyseisen tahon kuuluvan viiden tarkeimman toimijan joukkoon.

Vastaajia pyydettiin valitsemaan viisi tarkeinta tahoa omassa MARAK-ty6ryhmansa toiminnassa.
Vastauksista ilmeni, etta poliisivastaajat kokevat tarkeimmaksi tahoksi itsensa ja samalla kuiten-
kin lahes yhta tarkeaksi toimijaksi poliisit kokevat rikosuhripaivystyksen. Kolmanneksi poliisien
tarkeysjarjestyksessa tuli sosiaali- ja kriisipaivystys ja lahes yhta tarkeana toimijana pidettiin tur-
vakotia. Vastausten perusteella yhdeksan poliisivastaajaa naki mielenterveyspalveluiden kuulu-
van my0s viiden tarkeimman joukkoon ja kahdeksan poliisivastaajaa koki lastensuojelun ja ty6-

ikdisten sosiaalipalvelujen olevan tarkeimpien toimijoiden joukossa.

Muista kuin poliisivastaajista 1ahes kaikki asettivat vastauksissaan poliisin MARAK-menetelman
yhdeksi tarkeimmista toimijoista. Poliisi nahtiin niin tarkeana toimijana, ettd muista kuin poliisi-
vastaajista 92% kokee poliisin olevan tarkeimpien toimijoiden joukossa. Poliisin jalkeen yhta tar-
keiksi toimijoiksi muut kuin poliisivastaajat kokevat lastensuojelun ja rikosuhripadivystyksen, joi-

den jalkeen myds turvakoti on koettu erittain tarkeana.

Suurimmat erot poliisivastaajien ja muiden vastaajien valilla 16ytyi sosiaali- ja kriisipaivystyksen

ja lastensuojelun kohdalla. Sosiaali- ja kriisipaivystyksen tarkeaksi tahoksi oli valinnut 60% polii-
seista, kun muiden vastaajien kohdalla luku oli vain 28%. Poliiseista 40% piti lastensuojelua yh-
tena tarkeimmista, kun taas muiden vastaajien kohdalla luku oli huomattavasti korkeampi (79%).
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Kysyttdessa erikseen oman roolin selkeydesta ja merkityksellisyydestd MARAK-tydryhmassa,
80% poliiseista vastasi kokevansa oman roolinsa selkedksi MARAK-tyoryhmassa ja 75% polii-

seista kokee oman roolinsa myos merkitykselliseksi.

Vastaajien nakemyksia sitoutuneimmista toimijoista selvitettiin pyytamalla heitd nimeamaan
oman MARAK-tyéryhmansa sitoutuneimpia toimijoita (taulukko 6). Kysymys sisalsi listan yleisim-
mista toimijoista, joista vastaajia pyydettiin nimeamaan viisi sitoutuneinta toimijaa. Tassakaan
vastaajaa ei pyydetty asettamaan sitoutuneita toimijoita mihinkaan jarjestykseen. Tassa taulu-

kossa ei ole mukana tahoja, joita alle 10% vastaajista on pitanyt sitoutuneimpana.

MARAKin sitoutuneimmat toimijat
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Taulukko 6. MARAKIn sitoutuneimmat toimijat. Kuvaajassa oleva luku ilmoittaa, kuinka monta
prosenttia vastaajista on valinnut kyseisen tahon kuuluvan viiden sitoutuneimman toimijan jouk-

koon.

Vastauksissa vastaajat saivat valita viisi sitoutuneinta tahoa vastaajan omassa MARAK-
tyéryhmassa. Vastauksista ilmeni, etta poliisivastaajista 90% koki poliisin kuuluvan viiden sitou-
tuneimman tahon joukkoon. Toiseksi sitoutuneimmaksi tahoksi poliisit kokevat rikosuhripaivys-
tyksen tydntekijat (80% vastaajista), kun kolmanneksi sitoutuneimpana pidettiin turvakodin tyén-
tekijoita (65% vastaajista). Naiden kolmen ryhman jalkeen lastensuojelu ja tydikaisten sosiaali-

palvelut olivat poliisivastaajien mielestad seuraavaksi sitoutuneimmat tahot.
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Muista kuin poliisivastaajista 1ahes yhta moni valitsi sitoutuneimpien tahojen joukkoon rikosuhri-

paivystyksen (113 vastaajaa) ja turvakodin (110 vastaajaa). Vastausten perusteella todettakoon,
ettd myos poliisi koettiin suhteellisen sitoutuneeksi toimijaksi siten, ettd 94 vastaajaa koki poliisin
olevan yksi sitoutuneimmista toimijoista. Tama tarkoittaa poliisin olevan muiden toimijoiden mie-
lesta rikosuhripaivystyksen ja turvakodin jalkeen seuraavaksi sitoutunein toimija MARAK-

toiminnassa.
5.1.2 Yhteistyon sujuvuus MARAK-toimijoiden valilla

Yhteistydn sujuvuutta eri toimijoiden valilla selvitettiin pyytamalla vastaajia nimeamaan oman
MARAK-tyéryhmansa tahoja, joiden kanssa yhteisty6é on sujuvinta MARAK-asioissa (taulukko7).
Kysymys sisalsi listan yleisimmista MARAK-tydryhman toimijoista, joista vastaajia pyydettiin ni-
meamaan viisi toimijaa, joiden kanssa yhteisty® on sujuvinta. Tassakaan vastaajaa ei pyydetty
asettamaan toimijoita mihinkaan jarjestykseen. Seuraavassa taulukossa ei ole mukana tahoja,

jotka mainittiin alle 10%:ssa vastauksista.

Yhteistyon sujuvuus MARAK-toimijoiden valilla
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Taulukko 7. Yhteistydn sujuvuus MARAK-toimijoiden valilla. Kuvaajassa oleva luku ilmoittaa,
kuinka monta prosenttia vastaajista on valinnut kyseisen tahon kuuluvan niiden viiden toimijan
joukkoon, joiden kanssa yhteisty on sujuvinta.
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Vastauksissa vastaajat saivat valita viisi tahoa, joiden kanssa kokevat yhteistyon olevan kaikista
sujuvinta. Yhta vastaajaa lukuun ottamatta kaikki poliisivastaajat kokivat yhteistyon olevan suju-
vaa rikosuhripaivystyksen kanssa. Vastausten perusteella yli puolet poliisivastaajista koki yhteis-
tydn sujuvaksi myoés turvakodin kanssa. Edelleen puolet poliiseista (10 kpl) mielsi yhteistyon su-

juvaksi sosiaali- ja kriisipaivystyksen seka lastensuojelun edustajien kanssa.

Muiden kuin poliisien vastauksista ilmeni, ettd myos he kokivat yhteistyon rikosuhripaivystyksen
tyontekijoiden kanssa kaikista sujuvimpana. Samoin 65% heista koki yhteistyon turvakodin tyon-
tekijoiden kanssa suhteellisen sujuvana ja 50% vastaajista mielsi yhteistyon lastensuojelun ja
sosiaali- ja kriisipaivystyksen kanssa olevan yksi sujuvimmista. Poliisin kanssa yhteistydn suju-

vaksi arvioi 67% vastaajista.

Taman kysymyksen jalkeen vastaaijilla oli viela mahdollisuus kertoa omin sanoin asioista, jotka
vastaajan mielesta ovat hankaloittaneet yhteisty6td muiden tyéryhman jasenten kanssa. Polii-
sien vastauksissa seitsemassa vastauksessa tuli ilmi jollain lailla yhteisty6ta hankaloittavia seik-
koja. Sellaisia seikkoja ovat tydéryhman jasenten suuri vaihtuvuus, asiakasohjausten alhainen

maara ja roolien epaselvyys. Yhteistydn hankaluutta poliisit kuvasivat seuraavasti:

"... Poliisin ei kuulu olla vetovastuussa, koska THL-vetoista, ei poliisivetoista toimin-

taa. Poliisi toimii asiantuntijajdsenend.”
"Tybryhmaén jasenten vaihtuvuus ja yhteystietojen puute.”
"Asiakkaita ei ole riittdvésti."

"Erilaiset kasitykset lahisuhdevékivallasta. Yhteisten toimintatapojen puuttuminen.
Paljon osallistujia, mutta vdhéan kohdennettuja palveluita ldhisuhdevékivallan uhreille.

Roolin epéselvyys. Passiiviset osallistujat..."

"Kaikista ryhmisté ket tarvittaisiin paikalle ei tule aina kokouksiin osallistujia. MARAK

tybryhmén jédsenten nopea vaihtuminen...”

"Tybryhmén jasenten véliset viestintdongelmat...(esim. poliisi ja teams taikka hyvin-
vointialue ja salatut sdhk6postit, joita muut eivét saa auki). Yhteisté viestintdkanavaa
kaikille toimijoille ei ole, joka vaikeuttaa huomattavasti tiedonkulkua, seké asiakkai-

den seurantaa."

Kuten poliisivastaajat, myés muiden toimialojen edustajat pitivat sitoutumattomuutta ja tyoryh-

mien jasenten vaihtuvuutta suurimpina tekijoinad yhteistydn hankaloitumisen kannalta. Monesta
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vastauksesta nousi esille vaikeudet ja epaselvyydet tydryhman jasenten roolituksessa ja siita
johtuva toiminnan sekavuus. Nama haasteet ilmenevat muun muassa seuraavista avovastauk-

sista:

"Mikéli tybryhmén jésen ei ole valmistautunut kunnolla tapaamiseen tai hoitanut lu-

paamiaan asioita kokousten valilla."
"Ei ole selkeésti sovittu miké on jésenten rooli ja tehtévét"
"Ehké& meité on liilkaa ja avoin keskustelu ei synny siité johtuen "

Poliisien rooliin ja poliisiyhteistydhon liittyvissa asioissa esiin nousi muiden toimijoiden vastauk-

sissa seuraavia nakokulmia:

"Kaikki tahot eivét ole niin sitoutuneita toimintaan, vaan tulevat helposti vain kuulolle
palavereihin. Poliisi otti aiemmin nihkedmmin kantaa asioihin, mutta on nyt aktiivi-

semmin alkanut tarjota tukeaan ennaltaestavésta roolista..."
"Poliisin edustaja usein ollut poissa”

"...liséksi poliisi on rajannut, ettéd he tulevat vain silloin, jos kokevat, etté heilld on jo-
tain tarpeellista tietoa kéasiteltaviin tapauksiin. Tdma on todella harmillista, silld néke-
mykseni mukaan poliisin ndkemys moniammatillisessa arviossa olisi l&hes aina tar-

peellista, kun kyse on MARAK-riskiarvioinnista."

"Epé&selvyydet siitd, mitd kenenkin tyénkuvaan kuuluu... Poliisin osalta yhteistyén su-
juvuus henkilbityy todella vahvasti. Sitoutunut poliisi on elintdrkeé osa tyéryhmaa. Si-
toutumaton poliisi, joka ei vaivaudu selvittdméaén asioita eiké osallistu keskusteluun,
hankaloittaa tyéskentelyd merkittdvésti. Poliisi on Kuitenkin yksi niistéa tyéryhmén j&-

senista, joilla on eniten mahdollisuuksia puuttua vékivallan tekijan toimintaan.”
5.2 MARAK-tyoryhmatyoskentelyn vahvuudet ja tydskentelyn kehityskohteet
5.2.1 MARAK-tyoryhmatyoskentelyn tehokkuus

Kyselyssa vastaaijilta kysyttiin heidan mielipiteitdan MARAK-kokousten tyoskentelyn tehokkuu-
desta. Poliisivastaajista 15 koki tydoskentelyn olevan tehokasta, kun viisi vastaajaa piti tyoskente-
lya tehottomana. Kyselyssa vastaajien oli mahdollisuus antaa nakemyksiaan tehokkuutta lisaa-
vista syista. Sellaisina nousivat esiin kokousten selkeat rakenteet, tehokas puheenjohtajan toi-

minta, motivoituneet toimijat ja kokoonpanon tarkoituksenmukaisuus. Tehottomuuden taustalla
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vastaavasti taas olivat kokousten liian suuret kokoonpanot siten ettd kokouksissa oli osallistuijia,
joilla ei ollut mitdan roolia kasiteltdvan asiakkaan tapauksessa. Lisaksi vastaajien mielesta tehot-
tomuutta aiheuttivat asiakkaiden puute ja asiakkaan oleminen jo tuen piirissa hanen ohjautues-

saan MARAKIin. Yksi poliisi kuvaa tehottomuuteen liittyvia seikkoja seuraavasti:

“Monesti jo kokoukseen tultaessa asiakkaan tilannetta on jo arvioitu jossain palve-
lussa ja hén on jo palveluiden piirissé. Iso osa paikalla olevista Marakin tyontekijoista
ei tarjoamansa palvelun osalta liity milléén tavalla asiakkaan tilanteeseen, joka tuntuu
asiakkaan nédkbkulmasta kiusalliselta. Asiaakkaan paikalla olo, siihen annettu aika ja
asiakkaan kertomuksen jasentyméttémyys vie monesti keskustelua epéolennaiseen
suuntaan, jolloin varsinaiset ldhisuhdevékivaltaan vaikuttavat toimet jdavéat huomiotta.
Kokous tulee monesti liian my6h&én asiakkaan tilanteeseen ndhden ja apua on ollut
tarpeen tarjota jo aiemmin. Marak kokouksista puuttuu selkeé struktuuri sen osallta,
mitkd ovat vaikuttavia menetelmia lahisuhdevékivallan ehkdisemiseksi. Tuntuu, etta
poliisin ldsnéoloa ja kantaa odotetaan, vaikka hoidollisesta ndkbkulmasta poliisiin

rooli MARAKissa on pieni."”
5.2.2 MARAK-tyoryhmatyoskentelyn vahvuudet

Kyselyssa vastaajia pyydettiin mainitsemaan kolme seikkaa, jotka he kokevat MARAK-
tyéryhmassa toiminnan vahvuuksina. Kysymys esitettiin avoimena kysymyksena ja siihen vas-
tasi 45% poliisivastaajista eli yhteensa yhdeksan poliisia. Vahvuuksista tarkein oli poliisien mie-
lesta tydryhmalaisten sitoutuneisuus toimintaan. Lahes yhta tarkeana vahvuutena poliisit pitivat
moniammatillisuutta ja ryhman yhteista tahtotilaa asiakkaan auttamiseksi. Nama nakemykset il-

menevat esimerkiksi seuraavista vastauksista:
"Asiakkaan kohtaaminen tyéryhmé&né."

"Tybryhmén yhteinen tahtotila tehdé voitavansa asian eteen”

"Rento ja Idmmin ilmapiiri, suuri joukko ammattitaitoisia ihmisié ja oikea halua aut-
taa.”
Edellisten lisaksi useampi vastaaja piti oman tyoryhmatoiminnan vahvuuksina avoimuutta ja il-
mapiiria yleensa, asiakas seurannan toimivuutta, puheenjohtajan vahvaa ammattitaitoa ja tyo-
ryhman osaamista. Hyva yhteistyo, koulutus, tiedonkulku, toiminnan selkeys ja roolijako tulivat

myos ilmi toiminnan vahvuuksina vastauksissa.

Muista toimijoista tahan kysymykseen kertoi nakemyksensa yhteensa 101 vastaajaa. Ylivoimai-

sesti suurimmaksi vahvuudeksi tydryhmatoiminnassa muiden kuin poliisien vastaamana arvioitiin
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sitoutuminen. Samoin moniammatillisuus ilmeni vahvuutena useissa vastauksissa. Poliisivas-
tauksista poiketen my6s toiminnan selkeytta arvioitiin 1ahes yhta suureksi vahvuudeksi kuin mo-
niammatillisuutta ja sitoutuneisuutta muiden toimijoiden vastauksissa. Poliisin toiminta nostettiin

erikseen esille seuraavasti:
"Poliisi on erittéin aktiivinen."
"Polisi tuo mukaan oikeudellisen ndkékulman, joka monesti olennainen.”
"Poliisin suhteellisen aktiviinen osallistuminen.”
"Poliisin kanssa tehtévéa yhteistyb on hyvéaa ja toimivaa.”
5.2.3 MARAK-tyoryhmatyoskentelyn kehittamiskohteet

Kyselyssa vastaajia pyydettiin mainitsemaan kolme seikkaa, jotka he kokevat MARAK-
tydryhmassa toiminnan kehittdmiskohteina. Kysymys esitettiin avoimena kysymyksena ja siihen
vastasi 50% poliisivastaajista eli yhteensa 10 poliisia. Havaitut haasteet ja kehittdmiskohteet
vaihtelivat suuresti vastaajasta riippuen ja esiin nousi useita kehittdmiskohteita, kuten tiedon-
kulku ennen kokousta, asiakasseurannan taso, kokouksen rakenne, yhteinen toimintatapa, ta-
pausten esikasittely, ohjausten oikea-aikaisuus ja tydryhmien jasenten sitoutuneisuus. Useista
vastauksista tulivat esille puutteet kokousten selkeydessa ja rakenteessa, kuten seuraavista il-

menee:

"Selkeytta toimintaan. Kokoukset ovat epdmaééréisia, joka johtuu sité, ettei asiakkaita

ole. Oma motivaatio tulla kokouksiin myds tésté syysté laskenut.”

"Johdonmukaisuuden puuttuminen, aikataulutusongelmat (mm. jos enemmaén kuin
yksi asiakas kokousta kohden, on vaikeuksia pysyé aikataulussa), viestintdongelmat,

Jotka johtavat esimerkiksi seurannan tason heikkenemiseen.”

Myds muiden kuin poliisivastaajien ndkemykset kertoivat useista kehittamistarpeista, mutta niista
ei noussut esille muista selkeasti erottuvia kehittamiskohteita. Vastausten perusteella eniten pa-
rannettavaa muut kuin poliisivastaajat nakivat kuitenkin MARAK-menetelman tunnettavuuden
lisdamisessa seka vakavan parisuhdevakivallan tunnistamisessa yleensa. Lisaksi asiakasseu-
rannan laatu ja kokousten selkea rakenne ja kaytanteet koettiin selvana kehittamiskohteena mui-

den kuin poliisivastaajien osalta.
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5.3 Johtopaitokset poliisin kokemuksista poliisin roolin merkityksellisyydesta MARAK-

toiminnassa

Tassa luvussa on selvitetty tutkimuskysymyksen selvittamiseksi siihen liittyvaa toista apututki-
muskysymysta. Kysymys on siita, kuinka poliisit itse seka muut MARAK-tyéryhmissa toimivat vi-

ranomaiset ja muut toimijat nakevat poliisin roolin osana tatad moniviranomaisyhteistyota.

Tuloksissa kiinnitetaan erityistd huomiota muiden viranomaisten ja toimijoiden kokemuksiin polii-
sin roolista ja sen merkittavyydesta seka poliisin sitoutuneisuudesta ja yhteistyokyvysta. Vertaa-
malla muiden toimijoiden nakemyksia poliisien nakemyksiin on poliisin ndiden muiden nakemys-
ten avulla mahdollista kehittda toimintaansa osana moniammatillista tydskentelya. Tassa lu-

vussa raportoidaan myos kokemuksia toimijoiden roolituksista MARAK-tyoryhmatydskentelyssa.

Sitoutuneisuus ja yhteistydkyky ovat tunnetusti korkealle arvostettuja ominaisuuksia monissa yh-
teistydbmuodoissa. Siksi tutkimuksessa oli tarkea selvittaa vastaajien kokemuksia eri tydryhma-

toimijoiden roolin tarkeyden lisdksi myds heidan sitoutuneisuutta seka yhteistyokykya.

Kun vastaajia pyydettiin valitsemaan MARAK-tyéryhman toimijoista viisi tarkeinta toimijaa, on
taman tutkimuksen kannalta jopa yllattavaa, ettd muista kuin poliiseista jopa 92% valitsi poliisin
viiden merkittdvamman toimijan joukkoon. Tama tuloksesta on paateltavissa poliisin saama
vahva arvostus MARAK-toiminnassa. Poliisit itse nayttavat arvostavan muiden toimijoiden ohella
omaa tyétdan MARAK-toiminnassa, koska he myo6s kokevat olevansa itse tarkein MARAK-
toimija. Itsensa jalkeen poliisit kokevat seuraavaksi tarkeimmaksi rikosuhripdivystyksen, sosiaali-
ja kriisipaivystyksen, turvakodin ja mielenterveyspalvelut. Toisten toimijoiden arvostus on tutki-
mustenkin mukaan ehdoton edellytys yhteistydon onnistumiselle moniammatillisessa tyoskente-

lyssa, joten tata voidaan pitaa tarkeana tutkimustuloksena poliisin roolin tarkeytta arvioitaessa.

Sitoutuneisuutta tutkittaessa vastauksista nousi esiin kolme sitoutuneinta toimijaa seka poliisin
ettd muiden vastaajien joukosta: rikosuhripaivystys, turvakoti ja poliisi. Poliisi itse arvioi itsensa
kaikista sitoutuneimmaksi toimijaksi, kun taas muiden vastaajien mielesta sitoutunein on rikosuh-
ripaivystys poliisin ollessa kolmanneksi sitoutunein. Eras vastaaja kirjoitti poliisin roolista seuraa-

vasti:

"...Sitoutunut poliisi on elintédrkeé osa tyéryhmééa. Sitoutumaton poliisi, joka ei vai-
vaudu selvittdmaén asioita eikéa osallistu keskusteluun, hankaloittaa tybskentelya
merkittavasti. Poliisi on kuitenkin yksi niista tyéryhmén jasenista, joilla on eniten mah-

dollisuuksia puuttua vékivallan tekijén toimintaan."
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Yhteistyo6taitoja ja tarkemmin sanottuna yhteistyon sujuvuutta arvioitaessa vastauksista nousi
esiin samat toimijat kuin sitoutuneisuutta arvioitaessa. Muut toimijat arvioivat yhteistyon olevan
poliisin kanssa toiseksi sujuvinta rikosuhripaivystyksen ollessa arviointiasteikolla hivenen poliisin
edella. Poliisi itse arvioi sujuvuuden poliisin kanssa olevan vasta neljanneksi sujuvinta, mutta
vastauksista ei ilmene, mista tdma poliisin itsensa tekema arvio johtuu. Yhteistyén sujuvuutta
poliisivastaajien mielesta heikensivat erilaiset kasitykset l[ahisuhdevakivallasta, tydryhman jasen-

ten vaihtuvuus ja erilaiset viestintdongelmat.

Tyoéryhmatoiminnan vahvuuksiksi kaikissa vastauksissa nousi esille sitoutuminen, avoimuus ja
ilmapiiri yleensa, asiakas seurannan toimivuus, puheenjohtajan vahva ammattitaito, tydryhman
osaaminen, yhteistyon toimivat muodot, koulutus, tiedonkulku, toiminnan selkeys ja roolijako. Li-
saksi useissa vastauksissa poliisin toiminta koettiin positiivisena silloin, kun poliisin rooli nahtiin
aktiivisena. Poliisin antama oikeudellinen ndkdékulma ja poliisin kanssa tehty toimiva yhteistyo

nousi esille muutamassa vastauksessa.

Tyéryhmatoiminnan kehityskohteista ei noussut esille sellaista seikkaa, joka olisi toisia merkitta-
vampi. Vastauksista tuli ilmi useita kehittamiskohteita, kuten tiedonkulku ennen kokousta, toimi-
joiden liiallinen maara, asiakasseurannan taso, kokouksen rakenne, yhteinen toimintatapa, ta-

pausten esikasittely, ohjausten oikea-aikaisuus, tydryhmien jasenten sitoutuneisuus, kokousten

selkeys ja rakenne.

Vahvuuksien ja kehityskohteiden ollessa osittain samoja, voidaan helposti paatella, ettd ainakin
esille nousseet sitoutuneisuus, tiedonkulku, asiakasseurannan toimivuus, toiminnan selkeys ja

rakenne, roolitukset seka yhteistyd ovat edellytyksia tydryhmatoiminnan onnistumiselle. Sitoutu-
neisuus, toiminnan selkeys ja rakenne seka toimiva yhteistyd ovat kaikessa moniammatillisessa

toiminnassa yleensakin valttamattomia ominaisuuksia moniammatillisuuden onnistumiselle.

Yhteenvetona kyselyn tuloksista poliisin roolin merkityksellisyydesta MARAK-toiminnassa ja tyo-
ryhmatydskentelyssa esiin nousee selkeasti poliisin roolin tarkeys. Poliisit itse kokevat roolinsa
tarkeaksi MARAK-toiminnassa samoin kuin poliisia arvioivat muut toimijat. Poliisi koetaan my6s
sitoutuneeksi moniammatillisessa tyoryhmatyoskentelyssa seka poliisien itsensa ettd muiden toi-
mijoiden nakemysten mukaan. Kyselyn vastauksista nousi esille lisaksi poliisin hyvat yhteistyo-
taidot muiden toimijoiden arvioissa. Poliisin roolia arvioitaessa tuloksien perusteella arvostusta
sai poliisin aktiivinen toiminta ja poliisin tarjoama oikeudellinen apu. Yleisesti tydryhmatoimin-
nassa korostettiin sitoutuneisuutta, yhteistyotaitoja, selkeda rakennetta, hyvaa ilmapiiria ja oh-

jauksien oikea-aikaisuutta.
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6 POLIISIORGANISAATIO MARAK-TYOSKENTELYN
MAHDOLLISTAJANA

Tassa luvussa tarkastellaan tutkimustuloksia liittyen poliisiorganisaation rooliin MARAK-
tydskentelyn mahdollistajana. Yhtena paatutkimuskysymysta selvittavana alatutkimuskysymyk-
sena tassa tutkimuksessa oli selvittaa sita, kuinka poliisi organisaationa tukee MARAK-
tydskentelya. Lisaksi kyselylla selvitettiin riskinarviointilomakkeen tunnettavuutta ja kayttdkelpoi-

suutta poliisiorganisaatiossa.

Kyselyssa oli mukana myés kysymyksia, joissa vastaajat arvioivat ndkemyksiaan ja kokemuksi-
aan MARAK-toimintaan liittyvasta koulutuksesta ja perehdytyksesta seka arvioivat MARAK-
tydskentelyyn kaytettya tydaikaa.

6.1 MARAK-menetelmén tunnettavuuden edistaminen poliisiorganisaatiossa
6.1.1 MARAK-toimintaan kaytetty tyoaika

Kyselylomakkeella selvitettiin vastaajien MARAK-toimintaan kaytettya tydaikaa kysymalla heilta,
kuinka paljon he arvioivat kayttadvansa kuukausittain tydaikaa MARAK-menetelmaan (taulukko
8). Vaihtoehtoina vastaaijilla oli mahdollisuus valita joko vahemman kuin yksi tunti kuukaudessa,

1—4 tuntia kuukaudessa, 5-9 tuntia kuukaudessa, 10 tuntia tai enemman tai "en osaa sanoa".

MARAK-toimintaan kaytetty tyoaika

VAHEMMAN KUIN 1
TUNTI/KK

1-4 TUNTIA
5-9 TUNTIA
10 TUNTIA TAI ENEMMAN

EN OSAA SANOA

m Poliisit m Muut vastaajat

Taulukko 8. MARAK-toimintaan kaytetty tybaika kuukaudessa. Kuvaajassa oleva luku kertoo,
kuinka monta prosenttia vastaajista on valinnut kyseisen vaihtoehdon.
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Valtaosa vastaajista arvioi kayttavansa MARAK-toimintaan ty0aikaa 1—4 tuntia kuukaudessa.
Poliisivastaajista yksi arvioi kayttavansa 5-9 tuntia tydaikaa MARAK-toimintaan kuukaudessa ja
yksi ei osannut arvioida kaytettya tydaikaa. Muista kuin poliiseista jopa 31 vastaajaa arvioi kayte-

tyksi tyGajaksi 5-9 tuntia kuukaudessa, mika on huomattava eroavaisuus verrattuna poliiseihin.
6.1.2 Poliisi MARAK-toimijana poliisiorganisaatiossa

Tutkimuksessa erittdin keskeisena asiana oli selvittdéd MARAK-toiminnassa mukana olevien po-
liisiedustajien omia kokemuksia tasta roolistaan poliisiorganisaatiossa (taulukko 9). Naita koke-
muksia selvitettiin esittdamalla vastaajille vaittamia, jotka liittyvat vakavan parisuhdevakivallan

tunnistamiseen, riskinarviointiin ja MARAK-kokemuksiin yleensa poliisiorganisaatiossa.

Asteikossa 1 tarkoittaa vastaaja on "taysin samaan mielta", 2 tarkoittaa, etta vastaaja on "melko
paljon eri mieltd", 3 tarkoittaa, etta vastaaja on "ei eri eikd samaa mielta", 4 tarkoittaa, etta vas-

taaja on "lahes samaa mieltd" ja 5 tarkoittaa, ettd vastaaja on "taysin samaa mielta".

Poliisi MARAK-toimijana poliisiorganisaatiossa

VAKAVA PARISUHDEVAKIVALTA TUNNISTETAAN HYVIN.
RISKINARVIOINTIVELVOITE TUNNETAAN HYVIN.
RISKINARVIOINTIA TEHDAAN SAANNONMUKAISESTI.
MARAK-TOIMINTA TUNNETAAN HYVIN.

MARAK-TYOSKENTELYN OHJAUSPROSESSI ON SELKEA.

ASIAKKAITA OHJATAAN AKTIIVISESTI MARAK-
TYORYHMAAN.

MINUN TIEDETAAN OLEVAN MARAK-YHDYSHENKILO.

MUUT TYONTEKIAT ARVOSTAVAT TYOTANI MARAK-
TYORYHMAN JASENENA.
ESIHENKILOT ARVOSTAVAT TYOTANI MARAK-
TYORYHMAN JASENENA.

MYOS TEKIJOITA OHJATAAN AKTIIVISESTI AVUN PIIRIIN.

Taulukko 9. Poliisin kokemukset MARAK-toimijan roolistaan omassa organisaatiossa arvioiden

asteikolla 1-5. Kuvaajassa oleva luku ilmoittaa vastausten keskiarvon.

Kysyttaessa vastaajien kokemuksia MARAK-toimijana olemisesta omassa organisaatiossaan

vastasivat poliisit olevansa keskiarvoltaan vaittdmien kanssa vdhemman kuin Idhes samaa
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mielta. Vastausten keskiarvon ollessa 3,3 ovat vastaukset jakautuneet melko tasaisesti 2—4 va-
lilla. Merkittavaa vastauksissa on, etta jokaisen vaittaman kohdalla joku vastaajista oli ollut
melko paljon eri mieltd vastauksen kanssa ja jopa seitseman vaittdman kohdalla joku poliisivas-
taajista oli ollut taysin eri mieltd vaittdman kanssa. Toki joidenkin vaittdmien kanssa ollaan oltu

myds taysin samaa mielta.

Poliisit kokevat tunnistavansa vakavan parisuhdevakivallan suhteellisen hyvin (3,8) ja tydyhtei-
sOssa poliisivastaajien tiedettiin olevan MARAK-yhdyshenkild yli 50% vastauksista. Tama kuiten-
kin tarkoittaa sita, ettd useissa vastauksissa vastaaja arvioi, ettei hanen tiedetty olevan MARAK-
yhdyshenkild. Poliisien kokemusten mukaan kaikille parisuhdevakivaltatatapauksille ei tehda
saanndllisesti riskinarviointia, koska vastauksen keskiarvo (3,0) kertoi, etta vaittdman kanssa ei

oltu samaa eika eri mielta.

Mielenkiintoisena nostona MARAK-yhdyshenkildiden kokemasta arvostuksesta todettakoon, etta
heidan kokemusten mukaan muut tyontekijat arvostavat heita jopa huomattavasti vhemman
(3,0) kuin heidan esimiehensa (3,7). Edelld mainituista luvuista on paateltavissa organisaatiossa

vallitseva arvostuksen puute.

Tutkimuksessa selvitettiin myds vastaajien kokemuksia siita, kuinka he ndkevat omassa organi-
saatiossaan ohjausten toimivuuden MARAK-menetelman pariin (taulukko 10). Vastaajilla oli
mahdollisuus vastata joko "kylla, kaikki tapaukset ohjataan”, "kylla, suurin osa tapauksista ohja-

taan", "kylla, mutta vain pieni osa tapauksista ohjataan", "ei, organisaatiostani ei ohjata MARAK-

tydskentelyyn juuri ketaan" tai "en osaa sanoa".
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Kokemukset vakavan parisuhdevakivallan
ohjauksesta MARAK-menetelman piiriin

KYLLA, KAIKKI TAPAUKSET OHJATAAN.

KYLLA, SUURIN OSA TAPAUKSISTA OHJATAAN.

KYLLA, MUTTA VAIN PIENI OSA TAPAUKSISTA
OHJATAAN.

El, ORGANISAATIOSTANI EI OHJATA MARAK-
TYOSKENTELYYN JUURI KETAAN.

EN OSAA SANOA.

m Poliisit ®m Muut vastaajat

Taulukko 10. Kokemukset vakavan parisuhdevakivallan ohjauksista MARAK-tydskentelyyn. Ku-
vaajassa oleva luku kertoo, kuinka monta prosenttia vastaajista on valinnut kyseisen vaihtoeh-

don.

Suurin osa poliiseista (12 vastaajaa) oli sita mielta, etta poliisi ohjaa suurimman osan tunnista-
mastaan vakavasta parisuhdevakivallasta MARAK-tydskentelyyn. Kolme vastaaja koki, etta vain
pieni osa tapauksista ohjataan. Kaksi vastaajaa oli sita mielta, etta kaikki vakavat parisuhdevaki-
valtatapaukset ohjataan MARAK-tyoskentelyn pariin, kun taas yhden vastaajan kokemus oli, etta
poliisista ei ohjata MARAK-tydskentelyyn juuri ketdan. Muista, kun poliiseista, suurin osa (56
vastaajaa) oli sitd mielta, etta suurin osa tapauksista ohjataan MARAK-tyéskentelyn pariin. La-
hes yhta monta (46 vastaajaa) kyselyyn vastanneista oli kuitenkin sitéd mielta, etta vain pieni osa
vakavista parisuhdevakivaltatapauksista ohjataan MARAKIn pariin ja 13 vastaajaa koki, etta vas-

taajan organisaatiosta ei ohjata MARAKIiin juuri keraan.

Taman kysymyksen jalkeen kyselytutkimuksessa oli avoin kysymys, jossa vastaajaa pyydettiin
arvioimaan sita, mitka olisivat vastaajan ajatukset siita, kuinka ohjausten maaraa saisi kasvatet-
tua vastaajan omassa organisaatiossa. Poliiseista puolet (50%) vastasi tdhan kysymykseen.

Vastauksista nousi esiin kaksi seikkaa; koulutus ja esimiesten vastuu mm. seuraavasti:
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"Saéanndllisell tietoiskulla kevét/syksy. Henkilostéssé tapahtuu jatkuvaa liikehdintaé
Ja asioilla on tapana unohtua, jos niité ei aktiivisesti hoida ty6sséén, vaan ajattelee

niiden olevan jonkun muun vastuulla.”

"Ryhménjohtajien tulisi toimia aktiivisesti MARAK:iin liittyvéan infon jakamiseksi aina

uusille tybntekijéille ja seurata, etté riskinarviointeja myds tehdaéan kattavasti.”

Yksi vastaajista koki, ettei tarvetta ohjausten kasvattamiseen ole ja perusteli vastaustaan seu-

raavasti:

"Mielesténi se ei ole tarpeellista. Oma tydtapani on tehda koko ajan yhteistyéta alu-
een toimijoiden kanssa ja ohjata asiakkaita avun piiriin siind hetkessa, kun he apua
haluavat ottaa vastaan. Tunnen alueen toimijat ja sopivaa apua tarjoan aina, tavalli-
sesti apua myos otetaan vastaan. Lahisuhdevékivallan katson olevan myés syy tehdéa
sosiaalihuoltolain mukainen ilmoitus, jos asiakas ei itse ole halukas hakemaan tilan-
teeseensa apua. Harvoissa tilanteissa katson monisivuisen pisteytyslomakkeen téyt-
tédmisen ja kuukauden pdahén osuvan Marak-kokouksen olevan asiakaan edun mu-
kaista. Mielesténi Marakin sijaan tulisi kehittda alueellisten toimijoiden keskin&isté su-

Juvaa yhteisty6td, miké alueellani toimii mielesténi hyvin."

Muiden MARAK-ty6ryhman toimijoiden, kuin poliisien, vastauksista tuli esiin myds vahvasti kou-
lutuksen tarve. Muiden toimijoiden vastausprosentti tdhan avoimeen kysymykseen oli 52%. Ky-
selyyn vastanneista muista toimijoista lahes 70% koki, ettd seka koulutusta ettd jatkuvaa asiasta
tiedottamista tarvitaan organisaatioissa huomattavasti enemman. Moni toimija mainitsi henkilos-
ton kovan vaihtuvuuden takia tarpeen sille, ettd MARAK-toiminta olisi osa uuden tyontekijan pe-
rehdytysta. Muutama vastaaja oli myos huolissaan yleisesta asenteesta ja sen puuttumisesta
vakivaltatyota kohtaan yleensakin. Riskinarvioinnin sdannéllisyyden puute nousi esiin useissa

vastauksissa.

Kysyttaessa erikseen tuesta, mita vastaaja koki tarvitsevansa omalta organisaatiolta, nousi vas-
tauksissa muita vahvemmin esille ty6ajan jarjestaminen MARAK-tydskentelyyn. Lisaksi vastaus-

ten perusteella kaivataan koulutusta.
6.1.3 MARAK-toimintaan kouluttaminen ja perehdyttaminen

Tutkimuksessa selvitettiin erilaisten kysymysten kautta koulutukseen ja perehdyttamiseen liitty-
via tarpeita (taulukko11). Liséksi selvitettin MARAK-toimijoiden itsensa pitamia koulutuksia
muun muassa MARAK-toiminnan tietoisuuden lisdamiseksi vastaajan omassa organisaatios-

saan.
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Vastaajien pitdmien koulutusten maaraa tutkittiin esittdmalla kysymys siita, ovatko vastaajat itse
pitdneet omassa organisaatiossaan MARAKIin liittyvia infotilaisuuksia tai koulutuksia. Vastaaijilla
oli mahdollisuus vastata "kylla, viimeisen vuoden aikana", "kylla, joskus" tai "en ole koskaan pita-

nyt".

MARAK-koulutusten pitaminen omassa
taustaorgnisaatiossa

KYLLA, VIIMEISEN VUODEN AIKANA.

KYLLA, JOSKUS.

EN OLE KOSKAAN PITANYT.

m Poliisit ®m Muut vastaajat

Taulukko 11. MARAK-toimijoiden pitamat koulutukset omassa organisaatiossaan. Kuvaajassa

oleva luku kertoo, kuinka monta prosenttia vastaajista on valinnut kyseisen vaihtoehdon.

Seka poliiseista ettd muista vastaajista 45% ilmoitti, ettei ole koskaan pitdnyt omassa organisaa-
tiossaan MARAKiin liittyvia koulutuksia tai infotilaisuuksia. Poliisivastaajista 20% on pitanyt kou-
lutuksia omassa organisaatiossaan viimeisen vuoden aikana ja 35% vastaajista on pitanyt koulu-

tuksia joskus. Luvut eivat merkittavasti eroa muiden toimijoiden ja poliisien valilla.

Uusien tydntekijdiden perehdyttamistd MARAK-menetelmaan taas tutkittiin esittamalla vastaajille
kysymys siita, ettd perehdytetddnkd vastaajan taustaorganisaatiossa uudet tyontekijat syste-
maattisesti MARAK-menetelmaan ja riskinarviointiin (taulukko 12). Vastaaijilla oli mahdollisuus

vastata kysymykseen kayttamalla vaihtoehtoja "kylla", "ei" tai "en osaa sanoa".
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Perehdytys omassa taustaorganisaatiossa

KYLLA

El

EN OSAA SANOA

m Poliisit ®m Muut vastaajat

Taulukko 12. Uusien tyontekijoiden perehdytys MARAK-menetelmaan vastaajan omassa organi-
saatiossa. Kuvaajassa oleva luku kertoo, kuinka monta prosenttia vastaajista on valinnut kysei-

sen vaihtoehdon.

Vastauksista selviaa, etta poliiseista 45% ilmoitti, etteivat he osanneet sanoa, perehdytetaanko
uudet tydntekijat MARAK-menetelmaan vastaajan edustamassa poliisilaitoksessa. Poliisivastaa-
jista 35% ilmoitti, ettei perehdytysta ole ja 20% heista ilmoitti, ettd uudet tydntekijat perehdyte-
taan poliisilaitoksessa MARAK-menetelmaan. Muista kuin poliisivastaajista 52% vastasi, ettei

heilla ole perehdytysta ja 31% vastasi, ettd perehdytysta on saatavilla.
6.2 Riskinarviointilomakkeen toimivuus ja haasteet poliisiorganisaatiossa
6.2.1 Riskinarviointilomakkeen toimivuus

Tutkimuksessa haluttiin selvittda vastaajien ndkemyksia riskinarviointilomakkeesta vakivallan
tunnistamisen ja arvioinnin tyokaluna seka syitd lomakkeen tayttamatta jattamiselle (taulukko
13). Nakemyksia riskinarviointintilomakkeesta selvitettiin esittamalla vastaajille vaittamia liittyen

riskinarviointilomakkeen kayttokelpoisuuteen vakavan parisuhdevakivalan tunnistamisessa.

Asteikossa 1 tarkoittaa vastaaja on "taysin samaan mieltd", 2 tarkoittaa, ettd vastaaja on "melko
paljon eri mieltd", 3 tarkoittaa, ettd vastaaja on "ei eri eika samaa mielta", 4 tarkoittaa, etta vas-
taaja on "lahes samaa mielta" ja 5 tarkoittaa, etta vastaaja on "taysin samaa mielta".
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Riskinarviointilomake

ON TARKOITUKSENMUKAINEN.

ON HELPPO TAYTTAA.

ON SISALLOLTAAN RIITTAVA ELI SIINA HUOMIOIDAAN
TARKEIMMAT RISKITEKIJAT.

AUTTAA VAKAVAN PARISUHDEVAKIVALLAN
TUNNISTAMISESSA.

AUTTAA MYOS VAKIVALLAN KOHDETTA TUNNISTAMAAN
OMAN TILANTEENSA VAKAVUUDEN.

YHTEENSA

B Poliisit ®m Muut vastaajat

Taulukko 13. Riskinarviointilomakkeen toimivuus arvioiden asteikolla 1-5. Kuvaajassa oleva luku

ilmoittaa vastausten keskiarvon.

Vastausten perusteella poliisit kokevat riskinarviointiiomakkeen olevan kayttokelpoinen tydkalu
vakivallan tunnistamisessa. Tata ilmentaa se, ettd 95% poliisivastaajista kokee riskinarviointilo-
makkeen auttavan vakavan parisuhdevakivallan tunnistamisessa. Yhta vahvasti poliisit kokivat
olevansa samaa mieltéd myos siind, etta riskinarviointilomake auttaa vakivallan kohdetta tunnista-

maan oman tilanteensa vakavuuden.

Muiden kuin poliisivastaajien osalta voidaan todeta, ettd he kokevat riskinarviointiilomakkeen erit-
tain toimivana. Muut kuin poliisivastaajat olivat kaikkien vaittdmien kanssa yksittaisia poikkeuksia

lukuun ottamatta Idhes samaa mielta tai tdysin samaa mielta.
6.2.2 Syita jattaa riskinarviointilomake tayttamatta

Syita riskinarvioinnin tekematta jattamiselle silloin, kun parisuhdevakivalta tulee ammattilaisille
ilmi, tutkittiin pyytamalla vastaajia arvioimaan etukateen listattuja syita riskinarvioinnin tekematta
jattamiselle (taulukko 14). Vastaajia pyydettiin nimeamaan mielestaan kolme yleisinta syyta ta-
han riskinarvioinnin tekematta jattamiseen. Tallaisina syina esitettiin seuraavia vaittamia: ei tun-
nisteta riskinarvioinnin tilannetta tai velvoitetta, ei tiedeta mista riskinarviointilomake 16ytyy, ei us-

kota lomakkeen taytosta olevan hyotya, ei tiedeta miten lomake taytetaan, riskinarviointilomake

77



koetaan liian pitkdna, ei tiedetd miten toimia lomakkeen taytdn jalkeen, ajan puute, asiakas ei

suostu tayttamaan lomaketta ja vakivallan puheeksi ottaminen tuntuu vaikealta.

Syyt riskinarviointilomakeen tayttamatta
jattamiseen

EI TUNNISTETA TILANNETTA, JOLLOIN LOMAKE TULISI 45%
TAYTTAA. 63%

EI TIEDETA RISKINARVIOINNIN VELVOITETTA. 3% 57%

EI TIEDETA, MISTA RISKINARVIOINTILOMAKE LOYTYY. B a0
EI USKOTA LOMAKKEEN TAYTTAMISESTA OLEVAN MITAAN 0%
HYOTYA. 2% |

EI TIEDETA, MITEN LOMAKE TAYTETAAN. o 20%
|

RISKINARVIOINTILOMAKE ON LIAN PITKA. B 15%

EI TIEDETA, MITEN TOIMIA LOMAKKEEN TAYTON JALKEEN. 20% VT
|

65%
AJAN PUUTE/ KIIRE. e
ASIAKAS EI SUOSTU TAYTTAMAAN LOMAKETTA 30%
TYONTEKIJAN KANSSA. 21%

VAKIVALLAN PUHEEKSI OTTAMINEN TUNTUU VAIKEALTA. [

35%

m Poliisit = Muut vastaajat

Taulukko 14. Syita riskinarvioinnin tekematta jattamiselle. Kuvaajassa oleva luku kertoo, kuinka
monta prosenttia vastaajista on valinnut kyseisen syyn riskinarviointilomakkeen tayttamatta jatta-

miselle.

Vastausten perusteella voidaan todeta, ettad ndissa arvioissa poliisien ja muiden vastaajien arviot
syistd eroavat huomattavasti toisistaan. Poliisivastaajista suurin osa kokee syyn olevan ajan
puute ja kiire, kun muiden vastaajien arvion mukaan suurimpana syyna on se, ettei vastaajan
taustaorganisaatiossa tunnisteta tilannetta, jolloin lomake tulisi tayttda. Lahes yhta yleiseksi

syyksi muiden kuin poliisien vastauksissa nousi esiin se, ettei tiedeta riskinarvioinnin velvoitetta.

Suurimmat erot poliisivastaajien ja muiden vastaajien osalta ilmeni vaittamassa, etta vakivallan
puheeksi ottaminen tuntuu vaikealta. Yksi poliisi eli 5 % poliisivastaajista arveli vakivallan pu-
heeksi ottamisen vaikeuden olevan syy riskinarvion tekematta jattamiselle, kun taas muista vas-
taajista jopa 35% arveli sen olevan yksi syy.
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6.3 Johtopaatokset poliisin kokemuksista poliisiorganisaatiosta MARAK-tyoskentelyn

mahdollistajana

Tassa luvussa on selvitetty kolmatta apututkimuskysymysta. Kysymys on siita, kuinka poliisi
organisaationa tukee MARAK-tydskentelyad. Poliisiorganisaation merkitysta poliisin roolin taus-
talla tutkittiin erilaisista nakokulmista siten, etta tutkimuksessa pyrittiin saamaan selville poliisin
MARAK-toimijoiden omalta organisaatioltaan saamaa tukea omaan tyéhénsa ja edelleen selvit-

tamaan sen merkitysta roolin muodostumiseen.

MARAK-toimintaan kaytettya tydaikaa tutkittaessa, kyselyista selvisi, etta valtaosa poliiseista
kayttdad MARAK-toimintaan tydaikaa vain 1—4 tuntia kuukaudessa. Muista toimijoista taas 22%
kayttaa tydaikaa MARAK-toimintaan 5-9 tuntia kuukaudessa. Naiden lukujen perusteella on
paateltavissa, ettd poliisin MARAK-toiminaan kaytetty aika rajoittuu kaytannodssa vain kokouk-
seen. Verrattuna muihin toimijoihin oli poliisin MARAK-toimintaan kayttama tydaika pienempi

kuin muiden toimijoiden.

Poliisiorganisaation merkitystd MARAK-toiminnan mahdollistajana tutkittiin erilaisten vaittdmien
avulla selvittamalla sita, kuinka MARAK-toiminta ja tydskentely nayttaytyy poliisin omalla tydpai-

kalla toimijan itsensd nakemana.

Tuloksista on paateltavissa, etta [aheskaan kaikki poliisiorganisaatioiden tyontekijat eivat tieda
oman alueensa MARAK-yhdyshenkil6ita ja se, ettéd vakavan parisuhdevékivallan tunnistami-
sessa on paljon parannettavaa poliisiorganisaatiossa. Vastaajien kokemuksia edellda mainituista
seikoista voidaan pitaa merkittavina esimerkiksi poliisien tekemien MARAK-ohjausten maaran

syita miettiessa.

Muita poliisiorganisaatioon liittyvia vaittamia tarkasteltaessa poliisien vastauksista voidaan tehda
johtopaatos, etta organisaatiotasolla olisi paljon parannettavaa ja poliisitoimijoiden mielesta
organisaation tarjoamassa tuessa on puutteita. Poliisin vastausten perusteella riskinarvioinnin
velvoitteen ja MARAK-toiminnan tunnettavuus ei poliisiorganisaatiossa ole riittavalla tasolla. Pa-
rannettavaa l0ytyy MARAK-prosessissa, koska sen selkeys poliisiorganisaatiossa arvioitiin ole-
van numeraalisesti 3,3. Poliisien vastauksista oli paateltavissa puutteita heidan tyénsa arvostuk-

sessa MARAK-toimintaa kohtaan erityisesti muiden tyontekijoiden toimesta.

Tassa tutkimuksessa nousi esiin puutteet koulutuksessa ja uusien tyontekijdiden perehdyttami-
sessa. Poliisien vastauksissa oli yllattavaa se, etta lahes puolet vastaajista (45%) ei ole koskaan

pitanyt tyopaikallaan MARAKIin liittyvaa koulutusta. Myds sama maara eli 45% poliiseista vas-
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tasi, etteivat he tieda, perehdytetdanko uudet tyontekijat MARAK-menetelman pariin. Vastauk-
sissa nousi esiin tarpeet koulutukseen seka esimiesten vastuu MARAK-menetelman tunnetta-

vuuden yllapidosta.

Riskinarviointilomake koettiin yleisesti ottaen tarkoituksenmukaisena ja sen tayttdmisessa ei
koettu olevan ongelmia poliisiorganisaatiossa yhta poliisivastaajaa lukuun ottamatta. Vastausten
perusteella riskinarviointi lomake auttaa vakavan parisuhdevakivallan tunnistamisessa ja lisaksi
auttaa uhria hahmottamaan itseensa kohdistuvan vakivallan laajuuden. Yleisimmat syyt lomak-
keen tayttamatta jattamiselle olivat poliisien vastausten mukaan ajan puute ja kiire seka tieta-

mattdémyys siita, milloin lomake tulisi tayttaa tai mista lomake 6ytyy.

Suurin ero poliisien ja muiden vastaajien valilla arvioitaessa syita lomakkeen tayttamatta jattami-
selle, oli vakivallan puheeksi oton kohdalla. Poliisivastaajista vahainen maara eli 5% arvioi vaki-
vallan puheeksioton vaikeuden olevan syy lomakkeen tayttamatta jattamiselle. Tasta on paatel-

tavissa, ettei poliisi koe vakivallan puheeksi ottamista itselleen vaikeana asiana.

Yhteenvetona poliisiorganisaation tuesta MARAK-toimijoille voidaan todeta, ettd organisaation
tuen maarassa ja laadussa olisi vastausten perusteella paljon kehitettavaa. Ensinnakin, muihin
toimijoihin verrattuna, poliisitoimijat kayttavat tydaikaa MARAK-tydskentelyyn keskivertoa va-
hemman. Tulosten kertoma tydaika on vain 1—4 tuntia kuukaudessa, mista todennakdisesti joh-
tuvat esille nousseet haasteet. Poliisin sisdisessd MARAK-toiminnassa on tulosten mukaan kehi-
tettavaa, mikad mahdollisesti on seurausta nimenomaan MARAK-tydskentelyyn kaytetysta tyo-
ajasta. Tutkimustulosten mukaan haasteita on sdanndllisen riskinarvioinnin tekemisessa ja teki-

jéiden ohjaamisessa avun piiriin.

Myds MARAK-toiminnan tunnettavuutta organisaatiossa tulisi parantaa, mika saattaa olla seu-
rausta siita, etta Iahes puolet poliisivastaajista ei ollut koskaan pitanyt MARAKiin liittyvaa koulu-
tusta tyopaikallaan ja vain harvassa tyopaikassa MARAK-menetelma kuului uusien tyontekijoi-
den perehdyttamiseen. Riskinarviointiilomaketta arvioitaessa tulokset olivat kuitenkin positiiviset
siten, etta lomake koettiin tarkoituksenmukaisena. Tosin kiire ja puutteet muun muassa lomak-

keen sijainnista saattoivat olla esteena lomakkeen tayttamiselle.
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7 POLIISINA MARAK-TOIMINNASSA NYT JA TULEVAISUUDESSA

Tassa opinnaytetydn viimeisessa luvussa esitellddn koko tutkimuksen tarkeimmat johtopaatok-
set. Samalla arvioidaan, miten tutkimuksessa esitettyyn tutkimuskysymykseen on saatu selvi-

tysta. Lisaksi tuodaan esille mahdollisia aiheita jatkotutkimuksen tekemiseksi.

7.1 Millaisena poliisit kokevat MARAK-toiminnan ja oman roolinsa MARAK-

tyoskentelyssa?

Taman tutkimuksen tavoitteena oli |6ytaa vastaus kysymykseen, millaisena poliisit kokevat
MARAK-toiminnan ja oman roolinsa MARAK-tyoskentelyssa. Tassa tavoitteessa on tutkimuk-
sessa onnistuttu ja kyselylla on saatu kerattya laajasti erilaisia kokemuksia seka talla hetkella
toimivista asioista ettd mahdollisista kehittamistarpeista MARAKIn tulevaisuutta ajatellen poliisin

tyoskentelyn nakdkulmasta katsottuna.

Poliisin MARAKIin tekemien ohjausten maara ei ollut tassa tutkimuksessa varsinainen tutkimus-
kysymys. Kuitenkin ohjausten vahaisyyden syiden pohdinta vaikutti taustalla tutkimusta teh-
dessa. Lisaksi tutkimuksen edetessa moni asia toi selvyytta kysymykseen. Esimerkiksi vastaajat
kokivat haasteista ohjausten oikea-aikaisuudessa niin poliisissa kuin muissa kyselyyn vastan-

neissa organisaatioissa.

Jo aikaisempien ja tdaman tutkimuksen mukaan poliisi pitdd MARAKia vaikuttavana tyokaluna ja
kokee MARAKIn olevan menetelma, jonka avulla parisuhdevakivallan uhreja pystytaan autta-
maan. Vaikuttavuus kiteytyy poliisin ndkemysten mukaan juurikin menetelman moniammatilli-
suuteen ja sen kautta saavutettuihin hyétyiin. Poliisi kokee asiakkaille tehtyjen toimenpidesuun-
nitelmien olevan tarkoituksenmukaisia ja tulosten perusteella poliisi itse kokee omalta osaltaan

pystyvansa edistdmaan asiakkaiden turvallisuustilannetta.

Poliisi vaikuttaa tutkimusten tulosten perusteella olevan seka poliisin itsensa ettd muiden toimi-
joiden mielesta erittain tarked osa MARAK-menetelmaa. Kuvaavaa on, ettd minulle on henkild-
kohtaisesti todettu osallistuessani MARAK-seminaariin ja keskustellessani siella erdan toisen
organisaation edustajan kanssa MARAK-toiminnan tulevaisuudesta ja poliisin roolista siing, etta
ei ole MARAKIa ilman poliisia. Hanen mielestdan MARAK on yhta kuin poliisi. Myds tutkimustu-
loksissa oli jopa hieman yllattavaa poliisin roolin niinkin vahva merkitys seka poliisin itsensa etta

muiden toimijoiden arvioimana.

Poliisin roolin tarkeyden lisaksi poliisin sitoutuneisuus nousi vahvasti esille useissa eri kohdissa

tassa tutkimuksessa. Sitoutumisen tarkeydesta kertoo myos se tutkimustuloksissa esiin noussut
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seikka, ettd sitoutumattomuus taas koetaan erittdin vahvana kehittdmiskohteena tai toiminnan
kehittymisen esteenda. Sitoutunut poliisi nahtiin elintdrkeana toimijana tyéryhmissa, kun taas si-
toutumattoman poliisin koettiin hankaloittavan toimintaa ja olevan asiakkaan turvallisuustilanteen

edistamisen esteena.

Tutkimuksesta kay ilmi, etta poliisit kaipaavat omalta organisaatioltaan enemman tukea MARAK-
tydskentelyyn, kuin mita he talla hetkella saavat. Tama tuen puute on vastausten perusteella hy-
vin todennakoisesti heikentava tekija pohdittaessa MARAK-tydskentelyn mahdollisuuksia ja tun-
nettavuutta poliisiorganisaatiossa. Tutkimus kertoo, etta poliisit kayttavat keskimaaraista vahem-
man tydaikaa MARAK-ty6skentelyyn verrattuna muihin toimijoihin. Kaytetyn tydajan ollessa paa-
asiassa kuukaudessa vain 1—4 tuntia, on selva3, etta aikaa koulutukselle tai toiminnan tunnetta-
vuuden lisdamiselle ei ole. Tybaika kuluu paapiirteittain ainoastaan MARAK-kokouksiin osallistu-

miseen.

Poliisi tunnistaa oman ndkemyksensa mukaan vakavan parisuhdevakivallan hyvin, mutta riskin-
arvioinnin tekemisessa on nahty olevan kehitettavaa. Tama herattaakin luonnollisesti ajatuksia
siitd, miksi ndin on. Jos vakava parisuhdevakivalta tunnistetaan hyvin, niin miksi riskinarvioita ei
tehda. Tassa lienee tulee esille puutteet MARAK-menetelman, riskinarviointivelvoitteen ja riskite-
kijdiden tunnettavuudessa. Tunnettavuus on ongelma myos omien kokemusteni mukaan. Tdman
olen huomannut tata tyota tehdessani useaan eri otteeseen. Kollegoideni kysyessa opinnayte-
tydni aihetta aika moni on vastauksen saatuaan kysynyt, ettd mikd on MARAK. Reaktiot kerto-
vat, ettda MARAK-menetelman jalkauttaminen uusien tyontekijoiden keskuuteen on poliisiorgani-
saatiossa unohtunut eivatkd monet vanhatkaan tyontekijat asiaa enda muista. Riskinarvion teke-
minen ei ole systemaattista poliisiorganisaatiossa ja kdytannot lomakkeen tayttamiseen liittyen

vaihtelevat suuresti.

MARAKIn olemassa oloa ei selvastikaan organisaatiossamme talla hetkelld juurikaan muisteta
tai ainakin se on vahaista. MARAK ei niin sanotusti ole "pinnalla”". Puhumme katujengeista ja
nuorten tekemista rikoksista ja kouluttaudumme entistd enemman tietoverkossa tapahtuvien ri-
kosten tutkintaan, koska niiden kasvu lisaantyy huimaa vauhtia paiva paivalta. Mutta myos pari-
suhdevakivallan eri muodot lisdantyvat ja vakivallan tunnistaminen ja tutkiminen vaatii koulutusta

ja eri muotojen tunnettavuuden kasvattamista.

Nuorten tekemien rikosten ennalta ehkaisyssa koko perheen tukeminen ja siten myds parisuh-
devakivallan aikainen tunnistaminen ovat keskeisessa asemassa. Lapset tarvitsevat aikuisten

tukea ja tunnetusti vanhempien lasnéolo nuorten arjessa ehkaisee tehokkaasti ikavyyksilta. Per-
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heita, joissa on oirehtivia nuoria, pitaisi tukea mahdollisimman varhaisessa vaiheessa yhteis-
tydssa koulun ja lastensuojelun kanssa siten, etta nuori ei ajautuisi rikolliseen elamaan.
MARAK:In tavoin tdma on moniammatillista yhteisy6ta parhaillahan ja tukee ajatusta siita, etta
lapset tulisi huomioida MARAKIssa entistd paremmin. Kun talla hetkella yleisen keskustelun kes-
kidssa ovat katujengit ja nuorten tekemat rikokset, voisi olla aihetta pohtia, kuinka paljon nuorten
tilanne johtuu vakavasta parisuhdevakivallasta ja muusta lahisuhdevakivallasta heidan lahipiiris-

saan.

Pari- ja lahisuhdevakivalta ei ole vahentynyt yhteiskunnassamme vaan painvastoin. [Imié on ym-
marrettava entista laajemmin seka osapuolten etta vakivallan osalta. Perinteisen fyysisen vaki-
vallan lisaksi parisuhdevakivalta on usein joko fyysisyyden lisaksi tai vain itsessaan henkista,
seksuaalista, taloudellista, digitaalista, vainoamista, kunniaan liittyvaa tai kaltoinkohtelua ja lai-
minlyémista. Poliisin velvollisuuksiin kuuluu huomioida seka kaikki nama mahdolliset vakivallan

muodot ettd avun tarpeessa olevat osalliset ja heihin suoraan seka valillisesti liittyvat ihmiset.

Riskinarviointia koskevaa koulutusta on nykyaan saatavilla poliisin tdydennyskoulutuksessa.
Tama laaja, lahisuhdevakivallan verkkokoulutus on tarkoitettu kaikille poliisihallinnossa tydsken-
televille. Koulutus on kaikkien saatavilla ja aineistoon voi halutessaan palata milloin vain.
Vuonna 2022 julkaistu, toiminnallinen kasikirja Iahisuhdevakivaltaan puuttumiseksi ja ennalta
estamiseksi vastaa myods poliisihallinnossa tiedostettuihin haasteisiin Iahisuhdevakivaltaan liitty-
vissa asioissa. Kasikirja antaa esimerkkeja kaytannon toimenpiteisiin, kun poliisi kohtaa I&hisuh-
devakivaltatilanteen. Kasikirjassa on koottu "yksiin kansiin" laaja tietopaketti, jonka avulla lisatie-
toa riskinarvioinnista, lIahisuhdevakivallan tunnistamisisista ja yleensa lahisuhdevakivallasta on
saatavilla. Naita koulutuksia olisi tarpeen hyddyntaa systemaattisesti poliisilaitoksilla Iahisuhde-
vakivaltaan puuttumiseksi ja ennalta estamiseksi seka riskinarviointivelvoitteen ja MARAK-

menetelman tunnettavuuden lisaamiseksi.
7.2 MARAKIin tulevaisuuden nakymat ja jatkotutkimustarpeet

Toimiakseen tehokkaasti tulevaisuudessa MARAK-menetelma vaatii seka poliisin etta muiden
toimijoiden keskuudessa edelleen koulutusta ja ohjausta. Menetelman tunnettavuutta tulee lisata
poliisiorganisaatiossa, mutta myos kaikilla muilla aloilla. Paatettyani taman tyoni aiheen, olen
luonnollisesti tehnyt MARAKiin liittyvia havaintoja omalla tydpaikallani ja joudun toteamaan,
etten ole nahnyt tai kuullut kertaakaan kenenkaan poliisin ottaneen esille millaan lailla riskinarvi-
ointilomaketta. MARAK:Ista ei mydskaan puhuta, siitd ei ole tehty sisaisiin uutisimme tai tiedot-
teisimme mitdan nostoja eikd MARAK:iin liittyvid koulutuksia ole jarjestetty ainakaan edustamas-

sani poliisilaitoksessa vuosiin.
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Tybéryhmatyodskentelyn toimintaa tarkasteltaessa, poliisit nayttavat kaipaavan tyéryhman kokoon
ja menetelman rakenteeseen yleisesti ottaen selkeytta. Tutkimustuloksista on paateltavissa sel-
kea tarve toiminnan ja kokousten selkeyttamiselle tulevaisuudessa. Usean poliisin nakemyksen
mukaan tyéryhmien kokoonpano ei valttamatta ole tarkoituksenmukainen ja siina on osittain lii-
kaa toimijoita. Muina keskeisina kehitystarpeina tulevaisuutta ajatellen poliisit nakevat ehdotto-
masti tekijalahtdisen palvelun kehittdmisen ja menetelman ulottamisen koskemaan myés muita

uhrin perheen jasenia ja laheisia tiivimmin.

Poliisi ei valttamatta koe, etta juuri poliisin tulisi nostaa MARAK-asiakkuuksien ohjausten maaraa
tulevaisuudessa vaan nakee sen ehkd enemman muiden viranomaisten tehtavana. Totuushan
on ja tilastotkin sen kertovat, etta vain pieni osa parisuhdevakivallasta tulee poliisin tietoon ja sil-
loin, sen esille tullessa tilanne usein on perheessa jo hyvin pitkalle kehittynyt ja jopa erittain va-
kava. On selvaa, etta poliisi ei erittdin suurella todennakdisyydelld ole ensimmainen viranomai-
nen, kenen kanssa parisuhdevakivallan uhri on tekemisissa. Taustalla mita ilmeisimmin on jo

asiakkuuksia terveydenhuollossa, lastensuojelussa tai sosiaalitoimessa.

Huomionarvoista sen sijaan on se, etta kuinka poliisi voisi priorisoida kaytettavissa olevaa tyoai-
kaansa niin, etta yksittainen poliisimies malttaisi pysahtya parisuhdevakivallan uhrin darelle jatta-
malla muut tyétehtavat ja kiireen hetkeksi taakseen missa tahansa tyotehtavassa juuri silloin,
kun han kohtaa parisuhdevakivallan uhrin. Tybaikaa tdhan tehtavaan ei tule mistaan lisda, mutta
asian aarelle voi silti pysahtya. Mielestani kyse on omasta tahtotilasta, asenteesta seka aidosta
halusta kuunnella ja auttaa parisuhdevékivallan uhria. Sita tahtotilaa joko on tai ei, mutta halu-
tessaan ja omia asenteita tarkastellessaan sita varmasti voi hankkia lisda. Riskinarviointilomak-
keen ottaminen saanndllisesti mukaan parisuhdevakivallan uhrin kuulusteluun voisi olla ensim-

mainen askel kohti vakavan vakivallan tunnistamista ja sen systemaattista arviointia.

Poliisi on tehnyt Suomessa pitkaan tiivista yhteistyota sovittelun kanssa valtakunnallisesti ja on
ollut vuosia merkittavin sovittelualoitteentekija viranomaisten keskuudessa. Sovittelun tarkoituk-
sena on |0ytaa oikeudenkaynnin sijaan muita ratkaisuja rikoksen tai rildan kasittelyyn. Poliisin

tehtavana on esitutkinnassa arvioida kaikkien tapausten osalta niiden soveltavuutta sovitteluun.

Parisuhdevakivaltatapauksia on Suomessa ollut mahdollista sovitella ja silld onkin ollut merkit-
tava rooli rikosprosessissa. Syyttajalla on nimittain ollut mahdollisuus jattda syyte nostamatta,
jos asianomistaja ja epailty ovat tehneet sovinnon (ROL 8:1). Parisuhdevakivallan sovittelusta on
keskusteltu kriittisesti jo useamman vuoden ajan ja asia on herattanyt keskustelua seka puolesta
ettad vastaan (Niemi-Kiesilainen 2004, 158-161.)
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Uhrin suojeluun kaytettavien keinojen lisaantyessa kansainvalisen saatelyn myota tuoreessa
hallituksen esityksessa (HE 130/2024) ehdotetaan muutettavaksi rikosasioiden ja eraiden riita-
asioiden sovittelusta annettua lakia ja siten toteutetaan paaministeri Petteri Orpon hallituksen
hallitusohjelman kirjausta, jonka mukaan perhe- ja lahisuhdevakivallan sovittelusta paasaantoi-
sesti luovutaan. Esitykseen on kirjattu, etta soviteltavaksi ei enaa soveltuisi rikokset, jotka ovat
kohdistuneet rikoksesta epaillyn [&heiseen, koska taman kaltaisissa rikoksissa epaillyilla on tyy-

pillisesti valta-asema uhriin nahden eika sovittelun vapaaehtoisuutta voida varmuudella selvittaa.

Lahisuhdevakivaltaa voidaan kiistatta pitaa erityisen moitittavana, koska uhri on usein tekijasta
jollain tapaa riippuvaisessa asemassa ja lahisuhdevakivalta on vain harvoin kertaluontoista. Moi-
tittavuutta lisaa se, etta vakivallan teot tapahtuvat tyypillisesti kotona, jonka tulisi olla jokaiselle

turvallinen ymparisto. Lahisuhteessa lievakin vakivalta voi aiheuttaa uhrissa ahdistuneisuutta.

Edelliset seikat huomioiden on syyta pohtia lahisuhdevakivaltatapausten soveltuvuutta sovitte-
luun. Kaytanndssa olen poliisina monen muun poliisin tavoin ohjannut sovitteluun lukuisia paris-
kuntien valisia pahoinpitelyitd osallisten toiveet huomioiden. Toisaalta ajattelen, etta jos osalliset
ovat kertoneet hakeutuneensa avun piiriin ja ovat toivoneet asiassa sovittelua, en ole kyseen-
alaistanut heidan kantaansa. Naissa tilanteissa en ole pystynyt tunnistamaan tilannetta, etta uh-
rit eivat olisi tasavertaisessa asemassa keskenaan. Sellaisen havaittuani en ole ohjausta tehnyt.
Uhrin usein alisteisen aseman huomioiden sovittelu voidaan siis kiistatta kyseenalaistaa. Sovitte-
lutilanne jo itsessaan saattaa muodostua tilanteeksi, jossa vakivallantekija kontrolloi uhrin kayt-

taytymista eika tasa-arvoista neuvotteluasemaa saavuteta (Niemi-Kiesilainen 2004, 158).

Vaikka olen edella kritisoinut poliisia organisaationa siita, ettda MARAKIn tunnettavuutta ei ole pi-
detty ylIa riittdvasti, niin olen tyytyvainen siihen, etta lahisuhdevakivallan koulutusta on lisatty
huomattavasti organisaatiossamme, kuten edellisessa alaluvussa mainittiin. Niin on tapahtunut
viime vuosina muun muassa Satu Rantaeskolan johdolla tehdylla laajalla lahisuhdevakivallan
koulutuksella tdydennyskoulutuksessa ja poliisin eri tutkintotasoilla seka Liimataisen & Rantaes-
kolan julkaisemalla toiminnallisella kasikirjalla Iahisuhde vakivaltaan puuttumiseksi ja ehkaise-
miseksi. Nama laajat kokonaisuudet ovat vastanneet poliisiorganisaation tarpeeseen kehittaa
[&hisuhdevakivallan tunnistamista, siihen puuttumista riittdvan ajoissa seka vakivallan ennalta
ehkaisya. Tama edelld mainittu paallystoékoulutukseen kuulunut koulutuskokonaisuus oli myds

itselleni uusi alku lIahtea opinnaytetydssa tutkimaan pari- ja lahisuhdevakivaltatapauksia.

Lisda koulutusta ja poliisiorganisaation uusien tydntekijoiden perehdytysta tarvitaan kuitenkin ni-
menomaan MARAK-menetelman tunnettavuuden ja kaytdn lisdamiseksi. Talta osin voidaan esit-

taa useita kysymyksia. Kenen vastuulla koulutus sitten on? Olisiko poliisilaitosten MARAK-
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toimijoilla mahdollista pitéda aiheesta lyhyita koulutuksia tai tietoiskuja pienemmille ryhmille esi-
merkiksi vuosittain? Olisiko THL:lla ja poliisilla mahdollisuuksia tuottaa esimerkiksi yhteistytssa
kohdennettua koulutusta poliisitoimijoille? Voisiko sellaisen toteuttaa esimerkiksi webinaarin
muodossa, koska poliisin koetaan kuitenkin olevan ensiarvoisen tarkea toimija MARAK-

menetelmassa?

Etsiessani tietoa erilaisista riskinarviointytkaluista, tein havainnon, etta erilaisia menetelmia on
laadittu seka kansainvalisesti (3.3.1) etta kansallisesti (3.3.2). Esittelemistani malleista, erityi-
sesti Viron malli kiinnitti huomioni ja voidaankin pohtia, etta voisiko Viron malli tukihenkilétoimin-
nan jarjestamisesta vapaaehtoisten voimin olla varteen otettava vaihtoehto kehittdd Suomen
MARAK-toimintaa. Sovittelun ja rikosuhripaivystyksen toiminta perustuu Suomessa jo vapaaeh-
toisten kayttdmiseen. Heistd on saatu erinomaisia kokemuksia ja tdmakin puoltaa ndkemysta,
ettd vapaaehtoisten tukihenkildiden kayttaminen voisi olla perusteltua myds MARAK-
toiminnassa. Toisaalta on kuitenkin syyta muistaa, ettd MARAK-toimintaan ohjautuneet asiak-
kaat elavat korkean riskin vakivallan piirissa, joten tukihenkilltd vaaditaan erityistd osaamista ja
tietdmysta uhrin tukemisesta. Tukihenkilén on oltava niin sanotusti uhrin puolesta puhuja, oltava
aktiivisesti yhteydessa uhriin ja selvitettava uhrin nakemysta siita, mika hanta parhaiten auttaisi

ja lisaisi hanen turvallisuuttaan (Piispa ym. 2012, 43.)

Taman tutkimuksen perusteella voidaan todeta, etta jatkotutkimukselle on tarvetta. Taman tutki-
muksen tulokset perustuvat MARAK-toiminnassa olevien poliisien kokemuksiin menetelman vai-
kuttavuudesta ja poliisin roolista. Siksi tdssa tutkimuksessa esitettyja tuloksia voidaan raportoida
tarkastelemalla vain heidan kokemuksia ja nakemyksia. Olisikin mielenkiintoista selvittaa
MARAKIn todellinen tunnettuus poliisiorganisaatiossa teettamalla kysely kaikille poliiseille taman
tyotehtavasta riippumatta. Samalla kyselylla olisi mielenkiintoista selvittda myds vakavan pari-

suhdevakivallan tunnistamiseen ja poliisin asenteisiin liittyvia seikkoja.

Toisena jatkotutkimusaiheena olisi mielenkiintoista selvittaa vakavan parisuhdevakivallan uhrien
kokemuksia poliisin toiminnasta MARAK-menetelman parissa. Kuinka he ovat kokeneet poliisin
roolin tdssa toiminnassa? Mika poliisin toiminnassa on vaikuttanut siihen, etta uhri on joko ohjau-
tunut tai ei ole ohjautunut MARAK-tydskentelyn piiriin? Naitéd ehdotuksia jatkotutkimusaiheiksi
voidaan pitda perusteltuina jo pelkastdan kansainvalisten sopimusten ja uhridirektiivin asetta-
mien velvoitteiden vuoksi seka myos lahisuhdevakivallan koulutuksen edelleen kehittamiseksi

poliisihallinnossa.
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7.3 Lopuksi

Tama opinnaytetyd on syventanyt ymmarrystani MARAK-toiminnasta, sen vaikuttavuudesta ja
siitd, millainen poliisin rooli on, millaisena muut sen nakevat ja millainen sen odotetaan olevan
tassd moniammatillisessa viranomaisyhteistydssa. Olen oppinut lisda vakavan parisuhdevakival-
lan tunnistamisesta, siita irtautumisen vaikeudesta ja viranomaisia kohtaavista haasteista toimis-
saan uhrin auttamiseksi. Tietoisuuteni poliisiorganisaation tuen merkittavyydesta MARAK-
toiminnalle on myos lisdantynyt tydn tekemisen aikana ja voin olla ylpea siita, kuinka paljon muut

toimijat arvostavat poliisia osana moniammatillista MARAK-menetelmaa.

Vakivalta aiheuttaa vakivallan uhrin, tekijan, heidan lasten ja muiden laheisten terveydelle ja hy-
vinvoinnille laaja-alaisia haittoja ja yhteiskunnalle runsaasti kustannuksia. Siksi vakivallan mah-
dollisimman varhainen tunnistaminen ja osapuolten auttaminen ajoissa on olennaisen tarkeaa.
Taman tutkimuksen aikana esiin nousi aika ajoin lasten huomioiminen MARAK-toiminnassa ja
yleensakin vakavan parisuhdevakivallan tapauksissa. Osataanko lapsia huomioida tarpeeksi?
Onko lastensuojelu tiiviisti mukana ajamassa lasten etuja osana MARAK-menetelmaa? Pohdin-
taa herattdd myos kysymys siitd, huomioidaanko rikoksen tekijapuolen tukitoimet riittavasti. Kui-
tenkin tekijapuolen toimintaan puuttuminen olisi kokonaisuutta ajatellen vaikuttavaa toimintaa.
MARAK-menetelmaa kyseenalaistettiin joissain vastauksissa juurikin siitd syysta, etta se jattaa
tekijat ja muut asiaan liittyvat osalliset avun ulkopuolelle huomioiden ainoastaan uhrille tarjotta-

van tuen.

Tutkimuksen tekeminen oli mielenkiintoista ja se eteni loogisesti vaihe vaiheelta. Jalkeenpain
ajateltuna suurimmaksi haasteeksi tassa tutkimuksessa muodostui kyselylomakkeen laatiminen
kahden eri tutkimuksen kayttoon. Kysymys oli siita, ettd samalla kyselylla haettiin vastauksia
seka THL:n selvitykseen etta taman tydn tutkimusongelmaan. Siksi kyselylomaketta voidaan pi-
taa liian pitkana, vaikka sita testattiinkin monen testivastaajan toimesta etukateen. Kyselyn pi-
tuus saattoi osittain olla syyna siihen, ettd moni vastaaja jatti vastaamatta avoimiin kysymyksiin.
Tutkimus on joka tapauksessa tuottanut merkittavaa tietoa seka poliiseille itselleen etta muille
MARAK-toimijoille. Lisaksi tutkimustulokset antavat THL:lle lisatietoa MARAK-menetelman kehit-

tamisista ja tulevaisuutta arvioidessaan.

Kaiken kaikkiaan kysely tuotti selkeita kehittamistarpeita seka poliisiorganisaatiossa etta
MARAK-menetelmassa yleensa. Kokemukset samasta yksittaisesta asiasta vaihtelivat valilla
paljonkin, mista voidaan paatella vastaajien kuuluneen maantieteellisesti eri tydryhmiin ja edus-
taneen useaa eri toimijaa ja hyvinvointialuetta. Vastaajien vaihtelevat kokemukset roolistaan ja

MARAK-menetelman vaikuttavuudesta kertovat mielestani vahvasti siita, ettd THL:n kansallinen
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koordinaatio on ollut tarpeellinen. Yhdenvertaisuutta, yhtendistdmista, rakenteiden selkeytta ja

kouluttamista kaivataan kaikkien toimijoiden keskuudessa, kaikilla hyvinvointialueilla.

Tama tutkimus osoitti, ettd MARAKIn tulevaisuuden haasteet ovat edelleen lahes samankaltaiset
kuin aikaisempien tutkimusten tekemisen aikaan vuosina 2012 ja 2014. Esimerkiksi koulutusten
jarjestaminen, toiminnan valtakunnallinen ohjaaminen ja resursointi, selkeiden rakenteiden luo-
minen, MARAK-prosessin seurannan parantaminen ja vakivallan tekijalle oman toimintamallin
kehittaminen olivat toiminnan kehittdmiskohteiksi nousseita seikkoja kymmenen vuotta sitten ja
ovat niitd edelleen. Tutkimus tuotti tietoa esteista, joita poliisiorganisaatiossa on MARAKIn tun-
nettavuuden lisdamiseksi. Naita olivat selkeasti koulutuksen ja perehdytyksen puute, joihin orga-

nisaatiomme on panostettava tulevaisuudessa MARAK-toiminnan jatkuvuuden varmistamiseksi.

Poliisi kokee MARAK-tydskentelyn vaikuttavana ja kokee paaosin pystyvansa auttamaan pari-
suhdevakivallan uhria yhteistydssa muiden viranomaisten kanssa ja uhrin apua halutessaan.
Menetelman laajentaminen koskemaan seka uhrin lapsia etta vakivallan tekijoita ja avun tarjoa-
minen uhrin koko lahipiirille olisivat askel eteenpain kohti tulevaisuutta. Tdhan on haettava toimi-

via kaytantdja maailmailta.
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LITE 1

SAATEKIRJE MARAK-KYSELYYN
Hei,

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos kdynnisti vuoden 2023 alussa kehittamistyon, jonka tarkoituksena
on yhtenaistdd MARAK- toimintaa valtakunnallisesti ja kannustaa hyvinvointialueita laajentamaan
menetelman kayttéa niin, etta kaikille tulisi yhdenvertainen mahdollisuus paastad MARAK-
tyéryhman avun piiriin asuinpaikastaan riippumatta. Lisdksi tavoitteena on vahvistaa MARAKIn

kansallista koordinaatiota uudessa soterakenteessa seka tuottaa ja paivittda koulutusmateriaalia.

Lisaksi kehittamistydn merkittavana tavoitteena on tuottaa selvitys ammattilaisten kokemuksista

MARAK-menetelman kaytésta ja sen vaikuttavuudesta Suomessa.

Talla sinulle 1ahetetylla kyselylla on tarkoitus kerata aineistoa edella mainittuun THL:n selvitykseen

ja siksi tama kysely on lahetetty juuri sinulle, MARAK-tyoryhman jasen.

THL:n selvityksen lisaksi talla samalla kyselylla kerataan aineistoa myos Miia Makelan YAMK-
opinnaytetyota varten. Makela suorittaa Poliisiammattikorkeakoulussa YAMK-opintoja ja tekee
opinnaytetydnsa MARAKIn kehittamisesta ja MARAK-menetelman vaikuttavuuden kokemuksista
poliisiorganisaatiossa. Hanen tydnsa keskeisena tavoitteena on I16ytaa MARAK-prosessin ja -tyo-
ryhmatoiminnan suurimmat haasteet ja kehityskohteet erityisesti poliisin ndkdkulmasta. Lisaksi Ma-
kelan tydn tarkoituksena on selvittdd muiden viranomaisten nakemyksia poliisin roolista MARAK-
tydéryhmien jasenena seka poliisin itsensa nakemyksia siita, milld keinoin parisuhdevakivallan tun-

nistamista ja MARAK-ohjauksia poliisiorganisaatiossa voisi lisata.

Kyselyn vastauksia tullaan sailyttamaan tietoturvallisesti ja ne kasitellddn ehdottoman luottamuk-
sellisesti. Vastauksia kasittelevat Heimosen ja Makelan lisdksi THL:n vakivallan vastaisen tyon
osaamiskeskittyman kehittdmispaallikkd Elisa Niklander. Kyselyn alussa vastaaijilta kysytaan taus-
taorganisaatiota, muita taustatietoja ei lomakkeessa kysyta. Tulokset raportoidaan niin, ettei yksit-
taista vastaajaa pystyta tunnistamaan. Vastauksia kaytetdan opinnaytetyéta ja THL:n selvitysta

varten sekad mahdollisesti mydhemmin MARAK-toiminnan kehittdmisessa tai tilastoinnissa.

Vastaamalla kyselyyn, annat suostumuksen tutkimukseen osallistumiselle ja vastauksia koskevien
tulosten julkaisemiseen. Samalla annat luvan hyédyntaa vastauksiasi MARAK-toiminnan kehittami-
sessa. Jokainen vastaus on todella tarkea seka tutkimuksen onnistumisen ettda MARAK-toiminnan

kehittdamisen kannalta.
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Kysely sisaltaa seka monivalintakysymyksia etta avoimia kysymyksia; avoimiin kysymyksiin vastaa-
minen ei ole pakollista. Arvostamme kuitenkin suuresti, jos sinulla on aikaa vastata myds avoimiin
kysymyksiin, koska ne syventavat vastauksia tuottaen merkittavaa lisatietoa. Vastaamiseen kuluu
vastaajasta riippuen aikaa noin 20 minuuttia. Kysely on avoinna nelja viikkoa 24.5.2024 saakka.

Kyselyyn vastaaminen on vapaaehtoista.

Mikali sinulla on kysymyksia tai huolenaiheita tutkimukseen liittyen, voit olla yhteydessa opinnayte-

tyodn tekijaan, Miia Makelaan tai THL:n erikoissuunnittelija Tuija Heimoseen sahkopostitse.
Kiitos osallistumisestasi ja arvokkaista vastauksistasi.
Tuija Heimonen

tuija.heimonen@thl.fi

Miia Makela

miia.makela@poliisi.fi
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