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Tédmin opinndytetyon tavoitteena oli selvittdd toimituslausekkeiden kdytt6d toimeksiantaja yrityk-
sessd. Opinndytety0 tehtiin toimeksiantona Tekniseri Oy:lle. Yritys toimii painografiikan alalla kan-
sainvilisilla markkinoilla.

Opinndytetyossa tarkasteltiin Incoterms® 2020 -toimituslausekkeita seké niiden hyddyntamistd kan-
sainvilisesséd kaupassa. Tyossi selviteltiin lausekkeiden eroja ja niiden vaikutuksia tilaus ja toimitus-
ketjuun, jopa kirjanpitoon saakka. Opinnéytety6hon otettiin esimerkkitapauksia helpottamaan eri lau-
sekkeiden ymmarrystd. Toimituslausekkeiden vaikutus esimerkiksi lastaukseen, vakuutuksiin ja tulli-
muodollisuuksiin sekd ndihin liittyviin riskeihin otettiin myds esille. Toimituslausekkeet kdytiin 14pi
myos kirjanpidon kannalta ja tarkasteltiin niiden vaikutuksia mm. yrityksen tulokseen.

Toiminnallinen osuus toteutettiin empiirisend tutkimuksena ja se perustui laadullisen tiedon kerdémi-
seen asiantuntijakirjallisuudesta ja internetisti, ja myds tyontekijoitd haastateltiin toimituslausekkei-
den tuntemusten osalta ja toimituslausekkeiden kayttoon liittyen. Toimeksiantajayrityksen dataa hyo-
dynnettiin aineistona myos. esimerkkitapauksissa. Opinnédytetyon alussa késitelldén Incoterms® 2020
-toimituslausekkeita teorian kautta. Lopuksi tarkasteltiin tutkimustuloksia niitd analysoiden ja niisti
tehtiin yhteenveto.

Opinndytetyon tuloksena syntyi ohjeistus myyjille ja ostajille kdyttdmaén tiettyjd toimituslausekkeita
ja tarkastamaan niiden mahdollisia vaikutuksia. Tdssé opinndytetydssé laadittu ohje jai yrityksen si-
sdiseen kdyttoon eiké sitd julkaista osana opinndytetydtd. Toimituslausekkeet kirjattiin jarjestelmain
uusilla Incoterms® 2020 -toimituslausekkeilla. Opinnédytetyé mahdollisti yrityksen toimituslausekkei-
den harmonisoinnin toiminnanohjausjérjestelméan. Tulevaisuudessa raporttien tarkastelu on selkedm-
péa.

Yrityksessa olisi hyvd mééritelld vastaava henkilo, joka jatkossa ylldpitdd toimituslausekkeiden oh-
jeistusta ja tarkastelee sen riskienhallinnan kannalta seka kirjanpidollisen merkityksen osalta, ja myos
tyontekijoiden kouluttaminen lausekkeiden kéyttoon olisi suositeltavaa.
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The objective of this thesis was to clarify the use of delivery clauses in the client company. The thesis
was done on behalf of the commissioning company Tekniseri Oy, the company operates in the field of
printing graphics, on the international market.

The thesis examined Incoterms® 2020 delivery clauses and their utilization in international trade.

It explained the differences in the delivery clauses, and their effects on the order and supply chain,
even up to accounting. Example cases were used in the thesis to facilitate the understanding of differ-
ent delivery clauses. The impact of delivery clauses on loading, insurance and customs formalities, as
well as the risks associated with these, was also raised. Delivery clauses were reviewed, also from the
accounting point of view, and their effects on the company's result were examined.

The functional part was carried out as an empirical study and it was based on the collection of qualita-
tive information from expert literature and the Internet, and employees were also interviewed about
their knowledge of delivery clauses and how they use these. The client company's data was also used
as material in example cases. At the beginning of the thesis, Incoterms® 2020 delivery clauses were
discussed through theory. Finally, the research results were analyzed and summarized.

As a result of the thesis, instructions were created for sellers and buyers to use certain delivery clauses
and check their possible effects. The instructions prepared in this thesis will remain for the internal
use within the company and will not be published as part of the thesis. The delivery clauses were en-
tered into the system with the new Incoterms® 2020 delivery clauses. The thesis made it possible to
harmonize the company's delivery clauses with the enterprise resource planning system. In the future,
the review of reports will be clearer.

It would be good to define a responsible person in the company, who in the future will maintain the
guidelines for delivery clauses and review them from the point of view of risk management and ac-
counting significance. Also training employees in the use of delivery clauses was recommended.
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1 JOHDANTO

Téssd opinndytetyOssi tarkastellaan Incoterms® 2020 -toimituslausekkeiden merkitysti ja niiden hyo-
dyntdmisti ja kdyttod sekd kotimaisen ettd kansainvilisen kaupan osalta. Toimituslausekkeet ovat kes-
keisid kauppasopimuksen osia ja niilld on merkittdva rooli yrityksen vienti- ja tuontitoiminnassa.
Toimituslausekkeiden avulla mééritelladn myyjén- ja ostajan vastuut ja velvollisuudet, ja niiden avulla
maédritellddn myos riskien ja kustannusten jakoa. Kauppasopimuksen laatijan on hyvd ymmaértad, mihin
kaikkeen toimituslausekkeilla voidaan vaikuttaa ja mihin ei. Oikean toimituslausekkeen valinta voi
tuoda yritykselle kustannussdéstdja, koska silld voidaan méarittdd esimerkiksi se, kuka maksaa kulje-
tuksen tai tavaran lastauksen ja purkamisen tietyssd valitussa midrdpaikassa, kauttakulkumaksut, tulli-

muodollisuudet, vakuutukset seké vienti- ja tuontiselvitykset.

Lisdkustannuksia voi syntyd esimerkiksi ongelmatilanteissa, jos kalliin tavaran lastauksessa tai purka-
misessa sattuu vahinko tai tavara vioittuu ja katoaa matkalla. My®0s lakot, sota ja muut ylléttavét tilan-
teet voivat aiheuttaa toimitukseen lisdkuluja. Osassa toimituslausekkeita on médritelty tavaralle pakol-
linen vakuutus, mutta ei kaikissa. Onkin hyvé tarkastaa varsinkin kalliiden tuotteiden osalta, kenen
vastuulle ndma kuuluvat ja onko vakuutus voimassa koko toimitusketjun ajan. Kuljetusyritysten va-
kuutukset eivdt monestikaan kata tavaran arvoa, vaan ne saattavat kattaa vain toimituksen arvon tava-
ran painokiloa kohden ja se voi olla esim. 1 euro/kg. Useissa yrityksissé toimituslausekkeet tarkastel-
laan jopa riskien kannalta ja ne on huomioitu osana riskienhallinta selvitystd. Kirjanpidollisesti on
myos tirkedd ymmartdé toimituslausekkeiden merkitys, koska ne méérittelevét sen, missd vaiheessa
tuotteet voidaan kirjata kirjanpitoon, ja varsinkin porssiyhtidissd tima on huomioitava tarkasti. Kan-
sainvilinen kauppa muuttuu myds koko ajan ja Incoterms-toimituslausekkeita pdivitetddn sen mukai-
sesti. Viimeisin pdivitys oli vuonna 2020. On tdrkedi, ettd yritys ylldpitad tyontekijoiden tietotaitoa ja
tarkastelee toimituslausekkeiden muutoksia tietyin viliajoin. Tdssd opinndytetydssd keskitytdan ylla

oleviin tapauksiin erilaisin esimerkein.

Mielenkiinnolla otin tdmén opinnéytetyon haasteena vastaan paésti tutkimaan syvemmin toimituslau-
sekkeiden vaikutuksia yritykselle. Itse olen tydskennellyt kansainvilisen kaupan parissa erilaisissa yri-
tyksissd jo vuosia mm. tilaustenkésittelyssd, laskutuksessa ja logistiikassa ndin toimituslausekkeet ovat

osin tulleet tutuksi tyoni kautta, joten omakohtaista kokemusta ndiden osalta minulla myos on.



1.1 Opinniytetyon toimeksianto ja tavoite

Opinndytetyon toimeksiantaja oli kansainvilinen yritys Tekniseri Oy, joka toimii painografiikan alalla.
Yritys valmistaa mm. pintakalvoja, kalvondppdimid, opasteita ja eristeitd seké tekee myods mekaniikka-
painantaa (Tekniseri Oy 2024). Yritys on osa Tekniseri Group -konsernia, jolla on tytiryhtiditd Suo-
men lisdksi Kiinassa ja Ruotsissa. Konsernin liikevaihto oli vuonna 2023 n. 15,0 miljoonaa euroa ja
tyontekijoitd konsernissa oli 131 (Konsernitilinpdétds 2023). Opinndytetydn toimeksiantona ja kehitta-
misen tavoitteena oli tehdé yritykselle uusi ohjeistus Incoterms® 2020 -toimituslausekkeiden kayttod
varten. Tavoitteena on selvittdd, miten opinndytetydn toimeksiantajayrityksessé kéytetidn toimituslau-
sekkeita télld hetkelld ja voisiko lausekkeiden kdyttod edelleen selventdi ja tarkentaa. Opinndytetyon
toimeksiantona valmistuva ohjeistus tulee kaikkien tyontekijoiden kdyttoon, jotka tarvitsevat tietoa toi-
mituslausekkeista esimerkiksi myyjét, ostajat, tilaustenkésittelijét seké logistiikan parissa tydskentele-

vét henkil6t.

1.2 Tutkimusmenetelmi ja tutkimuskysymykset

Tédmai toiminnallinen opinndytetyd perustuu empiiriseen tutkimusmuotoon, jossa tietoa on keritty laa-
dullisesta asiantuntija kirjallisuudesta, internetisté sekd tyontekijoitd haastattelemalla. Haastattelu ky-
symykset tyontekijdille tehtiin koulun Webropol-tydkalulla, joka on suunniteltu kyselyjen ja tutkimus-
ten luomiseen, jakeluun ja analysointiin. Webropol-kyselylomakkeella kerittiin tietoa myyjilté ja osta-
jilta, jotka pddasiassa tekevit sopimukset asiakkaiden tai toimittajien vélilld. Toimeksiantajayrityksen
dataa on my0s hyddynnetty aineistona esimerkkitapauksissa. Toimeksiannon pohjalta pyrittiin vastaa-
maan tutkimuskysymykseen: Miten toimituslausekkeita kdytetdén yrityksessa tilla hetkella? Miten esi-

merkiksi médritelldén se, mitd toimituslauseketta kiytetdin myyntitilanteessa tai hankinnassa?

1.3 Opinniytetyon rakenne

Alun teoriaosuudessa kdydadn lépi eri toimituslausekkeiden historiaa ja eri maiden muita toimituslau-
sekkeita. Tarkastellaan toimituslausekkeen merkitysti kauppasopimuksessa seka toimituslausekkeiden
eroja ja selvitetddn lausekkeiden siséltdjd seka sitd, mitd ne sdételevit ja mitd eivdt. Lopuksi tutus-
tuimme tarkemmin toimituslausekkeiden kdyttoon seka tarkastelimme toimitusehtojen vilillisid vaiku-

tuksia arvonlisdverotukseen ja tullisidonnaiseen vastuunjakoon. Toimitusehtojen riskien jakautuminen



tarkastellaan omana osuutena ja néisté onkin esimerkkind pari vastuunjakotaulukkoa. Selvitimme
myos, miten toimituslausekkeet tdytyy huomioida kirjanpidollisesti, jotta ne toimivat kansainvélisten
IFRS-tilinpdétosstandardien (International Financial Reporting Standards) mukaisesti. IFRS-standardit
ovat maailmanlaajuisesti sovellettavia tilinpdédtosstandardeja, joiden tavoitteena on varmistaa tilinpda-
tosten vertailukelpoisuus ja ldpindkyvyys. Téssd yhteydessé tarkastimme myds, miten toimituslausek-

keet vaikuttivat yrityksen kirjanpitoon IFRS:n ndkokulmasta. (IFRS 2024.)

Toiminnallisessa osiossa analysoitiin tutkimustulosten tuloksia. Opinndytetydssa tuotiin esille myos
toimeksiantajayrityksen esimerkkitapauksia, jotta ndiden avulla olisi helpompi ymmaértéa erilaisia vas-
tuita ja riskien jakautumisia. Analysoitujen tulosten pohjalta tehtiin uudenlainen ohjeistus myyntitii-
mille toimituslausekkeiden kayttoon liittyen. Laadullisessa tutkimuksessa subjektiivisen kokonaisuu-
den ymmairtdminen on tdrkedd. On ymmarrettdavé, missi kontekstissa, miten ja miksi tutkittava asia on
merkityksellinen opinndytetyGta ajatellen, ja myds asiayhteys on ymmarrettava. (Vilkka 2021, 19.)
Kirjallisuuden pééléhteind on kdytetty Kansainvélisen Kauppakamarin vuonna 2019 julkaisemaa te-
osta, Incoterms® 2020- Icc rules for the use of domestic and international trade sekd Incoterms® 2020

kayttdjan késikirjaa, jonka on laatinut Lauri Railas ja julkaissut Helsingin Kamari Oy.



2 TOIMITUSLAUSEKKEIDEN PERUSTEITA JA HISTORIAA

Incoterms-toimituslausekkeet ovat kansainvélisessd kaupassa yleisimmin noudatettavia kauppatapojen
médritelmid (ICC 2019, 6). Nykyinen Incoterms® 2020 siséltdad 11 eri kansainvélisen kauppatavan
médritelmad ja ne ilmaistaan kolmikirjaimisina lyhenteini kauppasopimuksella. Incoterms-lausekkeet
voidaan ryhmitelld toimituspaikan mukaisesti E-, F-, C- ja D-ryhmittiin tai vaihtoehtoisesti eri kulje-
tusmuotojen mukaan. (ICC 2019, 7.) Tdssd opinndytetyOssa esitelldén toimituslausekkeet toimituspai-
kan maarittelyn mukaisesti, joka maarittdd myos kustannusjaon selkedmmin. Incoterms-lauseke on osa
kauppasopimusta, ja kaupan sopijaosapuolet voivat itse madritelld, mitd toimituslauseketta kaupassa
soveltavat, ja sitd tulee molempien noudattaa. (Réty 2006, 17). Toimituslausekkeet médrittelevit kaup-
pasopimuksen toimenpidevastuun, kustannusvastuun seka riskin siirtymisen vastuun. Toimenpidevas-
tuu médrittelee sen, kumpi osapuoli vastaa esim. vienti- ja tuontiselvityksisté eli huolintaan liittyvésti
kuluista. Kustannusvastuulla tarkoitetaan sitd, kummalle osapuolelle kustannus siirtyy mm. kuljetuk-
sesta eli kumpi osapuoli vastaa esim. kuljetussopimuksesta. Riskin siirtymisen vastuu méérittad ongel-

matilanteiden osalta sopijaosapuolten kustannusvastuun tavarasta. (Railas 2020, 25.)
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KUVIO 1. Incoterms, muut sopimukset ja niiden liittymékohdat Incoterms-toimituslausekkeeseen. (mu-

kaillen ICC 2019, 14).



2.1 Toimituslausekkeiden historiaa

Maailmankaupan historia perustuu monelta osin merenkulun kaupan historiaan ja siitd kehitettyihin
kauppatapoihin (Rity 2006, 8). Tarkasti ei voida sanoa tdsmallisti alkuperid, jolloin merkityksellisid
kauppasanoja on alettu kdyttiméaan. Kuitenkin jo 1600-luvulta on olemassa 10ydoksid Englannin parla-
mentin pdytékirjoista, joissa on kdytetty Free on Board -kauppanimikettd. Nykyéén kdytossd on sama
médritelma lyhennettynd FOB, mutta toki merkitys on ajansaatossa muuttunut ja tarkentunut. (Réty
2006, 9.) Kansainvélinen kauppakamari ICC (International Chamber of Commerce) perustettiin ensim-
méisen maailmansodan jidlkeen vuonna 1919 edistiméén elinkeinoeldmai ja kansainvilistd kauppaa
(Rédty 2006, 10—11). Incoterms toimituslausekkeiden historia juontaa juurensa vuoteen 1936, jolloin
ICC laati lyhenteet kansainvélisen kaupan tavallisimmille maaritelmille (Railas 2020, 12). Incoterms-
saantokokoelma perustettiin kansainvilisen kaupan perustydkaluksi auttamaan sekd selventiméain
myyjén ja ostajan vastuita kaupan aikana (Railas 2020, 15). Vuonna 1953 Incoterms-toimituslausek-
keita tarkennettiin ja kaupan osapuolten viahimmadisvelvollisuudet péivitettiin ja ndin osapuolet saattoi-
vat vapaasti sopia muista kaupankdynnin velvollisuuksista (Réty 2006, 13). Merkittévii oli, kun UN-
CITRAL (United Nations Comission on International Trade Law) hyvéksyi vuoden 1953 Incoterms-
lausekkeet kansainvélisen kaupan avuksi ja jopa suositteli vuonna 1992 niiden kayttdmistd kansainvé-
lisessd kaupassa (Rity 2006, 14). Nykyidin Incoterms-lausekkeita péivitetddn 10 vuoden vélein ja niité
on uudistettu vuodesta 1936 alkaen vuosina 1953, 1967, 1976, 1989, 1990, 2000, 2010 sekéd vuonna
2020 (ICC 2019, 4). Lausekkeita pyritddn uudistamaan talouden kehityksen mukaisesti, tekniset ja

lainsdddéannolliset asiat huomioiden (Réty 2006, 16).

2.2 Muut toimituslausekkeet

Incoterms-lausekkeiden ohella kaupankéynnin avuksi on jo aikojen alussa mééritelty muitakin erilaisia
kauppatapoja, jotka ovat auttaneet helpottamaan ja selventdméédn kaupankdyntid. Suomessa kaytetddn
Finnterms-lausekkeita. Ruotsissa kdytossd ovat Combiterms-lausekkeet. Yhdysvalloissa on my6s omat
toimituslausekkeensa, jotka sekoittuvat helposti Incoterms 2020 -lausekkeisiin. Saksassa kaytetéédn ko-
timaankaupassa mm. “ab werk” -toimituslauseketta, joka on sama kuin Incoterms Ex Works. Eri mai-
den toimituslausekkeilla on erilaiset médritelmat, jotka painottuvat padsaantdisesti kustannusten ja-

koon eivitkd midrittele riskin siirtymisté ollenkaan. (Rity 2006, 23-26.)



2.2.1 Finnterms

Suomessa kéytetdédn yleisesti Finnterms-toimituslausekkeita, jotka siséltdvét kuusi eri toimituslause-
ketta (Rity 2006, 25). Toimituslausekkeet ovat NOL, FCA, CPT, CIP, DDU ja TOP, ja ne sopivat
kaikkiin kuljetusmuotoihin (Logistiikan maailma 2024a). Ndiden lausekkeiden kdytdssi ulkomaankau-
passa voi tulla epdselvyyksid, koska kyseiset toimituslausekkeet eivit méairittele esim. vienti- ja tuonti-
muodollisuuksia, ja samoin riskin siirtyminen jié epaselviksi (Rity 2006, 25-26). Incoterms-toimitus-
lausekkeita voidaan taas kdyttdd myos kotimaan kaupassa, mutta ne eivét tdysin vastaa Suomen kaupan

saannoksid (Logistilkan maailma 2024a).

2.2.2 Combiterms

Combiterms on alun perin Ruotsiin kehitetty toimituslausekekokoelma, ja se on vastaava kuin Inco-
terms, mutta se méérittelee kustannusten jakamisen tarkemmin kuin Incoterms-toimituslausekkeet.
Combiterms-lausekkeet jakautuvat kustannusluettelon mukaisesti seitsemdin alakohtaan, jotka sisilté-
viét yhteensd 140 eri kustannusmuotoa. Kustannukset madraytyvét toimituslausekkeiden mukaisesti

joko ostajalle tai myyjélle. (Rédty 2006, 23.)

2.2.3 Revised American Foreign Trade Definitions and Uniform Commercial Code

Yhdysvalloissa on kdytdssd toimituslausemuodot, joilla on sama lyhenne kuin Incoterms-toimituslau-
sekkeilla, mutta silti ne ovat sisdlloltddn ja madritelmiltdadn, jopa osin tdysin erilaisia kuin Incoterms-
toimituslausekkeet, ja timén vuoksi on tirked mainita, mitd Incoterms-muotoa kdytetdén. Erityisesti

Yhdysvalloissa kauppaa tekevien myyjien ja ostajien on hyvi tiedostaa tdima asia. (Réty 2006, 24.)



3 TOIMITUSLAUSEKKEIDEN MERKITYS KAUPPASOPIMUKSELLA

Incoterms® 2020 -toimituslausekkeiden ymmaértdminen on tirkedd kauppasopimusta tehtidessd. Kaup-
pasopimus médrittelee kaupankéynnin ehdot, esim. tavaroiden hinnan, laadun, toimitusehdot, mak-
suehdot sekd muut tirkeét yksityiskohdat (Kananen 2009, 94). Kauppasopimusta sditelevit pakottava
lainséddénto, osapuolten viélinen sopimus, Incoterms, kauppatapa seké tahdonvaltainen lainsdadéanto eli
kauppalait ja riitatilanteissa oikeudessa tdmi kyseinen jarjestys toimii myos oikeussdintdjen etusijajar-
jestyksend (Railas 2020, 36). Yrityksilla on sopimusvapaus eli vapaus valita, kenen kanssa he solmivat
sopimuksen tai jattavit sen tekemattd. Kaupan sopijaosapuolet voivat myds itse padttdd sopimuksen
ehdoista ja valita, mink4 lain mukaan sopimus tulkitaan, sekd pdittdd miten mahdolliset riidat ratkais-
taan. (Railas 2020, 31.) Toimituslauseke méaérittdd myyjdn ja ostajan vastuut ja velvollisuudet toisiinsa
ndhden, ja se miirittelee molempien osapuolten osalta sopimukset, jotka ovat tarpeellisia tayttid, jotta
tadma vastuu toteutuu (Réty 2006, 111). Incoterms-toimituslausekkeet on laadittu yleisesti kaikenlaista
kauppaa varten. Toimituslausekkeet eivét ole erityisen yksityiskohtaisia, joten myyjén ja ostajan tiytyy
tarvittaessa tdydentdd lauseketta kauppasopimukselle (Réty 2006, 116). Kauppasopimukseen tulee aina
kirjata kaupan tarkat tiedot, ja olisikin tarkedd, ettd molemmat osapuolet ymmairtéisivit kauppasopi-
muksessa madritellyt ehdot (Kananen 2009, 94). Toimitusehto on yksi isoimpia riskitekijoitd ulko-
maankauppaa tehdessi ja toimitusehdot tulisi mééritelld aina tarkasti asiakkaan kanssa, jotta mydhem-
min viltyttdisiin isommilta ongelmilta (Carlsson, Fogelholm, Herler, Krook, Lindqvist, Merikalla-Teir,
Syrjanen, Tuominen & Von Weissenberg 2014, 58). Kauppasopimus tulisi laatia aina kirjallisena, jotta

myO6hemmin voidaan vilttdd mahdolliset riitatilanteet ja epdselvyydet (Carlsson ym. 2014, 59).
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KUVIO 2. Kauppasopimuksessa sovittavia asioita (Logistitkan maailma 2024f)

Todella tirkedd on kirjata toimituslauseke oikeassa muodossa kauppasopimukselle. Oikeassa muo-
dossa ilmaistuna sen tulee olla lyhenne esim. FCA, toimituspaikka seké viittaus oikeaan Incoterms-
versioon. (Rity 2006, 22.) Yrityksessdmme lauseke on "FCA Kempele Incoterms 2020. Oikeaan toi-
mituslausekkeeseen on tirked viitata epaselvyyksien vilttimiseksi, koska on olemassa muitakin lau-
sekkeita. Kansainvilisessd kaupassa erityisesti Yhdysvaltojen kanssa tima on tdrkedi, koska lauseet
voivat sekoittua, silld nimet ovat tdysin samanlaisia, mutta lausekkeiden tarkoitukset ovat erilaisia.
(Logistiikan maailma 2024b.) Huolellisesti tehdylld kauppasopimuksella ulkomaisen asiakkaan kanssa

voidaan rajata ja hallita erilaisten riskien mahdollisuutta (Kananen 2009, 18).

3.1 Toimituslausekkeiden kiytto

Monilla yrityksilld on omia kdyténtdja toimitusehtoihin liittyen, jotka on laadittu yhteistydssé yrityk-
sen riskienhallinnan ja talousosaston kanssa. Porssiyhtidssé toimituslausekkeet tarkastellaan myynti-

saamisten tuloutuksen kautta. Toimituslauseketta mietittdessi tulisikin tarkastella alkuun viennin kaup-



patapa: onko esimerkiksi tarkoitus myyda tavara jo kuljetuksen aikana, jotta se ehditdén tulouttaa tie-
tylle kuukaudelle kirjanpitoon? Toimituslauseketta kannattaa tarkastella myos asiakkaan kanssa tarvit-
tavan kuljetusmuodon mukaan. Esimerkiksi vesikuljetuksiin soveltuvat ainoastaan FAS, FOB, CFR
sekd CIF, mutta néité ei tulisi kdyttdd konttikuljetuksiin, ja ne soveltuvat ainoastaan kotimaan kaup-
paan ja EU:n sisdiseen kauppaan. (Railas 2020, 406.) Toimituslauseketta harkittaessa kannattaa miettid
molempien osapuolten kannalta, kumman osapuolen on edullisempaa tehdi kuljetussopimus ja vakuu-
tus seka tulliselvitykset, myds kauppalait huomioiden, koska molemmat osapuolet yleenséd hyotyvit

tasta.

Kauppasopimuksen vaatima maksuehto voi myds vaikuttaa toimituslausekkeen valintaan. Esimerkiksi
remburssi- ja pankkiperittdvan kaupassa suositellaan kiytettaviksi CFR- ja CIF-lauseketta, koska
ndissd myyja jérjestdd kuljetuksen ja voi esim. konossementilla eli laivausasiakirjalla todentaa viennin
tapahtuneen. (Railas 2020, 407.) EXW-toimituslauseketta tulisi vélttdd remburssissa, koska saattaa
olla, ettei ostaja koskaan toimita tarvittavia rahtikirjoja myyjille, ja ndin myyjé ei voi todentaa toimi-
tusta tapahtuneen (Railas 2020, 257). Osassa toimituslausekkeita otetaan kantaa tavaran toimitusai-
kaan, ja silld voidaan sdatda toimituksen aikariskié. Talloin on tarkedd miettid, kummalla on vastuu
kuljetussopimuksesta. Esimerkiksi D-lausekkeissa vastuu on myyjalld, F-lausekkeissa ostajalla, kun
taas C-lausekkeet eivit midrittele toimitusaikoja. (Railas 2020, 407.) Nykyédin Incoterms-lausekkeita
voidaan kiyttdd myds kotimaankaupassa, koska tulliliitot, EU ja eri vapaakauppa-alueet, my0s
NAFTA (North American Free Trade Agreement) eli Pohjois-Amerikan vapaakauppasopimus ovat ot-
taneet kantaa siihen, ettd vienti- ja tuontitullit voidaan tarkastella vain tarvittaessa. Kotimaankaupassa

ne voidaan jattdd huomioimatta. (Railas 2020, 99.)

3.2 Incotermsin 10 artiklaa

Myyjén ja ostajan vastuut ja velvollisuudet on médritelty Incotermsin kymmenen artiklan muodossa.
Artikloita on myds muutettu vuoden 2020 versiossa (ICC 2019, 9). Artiklataulukko on peiliperiaatteen
mukainen, jossa myyjéin velvoitteet on ilmaistu vasemmalla puolen ja ostajan velvoitteet oikealla puo-
len, ja ndin molempien vastuut ovat helposti ndhtévissd samalla kertaa (Railas 2020, 124). Myyjén ja
ostajan tulee tiyttdd ndma velvollisuudet, jotta kauppasopimus on pétevd. Mikdli toinen osapuoli ei
tdytd omaa velvoitetta, siitd syntyva riita voidaan selvittdd oikeussidintojen mukaisesti ja monesti ensi-

sijaisesti tarkastetaan toimitusehdon vastuukysymykset. (Rity 2006, 92.)
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TAULUKKO 1. 10 artiklaa. (mukaillen ICC 2019, 9)

Incotermsin kymmenen artiklaa

Myyjin velvoitteet Ostajan velvoitteet

A.1 Yleiset velvollisuudet B.1 Yleiset velvollisuudet

A.2 Toimitus B.2 Toimituksen vastaanotto

A.3 Riskin siirtyminen B.3 Riskin siirtyminen

| A4 Kuljetus B.4 Kuljetus

A.5 Vakuutus B.5 Vakuutussopimus

A.6 Kuljetus- tai toimitusasiakirjat B.6 Todiste toimituksesta (EXW)
Toimitus/kuljetusasiakirja (Muut lausek-
keet)

A.7 Vienti/tuontiselvitys B.7 Vienti/tuontiselvitys

A.8 Pakkaus B.8 Pakkaus

A.9 Kustannusten jakautuminen B.9 Kustannusten jakautuminen

A.10 Ilmoitukset ostajalle B.10 Ilmoitukset myyjalle

3.3 Mité Incoterms® 2020 siitelee ja miti se ei saiitele

Incoterms-toimituslausekkeet eivit ota kantaa myyjéin ja ostajan véliseen kauppasopimukseen, vaan ne
ovat ainoastaan osa kauppasopimusta (Rity 2006, 112). Toimituslause ei médrittele kauppalakia, tuot-
teen hintaa, tilauksen maksuehtoja, kuljetussopimuksia, tavaran omistajuutta tai sopimusrikkomuksen
seuraamuksia, vaan néisti kaikista on aina kirjattava sovitut asiat erikseen kauppasopimukseen ja ne
médrdytyvat kauppasopimuksen mukaisesti (Railas 2016, 24). Kuljetussopimus on tdysin erillinen so-
pimus toimeksiantajan ja kuljetusliikkeen vililld se ainoastaan antaa tiedon kuljetusliikkeelle kaupan
osapuolten keskindisistd velvoitteista (Railas 2016, 166). Toimitusehdot eivét ota kantaa mydskaan
kuljetussopimuksiin tai kolmansien puolten viélisiin sopimuksiin (Réity 2006, 18). Toimituslauseke ei
médrittele toimituksen myShéstymiseen tai vadradn aikaan toimitetun tavaran riskid, mutta tavaran tu-
houtumiseen tai vahingoittumiseen se puuttuu (TAULUKKO 1) A2 artiklan mukaisesti (ICC 2019, 9).
Lausekkeet eivit sdétele vakuutuksen pakollisuutta muutoin kuin CIP- ja CIF- lausekkeissa, eli ei sil-
loin kun myyja vastaa tavarasta, joka olisi kuljetuksen ajaksi hyvé vakuuttaa (Rity 2006, 94). Inco-
terms-toimituslausekkeet eivdt méérittele tavaran omistusoikeutta eivétki sen siirtymistd (Railas 2020,

26).

3.4 Incoterms® 2020 kuljetus ja vakuutussopimukset

Toimitusehdon mukaisesti joko myyja tai ostaja tekee kuljetussopimuksen yhden tai useamman rah-

dinkuljettajan kanssa tai jommankumman huolintaliike sovitaan erikseen hoitamaan kuljetusta.
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Yleensé on yksi rahdinkuljettaja, joka ottaa hoitaakseen rahdin toimituksen asiakkaalle, mutta yhdiste-
tyissd kuljetuksissa osapuolia voi olla useita. (Railas 2020, 27.) Kuljetussopimus ei saa olla ristirii-
dassa kauppasopimuksen kanssa (Réty 2006, 112). Toimituslausekkeen mukaan tavaran riski siirtyy
myyjélté ostajalle, kun toimitus tapahtuu. Jos riski on myyjdlla ja tavara vahingoittuu kuljetuksen ai-
kana eikd korvaavaa tavaraa voida toimittaa ajoissa, voivat kuljetussopimuksen rikkomiseen liittyvit
seuraamukset tulla voimaan. Tavaravahinko kuljetuksen aikana katetaan tavarankuljetusvakuutuksella.

(Railas 2020, 29.)

Tavarakuljetusvakuutuksen hankkii yleensi se osapuoli, jolla on vastuu tavaran riskistd kuljetuksen
aikana. Tdma riski madrdytyy kauppasopimuksessa sovitun toimituslausekkeen mukaisesti. Tavarava-
kuutuksen voi ottaa joko kertaluontoisesti yksittdistd kuljetusta varten tai jatkuvana vakuutuksena, joka
kattaa useita kuljetuksia. (Juvonen, Koskensyrjd, Kuhanen, Kdmppi & Talala 2014, 10.2.1.) Incoterms-
lausekkeissa on ainoastaan kaksi lauseketta, CIF ja -CIP, joissa on vakuutusvelvollisuus eli myyjén on
otettava tavaralle erillinen vakuutus. (Railas 2019, 194). Niissd kahdessa lausekkeessa riski tavarasta
siirtyy myyjaltd ostajalle jo kuljetuksen ldhtopisteessd ja myyjdn on omalla kustannuksellaan vakuutet-
tava lahetys ostajan eduksi, jotta voi tdyttdd ko. toimituslausekkeiden velvoitteet (Railas 2019, 195).
CIF- ja CIP-lausekkeiden vaatimusten mukaisesti vakuutuksen on oltava vahintdin Institute Cargo
Clauses (LMA/UIA) -tasoinen (Railas 2019, 197). On huomioitava, ettd kuitenkin yli 50 kansainvili-
sessd maassa on omia lakeja, jotka rajoittavat myyjin vakuutussopimuksen mahdollisuuden sovelta-
mista ostajan riskien kattamiseen. Tdma tarkoittaa, ettd CIP- ja CIF-toimitusehtoja ei voida kédyttda tai
ettd vakuutus on jarjestettdva paikallisen yhtion kautta yhteistyossd. (Railas 2019, 195.) Muissa Inco-
terms-toimituslausekkeissa vakuutuspakkoa ei ole, mutta silti tavaran vakuuttamista suositellaan vah-
vasti osapuolelle, joka vastaa kuljetuksen aikaisesta tavarariskisti (Railas 2019, 194). Vakuuttamalla
esim. kalliin kuljetuksen riskid saadaan siirrettyd pois omalta yritykseltd (Railas 2019, 195). Moniin
kuljetusriskeihin voidaan varautua etukateen, mutta vakuutuskaan ei yksistdén riitd aina kattamaan
kaikkia vahingosta aiheutuvia kustannuksia, esim. asiakkaan menetysti vakuutus ei pysty korvaamaan

(Juvonen ym. 2014, 10.2).

Tavarankuljetusvakuutus on osattava erottaa rahdinkuljettajan vastuuvakuutuksesta, joka méadritelldan
erikseen tie-, meri-, lento- ja rautatiekuljetuksia sddtelevilld laeilla ja asetuksilla sekd kansainvélisilla
yleissopimuksilla (Juvonen ym. 2014, 10.2.1). Rahdinkuljettajan vastuu perustuu sddnndsten mukaan
joko tuottamukseen tai niin sanottuun ankaraan vastuuseen, force majeure -poikkeuksia lukuun otta-
matta. Molemmissa vakuutuksissa on sdédetty rahdinkuljettajan vahimmaisvastuu. (Juvonen ym. 2014,

10.2.2.)
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TAULUKKO 2 Rahdinkuljettajien enimmaiiskorvaus seki reklamaatio- ja vanhentumisajat (mukaillen

Logistiikan maailma 2023d)

kuluessa

Kuljetusmuoto Enimmaiskorvaus Reklamaation maaraaika Vanhentumisaika

- 667 SDR/kolli tai 2 Nakyvat vahingot heti, piilevat 3 vrk .

Merikuljetukset SDRIkg Kuluessa 1 vuosi

Kotimaan rautatiekuljetukset 25 elkg Nakyvat vahingot het, pillevat 10 vrk 1 vuosi
kuluessa

Kansainvaliset rautatiekuljetukset 17 SDR/kg Nakyvat vahingot heti, piilevat 7 vrk 1 vuosi
kuluessa

Maantiekuljetukset kotimaassa 20 e/kg Nakyvit vahingot hetl, piRevat 7 vek 1 vuosi
kuluessa

Kansainvaliset maantiekuljetukset |8,33 SDR/kg Nekyvat vahingot hefi, piilevat 7 vrk 1 vuosi
kuluessa

Lentokuljetukset 22 SDR/kg Nakyvat vahingot heti, piilevat 14 vrk 2 vuotta

SDR = Special Drawing Right

3.5 Incoterms® 2020 vastuutaulukko ja riskien jakautuminen

On olemassa erilaisia Incoterms-lausekkeiden vastuunjakotaulukoita, joista esittelen tdssé opinnéyte-

tyOssé kaksi eri mallia. Vastuujakotaulukoiden avulla eri toimituslausekkeita voidaan tarkastella nope-

asti ja verrata ndin helposti toisiinsa. Railas (2020, 94) Incoterms 2020 kéyttdjan kisikirjassa oleva tau-

lukko on mielesténi selkeampi FCA-toimituslausekkeen myoté, koska se erittelee kustannukset eri toi-

mituspaikan mukaisesti (TAULUKKO 3).

Supply Chain Game Changer TM -internetsivustolla olevassa vastuunjakotaulukossa huomioidaan

myyjén vastuu toimituksen pakkauksen ja kuljetuskelpoisuuden osalta (TAULUKKO 4). Taulukko on

kadnnos alkuperdisestd englanninkielisestd versiosta. Vakuutusta ei ole médritelty kuin pakollisille

CIF- ja CIP-lausekkeille. Taulukko on selked, koska lausekkeet ovat vastuun kasvamisen mukaisessa

jérjestyksessd. Taulukon vasemmalla puolella on vientiin paremmin soveltuvia lausekkeita, kun taas

oikealla puolella on ostajan ndkdkulmasta parempia lausekkeita. Myyjdn vastuut ja riskit lisddntyvét

siirryttdessd taulukossa oikealle.
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TAULUKKO 3. Toimenpide- ja kustannusvastuun jakautuminen (mukaillen Railas 2020, 94)

OSAPUOLTEN VELVOLLISUUKSIA JA KUSTANNUSVASTUITA ERI SOPIMUSKOHTIEN OSALTA,
TAULUKKO SISALTAA MY®S MERIKULIETUSTEN TOIMITUSEHDOT.
LASTAUS KULIETUS |AJONEUVOON KULETUS | PURKAUs | UASTAUS | KAUTTA- TUONTI-
VIENTI- LASTAUS TUONTI KULKU LOPPU PURKAMINEN TUONTI-
Incoterms® 2020 toimituslausekkeet | kuorma- VIENTI- | PURKAMINEN TUONTI- | TUONTISAT VAKUUTUS VEROTJA

AUTOON SELVITYS SATAMAAN | SATAMASSA ALUKSEEN SATAMAAN| AMASSA x’:‘m" M;JJ)::EL:I- KULIETUS | AJONEUVOSTA SELVITYS TULLT
EXW Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja
FCA 1 Myyja Myyja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja
FCA 2 ** Myyja Myyja Myyja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja
CPT Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja
CcIP ja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Ostaja Myyja Ostaja Ostaja
DAP ( méa Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Ostaja Myyja Ostaja Ostaja
DPU ( Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Ostaja Ostaja
DDP \ Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Ostaja Myyja Myyja Myyja
FAS (\ aluksen sivulla) Myyja Myyja Myyja Myyja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja
FOB (Vapaasti aluksessa) Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja
CFR (Kuljetus ja rahti Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Ostaja (Myyja) Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja Ostaja
CIF ja rahti Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Myyja Ostaja (Myyja) Ostaja Ostaja Myyja Ostaja Ostaja

* FCA 1= Toimitus tapahtuu myyjan toimipisteests
** FCA 2 = Toimitus tapahtuu myyjéan toimipisteen ulkopuolella, nimetyss3 paikassa.
Ostaja = Ostajan vastuulla oleva velvoite
Myyjé = Myyjan vastuulla oleva velvoite

TAULUKKO 4. Vastuunjako ja riskien siirto. (mukaillen Supply Chain Game Changer 2024)

INCOTERMS® 2020 SAANNOT

Vastuutaulukko ja riskien siirto

Kuljetus,

ja
rahti

maksettuina

Kuljetus ja
vakuutus
maksettuina

Toimitettuna e Toimitettuna
ajoneuvosta

miérapaikall tullattus
o purettuna o

Ostajan ;¢ ojan kuljetuksella

Maksut/palkkiot
Pakkaaminen

Lastausmaksut

Toimitus satamaan/
Paikka

Vientitullaus, verot &
Turvallisuusselvitys

Lihtoterminaali
maksut

Lastaus kuljetettavaksi

Kuljetusmaksut

Vakuutus

Lastattuna

aluksen

rinnalla

Kuljtuslike  Kuljtusliikke

Nimetyssi
paikassa

Miidirinpéin terminaali
maksut

Toimitus médrdnpéddhin

Tuontitullaus, verot &
Turvallisuusselvitys
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4 INCOTERMS® 2020 —- TOIMITUSLAUSEKKEET

Incoterms 2020 -toimituslausekkeista on tehty kuvia helpottamaan kéyttdjasd ymmértamédn vastuiden
jakautumista. Logistiikan maailma -sivustolla, jota yllépitdd Reijo Rautauoman sdétié yhteistydssa eri
seurojen ja yhteisojen, kuten Aalto-yliopiston kanssa, on esitelty havainnollistavia kuvia kaikista Inco-
terms 2020 -toimituslausekkeista. Alla olevat kuvat ja tiedot perustuvat ICC 2020 -kirjaan sekéd Logis-
titkkan maailman sivuston aineistoon. Esimerkissd (KUVIO 7) sininen viri vastaa myyjin vastuun alu-
etta, punainen véri on ostajan vastuualue ja violetti viri tarkoittaa, ettd myyji maksaa kustannukset
mutta riski on ostajalla. Kuvasta nakyy myos selkeisti se, mille kuljetusmuodolle kyseistd lauseketta
voidaan kiyttdd. Toimituslausekkeet perustuvat Incoterms 2020 -artikloihin, jotka madrittdvit vastuut
ja velvollisuudet. Myyjén velvollisuus on aina noudattaa kuljetukseen liittyvén tavaran asianmukai-

sesta ja turvallisesta pakkaamis- ja merkintdvaatimuksista. (ICC 2020, 9-12.)

4.1 EXW (Ex works), Noudettuna

E-ryhméén kuuluu vain yksi lauseke, EXW, joka on ollut Incoterms-lausekkeissa mukana jo vuodesta
1936 alkaen. Suomessa sitd on kiytetty myos nimikkeelld ”Vapaasti tehtaalta” tai ”Vapaasti myyjan
varastosta”. (Railas 2020, 249.) EXW-toimitusehto on myyjélle edullinen vaihtoehto, silld se mééritte-
lee ns. minimivelvoitteet myyjélle. EXW-toimitusehdon voidaankin sanoa olevan tuotteen pelkka
myyntihinta pakkauskuluineen, koska siihen ei lasketa toimituskuluja. EXW-toimitusehdossa myyjin
tehtdvind on varmistaa, ettd tavara on asetettu ostajan kiytettaviksi sovitussa paikassa, sovittuna ai-
kana. (Railas 2020, 250.) Ostajan velvollisuus on huolehtia kuljetussopimuksesta seki tavaran lastauk-
sesta. Kalliimmissa tavaraerissa ostajan olisi hyvé tehdé erillinen vakuutussopimus tavarasta kuljetuk-
sen ajalle. Ostajan velvollisuus on myds B7 artiklan mukaisesti suorittaa vientiselvitys, huolehtia tulli-
passituksesta ja tuontiselvityksestd sekéd ottaa vastuu turvallisuustarkastuksista. Myyjén velvollisuus on
tarjota apua ndissi toiminnoissa mm. laatimalla tarvittavia asiakirjoja esim. vientilasku, alkuperétodis-
tus, tullipassitus ja tarkastustodistus. (Railas 2020, 251.) EXW-lauseketta ei suositella kaytettdvin
EU:n ulkopuolisessa kaupassa, koska kohdemaan ostajan voi olla vaikea tuntea Suomen lainsdadantoa
ja tehdé vientiselvitystd. Téhén ostaja saattaa tarvita myyjén tai huolintaliikkeen apua. (Purola 2022.)
Samoin remburssikauppaan EXW-toimitusehtoa ei suositella, koska myyjin voi olla hankala todentaa
tavaran asettaminen ostajan kiytettavéksi, jos ostaja itse on hoitanut asiakirjojen tekemisen. (Railas

2020, 257).
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Noudettuna

EXW Ex Works
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KUVIO 3. EXW (Logistiikan maailma 2020c)

4.2 F-ryhmin lausekkeet

F-ryhmin lausekkeisiin kuuluvat FCA, FAS ja FOB. Ndiden lausekkeiden yhdistiva tekija on, ettid
myyjé luovuttaa ja lastaa tavaran ostajan nimeidmalle rahdin kuljettajalle nimetyssa toimipaikassa.
(Réty 2006, 26.) Myyjén velvollisuus on todentaa esim. rahtikirjalla tai kuitilla, ettd tavara on toimi-
tettu asianmukaisesti nimettyyn méaripaikkaan. F-lausekkeita voidaan kuitenkin sopimuksella muo-
kata ja méaaritelld siten, ettd myyja voikin ottaa vastuulleen kuljetussopimuksen ostajan vastuulla ja ris-
killd. Vientiselvitys sisdltyy myds F-lausekkeissa myyjélle toisin kuin EXW-lausekkeessa. Ostajan
vastuulle jaavit edelleen tuontitullaus, tullipassitus seké vastuu turvallisuustarkastuksesta. (Railas
2020, 259.) Myyjan on varmistettava kuljetukseen liittyvien turvallisuusvaatimusten tdyttyminen, kun-
nes tavara on toimitettu (ICC 20, 32). Myyjéan tulee tarvittaessa auttaa ostajaa kuljetusasiakirjojen han-

kinnassa ja laatimisessa, mahdollisesti jopa ostajan kustannuksella (Railas 2020, 259).

4.2.1 FCA (Free Carrier), Vapaasti rahdinkuljettajalla

FCA-toimituslauseke sopii kaikille kuljetusmuodoille (ICC 2019, 27). Toimitusehto tarjoaa kaksi mah-
dollisuutta, joiden mukaan ostaja voi noutaa tavaran myyjéin toimipisteeltd tai maérittaa itse esim. ter-
minaalin, johon myyjén tulee toimittaa tavara (Réty 2006, 35). Myyjén velvollisuus on varmistaa, ettd
tavara on valmiina sovittuna ajankohtana vientiselvitettynd ostajan maérittiméassi nimetyssi paikassa

tai se on toimitettu asianmukaisesti ostajan osoittamalle rahdinkuljettajalle tai alihankkijalle (Réty
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2006, 34). Myyja vastaa kuljetuskustannuksista tdhén saakka, eli matka tehtaalta nimettyyn toimipis-
teeseen voi aiheuttaa toimituskustannuksia myyjélle sekd my0s vientiin liittyvit tullauskustannukset
(Ridty 2006, 36). FCA-toimituslausekkeen mukaan kustannusten ja riskien jako on selked. Myyjén vas-
tuu paattyy sithen, kun tavara on lastattu ja luovutettu ostajan rahdinkuljettajalle sovitussa paikassa.
(Réty 2006, 34.) Ostajan velvollisuus on ilmoittaa myyjélle, milloin tuotteita tullaan noutamaan ja
mahdollisen alihankkijan tai rahdinkuljettajan nimi (Réty 2006, 35). Kopio rahtikirjasta tai konosse-
mentista eli laivauksen ”On board” -lomakkeesta, jossa todetaan, ettd tavara on lastattu alukseen, on

ndyttd vastuun siirtymisestd ostajalle (ICC 2019, 28).

Vapaasti rahdinkul'etta'alla

&=

Kustanr
Riski

0B -

KAUPPASOPIMUS m —[kauppasopimus}
J Rahdin- [Kuljetus- Lastin:
KULJETUSOPIMUS | kuljettaja | sopimus, antaja

KUVIO 4. FCA (Logistiikan maailma 2020c)

4.2.2 FAS (Free alongside ship), Vapaasti aluksen sivulla

FAS-toimitusmuotoa voidaan kéyttds ainoastaan meri- tai sisdvesitiekuljetuksiin kotimaassa ja EU-
alueella (ICC 2019, 89). FAS-toimitusmuoto tarkoittaa, ettd myyji on vastuussa tavarasta, kunnes on
toimittanut sen asiakkaan méairépaikkaan satamassa, aluksen sivulle. FAS-toimitusehto ei vaadi konos-
sementin vastaanottamista rahdinkuljettajalta, kuten esim. FOB. Toimituslausekkeiden FAS- ja -FOB
erona on myds lastauksen kulut, jotka kuuluvat FAS lausekkeessa ostajalle. Ostaja kustantaa tavaran
lastauksen alukseen. (Railas 2020, 275.) Jos tavarat on tarkoitus luovuttaa konttiterminaalissa, silloin
tulee kayttii eri toimituslauseketta, esim. FCA, koska FAS-lauseke ei sovellu konttikuljetuksiin (ICC
2019, 89).
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Vapaasti aluksen sivulla
FAS Free Alongside Ship @
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KUVIO 5. FAS (Logistiikan maailma 2020c)

4.2.3 FOB (Free on board), Vapaasti aluksessa

FOB-lauseke on méiritelty vesitiekuljetuksia varten, mutta se ei sovellu konttiliikenteeseen (Railas
2020, 289). FOB-lausekkeessa myyjd lastaa tavaran tai toisin sanoen toimittaa tavaran satamaan, jossa
se siirretdéin ostajan nimedmadn alukseen, sataman tavan mukaisesti (Railas 2020, 283). Riski tavarasta
ja kuljetuksesta on myyjéllé siithen saakka, kunnes tavara on lastattuna aluksessa ja timin jilkeen vas-
tuu kuljetuksesta ja tavarasta siirtyy ostajalle (ICC 2019, 99). Toimituslausekkeen viittaus ”sataman
tavan mukaisesti” tarkoittaa, ettd tavaran voidaan katsoa olevan toimitettu, kun se on lastattuna aluk-
sessa, aluksen partaan alla (Réty 2006, 45). Myyja vastaa kuljetuskustannuksista nimettyyn satamaan
saakka, lastauksesta alukseen sekd vientimuodollisuuksista. Ostajan vastaa vesitiekuljetuksen kustan-

nuksista eli rahdista seka tuontitullauksen muodollisuuksista. (ICC 2019, 100.)

FOB Vapaasti aluksessa @

Free On Board

mm,tus
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KUVIO 6. FOB (Logistiikan maailma 2020c)
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4.3 C-ryhmiin lausekkeet

C-ryhméén lausekkeita ovat CPT, CIP, CFR ja CIF. Néiden lausekkeiden osalta myyjilld on isompi
vastuu, koska myyjé vastaa kuljetuksesta ja mahdollisesta rahtisopimuksesta sekd osin vakuutuksista ja
maksaa rahdin. (ICC 2019, 8.) C-lausekkeisiin liittyen on tdrked huomioida kaksi keskeistd méarapaik-
kaa. Ensimmadinen on se mééridsatama, johon kuljetus on jirjestettéva asiakkaan kanssa sovitun ohjeen
mukaisesti. Toinen keskeinen tekijd on toimituspaikka, jossa riski tavarasta siirtyy osapuolelta toiselle.
Néiden kahden erottaminen ja ymmirtdminen on oleellista kaupankdynnin sujuvuuden kannalta. Inco-
terms 2020 -sddnndissd on erikseen mainittu, ettd osapuolet voivat keskenéddn sopia toimituspaikan eli
valita sen kohdan, missi riski siirretddn toiselle osapuolelle. Tdtd mahdollisuutta kéytetdéin vihemman,
ja sitd kaytetddnkin yleensd vain erikoiskuljetuksissa, joissa kuitenkin sopimuksista sovitaan tarkasti.
(Railas 2020, 304.) Myyjin vastuu pééttyy, kun tavara on oman maan ulkopuolella eli C-lausekkeiden
osalta silloin, kun kuljetussopimus on solmittu ja tavarat luovutettu rahdinkuljettajalle. CIP- JA CIF-
lausekkeita kayttdessé tavaralle on otettava asianmukainen vakuutus. Myyja on vastuussa kuljetuskus-
tannusten lisdksi my0s siirtokustannuksista, jos tavara tiytyy siirtdéd kuljetusvilineestd toiseen esim.
laivattaessa tavaroita. Kuljetuksesta aiheutuvien valuuttalisien maksusta vastaa myyjé seki ldhettdmi-
sen tai laivauksen jilkeisistd odottamattomien tapahtumien aiheuttamista lisdkuluista. Myyjé ei voi
myOskadn perid ostajalta kuluja, jotka aiheutuvat esim. tavaran purkamisesta méérdpaikalla, jos kaup-

pasopimuksessa ei ole erillistd mainintaa asiasta. (Railas 2020, 305.)

4.3.1 CPT (Carriage Paid to), Kuljetus maksettuna

CPT-lauseketta voidaan kéyttad kaikissa kuljetusmuodoissa, myos konttiliikenteessd sekd yhdistettyi-
hin kuljetusmuotoihin (ICC 2019, 37). Myyjén vastuulla on maksaa kuljetus, vientihuolinta seké vas-
tuu toimittaa tavara rahdinkuljettajalle kauppasopimuksella sovittuun médrdpaikkaan, kun tavara on
luovutettu rahtiliikkeelle, katsotaan toimituksen tapahtuneen (Réty 2006, 62). Ostaja on tdimén jélkeen
vastuussa tavarasta ja ostajalla olisi hyvi olla vakuutus tavaran vahingoittumisen varalle (ICC 2019,
37). Kauppasopimuksella voidaan miiritella eri riskinsiirtymisen paikka, mutta se on oltava selkedsti
merkittynd, koska ongelma ja riitatilanteissa se mairittelee vastuunjaon (ICC 2019, 37-38). Tavaran
purkaminen méérdpaikalla on ostajan vastuulla, mutta mikéli kuljetussopimukseen sisdltyy tavaran
purkaminen, ei myyjd voi tatd kulua veloittaa ostajalta, ellei siité olla erikseen kauppasopimuksessa
sovittu (ICC 2019, 39). Ostajan vastuulle jad myds tuontitullauksen hoitaminen sekd mahdollisten

kauttakulkudokumenttien selvittely (ICC 2019, 39).
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Kuljetus maksettuna
CPT Carriage Paid To

Bt wsl

Kustannuks® =

ISKI —

SRS v |
kavepasopivus  [EREERl— {Kauppasopimus |—  Ostaja |

Rahdin- | Vastaan-
kuljettaja ottaja

Kuljetus
sopimus

KULJETUSOPIMUS

Toimitus

KUVIO 7. CPT (Logistiikan maailma 2020c)

4.3.2 CIP (Carriage and insurance paid to), Kuljetus ja vakuutus maksettuna

CIP-lauseketta voidaan samoin, kuin CPT-lauseketta kayttia kaikille kuljetusmuodoille, ja ainoa ero
niisséd kahdessa kuljetusmuodossa on, ettd CIP sisdltdd vakuutuksen, jota CPT ei sisélld (ICC 2019,
47). CIP-lauseke velvoittaa myyjén ottamaan vakuutuksen, joka kattaa kulut, mikli tavara tuhoutuu
tai vahingoittuu kuljetuksessa (ICC 2019, 47). Vakuutuksen on tiytettdva Institute Cargo Clauses
(LMA/UIA) -vaatimustaso ja se on otettava vakuutuksenantajalta, jolla on hyvad maine. Ostajan vaa-
tiessa on myyjan varauduttava myds maksamaan sotavakuutussuoja, Institute War Clauses -ehtojen
mukaan sekd mahdollinen lakkovakuutus Institute Strikes Clauses -ehtojen mukaisesti. (Railas 2020,
318.) Tavaran katsotaan olevan toimitettu eli riski on siirtynyt, kun myyjé on luovuttanut tavarat rah-
dinkuljettajalle. Mikali tdmin jdlkeen tavaralle sattuu vahinko, on vastuu jo ostajalla, joka voi hakea

vakuutusyhtidltd vahingonkorvausta myyjan toimittamia vakuutusasiakirjoja vastaan. (ICC 2019, 47.)

Kuljetus ja vakuutus maksettuina
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KUVIO 8. CIP (Logistiikan maailma 2020 c)
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4.3.3 CFR (Cost and freight), Kuljetus ja rahti maksettuna

CFR-lauseke soveltuu ainoastaan meri- ja sisdvesikuljetuksiin (ICC 2019, 109). CFR-lausekkeen mu-
kaan myyja vastaa kuljetuskustannuksista, rahtisopimuksesta, lastauksesta méédrasatamassa seka vienti-
huolinnan kuluista (Réty 2006, 49). Vientiin liittyvid kuluja voi tulla esim. vientilisenssistd, viennin
turvaselvittelystd, laivausta edeltivistd tarkastuksesta tai muista tarvittavista lupa-asioista (ICC 2019,
114). Myyjan vastuulla on sopia kuljetussopimus laivausliikkeen kanssa, ja timén sopimuksen tulee
noudattaa kyseisen tavaran kuljetukseen soveltuvaa normaalia toimintatapaa esim. normaalikuljetuk-
sena kdytetty alus, myds turvallisuusvaatimukset tdytyy huomioida (Railas 2020, 112). Kuljetusasia-
kirjana kdytetdin merirahtikirjaa tai konossementtia (Réty 2006, 50). Myyjén velvollisuus on toimittaa
ostajalle asianmukaiset vientidokumentit sekd vakuutusta varten tarvittavat asiakirjat (ICC 2019, 112).
Uuden lausekkeen muutoksen myotd myyjélla on mahdollisuus valita toimituspaikka eli laivaussata-
masta, jossa tavara luovutetaan rahdinkuljettajalle (Railas 2020, 331). Ostaja vastaa tavaran vakuutta-
misesta tavaran lastauksen jélkeen toimittajan valitsemasta midrasatamasta (Railas 2020, 328). Myy-

jélla ei ole velvollisuuksia tavaran luovutuksen jalkeen ldhtdsatamasta (Raty 2006, 55).
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KUVIO 9. CFR (Logistiikan maailma 2020c)

4.3.4 CIF (Cost, insurance and freight), Kuljetus, vakuutus ja rahti maksettuna

CIF-lauseke sopii vain vesitiekuljetuksiin, eikd sitd suositella kdytettdvén konttiliikenteeseen (Réty

2006, 61). CIF-lausekkeeseen siséltyy vakuutus, eli myyjan velvollisuus on huolehtia, ettd tuotteet toi-
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mitetaan vakuutettuna perille asiakkaan méardsatamaan, mutta muutoin toimituslauseke on samanlai-
nen kuin CFR. Vakuutuksen tulee noudattaa artiklan A5 vaatimuksia ja perustua Institute Cargo
Clauses (I.C.C), (LMA/IUA) C -chtoihin. Tavara on vakuutettava sen vihimmaéisarvon mukaisesti,
joka on tavaran arvo + 10 %. Ostaja voi vaatia myyjié ottamaan tavaralle myos lakko- ja/tai sotava-
kuutuksen ja ne on méériteltdva aina erikseen vakuutukselle. (ICC 2019, 124.) Myyjin vakuuttaessa
tavaran hén on velvollinen myds toimittamaan ostajalle vakuutuskirjan, josta selvidvit vakuutuksen
tarkat tiedot. Tété asiakirjaa vastaan vasta ostaja voi hakea vahingon sattuessa korvausta. (Réity 2006,
60.) Samoin kuin CFR-lausekkeessa, myOskdan CIF-lausekkeen mukaan myyjéllé ei ole velvollisuuk-

sia tavaran luovutuksen jilkeen ldhtosatamasta (Rity 2006, 61).
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KUVIO 10. CIF (Logistiikan maailma 2020c)

4.4 D-ryhmiin lausekkeet

D-lausekkeet sopivat kaikille kuljetusmuodoille (ICC 2019, 8). D-lausekkeissa myyjdn vastuu kasvaa
ja myyja vastaa riskeistd sopimuksella mainittuun méaérapaikkaan asti ostajan toimipaissd. Myyjan ris-
kien ja vastuiden ulottuminen voi jatkua jopa asiakkaan maahan asti, kuten DDP-lausekkeessa, jossa
myyjé vastaa myo0s tuontitullauksesta. (Rity 2006, 27.) D-lausekkeiden mukaan myyjd vastaa tavaran
vientiselvityksestd, kuljetuksesta méddridpaikkaan saakka tuontimaassa, kuljetuksen aikaisista toimenpi-
teistd sekd mahdollisista kauttakulku dokumenteista. Myyjén vastuulle ei kuulu tavaran vakuuttaminen
eikd lastin purkaminen DAP- ja DDP-lausekkeissa. (Railas 2020, 271.) D-lausekkeissa on tarkedd mai-
nita médranpad, koska se médrittelee vastuun jaon myyjén ja ostajan vélilld. Myyjén tulisi ymmartaa

tehda kuljetussopimus juuri tdhidn maardpaikkaan ja kuljetussopimuksella tulisi maéritelld purkauksen
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vastuujako, toimitusehdon mukaisesti. Jos kuljetuksen jidlkeen myyjélle tulee kuluja tavaran purkami-
sesta, el myyjd voi vaatia ostajaa maksajaksi, ellei kauppasopimukseen ole téllaista ehtoa kirjattu. (Rai-
las 2020, 371.) Vaikka D-lausekkeet eivét vaadi vakuutusta, on myyjan oma etu vakuuttaa arvokas ta-
vara Institute Cargo Clauses (A) -ehtojen tai muiden vastaavien ehtojen mukaisesti. Sota- ja lakkova-
kuutuksen tarpeellisuus kannattaa my0s arvioida tavarariskin perusteella tapauskohtaisesti. (Railas

2020, 397.)

4.4.1 DAP (Delivered at place), Toimitettuna miaripaikalle

DAP-lauseke on korvannut Incoterms 2000 -lausekkeiden aiemmat DDU- ja DAF-lausekkeet (Railas
2020, 377). DAP-toimituslausekkeen mukaan myyja toimittaa tavaran ja vastaa kuljetusjarjestelyisté
ostajan nimedméin madrdpaikkaan saakka, yleensd ldhelld ostajaa. Myyjan vastuulla on kuljetussopi-
muksen tekeminen, ja kuljetussopimus olisi hyvi tehda siten, ettd sama rahdinkuljettaja vastaisi koko
kuljetusketjusta, mikéli se vain olisi mahdollista. Kuljetussopimus siis siséltiisi kaikki kauttakulun tar-
vitsemat dokumentit aina asiakkaalle saakka. (Railas 2020, 374.) Ostajan velvollisuuteen kuuluu tava-
ran purkaminen mairépaikassa, ja tdssd vaiheessa riski siirtyy ostajalle (ICC 2019, 62). Mikéli myyja
on tehnyt kuljetussopimuksen, johon tavaran purku on siséltynyt, sitd ei voida jilkikéteen perid osta-
jalta, ellei sitd ole mainittu kauppasopimuksessa (ICC 2019, 60). DAP-lausekkeessa myyjille kuuluu
tavaran vientiselvitys. Tuontitullauksen tekeminen on ostajan vastuulla. Jos tuontimaan tullauksessa
voidaan olettaa tulevan hankaluuksia, suositellaan, ettdi DAP-lauseketta ei kaytettéisi, koska myyjin
voisi olla hankala saada toimitettua tuotteet asiakkaalle asti. Tuotteet ovat myyjin vastuulla, kunnes

tuontihuolinta on hoidettu ja tavara purettu asiakkaan nimeédméssa toimipaikassa. (Railas 2020, 377.)
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4.4.2 DPU (Delivered at place unloaded), Toimitettuna méiripaikalle purettuna

DPU-lausekkeessa myyja vastaa kuljetussopimuksesta ja jarjestdd kuljetuksen asiakkaan maarittiméan
toimipisteeseen saakka, ldhelle ostajaa ja purettuna ostajan kaytettidviksi. Myyjén vastuulla on tavaran
purkaminen asiakkaan toimipisteelld, ja vasta sen jilkeen, kun tavara on purettu, siirtyy vastuu osta-
jalle. Jos myyjé ei pysty purkamaan kuormaa, tulisi kdyttda eri toimituslauseketta, esim. DAP. (ICC
2019, 69.) DAP-lausekkeessa ongelma voi syntyé, jos ostaja ei ota vastaan toimitusta tai toimitusajan-
kohtaa ei ole tarkasti méairitelty, sill tdlloin voi olla epdselvédd, mihin kuorma voidaan turvallisesti
purkaa. Kuljetuslainsdddannon mukaisesti myyjé olisi kuljetusliikkeen kanssa vastuussa tavarasta ja
terminaali voisi esim. laskuttaa myyjdé varastoinnista. Ostajan vakuutusturva astuu voimaan vasta
siind vaiheessa, kun ostaja aloittaa tavaran lastaamisen. Tésté syystd on ongelmallista, jos tavara vahin-

goittuisi terminaalissa varastoinnin aikana ennen lastauksen alkamista. (Railas 2020, 387.)

Toimitettuna purettuna
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4.4.3 DDP (Delivered duty paid), Toimitettuna tullattuna

DDP-lauseketta tarjotaan asiakkaalle tdyden palvelun toimituslausekkeena, jossa myyjé hoitaa kaikki
vientiin seki tuontitullaukseen liittyvét velvollisuudet, jopa verot (Réty 2006, 27). Jos myyjéyritys on
rekisterditynyt kyseiseen maahan arvonlisédverovelvolliseksi, se voi mahdollisesti hakea verovihen-
nystd ndiden toimitusten osalta (Railas 2020, 401). Kuljetussopimus on hyva tehdd rahdinkuljetusliik-
keen kanssa myyjiltd asiakkaan toimitiloihin siten, ettd se kattaa kaikki kauttakulkumaiden kuljetukset
ja erityissopimukset, eli sama rahtiyritys hoitaisi koko kuljetuksen ja vastaisi siitd, mikali se olisi mah-

dollista (Railas 2020, 396). Kuten muissakin D-lausekkeissa, vakuutusta suositellaan, mutta lauseke ei
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pakota myyjdé ottamaan vakuutusta. Mikéli vakuutus tarvitaan, tdytyy sen olla Institute Cargo Clauses
(A) -ehtojen mukainen (Railas 2020, 397). DDP-lausekkeessa myyji kustantaa vienti- ja tuontihuolin-
nan tullimaksut, verot, turvallisuusselvitykset seki tavaran kauttakulkuselvitykset toimituksen men-

nessid mahdollisten kolmansien maiden kautta. (Railas 2020, 398).

Toimitettuna tullattuna

DDP Delivered Duty Paid @
T Gl P
g {7 | vewd u

Kustannukset Kustannukset
Riski > Riski

KAUPPASOPIMUS W Kat pimus m

Vastaan-
ottaja

KULJETUSOPIMUS FPR N
antaja

KUVIO 13. DDP (Logistiikan maailma 2020c)

4.5 Incoterms 2020 muutokset verraten edelliseen lausekekokoelmaan 2010

Uuden Incoterms 2020 -toimituslauseke uudistuksen myd6td on tullut uudenlainen kustannusten luette-
lointi, joka on saatavilla artikla A9/B9 kohdasta kaikille lausekkeille. Ainoastaan FOB-lausekkeelle on
vield erillinen asiakirjakustannus kohdassa A6/B6 (ICC 2019, 11). Ostajan on mahdollista jatkossa
FCA-lausekkeeseen hyddyntda laivauskonossementtia todistuksena esim. remburssia varten. (Railas
2020, 264). Lausekekokoelmaa on muutettu myos lausekkeiden FCA, DAP, DPU ja DDP osalta. Ny-
kydan myyjé ja ostaja voivat sopia kuljetuksesta siten, ettd he voivat toimittaa tavaran my9ds omilla
kuljetusvilineilldén. DAT-toimitusehdon korvaa nykyédén DPU, jossa toimituspaikka on tietty maara-
paikka, ei siis terminaali, kuten DAT-lausekkeessa aiemmin. (ICC 2019, 11.) A4 artiklat vastaavat ny-
kyéan turvallisuuteen liittyvistd vastuista ja tahén liittyvistd kustannuksista se kertoo, kumman osapuo-

len tulee kustantaa esimerkiksi tavaran turvallisuusselvitys. (ICC 2019, 12).
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5 TOIMITUSLAUSEKKEIDEN VALILLISET VAIKUTUKSET

Toimituslausekkeilla on myds vélillisid vaikutuksia yritysten liiketoiminnan eri osa-alueisiin. Ne méaa-
rittelevit paitsi myyjén ja ostajan vilisen vastuunjaon toimitusketjussa, mutta myds vaikuttavat arvon-
lisdverotukseen, tullimenettelyihin seka kirjanpidollisiin toimenpiteisiin. Ndiden vaikutusten ymmaérta-
minen on tirke#d, jotta toimitusten taloudelliset ja juridiset velvoitteet hoidetaan oikein, ja jotta voi-
daan minimoida riskejé, kuten arvonlisdveron maksamiseen liittyvid epéselvyyksii tai tullausarvon vir-
heitéd. Téssi osiossa tarkastellaan toimituslausekkeiden vaikutuksia tarkemmin kolmesta eri nakokul-

masta: arvonliséverotus, tullisidonnainen vastuunjako ja kirjanpidolliset kdytdnnot.

5.1 Vililliset vaikutukset arvonlisiverotukseen

Suomen arvonlisdverolaki perustuu Euroopan Unionin yhtendiseen arvonlisdverojarjestelmédin ja sitd
koskevaan direktiiviin (2006/112/EY) (Hakapii, Huhtala, Johansson, Lindholm & Paavolainen 2016,
23). Arvonlisédverojarjestelmi (ALV) on kaikissa EU-maissa yrityksille samanlainen, mutta verokanta
voi vaihdella maittain tuotteesta ja palvelusta riippuen. Yhteisokaupassa kauppalaskulle taytyy kirjata
aina asiakkaan VAT-tunnus eli arvonlisédverotunniste. Suomen VAT-tunnus muodostetaan yrityksen

Y -tunnuksesta, johon lisétddan maakoodi ”FI” ilman viliviivaa. Esimerkiksi Y-tunnus 0123456-7
muuntuu VAT-tunnukseksi F101234567. (Logistiilkan Maailma 2024g.) Yrityksen VAT-tunnus voi-
daan tarkistaa VIES-jdrjestelmisti, jolla varmistetaan, onko asiakas tai toimittaja rekisterdity arvonli-
saverorekisteriin. (Euroopan Unioni 2024). Arvonlisdverorekisterissé oleville yrityksille yhteisomyynti
on verotonta. Yhteisomyynti on tarvittaessa pystyttdva todentamaan viranomaisille esimerkiksi kulje-
tusasiakirjalla tai tullin poistumisilmoituksella. Jos tuote vieddén pois EU-alueelta, se on my0s arvonli-
sdverotonta myyntid, koska NON EU -toimitukset ovat vapautettu arvonlisdverosta. (European Com-
mission 2024.) Suomessa otetaan kevailld 2025 kayttoon tuonnin keskitetty tulliselvitys. Tama tarkoit-
taa, ettd tuoja tai ilmoittaja voi antaa tulli-ilmoituksen yhdessd EU-maassa, vaikka tavarat esitettdisiin
toisen maan tullille. Tullit peritddn siind maassa, jossa tulliselvitys tehdddn, mutta arvonlisdvero ilmoi-
tetaan ja maksetaan sen maan sdiantdjen mukaan, jossa tavarat kulutetaan. Keskitetty tullaus on mah-
dollista vain suorassa edustuksessa, ja luvan siithen voivat saada vain valtuutetut toimijat, jotka taytta-

vit AEO-jdrjestelmédn vaatimukset. (Logistitkan maailma 2024h.)
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Toimituslausekkeella on myds ALV:n osalta tirked osuus, koska se méérittda sen, kuka veron maksaa.
(Logistiikan Maailma 2024f.) Tuontiselvitys olisi hyva jéttda ostajan hoidettavaksi, ja toimituslausek-
keella timé voidaan maéritelld, tdlloin ostaja maksaa tullit sekd tuonnin yhteydessd kannettavat verot

ja lisatullit. (European Commission 2024.)

DDP-lauseke on myyjalle kaikkein riskialttein. Myyjén tulisi olla arvonliséverollinen ostajan maassa,
eli silld tulisi olla VAT-tunnus ostajan maassa, koska yritys voi joutua vastaamaan tuloverovelvolli-
suudesta (Railas 2020, 407). DDP:ssd on olemassa merkittav riski, ettd ostaja ei palauta myyjan mak-
samaa arvonlisdveroa (ICC 2019, 80). Jos myyji ei voi hyodyntdé arvonlisdverovdhennyksid, koska ei
ole rekisterditynyt arvonlisdverovelvolliseksi, voidaan arvonlisdveron maksamisvelvollisuus siirtda
pois myyjéltd kdyttdmalla ehtoja: "DDP (nimetty méaérdpaikka) VAT unpaid” tai DDP (nimetty maéra-
paikka) excl VAT.” (Railas 2020, 400). On huomioitavaa, ettd huolintaliike tekee yleensa tuontiselvi-
tykset ja vientiselvitykset, mutta ne veloitetaan huolintaliikkeen palvelukustannusten mukaisesti myy-

jalta.

5.2 Toimituslausekkeiden tullisidonnainen vastuunjako

Tullilakia 304/2016, sovelletaan Suomessa, kun tavaroita tuodaan tai vieddan EU:n tullialueelle tai
pois EU-alueelta sen ulkopuolelle. Laki koskee tavaroiden tulliselvityksid, tulliverotusta ja tullivalvon-
taa myds Suomen tullialueen kautta kuljetettavissa tapauksissa. Tdmin liséksi sitd sovelletaan EU:n
lainsédddédnnon rinnalla Suomen ja muiden maiden viliseen kaupankiyntiin ja tullirikostorjuntaan. (Fin-
lex 2024.) Tulli seuraa tavaraliikennettd ja tulli-ilmoitukseen on merkittivd myds kauppalaskulle maé-
ritelty toimituslauseke. Tullausarvoa méariteltdessd, tullissa tarkastetaan ensin toimitusehdosta, sisilty-
vitko kuljetus- ja vakuutuskustannukset kauppahintaan. Liséksi selvitetddn, tuleeko ne lisdtd tai voi-
vatko ne olla vihennettévid. Kauppahintaan voivat siis sisdltyd myds tullit ja muut maksut, ja niiden

kasittelystd annetaan ohjeita UTK 72 artiklassa.

Tietyt kuljetuskustannukset ja unionin alueella maahantuonnista perittdvit verot voivat vaikuttaa tul-
lausarvon laskentaan. Esimerkkejd ty0ssd kaytettidvien lausekkeiden tullisidonnaisesta vastuunjaosta:
EXW- ja FCA-lausekkeiden osalta ostaja vastaa rahtikuluista ja ndmé otetaan huomioon tullausarvoa
maédriteltdessd, EU-rajalle asti. DAP-toimitusehdossa myyja maksaa rahdin, vakuutuksen ja muut kul-
jetukseen liittyvdt kustannusten kulut, eikéd niitd kuluja lisété tullausarvoon. DDP-lausekkeessa myyja

maksaa rahdin, vakuutuksen ja tullimuodollisuudet nimettyyn mairépaikkaan, joten rahti- ja vakuutus
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sisdltyy tavaran kauppahintaan eiké lisdysté voi tehda tullausarvoon. Téllaisessa tapauksessa DDP-toi-
mituslausekkeen maahantuonnista kannetut verot saa vihentda kauppahinnasta. CPT-lausekkeen osalta
myyjd maksaa rahdin sekd muut toimitukseen liittyvét kulut méérapaikkaan saakka. Nama siséltyvat
my0s kauppahintaan, joten niitd ei lisidtd tullausarvoon. Ostaja taas maksaa vakuutuksen, joka lisdtdan
tullausarvoon. (Tulli 2024.) Erityisesti kannattaa huomioida, jos kdytdsséd ovat CIF- ja FOB-toimitus-
lausekkeet ja erityisesti silloin, kun toimitukset tapahtuvat Australiaan, Eteld-Afrikkaan, Kanadaan,
Uuteen Seelantiin sekd Yhdysvaltoihin, koska néissd lausekkeissa ja maissa tullausarvon laskemisperi-

aatteet ovat arvopohjaisia. (Railas 2019, 232.)

5.3 Toimituslausekkeiden merkitys kirjanpidossa (IFRS)

Monissa yrityksisséd toimituslausekkeet on tarkasteltu riskienhallinnan kannalta tai kirjanpidollisen
merkityksen kautta. Porssiyhtidissé toimituslausekkeilla on erittdin tirked merkitys, koska toimituslau-
sekkeet vaikuttavat sithen, miten tuotteet saa tulouttaa kirjanpitoon, ja tulokset tarkastelujaksolla riip-
puvat myyntisaamisten késittelystd. (Railas 2020, 406.) Yrityksen kirjanpidossa toimitusajankohta voi
olla varsin merkityksellinen, koska siind tarkastellaan, milloin tavara siirtyy vaihto-omaisuuteen ja
poistuu siitd sekd milloin tavaran myynti ja osto kirjataan tuloksi ja kuluksi (Railas 2020, 117). Kirjan-
pitolaki velvoittaa pdrssiyhtiditd noudattamaan kansainvilisid raportointi standardeja EU-asetuksen
mukaisesti. Porssin ulkopuoliset yritykset voivat halutessaan soveltaa IFRS-standardeja, jos katsovat
tamén tarpeelliseksi. Vuoden 2018 alusta léhtien on kdytetty IFRS 15 -standardia, joka korvasi aiem-
man [AS-standardin. IFRS 15 -standardin mukaan tulojen kirjausajankohta méériaytyy sen mukaisesti,
milloin kauppatavaran méardysvalta siirtyy, kun taas IAS 18 -standardissa kirjausajankohta perustui

sithen, milloin omaisuuserén riskit ja hyodyt siirtyivat. (Railas 2020, 119.)
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KUVIO 14. Tulouttamisen viisi vaihetta (mukaillen Haaramo ym. 2018, 124).

Incoterms-sdénnoét eivit kisittele laskutusta muuten kuin siten, ettd jokaisen lausekkeen artikla A1-

kohdassa myyjédé vaaditaan toimittamaan tavaran kauppalasku ostajalle (Railas 2020, 118). Myyjin on
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Al-artiklan mukaisesti toimitettava ostajalle kauppasopimuksen mukainen tavara ja kauppalasku sekd
mahdolliset muut todisteet toimituksen suorittamisesta, mikéli sopimus niin vaatii (Railas 2020, 127).
Myyntituotot kirjataan, kun myyjé on tiyttdnyt sopimuksensa mukaisen velvoitteensa, eli kun toimitus
on saatu paitokseen. Tamé tapahtuu siind vaiheessa, kun tavaran tai palvelun médrdysvalta siirtyy os-
tajalle, joko tiettynd ajankohtana tai vdhitellen ajan myoti. (Haaramo, Palmuaro & Peill 2018, 129.)
[AS-kirjauskdytdnnon mukaan myyjé laskuttaa tavaran toimitushetkelld tai hyvin ldhelld titd ajankoh-
taa. Esimerkiksi EXW-lausekkeen laskutuksen voi tehdé heti, kun asiakkaalle on ilmoitettu paketin
olevan noutovalmiina. (Raty 2006, 92.) F-ryhmén lausekkeissa toimitus tapahtuu siind paikassa, joka
on sovittu myyjén ja ostajan vilisessd Incoterms-lausekkeen paikkana. Toimitusajankohta eli laskutus-
hetki on se hetki, kun ostaja tai hinen edustamansa rahdinkuljettaja ottaa tavaran vastaan, ellei sopi-
muksessa ole mainittu muuta. C-ryhmén lausekkeissa toimitus katsotaan tapahtuneeksi, kun myyjan
valitsema rahdinkuljettaja ottaa tavaran kuljetettavakseen. Tama tapahtuu kuljetuksen 1dhtopaikassa tai
lahtosatamassa, joka on yhteisesti sovittu. D-ryhmén lausekkeissa toimitus tapahtuu siind paikassa,
josta myyjd ja ostaja ovat sopineet. Toimitusajankohta on se hetki, kun myyjén rahdinkuljettaja luovut-

taa tavaran ostajalle. (Logistiikan maailma 2024e.)
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6 HAASTATTELUTUTKIMUS

Wepropol-haastattelukyselyyn pyydettiin mukaan henkilditd, jotka vastasivat kyseisend aikana yrityk-
sessd myynnistd tai hankinnoista, yhteensd noin 11 henkil6d. Haastattelun vastausprosentti oli 91 %,
mika mielestdni oli erittdin hyva. Kysely sisdlsi 20 kysymystd liittyen toimituslausekkeisiin ja vastauk-
sen kirjaamiseen arvoitiin menevén aikaa n. 10—15 minuuttia. Kyselyyn annettiin viikon vastausaika ja
vastaaminen oli tiysin vapaaehtoista. Kyselyn tarkoituksena oli saada tietoa yrityksemme toimituslau-
sekkeiden kdytostd, esim. millaiset asiat vaikuttivat sithen, mité toimituslauseketta sopimuksella kay-

tettiin ja miten toimituslausekkeita osattiin yrityksessd hyodyntaa.

6.1 Millaisia toimituslausekkeita oli aiemmin kiytetty? (Kysymykset 1-5)

Kyselyn ensimmadiset kysymykset 1-5 pyrkivit selvittdméén, kdytettiinkod toimituslauseketta myyn-
nissd vai hankinnassa sekd millaisia lausekkeita oli kdytetty. Vastaajien koulutustaustaa tiedusteltiin
my0s, jotta tulisi ymmarrys toimituslausekkeiden kidyton osaamistaidosta. 70 % vastaajista edusti
myyntid ja 30 % vastasi hankinnoista. Kyselyssé toimituslausekkeiden osalta 30 % vastaajista ilmoitti
saaneensa koulutusta tai kouluttautuneensa itse, kun taas 70 % koki ei ollut saanut riittivaa koulutusta.
Toiveena oli, ettd kaikille myynnin ja hankinnan henkilokunnalle jérjestettdisiin koulutusta timén
osalta. Toimitusehdoista kdytetyimmét olivat Incoterms 2010 (33,3 %) sekd Incoterms 2020 (88,9 %).
Finnterms-toimitusehtoa ei mainittu kdytettivin, vaikka se on ollut myds vakiintuneesti kdytdssd. Vas-
tanneista 60 % madiritteli tuntevansa toimituslausekkeet melko hyvin, kun taas 30 % ei osannut sanoa
mitdén ja 10 % mydnsi tuntevansa toimituslausekkeet erittdin huonosti. Toimituslausekkeiden kéyttd
koettiin helpoksi 40 %:n vastaajien mukaan, kun taas 60 % koki sen vaikeaksi. Erityisesti toivottiin
selkeitd ohjeita siitd, mitd tietty toimituslauseke tarkoittaa ja miten niita tulisi yrityksessd kdyttdd. On-
gelmia my0s koettiin, ettd asiakas oli laittanut omalle tilaukselle eri toimituslausekkeen, kuin miten se
oli asiakkaalle tarjottu, my0s tédhin toivottiin tarkennusta, miten tulisi menetelld. Samoin koettiin on-
gelmaksi, jos toimittajan tarjouksella ei ollut toimituslauseketta mainittuna. Osa vastaajista kaytti sel-

kedsti vain muutamia valittuja toimituslausekkeita ja koki tdmén helpoksi.
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6.2 Millaisia toimituslausekkeita kiytetian tilli hetkelli? (Kysymykset 6—8)

Kysymyksissd 6—8 pyrittiin tarkastelemaan syvemmin, mitd toimituslausekkeita asiakkaiden ja toimit-
tajien kanssa kéytettiin yleisemmin. Pyrittiin myds 16ytdiméan vastaus tutkimuksen ydinkysymykseen:
Miten toimituslausekkeita kiytetddn tdlld hetkella? Kysymyksessé 6 vastaajilta kysyttiin eniten kiytet-
tyjd toimituslausekkeita ja he saivat valita kolme yleisintd. Vastaukset olivat aika samoja, mité jérjes-
telmistd otetut tiedot antoivat ymmartad. EXW- ja FCA-toimituslausekkeet olivat kdytetyimpid, sitten
tuli DAP-lauseke ja lopuksi CPT- ja CFR-lausekkeet. CFR-lauseke on kdytossi erityisesti hankinnan
puolella. Mielenkiintoista oli tarkastella, miten toimituslauseketta mietittiin asiakkaan tai toimittajan
kanssa yhteisty0ssd, johon kysymykselld 7 haettiin ratkaisua. Vastanneista 50 % koki, ettd asiakas tai
toimittaja voi madrittdd toimitusehdon, eiki sithen voinut kovin itse vaikuttaa. 20 % myo0nsi tarkastele-
vansa toimituslausekkeen yhteistyossd, kun taas 40 % mainitsi, ettd toimituslauseke tarkastetaan oman
yrityksen toimitusehtopolitiikan mukaisesti. Seuraavista vaihtoehdoista mikddn ei saanut vastauksia;
tavaran vaatimusten mukaan, kustannusten ja riskien siirtimisen mukaan, huolintaliikkeen suositusten
mukaan tai muun vaihtoehdon mukaan. Kysyttdessd miten vastaajat kokivat voivansa vaikuttaa toimi-
tuslausekkeiden kéyttoon, vastaukset vaihtelivat vélilld 2—9, ja keskiarvo oli 5,3. Tdma viittaa siihen,
ettd vastaajilla oli jonkin verran vaikutusvaltaa toimituslausekkeiden maarittimiseen, mutta ei kovin
merkittdvisti. MyOs mediaaniarvo 5,0 tukee titd havaintoa. Keskihajonta oli 2,7 mikai viittaa siihen,
ettd vastauksissa oli suurta vaihtelua. Tima puolestaan viittaa siihen, ettd osalla vastaajista oli vah-

vempi tunne vaikutusmahdollisuuksista, kun taas toiset kokivat vaikutusmahdollisuudet rajalliseksi.

6.3 Mihin kaikkeen toimituslause voi vaikuttaa? (Kysymys 9)

Kysymykselld 9, pyrittiin tarkastelemaan vastaajien ymmaérrysti ja tietoa siitd, mihin kaikkeen toimi-
tuslauseke vaikuttaa. Toimituslausekkeilla koettiin olevan vaikutusta moneen asiaan, mutta silti toimi-
tuslauseke ei vaikuta tavaranlaatuun eikd omistusoikeuteen, vaikka ndmaékin vaihtoehdot olivat saaneet
ddnid. Vastaajille oli osin epdselvid, kuka vastaa kuljetuksen tilaamisesta tai vienti- ja tuontihuolinnan
jérjestdmisestd. Toimituslauseke méairittelee vastuut, mutta esimerkiksi EXW-lauseke, joka periaat-
teessa velvoittaa asiakaan huolehtimaan kuljetusjérjestelyisti, voi johtaa siihen, ettd asiakas pyytda yri-
tystimme hoitamaan tehtdvan. Télloin lauseke on edelleen pétevi, jos siitd sovitaan asiakkaan kanssa.
Vienti- ja tuontihuolinta on myo0s yrityksessamme ulkoistettu huolintaliikkeelle, joten tétd emme itse

tee kuin poikkeustapauksissa.
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TAULUKKO 5 Vastaukset haastattelukysymykseen 9.

n Prosentti

Kauppasopimus 70,0%

Tuotteen hinta 70,0%
Kuljetussopimus 60,0%

Vakuutukset 50,0%

o g O N N

Kustannusten jakautuminen 80,0%

=

Laatu 10,0%

Tavaran pakkaus kuljetusta varten 60,0%
Kuljetusasiakirjat 50,0%
Toimituksen my&hastyminen 40,0%
Toimituksen tuhoutuminen 50,0%
Tavaran omistusoikeus 50,0%
Vaaran ja riskin siirtymisen vastuuasiat 60,0%
Vienti ja tuontiselvitykset/tullaukset 40,0%
Satamakulut 40,0%
Varastointikulut 20,0%
Tavarantarkastus 30,0%

Kauttakulku muodollisuudet 30,0%

N W W N A A2 0 A OO

Tavaran lastaus ja purkaminen 70,0%

-

Huomaatko muita asioita? 10,0%
Lisatekstikenttdan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot Teksti

Huomaatko muita asioita? Kuka tilaa kuljetuksen, kuka tilaa/ hoitaa vientihuolinnan ja tuontihuolinnan

6.4 Onko toimituslausekkeiden osalta tullut esille erityisii huomioita? (Kysymykset 10—-13)

Kysymyksilld 10—13 pyrittiin tarkastelemaan, tuleeko esille jotain erityisid maita tai toimitusehtoja,
joiden osalta tulisi jatkossa tarkastella ohjeistusta tarkemmin. Myynnin puolella oli ilmennyt maita,
joiden osalta D-alkuiset toimitusehdot olivat toivottuja, ja yksi téllainen maa oli Saksa. Samoin han-
kintojen osalta Kiinasta Suomeen toimitettiin mieluiten CIF-lausekkeella, ja myds Intiassa oli vaadittu
tiettyjd lausekkeita. Osalla vastaajista oli késitys, ettd tietyn toimituslausekkeen kiytdssa voisi olla
haasteita eri maissa, riippuen kunkin maan laeista. Tdhén liittyen 40 % vastaajista oli samaa mieltd,
kun taas 60 % ei kokenut asian olevan merkittivi. Vastaajista myds 40 % tiesi my0s, ettd haasteellisia
toimituslausekkeita olivat myynnin osalta DDP, DAP ja DDU. D-lausekkeen ymmarrettiin vaikuttavan
lahetyspdivin mairittimiseen, miké tekee ldhetyspdivén arvioinnin vaikeammaksi. Samoin D-lausek-
keiden vastuut, velvollisuudet ja kustannukset tuotiin esille ja ymmérrys, ettd nima lausekkeet ovat
yritykselle haastavimpia. Kysymyksessé 13 selviteltiin, oliko toimituslausekkeisiin tarvinnut tehda li-
sayksid tai selvennyksid. Ainoastaan 10 % vastaajista oli tehnyt lisdyksid mm. selvennyksié rahdin

maksajasta ja huolintaliikkeesta.
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6.5 Toimituslausekkeiden tuntemusten tarkastelu (Kysymys14-15)

Kysymyksen 14 avulla yritettiin selvittdd toimituslausekkeiden tietimystd DAP-, CTP- ja DDP-toimi-
tuslausekkeiden osalta. Kysymyksessé kysyttiin, mitd kuluja tulisi mahdollisesti huomioida tuotteen
hintaan, kun néité lausekkeita kdytetdan. Tietdimys oli lopulta mielestdni kaikilla hyvilla tasolla. Aino-
astaan lastauksen purkamisen osuus olisi kuulunut kaikissa ostajan tehtavéksi. Samoin CTP-lausek-
keen tuontikulut olivat osin ymmarretty virheellisesti. Kukaan ei ollut mydskaén huomioinut CTP-lau-
sekkeen kauttakulusta aiheutuvia kustannuksia, terminaalimaksuja tai huolintaliikkeen polttoaine- tai
muita lisdkuluja. Alla olevassa kuvassa vihreélld osalla, ndkyy myyjén vastattavaksi tulevat kustannuk-
set, kun taas punaisella olevat ovat ostajan kustannukseen kuuluvia kuluja. Mikéén niistd lausekkeista
ei vaatinut vakuutuksen ottamista, mutta tavarat ovat myyjén vastuulla, joten se olisi hyddyksi, jos ta-
varalle matkan aikana sattuu vahinko. Lausekkeet eroavat toisistaan, ainoastaan erilaisten vastuiden

osalta esim. CTP-lausekkeessa, kuljetuksen aikainen vastuu on ostajalla, vaikka kuljetuksen maksaa

myyja.

TAULUKKO 6, Vastaukset haastattelu kysymykseen 14.

DAP CTP DDP
a) Pakkauskulut 66,7% | 40,0 % 80 %
b) Lahtomaan lastauskulut 66,7 % 20,0 % 80 %
¢) Toimituskulut 100% | 80,0 % 100 %
d) Vientitulli, verot & mahdollinen turvallisuusselvitys 50 % 20,0 % 80 %
¢) Vakuutus 50 % 40,0 % 80 %
f) Mahdollinen satamakulu lihtGterminaalimaksu 50 % 20,0 % 40 %
g) Mahdolliset kauttakulkumuodollisuudet 33,3 % 0% 40 %
h) Mééranpaan lastauskulut (Perilld) 33,3 % 0% 40 %
1) Madranpain terminaalimaksut 50 % 0% 40 %
j) Huolintaliikkeen polttoaineverot ja muut yliméérdiset kulut mm. | 33,3 % 0% 40 %
k) Tuontitulli, verot & mahdollinen turvallisuusselvitys 0% 20 % 40 %
Jotain muuta, mitd? 0% 20 % 0%

Liittyen kohtaan 14, myos kysymyksessd 15 selviteltiin, lasketaanko DAP-, CPT- ja DDP-toimituslau-
sekkeiden osalta, joissa myyjanéd vastaamme mm. kuljetuskustannuksista, reklamaation mahdollisuu-
teen liittyvdd kustannusta. Osa vastanneista mainitsi, ettd ei kdyta kyseisid toimituslausekkeita, ja sa-
moin osa oli sitd mieltd, ettd laadun tulee olla niin hyvéé, ettei reklamaation tarvetta asiakkaalle tule.

Reklamaation varalle ei siis laskettu erillistd lisda tuotteen hintaan.
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6.6 Kustannusten tarkastelu myyntitarjoukselle (Kysymys16-18)

Kysymyksilld 1618 pyrittiin selvittimédn, osaavatko vastaajat tarkastaa yrityksemme huolintaliikkei-
den hintoja. Vastaajista 60 % osasi tarkistaa hinnat, mutta 40 % ei tiennyt, mistd hintoja voisi itse tar-
kistaa. Tarvittaessa logistiikkaosastoa oli pyydetty tarkistamaan hintoja. Ostajat saattoivat pyytdd myos
itse tarjouksia huolintaliikkeiltd. Erds kommentti oli, ettei asia kuulu omaan vastuualueeseen, joten ky-
sely saattoi olla osoitettu henkil6lle, joka ei toiminut tilld vastuualueella. Yrityksemme kéytossé ole-
van huolintaliikkeen sopimushinnoista tiesi vain 20 %, ja vastaajista 80 % ei tiennyt olemassa olevasta
sopimushinnastosta. Tdmén suhteen tietoa tulisi jatkossa jakaa enemmain. Toimituslausekkeiden tér-
keyteen kiinnitettiin tarpeeksi huomiota 40 % vastaajien osalta, kun taas 60 % olisi toivonut tarkempaa

huomioimista nididen osalta.

6.7 Miten varmistetaan, etti sovittu toimitusehto tulee kiayttoon? (Kysymys 19)

Kysymykselld 19 haluttiin selvittdé, miten tarjottu toimitusehto hyvéksyttiin ja otettiin kdyttdon esim.

myyntitilauksella tai hankinnoissa ostotilauksella. Vastaaminen tdhén oli vapaamuotoista ja tdhén saa-

tiinkin erilaisia vastauksia mm.

TAULUKKO 7. Vastaukset haastattelukysymykseen 19

1. | Toimitusehto on mainittu tarjouksella. Tilauksen tullessa toimitusehto on hyvéksytty.
2. | Tilausvahvistuksesta.

3. | Viimeiseni toimitetulla vahvistuksella (osto/myynti) tulee nékyé toimitusehto, ja tima
hyviéksytain, jos vastapuoli ei esitd eridvad mielipidettd. Esim. Asiakkaan tilauksella
DAP, ja tdmé vahvistetaan FCA. Jos asiakas ei kommentoi FCA vahvistukselle mitdan,
niin tdma on hyviaksytty.

4. | Sovittu toimitusehto on asiakaan perustiedoissa.

5. | Koulutuksen avulla.

Uskon, ettd timdn suhteen monessa yrityksessd on ongelmia, koska esim. tieto ei vélttdmatta kulje
myyjén ja ostajan vililtd tilaustenkdsittelyyn saakka. Asiakas tai toimittaja saattaa my0s kayttdd omaa
tilauspohjaa, jossa on heiddn oma kdytdssénsd oleva toimituslauseke, ja se on saatettu unohtaa muuttaa
tarjotun toimituslausekkeen mukaiseksi. Mitd enemmaén tilausketjun vélissd on tilaustenkasittelijoitd

sitd enemmin myos virheiden mahdollisuus kasvaa, jos ei ole selkeité tydtapoja ja oikeanlaista ti-



34

laustenkadsittelyn prosessia. Nykyéén nditd virheitd pyritddn korjaamaan siten, ettd kdytetddn asiakkai-
den ja toimittajien omia portaaleja, jonne tarjoukset tehdéédn suoraan, ja sitd kautta ne generoidaan ti-

lauksiksi.

6.8 Vastaajien vapaa kommentointi kyselyn lopussa (Kysymys 20)

Kysymys 20 antoi vastaajille mahdollisuuden jakaa omia mielipiteitdén kysymysten ldpikédynnin jil-
keen. Toimituslausekkeisiin liittyen esitettiin toiveita ja ajatuksia, ja vastauksista ilmeni yleinen tarve

selkeille toimintaohjeille sekd koulutukselle.

TAULUKKO 8. Haastattelukyselyn vapaa kommentointi.

1. | Selkedt pelisddnndt, mitd toimituslauseketta tulisi kdyttdd missékin tilanteessa.

2. | Kotimaan kuljetusten osalta ndma ovat selkeité ja helpohkosti hallittavissa, mutta
ulkomaan toimitusten osalta on syyté olla tarkkana niin myynnin kuin hankinnan

osalta.
3. | Térkeitd asioita ja meillé ei ole ndihin kovasti kiinnitetty huomiota.
4. | Lisdkoulutus on paikallaan.
5. | Koulutusta mité toimituslausekkeita kiytetdan missékin tilanteissa ja miksi. Liséksi

ohjeistusta miten esim. mahdolliset lisdkulut olisi syyté laskea tuotteeseen DAP- ja
DDP-toimituslausekkeiden osalta.

6.9 Vastaajien vapaa mielipide kyselysti

Kysely koettiin erittdin hyviksi hyddylliseksi ja kattavaksi. Erityisesti toivottiin toimituslausekkeisiin
liittyvdd koulutusta joko sisdisesti tai ulkoisesti sekd myynnin ettd hankintojen tueksi. Kysely korosti
koulutustarpeen merkitystd toimituslausekkeiden kéytossd, ja tissd ndhtiin kehitettdvia yritykses-
samme. Joissain vastauksissa vastaaja ei ollut tdysin ymmaértanyt kysymyksen tarkoitusta. Esimerkiksi
miten varmistetaan, etti tarjottu toimitusehto hyvéksytddn ja otetaan kayttoon myyntitilauksella. Vas-
taaja pohti, viittaako kysymys asiakkaan hyviksyntddn yrityksen sisdiseen prosessiin. Téssa olisi ollut
syytd tarkentaa kysymystd, silld tarkoituksena oli kattaa molemmat nidkokulmat, sekd myynnin etti
hankinnan osalta. Alkuperdinen ajatus oli varmistaa, ettd sovittu toimituslauseke pysyy kiytossa ja ti-

lausprosessissa noudatetaan asiakkaan kanssa sovittuja ehtoja.
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7 OPINNAYTETYON TULOKSET

7.1 Empiirinen nykytilan tarkastelu

Tuloksia tarkasteltaessa toiminnanohjausjirjestelméén oli aikojen saatossa generoitu monia eri toimi-
tuslausekkeita. Yrityksessé oli kuitenkin toimituslausekkeita tarkasteltu jo aiemminkin ja niitd oli huo-
mattavasti selkeytetty ja vihennetty, mutta silti toimituslausekkeet oli osin véérin méairitelty, ilman
paikkakuntaa ja oikeanlaista Incoterms-muotoa. Alla olevaan taulukkoon tarkasteltiin, millaisia toimi-
tuslausekkeita oli kdytetty kahden eri vuoden aikana (TAULUKKO 15). Lausekkeita oli yhdeksén eri
muotoa ja 0,01 % toimituksista oli pdéssyt lipi jarjestelmistd ilman lausekemiiritelmad. Incoterms- ja
Finnterms-lausekkeet olivat kdytetyimmait, joista Incoterms EXW -lauseke kiytetyin, samoin Finn-
termsin vapaasti-lauseke, joka osin vastaa Incoterms FCA -lauseketta. Ndmi ovatkin myyjan kannalta
helpoimpia lausekkeita. EXW-lauseke on ns. tuotteen hintalauseke. FCA-lausekkeeseen myyjén tarvit-

see lisédtd ainoastaan oman toimipisteen kuljetuspaikan lastauskulut seké vientiselvitys kulut.

Toimituslausekkeet liikevaihdon kdayton mukaisesti (%)

(Tyhja) 0,01 %
Noudetaan
Carriage Paid To (CPT) 0,06 %
EXW (Yrityksemme nimi) 0,26 %
Delivered At Place (DAP) 0,20 %
Delivered Duty Paid (DDP) 0,54 %

Vapaasti asiakkaalla
Free Carrier (FCA) R

Vapaasti (Yrityksemme nimi) 14,3 %

Ex Works (EXW) 31.8%

m2022 w2023

KUVIO 15. Toimituslausekkeet vuodelta 2022—-2023 liikevaihtoa kohden.
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Toimituskuluja oli veloitettu osin toimituslausekkeiden mééritelmén osalta virheellisesti. Téssé saattaa
olla syyné, ettd kauppasopimuksella on sovittu kdytettidvin tiettyd lauseketta, ja silti poikkeavasti asi-
akkaan kanssa sovittu, ettd kuljetuskustannukset voidaan veloittaa asiakkaalta. CPT-lauseketta ei ndy
ollenkaan (KUVIO 16), koska sille ei ole veloituksia tehty. Rahtikulut kuuluvat téssa lausekkeessa

myyjén maksettavaksi.

Toimituskulujen veloitus vuonna 2023
toimituslausekkeittain

m Delivered At Place (DAP)
m Delivered Duty Paid (DDP)
m Ex Works (EXW)

EXW
m Free Carrier (FCA)
m Vapaasti asiakkaalla
M Vapaasti Toimeksiantaja

u (tyhja)

KUVIO 16. Toimituskulujen veloitus vuonna 2023 toimituslausekkeittain.

7.2 Opinniytetyon toiminnallinen osuus

Osana opinnidytetyon tarkoitusta oli harmonisoida yrityksen toimituslausekkeiden kaytto Incoterms
2020 -lausekkeiden mukaiseksi. Opinndytetyon aikana Incoterms 2020 -lausekkeet paitettiin ottaa heti
kayttoon niin ulkomaisille asiakkaille, kuin my6s kotimaisillekin asiakkaille. Talld tavoin voitiin pois-
taa vanhat Finnterms-toimituslausekkeet jarjestelmaistd. Jarjestelmiin oli aiemmin kertynyt eri muo-
dossa olevia, mutta silti samaa tarkoittavia toimituslausekkeita, ja ndmaikin yhdistettiin ja ajettiin
massa-ajona samaa tarkoittavan toimituslausekkeen alle. Esimerkiksi FCA-lausekkeesta oli jérjestel-
missd aiemmin olemassa muoto, Free Carrier (FCA) seké vapaasti Tekniseri Oy, nimé muutettiin
muotoon FCA, Incoterms 2020. EXW-lausekkeesta oli EX Works (EXW) ja EXW-lauseke, ja nima

muutettiin samoin lausekkeeksi EXW, Incoterms 2020. Vapaasti asiakkaalla-lauseke muutettiin DAP,
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Incoterms 2020 -lausekkeen alle. Tdméan harmonisoinnin avulla, eri raportteja on selkedmpi tarkastella
toimituslausekkeiden kustannusten osalta. Opinnédytetyon pohjalta on my0s tehty erillinen ohje, jonka
avulla myyjét ja ostajat pystyvét helposti tarkistamaan yrityksen jatkossa kdytdssé olevat toimituslau-
sekkeet sekd niiden vastuut, riskit ja velvollisuudet. Opinnédytetyon perusteella ohjeistetaan ja tullaan
yrityksessd myynnin osalta kidyttdméain seuraavia Incoterms 2020 -toimituslausekkeita EXW, FCA ja
CTP. Mikdli asiakas vaatii D-alkuisen toimituslausekkeen, timai tarkastetaan ja se katselmoidaan erilli-
sen ohjeistuksen myoti. Hankintoihin ohjeistetaan ostajaa selvittimédn mahdollisuutta kéyttad toimitta-
jan kanssa DDP-, DPU-, DAP-, CPT- ja CFR-toimituslausekkeita. Poikkeavat ja arvokkaat toimitukset
tarkastetaan aina tapauskohtaisesti, myos vakuutusten osalta. Toimituslausekkeet ja uusi ohjeistus tul-
laan esittimddan my6hemmin Teams-videokokouksen kautta kaikille halukkaille, jotka haastatteluky-

selyssé olivat mukana.

7.3 Tulosten analysointi ja johtopiatokset

Opinndytetyon tavoitteena oli selvittdd, miten toimeksiantajayrityksessd kdytetddn toimituslausekkeita
talla hetkelld ja tulisiko lausekkeiden kdyttod edelleen selventdd ja tarkentaa. Haastattelukyselyn sekd
yrityksen toiminnanohjausjdrjestelmésta tarkastetun tiedon perusteella toimituslausekkeiden kayttoon
tarvitaan uudenlaista ohjeistusta, koulutusta ja selvennysté lausekkeiden kdyttdd varten. Haastattelussa
esiin nousi selvésti se, ettd noin puolet vastaajista hallitsi toimituslausekkeet vahvemmin, kun taas
puolet vastaajista koki epdvarmuutta eri lausekkeiden kaytdssd. Asiakkaan ja toimittajan vaikutus toi-
mituslausekkeiden kéyttoon oli merkittiva, silld 50 % vastaajista koki, ettd asiakas tai toimittaja padtti
kaytettavastd toimituslausekkeesta. Katselmointia asiakkaan kanssa yhteisty0ssa teki 20 % vastaajista,
kun taas 40 % vastaajista kertoi kdyttdvansé yrityksen toimitusehtopolitiikka. Kyselyssé tuli esille, ettid
toimituslausekkeista laskettiin osin kuluja tuotteen hintaan, mutta on haasteellista kiytdnndssé toden-
taa, toteutuuko asia kiytannossi. Samoin erillisiin reklamaatioihin ei ollut varauduttu tuotteen hin-
nassa. Yllattavaa oli, ettd 80 % vastaajista ei tiennyt yrityksen huolintaliikkeen sopimushinnastosta ja
sitd, miten voisi tarkistaa hinnan sieltd toimituskuluille, jos esimerkiksi toimitus olisi ollut yrityk-
semme kustannuksella ja se olisi pitidnyt arvioida tarjoukselle. Toimituskulujen arviointiin pyydettiin
apua logistiikkaosastolta. Haastattelussa nousi esiin koulutuksen tarpeellisuus, seki toive selkeéstd oh-
jeistuksesta ja yhtendisestd linjauksesta toimituslausekkeiden kayttoon tulevaisuudessa. Télld hetkella
ndytti olevan tdysin erilaisia kdytdntdja siind, miten toimituslausekkeita kaytettiin ja osa myyjistd ja

ostajista kiytti vain tiettyjd toimituslausekkeita ja koki etté se oli helppoa.
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7.4 Tulevat toimenpiteet

Toimituslausekkeet saatiin harmonisoitua jérjestelmédn ja tulevaisuudessa tdmé auttaa tarkastelemaan
raportteja helpommin. Toimituslausekkeiden oikeaoppinen kirjaus toiminnanohjausjérjestelméén jéi
vield vihin kesken, koska tilld hetkelld toiminnanohjausjérjestelmédn olisi haasteellinen saada toimi-
tuspaikkakunta. Témén selvittely jaa yrityksen IT-henkildstolle selviteltdviaksi myohemmalle ajankoh-
dalle. Talla hetkelld yritykselld on eri toimipisteitd ja saman asiakkaan tilauksella saattaa olla kahden
eri toimipisteen tuotteita, joten télld hetkelld toimituslausekkeet kirjattiin muotoon, esim. EXW-toimi-
tuslauseke on jatkossa, "EXW, Incoterms 2020”. Myyjéin vastuulle jdi selventdd ostajalle, ettd esim.
EXW-lausekkeen osalta tarkoitetaan yrityksemme ko. toimipistettd. Toivottavasti tdhin keksitdén rat-
kaisu ja toimituslausekkeet onnistuttaisiin tulevaisuudessa kirjaamaan jarjestelmain niiden oikeassa
muodossa, jossa tulee ndkyi oikea Incoterms-lyhenne kokonaisuudessaan seka tarjouksella sovittu

paikkakunta. Tietyissé tapauksissa tima voi tuoda toimituskuluihin sdastoja.

Asiakkaiden toimituslausekkeet tarkastetaan vastaamaan voimassa olemassa olevia sopimuksia. Olen
tehnyt tatd tyotd tilaustenkdsittelyssé koko opinnédytetyOprosessin ajan, mutta tarkastustyoti on tarpeen
jatkaa myos tulevaisuudessa. Tarvittaessa asiakkaan kanssa katselmoidaan muutokset, tima tehddén
yhteistyossi asiakkaiden vastuumyyjien kanssa, mahdollisesti seuraavan sopimustarkastuksen yhtey-
dessd. Varmistetaan, etté tarjous ja tilaus ovat kuten sovittu ja kdytinto toimii timén mukaisesti, eli
my0s laskulla ja ldhetteelld tulee olla oikea toimitusehto. Jos tarjouksella ja sopimuksissa on esim.
EXW, tulee toimituslausekkeen olla jérjestelméssd EXW siitdkin huolimatta, ettd asiakas kdyttéisi toi-

mitukseen omaa kuriiria, koska FCA-lausekkeessa myyja vastaisi muutoin tulliselvityksen kuluista.

Tédmin opinndytetyon osalta pidettiin Teams-tilaisuus, jossa tarkasteltiin toimituslauseet uuden tydoh-
jeen pohjalta koko myynti- ja ostohenkilokunnan kanssa. Tilaisuudessa kdvimme ldpi myds aiemmin
haastattelussa esille tulleita ongelmia. Tulevaisuudessa on my0s hyvé jatkaa koulutusta toimituslausek-

keiden osalta ja varsinkin seurata uusien Incoterms 2030 -lausekkeiden mukana tulevat muutokset.
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8 POHDINTA

Tédmin opinndytetyon tavoitteena oli selvittdd ja analysoida Incoterms 2020 -toimituslausekkeiden
kayttod ja vaikutuksia toimeksiantajayritys Tekniseri Oy:sséd. Yrityksen toiminta kansainvélisilld mark-
kinoilla edellyttad toimituslausekkeiden tehokasta hallintaa, ja tyon taustalla oli tarve harmonisoida
kaytossd olevat lausekkeet vastaamaan uusia Incoterms-sdéntdja. Liséksi tarkoituksena oli luoda oh-
jeistus lausekkeiden kdyttoon sekd selkeyttdd niiden vaikutuksia tilaus- ja toimitusketjuun, riskienhal-
lintaan ja kirjanpitoon. Tyon aihe liittyi suoraan omaan ammattiosaamiseeni ja se tarjosi mahdollisuu-

den syventyéd kédytdnnon tydssé tarkeisiin prosesseihin entisti laajemmin.

Haastattelukyselyn laatiminen ja toteuttaminen oli erityisen opettavainen prosessi. Kyselyn luomiseen
kaytin Webropol-kyselyohjelmaa, johon perehdyin ennen kyselyn laatimista. Kysymysten muotoilu
vaati perusteellista tutustumista aiheeseen, jotta sain kyselylld keréttya tarvittavat tiedot. Aineiston ke-
rddmisen ohella erityisen haastavaa oli yrityksen toiminnanohjausjérjestelméssi olevien toimituslau-
sekkeiden harmonisointi. Vanhojen ja uusien lausekkeiden vertailu vaati tarkkaa perehtymisté seké
huolellista suunnittelua, silld historiatietoja ei voitu poistaa kdytostd. Harmonisointia varten laadin Ex-
cel-siirtoraportin, jossa ilmoitin, mité lausekkeita tulee muokata ja miten ne voidaan paivittdd. Uusien
toimituslausekkeiden tiedot ajettiin massa-ajona jirjestelméén IT-vastuuhenkilon toimesta. Tasta
ajosta on jétetty yritykselle raportti, mikali joskus sité tarvitsee tarkastella tai palauttaa vanhoja tietoja

takaisin. Loput asiakkaat tarkastettiin manuaalisesti oman listan mukaan.

Lopuksi laadin toimituslausekkeiden kayttoon liittyvén ohjeen sekd PowerPoint-esityksen, jota kéytin
opinndytetyon lopullisessa esityksessd. Télla tavoin minulla oli ohjeiden valmistamiseen kaikki tarvit-
tava tieto ja taito. Opinndytetydssé laadittu ohje jdi yrityksen sisdiseen kdyttoon, eikd sitd julkaista
osana opinndytetyotd. Opinndytetyd tarjosi minulle mahdollisuuden syventyé toimituslausekkeisiin
kiytannonldheisesti ja kehittdd osaamistani monipuolisesti. Aiheen haastavuus opetti minulle projek-
tinhallintaa ja uusien tyokalujen kdyttod sekd vahvisti ymmarrystani toimitusketjun hallinnan vaikutuk-
sista yrityksen toimintaan. Olen tyytyvéinen lopputulokseen ja siihen, ettd tyoni tulokset tuovat konk-
reettista hyotyd toimeksiantajalle. Lopuksi haluan kiittdd Logistiilkan maailmaa ja Rautauoman sdatiotd
siitd, ettd sain hyodyntdd heiddn materiaalejaan omassa opinndytetydssd sekd avusta aineiston hankin-

nassa.
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