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Potilastietojarjestelman testaamiseen kohdeyrityksessa kaytetaan sekéd manuaalista
testausta ettd testiautomaatiota. Testiautomaatiota ei kuitenkaan ole vield saatu laajennettua
sovelluskehityksen kaikille tiimeille yhta laajasti kayttdon, ja testiautomaatiokehityksen
priorisoimisen tueksi tarvitsee todentaa sen tuomia hyotyja seka jatkuvaan kehittdmiseen
vaadittavia toimenpiteitd. Ta&man toiminnallisen opinnéytetydn tavoitteena oli kaytannon
esimerkein tarkastella ja todentaa naita hyottyja seka tavoitella kaytdnnon toiminnan
kehittamisté ja tehostamista.

Tassa tyossa kuvataan testiautomaation nykytilaa seké sen tulevaisuuden tavoitteita
kohdeyrityksessa, joiden tueksi testiautomaation hyotyja pyrittiin todentamaan. Esimerkiksi
valittiin tydnkulku potilastietojarjestelmasta, jonka mukaan kuvattiin yhden testitapauksen
luonti sek& manuaalisesti ettd automaattisesti, jotta automaatiotestauksen ja manuaalisen
testauksen eroja saatiin kuvattua selkeammin. Testitapausten luonnin vaiheet, tyéhon
kuluneet ajat seka testien suorittamiseen kuluneet ajat dokumentoitiin ja niita vertailtiin
kesken&an.

Kasittelyyn valittin my6s otanta sosiaali- ja paihdehuollon jo olemassa olevista
regressiotesteista ja niiden ajoajoista. Niistd manuaalisten testiajojen aikoja vertailtiin
automatisoitujen testiajojen aikoihin. Lahes poikkeuksetta voitiin todentaa, etta yksittaisten
testien seka kaikkien testien yhteenlasketut ajoajat olivat manuaaliajoissa moninkertaiset
verrattuna automaatiotestien ajoaikoihin.

Loppuun koottiin lisdksi yhteenveto ja erittely automaatiotesteissa esiintyneista virheista,
joista oli toteutettu maaratyn ajan aikana seuranta ja tuloksia analysoitu.

Johtopaatdksena todettiin, etta vaikka testiautomaation kehittdmiseen kuluu alussa
enemman resursseja ja se aiheuttaa hetkellisesti enemman kuluja, on siihen panostaminen
pitkalla tahtaimella tarke&é ja kannattavaa, silld jarjestelmén laajetessa manuaalinen testaus
tulee viemaan entistd enemman aikaa ja taten myds henkiléresursseja.
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The goal of this functional thesis was to examine and verify benefits of test automation with
practical examples and to aim for the development and enhancement of practical operations.
Testing the patient information system of the target company is done using both manual
testing and test automation. However, test automation has not yet been extended to all
application development teams, and to support the prioritization of test automation
development, it is necessary to verify the benefits it brings, and the measures required for
continuous development. This work describes the current status of test automation and its
future goals in the target company.

As an example, a workflow from the system was chosen, according to which the creation of
one test case was described both manually and automatically, so that the differences
between automated testing and manual testing could be described more clearly. The stages
of creating test cases, the time spent on the work and the time spent on executing the tests
were documented and compared.

A sample of the already existing regression tests of social care and substance abuse care
and their executing times were also selected for processing. The times of manual test
executions were compared to the times of automated test executions. Almost without
exception, it could be verified that the combined executing times of individual tests and alll
tests were many times higher in manual tests compared to the executing times of automation
tests. This work also includes a summary and breakdown of the errors that occurred in the
automation tests, which had been monitored during the specified period and the results
analyzed.

As a conclusion, it was stated that although the development of test automation takes more
resources at the beginning and temporarily causes more costs, investing in it is important
and profitable in the long run, because as the system expands, manual testing will take even
more time and thus also more human resources.
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1 Johdanto

Ohjelmistojen testaus on yleisimmin k&ytetty menetelma laadunvarmistukseen ja
laadunvalvontaan ohjelmistokehitysorganisaatioissa seka téarked osa
ohjelmistonkehitysprosessia. Testauksen avulla on mahdollista saada tietoa
ohjelmistotuotteen todellisen ja vaaditun toiminnan eroista. Testauksen kustannuksia ja aikaa
voidaan vahentaa testiautomaatiolla, jossa testin suorittaminen tapahtuu automaatiotyokalun
avulla. (Wiklund ym., 2017)

Tama opinnaytety6 on suunniteltu tehtavaksi Oy Apotti Ab:lle. Oy Apotti Ab syntyi vuonna
2015 kuntien ja HUSIn yhteisesta tahdosta rakentaa maailman ensimmainen sosiaali- ja
terveydenhuollon yhteinen tieto- ja toiminnanohjausjarjestelma. Apotin tavoitteena on
kehittaa sosiaali- ja terveydenhuollon palveluita ja yhtendistaa toimintatapoja kustannusten
hillitsemiseksi. Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisilla on Apotti-jarjestelman myota
kaytdssaan asiakas- ja potilastiedot reaaliaikaisesti palvelu- ja hoitopaikasta riippumatta.
(Apotti, 2023)

Apotti- asiakas- ja potilastietojarjestelman testaamiseen kaytetaan seka manuaalista
testausta ettd testiautomaatiota. Testiautomaatiota ei ole kuitenkaan viela saatu laajennettua
kayttoon jokaiseen sovelluskehityksen tiimiin erindisten haasteiden vuoksi: testiautomaatiota
ei ole priorisoitu tarpeeksi eika yhtiotasolla hahmoteta testauksen vaatiman tydmaaran
suuruutta, eikd ndin mydskaan testiautomaation valttamattomyyttd. Naiden haasteiden takia
muut jarjestelman kehitystyot ovat toistuvasti ajaneet testiautomaation ohi. Tasta syysta
sovelluskehityksen tiimeille on sovittu yhteiset tavoitteet vuodelle 2024 testiautomaation
kehityksen edistamiseksi. Kehityksen priorisoimisen tueksi tarvitsee todentaa
testiautomaatiosta saatavia hyotyja seka jatkuvaan kehittdmiseen vaadittavia toimenpiteita.

Valitut tutkimuskysymykset tyon toteuttamisen tueksi ovat:

¢ Missa testiautomaation lisdarvo ndkyy, kun testataan asiakas- ja

potilastietojarjestelméaa siihen liittyvine integraatiorajapintoineen?

e Mitk& ovat testiautomaation kayton haasteet kohdeyrityksessa?

e Miten paljon jatkuvaa yllapitotydtd automaatiotestit vaativat?



Opinnaytetyon tekija tyoskentelee kohdeyrityksessa sosiaalihuollon avopalveluiden tiimissa

sovelluskehittdjand, ja on oman tiiminsa toinen testiautomaatiovastaava.

2 Ohjelmistotestaus ja tydkalut

Ohjelmistotestaus on tapa varmistaa ohjelmiston virheettdomyys seké vastaako tuote
odotettuja vaatimuksia. Se sisaltda ohjelmiston ja jarjestelman komponenttien suorittamisen
yhden tai useamman ominaisuuden arvioimiseksi. Ohjelmistotestauksen tarkoituksena on
tunnistaa virheet, puutteet tai puuttuvat vaatimukset verrattuna todellisiin vaatimuksiin.
(Okezie ym., 2019) Tyypillisesti testaus luokitellaan kolmeen kategoriaan: Toiminnallinen
testaus, ei-toiminnallinen testaus tai suorituskykytestaus seka yllapito, johon kuuluu
esimerkiksi regressiotestaus. Ohjelmistotestausta voidaan suorittaa manuaalisesti tai sita

voidaan automatisoida testiautomaation avulla. (Geeks for Geeks, 2024)

2.1 Testiautomaatio

Automaattista testausta eli testiautomaatiota voidaan kayttaa ohjelmistokehityksessa
testausprosessin tehokkuuden ja hydtysuhteen parantamiseen. Testiautomaatiossa testien
suorittamiseen kaytetddn automaatiotydkaluja. Prosessin nopeuttaminen on lilkkevaihdon ja
kilpailuedun kannalta tarkeda, mutta ohjelmiston laadusta ei saa tinki&d. Koska markkinat
vaativat jatkuvasti monimutkaisempien ohjelmistojen nopeampaa julkaisua, testiautomaatio
on ainoa tapa sailyttaa luottamus laatuun ja noudattaa tiukkaa julkaisuaikataulua. (Katalon,
n.d.)

Yleenséa automaattista testausta on kahta luokkaa: toiminnallista ja ei-toiminnallista.
Toiminnalliset testit varmistavat, ettd ohjelmiston toiminnot toimivat vaatimusten mukaisesti.
Ei-toiminnallinen testaus varmistaa niiden vaatimusten tayttymista, jotka eivét ole suoraan
kriittisia ohjelmiston toimivuudelle, mutta vaikuttavat kayttajakokemukseen, esimerkiksi

ohjelmiston suorituskyky, skaalautuvuus, tietoturva seka kaytettavyys. (Codecademy, 2021)

Vaikka testiautomaatio vaatii testaajan yllapitamaéan testitapauksia, se auttaa viime kadessa
parantamaan ohjelmiston laatua, testauksen kattavuutta ja skaalautuvuutta. Automatisoituja
testejd on mahdollisuus ajaa enemman samassa ajassa ja niiden suorittaminen on

nopeampaa. Myds ihmisen tekemien virheiden ma&ara pienenee ja testien tarkkuus paranee.



Kaikkea testausta ei kuitenkaan ole tarkoitus automatisoida, eik& se olisi kannattavaakaan.
Ohjelman toiminnot, jotka saattavat muuttua usein, kannattaa testata manuaalisesti, silla
automaatiotestien jatkuva paivittaminen heikentaisi testauksen tehokkuutta. My6s ohjelman
uudet toiminnot kannattaa alussa testata manuaalisesti, mikali muutoksia tai korjauksia viela
tehdaan. Lyhyet ja harvemmin ajettavat testit kannattaa myos jattdd manuaalisesti
testattaviksi. (Gillis, 2023)

2.2 Mustalaatikkotestaus

Mustalaatikkotestaus (Black box testing) on ohjelmistotestausmenetelmé, jossa ohjelmiston

toimintoja testataan ilman tietoa sisdisesta koodirakenteesta, toteutuksen yksityiskohdista tai
sisdisista poluista. Mustalaatikkotestaus keskittyy pddasiassa ohjelmistoon sydtettyyn tietoon
ja ulostuloihin ja se perustuu taysin ohjelmiston maarityksiin ja vaatimuksiin. (Hamilton, 2024)

Mustalaatikkotestauksen avulla voidaan tunnistaa, kuinka ohjelmisto reagoi odotettuihin ja
odottamattomiin kayttajan suorittamiin toimintoihin seké sen vasteaikaa,
kaytettavyysongelmia ja luotettavuusongelmia. Ensin taytyy tarkastella jarjestelman
vaatimuksia ja spesifikaatioita. Sen jalkeen valitaan kelvolliset syétteet ja niille odotetut
ulostulot testiskenaarioon. Testitapaukset rakennetaan ja taman jalkeen suoritetaan.
Testituloksien ulostuloja verrataan odotettuihin ulostuloihin ja mikali vikoja on ilmennyt, ne

korjataan ja testit ajetaan uudelleen. (Hamilton, 2024)

2.3 Regressiotestaus

Regressiotestaus on ohjelmistotestausta, jolla varmistetaan, etta viimeisimmat ohjelmiston
tai koodin muutokset eivat ole vaikuttaneet haitallisesti ohjelmiston jo olemassa oleviin
ominaisuuksiin. Kyseessa on valikoima jo suoritettuja testitapauksia, jotka suoritetaan
uudelleen sen varmistamiseksi, ettd nykyiset toiminnot toimivat kuten niiden pitaa. (Hamilton,
2024)

llman regressiotestausta pienetkin muutokset ohjelmistossa voivat johtaa kalliisiin virheisiin.
Siksi se on jarjestelmaéllinen kaytanto, joka auttaa yllapitdméaéan ohjelmiston laatua.
Regressiotestit voidaan suorittaa manuaalisesti pienissa projekteissa, mutta useimmissa

tapauksissa testisarjan toistaminen joka kerta, kun testattavan ohjelmiston paivitys tehd&an,



on lilan aikaa vievaa ja monimutkaista, joten regressiotestit kannattaa automatisoida, mikali
mahdollista. (Hamilton, 2024)

2.4 Meliora Testlab

Meliora Testlab tai lyhyemmin Testlab on responsiivisella kayttoliittymalla varustettu
selainpohjainen testinhallintatytkalu, jossa testaus perustuu méaariteltyjen testitapausten
suorittamiseen. Sen avulla on helppo hallita mitéa testataan, mité on testattu, missa
korjattavat ongelmakohdat ovat ja mita taytyy testata korjausten jalkeen. Testitapaukset
ryhmitellaan testiajoihin. Testit voidaan myos linkittaa vaatimuksiin tai kayttotapauksiin, jotta
voidaan seurata, mitd ominaisuuksia on testattu. Testauksen aikana ldydettyja ongelmia
voidaan seurata ja niista voidaan kirjata esimerkiksi havaintoja. (Software Testing Help,
2024)

2.5 Ranorex Studio

Ranorex Studiolla voidaan rakentaa automaatiotesteja ilman ohjelmointiosaamista sen
tallennus ja toisto -toiminnon avulla (Record and Replay). Ranorex Studion avulla testaajat
voivat tallentaa sovelluksen kaytdn askeleet ja niihin liittyvat testausvaiheet ja toistaa ne
todentaakseen sovelluksen toimivuutta. Kayttajat voivat suorittaa toimintoja manuaalisesti
verkko- tai mobiilisovelluksessa, jotka hauhoitetaan ja tallennetaan testind. Nauhoitetun

testin saa suoritettua napin painalluksella uudelleen. (Ranorex, n.d.)

Ranorex Studiolla saa muokattua tallennettuja toimintoja helposti, liséttya tekstin tai kuvien
tarkistuksia, asetettua parametriarvoja seké rakennettua data- tai avainsanalahtoisia testeja.
Vaikka Ranorex Studion peruskaytto ei vaadi ohjelmointiosaamista, se tukee myds vakio-
ohjelmointikielia C# ja VB.NET. Tallenteita voi muokata tai mukautettuja testeja luoda
kokonaan kayttajakoodissa. (Ranorex, n.d.)

Kohdeyrityksen jarjestelmaa testattaessa nauhoitettuja tallenteita on aina valttAmatonta
muokata ja viimeistelld, jotta testi toimisi mahdollisimman luotettavasti jatkossa, seka olisi
mahdollisimman yllapidettava. Tarkeimpind muokkauksina tallenteisiin on manuaalisesti
lisattava viiveita vakauden takaamiseksi, koska testattava ohjelmisto ei aina toimi samalla

nopeudella kuin testid luodessa. Liséksi elementtien polkuja on muokattava mahdollisimman



geneerisiksi, silla liilan tarkat polut voivat aiheuttaa nopeasti ongelmia testiajoissa, etenkin

jarjestelman muuttuessa. Tama tekee testeista myos yllapidettavampia.

2.6 Jenkins

Jenkins on Java-pohjainen avoimen lahdekoodin automaatioalusta, joka siséltaé jatkuvaan
integrointiin suunniteltuja laajennuksia. Sita kaytetaan ohjelmistoprojektien luomiseen ja
testaamiseen. Sen avulla voi myds julkaista ohjelmistoa jatkuvasti kayttamalla erilaisia
testaus- ja kayttoonottomenetelmia. Organisaatiot voivat kayttaa Jenkinsia
ohjelmistokehitysprosessin automatisointiin ja nopeuttamiseen. Jenkins sisaltaa useita
kehitystyon elinkaaren aikaisia toimintoja, kuten rakentamisen, dokumentoinnin, testauksen,

paketoinnin, kayttéonoton, staattisen analyysin ja paljon muuta. (BasuMallick, 2022)

Kohdeyrityksessa Jenkinsin kayttd on isossa roolissa osana testiautomaatiota. Silla
hallinnoidaan automaatiotestien ajojen aikataulutusta ja se helpottaa testauskuorman

tasausta eri testiajoservereiden valilla seka testitulosten seurantaa.

2.7 Git versionhallinta

Versionhallinta tarkoittaa ohjelmistokoodin muutosten seurantaa ja hallintaa.
Versionhallintajarjestelmét ovat ohjelmistotydkaluja, jotka auttavat hallitsemaan lahdekoodin
muutoksia. Kun kehitysympaéristot ovat laajentuneet, versionhallintajarjestelmat auttavat
ohjelmistotiimia tydoskentelem&én nopeammin ja ketterdmmin. Ne auttavat myos

vahentdmaan kehitysaikaa ja lisaamé&an onnistuneita kayttbonottoja. (Atlassian, n.d.)

Tana paivana ylivoimaisesti eniten kaytetty versionhallintajarjestelma on Git. Se on laadukas
ja laajasti tuettu avoimen lahdekoodin projekti. Projektin yllapitajat ovat osoittaneet
tasapainoista harkintaa ja [ahestymistapaa kayttgjien pitkan aikavalin tarpeiden tayttdmiseen
saannollisilla julkaisuilla, jotka parantavat kaytettavyytta ja toimivuutta. (Atlassian, n.d.)

Myods kohdeyrityksen automaatiotestien hallinta ja yllapito on helpompaa
versiohallintatydkalua kayttamalla. Sen avulla voidaan helposti erottaa muutoksen alla oleva

ty0 paivittiin ajettavasta testien paéhaarasta erilliseen versiohallinnan sivuhaaraan. Tallgin



tehtyja muutoksia pystyy paremmin seuraamaan ja kontrolloimaan eivatka niiden kehityksen

aikaiset ongelmat nay paivittain ajettavissa testeissa.

3 Kehittamistyon tavoitteet ja menetelmat

Kohdeyrityksen testiautomaatiokehityksen lyhyen tahtaimen tavoitteena on paasta
tilanteeseen, jossa jokaisessa tiimissa on testiautomaatio-osaamista, ymmarrysta sen
hyddyisté ja tiimeissa sitoudutaan testiautomaation jatkuvaan kehittamiseen ja
yllapitamiseen. Jotta naihin tavoitteisiin paastaan, taytyy timeissa toteuttaa
testiautomaatioon ja sen tyokaluihin perehtyminen, testiautomaatiotydn suunnittelu seka itse
automaatiotestien rakentaminen. Taméa on valmistelevaa vaihetta, jonka kautta saavutetaan

pitkan tahtaimen tavoitteet.

Kuva 1. Testiautomaatiokehityksen valmisteleva vaihe, Apotti.

Perehtyminen Sy Suunnittelu s P Toteutus

Ymmarrys, mita Kuka tekee, mita tekee, Varsinaisten automaatiotestien
testiautomaatio on ja mihin sita millaisia moduuleita? ja niiden palojen rakentaminen
voi kayttaa Miten palat liittyvat toisiinsa,

Osaaminen o miten niita voi yhdistella?

tyokaluista, menetelmista Miten valtetaan paallekkaista

testiautomaation suhteen; mita tyota?

voidaan tehda ja millaisilla '

tyovalineilla

Pitkan tahtaimen tavoitteena saavutetaan niin sanottu hyétyvaihe, jolloin automaatiotestit
ovat osana ketterda kehitysta. Tama vahentdd manuaaliseen, toistuvaan testaukseen
kuluvaa ty6aikaa, jolloin toiminta tehostuu. Testaustulosten jatkuva seuraaminen
mahdollistaa ongelmien ja virheiden paikantamisen nopeasti eivatka ne paase etenemaan
loppukayttajille. Valiton palaute parantaa myos tiimin osaamista ja ymmarrysta tuotteesta.

Testauksen laatu paranee, jolloin myds tuotteen laatu paranee.



Kuva 2. Hy6tyvaihe kuvattuna, Apotti

Hyotyvaihe

Tama opinnaytetyd toteutetaan toiminnallisena tydelaman kehittamistyond, jonka tavoitteena
on todentaa ja selkeyttdd ohjelmistotestauksen automatisoinnista saatavia lisdhyotyja
kaytannodn esimerkein seka arvioida testiautomaation jatkokehitysta. Tydn tarkoituksena on
olla tukemassa testiautomaation kehityksen edistamista ja sen priorisoimista, jotta
testiautomaatiokehityksen pitkan téahtadimen tavoitteisiin paastaisiin jokaisen

sovelluskehityksen tiimin osalta.

Tydssa perehdytéén testauksessa kaytettaviin testaustyokaluihin ja menetelmiin,
testitapausten luontiin ja niiden suorittamiseen seka testitapausten yllapitoon. Jarjestelman
testaamista seka testaamiseen ja testien yllapitoon kaytettyd tydmaaraa ja -aikaa
tarkastellaan sekda manuaalisen testauksen etta testiautomaation nakokulmista. Tydssa
tarkastellaan myos testiautomaation haasteita asiakas- ja potilastietojarjestelméan

testaamisen nakokulmasta ja pohditaan mahdollisia tulevaisuuden kehityskohteita.

Ty0dssé tarkastellaan sosiaalihuollon, paihdehuollon seka kotihoidon manuaalisesti ajettujen
sekd automatisoitujen regressiotestien ajoaikoja. Testien yllapitotarpeiden seuranta on
aloitettu ja esiin nousevat paivitystarpeet seka niiden juurisyyt dokumentoidaan. Liséaksi
toteutetaan esimerkki regressiotestitapauksen luomisesta ja suorittamisesta ensin Meliora

Testlabilla, jonka jalkeen sama testitapaus automatisoidaan ja ajetaan Ranorex Studiolla.



4 Projektin toteutus

Tassa luvussa kuvataan kohdeyrityksen jarjestelman regressiotestauksen testaustavat,
testitapauksen valintaprosessi seka testitapauksen luonti ja suoritus. Vertauskohteeksi
automatisoitava testitapaus toteutetaan ensin manuaalisesti, johon kulunut tydaika seka
testin ajoaika my0s dokumentoidaan. Tuloksia tarkastellaan ja niista kootaan lopuksi
yhteenveto. Lopussa on liséksi esiteltynd yhteenveto testitapauksissa seurantajakson aikana
ilmenneisté paivitystarpeista.

4.1 Taustaa

Ennen testiautomaation kayttéonottoa kohdeyrityksessa jarjestelman testaus on suoritettu
ainoastaan manuaalisesti kayttamalla Meliora Testlabia. Testlabiin on luotu testitapaukset
jarjestelman eri tydnkuluista. Testitapauksen askeleet sisaltavéat tarkat kuvaukset siita, mita
jarjestelmassa tarvitsee tehda ja mitéa lopputuloksia askeleissa suoritettavista toiminnoista
odotetaan. Testaajat suorittavat jarjestelméssa manuaalisesti testien askeleet ja lopuksi
kirjaavat testit [Apdaistyiksi tai epdonnistuneiksi, jos testauksessa on ilmennyt virheita.
Virheista kirjataan havainnot, jotka menevét yleensa korjattavaksi eri henkilGille tai timeille,
kuin itse testaajille. Korjausten jalkeen testit suoritetaan uudelleen. Sama toistuu niin kauan,

etta testit on saatu hyvaksytysti lapaistya.

Jarjestelméan laajentuessa ja toiminnallisuuksien lisdantyesséd manuaalinen testaus tulee
viemaan entistd enemman aikaa. Jarjestelman regressiotestaus on jatkuvaa tyota, silla
kayttoliittymapaivityksia tulee kerran kuukaudessa ja versiopaivityksia kaksi kertaa vuodessa.
Tasta syysta jarjestelman regressiotesteja halutaan automatisoida mahdollisimman paljon.
Regressiotestien ajaminen myoés laajempien paivitysten ulkopuolella auttaisi
kehitysmuutosten aiheuttamien mahdollisten vikatilojen ja sivuvaikutusten nopeammassa

kiinnisaamisessa ja paikannuksessa.

4.2 Automatisoitavan testitapauksen tyonkulun valinta

Regressiotestauksen automatisointiin on yleensé tarkoituksenmukaista valita sellaiset
testitapaukset tai tyonkulut, joilla testataan jarjestelman yleisimpia ja tarkeimpia

toiminnallisuuksia, joiden toimimattomuus aiheuttaisi suuria tai jopa kayttoa estavia haittoja.



Laajassa jarjestelmassa, jota kaytetddn moniin eri tarkoituksiin, voi téllaisia testitapauksia

olla helposti jopa satoja.

Automatisoitavan tydnkulun valinnassa taytyy kiinnittd& huomiota tyénkulun
monimutkaisuuteen. Liian monimutkaisia tai pitkia tyénkulkuja voi olla hankalaa tai liian aikaa
vievaa automatisoida. Pitkid, monivaiheisia testeja voi olla myds vaikeaa saada taysin
stabiileiksi niin, etta testiajot eivat epaonnistuisi usein. Yksinkertainen automatisoitu testi voi
antaa enemman lisdarvoa kuin monimutkainen testi, joka on virheherkempi muutoksille.
Tastakin syysta pidemmat testitapaukset kannattaa jakaa pienemmiksi. Myds liian spesifit
klikkaukset tai kompleksiset validointiaskeleet voivat aiheuttaa turhia virheita testiajoihin seka
tehda testien yllapitamisesta ty6lasta, jolloin automatisoinnista saatavat hyddyt jaavat
vahaisiksi tai kokonaan saamatta. Myoskaan jarjestelmaan lisattyjen, uusien ominaisuuksien
testaamista ei ole kannattavaa lahteé heti automatisoimaan, silla niihin saattaa lyhyen ajan
sisélla tulla viela paivityksia.

Esimerkkitestitapausta varten valittiin sosiaalihuollon l&ahetteen hyvaksynnan tydnkulku.
Tyonkulussa tarkistetaan, 10ytyyko oikea lahete oikeasta ty6jonosta, jonka jalkeen lahete
hyvaksytaan. Sama tyénkulku patee useampaan eri ilmoitukseen, maaraykseen ja
hakemukseen, joten testid voi kayttaa useampaan testaukseen. Tama testitapaus on
suunniteltu ajettavaksi sen jalkeen, kun testipotilaalle on ensin luotu hyvaksyntaa odottava

lahete.

4.3 Testitapausten luonti

Jotta eroja manuaalisen testauksen seka automaatiotestien valilla kohdeyrityksessa
saataisiin konkreettisemmin esiteltyd, siséllytetaan toteutukseen myds manuaalisen
testitapauksen luonti ja suoritus. Joidenkin automatisoitujen testien I&ahteené on kaytetty
vanhoja manuaalisia testitapauksia, joten molempiin esimerkkeihin kaytetddn samaa

tyonkulkua.

4.3.1 Manuaalisen testitapauksen luonti

Manuaalisesti ajettava testitapaus luodaan Meliora Testlabiin oikean kansiorakenteen alle.

Testitapaus nimetaan selkeasti ja tydonkulkua kuvaavasti. Testitapaukseen luodaan askeleet,



joihin kirjoitetaan tydnkulun mukaisessa jarjestyksessa jarjestelméassa tehtavat toimenpiteet
mahdollisimman selkedsti ja tarpeeksi yksityiskohtaisesti, jotta testin suorittaminen on
sujuvaa myds sellaiselle testaajalle, jolle kyseinen tydnkulku ei ole entuudestaan tuttu.
Esiehtoihin kirjataan tarpeen vaatiessa lisatietoja mahdollisista valmisteluvaiheista, jotka
taytyy olla suoritettuna ennen kyseisen testin aloittamista seka maininta testissa

kaytettavasta testiasiakkaasta.

Kuva 3. Meliora Testlabin kayttoliittyma.

Osoltattu [Kalkille)
] Navta epsaktiviset Testitapausten suunnittelu
@) (3 Testikigasto s Testaus suoritetaan iesmapauks» 'an )ckalrall netaan testauksen yhteycessa sucr itettaviksi askeliksi. Talla nakymalla suunnitsliaan testitapaukset. joista projektin
Tyota A a koostuu. N: reunassa naet Jota voit halutessasi suodattaa puun ylareunasta IGytyvin tyokaluin. Paaosan
= Tyotila A testitapauksiin kchdvs uVie s\a 100

noists 16ydat puusta oikean hiirenpainikkeen ok aukeavasi vailkost. TesH itapauksen tiedot on jaettu valilehdittain yksityiskohtaisiin
askelelsin I

Hierarkia Askeleet

Tesutapauks suunnitellaan suoritett auksxa Kehks joille
n kuv

Lokas X
- /aus seka odotettu lopputulos.

kategorioittain. Voit vapaasti ryhmitella testitapaukset

haluamallasi tavalla. Huomaathan, etta voit myds kopioida ja || ] epel *C tesi D uikSia suorietaan kulataan SSkeleet ;oku ONNiStuneiksi, | sysiom dplaye sn emorec
sirtad festitapauksia ja kalegorioita projeKlisi 0 onnistuneiksi. estyneiksi tai ohitetuiksi. Suoriletun 5
testitapaushierarkiassa tapauksen Iopputuios tulkitaan aina kullenkin testitapauksen | O3 s accepied. System a

opputUIokSesta, joka Kutataan eriseen

Taulukkonakyma Muokkaus taulukkonakymassa
Tietoa voidaan kasitellz kandsila tavalla st Usein on tarve tehda pienia muutoksia joukkoon
jossanaet ol <csitapauksia. Taulkkonskymassa vo vaihiza £ Atemat Login wan cre
Kaiki tiedot ja taulukkonakymassa. jossa voit |vaimis ||| muokkaustiiaan. jossa voit muokata useita testitapauksia
tarkastella ja muokata useila testitapauksia kermalla. |y + ™ yhizaikaa )/ Add Rem 1o cant
Wito avont log  [vaim =
View cartcontents [ Voms [ Muokkaa

Testikirjasto ja tyotila

Kinastoidut testitapaukset ovat etukateen

~ Testitapaukset

Ne sijoittuval kaytiajien maarittamaan
Ty levat = 3 Te s\tr}aﬁ

oval suoravilvaisey Ja sovelluvat hyvin
tutkivaan testaukseen Tyoliiassa olevat
testitapaukset Sjolituvat testitapauspuuhun niiden
2jon etapin perusteetia

Testitapauksia voidaan siirtaa tyctilasta Kirjastoon
mika on suositeltavaa jos samaa testia halutaan B
suorittaa usefta kertoja. & (IMiestone 3 @

Kuva 4. Testitapauksen tiedot.

| Historia |Test1tu|okset|

ST-765.0012 Sosiaalihuollon lZhetteen hyvaksynta

D Regressio Sovellus

Ornistava kehitystii.- Prioriteetti  MNormaali
Omistaja  Jantti Mari Asiakas
Testauskokonaisuus Osallistuvat tiimit

Lahetteen hyvaksynnan tyonkulun testitapauksen askeleiden luonti aloitettiin jarjestelmaan
kirjautumisesta. Seuraava askel ohjeistaa kayttdjaa avaamaan saapuneiden lahetteiden
tydjonon, josta hyvaksyttavaa lahetettd etsitdéan. Tyodjonolta odotetaan |6ytyvan aiemmin

10



toisen testitapauksen ajossa luotu, hyvaksyntaa odottava lahete. Testitapauksen askel
ohjeistaa kayttajaa valitsemaan listalta uusimman lahetteen ja varmistamaan, etta lahete on
tana paivana luotu. Talla tarkistuksella vahvistetaan myos, etta edellisen testin suoritus on
ollut onnistunut. Jos valitulta testipotilaalta 16ytyy saman péaivan lahete, se hyvaksytaan.
Lahetteen hyvaksyntaan kuuluu myds ensiarvion tietojen kirjaus, joiden tayttéon testin

viimeiset askeleet ohjeistavat.

Kuva 5. Lahetteen hyvaksynnén testitapauksen askeleita Meliora Testlabissa

v Askeleet
[ dusaa | | @ Paramenit . [[33] @
M2  Sovellus Kayttaja Askeleen kuvaus & Syite Odotettu tulos Lisatieto
Kirjaudu jarjestelmaan

1 oikealla kayitajéla, &~ [=
oikeaan yksikkadn.

Avaa saapuneiden &~
|ahetteiden tyajono.

Varmista, etta uusin i
3 asiakkaalle tehty & - [~
|&hete on taltd paivalta.

Valitse listalta uusin &~
arvioitava lahete.

Mapsauta toiminnon
tydkalurivin Arviointi- e
painiketia ja valitse

Hyvaksy.

4.3.2 Automatisoidun testitapauksen luonti

Seuraavaksi luodaan automaattisesti suoritettava testitapaus Ranorex Studiolla. Testitapaus
luodaan oikean testisalkun (Test Suite) alle. Testitapauksen tyonkulun askeleet luodaan
nauhoitustoiminnolla (Record). Kun jarjestelmé& on auki oikeassa kohdassa, josta tyonkulkua
lahdetaén tekemaan, nauhoitus laitetaan paalle.

Nauhoitus tallentaa hiiren liikkeet, klikkaukset sekd nappaimistén painallukset. Kun nauhoitus
on tehty, tallentuneet askeleet tarkistetaan ja toistotoiminnolla (Replay) nauhoitus ajetaan
testin toiminnan varmistamiseksi. Virheellisesti tallentuneet askeleet korjataan ja
ylimaaraiset, mahdolliset vikapainallukset siivotaan pois. Klikatut elementit tallentuvat
testisalkun arkistoon, josta ne ovat kaytettavissa myds muissa moduuleissa ja testeissa.
Askelten véleihin on tarpeellista asettaa my6s stabilointiviiveitd, jotta esimerkiksi jarjestelméan
lataamisen viiveet eivat aiheuta virheité testissa. Testitapaukseen saa lisattyd myos
validointiaskeleita. Testien askeleisiin saa yhdistettyd koodilla myds taustalla tapahtuvia

toimintoja, esimerkiksi paivamaaran tarkistuksen.
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Kuva 6. Testitapauksen askeleita Ranorex Studiossa.

AvoSOSH.xtst | FjVakeyLIanetemiee 5 =

| @ RecorD || [uRUNRECORDING | |~ vartasLes.. || B seTTings.. | $@sudio
@ Add new action ~ ] 9 =& Turbo mode | fgSClecnshan]
3% Delay 3
7 ouse ic| elative uittaaMerkinta
EAY Click Left Rel © KuittsaMerk
328 Delay 3
shortcut TEss It+
B2 Keysh P Alt+C &
330 Delay 3
EA31  Keysequence SvarSalasana E: Systetaa
0d32  Delay B No action selected
B33 Keyshorteut Press Enter &
334 Delay 3
shortcut Tess trl+
B35 Keysh P Ctrl+S &
336 Delay S
BI37  Keyshortcut Press AlteE &
(338  Delay 3

Kuva 7. Elementteja Ranorex Studion testisalkun arkistossa.

= |_“ Lahetteen_hyvaksynta Base: dom[@domain="hsweb-bld.conn.fas’]
<, Peruuta JibodyE body'l//div[@innertext="Peruuta’]
<3 Hyvaeksy Jform[E formShell']/fiframe[@aria-label="1//body[# hostBody')//span[@innert...
<> ValitseEi Siform[# formShell')//fiframe[@aria-label="]//button[@aria-label="Ei’]
% MuuToimenpide Jform[# formShell'l//iframe[@aria-label="]//button[@aria-label="Muu toimen...
<> AsiakkaanTilanne Jfform[# formShell’l//iframe[@aria-label="]//button[@aria-label="Tilanne &i va...

Automaatiotestit koostuvat useista moduuleista, jotka sisaltavat testissa suoritettavat
askeleet. Moduulit kannattaa luoda mahdollisimman yleiskayttoisiksi, jotta samoja moduuleita
voidaan hyddyntdd mahdollisimman monissa testeissa. Nain automatisointiprosessi on

tehokkaampaa, ja sdadstytaan ylimaaraiselta tyolta.
Kun automaatiotesti on valmis ja todettu toimivaksi, testi katselmoidaan ennen lisaysta
tuotantoajoihin. Jotta testi menisi katselmoinnista lapi, kaikki testin askeleet on

kommentoitava, osiot nimetty selkeasti ja ylimaaraiset siivottu pois. On varmistuttava, etta

data tuodaan testiin hallitusti muuttujien kautta, eikd kovakoodaamalla askeleisiin.

4.4 Testien suoritus

Kun ty6nkulusta luodut testitapaukset ovat valmiit ja katselmoitu, testit suoritetaan. Tassa

luvussa kuvataan sek&a manuaali- ettéd automaatiotestien suoritustavat.
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4.4.1 Manuaalisen testin suoritus

Meliora Testlabilla siirrytéén testauksen suorituksen tilaan, jossa testin ajo tapahtuu.

Testitapaus lisdtddn ajoon ja testin askeleet suoritetaan testin mukaisessa jarjestyksessa

jarjestelmassa. Mikali testin askel saadaan suoritettua vaatimusten mukaisesti, askel

merkitaan lapaistyksi. Kun testin kaikki askeleet on suoritettu onnistuneesti, testi merkitaan

valmiiksi. Askeleista tai testin ajosta voi kirjoittaa myds kommentteja. Testin suorittamiseen

kaytetty aika kirjautuu ajohistoriaan.

Kuva 8. Testitapauksen suoritusta Meliora Testlabissa.

ST-765.0012 SosiAALIHUOLLON LAHETTEEN HyVAKSYNTA

N Sovellus Kayttajs Askeleen kuvaus & syste Odotettu tulos Lisstieto
) Avaa saapunsiden

Ishetteiden tydjono

Valitse listalta uusin

arvicitava lahete.

Varmista, etts uusin
asiakkeslle tehty lghete on
talta paivalta
Napsauta toiminnon

a tyokalurivin Arviointi-
piniketta ja valitse
Hyvaksy.

Varmists, etts

osizalihuolion ensiarvio-

palvelukontakt avautuu
Ensiarvio-navigasttoriin
Avaa Ensiarvie-osio ja

6 varmista, etts valintana on
Hyvaksy. Sulje osio

= Teyta Toimenpiteet osicon
Jokin seurannut toimenpide

™M % Eihavaintoja ¥ | 4 Lisaa havainto.
Tulos Kaytetyt sybttest Askeleen kommentti &[]
¥ M
v M
vEAD

Mikali jokin testin askel ei tuota haluttua lopputulosta tai askelta ei voi suorittaa hyvaksytysti,

askel merkitdan epaonnistuneeksi ja testin suoritus jaa kesken. Epédonnistumisesta kirjataan

havainto. Kun havainto on korjattu, testi suoritetaan uudelleen. Jos askeleet talla kertaa

saadaan suoritettua hyvaksytysti, testi merkitaan lapaistyksi.

Kuva 9. Suoritetun testin tiedot Meliora Testlabissa.

Suoritettu”

Testisjo Versio Ymparisto Tulos  Suorituksen yhisenveto
[ ST-765.0012 Sosiaalihuollon lshetteen hyvaksynta
2024 Hairiot ja muutokset_Tarmo_Sosiaalihuolion avopslvelut
25.4.2024 - erme- ST v
L LASULAPEPAIH GLTTFZY

4.4.2 Automaatiotestin suoritus

& Kesto

Suorittaja

15min 495 Jantti Mari

Automatisoitu testi suoritetaan eli ajetaan Ranorex Studiolla. Jenkinsilla hallinnoidaan

ajettavia testiajoja, jotka on ajastettu ajettavaksi joka y6. Testiajoja voi kdynnistaa myos

manuaalisesti. Ranorex Studion lokitiedostoihin tallentuu testiajojen raportit. Lokitiedostosta
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nakee, onko testi Iapaissyt ja mikali ei, virheilmoituksen seka tiedon missa kohdassa testia

ajo on epaonnistunut.

Kuva 10. Testiajon statusikkuna.

Running

P RUN STATUS

Progress: 1 out of 1

E AT-0.765.0012_Sosiaalihuollon_lahetteen_hyvaksynta
Lahetetyojo tarkastelu

Press 'Pause” key to abort. Press “Shift'+'Pause” keys to skip delays and timeouts.

Kuva 11. Onnistuneesti suoritetun testiajon yhteenvetoikkuna.

>
RX Ranorex Studio

AvoSOSH

Computer/Endpoint Execution time

NUCPC23 85.2024 9.14.05

Username Run configuration name Test case result summary
Testausautomaatio TestRun

Operating system Screen dimensions

Windows 11 64bit 1920x1200

OS Language Duration

en-GB 7.7m M| 1x Success

Total errors Total wamings

Expand test containers  Expand details  Collapse all

Test container filter: MSuccess M Failed  lBlocked

 Warnings occurred. For additional information see the report of the individual modules, please.

I » EE‘ AT-0.765.0012_Sosiaalihuollon_lahetteen_hyvaksynta © Rows: 1 7.7m

4.5 Tulokset

Alla esitellaan otantaa sosiaalihuollon seké paihdehuollon regressiotestien ajoajoista.
Jokaisesta testitapauksesta on otettu vertailuun Meliora Testlabilla suoritetun vastaavan tai



lahes vastaavan tydnkulun manuaalisen testin ajoaika seka Ranorex Studiolla suoritetun

automaattisen testin ajoaika.

Kuva 12. Sosiaali- ja paihdehuollon regressiotestien ajoajat testeittain.

Testien ajoajat (min)

0.765.0012_Sosiaalihuollon_lahetteen hyvaksynta
0.765.202_lakkaiden_TH-palvelukontakti_HEL
0.765.201_lakkaiden_sisaankirjaus_asumisen_yksikkoon_HEL
0.765.200_lakkaiden_paivatoiminta
0.765.104_Paih_sisaankirjaus_asumisen_yksikkoon_HEL
0.765.103_Tyipa_sisaankirjaus_asumisen_yksikkoon_HEL
0.765.102_Vammaisten_TH-Palvelukontakti_HEL
0.765.101_Vammaisten_sisaankirjaus_asumisen_yksikkoon_VAKE
0.765.100_Vammaisten_paivatoiminta_HEL
0.765.006_Sosiaalihuollon_maaraykset
0.005.0002_Jonon_hallinta

0.004.001.Ensiarvio_tarvitaan

0.001.001.Ryhmaajanvaraus

o

"""E'IW’

[y
o
N
o
w
o
S
(=]

50 60

W Ranorex Studio  m Meliora Testlab

Kuva 13. Sosiaali- ja paihdehuollon regressiotestien ajoajat yhteensa.

Ajoajat yhteensa (min)

400,00
350,00
300,00
250,00
200,00
150,00
100,00

50,00

0,00

I Ranorex Studio

M Meliora Testlab

Testitapausten suorittamiseen kuluneessa ajassa on nahtavilla selkeéd ero manuaalisten ja

automaatiotestien valilla. Lahes poikkeuksetta testien manuaalinen ajaminen vie
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moninkertaisesti aikaa verrattuna automatisoituihin testeihin. Joitain poikkeuksia voi olla,
mikali esimerkiksi tyonkulku testissa on pitka tai automaatiotesti sisaltaa paljon erilaisia
tarkistuksia. Jokaisen manuaalisen testitapauksen ajamiseen tarvitaan myoés fyysinen henkild

ajon suorittamaan, joten manuaalinen testaaminen vie myds enemman resursseja.

Testitapausten luonti manuaalisesti on suoraviivaisempaa ja nopeampaa, koska
testitapausten askeleet ja niissa suoritettavat toiminnot kirjoitetaan teksting, eivatka ne sen
vuoksi vaadi kuin murto-osan automatisoidun testitapauksen tybajasta. Testitapausten
automatisointiin menee helposti useampi tunti, etenkin alussa, kun testitapauksia on tehty
vahemman ja tydkalujen kayttéa vasta opetellaan. Esimerkkitestitapauksen luonnissa
pystyttiin kayttamaéan jo aiemmin luotua moduulia |&hetejonon tarkistukseen, joten
testitapauksen valmiiksi saaminen oli jonkin verran nopeampaa, kuin jos testin tyonkulku olisi
nauhoitettu kokonaan. Testitapauksen automatisointiin kaytettyyn tybaikaan sisaltyi myos
testitapauksen viimeistelyyn kuuluvat toimenpiteet eli stabilointiviiveiden asettaminen,
testisalkun arkiston siivous, testin osioiden uudelleen nimeaminen, osioiden polkujen

siistiminen seka testitapauksen askelten kommentointi.

Taulukko 1: Esimerkkitestitapauksen tyo- ja ajoajat

Kulunut aika (h) Meliora Testlab Ranorex Studio
Testitapauksen 0,5 4,3
luonti
Testitapauksen ajo 0,25 0,13

4.6 Testiajojen seuranta ja yllapito

Automaatiotestit ajetaan joka y6. Jenkinsin padnékymasta nakee suoraan jokaisen testiajon
tilan, kuinka kauan edellinen testiajo on kestanyt, kuinka kauan edellisesta testiajosta on
kulunut ja kuinka kauan edellisesta lapaistysta testiajosta on kulunut. "Saatila” kuvaa

keskiarvoa viimeisen viiden ajon onnistumisista.
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Kuva 14. Testiajojen tietoja Jenkinsin kayttoliittymassa.

Kaikki ajettavat testit Lucti (TH Nuoli (TH ja Tarmo (Sosiaali- ja piihdehuolto sek kotihaita)
s w Name Edellinen onnistunut Edellinen epsonnistunut Edellisen kesto
@ O AT-0.001.001.Ryhmaajanvaraus Shrsmin  #226 tdayShr  #225 27 min
® o AT-0.004.001.Ensiarvio_tarvitaan Tdaydhr #236 4hr17min 4237 26 min
@ AT-0.005.0002_Jonon_hallinta 3 hr 48 min #e5 8days 3 hr  #57 13 min
® & AT-0.539.001 Kotihoido merkinta 8hr30min #1008 2days8hr #1004 11 min

® [l AT-0.539.001 Kotihoidon viliarvion merkints - Kantatarkistus 4days1Bhr  #667 The49min  #671 1 min 50 sec
® AT-0.539.002 Kotiboidon loppuarvion merkint3 \dayahe #6886 2 days 4676  min 38 sec
® & arossoo ppanvion merkints - Kantat aepow (EE Tamyane (BB L min 12 see
® AT-0.538.005 Kotihoidon seurantalomakkeet 9hr 59 min 4878 Tdays9hr  #873 36 min
© . AT-0.539.006 Kotihoidon liskkeenanto Thrdmin #1067 9hrd0min #1066 28 min
@ AT-0.539.007 Katihoidon hoito- ja pz Shr37min  #846 Tdays9hr  #B41 30 min
@ < AT-0.539.008 Kotiholdan toistuva sw Thrdmin  #687 10h  #686 44 min
® 'a) AT-0.765.006_Sosiaalihuollon_ maaraykset 6hr S1min  #4 19hr 42 10 min
(@] [l AT-0.765.100_Vammaisten_paivatoiminta_HEL 8hri4min  #140 1Bhr  #139 1 min
9 S AT-0.765.101 Vammaisten sisaankirjaus asumisen_yksikkoon VAKE Thr3zmin  #11s Tday7hr #7113 9 min 17 sec

Virheraporteista voi halutessaan asettaa sahkdposti-ilmoituksen. Ajojen raporteista nakee
tarkemmat tiedot testiajoista. Epaonnistuneiden testiajojen raporteista nékee, missa
kohdassa testié virhe on tapahtunut seka tarkemman kuvauksen itse virheestd, jolloin

ongelman korjaaminen on helpompaa ja nopeampaa.

Kuva 15. Osa virheeseen keskeytyneen testiajon raportista Jenkinsissa.

fvarHakemus = "lastensuojeluilmoitus®

[2824/84/09 @3:26:082.0880@][Info ][ Keyboard]: Haetaan hakemus

Key sequence from variable ‘$varHakemus

[2824/84/09 83:26:02.802][Info  ][Delay]: Stabilointi wiive

with focus on 'Hyperspace’.

Waiting for 5s.

[2024/04/89 93:26:087.846][Info ][Keyboard]: Kuitataan haku

Key sequence '{Return}' with focus on "Hyperspace'.

[2824/84/89 @83:26:07.948][Info  ][Delay]: Stabilointiviive

Waiting for 1@s.

[2824/94/99 @83:26:18.887][Info  ][Mouse]: Hyv@ksyt@n valittu hakemus

Mouse Left Click item ‘Hyperspace.Maaraykset.HyvaksyValinta®' at 8;6.

[2@24/84/89 83:32:18.118][Info ]J[User]: Item ‘HywvaksyValinta' was found using Robust
[2024/84/89 93:32:20.351][Error ][Module]: Failed to find item '"AvoSOSHRepository.Hyp

Jenkinsin testituloksia seurataan paivittain. Mikali jonkin testin ajo on ep&onnistunut,

ajoraportti tarkastetaan ja virhe tutkitaan. Mikali virhe johtuu testista, testi korjataan
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mahdollisimman pian. Mikali jarjestelméan virhe on aiheuttanut testiajon epaonnistumisen,

tarkistetaan, onko jarjestelmassa ilmennyt korjauksen tarve.

Automaatiotestien tuloksia seurattiin ja kerattiin testausasiantuntijoiden toimesta paivittain

kolmen kuukauden ajan. Tulokset koottiin Jenkinsin ajohistorioista. Tulokset analysoitiin

epaonnistuneiden testien lokitiedostoista ja virheet jaettiin 17 eri kategoriaan.

Kuva 16. Testiajojen virheet 3kk:n seurannan ajalta jaettuna kategorioittain, Apotti

Epdonnistumisien syyt 3kk ajalta, yht. 892
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Kuva 17. Virhekategorioiden prosentuaaliset osuudet, Apotti

Epaonnistumisien esiintymisen keskiarvo, yht 892

M 1 - Elementin polku muuttunut

M 2 - Viive ongelma

m 3 - Ongelma Kannassa
4 - Popup jarjestelmadssd, selaimessa, jne

5 - Ongelma Ranorexissa

M 6 - Ongelma testiasiakkaan tiedoissa, ei
pdivitetty/ei huomioitu

W 7 - Ongelma toisessa testissa

M 8 - Testikdyttaja ongelma

M 9 - Painallus ei onnistunut

M 10 - Tyonkulku jarjestelmassa muuttunut

H 11 - Ongelma verkkolevylld

M 12 - Syotetty data puutteellinen

M 13 - Virhe testin logiikassa

1 14 - Yhteysongelma

15 - Versiopaivitys
16 - Ongelma Maisassa

17 - Bugi jarjestelmadssa, Kannassa tai
Maisassa

Testien onnistumisprosentin keskiarvo seuranta-ajalta oli 83 %. Paivittain virheita oli
keskimaarin 11 testissa. Paivittain ajettujen testien onnistumisprosentin keskiarvo oli 78 %.
Kolmen kuukauden aikana virheita ilmeni yhteensa 892 kpl. Kolme yleisintd seurannan
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aikana esiintynytta syyta (kattavat 51 % ilmenneista virheista) olivat elementin muuttunut

polku (18 %), ongelma viiveissa (17 %) seka virhe testin logiikassa (15 %).

Versio- tai muut kayttoliittymapaivitykset voivat aiheuttaa esimerkiksi jonkin elementin polun
muuttumisen niin, ettei elementtia enaa testia ajaessa l10ydy ja testi keskeytyy virheeseen.
Tama seuranta aloitettiin versiopaivityksen jalkeen, joka osaltaan vaikutti kyseisten virheiden
maaraan. Harvoin kuitenkaan tyonkulut muuttuvat paivitysten myo6ta niin radikaalisti, etta
jokin kokonainen moduuli taytyisi nauhoittaa alusta saakka uudelleen, vaan yleensa

yksittdisen elementin paivittaminen riittaa.

Virheet testien viiveissa johtuvat enimmakseen huonosti optimoiduista testeista, joissa ei
joko ole kaytetty tarpeeksi viiveita tai viiveet eivat ole tarpeeksi pitkid, jolloin jarjestelman tila
ei ehdi paivittyd, ennen kuin testi siirtyy seuraavaan askeleeseen. Ajoittain jarjestelmassa on
esiintynyt my6s muuta hitautta, joka on vaikuttanut testiajoihin ja aiheuttanut ajojen

epaonnistumisia.

Virheet testien logiikassa taas koostuvat vaaralla logiikalla rakennetuista testeista seka
virheista, joita on seurannut yhteisten moduulien muokkaamisesta. Yhteisten moduulien
muokkauksessa on oltava erityisen tarkka ja muutokset vaativat aina laajempaa testaamista
ennen kayttoonottoa.

4.7 Integraatioiden haasteet

Jarjestelman integraatioiden testausta ei toistaiseksi voida taysin toteuttaa testiautomaatiolla.
Testiymparistoissa ei ole kaikkia kolmannen osapuolien integraatioita tai olemassa olevat
integraatiot eivat ole jatkuvasti paéalla, jonka takia testeja ei olisi jarkevaa ajaa toistuvasti.
Osa integraatiotesteista sisaltdd myods manuaalisia tarkistuksia jarjestelman ulkopuolelta,
jolloin testien automatisointi olisi enemmankin ylimaaraista tyota. Testiautomaatiota on
kuitenkin mahdollista hyddyntaa esimerkiksi sanomarakenteiden oikeellisuuden

tarkistuksissa.
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5 Johtopéatokset ja pohdinta

Siité huolimatta, etta testiautomaation kayttoonotto ja uusien testien luonti veisi alussa
enemman aikaa ja resursseja ja siitd seuraisi hetkellisesti enemmaén kustannuksia, on
testiautomaatioon investoiminen pitkalla tahtaimella kannattavaa. Manuaalinen testaus tulee
viemaan tulevaisuudessa entistd enemman aikaa, kun jarjestelman toiminnallisuudet
laajenevat entisestddn. Manuaalisten testien ajoihin tarvitaan aina henkildresursseja testeja
yllapitavien ja uusia testitapauksia luovien henkilGiden liséksi. Ja koska automaatiotestit ovat
helposti ajettavissa ja tulokset seurattavissa paivittain, pysyy ohjelmiston laatu parempana,

kun ongelmiin on mahdollista puuttua saman tien, jolloin ehkaistaan virheiden lisdantymista.

Automaatiotestit takaavat sen, etta jarjestelman testaus tapahtuu aina samalla tavalla. Koska
jarjestelma on laaja ja tydvaiheita on kdytanndssa mahdollista tehda jarjestelmassa
useammalla eri tavalla, on tarkead, etta jarjestelmad testatessa suoritetaan aina sama, oikea
tyonkulku, jotta valtytaan esimerkiksi turhilta havainnoilta ja varmistutaan, ettei mikaan
oikean tyénkulun mahdollinen ongelma jaa huomaamatta. Testitapauksiin taytyy sisallyttaa
tyonkulun askeleet mahdollisimman tarkasti. Toisaalta jokaisen mahdollisen virhetilanteen
tarkistuksen sisallyttaminen testitapauksiin saattaa tehda testeista liian pitkia ja
monimutkaisia. Yksinkertainen automatisoitu testi voi antaa enemman lisdarvoa, kuin
monimutkainen testi, joka on virheherkempi muutoksille. Parhaimman hyddyn saamiseksi
testiautomaatiosta on hyva suunnitella tarkkaan, millaisia tyonkulkuja ja testeja on oikeasti
kannattavaa automatisoida ja mité jattdd manuaalisesti testattaviksi. Muuten riskind on, etta
aikaa ja resursseja kuluu enemman testien yllapitoon, kuin itse testaukseen. Pidempia
tyonkulkuja kannattaa myods jakaa useammiksi testeiksi, koska pitkista ja monimutkaisista

testeista voi olla vaikeaa saada toimivia ja vakaita.

Vaikka paivittdisissa testiajoissa ilmenee jonkin verran virheitd, ja testeissa on parantamisen
varaa, on kokonaisuus téalla hetkella suhteellisen stabiili. Testien yllapitoa helpottaa
nauhoitusmoduulien uudelleenkayttd, jolloin yksittdisen moduulin paivitys riittda, eika samaa
korjausta tarvitse tehd& moneen kertaan. Yhteisten moduulien muokkauksessa taytyy olla

kuitenkin huolellinen ja muutokset testata laajemmin, ennen kuin niitd otetaan kayttoon.

Jotta uusien automaatiotestien kehittamisesta saadaan nopeampaa ja tehokkaampaa,
testimoduuleita taytyy luoda testikirjastoon tarpeeksi, vahintaan jarjestelman

perustoiminnoista sek& usein toistuvista toiminnoista. Moduuleista taytyy tehda
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mahdollisimman yleiskayttoisia, jotta niitd voidaan sujuvasti hyddyntdd uudestaan useampiin
eri testeihin, jolloin uusien testien luominen vie véhemman aikaa. Nain myos testien yllapito

olisi helpompaa, kun samoja paivityksia ei tarvitse tehda jokaiseen testitapaukseen erikseen.

Kun testeissa ilmenee virheita, niihin olisi hyva pystya reagoimaan mahdollisimman nopeasti.
Testiautomaation kehityssuunnitelmissa on perustaa testiautomaatiosta vastaava ryhma,
jossa on henkilita yli tiimirajojen, jolloin jokaisessa tiimissa ei valttamatta olisi enaa omaa,
maarattya testiautomaatiovastaavaa. Tama varmasti edesauttaisi myos sité, etta testeissa

ilmenneiden virheiden korjaamiseen I6ytyisi paremmin aikaa ja resursseja.

Olisi mielenkiintoista analysoida, pystyisikd kehitysymparistéssa suoritettavan
testiautomaation vaikutusta jarjestelmén laatuun tarkastelemaan myds tuotantoympariston
ongelmista raportoitavien hairidtikettien kautta. Tama vaatisi pidemman ja
perusteellisemman seurannan seka perehtymisen erilaisiin hairidtiketteihin ja niiden
luokituksiin. T&méan ty6n aikataulujen seka toteutuksen laajuuden puitteissa kyseista
perehtymista ja analyysia ei ollut mahdollista toteuttaa. Ehk& tulevaisuudessa tallaistakin
seurantaa on mahdollista suorittaa, jotta saadaan lisda konkreettista todennusta
testiautomaation hyodyista.
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