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Kansainvalisen Pariisin ilmastosopimuksen tarkoituksena on rajoittaa maapallon keskilampoti-
lan nousua ja aloittaa toimet, joilla lampeneminen ei nousisi yli 1,5 asteen. Euroopan unionin
tavoitteena on olla hiilineutraali vuoteen 2050 mennessa ja Suomen kansallinen tavoite on hii-
lineutraalius vuoteen 2035 mennessa. Naiden pitkan aikavalin ilmastotavoitteiden tarkoituk-
sena on hillita ilmastonmuutosta, jonka vaikutukset vaarantavat hyvinvointimme edellytyksia.
Tavoitteiden saavuttamiseksi tarvitaan isoja paastovahennyksia ja vaikuttavia toimenpiteita
kaikilta. Yritysten rooli ilmastonmuutoksen hillitsemisessa on keskeinen.

Taman toiminnallisen opinnaytetyon tavoitteena on tukea pienia ja keskisuuria yrityksia il-
mastotyon aloittamisessa seka paastovahennystiekartan laatimisessa. Tavoitteena on myos
saada parempi kasitys pk-yritysten mahdollisista haasteista, jotka liittyvat ilmastotyon aloit-
tamiseen ja tekemiseen.

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimii Keskuskauppakamarin Palvelut Oy, joka jarjestaa pk-
yrityksille suunnattua ilmasto-ohjelmaa. Opinnaytetyona syntyvan oppaan tarkoitus on auttaa
ilmasto-ohjelmassa mukana olevia pk-yrityksia paasemaan ilmastotyossa alkuun ja laatimaan
oman paastovahennystiekartan osana Keskuskappakamarin Ilmasto-ohjelmaa.

Teoriaviitekehyksessa pureudutaan ilmastonmuutokseen, siihen liittyvaan terminologiaan ja
eri tasoihin, jolla ilmastotyota tehdaan. Painopiste on yritystason ilmastotyossa, jonka vuoksi
myos kestavan kehityksen ja kestavan liiketoiminnan kasiteita kasitellaan, syventyen yrityk-
sen ymparistovastuuseen, jonka alle yrityksen ilmastotyo kuuluu. Yritysten ilmastotyota kasi-
tellaan syvemmin ilmastotyon johtamisen ja kaytantoon viemisen nakokulmasta. Lisaksi tar-
kastellaan pk-yritysten haasteita ilmastotyon aloittamiseen liittyen ja mahdollisuuksia, joita
ilmastotyohon panostaminen voi tarjota.

Kehittamistutkimus toteutettiin toimintatutkimuksena, jossa on hyodynnetty palvelumuotoi-
lulle tyypillisia piirteita. Tutkimus toteutettiin laadullisen tutkimuksen menetelmilla keraa-
malla aineistoa kirjallisista lahteista, aiemmista tutkimuksista seka haastattelemalla ilmasto-
tyon asiantuntijoita. Aineistot analysoitiin sisallonanalyysilla.

Kehittamistyon tuloksena syntyi Polku paastovahennyksiin - pk-yrityksen ilmastotyon ensiaske-
leet -opas, joka tukee suomalaisia pk-yrityksia ilmastotyon alkumetreilla. Opas auttaa pk-yri-
tyksia pienentamaan hiilijalanjalkea, tekemaan vaikuttavia paastovahennystoimenpiteita ja
laatimaan paastovahennystiekartan oman ilmastotyon tueksi. Valmistunut opas on otettu
kayttoon ilmasto-ohjelmassa ja sita hyodynnetaan myos ensi vuoden ohjelmassa, johon mah-
tuu mukaan jopa 300 pk-yritysta.

totyon aloittaminen on pk-yritysten nakokulmasta mahdollisimman mutkatonta. Jatkotutki-
muksessa on hyva nostaa pk-yritykset toiminnan keskioon palvelumuotoilun osallistavilla me-
netelmilla, jotta muodostetaan parempi asiakasymmarrys, jonka pohjalta opasta voidaan ke-
hittaa kayttajaystavallisemmaksi tyokaluksi, joka madaltaa pk-yritysten ilmastotyon aloitta-
misen kynnysta entisestaan.

Asiasanat: ilmastonmuutos, yritysten ilmastotyo, paastovahennykset, pk-yritykset
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The goal of the Paris Agreement on climate change is to limit global warming and initiate
measures to ensure that the average global temperature does not exceed 1.5 °C. The
European Union aims to achieve carbon neutrality by 2050, while Finland's national goal is to
reach carbon neutrality by 2035. These long-term climate targets aim to mitigate climate
change, whose effects threaten the foundations of our well-being. Achieving these goals
requires significant emission reductions and impactful measures from everyone. The role of
businesses is critical in the fight against climate change.

The goal of this thesis is to support small and medium-sized enterprises in initiating climate
action and creating a low-carbon roadmap. Another objective is to gain a better
understanding of the potential challenges SMEs may face when starting and implementing
climate initiatives.

This thesis was done for Finland Chamber of Commerce, which organizes the Climate Program
aimed at SMEs. The purpose of the guide developed as part of this thesis is to assist SMEs
participating in the Climate Program in starting their climate efforts and creating their own
emissions reduction roadmap as part of the Climate Program.

The theoretical framework is about climate change, related terminology, and the various
levels at which climate action is undertaken. The focus is on climate efforts at the corporate
level, which is why the concepts of sustainable development and sustainable business
practices are also addressed. Corporate climate efforts are explored also from the
perspectives of climate action management and implementation. Additionally, the framework
examines the challenges SMEs face in initiating climate action and the opportunities that
investing in climate efforts can offer.

The development research was conducted with qualitative research methods, including a
systematic literature review, previous studies and interviews with climate action experts. The
collected data were analyzed using content analysis.

As a result, a guide that supports Finnish SMEs in the early stages of their climate efforts was
created. The guide helps SMEs reduce their carbon footprint, implement impactful emission
reduction measures, and create an emissions reduction roadmap to support their climate
initiatives. The guide has been adopted in the Climate Program and will also be used in next
year’s program, which can accommodate up to 300 SMEs.

In the further development of the guide, it is essential to place greater emphasis on user
experience to make starting climate action as seamless as possible for SMEs. Future research
should focus on placing SMEs at the center of the process through service design methods.
This approach will help build a deeper understanding of user needs and enables the guide to
be developed into a more user-friendly tool that further lowers the threshold for SMEs to
initiate climate action.

Keywords: climate change, corporate climate action, emission reductions, SMEs
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1 Johdanto

Nykyinen tapamme elaa ei ole kestavalla pohjalla. Ihmisen toiminnan seurauksena kiihtynyt
ilmastokriisi, luontokato ja kasvavat jatemaarat rappeuttavat oman hyvinvointimme edelly-
tyksia. Luemme uutisista jatkuvalla syotteella ilmastonmuutoksen aiheuttamista vakavista

seurauksista, kuten Espanjan tuhotulvista (Hevonoja 2024), Teneriffan kriittisen vedenpuut-
teen aiheuttamasta hatatilasta (Myllynoja 2024), suomalaisia metsia uhkaavista hyonteistu-

hoista (Farding 2024) seka Brasiliaa piinaavista maastopaloista (YLE 2024).

Aiheuttamiamme kasvihuonekaasupaastoja pitaisi vahentaa radikaalisti, jotta ilmaston lampe-
neminen voitaisiin rajata alle 1,5 asteen Pariisin ilmastosopimuksen mukaisesti. Nykyiset hil-
litsemistoimet eivat kuitenkaan riita - jos jatkamme samaa rataa, on meilla vastassa jopa 3,1
asteen lampeneminen (UNEP 2024, 33). Mollerin ym. (2024, 8) mukaan pienimmallakin asteen
murto-osan lampiamisella voi olla tuhoisia vaikutuksia, jonka vuoksi toimia ilmastonmuutok-
sen hillitsemiseen ja siihen sopeutumiseen tarvitaan nopeasti, paljon ja mukaan tarvitaan
kaikkia.

Yhteiskunnan tulee ohjata muutosta ja meidan kansalaisten tulee omaksua uusia tapoja kulut-
taa ja elaa. Myos yrityksilla on keskeinen rooli ilmastokriisin ratkaisemisessa: yritystoimin-
nasta syntyy huomattavia paastoja, joiden vahentamiseen tarvitaan paamaaratietoisia paasto-
vahennystoimenpiteita. Samalla yritykset ovat tarkea osa ratkaisua, kun puhutaan vaikka in-
novaatioista, jotka auttavat meita sopeutumaan ilmastonmuutoksen tuomiin haasteisiin. Uu-
det ratkaisut syntyvat ekosysteemeissa, jossa eri toimijoiden valinen yhteistyo on avainase-
massa (Vilen 2022, 42-43).

Pienet ja keskisuuret yritykset vaikuttavat merkittavasti kansantalouteemme ja niilla on myos
tarkea rooli ilmastonmuutoksen torjumisessa ja ilmastoratkaisujen tarjoajana (Niemi 2024,
31). Suomalaisten pk-yritysten rooli on my6s olennainen, kun puhutaan Suomen kansallisten
paastovahennystavoitteiden tayttymisesta. Tyo- ja elinkeinoministerion mukaan, isona haas-
teena vahabhiilisyyteen siirtymisessa on kuitenkin pk-yritysten tavoittaminen (TEM 2020, 113).
My0s pk-yrityksilla voi olla haasteita aloittaa omaa ilmastotyotaan ja asettaa vaikuttavia
paastovahennystavoitteita. Haasteet liittyvat muun muassa osaamisen ja resurssien puuttee-
seen (Keskuskauppakamari 2023), jonka vuoksi ilmastotyon aloittamiseen saatetaan tarvita

tukea.



1.1 Opinnaytetyon tavoitteet

Taman opinnaytetyon aiheena on yritysten ilmastotyo ja nakokulma on etenkin pienten ja
keskisuurten yritysten ilmastotyon aloittamisessa ja siina tukemisessa. Aihe valikoitui tyoela-
man intressin mukaisesti, mutta aihe tukee myos omia kiinnostuksen kohteita ja oman amma-
tillisen osaamisen kehittamista. Lisaksi aihe tukee koulutusohjelman sisaltoa. Tama opinnay-
tetyo on tehty toimeksiantoprojektina Keskuskauppakamarille. Keskuskauppakamari tukee pk-
yrityksia ilmastotyon aloittamisessa muun muassa osallistujayrityksille maksuttoman ilmasto-

ohjelman kautta, jonka toimintaa on esitelty tarkemmin luvussa 1.2.

Keskuskauppakamarin ilmasto-ohjelmassa mukana olevat yritykset laativat ohjelman lopuksi
paastovahennystiekartan. Tiekartassa kuvataan toimenpiteet, joita tarvitsee tehda, jotta ase-
tetut ilmastotavoitteet saavutetaan. Opinnaytetyona syntyvan oppaan tarkoitus on auttaa il-
masto-ohjelmassa mukana olevia pk-yrityksia paasemaan ilmastotyossa alkuun ja laatimaan

oman paastovahennystiekartan osana Keskuskappakamarin Ilmasto-ohjelmaa.

Opinnaytetyon taustalla vaikuttivat kaksi paatavoitetta: Ensimmainen liittyi ymmarryksen li-
saamiseen pienten ja keskisuurien yritysten ilmastotyon tasosta ja ilmastotyohon ryhtymisen
haasteita ja toisaalta kannustimista. Toinen tavoite liittyi opinnaytetyon toimeksiantajayri-
tyksen tarpeeseen tarjota ilmasto-ohjelmassa mukana oleville pk-yrityksille tukea ilmastotyon

aloittamiseen seka paastovahennystavoitteiden seka -toimenpiteiden tekemiseen.

Kehittamiskysymykset, jotka ohjaavat kehittamistyossa eteenpain, ovat:

1. Mitka taustatekijat ovat esteena pk-yritysten ilmastotyolle?
2. Miten pk-yrityksen kannattaa edeta ilmastotyossa?

3. Millainen on hyva paastovahennystiekartta?

1.2 Keskuskauppakamarin ilmasto-ohjelma

Keskuskauppakamarin ilmasto-ohjelman tarkoituksena on tukea pk-yrityksia ilmastotyon aloit-
tamisessa. Ensimmainen ilmasto-ohjelma kaynnistyi tammikuussa 2024 ja mukana ohjelmassa
on yhteensa 218 suomalaista pk-yritysta. Ilmasto-ohjelma on kestoltaan vuoden mittainen ja

se on ohjelmaan osallistuville pk-yrityksille maksuton. (Keskuskauppakamari 2024.)

Ilmasto-ohjelman rakenne on seuraavanlainen: puolet ohjelmasta keskitytaan yrityksen hiilija-
lanjaljen laskentaan ja puolet paastovahennystoimenpiteiden suunnitteluun ja paastovahen-
nystiekartan laadintaan. Ohjelmassa mukana oleville yrityksille tarjotaan aiheeseen liittyvia
koulutuksia, tyokaluja, sparrailua seka kartutetaan osaamista myos pienryhmatyoskentelyn

merkeissa. (Keskuskauppakamari 2024.)



Tata opinnaytetyota kirjoittaessa, vuoden 2024 ilmasto-ohjelma on edelleen kaynnissa, ja
haku vuoden 2025 ilmasto-ohjelmaan on alkanut. Uuteen, vuoden 2025, ilmasto-ohjelmaan

mahtuu mukaan jopa 300 pk-yritysta. (Keskuskauppakamari 2024.)

2 Ekologinen kestavyyskriisi ja ilmastonmuutos

Kestavan kehityksen paamaarana on turvata nykyisille ja tuleville sukupolville hyvat elamisen
mahdollisuudet maapallon kantokyvyn rajoissa (Suomen YK-liitto 2024). Sitran megatrendit
2023 -selvityksen mukaan elamme talla hetkella kuitenkin keskella ekologista kestavyyskriisia.
Ihmisten toiminta ei ole kestavalla pohjalla, vaan tapamme toimia ja elaa ylittaa maapallon
kantokyvyn rajat. Samalla kun saastutamme ja tuotamme liikaa jatteita ymparistoomme, kay-
tamme myos litkaa luonnonvaroja. Kestavyyskriisi nayttaytyy muun muassa ilmaston kuumene-
misena, luonnon monimuotoisuuden heikentymisena seka jatteiden maaran kasvamisena.
(Dufva & Rekola 2023, 6,11.)

Jotta kestavan kehityksen edellytykset toteutuisivat, tulisi meidan sopeuttaa toimintamme
olemassaolomme edellytyksia turvaavien planetaaristen rajojen sisapuolelle. Planetaarisia ra-
joja on kaiken kaikkiaan yhdeksan, joista jo kuusi on ylitetty. Planetaariset rajat liittyvat il-
mastonmuutokseen, stratosfaarin otsonikatoon, ilmakehan pienhiukkasiin ja kemikaaliseen
kuormitukseen, valtamerien happamoitumiseen, typen ja fosforin kiertoon, makean veden ku-
lutukseen, maankayton muutoksiin seka luonnon monimuotoisuuden heikkenemiseen.
(Richardson ym. 2023, 4.)

Yhteiskunnallisiin haasteisiin vastaaminen ja planetaarisiin rajoihin liittyvien ongelmien rat-
kaiseminen edellyttaa nakokulman vaihtamista ja systeemisempaa lahestymistapaa. Muuttu-
vaa maailmaa tulee ymmartaa, mutta ymmarryksen lisaksi tarvitsemme konkreettisia toimia
ja yhteistyota tulevaisuutemme muuttamiseksi. Lahteenmaen ja Manun (2023, 64) mukaan
kestavyyssiirtymat luovat uusia vaatimuksia ilmiolahtoisille ja systeemisille johtamis-, ohjaus-
ja toimintatavoille. Myos perinteista lineaarista talousmallia tulisi tarkastella uudelleen kes-
tavan kehityksen nakokulmasta. Esimerkiksi kiertotalouteen siirtymalla pystymme hidasta-
maan ilmastonmuutosta, luontokatoa seka uusiutumattomien luonnonvarojen ylikulutusta

(Ymparistoministerio 2024a).

EU:n vihrean kehityksen ohjelma ohjaa EU-maita kohti vihreaa siirtymaa ja ilmastoneutraa-
liutta vuoteen 2050 mennessa. Vihrean kehityksen ohjelma korostaa kokonaisvaltaisen ja alo-
jenvalisen lahestymistavan tarvetta tavoitteen saavuttamiseksi. Euroopan unionista tulevat
velvoitteet sitovat myos Suomea. Suomen kansallisena tavoitteena onkin olla hiilineutraali
vuoteen 2035 mennessa. Hiilineutraaliustavoite tarkoittaa kaytannossa sita, etta Suomi tuot-

taa vain sen verran kasvihuonepaastoja kuin hiilinielumme pystyvat sitomaan. Eli paastomme
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ja hiilinielujen aikaansaamat poistumat tulee olla tavoitevuoteen mennessa samalla tasolla.
(Eurooppa-neuvosto 2024a; TEM 2022, 9;12.)

2.1 Ilmastonmuutos

Kasvihuoneilmio pitaa maapallon keskilampotilan n. 15 celsiusasteessa ja mahdollistaa elaman
maapallolla. Ilmion takana on kasvihuonekaasut, jotka estavat auringon sateilya karkaamasta
takaisin avaruuteen. Ilman kasvihuoneilmiota maapallo olisi liian kylma elamiseen. Ihmisen
toiminnan seurauksena kasvihuonekaasujen maarat ilmakehassa ovat kuitenkin lisaantyneet,
mika aiheuttaa ilmastonmuutosta ja saa maapallon keskilampdotilan nousemaan. (Brohé 2016,
5-8; Godin 2022, 22.)

Ilmastonmuutos aiheuttaa elinolosuhteisiimme useita ongelmia, jotka pakottavat meita muut-
tamaan elintapojamme. Ilmastomuutos vaikuttaa muun muassa saan aari-ilmioiden lisaanty-
miseen, lampoennatysten rikkoutumiseen, valtamerien merenpinnan nousemiseen, meriveden
happamoitumiseen seka jaatikoiden ja lumeen peittyvien alueiden pienentymiseen. Kun lam-
potila nousee, on silla merkittavia vaikutuksia muun muassa ruokaturvaan, elinoloihin ja luon-
non monimuotoisuuteen. (Dufva & Rekola 2023,18; Ertimo 2021, 6-19.)

Ilmastonmuutoksen vaikutukset eivat liity pelkastaan tuleviin vuosiin, vaan nakyvat konkreet-
tisesti jo nyt: esimerkiksi aarimmaisten saailmioiden ja niihin liittyvien katastrofien maara on
kasvanut huimasti viimeisen puolen vuosisadan aikana maailmanlaajuisesti (Wang 2023, 15).
Naista katastrofeista seuraa taloudellisia ja sosiaalisia vahinkoja, joilla on tuhoisia vaikutuksia
niin yksiloihin, yritystoimintaan kuin yhteiskuntaankin. Jotta voisimme hillita ilmastonmuu-

tosta, tulisi meidan vahentaa merkittavasti kasvihuonekaasupaastoja ilmakehaan.

2.2 Hiilijalanjalki

Hiilijalanjaljella tarkoitetaan ihmisen toiminnasta aiheutuvia ilmastopaastoja. Hiilijalanjalki
voidaan laskea jollekin tietylle toiminnalle, investoinnille, tuotteelle tai palvelulle, mutta
silla voidaan kuvata myos yksittaisen ihmisen, yrityksen, organisaation, kunnan, valtion tai
koko ihmiskunnan ilmastovaikutuksia. (Sitra 2024a; Ertimo 2021, 20.)

Viittaamme usein sanalla "hiili” kaikkiin kasvihuonekaasuihin, jotka aiheuttavat ilmastonmuu-
tosta. Hiilidioksidi muodostaakin noin 80 prosenttia kaikista kasvihuonekaasuista ja on merkit-
tavin ihmisen toiminnasta johtuvan ilmastonmuutoksen aiheuttaja. Hiilidioksidin lisaksi on
kuitenkin olemassa muitakin kasvihuonekaasuja, kuten metaani, dityppioksidi, fluorihiilive-

dyt, perfluorihiilivedyt seka rikkiheksafluoridit. Yksikko, jolla ilmastovaikutusta kuvataan
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hiilijalanjalkilaskennassa, on hiilidioksidiekvivalentti eli CO,e. CO,e on yhteismitta, joka ottaa
huomioon erilaisten kasvihuonekaasujen yhteenlasketut ilmastoa lammittavat vaikutukset,
jotta paastovaikutus voidaan laskea yhteen ja saatuja lukuja pystytaan helpommin vertaile-
maan. (Ertimo 2021, 82; Godin 2022, 22; Perko & Barlund 2022, 371-372.)

Yha useammat yritykset mittaavat omaa hiilijalanjalkeaan ja myos sidosryhmat odottavat,
etta yritykset tietavat omasta toiminnastaan ja hankintaketjustaan aiheutuvat paastot ja ra-
portoivat niista. Yrityksen hiilijalanjaljen mittaamista ja raportointia odotetaan myos pienilta
ja keskisuurilta yrityksilta. GHG-protokolla on yleisesti kaytetty viitekehys, joka mahdollistaa
yritysten hiilijalanjaljen raportoinnin. GHG-protokollasta kerrotaan tarkemmin luvussa 2.6.3.
(Silvola ym. 2024, 30.)

2.3 Hiilikadenjalki

Kun hiilijalanjalki mittaa toiminnasta syntyvia todellisia paastoja, keskittyy hiilikadenjalki tu-
levaisuuden positiivisiin ilmastovaikutuksiin ja -hyotyihin. Hiilikadenjalki kertoo palvelun,
tuotteen tai prosessin paastovahennyspotentiaalin sen kayttajalle. Ilmastohyoty syntyy, kun
esimerkiksi kayttaja korvaa aiemmin kayttamansa palvelun uudella palvelulla, jonka hiilija-
lanjalki on alkuperaista palvelua pienempi. Hiilikadenjalki viittaa siis myonteisiin ymparisto-
vaikutuksiin, joita yksilo, yritys tai valtio voi saavuttaa tarjoamalla ratkaisuja, jotka vahenta-
vat muiden hiilijalanjalkea. (Pajula ym. 2021, 11-12; Perko & Barlund 2022, 56-57; Sitra
2024b.)

On hyva muistaa, etta yrityksen omaa hiilikadenjalkea ei voida suoraan vahentaa yrityksen
omasta hiilijalanjaljesta, eika hiilikadenjaljella tarkoiteta myoskaan kompensaatiota (kom-
pensaatiosta on kerrottu enemman luvussa 2.7). Hiilijalanjalkea yleensa mitataan, jotta nah-
daan omat ilmastovaikutukset ja sen perusteella yritetaan tehda paastovahennyksia mahdolli-
simman paljon, jotta paastot olisivat lahella nollaa. Hiilikadenjaljella viitataan taas muiden
tahojen hiilijalanjaljen pienentamiseen, joten se ei vahenna omia paastoja. Positiivisille il-
mastovaikutuksille ei ole puolestaan rajoja lainkaan, joten hiilikadenjalki voi olla kuinka kor-
kea tahansa. Hiilijalanjalkea ja hiilikadenjalkea kannattaa raportoida rinnakkain ja asettaa

tavoitteita molempien suhteen. (Pajula ym. 2021, 12.)

2.4  Ymparistovastuullisuus osana yritysvastuuta

Yritysvastuu on kestavaa kehitysta organisaatiotasolla. Yritysvastuu ulottuu yritystoiminnan
jokaiselle osa-alueelle kattaen lukemattoman maaran aiheita, joiden vaikutuksista yritys on

vastuussa (Kuisma 2015, 17). Perinteisesti yritysvastuuta lahestytaan John Elkingtonin
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luomalla triple bottom line -mallilla (suomennettuna kolmoistilinpaatos). Mallin mukaan pel-
kan taloudellisen tuloksen mittaaminen ei riita, vaan suorituskykya tulisi mitata myos yrityk-
sen ekologisten ja sosiaalisten vaikutusten kautta. Yritysten tulee lajitella vastuullisuuden
avainalueet kolmen teeman (taloudellisen, sosiaalisen ja ekologisen) alle ja maaritella niille
suorituskykya kuvaavat mittarit. Elkingtonin (1999, 155) mukaan arvot ovat olennaisia paitsi
varallisuuden luomisessa, myos kestavyysmurroksessa. Integroimalla kolmoistilinpaatoksen ra-
portointimallia yrityksen liikestrategiaan, voivat yritykset loytaa kokonaan uusia arvoja. (El-
kington 1999, 155; 397; Koipijarvi & Kuvaja 2020, 22.)

Kolmoistilinpaatokseen liittyy kuitenkin haasteita, jotka koskevat muun muassa vastuullisuu-
den moninaisuutta ja toimintojen lapileikkaavuutta: kaikki vastuullisuusasiat eivat sovi vain
yhden kategorian alle. Mallia on kritisoitu myos siita, etta ekologinen ja sosiaalinen kestavyys
ovat siina erillaan taloudellisesta kestavyydesta, jolloin liikevoittoon keskitytaan edelleen
muita teemoja enemman. Triple bottom line -mallin ajatus kulkee kuitenkin mukana, kun pu-
hutaan yritysvastuusta. Kolmoistilinpaatoksesta kaytetaan myos termia kolmen P:n (people,
planet, profit) -malli, joka kuvaa hyvin yritysvastuun kolmijakoa, jossa yritys huomioi ihmi-

set, planeetan ja tuloksen. (Idowu ym. 2014, 3; Koipijarvi & Kuvaja 2020, 24.)

Yritysvastuun lisaksi puhutaan usein kestavasta liiketoiminnasta. Nykyaan onkin olemassa mo-
nia erilaisia maaritelmia siita, mita kestava liiketoiminta on ja mita se tarkalleen pitaa sisal-
laan. Wang (2023, 24) pitaa hyvana maaritelmana sita, etta kestava liiketoiminta on yritystoi-
mintaa, jolla on mahdollisimman vahan negatiivisia vaikutuksia ja mahdollisimman paljon
myonteisia vaikutuksia ympariston, yhteiskunnan ja talouden avainalueisiin. Triple bottom
line -mallista on pikkuhiljaa siirrytty entista strategisemman yritysvastuun johtamiseen, jonka
ytimessa on muun muassa arvon luominen, kilpailuetu ja edellakavijyys (Koipijarvi & Kuvaja
2020, 25). Isokankaan ja Vassisen (2024, 18) mukaan kestavan liiketoiminnan ytimessa on
myos luottamus: voivatko sidosryhmat todella luottaa siithen mita yritys kertoo omasta toimin-

nastaan?

Yrityksen ymparistovastuu on keskeinen osa kestavaa liiketoimintaa ja liittyy vahvasti yrityk-
sen toiminnan vaikutuksesta ymparistoon, kuten luontoon ja ilmastoon. Ymparistovastuullinen
yritys tunnistaa omat vaikutuksensa ymparistoon ja pyrkii loytamaan ratkaisuja, joilla vahen-
netaan negatiivisia vaikutuksia joko oman toiminnan tai vaikka asiakkaiden toiminnan osalta.
Kuisman (2015, 14) mukaan yritysten ymparistovastuullisuus alkoi tasmentya johtamis- ja ym-
paristojarjestelmien, kuten ISO 14000 -standardin, myota 1990-luvun loppupuolella. Nykyisin
yrityksen ymparistovastuuseen vaikuttavat lukuisat erilaiset elementit, joiden paamaara on
jollain tapaa liitoksissa kestavan kehityksen edistamiseen. Esimerkiksi YK:n kestavan kehityk-
sen tavoitteet, Euroopan unioni, kansallinen ymparistolainsaadanto, maineriskeihin varautu-

minen, sidosryhmien vaatimuksiin vastaaminen tai systeemisen johtamisen integrointi omaan
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lilkketoimintaan voivat vauhdittaa yrityksen ymparistovastuuta (Ristaniemi ja Vanhala 2022,
251).

Yritysten ilmastotyo on puolestaan osa yrityksen ymparistovastuuta. Ilmastotyohon kuuluu
muun muassa omien ilmastovaikutusten tunnistaminen, ilmastonmuutoksen torjunta esimer-
kiksi vahentamalla paastoja ja pienentamalla hiilijalanjalkea seka ilmastonmuutokseen sopeu-
tuminen. Alla on kuvattu (Kuvio 1) kooste teemoista, jotka kuuluvat yrityksen ymparistovas-

tuun alle.

Vaikutukset ymparistoon

. : Saastuttaminen Ympéristo-
Ilmastonmuutos Luonnonvarat PR = <
ja jatteet lilketoiminta

Kemikaalipdastot
Hiilipdastot Vedenkaytto - P Cleantech
jajatteet
Tuotteiden Luontokato ja Pakkausmateriaa Vihrea
hiilijalanjalki maankayttd lit ja jatteet rakentaminen
Raaka-aine- . Uusiutuva

ihrea i Elektroniikkajate !
Mihres rahcals hankinta I energia
Sopeutuminen

Kuvio 1: Ymparistovastuun alle kuuluvat teemat (mukaillen Ristaniemi ja Vanhala 2022, 21)

Tynkkynen ja Berninger (2017, luku 1) puhuvat nettopositiivisuudesta yritysten strategisena
tavoitteena ja muutosprosessina. Nettopositiivisuus tarkoittaa, etta yritys tekee kokonaisuu-
dessaan enemman hyvaa kuin pahaa. Tynkkysen ja Berningerin (2017, luku 1) mukaan ei riita,
etta yritykset minimoivat pelkastaan yritystoiminnasta koituvat haitat, vaan yritysten tulee
olla myos osa ratkaisua, kun puhutaan yhteiskunnallisista ongelmista ja yritysten jo aiheutta-
mista vahingoista. Nettopositiivisen yrityksen punaisena lankana toimii jalanjdlki-kddenjalki -
ajattelu, joka viittaa siihen, etta toiminnassa pidetaan mielessa oman vaikutuksen haitat ja
hyodyt. Yritysten ilmastotyossa nettopositiivisuudella viitataan siihen, etta yritys tuottaa
paastoja vahemman ja karttaa tai sitoo niita enemman. Nettopositiivisuus on enemman kuin
kestavaa liiketoimintaa ja sita voidaan soveltaa kestavyyden eri osa-alueisiin tai vaihtoehtoi-
sesti toteuttaa kokonaisvaltaisesti jatkumona (Kuvio 2). (Tynkkynen & Berninger 2017, luku 1;
luku 4.)
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Jatkuva Netto-
parantaminen positiivinen
Netto- Kestavyys

negatiivinen

Kuvio 2: Yhteiskuntavastuun jatkumo (mukaillen Tynkkynen & Berninger 2017)

2.5 Ilmastotyon tasot

Ilmastonmuutoksen torjuminen vaatii konkreettisia toimia monilla eri tasoilla niin globaalisti,
EU:ssa, kansallisesti, kunnissa ja kaupungeissa, yrityksissa seka ihan meidan tavallisten kulut-

tajienkin parissa. Alla on kuvattuna tarkemmin mita ilmastotyo tarkoittaa eri tasoilla.

2.5.1 Kansainvalinen taso

Ilmastonmuutoksen torjuminen ja siihen sopeutuminen seka kestavan kehityksen turvaaminen
koskettaa koko maailmaa. Perkon ja Barlundin (2022, 41) mukaan kyseessa on globaali muu-
tosprosessi, jossa pitaisi uudistaa kaytantoja laajalti: tapamme asua, liikkua, kayttaa maata
seka tuottaa energiaa ja ruokaa kaipaa uudelleen ajattelua ja systeemista muutosta. Muutok-
sen edistaminen vaatii eri valtioiden valista yhteistyota kansainvalisesti, jotta maat voivat yh-

dessa paremmin hallita ilmaston lampenemista (Wang 2023, 81).

YK:n ilmastonmuutosta koskevassa puitesopimuksessa, Kioton poytakirjassa seka Pariisin il-
mastosopimuksessa on tehty kansainvalisen tason merkittavimmat ilmastopolitiikan linjaukset
ja nama sopimukset ohjaavat kansainvalista ilmastopolitiikkaa. Ilmastopuitesopimuksen ylin
paattava elin on osapuolten konferenssi, josta kaytetaan lyhennetta COP (Conference of the
Parties). Ensimmainen COP-ilmastokokous pidettiin vuonna 1995, jonka jalkeen ilmastoko-

kouksia on pidetty joka vuosi. (Ymparistoministerio 2024b.)

Pariisin ilmastosopimus on seurausta vuoden 2015 COP21-ilmastokokouksesta ja sopimuksella
on merkityksellinen rooli ilmasto-oikeuden kehittymisessa. Kansainvalisen Pariisin ilmastosopi-
muksen tarkoituksena on rajoittaa maapallon keskilampotilan nousua niin, etta se jaa alle

kahden asteen esiteolliseen aikaan verrattuna. Lisaksi ilmastosopimuksen tavoitteena on
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aloittaa toimet, joilla lampeneminen ei nousisi yli 1,5 asteen. Pariisin sopimuksen solmimisen
jalkeen maailman keskilampotilan nousun vaikutuksista on saatu parempaa kuvaa, ja on
alettu laajemmin ymmartamaan, minkalaisia vaikutuksia puolenkin asteen lampenemisella on
esimerkiksi lajikatoihin, veden puutteeseen seka pohjoisnavan jaan maaraan. Ymmarryksen
lisaantyminen on osaltaan ohjannut nykyisen kansainvalisen ilmastopolitiikan keskioon 1,5 as-
teen tavoitteen. Nykyiset toimet eivat kuitenkaan ole viela riittavia, jotta Pariisin ilmastoso-
pimuksen tavoitteet saavutettaisiin. Kuloveden ym. (2024, 119) mukaan tilanne olisi kuitenkin
merkittavasti huonompi ilman YK:n ilmastosopimusjarjestelmaa. (Eurooppa-neuvosto 2024b,
Kulovesi ym. 2024, 15-16; 191.)

Agenda 2030 on kansainvalinen ja maailmanlaajuinen toimintaohjelma, jonka tarkoitus on oh-
jata valtioita kohti kestavaa kehitysta. Agenda 2030 -toimintaohjelma sisaltaa yhteensa 17
YK:n kestavan kehityksen tavoitetta (Sustainable Development Goals, lyhennettyna SDG),
jotka kattavat taloudellisia, ekologisia ja sosiaalisia kestavan kehityksen osa-alueita. YK:n ja-
senvaltiot hyvaksyivat toimintaohjelman vuonna 2015 ja kaikkien maiden tulisi saavuttaa kes-
tavan kehityksen tavoitteet vuoteen 2030 mennessa. Ohjelman tavoitteet koskevat kaikkia
valtioita, joten myos Euroopan unioni ja Suomi ovat sitoutuneet Agenda 2030 -toimintaohjel-
man toimeenpanoon. Tavoitteita ei kuitenkaan voida saavuttaa ilman kaikkien osallistumista:
mukaan tarvitaan myos yritykset, tutkimuslaitokset, jarjestot ja kansalaiset. Agenda 2030 al-
lekirjoittamisen jalkeen, yha useammat yritykset ovatkin sisallyttaneet Kestavan kehityksen
tavoitteita omiin vastuullisuusraportteihinsa ja kertoneet sitoutumisestaan kestavan kehityk-
sen tavoitteisiin. Nykyisin SDG-tavoitteita kaytetaan laajasti myos yritysten vastuullisuustyon
viitekehyksena. Varikkaat SDG-ikonit kuitenkin houkuttelevat yrityksia kayttamaan niita muun
muassa omien vastuullisuusraporttien visualisoimiseen ja jo olemassa olevien toimintojen ja
kaytantojen kategorisoimiseen sen sijaan, etta tehtaisiin enemman toimenpiteita kestavan
kehityksen edistamiseksi. (Suomen kestavan kehityksen toimikunta 2024; Isokangas & Vassinen
2024, 214-215; Manes-Rossi & Nicolo 2022, 1802; 1811.)

Niin Pariisin ilmastosopimuksen kuin Agenda 2030 tavoitteet ovat globaaleja, mutta vaikutta-
vat merkittavasti kansalliseen ilmastolainsaadantoon. Esimerkiksi ilmastolain valmistelussa on
maaritelty, etta lain soveltamisessa on huomioitava kestavan kehityksen nakokulmat ja Parii-
sin ilmastosopimus on vahvistanut kansallisten ilmastotavoitteiden kirjaamista lakiin. (Kulo-
vesi ym. 2024, 115; 542.)

2.5.2 EU-taso

EU pyrkii vastaamaan ilmastonmuutoksen haasteisiin Euroopan vihrean kehityksen ohjelmalla,
joka ohjaa EU:ta kohti vihreaa siirtymaa ja hiilineutraaliutta vuoteen 2050 mennessa. Ohjel-
man tavoitteista on haluttu tehda oikeudellisesti sitovia, joten tavoitteet siirretaan lakiin 55-

valmiuspaketin avulla. Ns. Fit for 55 -paketti sisaltaa ehdotuksia, jonka avulla on tarkoitus
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paivittaa EU:n lainsaadantoa, jotta lainsaadanto auttaa saavuttamaan EU:n kunnianhimoiset
ilmastotavoitteet. EU on muun muassa sitoutunut pienentamaan kasvihuonekaasujen netto-
paastoja lakipaketin nimen mukaisesti 55 % vuoteen 2030 mennessa, kun vertailuvuotena on
vuosi 1990. Helmikuussa 2024 komissio esitti EU:n omaan ilmastolakiin perustuvan valitavoit-
teen, joka sijoittuu 2030 ja 2050 tavoitteiden valiin. Valitavoitteen mukaan EU:n tulee vahen-
taa 90 % kasvihuonekaasujen nettopaastoja vuoteen 2040 mennessa vuoden 1990 tasoon ver-

rattuna. (Euroopan komissio 2024; Eurooppa-neuvosto 2024a.)

EU:n asettamat kunnianhimoiset ilmastotavoitteet tulevat vaikuttamaan merkittavasti EU-
maiden eri sektoreiden toimintaan, silla isoja paastovahennyksia on saatava aikaan. Tama
avaa osaltaan yrityksille myos uusia kasvumahdollisuuksia, silla uusia ilmastoratkaisuja tarvi-
taan paljon. Kasvu on mahdollista niille yrityksille ja aloille, jotka tukevat EU:n tavoitteita.
(Perko & Barlund 2022, 246-248.)

EU:n ilmastopolitiikan keskiossa ovat muun muassa paastokauppa, tavoitteet taakanjakosek-
torille seka velvoitteet maankayttosektorille. Paastokaupan ideana on saada aikaan paastova-
hennyksia kustannustehokkaasti ja niin, etta paastot EU:n alueella pysyvat paastokauppasek-
torille asetetun paastokaton rajoissa. Yritykset voivat joko saada tai ostaa yksittaisia oikeuk-
sia. Paastokaupan piiriin kuuluvat suuret teollisuus- ja energiatuotantolaitokset seka EU:n si-
sainen lento- ja meriliikenne. Taakanjakosektori on puolestaan paastokaupan ulkopuolella ja
tahan kuuluvat rakennusten, tyokoneiden, maatalouden, liikenteen, jatehuollon seka F-kaasu-
jen paastot. Suomen tavoitteena on vahentaa jopa puolet taakanjakosektorin paastoista vuo-
teen 2030 mennessa. Maankayttosektoriin liittyva ilmastopolitiikka liittyy nettonielun sailytta-
miseen, jota saantelee LULUCF-asetus. Nettonielulla tarkoitetaan sita, etta sektorin paastot

ovat pienemmat kuin poistumat. (Ymparistoministerio 2024c; TEM 2024a.)

Talla hetkella yrityksia puhuttaa vastuullisuus- ja ilmastotyon osalta EU:n saantelyn vaatimuk-
set yrityksille, kuten kestavyysraportointidirektiivi CSRD (Corporate Sustainability Reporting
Directive) seka yritysvastuudirektiivi CSDDD (Corporate Sustanability Due Diligence Directive)
(FIBS 2024). Siina missa CSRD asettaa vaatimuksia sille, mita yritysten tulee kertoa kestavyys-
seikoistaan, asettaa CSDDD vaatimuksia sille, mita yritysten tulee tehda hallitakseen ihmisoi-

keus- ja ymparistovaikutuksiaan.
2.5.3 Kansallinen taso

Suomen ilmatila lampenee nopeammin kuin muualla maailmassa ja Ilmatieteenlaitoksen

(2020) mukaan Suomen keskilampotila on noussut 1800-luvun lopulta tahan paivaan jopa kaksi
astetta. Maailman keskiarvoon verrattuna Suomen ilmasto lampenee jopa tuplasti nopeammin
ja tulevaisuudessa Suomi joutuu selviytymaan merkittavista riskeista ja taloudellisista kustan-

nuksista, jotka ovat seurausta ilmastonmuutoksesta. (Laine ym. 2018, 3.)



17

EU:n tavoitteet ja direktiivit vaikuttavat monella tapaa myos Suomen kansalliseen ilmastotyo-
hon seka lainsaadantoomme. Suomen kansallinen tavoite on olla hiilineutraali vuoteen 2035
mennessa ja pian sen jalkeen hiilinegatiivinen (Perko & Barlund 2022, 239). Myos Suomessa on
haluttu tehda ilmastotavoitteista oikeudellisesti sitovia, jonka vuoksi paastovahennystavoit-
teet ovat viety ilmastolakiin. Suomen kansallisen ilmasto- ja energiastrategian tavoite hiili-
neutraaliudesta vuoteen 2035 mennessa on EU:n tavoitteisiin verrattuna kunnianhimoisempi
ja nain ollen edellyttaa monipuolisia toimenpiteita paastovahennyksien saavuttamiseksi (TEM
2022, 12).

Sanna Marinin hallitusohjelmaan kirjattiin yhtena toimenpiteena toimialakohtaisten vahahiili-
syystiekarttojen laadinta, joiden avulla saadaan parempaa kokonaiskuva hiilineutraaliusta-
voitteen edellyttamien toimenpiteiden laajuudesta seka kustannuksista. 13 eri toimialaa val-
mistelivat omat vahahiilisyystiekartat vuoden 2020 aikana. Tilannekuvan yllapitamiseksi myos
Petteri Orpon hallitusohjelmaan on kirjattu, etta vahahiilisyystiekartat tulee paivittaa ja pai-
vitystyo on tata opinnaytetyota kirjoittaessa parhaillaan kaynnissa. Tiekartat muodostuvat
usein kolmesta osiosta: nykytilan kuvauksesta, paastovahennyskeinojen ja -teknologioiden ar-
viosta seka arviosta saavutettavissa olevista paastovahennyksista. Lisaksi tulevaa kehitysta
voidaan tarkastella tiekartoissa erilaisten vahahiiliskenaarioiden kautta. (TEM 2020, 10; TEM
2024b.)

Suomen tavoitteena on luoda kiertotaloudesta uusi talouden perusta vuoteen 2035 mennessa.
Kiertotalouteen siirtyminen hidastaa ilmastonmuutosta seka luonnon monimuotoisuuden hei-
kentymista ja tarjoaa vaihtoehdon luonnonvarojen ylikulutukselle. Kiertotalouden strateginen
ohjelma vahvistaa Suomen roolia kiertotalouden edellakavijana ja sen tavoite hiilineutraalista
kiertotalousyhteiskunnasta kulkee kasi kadessa Suomen ilmastotavoitteiden kanssa. Kiertota-
louden Green Deal on yksi kiertotalouden strategisen ohjelman toimenpiteista, jonka avulla
sitoutetaan kuntia, yrityksia ja jarjestoja edistamaan osaltaan kiertotalouteen siirtymista. Ta-
voitteena on myos eri toimijoiden yhteen tuominen, jonka tarkoituksena on muun muassa rat-
kaista kiertotalouteen liittyvia haasteita ja edistaa kiertotalouteen siirtymista. (Ymparistomi-
nisterio 2024a; Valtioneuvosto 2023, 29.)

2.5.4 Ilmastotyo kunnissa ja kaupungeissa

Moni kasvihuonepaastoihin ja paastovahennystoimiin liittyva asia paatetaan Suomessa kunta-
tasolla. Suomesta loytyy monia kuntia, joita voidaan luonnehtia edellakavijoiksi ilmastotyon
osalta. Suomesta loytyy myos kuntia, joissa ei ole aloitettu omaa ilmastotyota viela lainkaan.
Muun muassa Kuntien ilmastoratkaisut -ohjelma tukee ja edistaa kunnallista seka alueellista
ilmastotyota. Ohjelman tehtava on myos edistaa parempaa tiedonkulkua ja yhteistyota kun-

tien ja valtion valilla. (Ymparistoministerio 2024d.)
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Hinku-verkosto keskittyy ilmastonmuutoksen hillintaan ja tuo yhteen kunnat, yritykset seka
asiantuntijat. Mukana on kunnianhimoisia paastovahennystavoitteita asettaneita kuntia, il-
mastohyodyllisia palveluita ja ratkaisuja tarjoavia yrityksia seka ilmastoasiantuntijoita.
Hinku-verkosto tukee kuntia heidan ilmastotyossaan ja parantaa yritysten toimintaedellytyk-
sia luomalla kysyntaa vahapaastoisille ratkaisuille. Verkosto myos jakaa tietoa parhaista kay-
tannoista paastovahennystoimiin ja ilmastonmuutoksen hillitsemiseen liittyen. (Hiilineutraali-
suomi 2023.)

2.5.5 Yritykset ja ilmastonmuutos

Yritystoiminnalla on paljon negatiivisia vaikutuksia ymparistoon: yritystoiminnasta aiheutuu
paastoja ilmakehaan ja yritykset kayttavat paljon luonnon resursseja. Yritystoiminta usein
edistaa myos kertakayttokulttuuria ja lisaa sen myota kasvavia jatevuoria. Sen lisaksi, etta
yritykset vaikuttavat toiminnallaan ilmastonmuutokseen, myos ilmastonmuutos vaikuttaa yri-
tyksiin ja niiden liiketoimintaan monella tavoin. Lisaantyvat saan aari-ilmiot vaikeuttavat
muun muassa raaka-aineiden saantia ja nostavat hintoja. Myos kaytettyihin logistiikkareitit-
teihin voi tulla muutoksia, jotka vaikuttavat mm. kuljetusten nopeuteen ja kustannuksiin. Ra-
hoittajat ja sijoittajat punnitsevat ilmastoriskeja entista tarkemmin, jolloin vahahiiliset sijoi-
tuskohteet voittavat todennakoisemmin. Myos elinkeinojen vakuuttaminen vaikeutuu, kun il-
mastoriskit kasvavat. Yrityksissa tullaan myos tarvitsemaan erilaista osaamista, kun raaka-ai-
neita on kaytossa vahemman ja kiertotalouden innovaatioita tulisi kehittaa. Myos EU:n hiili-
neutraaliustavoitteet tulevat vaikuttamaan vanhoihin toimintamalleihin ja uusille ratkaisuille
tulee olemaan tarvetta. (Deloitte 2020, 10, 26-27.)

Ilmastonmuutosta ei torjuta yksin, vaan mukaan tarvitaan niin yhteiskuntaa, yrityksia, jarjes-
toja ja meita tavallisia kansalaisia. Porterin ja Kramerin (2011, 64-65) mukaan yritysten rooli
kestavan kehityksen edistajana ja ilmastonmuutoksen torjumisessa on merkittava, silla yrityk-
silla on paljon resursseja. Porter ja Kramer tunnetaan heidan luomastaan jaetun arvon luomi-
sen -mallista (Creating Shared Value), jonka lahtokohtana on liiketoimintamahdollisuudet ja
ajatustavan muutos, jossa lyhytnakoinen voittojen tavoittelu muutetaan pidemman aikavalin
tavoitteeksi, jonka tarkoitus on tuottaa myos lisaarvoa yhteiskunnalle. Resurssien takia myos
yritysten toimintatavat ovat ketterampia ja toimenpiteita pystytaan toteuttamaan nopeam-
min verrattuna vaikkapa yksittaisiin valtioihin (Kuisma 2015, 17). Myos Perko ja Barlund
(2022, 121) toteavat, etta yritysten ilmastotyon merkitys on keskeinen ilmastonmuutoksen

hillitsemisessa: yritysten toiminta maarittelee sen, kuinka vihrea siirtyma etenee.

Vaikka yritysten ilmastotydssa omien ja arvoketjuista syntyvien paastojen vahentaminen on-
kin keskeisessa roolissa, piilee kestavan kehityksen edistamisessa myos monia mahdollisuuk-
sia. Porterin ja Kramerin ajatuksia tukee my0s yritysvastuuverkoston World Business Council

for Sustainable Development (WBCSD) nakemys, jonka mukaan kestavan kehityksen tavoitteet
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mahdollistavat niin innovaatioita, talouskasvua kuin maailmanlaajuista kehitysta ennennake-
mattomassa mittakaavassa. Verkosto arvioi kestavan kehityksen tavoitteisiin liittyvien markki-
noiden kooksi jopa 12 miljardia dollaria. (WBCSD 2024.)

Voimistuva regulaatio seka sijoittajien, asiakkaiden ja muiden sidosryhmien vaatimukset oh-
jaavat yrityksia tekemaan konkreettisia ilmastotoimia ja siirtymaan kohti hiilineutraaliutta
(Perko & Barlund 2022, 88). Esimerkiksi kestavyysraportointidirektiivi CSRD on yksi EU-tasolta
tuleva vaatimus, joka asettaa osaltaan yrityksille raportointivelvoitteita ja jonka avulla EU
pyrkii ohjaamaan rahavirtoja kestavampiin sijoituskohteisiin seka paasemaan asettamiinsa il-
mastotavoitteisiin. Myos yritysvastuudirektiivi CSDDD:ssa on ilmastonmuutoksen torjunta eril-
lisena velvoitteena. CSRD:n ja CSDDD:n lisaksi yritykset kamppailevat parhaillaan muun mu-
assa vihervaittamiin liittyvan Green Claims -direktiivin, hiilirajamekanismi CBAM:n ja metsa-

katoasetus EUDR:n vaatimusten parissa. (Global Compact Suomi 2024, 9.)

Osa EU:sta tulevasta saantelysta koskettaa vain suuria yrityksia tai niiden soveltamiseen kay-
tetaan siirtymaaikaa. Esimerkiksi kestavyysraportointidirektiivi CSRD astuu voimaan portait-
tain. Vuodesta 2024 alkaen direktiivi koskee listattuja yli 500 henkiloa tyollistavia yrityksia.
Vuonna 2025 alkaen mukana on yritykset, jotka tayttavat kaksi seuraavista kriteerista: yli 250
tyontekijaa, liikevaihto yli 40 miljoonaa euroa tai tase yli 20 miljoonaa euroa. Tilikaudesta
2026 raportointivelvollisiksi tulevat myos listatut pk-yritykset. (Kurittu & Rankinen 2023,
275.)

EU:n kunnianhimoista yritysvastuun saantelya on seka odotettu etta pelatty. Saantelyn taus-
talla on tavoite edistaa kestavaa liiketoimintaa sisallyttamalla laadukas yritysvastuun tekemi-
nen ja raportointi osaksi yrityksen jokapaivaisia toimintoja (Isokangas & Vassinen 2024, 174).
Global Compact Suomen selvityksesta (2024, 9) kuitenkin ilmenee, etta kiristyva EU-lainsaa-
danto lisaa yritysten tyomaaraa ja vaatimuksiin vastaaminen koetaan haasteelliseksi. Haas-
teita on muun muassa toimitusketjujen hallinnassa, silla toimittajia on paljon, ne muuttuvat
usein ja lapinakyvyyden puute hankaloittaa datan keruuta ja riskien tunnistamista. Suurim-
pana haasteena suomalaiset yritykset kokivat kuitenkin saatelyn yksityiskohtaisuuden, rapor-

toitavan tiedon maaran ja ohjeistuksen epaselvyyden. (Global Compact Suomi 2024, 6; 17.)

Vaikka yritysvastuusaantely lisaa yritysten tyomaaraa, on saantelylla paljon hyvia vaikutuksia.
Yritysten tulee pysahtya selvittamaan ja pienentamaan omia vaikutuksiaan ymparistoon, laa-
tia omia paastovahennystiekarttoja seka tuottaa kattavaa ja standardoitua tietoa omille si-
dosryhmille, jonka perusteella esimerkiksi kuluttajat voivat tehda entista vastuullisempia ku-
lutusvalintoja. Saantelyn kiristyessa myos sellaisten yritysten tulee kiinnittaa huomiota vas-
tuullisuuteen, jotka siihen ennen eivat ole aktiivisesti edes pyrkineet. (Kulovesi ym. 2024,
547; 601.)
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Raportointivelvoitteen piirissa olevien yritysten lisaksi myos pienten ja keskisuurten yritysten
tulisi olla kiinnostuneita vastuullisuuden edistamisesta, silla monet vaatimukset ulottuvat
isompien yritysten alihankintaketjun mukana myos pk-yrityksiin. Esimerkiksi vuoden 2024
suuryritystutkimuksen mukaan jopa 56 % tutkimukseen vastanneista suuryrityksista on joutu-
nut vaihtamaan alihankkijoita tai toimittajia vastuullisuusvelvoitteiden takia ja lahes saman-
suuruinen joukko vastanneista uskoo, etta alihankkijoita tai toimittajia joudutaan vaihtamaan

vastuullisuusvelvoitteiden myota myos lahitulevaisuudessa. (OP Ryhma 2024, 5; 50.)
2.5.6 Ilmastotyo pk-yrityksissa

Pienten ja keskisuurten yritysten merkitys kansantaloudellisesti on merkittava. Pk-yritykset
tuovat Suomen yhteiskuntaan paljon hyvaa, kuten tyopaikkoja, talouskasvua seka tutkimus- ja
kehitystoimintaa. Pk-yritysten rooli ilmastonmuutoksen torjumisessa ja ilmastoratkaisujen
tarjoajana voi olla myos merkittava. Systeemiseen muutokseen tarvitaan mukaan kaikkia,
myos pienempia toimijoita ja yrityksia - monta pienta muutosta, muodostaa isomman ja vai-

kuttavamman kokonaisuuden. (Niemi 2024, 31-33.)

Pienten ja keskisuurten yritysten haasteena ilmastotyon aloittamiseen on muun muassa osaa-
misen ja resurssien puute (Global Compact Suomi 2024, 22). Ilmastotyohon ei ole resursoitu
osaajia, eika tekijoita ja investointien kustannukset voivat tuntua liian suurilta. Myos alkuun
paaseminen voi tuntua vaikealta - itseasiassa Kauppakamarien pk-hallitusbarometrin (2023,
30) mukaan joka kymmenes pk-yritys haluaisi edistaa vastuullisuutta ja kestavaa kehitysta,
muttei tieda miten paasisi alkuun. Keskuskauppakamarin (2023) ilmastokyselyn mukaan suuret
yritykset ovatkin asettaneet pienia yrityksia enemman paastovahennystavoitteita. Kuviossa 3
nahdaan, etta henkilostomaaraltaan yli 250 henkiloa tyollistavista yrityksista 81 % on asetta-
nut paastovahennystavoitteita, kun ihan pienimmissa yrityksissa tavoitteita on asettanut vain
21 % vastanneista yrityksista (Kuvio 3). Samasta kyselysta selviaa, etta mikali ilmastotoimiin
ei ole ryhdytty, syyna on ollut muun muassa yrityksen liiketoimintaan sopivien ilmastoratkai-

sujen puute seka ilmastotoimien kustannusten suuruus (Keskuskauppakamari 2023).
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Kuvio 3: Paastovahennystavoitteiden asettaminen yrityksen koon mukaan (Keskuskauppaka-
mari 2023).

Suomen Yrittajien (2024) elokuussa 2024 tekemasta gallupista selviaa, etta kehityssuunta pk-
yritysten vastuullisuusajattelussa on vaara ja pk-yritykset huomioivat kestavyysasiat liiketoi-
minnassaan jopa 7 % vahemman kuin vertailuvuonna 2022. Heikentynytta kehityssuuntaa selit-
tavat yritysten taloudelliset haasteet (Suomen Yrittajat 2024). Samaan aikaan pienille ja kes-
kisuurille yrityksille tulee kuitenkin enenevassa maarin painetta omilta sidosryhmilta ilmasto-
toimiin ryhtymiselle. Pk-yritykset ovat vahvasti mukana suurten yritysten alihankintaketjussa
ja suuria yrityksia koskevat vastuullisuusvelvoitteet valuvat suoraan isojen yritysten alihankin-
taketjuihin ja loytyvat pk-yritysten tyopoydilta. Deloitten (2024, 9) vastuullisuuskatsauksen
mukaan jopa 78 % pohjoismaisista yrityksista kokee merkittavaa painetta omilta sidosryhmil-
taan lisata ilmastotoimia. Vastuullisuus- ja ilmastotyo voidaan nahda seka haasteena etta
mahdollisuutena pk-yrityksille. Edellakavijat sailyttavat asemansa alihankintaketjussa, kun
heilla on mahdollisuus sitoutua suurten yritysten vastuullisuusvaatimuksiin. (Koipijarvi ja Ku-
vaja 2020, 54.)

Myos Global Compact Suomen (2024, 22) selvityksen mukaan isommat yritykset kokevat, etta
heidan toimitusketjussaan olevilla pk-yrityksilla voi tulla haasteita vastata heidan kestavyys-

vaatimuksiinsa, mikali pk-yritykset eivat itse ole saantelyn piirissa. Selvityksessa korostettiin

lisaksi, etta resurssien ja osaamisen puute voivat nousta pk-yritysten haasteeksi kestavyyskri-
teereiden tayttamisessa. Niemen (2024, 37) mukaan yksinyrittajien kohdalla este ilmastotyon
tekemiselle on usein se, etteivat he usko oman panostuksen vaikuttavan kokonaisuuteen. Ly-
hyella aikavalilla tarkasteltuna vaikutuksia voikin olla vaikea havaita. (Global Compact Suomi
2024, 22; Niemi 2024, 37.)
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Yritysten vastuullisuus- ja ilmastotyon ajureina toimivat usein taloudelliset kannustimet, joita
on mahdollista saavuttaa muun muassa kustannussaastoina, jotka syntyvat, kun yritys panos-
taa esimerkiksi energiatehokkuuteen, tehostaa raaka-aineiden kayttoa tai vahentaa liikemat-
kustusta. Taloudellista hyotya on myos mahdollista saavuttaa kilpailuetuna, mikali pk-yritys
tarjoaa tuotteita tai palveluita, jotka ovat energiatehokkaampia tai ymparistoa vahemman
kuormittavia vaihtoehtoja. Vastuullisuustyo voi vaikuttaa positiivisesti myos pk-yrityksen
tyonantajamielikuvaan, joka helpottaa rekrytointia (Niemi 2024, 42). llmastotyohon panosta-
minen vaikuttaa kustannushyotyjen ja kilpailuedun lisaksi myos muun muassa yrityksen mai-
neeseen, riskienhallintaan seka sijoittajien, rahoittajien ja muiden sidosryhmien kiinnostuk-
seen yritysta kohtaan. Yrityksen arvoilla ja strategialla on myos merkittava vaikutus: pk-baro-
metrin (2024, 41) mukaan suurin osa vastanneista yrityksista toi esiin yrityksen arvot ja stra-
tegian, kun puhe oli toimista, jotka kannustavat vahentamaan yrityksen ilmastopaastoja.
My0s lainsaadannon muutoksiin vastaaminen toimii ilmastotyon kannustimena. Pk-yrityksen
ilmastotyon kannustimet ja haasteet ovat lueteltu tarkemmin alla olevassa kuviossa (Kuvio 4).
EK:n (2022, 7) mukaan pk-yritykset voivat varautua kiristyvaan saantelyyn muun muassa vas-
tuullisuus- ja ilmastotoimiensa nykytilan kartoituksella, ennakoivalla dokumentoinnilla seka

tavoitteiden ja mittareiden asettamisella. (Harmaala & Jallinoja 2012, 58-62.)

Haasteet ja tuen tarve Kannustimet
( Rajalliset 1 [ Osaamisen | | 1 [ Kustannus- |
- Tehokkuus e e
| resurssit puute ) | ) | sAastot |
( Hajallaan | [ Vastuulisuus- | [ Kilpailukyky DT
. s g . . vaatimuksiin
g oleva fieto ) viestinta ) La rekrytointi | B

Yhteys | ‘ Arvoketjun ‘ ([ saantelyn | [ Mofivointija

L fulokseen hallinta ennakointi ) sitoutuminen )
ra N @ . ™y ra . ™ @ . ™
VOSTE%IEUUS Vastuullisuus- ‘ Parempi Rahoituksen

e raportointi | riskienhallinta | | saafavuus

Kuvio 4: Pk-yrityksen ilmastotyon haasteet ja kannustimet (mukaillen Niemi 2024, 39; 43)

Yritysvastuun integroiminen pk-yritysten strategioihin ja johdon ajatteluun, voi vaikuttaa po-

sitiivisesti kestavaan kehitykseen muun muassa saasteiden hallinnan, vaihtoehtoisten
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energialahteiden kehittamisen seka tietoisuuden lisaamisen kautta. Pk-yrityksilta loytyy hyvaa
ymmarrysta niin paikallisesta kulttuurista kuin politiikastakin ja sita kautta enemman myos
yhteyksia paikalliseen kansalaisyhteiskuntaan, jotka lisaavat yhteystyomahdollisuuksia. Lisaksi
pk-yrityksilla on usein suurempi sitoutuminen toimia tietylla maantieteellisella alueella. Rahi-
min (2014, 192-193) mukaan nama pk-yritysten ominaisuudet ovat omiaan kestavan kehityk-

sen edistamisessa oikean lahestymistavan loytyessa.

Pk-yritysten vahvuudet ilmastonmuutoksen torjumisessa liittyvat muun muassa ketteryyteen,
teknologioiden kehittamiseen ja uusien toimintatapojen toteuttamiseen: vihrea siirtyma tar-
vitsee puhtaita ja vahahiilisia ratkaisuja, joita pk-yritykset voivat mahdollistaa. Pk-yritysten
rooli systeemisen muutoksen edistajana on tarkea ja sita kautta pienet ja keskisuuret yrityk-
set voivat vaikuttaa muun muassa kulutuskayttaytymiseemme. (Pk-yritysbarometri 2024, 5;
Niemi 2024, 50.)

2.5.7 Kuluttajan rooli ilmastonmuutoksen torjumisessa

Ilmastotavoitteiden saavuttamiseksi tarvitaan paastovahennyksia maiden, kaupunkien, kun-
tien ja yritysten lisaksi myos kotitalouksien kulutukseen liittyen. Kotitalouksissa syntyy kaiken
kaikkiaan 72 % maailman kasvihuonekaasupaastoista, jonka vuoksi kuluttajien rooli ilmaston-
muutoksen torjumisessa on suuri. Varsinkin vauraissa maissa kuluttajien hiilijalanjalki on mer-
kittava. Kuluttajat ohjaavat ostovalinnoillaan markkinoita ja yritykset puolestaan pyrkivat
vastaamaan kysyntaan tarjoamalla meille kuluttajille mieluisia hyodykkeita kulutettavaksi.
Kuluttajan aiheuttamat merkittavimmat ymparistohaitat liittyvat liikkumiseen, ruokaan, ener-

giaan ja asumiseen. (Suomen Ymparistokeskus 2021; Newell ym. 2021, 8; 21-22.)

Suomalaisen kulutusyhteiskunnan juuret sijoittuvat teolliseen vallankumoukseen, joka on luo-
nut puitteet vaurastumiselle ja lopulta kulutuksen kasvamiselle. Kulutustahti on jatkanut li-
saantymistaan niin, etta nykyiset kulutustottumuksemme eivat ole enaa kestavalla pohjalla,
vaan kaytamme maapallon luonnonvaroja liikaa kasvattaen samalla kasvihuonekaasupaastoja
ja luontokadon maaraa. Tasta kertoo myos ns. suomalaisten ylikulutuspaiva, joka WWF Suo-
men (2024) mukaan tulee vastaan jo kevaalla. Suomalaisten ylikulutuspaiva oli vuonna 2024
huhtikuussa, joka on noin nelja kuukautta aikaisemmin, kun maailmassa keskimaarin. (Niva
2022, 65; 67; WWF 2024a.)

Kestavalla kulutuksella tarkoitetaan sita, etta kuluttaja ottaa huomioon tuotetta tai palvelua
ostaessaan sen ymparisto- ja muut kestavyysvaikutukset tulevien sukupolvien tarpeita vaaran-
tamatta. Ymparistovaikutukset voivat liittya esimerkiksi tuotteen laatuun ja pitkaikaisyyteen,
korjattavuuteen, valmistuksen paastoihin, uudelleen kaytettavyyteen tai kierratettavyyteen.
Myo0s kulutuksen vahentaminen liittyy olennaisesti kestavaan kulutukseen. Valitessaan ympa-
riston kannalta parempia vaihtoehtoja, kuluttaja ohjaa markkinoita kestavampaan suuntaan.
(Aibana ym. 2017, 6; Newell ym. 2021, 11.)



24

OECD:n (2024) mukaan digitaalisten teknologioiden rooli kestavan kulutuksen edistajana on
merkittava. Teknologia mahdollistaa muun muassa dataan pohjaavan liiketoiminnan seka ku-
luttajille tarjottavaa parempaa ja helpommin saavutettavaa tietoa esimerkiksi tuotteen ym-
paristovaikutuksista. Tama puolestaan auttaa kuluttajia tekemaan ymparistoystavallisempia
valintoja. Digitalisuus mahdollistaa myos kuluttajien tuuppaamisen - esimerkiksi laitteen ole-
tusasetuksen voi saataa valmiiksi ympariston kannalta parempaan vaihtoehtoon, jolloin kulut-
tajan ei tarvitse itse tehda valintaa. Digitaliset ratkaisut edistavat myos kiertotalouden liike-
toimintamallien mukaisia liiketoimintaideoita, kuten tuote palveluna -liiketoimintaa, joka
edistaa myos kestavaa kulutusta. Digitalisaatio mahdollistaa myos helpomman osallistamisen
ja yhteistyon eri toimijoiden valilla. (OECD 2024; Schubert 2016, 335; Tunn ym. 2018, 325.)

Ihmisen kayttaytymisen ymmartaminen on ratkaisevaa, jos halutaan ohjata kuluttajia kohti
kestavaa kulutusta ja poistaa siihen liittyvat mahdolliset esteet. Esteena kestavalle kulutuk-
selle voi olla esimerkiksi, ettei kuluttaja nae ostopaatoksensa seurauksia, ongelmat eivat
tunnu itselle relevanteilta tai kestavaa elamantapaa voi olla muuten vaan tosi vaikea noudat-
taa. Myos muiden ihmisten, etenkin laheistemme, kayttaytyminen ja asenteet seka omat to-
tutut tavat ohjaavat kayttaytymistamme seka valintojamme. Jotta kulutustottumukset voivat
muuttua, tarvitaan kuluttajien omien valintojen tueksi myos ohjausta yhteiskunnalta. Ylikulu-
tusta tukevat rakenteet tulee uudistaa. Yrityksilta puolestaan tarvitaan tuotteita ja palve-
luita, jotka tarjoavat meille kuluttajille ratkaisuja kestavimpien valintojen tekemiseksi. Myos
kuluttajakayttaytymisen takana olevia psykologisia tekijoita ymmartamalla ja hyodyntamalla,
yritykset voivat edistaa kestavampaa kulutusta. (Aibana ym. 2017, 2-3; WWF 2024b; Habib
ym. 2021, 109.)

2.6  Tyokaluja yritysten ymparisto- ja ilmastotyon tueksi

ESG (Environmental, Social ja Governance) on termina hyvin laaja, ja sita kaytetaan muun
muassa yritysvastuusta puhuttaessa tai vastuullisuusraportoinnin jaotteluun liittyen. Oikeas-
taan ESG kattaa termina ymparistoon, sosiaaliseen vastuullisuuteen ja hyvaan hallintoon liit-
tyvia kysymyksia kokonaisuudessaan, oli kyse sitten yrityksesta, sijoittamisesta tai konsep-
tista. Termin juuret ulottuvat kuitenkin vastuullisen sijoittamisen kentalle, jossa jaottelua
kaytetaan edelleen yleisesti. Vastuullinen sijoittaminen ja siihen liittyvat vaatimukset ovat
voimistuneet asteittain jo yli kahdenkymmenen vuoden ajan. ESG-tekijoiden mahdollisuudet
tiedostetaan laajasti, kun puhutaan liiketoiminnan riskien pienentamisesta tai tuottojen kas-
vattamisesta. ESG-jaottelu ei ole viitekehys, mutta termia kaytetaan usein, kun konkretisoi-
daan vastuullisuustyota erilaisten mittareiden avulla. (Hellstrom & Parkkonen 2022, 15-16;
Dolan & Zalles, 27.)
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Kestavyysraportointidirektiivi CSRD velvoittaa sen piirissa olevat yritykset raportoimaan oman
toiminnan ESG-tiedot. Yritysten tulee tunnistaa olennaiset ESG-riskit, mahdollisuudet ja vai-
kutukset ja kayttaa tietoa johtamisen valineena seka seurata kehittymista vuosittain. Pk-yri-
tykset ovat usein osa CSRD:n piiriin kuuluvien yritysten arvoketjua. Taman vuoksi myos pie-
nempien yritysten kannattaa aloittaa omien olennaisten ESG-tekijoiden tunnistaminen vapaa-
ehtoisisesti, mikali pk-yritys haluaa kilpailuetua ja pysya arvoketjussa mukana myos tulevai-
suudessa. Pk-yrityksille on tekeilla myos oma vapaaehtoinen VSME ESRS -viitekehys (Voluntary
ESRS for non-listed small- and medium-sized enterprises), joka voi paitsi edistaa pk-yrityksen
omaa vastuullisuustyota, myos tuoda kilpailuetua, mikali yritys pystyy tarjoamaan omille
suuryritysasiakkailleen tietoja vakiintuneessa muodossa. Vapaaehtoisen viitekehyksen tavoit-
teena onkin tukea pienempien yritysten kestavyysasioiden hallintaa seka helpottaa muun mu-
assa rahoituksen saantia seka tiedonantipyyntoja yritysasiakkaille. (Silvola ym. 2024, 23; EF-
RAG 2024.)

Yritysten vastuullisuustyon tueksi on tarjolla paljon erilaisia viitekehyksia, standardeja, merk-
keja ja ohjeistuksia. Apuja loytyy jokaiselle ESG:n osa-alueelle. Seuraavissa kappaleissa kay-
daan lapi muutamia ymparistovastuullisuuden ja ilmastotyon kannalta hyodyllisia viitekehyk-
sia, standardeja ja ymparistomerkkeja, keskittyen kuitenkin eniten GHG-protokollaan, jonka
periaatteita noudattaen myos ilmasto-ohjelmassa mukana olevat pk-yritykset laskevat oman

hiilijalanjalkensa.

2.6.1 Viitekehykset ja standardit

Science Based Targets (SBTi)

Science Based Targets -aloite (SBTi) on ilmastotyohon suunniteltu viitekehys, joka auttaa yri-
tyksia asettamaan tieteeseen perustuvat ilmastotavoitteet omalle ilmastotyolleen. Viiteke-
hyksen avulla yritykset voivat asettaa kasvihuonekaasujen paastovahennystavoitteita sen mu-
kaisesti, etta ilmaston lampeneminen pysyy katastrofaalisen tason alapuolella ja ovat nain lin-
jassa Pariisin ilmastosopimuksen kanssa, eika ilmaston lampeneminen nouse yli 1,5 asteen.
Yritykset, jotka sitoutuvat SBTi Net-Zero (nettonolla) -standardiin, tulee asettaa seka lyhyen
etta pitkan aikavalin tavoitteita. Lyhyen aikavalin paastovahennystavoitteet tulee toteuttaa
nopeasti niin, etta yritys puolittaa omat paastot lahtotasoon verrattuna vuoteen 2030 men-
nessa. Pitkalla aikavalilla tavoitteena on paastojen vahennykset yli 90 % vuoteen 2050 men-
nessa. Jaljelle jaavat paastot tulisi neutralisoida, jotta nettonolla on mahdollista saavuttaa.
Nettonollalla tarkoitetaan sita, etta paastoja vahennetaan mahdollisimman lahelle sita, ettei
paastoja olisi lainkaan ja jaljelle jaaneet paastot joko otetaan talteen ja hyodynnetaan tai
kompensoidaan. (SBTi 2024a, 2; SBTi 2024b; Perko & Barlund 2022, 378.)

Science Based Targets -aloite on kasvanut nopeasti ja Global Compact Suomen (2022) mukaan

SBTi:hin sitoutuneiden yritysten maara onkin moninkertaistunut hyvin lyhyessa ajassa.
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Yritysten joukossa on myos pk-yrityksia, jotka voivat asettaa tieteeseen perustuvia ilmastota-
voitteita erillista ja yksinkertaistettua validointireittia hyodyntaen. SBTi SME -versio eroaa
suuremmille yrityksille tarkoitetusta SBTi:sta muun muassa niin, ettei pk-yritysten tarvitse
asettaa lyhyen aikavalin tavoitteita niiden Scope 3 -paastoille lainkaan, vaikka sitoutuvatkin
mittaamaan ja vahentamaan myos niita. Science Based Targets Network (SBTN) on kehittanyt
myos tieteeseen perustuvat luontotavoitteet -viitekehyksen, jonka avulla yritykset voivat
asettaa tieteeseen perustuvia luontotavoitteita omalle biodiversiteettityolleen. (SBTi 2024c,
3; SBTN 2020, 4.)

ISO-standardit

ISO (International Organization for Standardization) on kansainvalinen standardisoimisjarjes-
tojen liitto, jonka jasenia ovat kansalliset standardoinnin jarjestot. Esimerkiksi Suomen stan-
dardoinnin keskusjarjesto SFS on yksi ISO:n 172:sta jasenesta. 1SOn standardit toimivat johta-
misjarjestelmana ja tyokaluna yrityksille, jotka haluavat hallita ja edistaa ymparistovastuulli-
suuttaan, arvioimaan riskeja tai parantaa omaa yhteiskuntavastuutaan. (ISO 2024a; I1SO
2024b; SFS 2024.)

ISO 14000 -sarjasta loytyy laajasti ymparisto- ja ilmastotyon johtamiseen liittyvia standar-
deja. Esimerkiksi ISO 14064-14069 standardit ovat tarkoitettu hiilijalanjalkilaskentaan ja
paastojen vahentamiseen, 1SO 14090-14091 ilmastonmuutokseen sopeutumiseen ja ISO 14063

ymparistoviestintaan. (SFS 2021.)

Global Reporting Iniative (GRI)

GRI eli Global Reporting Iniative -ohjeisto on paljon kaytetty raportointiviitekehys vastuulli-
suusraportoinnissa. GRI:n missio on ollut sen perustamisesta lahtien se, etta yritysvas-
tuuraportointi olisi yhta vertailukelpoista ja vakiintunutta kuin mita taloudellinen raportointi
yleisesti ottaen on. Nykyisin GRI-viitekehys on kaytossa yli 14 000:lla organisaatiolla yli sa-
dassa eri maassa. (GRI 2024a; GRI 2024b.)

CSRD-kestavyysraportointidirektiivin velvoitteiden piirissa olevien yrityksien tulisi raportoida
vastuullisuudestaan uusien ESRS-kestavyysraportointistandardien mukaisesti. GRI ja EFRAG
ovat tehneet laajaa yhteistyota sen eteen, jotta GRI-standardin ja ESRS-standardin vaatimuk-

set olisivat linjassa ja sopisivat mahdollisimman hyvin yhteen. (GRI 2024c.)

2.6.2 Ymparistomerkit

Meita kuluttajia varten on Suomessa tarjolla useita erilaisia ymparistomerkkeja, jotka kerto-
vat tuotteen, toiminnon tai yrityksen ymparistovastuusta. Merkkien tarkoitus on auttaa kulut-

tajia tekemaan paatoksia, jotka ottavat huomioon myos ympariston. Yritykset hyodyntavat
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naita sertifikaatteja, jotka ovat ulkopuolisen tahon varmentamia tai auditoituja, omassa vies-
tinnassaan. Kolmannen tahon myontama merkki herattaa kuluttajissa luottamusta, mutta se
edistaa myos yrityksen omaa vastuullisuustyota, kun merkilla varmistetaan esimerkiksi oman
hankintaketjun vastuullisuutta. Alle on listattu muutamia tunnetuimpia ja luotettavimpia
merkkeja. (Koipijarvi & Kuvaja 2020, 219; 227-228.)

Joutsenmerkki

Joutsenmerkki voidaan myontaa tuotteelle tai palvelulle, joka tayttaa Joutsenmerkin asetta-
mat kunnianhimoiset, elinkaariajatteluun perustuvat, ymparistokriteerit. Joutsenmerkki on
pohjoismainen ymparistomerkki, jota tukee kaikkien Pohjoismaiden viranomaiset. Joutsen-
merkki on tunnettu kuluttajien keskuudessa ja virallisena ymparistomerkkina se on myos us-
kottava tapa kertoa sidosryhmille tuotteen tai palvelun ymparistovastuullisuudesta. Joutsen-
merkki on riippumaton sertifiointi, jonka kolmas osapuoli auditoi. Suomessa merkkia myontaa

Ymparistomerkinta. (Joutsenmerkki 2024.)
Euroopan ympdristomerkki

EU-kukka eli Euroopan Unionin ymparistomerkki on virallinen ymparistomerkki, jonka kaytto-
oikeuden myontamisesta vastaa Joutsenmerkin tavoin Ymparistomerkinta Suomi Oy. EU-kukka
on EU:n virallinen ymparistomerkki, joka on perustettu 1992 ja se on kaytossa kaikissa ETA-
maissa. EU-ymparistomerkittyja tuotteita on markkinoilla jo yli 80 000 ja EU-ymparistomerkin

kriteerit on laadittu yli 20 tuoteryhmalle. (EU-ymparistomerkki 2024.)

WWF Green Office

WWEF Green Office -sertifikaatti on suunniteltu toimistojen hiilijalanjaljen pienentamiseen
seka luonnonvarojen viisaaseen kayttoon. Sertifikaatti toimii ymparistojohtamisen tyokaluna,
jolloin yritys sitoutuu jatkuvaan parantamiseen omassa ymparistotyossaan. Green Office -ser-

tifikaatin myontaa ymparistojarjesto WWF Suomi. (WWF 2024c.)

Ekoenergia

EKOenergia on ymparistomerkki, joka voidaan myontaa eri energiamuodoille, kuten uusiutu-
valle sahkolle, kaasulle, lammolle tai jaahdytykselle. EKOenergia-ymparistomerkki on kan-
sainvalisesti tunnettu ja se auttaa kuluttajia valitsemaan uusiutuvaa energiaa. (EKOenergy
2024.)

Green Key

Green Key on kestavaa matkailua edistava kansainvalinen ymparistosertifikaatti hotelli-, ra-

vintola- ja majoitusalalle. Sertifikaatti pohjaa YK:n kestavan kehityksen tavoitteisiin ja ottaa
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huomioon majoitusalan erityispiirteet. Green Key -kriteerit on jaettu 13 eri osa-alueeseen,
joista suurin osa keskittyy ymparistojohtamiseen ja toiminnan ymparistovaikutusten pienenta-
miseen, mutta huomioi vastuullisuuden edistamisen myos kokonaisuutena, sisaltaen kritee-
reita muun muassa sidosryhmien osallistamiseen seka yhteiskuntavastuun edistamiseen laa-

jemmin. (Green Key 2024.)

2.6.3 GHG-protokolla (Greenhouse Gas Protocol)

Greenhouse Gas Protocol eli GHG-protokolla tarjoaa maailman laajimmin kaytetyt kasvihuo-
nekaasujen kirjanpitostandardit ja -ohjeet yrityksille, kaupungeille ja muille tahoille. GHG-
protokollan standardit ja ohjeistukset ovat kehitetty kasvihuonekaasupaastojen mittaami-
seen, raportointiin ja hillitsemiseen. Kehitystyossa on kuultu ja on ollut mukana laajasti sidos-
ryhmia, joka osaltaan vaikuttaa standardin laajaan suosioon. Myos Keskuskauppakamarin Il-
masto-ohjelmassa mukana olevat yritykset laskevat oman toimintansa paastot kansainvalisen
GHG-protokollan periaatteita noudattaen. (Greenhouse Gas Protocol 2024a; Greenhouse Gas
Protocol 2024b.)

GHG-protokolla jakaa organisaatioiden paastolahteet kolmeen luokkaan: Scope 1:een, Scope
2:een seka 3:een. Scope 1 pitaa sisallaan organisaation suorat paastot ja nama suorat paastot
aiheutuvat organisaation omista tai sen hallinnoimista paastolahteista. Tallaisia paastolah-
teita ovat esimerkiksi yrityksen omistamien ajoneuvojen aiheuttamat paastot, omaan kiinteis-
toon liittyva energiatuotanto, mahdolliset kylmaaineiden lisaykset tai vuodot seka organisaa-
tion omaan tuotantoprosessiin liittyvat paastot. Scope 2 pitaa sisallaan ostoenergian epasuo-
rat paastot, joihin kuuluvat muun muassa organisaation omaan kayttoon ostettu sahko ja lam-
mitys. Scope 3:een puolestaan sisaltyvat kaikki muut arvoketjussa syntyvat epasuorat paastot.
Scope 3 -paastot on jaettu kahteen: niihin paastoihin, jotka syntyvat arvoketjussa aina alku-
tuotannosta siihen pisteeseen, jolloin valmis tuote tai palvelu luovutetaan asiakkaalle (upste-
ram) seka niihin paastoihin, jotka syntyvat tuotteiden ja palveluiden tuottamisen jalkeen
(downstream). Kuviossa 5 on kuvattu GHG-protokollan mukaiset scopet ja kuhunkin scopeen
liittyvia paastolahteita (Kuvio 5). (Greenhouse Gas Protocol 2004, 25; Greenhouse Gas Proto-
col 2013,6.)
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Kuvio 5: Yleiskatsaus GHG-protokollan soveltamisalaan ja paastoihin organisaation arvoket-

jussa (Greenhouse Gas Protocol 2013, 6)

GHG-protokolla maarittelee, etta hiilijalanjaljen laskennan ja raportoinnin tulee pohjata seu-

raaviin periaatteisiin:

Olennaisuus (Relevance): Yrityksen tulee varmistaa, etta hiilijalanjalkilaskennasta
loytyvat kaikki yrityksen toiminnan kannalta olennaiset kasvihuonekaasupaastot ja
etta se palvelee paatoksenteon kannalta yrityksen omia ja sen sidosryhmien tarpeita.
Kattavuus (Completeness): Yrityksen tulee sisallyttaa hiilijalanjalkilaskentaan kaikki
olennaiset kasvihuonekaasupaastot. Mahdolliset laskentaan tehdyt rajaukset tulee pe-
rustella.

Johdonmukaisuus (Consistency): Yrityksen tulee olla laskennassa johdonmukainen,
jotta laskentatulosten vertailtavuus sailyy pidemmallakin aikavalilla.

Lapinakyvyys (Transparency): Yrityksen tulee kirjata kulutustiedot ja kaytettyjen
paastokertoimien lahteet asianmukaisesti ja selkeasti laskentaan. Myos laskennassa
kaytettyjen menetelmien ja muiden materiaalien laadukas dokumentointi on olen-
naista, jotta laskentaa on helppo tulkita ja ymmartaa myos jalkeenpain.

Tarkkuus (Accuracy): Yrityksen tulee varmistaa, etta hiilijalanjalkilaskenta on tehty
riittavalla tarkkuudella, jotta sen perusteella pystytaan tekemaan jarkevia paatoksia.
(Greenhouse Gas Protocol 2004, 7)
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2.7 Yrityksen paastovahennystoimenpiteet

Ilmastonmuutoksen hillitseminen tapahtuu esimerkiksi paastoja vahentamalla tai hiilidioksidin
sitomisella ilmakehasta. Hiilidioksidin sitominen tapahtuu hiilinielujen avulla, joko luonnolli-
sesti mm. metsien ja suoalueiden toimesta, tai erilaisten hiilensidontateknologioiden avulla.
(Kulovesi ym. 2024, 17.)

Kun yritykset aloittavat oman ilmastotyon, on paastovahennystoimenpiteita suunnitellessa en-
sin tunnistettava oman toiminnan suorat ja epasuorat paastot ilmakehaan. On hyvin pitkalti
toimialakohtaista mitka paastot ovat olennaisia ja mihin tulisi keskittya. Esimerkiksi vuokrata-
lossa toimivan asiantuntijayrityksen paastot muodostuvat luultavasti enimmakseen hankinta-
ketjussa, esimerkiksi ostettujen tuotteiden ja palveluiden kautta, kun taas kuljetusalan yri-
tyksen paastoissa korostuvat kaytetyt polttoaineet. Esimerkki helposti toteutettavasta paasto-
vahennystoimenpiteesta on fossiilisen energian vaihtaminen uusiutuvaan energiaan. Hyvat
paastovahennystoimenpiteet liittyvatkin useimmiten energiatehokkuuteen, siirtymiseen uusiu-
tuvien energialahteiden kayttoon seka liikkumisen ja kuljetusten minimointiin. (Tynkkynen &
Berninger 2017, luku 4.)

GHG-protokollan mukaisesti hiilijalanjalkilaskentaan tulee sisaltya vahintaankin yrityksen suo-
rat paastot (Scope 1) seka ostoenergian epasuorat paastot (Scope 2). Taman lisaksi yrityksen
tulisi tunnistaa omalle toiminnalleen olennaiset muut epasuorat paastot (Scope 3). Usein yri-
tysten suurimmat paastot loytyvatkin Scope 3 -kategorian alta, jonka takia niiden tunnistami-
nen on keskeista, jotta voidaan tehda toimenpiteita paastojen vahentamiseksi. Carbon Trust
(2024) mukaan jopa yli 90 % yrityksen ymparistovaikutuksista voi loytya yrityksen arvoket-
juista, joko alkupaasta (upstream), tai tuotteen kayttovaiheessa (downstream). (Greenhouse
Gas Protocol 2004, 25; Greenhouse Gas Protocol 2013, 11.)

Paastovahennystoimenpiteiden ensimmainen askel on hiilijalanjaljen laskenta. Behm ym.
(2016, 21) kuvailevat raportissaan “Carbon handprint - Communicating the good we do” BSI
PAS 2060 Carbon Neutrality -standardin mukaista kolmen vaiheen polkua hiilineutraaliuden
saavuttamiseen, jolloin hiilijalanjalki lasketaan ensin joko GHG-protokollan tai ISO 14064 -
standardin mukaisesti, jonka jalkeen tehdaan paastovahennyssuunnitelma seka lopuksi suun-
nitelma kompensaatioista. Paastovahennyksia ja kompensaatiota koskeva dokumentaatio tu-
lee julkaista ja lopuksi prosessi varmennetaan. Myos Virtanen ja Rohweder (2011, 302) kuvaa-
vat yrityksen ilmastotyota neljan askeleen kautta, jossa ensimmainen askel on hiilijalanjaljen
laskeminen. Toinen askel liittyy riskien arvioimiseen ja mahdollisuuksien tunnistamiseen, kun
kolmannen askeleen kohdalla riskeihin sopeudutaan ja liiketoimintaa uudistetaan mahdolli-
suuksien viitoittamalla tiella. Viimeinen askel liittyy kilpailuetuun, jossa asiat pyritaan teke-

maan paremmin kuin kilpailija. Yrityksen hiilijalanjalkilaskenta toimii hyvana vertailukohtana



31

omassa paastovahennyssuunnitelmassa ja suunniteltujen toimenpiteiden tulisikin pohjata vah-
vasti oman hiilijalanjalkilaskennan tuloksiin. Tarkoitus on ensisijaisesti vahentaa mahdollisim-
man paljon omia paastoja. Mikali yrityksen tavoitteena on hiilineutraalius, tarvitaan luulta-
vasti avuksi paastokompensaatioita. (Behm 2016, 21; Virtanen & Rohweder 2021, 302; Laine
ym. 2021, 15.)

Pddstokompensaatiot

Mikali liiketoiminnasta aiheutuvia paastoja ei voida vahentaa, niita voidaan kompensoida. Va-
paaehtoisella paastokompensaatiolla tarkoitetaan sita, etta hyvitetaan omasta toiminnasta
syntyvia paastoja kompensoimalla niita jossain toisaalla, esimerkiksi sitomalla hiilidioksidia
ilmakehasta. Kompensoinnista, eli jossain muualla tapahtuvasta positiivisesta ilmastovaiku-
tuksesta, maksetaan vaikutuksen toteuttajalle, jotta ilmastovaikutusta voidaan pitaa omana.
On kuitenkin hyva muistaa, etta ensisijaisesti yritysten tulisi vahentaa omia paastojaan niin
paljon kuin mahdollista. Kompensaatiotoimenpiteet tulisi tehda vasta viimeisena vaihtoeh-
tona, jos omia paastoja ei voida valttaa lyhyella aikavalilla tarkastettuna. Pidemman aikava-
lin keinona tulisi aina pyrkia loytamaan keinoja omiin paastovahennyksiin. (Finnwatch 2021,
4; 106.)

Paastokompensaatioihin liittyy paljon haasteita, jotka liittyvat muun muassa vahvojen stan-
dardien puuttumiseen, laskennan epavarmuuteen ja hyotyjen pysyvyyteen. Suomessa, ja oike-
astaan kaikissa Pariisin ilmastosopimuksen allekirjoittaneissa maissa, ongelmana on myos kak-
soislaskenta. Kaksoislaskennalla tarkoitetaan sita, etta kaikki suomalaisten metsien tuottamat
ilmastohyodyt lasketaan valtion ilmastotavoitteisiin. Tama tarkoittaa sita, ettei suomalainen
metsanomistaja voi myyda lisaamaansa hiilensidontaa eteenpain tai pitaa sita omanaan, silla
positiivinen ilmastovaikutus kuuluu joka tapauksessa Suomen valtiolle. (Melin ym. 2023, 108;
Tynkkynen & Berninger 2017, luku 4.)

Riskienhallinta

World Economic Forumin tekeman uusimman riskikartoituksen mukaan ymparistoriskit hallit-
sevat yha riskikenttaa ja GRPS (Global Risks Perception Survey) -vastaajista jopa kaksi kol-
masosaa arvioi, etta aarimmaiset saailmiot ovat todennakoisempia kriisin aiheuttajia maail-
manlaajuisesti tana vuonna (vuonna 2024) (World Economic Forum 2024, 7). Kun vastaajia
pyydettiin arvioimaan riskeja 10 vuoden aikavalilla (Kuvio 6), lahes kaikki ymparistoriskit arvi-
oitiin kymmenen merkittavimman riskin joukkoon pitkalla aikavalilla (World Economic Forum
2024, 7-8).
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Global risks ranked by severity over the short and long term

*Please estimate the likely impact (severity) of the following risks over a 10-year period.

. Economic 1 st Extreme weather events

- Environmental 2 nd Critical change to Earth systems
Geopolitical 3rd Biodiversity loss and ecosystem collapse

- Societal 4t Natural resource shortages

. Technological 5t Misinformation and disinformation

gt Adverse outcomes of Al technologies
7 th Involuntary migration
gt Cyber insecurity

gt Societal polarization

10t

Kuvio 6: Maailmanlaajuiset riskit vakavuusjarjestyksessa pitkalla aikavalilla (World

Economic Forum 2024, 7-8).

Ilmastoriskien hallinta ja ilmastokestavyyden edistaminen on kirjattuna kansalliseen ilmasto-
lakiimme (423/2022). Muun muassa saan aari-ilmiot lukeutuvat ilmastoriskeihin, ja yritys,
joka ennakoi ilmastoriskeja, varautuu muutoksiin ja mahdollisiin hairiotilanteisiin, varmistaa
paremman toimintakyvyn tulevaisuudessa. Yrityksen systemaattista ilmastotyota ja matkaa
nettopositiiviseksi, voidaan Tynkkysen ja Berningerin (2017, luku 2) mukaan kuvata myos ris-
kienhallintakeinona. Yrityksen laadukas ilmastotyo voi vahentaa muun muassa hinta-, maine-
ja politiikkariskeja. Lainsaadantoa ennakoiva yritys voi valttaa saantelyn kiristymisesta aiheu-
tuvat riskit, maineriskien todennakoisyys puolestaan laskee, jos yritys pyrkii kaikessa toimin-
nassaan muutenkin huomioimaan kestavyysnakokulmat ja hintariskeilta voidaan valttya, jos
energian ja luonnonvarojen kaytto on optimoitu tehokkaasti. (Tynkkynen & Berninger 2017,
luku 2; Kulovesi ym. 2024, 427.)

Hiilijalanjalkilaskennan vuosittainen tekeminen ei keskity ainoastaan paastojen raportointiin.
Hiilijalanjaljen laskenta voidaan nahda laajempana kokonaisuutena: oman toimintaympariston
vuosittainen havainnoiminen ja paastojen laskenta on osa yrityksen riskienhallintaa. Niemen
(2024, 81-82) mukaan arvoketjut tuovat yritysten riskienhallintaan haasteita, silla vaikutus-
mahdollisuudet yksittaisella yrityksella voi olla hyvin pienet tai jopa olemattomat. Aktiivisella
sidosryhmatyolla yritys voi vaikuttaa positiivisesti arvoketjunsa hallintaan ja ehkaista mahdol-

lisia arvoketjusta syntyvia riskeja.

Kasvihuonepaastojen vahentamisen, riskienhallinnan ja kompensaatioiden lisaksi yrityksilla on

muitakin keinoja vaikuttaa ilmastonmuutokseen. Yritys voi esimerkiksi tarjota ratkaisuja,
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jotka vahentavat sen asiakkaiden paastoja. Omassa toiminnassaan voidaan myos korostaa po-
sitiivisia vaikutuksia, tekemalla toimenpiteita, jotka esimerkiksi sitovat hiilta maaperaan tai
lisaavat metsapinta-alaa niilla alueilla, joilta yrityksen raaka-aineet hankitaan. (Tynkkynen &
Berninger 2017, luku 4.)

3 Ilmastotyon johtaminen

Yrityksen ilmastotyo ei muutu kilpailueduksi ilman sen integroimista yrityksen strategiaan,
johtamiseen ja lopulta yrityksen kaikkeen toimintaan (Virtanen & Rohweder 2011, 298). Yri-
tysvastuuverkosto FIBS on toteuttanut vuodesta 2013 lahtien vuosittain ilmestyvaa yritysvas-
tuututkimusta. Tutkimuksessa tutkitaan suomalaisten yritysten vastuullisuutta aina vastuulli-
suuden johtamisesta vastuullisuuskaytantoihin saakka. Yritysvastuu 2023 -tutkimuksen mu-
kaan yritysten edellytykset laadukkaaseen ja vaikuttavaan vastuullisuustyohon on kunnossa ja
vastuullisuus on vahvasti mukana niin johdon agendalla kuin strategiassakin. Kuitenkaan vas-
tuullisuus- ja ilmastotyolle asetetut tavoitteet eivat aina konkretisoidu kaytannon tekemisen
tasolle ja tarkemmat toimeenpanosuunnitelmat saattavat viela uupua. (Fibs 2023a, 1; 5-6;
Fibs 2023b.)

Strategisella johtamisella mahdollistetaan pitkan aikavalin menestys ja ilmastotyossa onnistu-
minen. Ilmastotyon sitomiseen yrityksen liiketoimintaan ja kaytannon tekemiseen tarvitaan
omistajien ja ylimman johdon sitoutumista, ja se tulee ymmartaa osana yrityksen arvonmuo-
dostusta. Vastuullisuuden tai ilmastotyon johtaminen ei eroa strategisesta johtamisesta mi-
tenkaan. Ilmastotyota johdetaan samalla tavoin kuin muitakin strategisesti tarkeita teemoja
ja tavoitteena onkin saada aikaan muutosta nykyiseen. Yrityksessa, jossa vastuullisuus- ja il-
mastoty0 ovat osa strategiaa, tulisi sita myos johtaa maaratietoisesti ja ammattimaisesti
kohti asetettuja tavoitteita. (Vuorinen & Huikkola 2023, 14; Kurittu & Rankinen 2023, 14.)

Kuritun ja Rankisen (2023, 115) mukaan vastuullisuus- ja ilmastotyon johtamisessa on pohjim-
millaan kyse tavoitteellisesta muutosjohtamisesta. Maailman muuttuessa jatkuvasti, voidaan
muutos nahda pysyvana olotilana yrityksissa, jonka vuoksi naihin muutoksiin on osattava rea-
goida tarpeeksi nopeasti, jottei jaada kilpailijoista jalkeen ja meneteta muutoksen mahdollis-
tamia kilpailuetuja. Muutos ei onnistu, jos sita ei osata johtaa, eika mukaan innosteta koko
henkilostoa. Ilmastotavoitteiden linkitys eri tyontekijoiden ja tiimien tavoitteisiin ja tyotehta-
viin onkin olennaista. Niemen (2024, 83) mukaan vastuullisuuden ja ilmastotyon johtamisessa
keskeista on myos tukea ja ohjata muutoksen keskella olevaa henkilostoa. Ilmastotyon tulee
kulkea lapi strategian ja liiketoimintojen - toki myos viestinnan rooli on tarkea, mutta laaduk-
kaan ilmastotyon tulee kulkea kaikkien yrityksen toimintojen lapi. Muutos voi tapahtua vain
yhdessa tekemalla. (Pirinen 2023, 17-18.)
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Paastovahennystiekartta vie yritysta kohti sen omaa ilmastovisiota. Yritys ei voi kuitenkaan
itse maaritella omaa menestystaan ilmastotyossa, vaan lopulta niin sisaiset kuin ulkoisetkin
sidosryhmat maarittelevat onko asetetut tavoitteet ja tehdyt toimenpiteet uskottavia. Taman
vuoksi sidosryhmien kanssa kayty vuoropuhelu on tarkeaa vastuullisuus- ja ilmastotyon onnis-
tumisessa ja johdon tehtava on varmistaa, etta sidosryhmatyota tehdaan. Epaonnistuminen
vastuullisuus- ja ilmastotyossa liittyykin useimmiten huonoon johtamiseen. (Koipijarvi ja Ku-
vaja 2020, 66; Niemi 2024, 90.)

3.1 Nykytilan arviointi

Yrityksen ilmastovaikutusten nykytilan arviointi on avainasemassa, kun puhutaan ilmastotyon
kehittamisesta. Nykytilan arvioinnin perusteella tunnistetaan helpommin mahdolliset kehitys-
kohteet ja naiden ymparille voidaan suunnitella mittarit, jotta kehitysta voidaan seurata.
Strategisessa ilmastotyossa tavoitteet ja tulokset tulee olla mitattavia. Ilmastotyon ensimmai-
nen askel onkin yleensa nykytilan kartoitus, joka kaytannossa tarkoittaa hiilijalanjaljen las-
kentaa: on tarkea luoda selkea tilannekuva ja tietaa mista yrityksen paastot konkreettisesti
koostuvat, jotta voidaan aloittaa kehitystyo ja tehda paatoksia toimenpiteiden suhteen. (Ku-
rittu & Rankinen 2023, 57.)

Koipijarven ja Kuvajan (2020, 117) mukaan ilmastotavoitteita ei voi asettaa tietamatta nyky-
tilaa. Kaytannossa nykytila selviaa laskemalla omasta toiminnasta ja energiakulutuksesta ai-
heutuvat vuosittaiset kasvihuonepaastot seka yrityksen epasuorat paastot, jotka muodostuvat
esimerkiksi lilkematkustuksesta, henkiloston toihin matkustamisesta, yritykseen tulevista ja
sielta lahtevista kuljetuksista seka hankinnoista. GHG-protokollan mukaan yritystoiminnasta
syntyy suoria paastoja, ostoenergian epasuoria paastoja seka muita toimitusketjun kautta syn-
tyvia epasuoria paastoja. Kun hiilijalanjalki on selvilla, voidaan tunnistaa omalle toiminnalle
olennaisia paastolahteita ja toimintoja, joihin vaikuttamalla saadaan aikaiseksi paastovahen-
nyksia. Ilman nykytilanteen kartoittamista, on hankalaa loytaa oikeita toimenpiteita paasto-
jen vahentamiseksi. Nykytilanteen arviointi, eli hiilijalanjaljen laskenta, antaa yritykselle rea-
listisen lahtokohdan, jonka avulla on mahdollista asettaa saavutettavia tavoitteita ja seurata

ilmastotyon edistymista. (Greenhouse Gas Protocol 2004, 11; 25; 35)

3.2 Tavoitteet

Isossa kuvassa vastuullisuus- ja ilmastotavoitteet ovat osaltaan ohjaamassa systeemista muu-
tosta. Organisaatiotasolla tavoitteet ohjaavat toimintaa. Tasta syysta tavoitteiden asettami-

nen on myos keskeinen osa ilmastotyon johtamista. Jotta tavoitteiden toteutumista voidaan
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seurata, tulisi kullekin kehitysteemalle ja -projektille asettaa myos sopivat mittarit (Vuorinen
& Huikkola 2023, 319). Tannerin (2024, 268) mukaan strategisten ja hyvien tavoitteiden aset-
tamiseen kuuluu mitattavuuden lisaksi se, etta tavoitteet myotailevat yrityksen arvoja, moti-
voivat henkilokuntaa, huomioivat yrityksen eri sidosryhmat ja tukevat liiketoiminnan missiota

ja visiota.

Hyvat tavoitteet ovat helposti ymmarrettavissa ja ennen kaikkea saavutettavissa olevia.
SMART-mallin mukaan ne ovat selkeita, mitattavia, aikaan sidottuja, realistisia seka tarpeelli-
sia. Ilmastotyolle voi asettaa monenlaisia mittareita esimerkiksi lammon ja sahkon kulutuk-
seen, kuljetusten paastoihin tai jatemaariin liittyen. Paastovahennystavoitteita voi asettaa
myo0s kokonaispaastoihin liittyen. GHG-protokolla jakaa paastovahennystavoitteet absoluutti-
siin tavoitteisiin ja suhteellisiin tavoitteisiin. Absoluuttisilla tavoitteilla tarkoitetaan, etta va-
hennetaan paastoja tavoitevuoteen mennessa suhteessa johonkin toiseen vuoteen, kuten lah-
totasoon. Esimerkiksi "vahennetaan CO2-paastoja 25 % vuoden 2023 tasosta vuoteen 2026
mennessa”. Suhteellisella tavoitteella tarkoitetaan paastojen vahennysta suhteessa valittuun
mittariin ja aikajanaan. Esimerkiksi ”"vahennetaan CO2-paastoja 12 % neliota kohden vuosien
2022 ja 2025 valilla”. (Greenhouse Gas Protocol 2004, 75-78; Harmaala & Jallinoja 2012, 93;
Tanner 2024, 268-269; Niemi 2024, 131.)

Paastovahennystavoitteiden asettaminen edellyttaa valintoja erilaisten strategioiden valilla.
Tavoitteita punnitaan suhteessa omiin resursseihin ja lilketoimintamahdollisuuksiin. Valinto-
jen pohjalla tulisi kuitenkin aina olla liiketoiminnan tavoitteet, johdon tuki ja sidosryhmien
kanssa kayty vuoropuhelu. Myos olennaisten paastojen tunnistaminen on keskeisessa roolissa
paastovahennystavoitteiden asettamisessa. Olennaista on myos maaritella aikajana tavoit-
teille: ne paastovahennystavoitteet kannattaa priorisoida, jotka ovat joko edullisia tai yksin-
kertaisia toteuttaa. Myos kriittisimmat mahdollisten riskien kannalta olisi hyva toteuttaa lahi-
tulevaisuudessa. Haastavammat ja yrityksille kalliimmat projektit on parempi sijoittaa pidem-
man aikavalin tavoitteina, mikali niita ei ole realistista toteuttaa nopeammin. (Greenhouse
Gas Protocol 2004, 75-76; Tanner 2024, 268.)

Tavoitteiden tulee olla selkeita ja niista tulee myos viestia laajasti organisaatiossa. Tavoit-
teet ja toimenpiteet eivat ohjaa toimintaa, jos ne ovat epaselvia, niita ei ymmarreta tai
niista ei olla tietoisia. Hyvasta tavoitteesta kay ilmi mita ollaan tekemassa, lahtotilanne, jota
halutaan muuttaa ja tavoite, johon pyritaan. Lisaksi siita tulisi selvita aikavali, jolla muutosta

tavoitellaan.
3.2.1 Vuorovaikutus sidosryhmien kanssa

Ilmastotyon tavoitteiden asetannassa on tarkeaa kayda vuoropuhelua yrityksen sidosryhmien
kanssa. Etenkin Scope 3 -paastoihin liittyvat paastovahennystavoitteet kannattaa asettaa yh-

teistyossa omien alihankkijoiden ja toimittajien kanssa (Koipijarvi & Kuvaja 2020, 118).
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Laadukkaat tavoitteet paitsi tukevat liiketoimintaa, mutta myos herattavat luottamusta ja
kertovat yrityksen sidosryhmille tarkeaa tietoa yrityksen paamaarasta. Paastovahennystavoit-
teita ja -toimenpiteita pohtiessa, sidosryhmien kanssa kayty vuoropuhelu voi antaa yritykselle

myos kokonaan uusia nakokulmia omaan ilmastotyohon liittyen.

Sidosryhmateoria on kehitetty yritysten tarpeisiin ja johtamisen valineeksi. Sidosryhmateorian
avulla sidosryhmia tunnistetaan, analysoidaan ja heidan kanssaan kaydaan aktiivista vuoropu-
helua, joka osaltaan vaikuttaa yrityksen menestymiseen. R. Edward Freemania pidetaan si-
dosryhmateorian alkuperaisena kehittajana ja Kujalan (2017, 284) mukaan Freemanin 1984
julkaisema kirja, Strategic Management: A Stakeholder Approach, nosti sidosryhmaajattelun
kansainvalisesti tunnetuksi aiheeksi. Sidosryhmateoriassa sidosryhmat pistetaan strategisen
ajattelun keskioon ja teorian keskeisena ajatuksena on aktiivinen vuorovaikutus yrityksen eri
sidosryhmien kanssa, ei pelkastaan yrityksen omistajien. Freemanin (2010, 27) mukaan yritys-
johtajat voivat hyodyntaa hanen luomaansa sidosryhmalahtoista konseptia, viitekehysta, filo-

sofiaa ja prosesseja organisaatioidensa tehokkaamman johtamisen valineena.

Myos Vargon ja Luschin (2004) mukaan arvo tulisi luoda yhdessa asiakkaiden ja muiden sidos-
ryhmien kanssa, jolloin yritysten tulisi tunnistaa ja huomioida omat sidosryhmansa ja pyrkia
keksimaan ratkaisuja, jotka luovat heille arvoa. Koipijarven ja Kuvajan (2020, 166) mukaan
sidosryhmatyossa yrityksen tulee omata nakemysta ja olla joustava seka vuorovaikutteinen,
mutta taustalla tulee olla aina strategiset tavoitteet, jotta sidosryhmatyo perustuu perustel-
tuihin valintoihin. Elkington (1999, 242) puolestaan puhuu luottamuksen rakentamisen tarkey-
desta: hanen mukaansa luottamuksen rakentaminen on yksi tarkeimmista investoinneista,

joita yritykset voivat tehda sosiaalisen paaoman luomiseen.

Sidosryhmatyon ydin liittyy aina ihmisiin. Yrityksen sidosryhmia ovat esimerkiksi omistajat,
asiakkaat, henkilosto, sijoittajat ja yhteiskunta. Nailla kaikilla on omia tarpeitaan, joihin yri-
tys pyrkii vastaamaan. Silla yrityksella on paljon eri sidosryhmia ja kunkin sidosryhman intres-
sit yritysta kohtaan saattavat olla ristiriidassa keskenaan, tulisi yrityksen tunnistaa toimin-
tansa kannalta olennaiset sidosryhmat. Sidosryhmaanalyysi on hyva keino selvittaa sidosryh-
mien odotuksia yritysta kohtaan. Juholinin (2022, 162) mukaan omien sidosryhmien tuntemi-
nen on keskeista, silla yritykset, jotka nostavat omat olennaiset sidosryhmat toimintansa kes-
kioon ja kayvat heidan kanssaan aktiivista vuoropuhelua, menestyvat luultavasti paremmin
kuin ne yritykset, jotka eivat vastaa omien sidosryhmiensa odotuksiin. (Harmaala & Jallinoja
2012, 67; Juholin 2022, 165.)

Yrityksien sidosryhmat vaativat nykyisin yha enemman yrityksilta avoimuutta, lapinakyvyytta
seka konkreettisia toimia vastuullisuuden ja ilmastotyon edistamiseksi. Esimerkiksi Keskus-
kauppakamarin (2023) ilmastokyselyn tuloksissa korostui, etta sidosryhmien edellytykset il-

mastotoimille ovat monelle yritykselle jopa tarkein syy ilmastotoimiin ryhtymiselle.
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Sidosryhmilla on siis vaikutusta yritystoimintaan, mutta yritystoiminnasta aiheutuu vaikutuksia
myos yrityksen sidosryhmiin. Koipijarven ja Kuvajan (2020, 165) mukaan myos luonto nahdaan
nykyisin merkittavana sidosryhmana, jolloin yritys pyrkii kehittamaan ratkaisuja, jotka mini-

moivat ymparistoon kohdistuvia haittoja.

Freudenreichin Lideke-Freundin ja Schalteggerin (2019, 5) mukaan sidosryhmayhteistyota
hyodyntamalla voidaan myos yrityksen liiketoimintamalliin integroida kestavan kehityksen na-
kokulma. Kompleksisiin ongelmiin, kuten ilmastonmuutokseen, tarvitaan useita eri tahoja ja
yhteistyota, jotta niihin voidaan loytaa ratkaisuja. Yhteistyota varten tarvitaan erilaisia asian-
tuntijuuksia ja resursseja, jotka sidosryhmayhteistyo mahdollistaa. Kujalan (2017, 284) mu-
kaan yritysvastuu konkretisoituu yrityksen suhteisissa eri sidosryhmiinsa. Sidosryhmasuhteet

myos paljastavat ne asiat, joista johto on konkreettisesti vastuussa.

ESRS-kestavyysraportointistandardien mukaisesti raportoivien yritysten tulee tehda sidosryh-
maanalyysi osana kestavyysraportointiaan. Analyysi tavoitteena on tuottaa tarpeellista kesta-
vyystietoa yrityksen olennaisille sidosryhmille. Ensimmainen vaihe analyysissa on keskeisten
sidosryhmien tunnistaminen. Tunnistamisprosessissa sidosryhmat jaetaan kahteen kategori-
aan: niihin, jotka ovat vaikutusten kohteena ja niihin, jotka kayttavat yrityksen kestavyysra-
portointia. Jotkut sidosryhmat saattavat kuulua molempiin kategorioihin, mutta eivat kaikki.
Kun kaikki sidosryhmat ovat tunnistettu, tulisi niiden joukosta tunnistaa viela ne omalle toi-
minnalle tarkeimmat sidosryhmat. Taman jalkeen tulisi kayda avointa vuoropuhelua ja pohtia
naille sidosryhmille tarkeita kestavyysteemoja. Vuorovaikutuskeinoja voi olla vaikka osallista-
vat tyopajat tai palautekysely. Tyopajat sopivat hyvin sisaisille sidosryhmille, kuten omalle
henkilostolle, kun taas palautekysely voi toimia paremmin ulkoisille sidosryhmille. Standardin
mukaan vuoropuhelu yrityksen sidosryhmien kanssa on myos keskeinen osa olennaisuuden ar-
viointia, jota kasitellaan seuraavassa luvussa (3.2.2) tarkemmin. (Silvola ym. 2024, 107; 125;
139-143.)

3.2.2 Olennaisuuden arviointi ja olennaisuusanalyysi

Erottaakseen merkittavat asiat vahemman merkittavista, on yrityksen tunnistettava olennai-
suudet. Hellstromin, Niemisen ja Parkkosen (2020, 25) mukaan olennaisuuden arviointi onkin
vastuullisuustyon yksi keskeisista periaatteista. Samalla tavoin ajattelee Niemi (2024, 44),
joka toteaa, etta vaikuttavan vastuullisuustyon pohja luodaan olennaisuuksia arvioimalla myos
pk-yrityksissa. Sama patee ilmastotyohon ja paastovahennystavoitteiden asettamiseen. Kun
haluamme kehittaa ja asettaa tavoitteita ilmastotyolle, olennaisten asioiden tunnistaminen
on tarkeaa. Olennaisuuden maarittely auttaa yritysta tunnistamaan mika sen toiminnassa on
olennaista, kun puhutaan laadukkaasta ilmastotyosta tai mitka ovat valituista paastovahen-

nystoimista oikeasti vaikuttavia.
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Olennaisuusanalyysin avulla yritys voi tarkastella oman toimintansa vastuullisuutta ja peilata
sita sidosryhmien odotuksiin (Hellstrom ym. 2020, 28). Olennaisuuden arvioinnin tulisi kattaa
koko yrityksen arvoketju. Tyokaluna olennaisuuden arvioinnissa kaytetaan usein matriisia,
jossa yhtaalta kuvataan olennaisuutta sidosryhmien nakokulmasta ja toisaalta olennaisuutta

yrityksen merkityksen kannalta. (Tynkkynen & Berninger 2017, luku 4; Silvola ym. 2024, 125.)

Olennaisuuden arviointia voidaan kayttaa hiilijalanjalkilaskennassa myos olennaisten Scope 3 -
paastojen tunnistamiseen. GHG-protokollan (2004, 30) mukaan olennaisia Scope 3 -paastoja

voidaan tunnistaa, kun peilataan niita seuraaviin kriteereihin:

e Paastot ovat suuria (tai niiden uskotaan olevan suuria) suhteessa yrityksen Scope 1 ja
Scope 2 -paastoihin.

e Paastot lisaavat yrityksen paastoriskeja.

e Yrityksen keskeiset sidosryhmat pitavat paastoja kriittisina.

e Paastojen maaraan pystyy vaikuttamaan helpoilla toimenpiteilla.
(Greenhouse Gas Protocol 2004, 30.)

Kestavyysraportointidirektiivi CSRD:n myota kestavyysraportointivelvoitteen piiriin kuuluvien
yritysten tulee raportoida yritysvastuuraportoinnissaan kestavyysseikoista kaksinkertaisen
olennaisuuden periaatteen mukaisesti. Kaksoisolennaisuus kuvaa olennaisia vaikutuksia ni-
mensa mukaisesti kahteen suuntaan: vaikutusten olennaisuus ja taloudellinen olennaisuus
(Kuvio 7). Vaikutusten olennaisuus tarkoittaa esimerkiksi, miten yritys vaikuttaa omalla toi-
minnallaan ilmastonmuutokseen. Taloudellinen olennaisuus puolestaan kertoo, miten ilmas-
tonmuutos vaikuttaa yritykseen ja sen liiketoimintaan. Jokin kestavyysasia voi olla olennainen

myos molemmista nakokulmista. (Silvola ym. 2024, 106; 126.)
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Kuvio 7: Kaksinkertaisen olennaisuuden ulottuvuudet (mukaillen Silvola ym. 2024, 126.)

Olennaisuusanalyysi auttaa yrityksia selvittamaan oman liiketoiminnan kannalta tarkeimmat
ja kriittisimmat vastuullisuusasiat. Fibsin yritysvastuututkimuksen (2023a, 35) mukaan 83 %:lla
vastanneista yrityksista on kaytossaan olennaisten vastuullisuusasioiden maarittelyprosessi.
Ilmastotyon osalta parannettavaa kuitenkin on viela, silla saman tutkimuksen mukaan 74 %
yrityksista raportoi vastuullisuudestaan, mutta vain 46 % yrityksista on asettanut toiminnal-
leen nettonolla-tavoitteen vuoteen 2050 mennessa ja vain 38 % yrityksista raportoi olennais-
ten temaattisten tavoitteiden edistymisesta ilmastotyohon liittyen vuosittain (Fibs 2023a, 11-
12).

Mikali yritys raportoi kestavyysteemoista ESRS-standardin mukaisesti, raportoinnissa tulee olla
itse olennaisuusanalyysin lisaksi kuvattuna koko olennaisuuden arvioinnin prosessi. Olennai-
suusanalyysiprosessissa on useampi vaihe, jotka ovat listattu ja kuvattu ESRS-standardissa

seuraavasti:
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Suunnittelu ja arvoketjuanalyysi
Merkityksellisten kestavyysseikkojen tunnistaminen

Vuorovaikutus sidosryhmien kanssa

A W N =

Olennaisuuden arvioimien seka vaikutuksien nakokulmasta, etta taloudellisesta nako-
kulmasta

5. Olennaisuusarvioinnin tulosten kasittely ja raportointi

(Silvola ym. 2024, 133.)

Olennaiseen keskittyminen on yritysvastuu- ja ilmastotyossa merkittavaa, silla aivan kaikkeen
keskittyminen ei ole jarkevaa. Etenkaan pk-yrityksilla ei usein ole tarpeeksi resursseja, jonka
vuoksi vahaiset resurssit tulisi kohdentaa mahdollisimman tehokkaasti. Mikali yritys ei ole tun-
nistanut oman toiminnan kannalta olennaisia teemoja, saatetaan keskittya ajankohtaisiin ja
paljon julkisuudessa esilla oleviin teemoihin, jolloin tyo jaa helposti strategiasta irralliseksi.
Moni raportointivelvoitteen piirissa oleva yritys saattaa myos nahda olennaisuusanalyysin vain
”pakollisena pahana”, jolloin toteutus ulkoistetaan konsultille ja jatetaan oma osallistuminen
mahdollisimman vahaiseksi. Garst ym. (2022, 83) kritisoivat myos sita, ettei kaikki olennaiset
seikat paady valttamatta tarkempaan tyostoon, jos eri nakokulmien valilla on ristiriitoja. Hei-
dan mukaansa on riski, etta vain molemmista nakokulmista olennaiset ns. win-win -skenaariot
paatyvat tarkempaan tyostoon, jottei mahdollisia ristiriitaisuuksia tarvitse kasitella syvem-
min. Olennaisuusanalyysin tarkoitus ei ole kuitenkaan tarjota yritykselle oikotieta kestavaan
lilketoimintaan, vaan selvittaa ne merkittavimmat asiat, joihin yrityksen toiminnan kannalta
on syyta keskittya. (Kurittu & Rankinen 2023, 53-54; Garst ym. 2022, 83-85.)

Olennaisuusanalyysi voi tarjota yritykselle arvokasta tietoa omien ilmastotavoitteiden asetta-
miseen ja helpottaa rajaamista. Analyysin avulla voi esimerkiksi paljastua sellaisia kehityskoh-
teita, joita yritys ei ole aiemmin huomannut tai riskeja, joihin on syyta varautua. Johto kan-
nattakin sitouttaa olennaisuusanalyysin eri vaiheisiin, jotta analyysi tukee johtamista ja lin-
kittaa sen myos osaksi yrityksen strategiaa. (Silvola ym. 2024, 152; Koipijarvi & Kuvaja 2020,
107)

3.2.3  Muut analyysit ilmastotyon tueksi

Paastovahennystavoitteiden ja muiden ilmastotyon kannalta merkittavien tavoitteiden asetta-
misen apuna kannattaa kayttaa myos muita tarjolla olevia analyyseja. Esimerkiksi erilaiset
skenaarioanalyysit auttavat hahmottamaan miten mahdolliset tulevaisuuden kehityskulut voi-
vat vaikuttaa omaan yritystoimintaan ja toimivat nain myos osana riskienhallintaa. Vuorisen
ja Huikkolan (2023, 133) mukaan skenaariot toimivat myos, kun halutaan kyseenalaistaa yri-
tyksen vakiintuneita toimintatapoja. Eri skenaarioiden valiset yhtalaisyydet antavat suuntaa,

mitka skenaarioista saattavat suhteellisella varmuudella toteutua. Kustannus-hyotyanalyysin
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avulla puolestaan voidaan tarkastella valittujen toimenpiteiden kustannuksia ja hyotyja. (De-
loitte 2020, 30; Vuorinen & Huikkola 2023, 133.)

llmasto-SWOT

Perinteisesti yritystoimintaa analysoidaan nelikenttaanalyysin eli SWOT-analyysin avulla.
SWOT on lyhenne englanninkielisista sanoista Strengths, Weaknesses, Opportunities ja
Threats, jotka suomennettuna tarkoittavat yrityksen vahvuuksia ja heikkouksia seka yrityksen
toimintaympariston mahdollisuuksia ja uhkia. SWOT-analyysi on kehitetty 1960-luvulla, mutta
se on edelleenkin paljon kaytetty strategiatyokalu, jonka avulla yritykset luovat kokonaisku-
vaa omasta toiminnastaan strategisten valintojensa tueksi. (Vuorinen & Huikkola 2023, 97-
98.)

Ilmasto-SWOT on tyokalu, jolla yritykset voivat aloittaa oman ilmastostrategian kehittamisen.
Tyokalu kehitettiin alun perin Baltic Climate -hankkeen yhteydessa, mutta sita on myohem-
min kaytetty laajemmin yritysten tyokaluna ilmastotyossa. Ilmasto-SWOT voi toimia hyvana
tyokaluna, kun yritys haluaa ottaa ensiaskeleet ilmasto- tai ymparistokysymysten pohtimi-
sessa. Ilmasto-SWOT voi toimia myos paatoksenteon tukena, kun yrityksen paastovahennystoi-
mia halutaan analysoida strategisemmalla tasolla. Pesosen ja Hornin (2014) tekeman tutki-
muksen mukaan Ilmasto-SWOT on koettu hyodylliseksi tyokaluksi ilmastotyossa ja lisaksi sen
kaytto on lisannyt myos yritysten tietoisuutta ilmastokysymyksista seka elinkaarinakokulmista,
ja sita myota helpottanut myos ilmastotyohon liittyvaa viestintaa. (Pesonen & Horn 2014,
562; 568; Kiertotalousakatemia 2024.)

Kun nykytilanne on kartoitettu ja olennaiset paastot seka ilmastovaikutukset tunnistettu, voi-
daan Ilmasto-SWOQOTia kayttaa ilmastostrategian suunnitteluun ja paatoksenteon tukena. Kuvi-

ossa 8 on kuvattu esimerkki Ilmasto-SWOTista (Kuvio 8).
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Vahvuudet Heikkoudet . Tuotteen valmistus
. Tuotteen kaytto
Kuljetukset
Mahdollisuudet Uhat

Energia kulutus

Jatteet

Kuvio 8: Esimerkki ilmasto-SWOTista, johon on nostettu esimerkinomaisesti muutamia mah-
dollisia paastolahteita, joita voisi tarkastella tyokalun avulla (mukaillen Pesonen & Horn 2014,
566.)

Kun analyysi on tehty, voidaan osa-alueita tarkastella tarkemmin. Vahvuuksia kannattaa vah-
vistaa, heikkouksia hillita, mahdollisuuksista voidaan rakentaa kilpailuetuja ja uhkia tulee

seurata ja valmistautua sopeutumaan niihin (Pesonen & Horn 2014, 567).

3.3 Toimenpiteet ja projektijohtaminen

Kun tavoitteet on maaritelty, on seuraavana vuorossa toimenpiteiden suunnittelu ja toteutus,
jotta haluttuihin tavoitteisiin paastaan. Ilmastotyohon ja -toimiin ryhtyminen saattaa kuiten-
kin jaada vahaisiseksi tai jopa valista kokonaan, mikali yrityksella ei ole resursseja tai osaa-
mista aiheen tiimoilta. Tama korostuu etenkin Pk-yritysten haasteena ilmastotyon aloittami-
seen liittyen. Vuoden 2024 Pk-yritysbarometrin mukaan vain viidennes vastanneista pk-yrityk-
sista on laskenut oman hiilijalanjalkensa ja se on selkeasti yleisempaa suuremmissa pk-yrityk-

sissa, jossa resursseja on enemman. (Keskuskauppakamari 2023; Pk-yritysbarometri 2024, 40.)

Mikali resursseja on vahan, tarvitaan suunnitelmallisuutta ja hyvaa resurssien hallintaa, jotta
voidaan saavuttaa asetetut tavoitteet mahdollisimman tehokkaasti. Tannerin (2024, 87) mu-

kaan tulee myos ymmartaa ne raamit, jotka tamanhetkinen organisaatiorakenne
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mahdollistaa. Toimenpiteiden suunnittelussa tulee ottaa huomioon maaran sijaan laatu, ja
valita toteutettavat toimenpiteet sen perusteella, milla on eniten vaikuttavuutta ja milla
mahdollisesti paastaan parhaiten tavoitteeseen. Perinteinen projektityoskentely sopii konk-
reettisten toimenpiteiden lapivientiin, kun tavoitteiden ja toimenpiteiden etenemista halu-
taan seurata. Kun tavoitteiden toteutumiseksi aletaan suunnitella konkreettisia toimenpi-
teita, on tarkeaa asettaa aikataulu jokaiselle toimenpiteelle, jotta toteutumista pystytaan
seuraamaan (EK 2022, 11).

Projektin onnistuneeseen lapivientiin tarvitsee aikataulun lisaksi maaritella kaikille mukana
oleville osapuolille selkeat tehtavat, vastuut ja roolit (Pirinen 2023, 407). On hyva maaritella
kuka keraa dataa ja seuraa tavoitteen etenemista. Mikali kerattavaa dataa ja tavoitteita on
paljon, tulisi toiminta mitoittaa toiminnan laajuuteen ja miettia vastuuhenkilot myos koko-

naisuuden seurantaan liittyen (Hiilineutraalisuomi 2020).
3.4 Seuranta

Maailma muuttuu vauhdilla ja samoin muuttuvat toimintaymparistot ja liiketoiminta. Jatkuva
parantaminen onkin yrityksissa jo arkipaivaa, silla kerran kehitetty ei pysy uutena kauan,
vaan vaatii pian jo uudelleen kehittamista sopeutuakseen muuttuviin tarpeisiin. Jatkuvan pa-
rantamisen ajatus tulee Lean-johtamisfilosofiasta, jossa arvoa luodaan asiakkaalle kustannus-
tehokkaasti. (Vuorinen & Huikkola 2023, 71; Kehusmaa 2023, 184.)

Nykytilannetta, joka ilmastotyossa tarkoittaa paastojen maaraa, tulee seurata saannollisesti,
jotta viime vuosien kehityksesta saadaan konkreettista tilannekuvaa ja voidaan tarvittaessa
reagoida, jos suunnitellut toimenpiteet eivat ole toimineet halutulla tavalla. Jotta etenemista
voidaan seurata, tarvitaan selkeita mittareita. Mittarit ohjaavat ilmastotyota haluttuun suun-
taan ja helpottavat seurantaa. Se kuinka laajasti halutaan omaa ilmastotyota seurata, tulee
ottaa huomioon jo tavoitteiden asetantavaiheessa, jotta voidaan arvioida tarvittavia resurs-
seja, joita seurantaan liittyvien tietojen keraamiseen tarvitaan. Tavoitteiden asettaminen ja
seuranta on yksi yleisimmista yrityksen ohjausrakenteista ja on tarkeaa puhua niista yhdessa,
silla kumpikaan ei ole merkityksellinen ilman toista. Kun tavoitteet ovat asetettu, todellinen

tyo vasta alkaa. (Kehusmaa 2023, 220; Suominen ym. 2024, 181; Hiilineutraalisuomi 2020.)

Usein toimenpiteet ja tavoitteet kuvataan tiekartan avulla. Hyva tiekartta syntyy yhteistyolla,
osallistamalla ja erilaisia tyoskentelytapoja hyodyntaen. Tynkkysen ja Berningerin (2017, luku
5) mukaan tiekartassa on hyva kuvata tarvittavat toimet ja askelmerkit, valitavoitteet seka
vastuutahot (Kuvio 9). Selkeasti kuvattu tiekartta toimii myos hyvana tukena tavoitteiden seu-
rannassa, kun halutaan tarkastella, miten omassa ilmastotyossa on edetty. Alkuperaisesta
suunnitelmasta voi hyvin poiketa ja muokata toimenpiteita matkanvarrella, kun yrityksen oma

osaaminen ilmastotyossa kasvaa.
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Kuvio 9: Esimerkki tiekartasta ja askelmerkeista (mukaillen Tykkynen & Berninger 2017, luku
5.)

Jotta yritys voi varmistaa, etta ilmastotyo on menossa oikeaan suuntaan ja, etta tehdyt toi-
menpiteet vaikuttavat halutulla tavalla, tulee tehda saannollista raportointia, joka edellyttaa
tietojen saannollista keruuta. Esimerkiksi jos paastovahennystavoitteeksi on asetettu energi-
ankulutuksen vahentaminen, ja tavoitteeseen paasemiseksi on valittu toimenpiteita, tulee
energiankulutusta seurata, jotta nahdaan miten valitut toimenpiteet auttavat tavoitteeseen
paasya. Mikali tulos ei ole halutunlainen, tulisi toimenpiteita arvioida uudelleen. Jatkuva tie-
tojen keraaminen voidaan kokea tyollistavaksi, mutta ilman sita ei toimenpiteiden vaikutta-

vuutta pystyta seuraamaan. (Hiilineutraalisuomi 2020.)

Palkitseminen kuuluu johdon tyokalupakkiin strategisella tasolla, mutta toimii myos lyhyem-
malla aikavalilla. Palkitsemisen tarkoituksena on palkita tyontekijoita, kun tyo tehdaan poik-
keuksellisen hyvin, mutta palkitseminen on myos ohjauskeino, jolla ohjataan toimintaa oike-
aan suuntaan. Jos ilmastotyota pidetaan yrityksessa strategisesti tarkeana, tulisi se ottaa mu-
kaan osaksi johdon ja henkiloston palkitsemista. Mikali ilmastotyossa onnistuminen on osana

palkitsemista, ei tavoitteiden etenemisen seuranta luultavasti paase unohtumaan
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poytalaatikkoon, vaan sen edistaminen ja seuranta on vahvemmin jokaisen agendalla. (Kehus-
maa 2023, 156; Kurittu & Rankinen 2023, 106-107.)

3.5 Ilmastotyosta viestiminen

Ilmastokriisi koskettaa meista jokaista. Ei ole olemassa tahoa, joka valttyisi ottamasta jollain
tapaa kantaa ilmastonmuutokseen, sen ehkaisemiseen tai siihen varautumiseen. Teknologian
kehitys on muuttanut ihmisten tapaa toimia ja tiedon saaminen seka valittaminen on tehty
meille todella helpoksi. Tama on myos helpottanut yritysten vertailua, epakohtiin kiinnite-
taan herkasti huomiota ja tietoa jaetaan eteenpain muun muassa sosiaalisessa mediassa. Ruo-
kolaisen (2022, 10) mukaan ei enaa riita, etta yrityksella on hyva tuote, vaan asiakkaat arvot-
tavat myos yrityksen toimia, jolloin maineen merkitys korostuu entisestaan. Yrityksen vastuul-
lisuus- ja ilmastotoimet ovat asioita, joita monet yrityksen sidosryhmat seuraavat. Vastuulli-
suusviestinta onkin tarkea osa yrityksen sidosryhmaviestintaa, jonka avulla yritykset arvioivat
omien sidosryhmiensa vaatimuksia seka viestivat vastuullisuuden johtamisesta ja toimeenpa-
nosta seka yrityksen vaikutuksesta ymparistoon ja yhteiskuntaan. (Juholin 2022, 161; Frig &
Uusitalo 2021, 29.)

Kuritun ja Rankisen (2023, 270) mukaan ei kuitenkaan riita, etta yritys vain maiskuttelee
omilla saavutuksillaan, vaan vastuullisuusviestinnan tulisi tarjota lukijalleen luotettavaa ja
vertailukelpoista dataa yrityksen vastuullisuustyosta, kertoen tiedon lisaarvon myos sen luki-
jalle. Esimerkiksi ymparistomerkit ja erilaiset sertifikaatit ovat hyva keino tuoda jo tehtya
vastuullisuus- tai ilmastotyota nakyvaksi. Ymparistomerkki kertoo kuluttajalle tuotteen ympa-
ristovaikutuksista ja mikali merkki on kolmannen osapuolen auditoima, herattaa se luotta-
musta yrityksen toimintaan. Muutamia ilmasto- ja ymparistotyon kannalta keskeisia standar-
deja ja merkkeja on esitelty tarkemmin luvuissa 2.6.1 ja 2.6.2. Ymparistomerkkien kaytossa
on kuitenkin oltava tasmallinen: Yrityksen ei tule antaa ymmartaa, etta koko tuote on sertifi-
oitu, jos todellisuudessa vain tietyt osat tuotteesta tayttavat vaatimukset. Vastuullisuusvies-
tinnassa onkin tarkeaa paitsi vaitteiden paikkansapitavyys, myos se, etta viestinta tarjoaa re-
hellisen ja kattavan kokonaiskuvan. (Kalliokoski ym. 2023, 112; Kurittu & Rankinen 2023, 270-
271; Kuluttajaliitto 2024.)

Vastuullisuusviestinnalla pyritaan usein vastaamaan yrityksen ulkoisten sidosryhmien odotuk-
siin. Ulkoisen viestimisen lisaksi on kuitenkin olennaista pitaa ilmastotyo vahvasti myos sisai-
sen viestinnan agendalla. Asiakkaita, sijoittajia ja muita sidosryhmia ei voida vakuuttaa, jos
oma henkilosto ei ole sitoutunut aiheeseen. Penttilan ja Erarannan (2021, 13) mukaan vas-
tuullisuusviestinta tulisi nahda merkittavana osana yrityksen vastuullisuustyota ja myos tyoka-

luna, joka ohjaa yrityksen toimintaa.
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Yksi keskeisimpia keinoja kertoa omille sidosryhmilleen yrityksen ilmasto- ja vastuullisuus-
tyosta on vastuullisuusraportti (Harmaala & Jallinoja 2012, 222). Kestavyysraportointidirek-
tiivi CSRD asettaa omat vaatimuksensa kestavyysraportoinnille ja sen tarkoituksena onkin
tehda yrityksen vastuullisuustyosta entista strategisempaa ja vertailukelpoisempaa seka tehda
siita viestimisesta lapinakyvampaa. Vaikka uusi raportointivelvoite ei koskisi omaa yritysta,
tarjoaa se hyvia kaytantoja myos pk-yritykselle ja voi toimia jopa kilpailuetuna, jos raportoi
vastuullisuustyostaan sen mukaisesti. Pk-yrityksille on tulossa pian myos oma vapaaehtoinen
ja kevyempi viitekehys kestavyysraportointiin. (Kurittu & Rankinen 2023, 275; EFRAG 2024.)

Viestinnalla on merkittava rooli myos vastuullisuusraportoinnissa; raportin tulee lisata lukijan
ymmarrysta yrityksen toiminnasta, tavoitteista ja aikaansaannoksista. Hyodyllisen ja relevan-
tin tiedon pitaa valittya helposti lukijalle. Yritysvastuuraportin teossa tulee olla selkeasti sel-
villa, etta kenelle raporttia tehdaan. Kun se on kaikkien tiedossa, on helpompaa vastata
omien kohderyhmien tiedontarpeisiin ja miettia lukijaa parhaiten palveleva kokonaisuus. Ra-
portin tekijoilla tulee olla myos selkea kuva raportin tarkeimmista tavoitteista ja ydinvies-
teista. Kun tavoite on kirkkaana, auttaa se myos pysymaan asiassa, ettei tarina lahde ronsyi-

lemaan vaaraan suuntaan. (Kurittu 2018, 7; 154-155.)

Vaikka vastuullisuusraportointi on yksi tarkea elementti vastuullisuusviestinnassa, on viestinta
oleellisessa roolissa missa tahansa prosessissa, joka liittyy vastuullisuus- ja ilmastotyohon
(Penttila & Eraranta 2021, 15). Ilmastotyosta viestimiseen patevat samat ohjeet kuin vastuul-
lisuustyostakin viestimiseen; sen tulisi olla avointa ja lapinakyvaa. Markkinointitekstien sijaan
tulisi rohkeasti keskittya ilmastotyon etenemisesta kohti asetettuja ilmastotavoitteita. Paas-
tovahennystiekartta visualisoi yrityksen matkaa ja toimii hyvin viestinnan tukena. Myos epa-
onnistumisista tulisi kertoa rehellisesti - Se tekee ilmastotyosta uskottavampaa. (Kurittu &
Rankinen 2023, 271.)

Ilmastotyosta kannattaa viestia, mutta yritykset saattavat kokea sen haastavaksi, ja pelkaa-
vat, etta viestinta muuttuu viherpesuksi. Viherpesulla tarkoitetaan sita, etta yritykset johta-
vat kuluttajia harhaan kertomalla toimiensa, tuotteidensa tai palveluidensa kestavyysominai-
suuksista, joita todellisuudessa ei ole olemassa tai millaan tavoin naytetty toteen. Toisin sa-
noen esiinnytaan ymparisto- tai ilmastoystavallisempana kuin todellisuudessa ollaan. Silla vi-
herpesu on jo pidempaan ollut yleinen ongelma, on sen rinnalle noussut uusi termi green
hushing, joka vapaasti suomennettuna tarkoittaa viherhyssyttelya. Viherhyssyttely on vasta-
kohta viherpesulle ja siina on kyse siita, etteivat yritykset kerro avoimesti omasta ymparisto-

tyostaan, silla pelkaavat sen leimaantuvan viherpesuksi. (Isokangas & Vassinen 2024, 19-20.)

EU:n viherpesudirektiivi (Greenwashing-direktiivi) hyvaksyttiin taman vuoden (2024) alussa,
mutta EU:n vihervaittamadirektiivin (Green Claims -direktiivin) kasittely on viela tata opin-

naytetyota kirjoittaessa kesken. Kyseessa on merkittava uudistus, joka voimaan astuessaan
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pyrkii rajoittamaan viherpesua saantelemalla kuluttajatuotteiden markkinoinnin ja viestinnan
sisaltoja. Greenwashing- ja Green Claims -direktiivien on tarkoitus suojella kuluttajia viherpe-
sulta, jotta kuluttajat voivat paremmin luottaa yrityksen viestintaan ja tehda tietoisempia os-
topaatoksia. Direktiiveista huolimatta yritysten tulisi kuitenkin uskaltaa edelleen markkinoida
myos kestavista tuotteistaan ja palveluistaan, silla ideaalissa tilanteessa direktiivien vaati-
mukset hyodyttavat seka yrityksia etta kuluttajia, kun kuluttajat saavat tietoa ostopaatoksen
tueksi ja yritykset, joiden tuotteet kestavat tarkastelua, saavat direktiivin toimeenpanosta
selkeaa kilpailuetua. (European Commission 2024; Euroopan parlamentti 2024; Isokangas &
Vassinen 2024, 166-169.)

Bruunin ja Rydenfeltin (2023, 118) mukaan isompien yritysten vastuullisuusviestintaa ohjaa
yleensa strategia ja lainsaadanto, kun pienemmissa yrityksissa sita ohjaavat enemman arvot
ja laheiset sidosryhmat. Vastuullisuusviestintaa voi hankaloittaa viherhyssyttelyn lisaksi myos
resurssien vahyys, joka korostuu etenkin pienissa ja keskisuurissa yrityksissa. On vaikea to-
teuttaa hyvaa vastuullisuusviestintaa, joka huomioi kaikki yrityksen sidosryhmat, jos toteutta-
jia on liian vahan. llmastotyossa sisaisten prosessien rakentaminen ilmasto- ja ymparistotyon
tukemiseksi helpottaa myos siita viestimista: kun dokumentaatio, prosessit ja toimenpiteet
ovat selkeasti suunniteltu ja toteutettu, helpottuu asiasta viestiminenkin merkittavasti.
(Bruun & Rydenfelt 2023, 118.)

3.6 Tietoperustan rajaukset ja yhteenveto
Taman opinnaytetyon tietoperusta muodostuu kahdesta osiosta (luvut 2 ja 3).

Ensimmaisen kokonaisuus, jota kasitellaan luvussa 2, lahtee liikkeelle ilmastonmuutoksesta ja
siihen liittyvasta terminologiasta. Taman jalkeen kasitellaan eri tasot, joilla tehdaan tyota
esimerkiksi ilmastonmuutoksen hillitsemiseen tai siihen sopeutumiseen liittyen. Ilmastotyota
tehdaan monella eri tasolla niin globaalisti, EU-tasolla, kansallisella tasolla, kunnissa ja kau-
pungeissa, yrityksissa, jarjestoissa ja kansalaisten toimesta. Opinnaytetyon painopiste on yri-
tysten ilmastotyossa ja siihen puolestaan vaikuttaa olennaisesti muun muassa kiristyva saan-
tely, jonka moottorina toimii Euroopan unioni. Painopisteen ollessa yritystasossa, ilmastotyon
kunnallinen taso seka kuluttajien rooli on kasitelty opinnaytetyossa huomattavasti kevyem-
min. Suomessa jarjestoissa (kuten Climate move, Elokapina, Greenpeace ja WWF Suomi) teh-
daan monipuolista ilmastotyota. Jarjestotasoinen ilmastotyo on kuitenkin rajattu kokonaan
opinnaytetyon ulkopuolelle, vaikka useita organisaatioita ja jarjestoja (kuten YK, Global Com-

pact) mainitaankin opinnaytetyossa ja kaytetaan myos lahdetietona.
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Opinnaytetyon aihe on yritysten, ja etenkin pk-yritysten ilmastotyo. Eri tasojen kasittely on
mielestani olennaista, koska muun muassa EU-taso ja tietenkin kansallinen taso vaikuttavat
eniten suomalaisten yritysten toimintaan. Yritysten on myos helpompi asettaa omia ilmastota-
voitteita, toteuttaa omaa ilmastotyota ja laatia omaa paastovahennystiekarttaa, mikali yri-
tyksilla on parempi ymmarrys siita mita laajemmalla tasolla tavoitellaan, ja mika yritysten
rooli naissa tavoitteissa on. Isossa kuvassa on olennaista, etta esimerkiksi Suomen kansalliset

tavoitteet ja yritysten omat tavoitteet ovat linjassa keskenaan.

Yritystasoon vaikuttaa ilmastonmuutoksen torjumisen ja siihen sopeutumisen lisaksi laajempi
kokonaisuus, jonka kattotermi on kestava kehitys. Tama kokonaisuus pitaa sisallaan myos kes-
tavan liikketoiminnan kokonaisuuden, jossa yritykset pyrkivat toimimaan niin, etta omasta toi-
minnasta syntyisi mahdollisimman vahan negatiivisia ja mahdollisimman paljon positiivisia vai-
kutuksia ymparistoon, yhteiskuntaan ja talouden avainalueisiin. Tassa opinnaytetyossa keski-
tytaan yrityksen ymparistovastuuseen, silla yritysten ilmastotyo on osa yrityksen ymparisto-
vastuullisuutta. Luvun 2 lopussa esitellaan yritysten ymparisto- ja ilmastotyon tukena kaytet-
tyja viitekehyksia, standardeja ja ymparistomerkkeja keskittyen eniten GHG-protokollaan,

jonka mukaisesti ilmasto-ohjelmassa mukana olevat yritykset laskevat hiilijalanjalkensa.

Opinnaytetyon toisen kokonaisuuden, luvun 3, kattotermi on ilmastotyon johtaminen organi-
saatiotasolla, ja kokonaisuus ikaan kuin alkaa siita mihin ensimmaisessa kokonaisuudessa paa-
dyttiin eli yrityksen ilmastotyohon. Taman kokonaisuuden ideana on vieda ilmastotyo kaytan-
toon. Ilmastotyon johtamiseen ja hyvaan ilmastotyohon kuuluu muun muassa nykytilan arvi-
ointi eli hiilijalanjaljen laskenta, ilmasto- ja paastovahennystavoitteiden asettaminen, pro-
jektijohtaminen ja tarvittavien toimenpiteiden tekeminen seka ilmastotyon jatkuva seuranta.
Tasta kokonaisuudesta tulee myos viestia niin sisaisesti kuin ulkoisesti. Pk-yrityksilla ilmasto-
tyon haasteena on usein osaamisen ja resurssien puute, jonka vuoksi ilmastotyon aloittami-
seen ja etenkin tavoitteiden asettamiseen saatetaan tarvita apuja. Paastovahennystavoittei-
den asettamiseen ja omaan ilmastotyohon voi saada apuja esimerkiksi sidosryhmayhteis-
tyosta, olennaisuuden maarittelysta, kadenjalkiajattelusta seka muista erilaisista analyy-
seista. Tama toinen kokonaisuus toimii sisalloltaan pohjana kehittamistyona syntyneen op-
paan sisallolle. Seuraavassa luvussa kaydaan tarkemmin lapi kehittamisasetelma kokonaisuu-

dessaan.

Taman opinnaytetyon tietoperusta on vedetty yhteen alla olevassa kuviossa (Kuvio 10).
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Kuvio 10:Yhteenveto opinnaytetyon tietoperustasta

4  Kehittamistyo: opas pk-yritysten ilmastotyon tueksi

Tassa luvussa kaydaan lapi kehittamistyona tehdyn oppaan tarkoitus, tavoitteet ja itse kehit-
tamisprosessi suunnitteluvaiheesta aina analyysiin saakka. Luvussa arvioidaan myos menetel-

mien luotettavuutta.

Toiminnallisen opinnaytetyo vastaa tyoelamasta pohjaavaan tarpeeseen (Vilkka 2021, Toimin-
nallinen opinnaytetyo). Taman toiminnallisen opinnaytetyon tarkoituksena oli kehittaa tyo-
kalu, joka helpottaa pk-yrityksia paasemaan omassa ilmastotyossaan alkuun ja laatimaan
oman paastovahennystiekartan osana Keskuskappakamarin Ilmasto-ohjelmaa. Pienten ja kes-
kisuurten yritysten haasteena ilmastotyon aloittamiselle on muun muassa osaamisen ja resurs-
sien puute. Ilmasto-ohjelma vastaa tahan haasteeseen lisaamalla pk-yritysten omaa osaamista

ja kyvykkyytta ilmastotyon aloittamiseen ja sen tekemiseen.
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Kehittamistyona syntyi opas nimelta Polku pddstovdhennyksiin - pk-yrityksen ilmastotyon

ensiaskeleet.
Kehittamiskysymykset, jotka ohjasivat kehittamistyota ovat:

1. Mitka taustatekijat ovat esteena pk-yritysten ilmastotyolle?
2. Miten pk-yrityksen kannattaa edeta ilmastotyossa?

3. Millainen on hyva paastovahennystiekartta?
4.1  Kehittamissuunnitelma ja kehittamisprosessin kuvaus

Kehittamistyo lahti liikkeelle toimeksiantajan tarpeesta kehittaa tyokalu, joka tukee pk-yri-
tyksia ilmastotyon aloittamisessa seka paastovahennystiekartan laatimisessa. Tyokalu on osa
Keskuskauppakamarin ilmasto-ohjelmaa, joka on pk-yrityksille maksuton kokonaisuus ilmasto-
tyon aloittamiseen, hiilijalanjaljen laskentaan ja omien paastojen vahentamiseen. Toimeksi-

antajan tarpeeseen tutustuttiin avointen haastattelujen kautta helmikuussa 2024.

Ensimmainen ajatus oli vertailla eri toimialoilla kaytossa olevia vahahiilisyystiekarttoja ja poi-
mia niista yhtenevaisyyksia seka tehda kirjallisuuskatsaus yritysten ilmastotyohon ja paastova-
hennyskeinoihin, joiden perusteella olisi kehitetty ensimmainen versio tyokalusta, joka auttaa
pk-yrityksia laatimaan oman tiekartan paastojensa vahentamiseksi. Taman jalkeen tyokalua
oli tarkoitus testata noin 100 yrityksella ja tyokalusta olisi pyydetty kayttokokemukset kysely-
tutkimuksella. Saatujen tulosten perusteella oli tarkoitus tehda kehitysehdotukset tyokalun
jatkokehittamiselle. Tassa vaiheessa ajatuksena oli tehda kehittamistyota monimenetelmai-
sesti eli hyodyntaa seka laadullisia eli kvalitatiivisia etta maarallisia eli kvantitatiivisia mene-
telmia. Akerbladin ym. (2024, luku 1.1) mukaan monimenetelmaisyydelle on olemassa useita
eri maaritelmia. Tassa yhteydessa viittaan monimenetelmaisyyteen siita nakokulmasta, etta
tutkimuksessa hyodynnetaan erilaisia aineistoja. Pk-yrityksia on eri kokoisia ja eri toimialoilla
toimivia, mutta kehitettavan tyokalun olisi tarkoitus toimia apuna mahdollisimman monelle
toimialasta riippumatta. Kvalitatiivisen ja kvantitatiivisen nakokulman yhdistaminen auttaa
muodostamaan kokonaisvaltaisempaa kuvaa (Akerblad ym. 2024, luku 3.3), joka vaikutti valin-

taan.

Helmikuussa 2024 prosessi eteni opinnaytetyon aikataulun suunnittelulla, tietoperustan raken-
tamisella seka toimialakohtaisten vahahiilisyystiekarttojen vertailulla. Prosessi jatkui tutustu-
malla muun muassa kaupan alan, matkailu- ja ravintola-alan, metsateollisuuden seka energia-
teollisuuden toimialakohtaisiin tiekarttoihin ja tekemalla niista luokittelua Excel-tiedostoon.
Tiekarttojen vertailua vaikeutti hyvin erilaiset toteutukset: osa toimialakohtaisista tiekar-
toista keskittyi nykytilan arviointiin eli hiilijalanjaljen laskentaan tai arvioon alan hiilijalanjal-
jesta. Myos kaytetyt menetelmat kuvattiin ainoastaan nykytilan osalta. Osa puolestaan keskit-

tyi tulevaisuuden kuvaan ja visioon, eika konkreettisia toimia juuri esitelty. Jonkin ajan
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paasta kuitenkin huomasin, ettei toimialakohtaisten tiekarttojen vertailu vie minua lahemmas
pk-yritysten ilmastotyon helpottamista konkreettisesti, vaikka ne sisalsivatkin hyodyllista tie-
toa. Toimialakohtaiset tiekartat ovat laadittu osana Hiilineutraali Suomi 2035 -ohjelmaa ja
niiden tavoitteena on saada ylatason kuvaa hiilineutraalisuuden edellyttamien toimenpiteiden
mittakaavasta (TEM 2024b). Silla ylatasoisten tiekarttojen vertailu ei tuottanut konkreettista
apua pk-yrityksen ilmastotyon edistamiseen, paatin tehda uuden kehittamissuunnitelman ja
aloittaa prosessin alusta. Toimialakohtaisten tiekarttojen vertailusta oli kuitenkin hyotya ja
sain uudelle valitulle suunnalle varmuutta, kun Tyo- ja elinkeinoministerion yhteenvedossa
todettiin, etta toimialakohtaisten tiekarttojen laatimistyon yhteydessa on huomattu isona
haasteena vahahiilisyyteen siirtymisessa nimenomaan pk-yritysten tavoittaminen (TEM 2020,
113).

Toiminnallisen opinnaytetyon prosessi voi noudattaa joko laadullisen tutkimuksen hermeneut-
tista kehaa tai iteratiivista prosessia (Vilkka 2021, Toiminnallinen opinnaytetyd). Alkuperainen
suunnitelmani oli iteratiivinen prosessi, jossa yhdistyisivat seka tutkimus etta osallistaminen
ja tutkimusosuutta tehtaisiin monimenetelmaisesti. Uuden suunnitelman myota kvantitatiivi-
set menetelmat rajautuivat kuitenkin taman opinnaytetyon ulkopuolelle, ja tutkimus paatet-
tiin toteuttaa laadullisia menetelmia hyodyntaen. Vaikka opinnaytetyon toteutustapa muut-
tui, jai tyohon edelleen palvelumuotoilun elementteja, jotka on avattu tarkemmin luvussa
4.2.3.

Kananen (2014, 26) toteaa, etta "toimintatutkimus jatkuu siita, mihin laadullinen tutkimus
loppuu”. Palvelumuotoilun lisaksi tassa kehittamisprosessissa on paljon toimintatutkimuksen
piirteita, jotka on kuvattu alla olevassa kuviossa (Kuvio 11). Laadulliseen tutkimukseen kuulu-
vat suunnitteluvaihe, tiedonkeruuvaihe seka analyysivaihe. Toimintatutkimuksessa lisaksi on
viela toimintavaihe, jolla pyritaan ratkaisemaan ongelma ja kehittamaan toimintaa niin, etta
saadaan aikaan muutosta (Kananen 2014, 26-27). Taman kehittamistyon tarkoitus on saada
aikaan muutosta, joka johtaa useampien pk-yritysten ilmastotyon aloittamiseen ja konkreet-

tisten paastovahennystoimenpiteiden tekemiseen.
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Toimintatutkimus

Laadullinen tutkimus

Suunnittelu Tiedonkeruu Analyysi Toiminnat
I ( [ I
Ongelman Ladja Doki i b o | kG
funnistaminen ja silhen kirfjallisuuskatsaus ja o UT?:;;N?QISWSL mgfemagmneﬂ:wa
tutustuminen haastattelut
/ / / /
7/ 4 e 4

Kuvio 11: Toimintatutkimuksen prosessi (mukaillen Kananen 2014, 26.)

Jotta saisin paremman kokonaiskuvan ja kasityksen pk-yritysten ilmastotyon kehittamisesta
seka hyvasta paastovahennystiekartasta, paatin lahtea liikkeelle hyvan esiymmarryksen muo-
dostamisesta. Kanasen (2014, 98) mukaan olemassa olevien tutkimusten ja kirjallisuuden hyo-
dyntaminen aihealueen esiymmarryksen muodostamisessa voi ohjata omaa tutkimusprosessia
lilkaa samoille linjoille kuin kirjallisuus, johon on kirjallisuuskatsauksessa tutustuttu. Laaja
kirjallisuuskatsaus oli mielestani kuitenkin olennaista ja tarkea pohja oppaan tekemiselle,
silla oppaan tarkoitus ei ollut loytaa uutta polkua pk-yritysten kuljettavaksi, vaan esitella pa-

ras olemassa oleva reitti kohti paastovahennyksia.

Laajan kirjallisuuskatsauksen ja olemassa olevan tutkimuskatsauksen lisaksi, kaytin kehitta-
mistyossani menetelmana haastatteluja. Menetelmat on kuvattu seuraavassa luvussa 4.2. Nai-
den menetelmien avulla tehtiin ensimmainen versio tyokalusta, joka on esitelty tarkemmin
luvussa 5. Luvussa 4.4 on puolestaan kuvattu oppimismatkaa, jonka olen kulkenut opinnayte-
tyoprosessin aikana. Oppimismatkalla on kaytetty paljon havainnointia, joka saattaa osaltaan
olla vaikuttanut lopullisen oppaan sisaltoon. Kanasen (2014, 81) mukaan havainnointia kan-
nattaa kayttaa menetelmana, jos tutkittavasta asiasta ei ole etukateen tietoa. Tasta aiheesta
oli kuitenkin olemassa hyvaa tietoa, jonka vuoksi havainnointimenetelmaa ei otettu mukaan
tutkimusmenetelmiin. Havainnointia ei myoskaan esitelty menetelmana, silla syntynytta ha-

vainnointiaineistoa ei ole analysoitu tieteellisesti.

Ensimmaista versiota tyokalusta on tarkoitus jatkokehittaa osallistamalla kehittamistyohon

pk-yritysten tyontekijoita. Jatkokehitys on rajattu taman opinnaytetyon ulkopuolelle
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aikataulusyista seka opinnaytetyon laajuuden takia, mutta jatkokehitysideaa ja muita kehitys-

ehdotuksia esitellaan tarkemmin luvussa 6.

4.2  Menetelmat

Laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus pohjaa erilaisiin aineistoihin ja niiden analysoimiseen
(Kallinen & Kinnunen 2021). Aineistoa kerataan kasaan erilaisilla aineistonkeruumenetelmilla.
Laadullisen tutkimuksen menetelmia on muun muassa havainnointi, haastattelut, kirjalliset
lahteet eli dokumentit seka kyselyt (Kananen 2014, 77). Seuraavissa luvuissa esitellaan mene-

telmat, joiden avulla tahan kehittamistyohon on keratty aineistoa.
4.2.1 Sekundaariaineisto: kirjallisuuskatsaus ja olemassa olevat kyselytutkimukset

Kehittamisprosessin esiymmarryksen muodostaminen ja tyohon tehty laaja kirjallisuuskatsaus
on esitelty edellisessa luvussa. Opinnaytetyossa hyodynnettiin myos paljon jo olemassa olevia
kyselytutkimuksia sekundaariaineistona, jonka avulla selvitettiin muun muassa pk-yritysten
haasteita ja esteita ilmastotyon aloittamiselle. Tallaisia aineistoja olivat muun muassa Kes-
kuskauppakamarin ilmastokysely, Kauppakamarien pk-hallitusbarometri, Global Compact Suo-
men vastuulliset toimitusketjut -selvitys, Suomen Yrittajien Gallup ja pk-yritysbarometri,
OP:n suuryritystutkimus, Elinkeinoelaman keskusliiton selvitys seka Deloitten vastuullisuuskat-

saus. Kerattyjen aineistoiden analysointi on kuvattu tarkemmin luvussa 4.3.2.
4.2.2 Haastattelut

Haastattelu sopii hyvin menetelmaksi, kun halutaan saada parempaa kuvaa tutkittavasta ilmi-
osta seka sen parissa toimivista ihmisista (Kananen 2015, 81). Haastattelun toteutustapoja ja
muotoja on monia. Kanasen (2014, 87) mukaan haastatteluita voidaan toteuttaa yksilo- tai
ryhmahaastatteluina ja haastattelun muotoja ovat muun muassa lomakehaastattelu, teema-
haastattelu ja syvahaastattelu. Tata opinnaytetyota varten tehtiin kolme yksilohaastattelua,
jotka toteutettiin puolistrukturoituna teemahaastatteluina. Teemahaastattelussa aiheet ovat
maaritelty valmiiksi ennakkoon ja ne kaydaan etukateen haastateltavan kanssa lapi (Kananen
2014, 91). Opinnaytetyoprosessin alkupuolella tehtiin myos useampi avoin haastattelu toi-
meksiantajan kanssa, mutta naita avoimia haastatteluita ei kasitelty tutkimusaineistona, vaan
tarkoituksena oli lahinna syventaa omaa ymmarrysta toimeksiantajan toiveista kehittamisteh-

tavaa kohtaan ja pohtia yhdessa hyvaa toteutustapaa.

Kanasen (2014, 93) mukaan laadullisessa tutkimuksessa haastateltavat valitaan harkintaa
kayttaen ja tarkoituksena onkin saada tutkittavasta asiasta mahdollisimman hyvaa tietoa.
Opinnaytetyota varten haastattelin yhteensa kolmea asiantuntijaa, jotka valittiin haastatelta-

viksi heidan tietamyksensa ja kokemuksensa perusteella. Kaikki haastateltavat ovat hieman



54

eri nakokulmista ilmastotyon asiantuntijoita. Ensimmainen haastateltava oli Keskuskauppaka-
marin elinkeino- ja ilmastopolitiikan johtava asiantuntija, jonka rooli on vahvasti vaikuttamis-
tyon puolella. Toinen haastateltava oli Global Compact Suomen ilmasto- ja luontotyon asian-
tuntija, jonka tehtaviin kuuluu muun muassa yritysten ilmasto- ja luontotyohon liittyvat kou-
lutukset, tyopajat ja ohjelmat seka yritysten tukeminen tassa tyossa eteenpain. Kolmas haas-
tateltava oli Keskuskauppakamarin vastuullisuusasiantuntija, jonka tehtavana on muun mu-

assa kehittaa erilaisia vastuullisuusratkaisuja pk-yrityksille.

Haastattelut sovittiin kunkin haastateltavan kanssa kasvotusten ja tarkempi ajankohta varmis-
tettiin sahkopostitse. Haastateltaville kerrottiin haastattelun tarkoitus seka opinnaytetyon ja
kehittamistyon tavoitteet. Haastattelun teemat ja suuntaa antavat kysymykset lahetettiin
haastateltaville myos tiedoksi ennakkoon. Haastatteluista toteutettiin huhti-toukokuussa 2024
ja paikkana toimi jokaisen haastateltavan kanssa Keskuskauppakamarin toimisto. Haastattelu-
paikaksi valittiin neuvottelutila, jossa haastattelu pystyttiin toteuttamaan hairiotta. Haastat-
teluita varten varattiin kunkin haastateltavan kanssa 30 minuuttia aikaa. Haastattelut nauhoi-
tettiin puhelimen sanelin-toiminnolla ja litterointia varten kaytettiin samanaikaisesti Word-
dokumentilla olevaa Sanele-toimintoa, jolloin nauhoitettujen haastatteluiden litterointi to-
teutettiin sanasta sanaan. Haastateltavien aanenpainoja, eleita tai taukoja puheessa ei otettu

mukaan litterointiin.

Teemahaastatteluiden avulla oli tarkoitus hakea kehittamistyolle suunnan varmennusta seka
tukea omalle pohdinnalle ja johtopaatoksille, jotka olivat muodostuneet teoriaan ja aikaisem-
piin tutkimuksiin tutustumisen kautta. Haastatteluiden analysointi on kuvattu tarkemmin lu-

vussa 4.3.2.

4.2.3 Palvelumuotoilu kehittamisen lahestymistapana

Opinnaytetyoni aihe liittyy vahvasti muutokseen. Muuttuvan maailman haasteet, kuten ilmas-
tonmuutos, pakottavat myos yritykset reagoimaan. Ilmastonmuutosta tulisi osaltaan hidastaa,
estaa tai siihen tulisi varautua ja lopulta sopeutua. Minimissaan tulisi tietaa omat ilmastovai-
kutukset ja parhaassa tapauksessa olla osa ratkaisua. Mattelmaki ym. (2022, 24) ehdottavat,
etta muuttuvan maailman haasteisiin voisi kokeilla ratkaisuksi muotoilua, jonka tutkimuksessa
on sovellettu luovia seka osallistavia menetelmia ja luotu niiden avulla erilaisia skenaarioita.
Silla opinnaytetyoni liittyy tavallaan muutoksen johtamiseen, innostuin palvelumuotoilun me-

netelmista ja niiden hyodyntamisesta osana kehittamisprojektiani.

Palvelumuotoilu perustuu kayttajalahtoiseen kehittamiseen, jolla halutaan helpottaa kehitta-
miskohteena olevan tuotteen, palvelun tai konseptin sujuvaa kayttoa. Vaivattomuuden lisaksi
tarkoitus on myos herattaa tunteita ja luoda positiivia kayttokokemuksia. Palvelumuotoilun
prosessi kuvataan usein Tuplatimantti-mallin avulla (Kuvio 12), jossa on nelja eri vaihetta:

loyda, maarita, kehita ja tuota. Ensimmaiset kaksi vaihetta (loyda ja maarita) muodostavat
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tuplatimantin ensimmaisen timantin, joka kuvastaa prosessin vaihetta, jossa pyritaan tunnis-
tamaan ongelma, joka pyritaan ratkaisemaan. Toinen timantti, joka pitaa sisallaan vaiheet
kehita ja tuota, kuvaa prosessin vaihetta, jossa tunnistettuun ongelmaan pyritaan kehitta-
maan paras mahdollinen ratkaisu. Ensimmaisessa ja kolmannessa vaiheessa pyritaan laajenta-
maan nakokulmaa, kun taas toinen ja neljas vaihe keskittyy vaihtoehtojen rajaamiseen. (Fors-
berg ym. 2019, 34.)

> 1
'\e'(\(\ GL@,)
N4 %
KEHITA TUOTA
Ratkaise oikea ongelma Ratkaise ongelma oikein

Kuvio 12: Tuplatimanttiprosessimalli (mukaillen Forsberg ym. 2019, 43.)

Tama opinnaytetyo lahti liikkeelle loyda-vaiheesta, jossa pyrittiin keraamaan tietoa olemassa
olevista tutkimuksista ja kirjallisuudesta toisaalta pk-yritysten ilmastotyohon liittyvista haas-
teista ja toisaalta motiiveista. Nakokulmaa laajennettiin ilmastotyon eri tasoihin, jotka osal-
taan vaikuttavat yritysten ilmastotyohon nyt tai tulevaisuudessa. Loyda-vaiheessa keskeista
on kayttaa erilaisia menetelmia nakokulman laajentamiseksi ja etenkin haastatteluita hyodyn-
netaan usein palvelumuotoilun menetelmana (Forsberg ym. 2019, 44; Tuulaniemi 2011, 146).
Opinnaytetyossa hyodynnettiin eri menetelmia, kuten haastatteluita, joiden tarkoituksena oli
kartoittaa tietoa ja antaa tukea omalle pohdinnalle. Haastateltavat henkilot antoivat ilmasto-
tyohon ja pk-yrityksien tarpeisiin liittyen arvokasta tietoa, joka perustui heidan asiantunte-

mukseensa ja pitkaan kokemukseensa.

Kehittamisprosessin toinen vaihe oli maarita-vaihe, jonka tarkoituksena on muodostaa ym-
marrys kaikesta ensimmaisessa vaiheessa loydetysta tiedosta (Forsberg ym. 2019, 45). Tassa
vaiheessa kaikki keratty tieto analysoitiin luvussa 4.3.2 esitetylla tavalla. Analyysin tarkoituk-
sena on rajata nakemysta joko selkeaan ongelmaan tai selkeaan mahdollisuuteen, jota ale-

taan ratkaista tuplatimantin seuraavien vaiheiden kautta (Forsberg ym. 2019, 45).
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Kolmas vaihe, eli kehita-vaihe, kehittyy erilaisten ratkaisumallien ideoimiseen hyodyntaen
aiemmissa vaiheissa muodostunutta ymmarrysta (Forsberg ym. 2019, 46). Tassa vaiheessa tyo-
kalun muodoksi valikoitui opas ja myos oppaan runko alkoi hahmottua ja idea selkeytya. Kun
idea oli selkeytynyt, palattiin takaisin loyda-vaiheeseen ja jatkettiin kirjallisuuskatsausta kes-
kittyen tassa vaiheessa tehdyn rungon ymparille muodostuneen nakemyksen laajentamiseen.
Forsbergin ym. (2019, 46) mukaan Tuplatimantti-prosessi toimii iteratiivisena, jolloin vai-
heissa ei tarvitse edeta jarjestyksessa, vaan aiempiin vaiheisiin voidaan palata uudemman
kerran. Loyda-vaiheeseen palaamisen tarkoituksena olikin pohtia kokonaisuutta laajemmin:
onko kaikki oleellinen huomioitu? Vastaako suunnitelma tavoitetta? Onko nakokulmia, jotka
toisivat tyohon jotain lisaa? Kirjallisuuskatsauksen lisaksi nakokulmaa laajennettiin osallistu-
malla laajasti aiheeseen liittyviin koulutuksiin, webinaareihin seka tilaisuuksiin. Tama vaihe
on kuvattu tarkemmin luvussa 4.4, mutta on rajattu pois tieteellisista menetelmista useam-
pien syiden vuoksi, kuten siksi, ettei aineistoa ole analysoitu tieteellisin menetelmin. Loyda-
vaiheen jalkeen siirryttiin uudelleen maarita-vaiheeseen, jossa uutta tietoa rajattiin ja sita
alettiin tyostamaan paremmaksi kokonaisuudeksi, josta syntyi lopulta ensimmainen versio op-

paasta.

Tuota-vaihe keskittyy muun muassa ratkaisujen testaamiseen ja sidosryhmien osallistamiseen
(Forsberg 2019, 46). Vilkan (2021, Palvelumuotoilu) mukaan palvelumuotoilua kaytetaan muun
muassa kehittamistoiminnassa, jossa yhdistyvat tutkimus, projektitoiminta seka osallistami-
nen. Etenkin yhteissuunnittelua ja jatkuvaa kehittamista voidaan pitaa palvelumuotoiluun
olennaisesti liittyvina elementteina: ratkaisua ongelmaan haetaan yhdessa niiden ihmisten
kanssa, joihin kehittamisprosessi vaikuttaa. Ensimmainen versio oppaasta on tehty tuplati-
mantin kolmen ensimmaisen vaiheen loyda, maarita ja kehita avulla. Oppaan ensimmaista
versiota tullaan jatkokehittamaan yhteiskehittamalla toisen timantin viimeisen tuota-vaiheen,
kautta. Yhteiskehittamisen muotoina tullaan kayttamaan muun muassa osallistavia tyopajoja
seka kyselytutkimusta. Opinnaytetyon laajuudesta seka aikataulusyista johtuen, kysely seka
tyopaja rajattiin taman opinnaytetyon ulkopuolelle, mutta menetelmat on huomioitu kehitta-

misehdotuksissa, joista kerrotaan tarkemmin luvussa 6.

4.3  Aineisto

Tassa alaluvussa kasitellaan opinnaytetyo- ja kehittamisprosessissa syntynytta aineistoa ja ku-
vataan, miten aineistoa kasitellaan opinnaytetyoprosessissa seka sen jalkeen. Tassa alaluvussa

kuvataan myos aineiston analyysi ja pohditaan muun muassa aineiston luotettavuutta.
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4.3.1 Aineistonhallinta

Aineistoa, jota on kaytetty tassa opinnaytetyossa, on kahdenlaista: sekundaariaineistoa seka
haastatteluiden seurauksena kertynytta aineistoa. Kaytetty sekundaariaineisto on julkista,
jonka hyodyntaminen ei vaadi aineiston tekijalta erillista oikeutta, kunhan alkuperaisen tutki-
muksen tekijataho mainitaan asianmukaisesti. Haastatteluaineistoa on kertynyt aanitallen-
teena seka litteroituna tekstiaineistona. Alkuperainen haastatteluaineisto on tallennettu eril-

leen ennen aineiston analysointivaihetta, joka toteutettiin Whiteboard-alustalla.

Haastatteluaineistoista kay ilmi haastateltavien nimet ja ammatit, mutta se ei sisalla arka-
luontoista tietoa haastateltavista. Analysointivaiheessa kaikki aineisto oli anonymisoitua.
Opinnaytetyo on tehty tyosuhteessa organisaatioon, jolloin paavastuu henkilotietojen kasitte-
lysta on organisaatiolla. Haastateltavilta on pyydetty suostumus haastatteluun ja kerrottu mi-
hin haastattelua hyodynnetaan. Arenen aineistohallintasuunnitelman ohjeissa (2023, 7) tode-
taan, etta opinnaytetyoprosessin aluksi on arvioitava, tarvitaanko prosessissa eettista ennak-
koarviointia. Tahan opinnaytetyohon ei liity tilanteita, jonka vuoksi tarvitsisi tehda eettista

ennakkoarviointia.

Mikali aineiston jatkokaytosta ei ole sovittu etukateen haastateltavien kanssa tai toimeksian-
tajan kanssa ei ole sovittu muuta, tulee opinnaytetyon aineisto tuhota (Arene 2023, 10).
Haastateltavia informoitiin hyvin haastattelun tarkoituksesta seka opinnaytetyon ja kehitta-
mistyon tavoitteista. Heita ei kuitenkaan informoitu aineiston mahdollisesta jatkokaytosta,
jonka vuoksi opinnaytetyon aineisto tuhotaan opinnaytetyon julkaisemisen jalkeen. Mahdolli-
sessa jatkokehittamisessa hyodynnetaan uutta aineistoa, joka kerataan jatkokehittamisen tar-

peisiin sopivin menetelmin.
4.3.2 Aineiston analyysi

Dokumenttianalyysin avulla analysoidaan kirjallisen aineiston sisaltoa. Tassa kehittamisproses-
sissa on tutustuttu laajasti erilaisiin kirjallisiin tutkimuksiin, verkkosivuihin ja kirjallisuuteen,
joka on auttanut muodostamaan hyvan esiymmarryksen yhtaalta ilmastotyon tasoista ja yri-
tysten roolista suhteessa ilmastonmuutokseen ja toisaalta ilmastotyon johtamisesta ja projek-
tinhallinnasta, jotta ilmastotyota voidaan toteuttaa organisaatiotasolla laadukkaasti. Doku-
menttianalyysin yksi vaihe on lahdekritiikki, jotta voidaan tunnistaa tiedon luotettavuuden li-

saksi sita mita dokumenttien ulkopuolelle mahdollisesti jaa (Kallinen & Kinnunen 2021).

Dokumenttianalyysi tehtiin kaytannossa niin, etta laajaan kirjallisuuskatsaukseen tutustumis-
vaiheen yhteydessa mielenkiintoista aiheeseen liittyvaa tietoa kerattiin erilaisten otsikoiden
alle Word-dokumenttiin. Kun tietoa oli kertynyt paljon, sita analysoitiin, karsittiin ja teemoi-
teltiin erilaisten otsikoiden alle. Tuomi ja Sarajarvi (2018, 105) kertovat, etta teemoittelussa

kyse on prosessista, jossa laadullista aineistoa jaotellaan aihepiireittain. Muokattua aineistoa
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kaytiin lapi useaan kertaan ja sita peilattiin laajemmin luettuun aineistoon seka myohemmin
pyrittiin loytamaan yhtenaisyyksia haastatteluaineistoon. Myos kehittamisprosessin aikana ta-
pahtunut oppiminen ja havainnointi (kuvattu tarkemmin luvussa 4.4) saattoivat osaltaan vai-

kuttaa teoriaviitekehyksen muodostumiseen seka itse lopputulokseen, eli oppaaseen.

Lahdekritiikin avulla arvioidaan tietolahteiden kaytettavyytta. Lahdekritiikkia voidaan tarkas-

tella useammasta nakokulmasta, kuten:

e kuinka ajankohtainen ja tuore lahde on,
e kuinka tunnettu tai arvostettu kirjoittaja tai julkaisutaho on,
e kuinka todennettavissa materiaalin vaittamat ovat tai

e kuinka totuudenmukainen ja puolueeton lahde on kyseessa.
(Laurea 2024.)

Tassa kehittamistyossa on kaytetty lahteita runsaasti ja ne ovat olleet ajantasaisia. Lahteet
ovat olleet tuoreita, suurin osa alle kymmenen vuotta vanhoja, useat alle viisi vuotta vanhoja
ja moni lahde oli jopa samana vuonna ilmestynyt, kun opinnaytetyota tehtiin. Runsaus lahtei-
den kaytossa parantaa osaltaan tietoperustan uskottavuutta: tieto ei ole peraisin vain yhdesta
lahteesta. Dokumenttianalyysivaiheessa kehittamistyohon liittyvat aiheet, jotka toistuivat
usein ja useammassa eri lahteessa, paatyivat lahempaan tarkasteluun niiden mahdollisen
merkityksellisyyden vuoksi. Kirjailijat ja artikkeleiden kirjoittajat, joiden tuottamia aineistoja
on kaytetty lahteena, ovat alallaan tunnettuja. Julkaisutahot, joiden tuottamaa sisaltoa on
tyossa hyodynnetty, ovat tunnettuja ja arvostettuja kotimaisia ja kansainvalisia virastoja, jar-
jestoja tai organisaatioita. Lahteita on etsitty ja kaytetty kirjaston lisaksi useista erilaisista
tietokannoista, kuten Laurea Finnasta, Google Scholarista, Kauppakamari Ammattikirjastosta,

Alma Insights Bisneskirjastosta, EBSCOsta, ProQuest Centralista seka ScienceDirectista.

Sekundaariaineistona kaytettyja tutkimuksia, selvityksia ja gallupeja analysoitiin samalla ta-
voin kuin muitakin dokumentteja. Aineistoa kaytiin lapi, ja siita etsittiin kehittamiskysymyk-
siin ja kirjallisuuskatsaukseen peilaten mielenkiintoisia teemoja, joita analysoitiin ja lopulta

karsittiin niin, etta tarkempi teemoittelu ja sisallonanalyysi oli helpompaa.

Haastatteluaineistot analysoitiin laadullisia menetelmia kayttaen. Useimmiten aineiston ana-
lysointi alkaa jo haastatteluvaiheessa, kun haastattelija havainnoi esimerkiksi toistuvuuksia,
joita haastattelutilanteessa tulee ilmi (Hirsjarvi & Hurme 2022, luku 7.1). Tehtyjen haastatte-
luiden aikana havaittiin useampia yhtalaisyyksia aiemmin tehtyyn kirjallisuuskatsaukseen ja
sekundaariaineistoon liittyen, jotka osaltaan helpottivat myohemman analysointivaiheen tee-

moittelua.

Litteroinnin avulla haastatteluissa syntynyt aineisto saadaan tekstimuotoiseksi, jota analysoi-

malla voidaan saada selville erilaisia teemoja ja rakenteita, jotka avaavat tutkittavaa ilmiota
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(Kananen 2015, 88-89). Sanasta sanaan litteroitu aineisto luettiin lapi useampaan kertaan ja
lisaksi sita verrattiin tallennettuun aanitteeseen. Vertailun aikana huomattiin, etta yhden
haastattelun aikana Wordin Sanele-toiminto oli hetkeksi pysahtynyt, jonka vuoksi litterointia
taydennettiin taman katkon osalta. Katkon osalta litterointia ei tehty sanasta sanaan, vaan
esimerkiksi taytesanat jatettiin pois taman osuuden litteroinnista kokonaan. Wordin Sanele -
toiminto oli my0s kirjannut useita yksittaisia sanoja vaarin, jonka vuoksi aanitteen ja Word-
litteroinnin vertailu oli keskeista, jotta tallaiset virheet saatiin korjattua aineistoon. Wordin
litteroima aineisto oli kirjautunut tekstimuotoon kutakuinkin yhteen potkoon. Taman vuoksi
tekstia jasennettiin myos tekemalla mm. kappalejakoja ja lisailemalla pilkkuja, pisteita ja va-

leja tekstin selkeyttamiseksi.

Jotta aineistoa voidaan ymmartaa, tulee litteroitua aineistoa kasitella menetelmallisesti (Ka-
nanen 2014, 104). Haastatteluita analysoitiin sisallonanalyysilla, jossa aineistoista etsittiin
toistuvia teemoja. Teemoittelu ja sisallonanalyysi ovat Kallisen ja Kinnusen (2021) mukaan
hyvin samankaltaiset analyysimenetelmat, jonka takia molempia termeja voi kayttaa rinnak-
kain. Kanasen (2015, 93) mukaan aineistoa luokitellessa teemoja voidaan valita teoriasta, ai-
neistosta tai molemmista. Tassa sisallonanalyysissa hyodynnettiin molempia: teemoja valittiin
aineistosta toistuvuuden mukaan, mutta aiheita karsittiin peilaamalla tunnistettuja teemoja
myos kirjallisuuskatsauksessa muodostettuun esiymmarrykseen. Hyva esiymmarrys auttoi myos
havainnoimaan toistuvuuksia jo haastatteluvaiheessa. Haastatteluissa kertynytta aineistoa

peilattiin myos kehittamiskysymyksiin, joka osaltaan auttoi teemojen rajaamista.

Analyysivaiheessa hyodynnettiin Microsoftin Whiteboard -tyokalua, johon luotiin eri teemoja
varten kehikko (Kuvio 13).
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AHET AIHE 2 AHE3 AIHE4 AHES

AHE& AHET AHES AHES AIHE 10

Kuvio 13: Whiteboard-kehikon lahtotilanne sisallonanalyysia varten

Ennen varinaisen sisallonanalyysin aloittamista, aineistoa on hyva tiivistaa (Kananen 2014,
113). Tiivistysta ja karsintaa tehtiinkin jo jonkun verran ennen Whiteboard-kehikkoon vie-
mista. Karsinta oli mahdollista tehda, silla teoriaan pohjaavia teemoja tunnistettiin jo haas-
tatteluvaiheessa ja litteroitua tekstia oli luettu jo useamman kerran lapi, niin olennaisia tee-
moja oli jo tunnistettu aineistosta. Aineistosta etsitaan esimerkiksi yhtalaisyyksia, prosesseja
tai selitysta ilmiolle (Kananen 2014, 109). Tiivistamisen avulla aineistoista loytyi selkeita tee-

moja (Kuvio 14).
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Kuvio 14: Aineiston tiivistaminen ja teemoittelu

Hirsjarven ja Hurmeen (2022, luku 7.1) mukaan laadullisessa analyysissa voi kayttaa joko in-
duktiivista eli aineistolaheista paattelya tai abduktiivista paattelya, jossa joitain olemassa
olevia ajatuksia ja ideoita pyritaan aineiston avulla todentamaan. Tassa kehittamisprosessissa
pyrittiin muodostamaan mahdollisimman hyva esiymmarrys aiheesta ja luomaan esiymmarryk-
sen ja sekundaariaineiston avulla nakemys tyokalusta, jolle haluttiin vahvistusta ja tarkempaa
suuntaa haastatteluiden avulla. Haastatteluiden sisallonanalyysin tulokset ovat kuvattu lu-

vussa 5.
4.3.3 Aineiston luotettavuus ja patevyys

Tutkimuksen reliaabelius eli luotettavuus viittaa tutkimuksen toistettavuuteen. Aineiston luo-
tettavuuteen vaikuttaa myos yhtena elementtina haastatteluaineiston laatu. Laatuun puoles-
taan vaikuttavat muun muassa se, etta tallenteiden aanenlaatu on hyvaa, litterointi on tehty

systemaattisesti ja luokittelu on tehty harkiten. (Hirsjarvi & Hurme 2022, luku 8.2.)

Tassa opinnaytetyossa aineistoa on keratty haastattelemalla, ja aineiston laadussa ei ole mie-

lestani huomioitavia puutteita, vaikka otanta on melko suppea. Haastattelutilanteisiin
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liittyvat olosuhteet ja muut seikat on kuvattu tarkasti luvussa 4.2.2. ja analysointi on kuvattu
edellisessa luvussa 4.3.2. Luotettavuutta arvioitaessa on kuitenkin huomioitava, etta haastat-
teluaineisto on saatu ihmisilta ja se perustuu heidan nakemykseensa tutkittavasta asiasta. Pk-
yrityksiin ja ilmastotyohon liittyvat nakemykset ja kaytannot voivat muuttua ajan myota. Esi-
merkiksi uuden tutkimustiedon valossa voidaan lOytaa uusia ja parempia tapoja edistaa yrityk-
sissa tehtavaa ilmastotyota, joka osaltaan muokkaa myos haastateltavien mielipiteita ja nain
ollen annettuja vastauksia. Taman vuoksi haastatteluaineisto ei ole valttamatta samanlainen,
jos tutkimus toteutettaisiin muutaman vuoden kuluttua uudelleen. Hirsjarven ja Hurmeen
(2022, luku 8.2.1) mukaan tama ei kuitenkaan kerro valttamatta siita, etta kaytetty mene-

telma olisi heikko, vaan kertoo yleisesti muutoksesta, jonka ajan kuluminen on saanut aikaan.

Tutkimuksen validius eli patevyys viittaa puolestaan siihen, etta liittyyko tutkimus juuri sii-
hen, johon sen on oletettu liittyvan. Patevyyden osalta pohditaan muun muassa kaytettyjen
kasitteiden selkeytta ja onko tulkinnassa mahdollisia ongelmia (Hirsjarvi & Hurme 2022, luku
8.2.1). Haastateltavat on valittu asiantuntemuksensa mukaan (kts. luku 4.2.2), jonka perus-
teella voidaan olettaa, etta haastateltavat ymmartavat kaytetyt kasitteet samalla tavoin. Jo-
kaiselle haastateltavalle on myos etukateen kerrottu, miksi haastattelu tehdaan seka myos

haastattelun teemat ja kysymykset on lahetetty etukateen haastateltaville tutustuttavaksi.

4.4  Oppimisen matka

Taman kehittamisprosessin aikana olen oppinut valtavasti yritysten ilmastotyosta, siihen vai-
kuttavasta saantelysta, pk-yritysten haasteista liittyen hiilijalanjaljen laskentaan, paastova-
hennystavoitteiden asettamiseen ja ylipaataan ilmastotyon johtamiseen ja kaytantoon viemi-
seen. Suuri osa oppimisesta on toki nojannut laajaan kirjallisuuskatsaukseen ja kehittamispro-
sessin menetelmien avulla hankittuihin tietoihin, jotka ovat kuvattu luvussa 4.2.2, mutta iso
osa oppimisesta on myos tapahtunut erilaisten tapahtumien, webinaarien ja tyopajojen
kautta, johon olen osallistunut taman kehittamisprosessin aikana. Osa tapahtumista on ollut
omaan tyohon liittyvaa, osa oman organisaation jarjestamaa ja osa ulkopuolisten toimijoiden
jarjestamia. Aiheet ovat liittyneet yritysten vastuullisuus- tai ilmastotyohon ja useassa tilai-
suudessa on kasitelty myos kiristyvaa EU-saantelya ja sen vaikutuksia yrityksiin eri nakokul-
mista, silla esimerkiksi uusien raportointivelvoitteiden mukainen kestavyysraportointi on mo-
nelle yritykselle hyvin ajankohtainen aihe. Taman luvun alla olevassa taulukossa on lueteltu

tilaisuudet, joissa olen ollut mukana helmi-lokakuun 2024 aikana (Taulukko 1).

Syy miksi haluan tuoda tata esiin, on se, etta nama tapahtumat ja niissa olleet puheenvuorot
ja keskustelut, ovat osaltaan vaikuttaneet minuun ja sita kautta ohjanneet minua tassa kehit-
tamisprosessissa etsimaan tietoa tiettyihin teemoihin liittyen, ja nain saattaneet myos osal-

taan vaikuttaa muodostuneeseen tietoperustaan, aineiston analysoinnin teemoitteluun seka
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lopulliseen tuotokseen eli oppaaseen. Olen tehnyt tilaisuuksissa paljon muistiinpanoja, mutta
en rinnastanut muistiinpanoja kuitenkaan laadullisen tutkimuksen aineistoksi, joka olisi ke-
ratty havainnoinnilla. Tuomen ja Sarajarven (2018, 93-94) mukaan havainnointia voidaan
kayttaa menetelmana, mikali tutkittavasta aiheesta tiedetaan ennalta todella vahan. Opin-
naytetyoni aihetta ei ole tasta nakokulmasta katsottuna syyta tutkia havainnoimalla. Muistiin-
panojani ei ole myoskaan analysoitu tieteellisesti, jonka vuoksi havainnointi rajautui pois me-
netelmista.

Kehittamisprosessiin on mennyt paljon aikaa, joka on siina mielessa ymmarrettavaa, etta olen
tehnyt tata projektia oman tyoni ohella. Vaikka matka on ollut pitka, on se syventanyt tieta-
mystani yritysten ilmastotyosta ja antanut paljon muutakin osaamista omaan reppuun. Maa-
ilma kuitenkin muuttuu vauhdilla, jonka vuoksi oppiminen jatkuu edelleen. Niin pk-yritysten
ilmastotyossa kuin omassa oppimisessakin, kyse ei ole pikajuoksusta, vaan enemmankin mara-

tonista ja sen ymparille rakentuvasta jatkuvasta kehittymisesta.

Taulukko 1: Kehittamisprosessin aikana kaydyt tilaisuudet

Seminaaripdivat Webinaarit Valmennukset ja muut tilaisuudet  Omaan ty6hon liittyvat
Suuri il ja iapaiva, Kilpailuetua vastuullisuusmerkeista -webinaari, Vr.ltyswhdon Hiilijalanjaljen laskentakoulutus x 6,
. . vastuullisuusvalmennus, )
Keskuskauppakamari Business Tampere R Keskuskauppakamari
Keskuskauppakamari
No Bullsh*t! Vastuullisuuden Pk-yritysten

Yritysvastuun tyokalut ja ratkaisut: Hiilijalanjaljen laskennan sparraustyopaja x 8,
tositapahtuma, v 4 ) vastuullisuusvalmennus, ) Ial P yopaj

Ymparistéjohtaminen, FIBS yritysvastuuverkosto . Keskuskauppakamari
Keskuskauppakamari P ) yrity Keskuskauppakamari PP
- A Pinnalla juridiikassa: Yritysvastuudirektiivi . siaen I . .
Suuri yritysvastuupaiva, - X Uskottavat ilmastovaittamat, Yritysjohdon kestavyysverkoston tapaaminen x 2,
. CSDDD - Mita tapahtuu seuraavaksi EU:ssa, . .
Keskuskauppakamari Keskuskauppakamari Keskuskauppakamari

Suomessa ja yrityksissa, FIBS

Raportoinnin ajankohtaispdaiva 2024, FIBS

yritysvastuuverkosto Paastovahennyskoulutus x 3, Keskuskauppakamari

Karsiiko vastuullisuusviestinta
huijarisyndroomasta? -webinaari, FIBS
yritysvastuuverkosto
Hiilimarkkinat selkokielella: askeleet
lapindkyvaan hiilimarkki imintaan -

webinaari, FIBS yritysvastuuverkosto

Luonto CSRD:ssa -webinaari, FIBS
yritysvastuuverkosto

4.5 Kehittamistyon etiikka

Alasta riippumatta, opinnaytetyossa tulee noudattaa aina hyvaa tieteellista kaytantoa. Hyvan
tieteellisen kaytannon perusperiaatteisiin kuuluvat luotettavuus, rehellisyys, arvostus seka

vastuunkanto. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2023, 3; 12.)

Tama kehittamisprosessi on toteutettu hyvaa tieteellista kaytantoa noudattaen. Jokaisen vai-
heen suunniteluun on kaytetty riittavasti aikaa, jotta voidaan varmistaa tyon luotettavuus.

Prosessin vaiheet ovat kuvattu yksityiskohtaisesti, salailematta ja rehellisesti. Lahdeviitteet
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ovat merkitty tarkkuudella ja lahdeviittausohjeiden mukaisesti osoittaen arvostusta tiedon al-
kuperaiselle tekijalle. Haastateltavia informoitiin etukateen haastattelun tarkoituksesta seka
opinnaytetyon ja kehittamistyon tavoitteista. Syntynytta aineistoa kasiteltiin asianmukaisesti
ja aineiston hallinta, analysointi seka luotettavuus ja patevyys on kuvattu tarkemmin luvussa
4.3. Kaytetty sekundaariaineisto on puolestaan julkista, jonka hyodyntaminen ei vaadi aineis-
ton tekijalta erillista oikeutta, kunhan alkuperaisen tutkimuksen tekijataho mainitaan asian-

mukaisesti. Myos taman aineiston kasittely on kuvattu tarkemmin luvussa 4.3.

5  Tulokset

Tassa luvussa kaydaan lapi kehittamisprosessin loppuvaiheet aineistojen analysointien tulok-
sista valmistuneen oppaan esittelyyn saakka. Lopuksi luvussa arvioidaan myos oppaan hyodyl-

lisyytta.

5.1 Pk-yrityksen haasteet

Ensimmainen kehittamistyota ohjaava kysymys oli Mitkd taustatekijdt ovat esteend pk-yri-

tysten ilmastotyolle?

Taustatekijoiden selvittaminen oli mielestani kehittamistyossa tarkeaa, jotta voin ymmartaa
paremmin mahdollisia esteita ja haasteita, joita pk-yrityksilla on ilmastotyon aloittamiseen
liittyen. Dokumenttianalyysin tulokset olen nostanut mukaan jo taman opinnaytetyon teo-

riaviitekehykseen, mutta kokoan tahan tuloskappaleeseen viela tarkeimpia huomioita.

Pk-yritysten ilmastontyon aloittamisen haasteena korostuu etenkin erilaisten resurssien, ku-
ten osaamisen, tekijoiden tai rahoituksen, puute (Niemi 2024, 39; 43; Global Compact Suomi
2024, 22; Pk-hallitusbarometri 2023, 30; Keskuskauppakamari 2023).

Myos tehdyt haastattelut tukivat tata huomioita ja kaikki haastateltavat nostivat esiin erilais-
ten resurssien puutteen, kun puhuttiin pk-yritysten haasteista ilmastotyon aloittamiseen liit-

tyen:

”Pk-yritykset on erilaisissa tilanteissa verrattuna suuryrityksiin, ettd tdssd
tavallaan niinku osaamisen suhteen ja resurssien suhteen”

”Pk-yrityksille ne alkuinvestoinnit voi olla haastavia ja tietenkin siind jo
sen siirtymdsuunnitelman rakentamisvaiheessa olisi hyvd miettid sitd,
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ettd mistd se tarvittava rahoitus siihen siirtymddn tulee, koska ndiden
pddstovdhennystoimien toteuttaminen vaatii aika usein sellaisia, aika
merkittdvidkin, alkuinvestointeja ja sitd voi kestdd pitkddn ennen kuin ne
alkaa maksaa itseddn takaisin, niin sitd voisi olla ihan hyvd miettid jo
siind tosi aikaisessa vaiheessa.”

”Sitten sellainen mitd kuulee yrityksiltd tddlld, ettd on vaikea [Oytdd asi-

antuntijoita ja saada sitten sitd oikeata tarvittavaa asiantuntemusta yri-

tvkseen sisdlle, niin md voisin kuvitella, ettd pk-yrityksilld on tédd haaste

vield ehkd suurempi, kuin sitten isommilla yrityksilld. Ettd ei ole ehkd, no

siind tullaan taas siihen rahaan, niin my0s sitten sitd (asiantuntijuutta)

palkkaamaan tarpeeksi tai kouluttamaan sitd olemassa olevaa henkilGs-

tod, mutta tota ehkd se semmoinen tiedon ja asiantuntemuksen puute voi

olla pk-yrityksille haasteena.”
Ilmastotyon aloittamisessa ja konkreettisessa tekemisessa ja edistamisessa tunnistettiin pk-
yritysten osalta muun muassa osaamiseen, rahaan ja muihin resursseihin liittyvia haasteita,
jotka vaikuttavat negatiivisesti pk-yritysten ilmastotyohon. Toisaalta pk-yrityksissa tunnistet-

tiin myos mahdollisuuksia olla edellakavijoiden joukossa resurssien niukkuudesta huolimatta:

”Pk-yritykset tulee tavallaan suuryritysten takana, niin samaan aikaan on

hyvd muistaa, ettd meilld on niin kun myéskin pk-yrityksid, siis vaikka

startupeja, jotka on niinku todella edelldkdvijoitd tdssd (ilmastotyossa).”
Myos kirjallisuuskatsauksen perusteella pk-yrityksien vahvuuksiksi todettiin esimerkiksi kette-
ryys, joka mahdollistaa muun muassa uusien teknologioiden kehittamisen ja uusien toiminta-
tapojen toteuttamisen, jotka voivat osaltaan edistaa systeemista muutosta, erilaisia yhteis-
tyomahdollisuuksia ja vaikuttaa esimerkiksi kulutustottumuksiimme (Rahim 2014, 192-193;
Niemi 2024, 50; Pk-yritysbarometri 2024, 5).

5.2 Ilmastotydssa eteneminen ja paastovahennystiekartta

Toinen kehittamisty6ta ohjaava kysymys oli Miten pk-yrityksen kannattaa edetd ilmasto-
tyossd? Lahes samaa asiaa, tosin hieman eri nakokulmasta, tutkittiin kolmannen kysymyksen

kautta: Millainen on hyvd pddstovdhennystiekartta?

Kysymysten tarkoituksena oli selvittaa miten ilmastotyossa kannattaa lahtea etenemaan ja
millaisia asioita paastovahennystiekartan laatimisessa olisi hyva ottaa huomioon. Opinnayte-
tyon tavoitteena oli tehda pk-yritysten ilmastotyon aloitusta tukeva tyokalu, joten myos nama

nakokulmat toimivat kehittamistyoni tarkeana perustana.
Nykytila

Hiilijalanjaljen laskeminen eli nykytilan kartoittaminen on ensimmainen vaihe, kun puhutaan
yritysten ilmastotyosta (Behm ym. 2016, 21; Virtanen & Rohweder 2011, 302). Nykytilanteen

kartoittaminen luo tilannekuvan, jonka pohjalta omia paastovahennystavoitteita, -
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toimenpiteita ja ylipaataan ilmastotyon kehitystyota voidaan aloittaa tai suunnitella eteen-
pain (Kurittu & Rankinen 2023, 57; Koipijarvi & Kuvaja 2020, 117). Hiilijalanjaljen laskenta
olisi hyva pohjata johonkin tunnettuun standardiin, kuten GHG-protokollaan tai ISO 14064 -

standardiin, joka lisaa laskennan luotettavuutta (Behm ym. 2016, 21).

Myos haastattelun vastauksissa korostui, etta ennen paastovahennystiekartan laatimista, tulee
omasta toiminnasta aiheutuvat paastot olla selvilla ja laskennan tulisi pohjata luotettavaan

standardiin:

”Tietenkin ensimmdisend mietin sitd (laskennan) kattavuutta, ettd tieten-
kin siind pitdd olla mukana myds ne arvoketjun pddstot. Ettd ei pelkds-
tddn Scope 1 & 2, vaan my0s ne arvoketjun pddstot, joka tietenkin tar-
koittaa sitd, ettd se pddstdinventaari pitdd olla tehtynd ja tehdd silleen
kattavasti ennen kun sen tiekartan voi tehdd.”

”Oman toiminnan kartoituksesta ehkd voisi todeta, ettd sitten nojaami-
nen tavallaan, kun tdssd on paljon kohinaa tdn teeman ympdrilld, niin se,
ettd pystyy kdyttamddn tavallaan semmoisia, niinku yleisesti hyvdksyttyjd
standardeja, vaikka ghg-protokollaa, on siind mielessd tdrkedtd, ettd ta-
vallaan sitten se malli tuo sen kehikon ja yhteismitallisuuden ja ettei tar-
vitse niin kun itse yrittdd ratkaista, ettd no minne tdmd lasketaan ja
minne toi lasketaan.”

Olennaisuus

Haastatteluissa tuli myos ilmi, etta ilmastotydssa, niin tavoitteiden asettamisessa, kuin tie-

kartan laatimisessakin, tulisi keskittya olennaiseen:

”Tavallaan kun se ajankdyttdo (pk-yrityksilld) on aina haaste, resurssit on
aina haaste, niin silloin pitdd miettid, ettd se (ilmastotyd) kohdistuu oi-
kein ja tunnistetaan se, ettd mihin meiddn toiminnassa niinku ihan oike-
asti pystytddn.”

”Ehkd niistd tiekartoista vield, niin tuota, tdd on tietysti aika niinku pe-
rusjuttu, mutta oleellinen, eli niinku oleellisuus, ettd mitkd asiat niissd
oman yrityksen toiminnassa on todella, tuota, olennaisia pddstévidhennyk-
sid ja missd niitd ilmastovaikutuksia todellisuudessa syntyy.”

”Kylld jokaisen tulisi yrittdd, tai siis, jokaisen tdytyy ymmdrtdd, missd ne
omat hot spotit on, jotta voi vahentdd niitd (pddstojd) tai ettd eihdn siitd
tiekartasta tule kauhean hyvdd, jos sieltd puuttuu (omalle toiminnalle)
merkittdvimmadt pddstolahteet.”

Jos ilmastotyota halutaan tehda vaikuttavasti, tulee olennaisuuksia pystya arvioi-
maan: ilmastotyon tavoitteiden asettaminen ja ilmastotyossa kehittyminen lahtee
lilkkkeelle aina olennaisuuksien tunnistamisella, jotta keskitytaan yrityksen toimin-

nan kannalta merkittavimpiin asioihin (Hellstrom ym. 2020, 25; Niemi 2024, 44).
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Olennaisuuden arviointi auttaa myos paastovahennystyossa, kun tunnistetaan isoim-
pia paastolahteita, eika keskityta niihin kaikista pienempiin. Myos haastatteluissa

kommentoitiin tata nain:

”Jos on vaikka joku, sanotaan nyt vaikka teollisuusyritys, jossa kdytetddn

vaikka maakaasua kuumien ldmpdétilojen saamiseksi tai tuota metallialan

yritys, jossa tuota kdytetddn kivihiiltd ja ndissd prosesseissa syntyy paljon
pddstdjd, niin silloin ehkd siind yrityksen ilmastotyon keskidssd ei kannata
olla vaikka se, ettd kdaytetddnko pahvimukeja vai tuota keraamisia kup-

peja.”

Sidosryhmayhteistyo ja kadenjalkiajattelu

Vuoropuhelu omien sidosryhmien kanssa voi antaa yrityksille arvokasta tietoa ja vaikuttaa
osaltaan yrityksen menestykseen. Ilmastotyossa sidosryhmayhteistyo korostuu muun muassa
oman arvoketjun paastovahennystoimenpiteissa, mutta myos ilmastotyon tavoitteiden asetta-
misessa yleisimmin. Parhaassa tapauksessa sidosryhmien kanssa kaydylla vuoropuhelulla tun-
nistetaan omille sidosryhmille arvoa tuottavat asiat, joihin yritys voi tarjota ratkaisuja. Yri-
tyksen ilmastotyossa hiilikadenjalki viittaa myonteisiin ymparistovaikutuksiin, joita yritys voi
saavuttaa tarjoamalla ratkaisuja, jotka vahentavat esimerkiksi asiakkaiden tai muiden sidos-
ryhmiensa hiilijalanjalkea. (Pajula ym. 2021, 11; Vargo & Lusch 2004; Kujala 2017, 284; Koipi-
jarvi & Kuvaja 2020, 118; Juholin 2022, 162.)

Haastatteluissa korostui myos ilmastotyossa tehdyn sidosryhmayhteistyon tuomat hyodyt, Lii-

ketoimintamahdollisuudet ja kadenjalkiajattelu:

”Sitten ehkd niin kun toisaalta toivoisi, ettd enemmdn ja enemmdn niissa
tiekartoissa voisi olla myoskin sitd puolta, ettd miten omalla toiminnalla
voidaan tukea muita ja muiden pddstovahennyksid ja ettd onko siind jo-
tain mydskin liiketoimintamahdollisuuksia, ja tuota tdhdn, ja ehkd niinkin
vield, ettd jos on niinku yritys, jonka oman toiminnan pddstét on jo to-
della vihdiset, niin sitd huomiota voi alkaa kiinnittdd sitten sen sijaan,
ettd niin kun keskitytddn viilaamaan niitd aivan todella pikkuisen pienid
ja taas pienid pddstdja omassa liiketoiminnassa, niin jos sen huomion
kayttddkin siihen, ettd no miten meiddn asiakkaat tai meiddn tavarantoi-
mittajat sielld Scope kolmosen puolella (tarvitsevat tukea) ja mitd me
voidaan tehdd sielld.”

”Pitdd muistaa ne oman yrityksen ja alan erityispiirteet, mutta sidosryh-
mien osallistaminen ja sitouttaminen siihen prosessiin, ettd olisi ihan
hyvd ottaa jo ihan siind alkuvaiheessa mukaan, ettd sekd sisdiset ettd ul-
koiset sidosryhmdt, kuten tyontekijdt, asiakkaat, yhteistyokumppanit,
toimittajat, sijoittajat, ettd heitd voi kuulla jo siind niinku alkuvaiheessa,
ettd saa erilaisia ndkemyksid ja silld tavalla saa myds ehkd kasvatettua
luottamusta siihen (omaan) tekemiseen.”
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Pk-yritysten kannustimia ilmastotyohon on muun muassa saantelyn ennakointi seka sidosryh-
milta tulevat paineet (Deloitte 2024, 9; Niemi 2024, 43). Kiristyva EU-lainsaadanto vaikuttaa
isompien yritysten alihankintaketjun kautta myos pk-yrityksiin, vaikka raportointivelvoite ei
heita suoraan koskisikaan. Edellakavijoille kiristyva saantely voi olla kuitenkin mahdollisuus

sailyttaa asemansa alihankintaketjussa (Koipijarvi & Kuvaja 2020, 54).

My0s haastatteluissa kiristyva saantely nahtiin toisaalta pk-yritysten haasteena, mutta myos

mahdollisuutena:

”Ymmdrrdn ehkd pk-yrityksien tuskaa tdssa kohtaa, kun sddntely kehittyy
nopeasti: EU-lainsddddnto, pddstokauppalaki tiukkenee ja tulee erilaisia
kestdvyysvaatimuksia, niin tavallaan se niinku sekd ehkd rajaa joitakin
vaihtoehtoja eli poissulkee jotain ja avaa taas jotain eli tekee jonkun toi-
sen kannattavammaksi”

”My0s joustavuus on siind mielessd hyvd, ettd kuitenkin tietysti sddntely
tuo uusia mietittdvid asioita (pk-yrityksille) ja sitten taas toisaalta mai-
nitsinkin jo tossa teknologioista, mutta kuitenkin nekin (sddntely ja tek-
nologiat) kehittyy koko ajan niin silld tavalla ei kannata ehkd lukkiutua
mihinkddn tarkkaan suunnitelmaan, ettd olisi hyvd pitdad sielld jonkunlai-
nen joustavuus, ettd pystyy sitten sopeutumaan niihin muuttuviin olosuh-
teisiin.”

Tiekartta

Haastatteluiden yhtena tarkoituksena oli hahmottaa sita, millainen on hyva paastovahennys-
tiekartta. Aiemmin esitetyista vastauksista on noussut esiin muun muassa olennaisuus, jousta-
vuus, sidosryhmayhteistyon merkitys ja kadenjalkiajattelu. Myos kaytannonlaheisyytta arvos-

tettiin:

”Ehkd ennen kaikkea pitdisi miettid sitd, niinku, kdytdnnollisyyskulmaa.”

"Kdytettdvyys ja kdytdnnollisyys sen tiekartan osalta on kaiken a ja o.”

Paastovahennystiekartan tarkoitus on vieda yritysta kohti sen omaa ilmastovisiota ja siina on
hyva kuvata toimenpiteet ja tavoitteet, joiden avulla yritys saavuttaa paamaaransa (Tynkky-
nen & Berninger 2017, luku 5). Haastateltavien mielesta realistisuus on hyva pitaa tiekartta-

tyossa mukana, etenkin kun puhutaan pk-yrityksista:

”Sitten mietin sitd, ettd tietenkin kunnianhimoa pitdd olla, mutta sellai-
nen realistinen ndkokulma, realismi on hyvd pitdd, ja miettii myos sitd,
ettd millaiset (ilmasto)tavoitteet on saavutettavissa ja miettii sitd, ettd
millaisia teknologioita on (nyt) saatavilla ja mitd sitten taas voidaan luo-
tettavasti ennustaa, ettd on ennen sitd omaa tavoitevuotta mahdollisesti
kaytettdvissa.”

"Tietysti aika usein katsotaan mallia muilta yrityksiltd, mikd on jdrkevdd,
mutta kylld jotta siitd tulisi hyvd, siitd tiekartasta tai siitd omasta



Yrityksen ilmastotyo ei muutu kilpailueduksi ilman sen integroimista yrityksen strategiaan,

johtamiseen ja lopulta yrityksen kaikkeen toimintaan (Virtanen & Rohweder 2011, 298).

siirtymdsuunnitelmasta niin, tota kylld se tdaytyy kuitenkin rddtdloidd sii-
hen omaan toimintaan: toimiala vaikuttaa, koko vaikuttaa, sijainti vaikut-
taa ja sitten tietenkin se arvoketjun laajuus ja et mistd sijainneista hanki-
taan esimerkiksi raaka-aineita vaikuttaa.”
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Kaikki haastateltavat toivat esiin myos, etta ilmastotyo tulee integroida osaksi yrityksen toi-

mintaa:

"Sitten pitdisi muistaa, ettd se siirtymd (ilmastotydssd eteenpdin) ei voi
tapahtua semmoisessa tyhjiossd, ettd se pitdd olla niinku sidottu siihen
yrityksen strategiaan ja pdivittdiseen tekemiseen.”

”Hyvd tiekartta on semmoinen mikd on arjessa ldsnd ja mikd on oikeasti
toimiva tydkalu, eikd semmoinen mikd jdd, tota, poytdlaatikkoon. Eli toi-
sin sanoen ei ldhdetd niinku semmoista maailman hienointa tiekarttaa ra-
kentamaan, missd on kaikki nyanssit huomioitu, ja joka ei kuitenkaan
mene kdytdntdéon, vaan semmoinen niinku vdhempikin riittdd, jos se joh-
taa toiminnanmuutoksiin.”

”Kun puhutaan ndistd tiekartoista, niin ne ei ole silld lailla niinku, miten
sen sanoisi, ettd ne ei ole mitddn pelkkid viestintdsuunnitelmia, vaan ne-
hdn menee niinku liiketoiminnan ytimeen ja tuota strategian ytimeen ja
parhaassa tapauksessa tukee sitd yrityksen kehitystd ja kasvua ja liiketoi-
mintaa.”

”Tdalldhdn saralla (yritysten ilmastotyon apuna) on paljon erilaisia asian-
tuntijoita liikkeelld, ja paljon erilaista konsultointia saatavilla, mikd on
hirvedn hyvd asia, mut pk-yritysten haasteena on ehkd sen niinku oman
tai niinku omistajuuden ottaminen tdlle asialle ja my6skin sen (oman il-
mastotyon tekemisen) oppiminen. Toisin sanoen niinku se pk-yritys itse on
siind omassa ilmastotydssd ja omassa tiekartassa kuskin paikalla, eikd niin
ettd se on niinku ulkoinen taho, joka sanelee (miten sitd tyotd tehdddn).
Ettd aidosti roolituksen tulisi olla selked. Ja jotta tdd onnistuu, niin silld
pk-yritykselld pitédd olla niinku omaa osaamista tdhdn aiheeseen liittyen.”

5.3  Polku paastovahennyksiin - pk-yrityksen ilmastotyon ensiaskeleet -opas

Luvussa 4 on kuvailtu oppaan laatimisen taustalla oleva kehittamisprosessi, jonka pohjalta

itse opas koottiin kasaan. Opas rakentuu johdannosta, lyhyesta katsauksesta ilmastonmuutok-

seen seka hiilijalanjaljen laskentaan, jonka jalkeen esitellaan polku, jota pitkin pk-yrityksen

tulisi kulkea ilmastotyota aloittaessaan. Polku on kuvattu alla olevassa kuviossa (Kuvio 15).
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1 Nykytila

Tavoitteet 2

Toimenpiteet ja
projektijohtaminen

y  Seuranta

Kuvio 15: Polku paastovahennyksiin

Polku kohti ilmastotyon aloittamista ja paastovahennyksia muodostuu neljasta vaiheesta. Vai-
heet ovat nykytilan kartoitus, tavoitteiden asettaminen, toimenpiteiden tekeminen laaduk-
kaasti seka ilmastotyon etenemisen jatkuva seuranta. Viestinnan rooli ilmastotyossa on olen-
naista, jonka vuoksi se kulkee polun mukana alusta loppuun saakka. Ensimmaisella askeleella
eli nykytilan arvioinnilla tarkoitetaan ilmastotyossa hiilijalanjaljen laskentaa. Kun omasta toi-
minnasta syntyvat paastot ovat selvilla, pystyy yritys asettamaan tavoitteita omalle ilmasto-
tyolleen seka tekemaan konkreettisia toimenpiteita paastojen vahentamiseksi. Toinen askel
onkin tavoitteiden asettaminen, jonka yhteydessa oppaassa esitellaan nakokulmia ja menetel-
mia, joista voi olla apuja paastovahennystavoitteiden asettamisessa seka oman tiekartan laa-
timisessa. Nama nakokulmat ja menetelmat ovat sidosryhmayhteistyo, olennaisuuden maarit-
tely, kadenjalkiajattelu seka ilmasto-SWOT -analyysi. Kolmas askel liittyy konkreettisiin toi-
menpiteisiin seka projektijohtamiseen. Pk-yritysten ilmastotyon haasteena on usein resurssien
puute, jonka vuoksi hyva projektijohtaminen ja -hallinta mahdollistavat resurssien tehokkaan
kayton ja ilmastotyon edistamisen. Toimenpiteet tulee suunnitella tamanhetkisen organisaa-
tiorakenteen mukaisesti. Neljas askel on ilmastotyon jatkuva seuranta, jotta asetetuissa ta-

voitteissa pysytaan ja pystytaan nopeasti reagoimaan, mikali suunta ei ole oikea.
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Ensimmainen versio oppaasta tehtiin Word-muotoon, johon opinnaytetyontekija oli tehnyt

tekstisisallon seka oppaassa olevat kuviot. Taman jalkeen opas taitettiin Keskuskauppakama-
rin brandin mukaisesti Keskuskauppakamarin omaan julkaisupohjaan. Opinnaytetyontekija on
vastannut itse oppaassa kaytettyjen kuvioiden suunnittelusta ja toteutuksesta. Opas jaettiin

Keskuskauppakamarin Ilmasto-ohjelmassa mukana olevien yritysten kayttoon lokakuussa 2024.

Valmis opas, Polku pddstovdhennyksiin - pk-yrityksen ilmastotyon ensiaskeleet, on luetta-

vissa liitetiedostoissa (Liite 1).
5.4 Oppaan hyodynnettavyys ja hyodyllisyys

Valmis opas tehty Keskuskauppakamarin ilmasto-ohjelmassa mukana olevia yrityksia varten eli
kehittamistyona syntyneen produktin kohderyhmaa ovat suomalaiset pk-yritykset. Ensimmai-
sessa vaiheessa opas on julkaistu ilmasto-ohjelmassa oleville yrityksille, mutta tarkoitus on
julkaista opas Keskuskauppakamarin nettisivuilta vapaasti ladattavaksi versioksi vuoden 2025
aikana. Opasta voi hyodyntaa ilmasto-ohjelmassa mukana olevien yritysten lisaksi kaikki yri-
tykset ja organisaatiot, jotka haluavat pienentaa omaa hiilijalanjalkeaan, tehda vaikuttavia

paastovahennystoimenpiteita ja laatia paastovahennystiekartan oman ilmastotyon tueksi.

Oppaan yhtena tarkoituksena on vastata pk-yritysten haasteeseen, joka liittyy osaamisen
puutteeseen. Opas pyrkii nostamaan pk-yrityksen omaa osaamista ilmastotyon aloittamiseen
liittyen ja vahvistamaan pk-yrityksien kyvykkyytta ilmastotyon itsenaiseen tekemiseen myos
tulevaisuudessa. Pk-yritykset voivat hyodyntaa opasta myos oman henkiloston kouluttamiseen

esimerkiksi ilmastotyon perehdytyksen yhteydessa.

Toimeksiantaja oli erittain tyytyvainen valmiiseen oppaaseen. Toimeksiantajalta saatu pa-
laute oli positiivista ja oppaan sisalto koettiin kattavaksi, hyodylliseksi ja tarkoitukseen sopi-
vaksi. Kehittamistyona syntynyt opas Polku pddstovdhennyksiin - pk-yrityksen ilmastotyon
ensiaskeleet, otettiin ilmasto-ohjelmassa kayttoon lokakuussa 2024 ja se on nyt kaikkien il-
masto-ohjelmassa mukana olevien pk-yritysten kaytossa. Opasta hyodynnetaan myos ensi vuo-
den ohjelmassa, jossa on mukana yli 300 pk-yritysta ja tarkoituksena on laittaa opas jatkossa

myos vapaasti ladattavaksi ja hyodynnettavaksi tyokaluksi.

6  Johtopaatokset ja kehitysehdotukset

Taman luvun tarkoituksena on vetaa yhteen tulokset johtopaatosten muodossa ja pohtia tar-
kemmin jatkotoimenpiteita ja kehitysehdotuksia kehittamistyohon liittyen. Luvun lopussa

pohditaan myos kehittamistyon etiikkaa.
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6.1  Johtopaatokset

Tassa kehittamisprosessissa olen oppinut, etta pk-yrityksilla on merkittava rooli systeemisen
muutoksen edistajina. Pienilla ja keskisuurilla yrityksilla arvot ja strategia ohjaavat usein il-
mastoyossa eteenpain, mutta esteeksi saattavat muodostua osaamisen tai rahoituksen puute.
Listaamattomat pk-yritykset voivat nahda kiristyvan EU-saantelyn esimerkiksi yritysvastuun ja
kestavyysraportoinnin osalta viela merkityksettomana, mutta sen ymmartaminen ja hyodynta-
minen omassa ilmasto- ja vastuullisuustyossa voi tuoda kilpailuetua, kun isompien yritysten

tietopyyntoihin osataan vastata raportointivelvoitteiden edellyttamalla tavalla.

Kun resursseja on vahan, tulisi ilmastotyota edistaa oman organisaatiorakenteen mahdollista-
mien rajojen sisalla. Selkea viesti haastatteluiden perusteella oli, ettei ilmastotyo voi muut-

tua kilpailueduksi ilman sen integroimista yrityksen strategiaan, johtamiseen ja lopulta yrityk-
sen kaikkeen toimintaan. Kaikki lahtee liikkeelle hiilijalanjaljen laskennasta eli nykytilan arvi-
oinnista, jonka tarkoituksena on luoda selkea tilannekuva siita mista yrityksen paastot koostu-

vat, jotta voidaan asettaa tavoitteet ja tehda paatoksia toimenpiteiden suhteen.

Aineiston pohjalta voidaan todeta, etta sisaiset ja ulkoiset sidosryhmat lopulta maarittelevat
onko yrityksen asettamat tavoitteet ja tehdyt toimenpiteet uskottavia, jonka vuoksi sidosryh-
mat kannattaa ottaa mukaan omaan ilmastotyohon jo varhain. Ihan kaikkeen ei ole myoskaan
jarkevaa keskittya, jonka vuoksi ilmastotavoitteita asetettaessa ja paastovahennystoimenpi-

teita suunniteltaessa, tulisi ensin tunnistaa yrityksen omalle toiminnalle olennaiset paastot ja

keskittya naiden paastojen vahentamiseen.

Tarkeana huomiona nousi se, etta jos omasta toiminnasta ja arvoketjusta muodostuvat paas-
tot ovat lahtokohtaisesti hyvin pienet, olisi hyva pohtia voiko yritys tarjota ratkaisuja tai
muuten auttaa omia sidosryhmia, kuten asiakkaita, vahentamaan heidan omia paastojaan. Ka-
denjalkiajattelu voi auttaa yritysta tunnistamaan myos kokonaan uusia liiketoimintamahdolli-

suuksia.

Kun omat tavoitteet on asetettu, tulisi toimenpiteet kirjata ja maarittaa tarvittavat ja sel-

keat tehtavat, vastuut ja roolit. Ilmastotyossa edistymista tulee jatkuvasti seurata, jotta voi-
daan ketterasti reagoida, mikali toimenpiteet eivat ole toimineet suunnitellusti. Viestinta tu-
lisi nahda tyokaluna, joka ohjaa yrityksen toimintaa kohti asetettuja ilmastotavoitteita. Avoi-
mella ja lapinakyvalla viestinnalla pidetaan oma henkilosto, asiakkaat ja muut tarkeat sidos-

ryhmat tietoisina ilmastotyon etenemisesta.
6.2 Kehitysehdotukset ja oppaan jatkokehitys

Palvelumuotoilun periaatteisiin kuuluu vahvasti yhteiskehittaminen ja osallistaminen. Alkupe-

rainen idea, jossa valmistunutta opasta jatkokehitetaan palvelumuotoilun keinoin
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yhteiskehittamalla, rajautui taman opinnaytetyon ulkopuolelle. Rajautumisen syyna olivat

muun muassa aikataulusyyt seka opinnaytetyon laajuus.

Tama kehittamistyo on toimintatutkimus, jossa on paljon palvelumuotoilulle tyypillisia piir-
teita. Palvelumuotoilun tuplatimantti ja iteratiivinen prosessi ovat toimineet taman kehitta-
misprosessin pohjana. Palvelumuotoilussa on olennaista osallistaa eri osapuolia kehittamistyo-
hon (Tuulaniemi 2011, 116). Kehittamistyoni, eli valmis opas, muodostui palvelumuotoilun
tuplatimantin kolmen vaiheen kautta: l0yda, maarita ja kehita, jotka on kuvattu tarkemmin
luvussa 4.2.3. Viimeinen vaihe eli Tuota-vaihe keskittyy muun muassa ratkaisujen testaami-
seen ja sidosryhmien osallistamiseen (Forsberg 2019, 46). Ensimmainen kehitysehdotukseni
onkin, etta kerataan valmiista oppaasta kayttokokemukset pk-yrityksilta kyselytutkimuksen
avulla. Kyselytutkimuksen kohderyhmana toimivat Keskuskauppakamarin ilmasto-ohjelmassa
mukana olevat pk-yritykset, joille opas on jaettu kayttoon lokakuussa 2024. Kayttajakoke-
musta voisi kerata myos muutaman yksilohaastattelun avulla, jossa muutamaa kyselytutki-
mukseen vastannutta satunnaisesti valittua pk-yrityksen edustajaa haastateltaisiin tarkemmin

paremman asiakasymmarryksen muodostamiseksi.

Kayttajakokemusten keraamisen jalkeen voidaan palata tuplatimantin maarita-vaiheeseen,
jossa tulokset analysoidaan ja muodostetaan analyysin pohjalta parempi ymmarrys kayttajien
kokemuksista oppaaseen liittyen. Taman jalkeen olisi hyva siirtya uudelleen kehita-vaihee-
seen, jonka tarkoituksena on muun muassa ideoida uutta (Forsberg 2019, 47). Toinen kehitta-
misehdotukseni liittyykin yhteiskehittamiseen ja ideointiin, jonka alustana toimisi hyvin tyo-
pajat. Tyopajoja voisi pitaa useampia: yksi sisainen tyopaja, jossa hyodynnetaan talon sisaista
osaamista ja ymmarrysta seka yksi ulkoinen tyopaja, johon osallistetaan oppaan kayttajia eli

ilmastotyon alussa olevia pk-yrityksia.

Taman jalkeen on mahdollista palata uudelleen tuota-vaiheeseen, jossa on tunnistettu ide-
oinnin perusteella syntyneet parhaat ratkaisut ja kehittamiskohteet, ja tuotetaan entista toi-

mivampi ja kayttajalahtoisempi opas pk-yritysten hyodynnettavaksi.

Ilmastotyossa paamaara on usein paastovahennyksissa ja tarkoituksena on, etta yritystoimin-
taa tehdaan mahdollisimman kestavasti, vahentaen omia ilmastovaikutuksia ja mahdollisuuk-
sien mukaan tarjoamalla ratkaisuja, jotka vahentavat myos sidosryhmien negatiivisia ilmasto-
vaikutuksia. Pk-yritysten pienet resurssit ja osaamisen puute, voi estaa yrityksia tarttumasta
toimeen kokonaan. Niille, jotka ilmastotyon aloittavat, voi olla haastavaa nahda ilmastotyon
hyotyja tai matka voi tuntua muuten vaan raskaalta. Tasta nakokulmasta on olennaista tukea
pk-yritysten matkaa ilmastotyossa eteenpain. Asiakaskokemus muodostuu kohtaamisista, mie-
likuvista ja tunteista, jotka liittyvat yrityksen tai organisaation tuotteeseen, palveluun tai toi-
mintaan (Loytana & Kortesuo 2015, 11). Vaikka kehittamistyona syntynytta opasta kehitetaan

kayttajakokemusten perusteella, on tarkeaa kehittaa asiakaskokemusta myos koko ilmasto-



74

ohjelman osalta. Palvelumuotoilun yhtena keskeisena kehittamistyokaluna kaytetaan palvelu-
polkua. Palvelupolun avulla kuvataan asiakkaan kosketuspintoja kehitettavaan palveluun ja
polku kuvataan vaiheissa, joka helpottaa analysointia ja kosketuspintojen kehittamista (Fors-
berg 2019, 78). Kolmas kehitysehdotukseni onkin, etta Ilmasto-ohjelman asiakaskohtaamisvai-
heet ja kontaktipisteen kuvataan palvelupoluksi ja lahdetaan kehittamaan Ilmasto-ohjelman
asiakaskokemusta kokonaisuudessaan, jotta mukana olevien pk-yritykset saavat mahdollisen

hyvan kokemuksen ilmastotyon aloittamisesta.

Alla listattu tiivistetysti oppaan ja ohjelma kehittamiseen ehdotetut toimenpiteet, kun hyo-

dynnetaan palvelumuotoilun keinoja kehittamismenetelmana:

Kayttajakokemusten keraaminen kyselyn ja haastatteluiden avulla, jotta muodoste-
taan parempi ymmarrys kayttajien tarpeista ja oppaan hyodyllisyydesta.
Ideointi ja oppaan yhteiskehittaminen tyopajoissa.

- Koko ohjelman asiakaskokemuksen kehittaminen palvelupolun avulla, tarkoituksena

kehittaa positiivista kokemusta ilmastotyon edistamisen alkuvaiheessa.
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JOHDANTO

TamA opas on tarkoitettu Keskuskauppakamarin llmasto-ohjelmassa mukana
cleville pk=yrityksille ja kalkille niille yrityksille, jotka ovat kiinnostuneet hiilijalan-
Jalkensa pienentamisestd, siihen littyvistd padstévahennystoimenpiteista ja oman
paastévihennystiekartan laatimisesta.

Kestavan kehityksen tarkoituksena on turvata sekd nykyisille etti tuleville suku-
polville hyvat mahdollisuudet eldmiseen maapallomme kantokykyjen rajoissa.
Nykyinen tapamme elz4 ei ole kuitenkaan kestavalla pohjalla, vaan ylikulutamme
luonnen resursseja, tuctamme liikaa jatteitd [a saastutamme ymparistéamme.
Elzmme keskelld ekologista kestavyyskriisiz, joka nayttaytyy muun muassa
iImaston kuumenemisena. lImastonmuutos vaikuttaa yrityksien toimintaan, kun
esimerkiksi s44n &3ri-ilmidt valkuttavat razka-aineiden saatavauuteen ja hintoi-
hin. Kaytetyt logistiikkareitit voivat muuttua ja lisaté kuljetusten kustannuksia.
lImasteriskit saattavat vaikuttaa negatiivisesti my&s rahoituksen ja vakuutusten

saamiseen.

Kestavyyskriisin ratkaiseminen vaatil kaikkien toimijoiden yhteisty&ta — mukaan
tarvitaan niin yhteiskuntaa, yrityksia, [arjestéja kuin kuluttajiakin. Yritysten rooli on
merkittava, silld yrityksiltd [&ytyy resursseja ja ketteryyttd, kun muuttuvan maa-
ilman tarpeisiin tarvitaan uudenlaisia ratkaisuja. Liiketoimintamahdollisuuksien
lisdksi yritysten iimastotydhén kehdistuu odotuksia ja vaatimuksia muun muassa
Kiristyvastd sddntelysts, yrityksen arvoketjusta ja olennaisilta sidosryhmilta.

Euroopan vihrein kehityksen ohjelma ohjaa EU:ta ja sen jasenvaltioita kohti vih-
reda siirtyma ja hillineutraaliutta vuoteen 2050 mennessd. EU on muun muassa
sitoutunut pienentamain kasvinucnekaasujen nettop&dstdja 55 % vuoteen 2030
mennessd, kun vertailuvuotena on vuosi 1990. EU:sta tulevat velvoitteet sitovat
myds Suomea |a vaikuttavat myds meidan kansalliseen iImastotyéhdmme ja
lainsaadantéémme. Esimerkiksi kestavyysraportointidirektiivi CSRD (Corporate
Sustainability Reporting Directive) velvaittaa sen piiriss4 olevia yrityksii siirty-
ma&n tarkkaan madriteltyyn ja lakis3dteiseen kestdvyysraportointiin, Vaikka yri-
tysten kestdvyysraportointidirektiivi el koske listaamattomia pienid ja keskisuuria
yrityksid, tulevat sen vaatimukset ulettumaan isompien yritysten alihankintaketjun
mukana myss pk-yrityksiin. Myés yritysvastuudirektiivi CSDDD (Corporate Sus-
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tanability Due Diligence Directive) asettaa osaltaan vaatimuksia isaille yrityksille.
CSDDD esimerkiksi velvoittaa huolehtimaan mahdollisesti aiheutuvista haitallisis-
ta ymparistévaikutuksista, joita saattaa syntyd niin omassa kuin yrityksen arvo-
ketjussakin. Mikall pk-yritys pystyy sitoutumaan isompien yritysten vastuullisuus-
vaatimuksiin, séilyttdd se todennék&isemmin asemansa alihankintaketjussa myds
iulevaisuudessa.

lImastotyshdén kannattaa ryhtyd mieluummin nyt kuin my&hemmin. Kannustimia
iImastotydhén ryhtymiselle on useita, kuten

e Maine ja kridndin rakentaminen

® Sidosryhmien vaatimukset ja foivest

e Kustannussdistot ja tehokkuuden lisddminen

® Riskienhallinta ja varautuminen tulevaan sdantelyyn

e Kilpailuetu ja uudet lilketoimintamahdollisuudet
Pelku padstévahennyksiin -opas auttaa yrityksia paddsemain iimastotydssiin
eteenpain, kun tavoitteena on laatia paastévahennystiekartta omalle yritykselle.
Passtévahennystiekartta on suunnitelma siitad, miten iimastotydta edistetdan |ahi-

vucsina. Se on kenkreettinen ja tukee paastévihennystavoitieiden saavuttamista
seki Imastotydsta viestimista.



ILMASTONMUUTOS
PAHKINANKUORESSA

Ihmisen toiminnan seurauksena hilidioksidin ja muiden kasvihuonekaasujen
madrd on lisddntynyt ilmakehissdmme aiheuttaen maapallon keskilampdtilan
nousua. llmastonmuutes alheuttza elinolosuhteisimme useita ongelmia, kuten
sddn 2ari-lmididen lisdantymista, valtamerien happamoitumista ja merenpinnan
nousemista, lAmp&ennatysten rikkcutumista seki jaatikdiden pienentymisti.

llmastonmuutaksen vaikutukset nikyvat jo nyt luonnaon monimuotoisuuden
heikentymisend ja imastokatastrofien maaran lisdantymisend. Hirmumyrsky-
jen, metsapalojen ja muiden katastrofien seuraamukset nakyvat muun muassa
taloudellisina ja sosiaalisina vahinkaina, jotka vaikuttavat negatiivisesti yksittaisin
ihmisiin, yhteiséihin, yritystoimintaan ja yhteiskuntaan.

HIILIJALANJALJEN LASKENTA

lImastonmuutoksen hillitsemiseksi kasvihuonekaasupaastsjd iimakehaan tulisi
vahentda, Hiillijalanjzlki voidaan laskea jollekin tietylle tuotteelle taj palvelulle,
mutta silla voidaan kuvata myds yksittdisen ihmisen, yrityksen, kunnan, valtion
tai keko ihmiskunnan ilmastovaikutuksia, Hiilijalanjaljen laskenta auttaa yrityksia
hahmottamaan omasta toiminnastaan ja hankintaketjustaan aiheutuvat paéstst ja
on ensimmainen askel oman ilmastotydn kaynnistamisessa.

Tutustu tarkemmin hiilijalanjéljen laskentaan lukemalla Keskuskauppakamarin

laskentachje, joka on ladattavissa maksutta Keskuskauppakamarin nettisivuilta:
Hiilijalanjalki laskettu —merkkl | Keskuskauppakamari

POLKU PAASTOVAHENNYKSIIN 5
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POLKU ONNISTUNEISIIN
PAASTOVAHENNYSTOIMIIN

lImastotyén aloittamisen polku muodostuu neljasta vaiheesta, jotka ovat nykyti-
lan kartoitus, tavoitteiden asettaminen, toimenpiteiden tekeminen laadukkaasti
seké iimastotyén etenemisen jatkuva seuranta. Myds viestinnéan rooli ilmasto-
tydssad on tarkeda.

Kuva 1: Polku paastévahennyksiin
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NYKYTILAN ARVIOINTI

Kehitystyd |dhtee likkeelle nykytilan arvioinnista, joka ilmastotyén kehittdmisessi
tarkoittaa yrityksen ilmastovaikutuksien nykytilan arvicintia. Hiilijalanjaljen lasken-
nan avulla selvitetdan omasta teiminnasta syntyvat paastot ja saadaan konkreet-
tista tietoa péadtdksenteon tueksi, kun halutaan tehda toimenpiteitd kasvinuone-

kaasupaistdjen vahentdmiseksi ja oman Imastotydn kehittamiseksi.

Keskuskauppakamarin |lmasto-chjelmassa ensimmdinen askel imastoty&ssi
onkin hiilijalanjilien laskenta, jonka avuksi voidaan kayttaa Keskuskauppakama-
rin GHG-protokollaan pohjautuvaa laskentachjetta seki Excel-tydkalua, jotka
auttavat padasemé&an alkuun cmassa hiiljalanjélkilaskennassa. GHG-protokolla
jakaa yritystoiminnasta alheutuvat pa&stdt kolmeen eri luckkaan eli scopeen.
Scope 1 -padstdihin siséltyy kaikki yritystoiminnan suorat pé#stét, jotka koos-
tuvat yrityksen omista tai sen hallinnoimista paastélahteistd. Scopeen 1 kuuluu
esimerkiksl ajonsuvojen ja tybkoneiden polttoainepddstdt seki kiintelstén oma
energiantuctanto. Scope 2 -padstdihin kuuluvat ostoenergian episuorat péds-
181, kuten ostettu sahkd sekid lammitys. Scope 3 -paastdihin puolestaan sisiltyy
kaikki muut arvoketjussa syntyvat epasucrat padstdt, Tamén kategorian passtst
jaetaan niihin paastéihin, jotka syntyvit arvoketjussa alkutuctannosta sithen pis-
teeseen, jollcin valmis tuote tal palvelu luovutetaan asiakkaalle (upstream), seki
nithin paastdihin, jotka syntyvit tuctteiden ja palveluiden tucttamisen jdlkeen
(downstream).

Mikali yritys ei ole tehnyt lainkaan hiilijalanjiljen laskentaa, kannattaa lasken-
nassa |2hted liikkeelle Scope 1ja 2 —-pAastdjen laskemisesta, jollain hiilijalanjal-
jen laskentaan littyva logiikka tulee tutummaksi. Tyypillisesti kuitenkin Scope 3
-pdastdt mucdostavat sulrimman csan, jopa yii 90 %, yrityksen hiilijalan]éljests,
jonka vucksi olennaiset Scope 3 -paAstét tulisi seuraavaksi tunnistaa ja siséllyt-
144 mukaan omaan laskentaan,

Eteenpiin katsova, kokenaisvaltainen ja strateginen |dhestymistapa vaatii aina
pohjalle sen, etta yrityksessé on tunnistettu oman toiminnan ja toimintaympi-
ristén tAmanhetkinen tilanne ja peilataan siti tulevaisuuden mahdollisuuksiin ja
riskien minimeimiseen.

POLKU PAASTOVAHENNYKSIIN 7
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TAVOITTEET

Taveitteigen asettaminen ohjaa toimintaa ja kertoo mihin suuntaan cllaan me-
nossa. Prosessi edellyttds alkaa a valintoja erilaisten strategioiden vililld ja usein
taustalla vaikuttaa vahvasti myds yrityksen arvot. PAastévahennystavoitteita e
voi mydskadn asettaa, jos taustallz ei cle johdon tukea ja liiketoiminnan tavoit-
teita. Parhaillaan hyvat tavoitteet motiveivat myds yrityksen henkildkuntaa ja
huomioivat yrityksen muut sidosryhmit,

Mitattavuus on paastdvahennystavoitteiden asettamisessa merkittdvassi roo-
lissa. Jokaiselle kehitysteemalle tulisikin asettaa sopivat mittarit, jotta imastota-
voittelden toteutumista voidaan seurata. PAastovahennystavoitteille voi asettaa
monenlaisia mittareita esimerkiks! [ammon ja sahkdn kulutukseen, kuljetusten
pAAastdihin tai jAtemadriin liittyen. Lahtékohtana kuitenkin on, ettd tunnistetaan
omalle toiminnalle clennaiset pd4astdt ja tehdddn toimenpiteitd naiden paastdjen
vahentdmiseksl.

Paastévihennystavoitteiden asettamiseen valkuttaa myds se, mita tavoitteslla
halutaan saavuttaa. Tavoitellaanko padstdvahennyksid esimerkiksi kategorioit-
1ain (scopet) tai vaikkapa koko toiminnan hillineutraaliutta? Valitun taveitteen
kunnianhimeisuus m&arittaa myés tydn méaaran |a keinot, joilla tavoitteeseen
padstadan. Esimerkiksi hillineutraaliustavoitteiseen ei cle realistista paéstd iman
kempensointia. Kempensointia tulisi kuitenkin kayttaa aina viimeisena vaihto-
ehtona, silld padstévahennystydssi aina ensisijainen keino on vdhentdi omia ja
arvoketjusta syntyvid pa4stéja niin paljon kuin mahdollista.

Paastévihennystydn tueksi on olemassa erilaisia viitekehyksid, joita voi kayttaa
ilmastotavoitteiden asettamiseen ja saavuttamiseen. Esimerkiksi SBTi (Science
Based Target [niative) auttaa yrityksid asettamaan tieteeseen perustuvat iimas-
totaveitteet, jotka ovat linjassa Pariisin iimastosopimuksen kanssa. SBTi:std an
clemassa myds kevyempi versio (SBTi SME), joka on suunnattu pk=yrityksille.
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Keskuskauppakamarin [Imasto-ohjelmassa mukana olevat yritykset laativat oman
paastovahennystiekartan. Aikajanan madrittely omille imastotavoitteille on kes-
keistd, ja se tukee tavoitteiden saavuitamista ja oman iimastotyén viestintaa niin
sisdisille kuin ulkoisillekin sidosryhmille. Helposti toteutettavat, edulliset tal riskien
nakdkulmasta kriittiset toimenpiteet kannattaa toteuttaa ensin. Kustannuksiltaan
kalliit tai haasteellisesti toteutettavissa olevat projektit kannattaa puclestaan
sijoittaa pidemman aikavalin projekteina, jos niiden toteuttaminen nopeasti &i
ole realistista.

Hiilljalanjgljen laskenta ja cmasta feiminnasta syntyvien pédastdjen kartoitus antaa
hyvan lahtétilanteen tavoitteiden asetannalle. Padstévihennystavoitteiden aset-
tamisessa ja ilmastotyén alcittamisessa voidaan kdyitdd apuna muun muassa:

1. Sidosryhmayhteistyota

2. Olennaisuuden maarittelya
3. Kadenjalkiajattelua
4

. Erilaisia analyyseja

POLKU PAASTOVAHENNYKSIIN 9
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1. Vuorovaikutus sidosryhmien kanssa

Kompleksisten engelmien, kuten iimastonmuutoksen, ratkaisemiseen tarvitaan
lazjaa yhteistysts, erflaisia asiantuntijuuksia seki paljon resursse|a, jotka si-
dosryhméayhteisiyd mahdellistaa. My&s oman yrityksen vaikuttavien iimastota-
voitteiden asettamiseen on hyva osallistaa omat sidosryhmit ja kdydi heidén
kanssaan aktiivista vuoropuhelua, koska lopulta yrityksen menestymisen iimasto-
tydssh madrittelevat sen sisdiset ja ulkolset sidosryhmat.

Sidosrynmayhteisty® onkin olennaisessa reolissa, kun puhutaan yritysten vas-
tuullisuus- ja ilmastotysn konkretisoitumisesta ja halutaan luoda omille sidosryh-
mille arvoa yrityksen limastoratkaisuilla. Yrityksen sidosryhmia ovat muun muassa
cmistajat, asiakkaat, rahoittajat, sijcittajat, oma henkil&std Ja yhteiskunta. Myds
luento tulisi ndhdi tarkein4 sidosryhmani, jollein arvo muadostuisi ratkaisuista,
joilla yritykset pyrkivat minimoimaan ymparistddn kohdistuvia haitoja.

Sidesryhmaanalyysin tavoitteena on paitsi tunnistaa omat keskeiset sidosryhmat,
myds tuottaa tarpeellista tietoa kullekin sidesryhmalle. Imastotydssa nakékulma
voi olla esimerkiksi sidosryhmien vaatimuksiin vastaaminen selvittamalla, millaisia
iimastotoimenpiteitd yritykseltd odotetaan, tai millaiset toimenpiteet tai ratkaisut
helpottavat asiakkaiden omaa ilmastoty&ta. Pk-yritys, joka on osa suuremman
yrityksen alihankintaketjua, voi tarjota olennaista iimastotietoa, joka hy&dyttad
iscrnman yrityksen omaa CSRD:n mukaista raportointia. Nakékulma voi olla
my&s oman henklldstén ymmarryksen ja osaamisen lisddminen.
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Mita hyotya sidosryhmayhteistydsta on paastovahennys-
ja ilmastotavoitteiden asettamisessa ja tiekartan
laatimisessa?

e Yhteistyd esimerkiksi tavarantoimittajien kanssa voi edistaa
paastovahennyksia omassa alihankintaketjussa.

® Sidosryhmia kuulemalla voi saada uusia nakékulmia omaan
ilmastotyohén tai loytaa uusia lilketoimintamahdollisuuksia.

® Sidosryhmien osallistaminen lisaa ilmastotyon
lapinakyvyytta.

e Paastovahennystiekartta visualisoi yrityksen matkaa kohti
asetettuja tavoitteita ja toimii viestinnan tukena, kun
ilmastotyosta halutaan kertoa omille sidosryhmille.
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2. Olennaisuuden arviointi

Vastuullisuusty®ssi olennaisuuden arvieinti on yksi keskeinen periaate. Clennai-
suusanalyysi toimii hyvana tydkaluna, kun halutaan tunnistaa omalle yritykselle
olennaisia vastuullisuus- ja kestavyysasioita. Olennaisuuden madrittely on myds
tirkedd iimastotydssi ja se auttaa iimastotydn kehittdmisessi ja pihstdvihen-
nystavoitteiden asettamisessa. Clennaisuusanalyysin avulla yritys voi tarkastella
oman taimintansa ilmastovaikutuksia ja peilata niit4 lisiksi sidosryhmien odo-
tuksiin. Pk-yritysten nakékulmasta clennaisuuden arviointi mahdollistaa myés
tehokkuuden; kun keskitytdan clennaiseen, saavutetaan vaikuttavuutta mahdolli-
simman pienilla resursseilla.

Hiilijalanjaljen laskennan avulla yritykset saavat selville yrityksen omasta toimin-
nasta aheutuvat paistdt. Scope 3 -pA4stdista tulisi tunnistaa omalle toiminnalle
clennaisimmat p33stdt, jotta voidaan asettaa valkuttavia pdastdvihennystavoit-
teita. Olennaisia Scope 3 -kategorian paastdjd voidaan tunnistaa esimerkiksi
seUraavien kriteerien avulla:

o Piaistét ovat suuria (tai niiden uskotaan olevan suuria) subteessa
yrityksen Scope 1ja Scope 2 -paastsinin,

o Paistot lisadvat yrityksen paastoriskeja.
® Yrityksen keskeiset sidosryhmat pitdvat paastdjd kriittising,

e Paistdjen mA&Ardan pystyy vaikuttamaan helpoilla toimenpiteilla.

Olennaisuusanalyysin avulla vaidaan tunnistaa myds merkittavia iimastovaikutuk-
sia, kun toiselle akselille |aitetaan yritystoiminnasta koituvat vaikutukset ympéris-
160N ja toiselle akselille ympériston vaikutus yritykseen. Merkittavyyttd voidaan
arvioida esimerkiksi suhteessa Kilpailjeihin niin ymparistévaikutusten, taloudellis-
ten vaikutusten kuin sidosryhmien nostamien angelmien osalta.

Kestavyysraportaintivelvoitteen piirin kuuluvien yritysten tulee raportoida kes-
tAvyysasicista kaksinkertaisen clennaisuuden periaztteen mukaisesti. Kaksois-
clennaisuus kuvaa elennaisia vaikutuksia nimensa mukaisesti kahteen suuntaan:
vaikutusten olennaisuuden nikékulmasta ja taloudellisen clennaisuuden niks-
kulmasta. Vaikutusten olennaisuus tarkoittaa esimerkiksi, miten yritys vaikuttaa
omalla toiminnallaan iimastonmuutckseen. Taloudellinen olennaisuus puclestaan
kertco, miten iimastonmuutos vaikuttaa yritykseen ja sen lilkketoimintaan. Jokin
kestavyysasia voi clla clennainen myds molemmista nakdkulmista.

12
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Kuva 2. Kaksinkertaisen olennaisuuden ulottuvuudet (mukaillen
Silvola ym. 2024, 126.)
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Mitad hy6tya olennaisuusanalyysista on paastévahennys-
ja ilmastotavoitteiden asettamisessa ja tiekartan
laatimisessa?

e Olennaisuusanalyysin avulla voidaan tunnistaa omalle
toiminnalle olennaiset paastdlahteet.

@ Olennaisuusanalyysi auttaa priorisoimaan ilmastotavoitteita
ja toimenpiteita.

e Olennaisuusanalyysin avulla voidaan tunnistaa keskeiset
sidosryhmat ja heidan vaatimuksensa tai toiveet yrityksen
ilmastotyon suhteen.

@ Olennaisuusanalyysin avulla voidaan myés tunnistaa
ilmastonmuutoksesta yritykselle aiheutuvat riskit ja
mahdollisuudet.
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3. Ké&denijalkiajattelu

Hiilikdden]zljell4 tarkoitetaan tuctteen tai palvelun positivisia ympéristdvaiku-
tuksia. Kun hiilijalanjalki viittaa kielteisiin pa&stdvaikutuksiin, viittaa hilikadenjalki
positiiviseen paistévihennyspotentiaaliin. Mikali yritys laskee seki hiilijalanjalked
ettd hiilikidenjélkes, tulisi ne raportoida rinnakkain erillisind lukuina, Eli positiivis-
ta ilmastovaikutusta ei voida sucraan vahentaa hiilijalanjiljesta.

lImastotavoitteita asettasssa perinteisesti keskitytdin pelkdstdin minimoimaan
cmasta teiminnasta koituvia haittoja, joka onkin keskeista iimastoty®ssé. Ka-
denjzlkizjattelussa kerostuu kuitenkin oman vaikutuksen haittojen lisiksi like=
toiminnalliset hyédyt, jotka syntyvit, kun yrityksen tucttama ratkaisu pienentda
esimerkiksl cman asiakkaan hiilijalanjzlkes.

lImastotavoitteita asettaessa onkin hyva pohtia, miten oma valikcima tukes
asiakkaiden iimastotyots tai tarjcaako llimastoty® aiheena omalle yritykselle uusia
liketoimintamahdellisuuksia, jotka hy&dyttaisivat muiden limastotydta. Myds
oman toiminnan positiivisia vaikutuksia voi korostaa tekemillad iimastotocimenpi-
teitd, jotka esimerkiksi sitovat hiiltd maaperian tai lisdavat metsipinta-alaa niilld
aluellla, joilta yrityksen razka-aineet hankitaan,

Mita hyotya kadenjalkiajattelusta on paastovahennys-
ja ilmastotavoitteiden asettamisessa?

e Mikali omat paastct ovat hyvin pienet, voi oman toiminnan
vaikuttavuutta lisata tarjoamalla koulutusta tai ratkaisuja,
jolla yrityksen sidosryhmat voivat vahentaa omia paastojaan

e Kadenjalkiajattelu voi auttaa tunnistamaan kokonaan uusia
liiketoimintamahdollisuuksia

¢ Muiden tahojen ilmastotavoitteiden tukeminen sitouttaa
sidosryhmia ja vahvistaa omaa vastuullisuusviestintaa ja
yrityksen mainetta

14
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4. Muut analyysit

Omien paastdvahennys- ja ilmastotavoitteiden asettamiseen voi hyédyntéa
myds muita analyysimenetelmia. Esimerkiksi erilaiset skenaarioanalyysit voivat
toimia hyvin ilmastoriskienhallinnassa tai vaikka oman yrityksen vakiintuneiden
toimintatapojen uudistamissa. lImastotoimenpiteiden hyddyllisyytta seka kus-
tannuksia voidaan puolestaan tarkastella perinteisen kustannus-hy&tyanalyysin
avulla.

lImasto-SWOT on tydkalu, joka toimii hyvin, kun yritys haluaa ottaa ensiaskeleita
iimasto- ja ymparistdtydssaan. Tydkalu toimii paatdksenteon tukena ja siita on
hyotya myds oman ilmastostrategian kehittamisessa. limasto-SWOTin kayttd
toimii myds sisdisena tydkaluna, kun halutaan lisata yrityksen tietoisuutta ilmas-
tokysymyksista ja parantaa myds viestinnan laatua.

Kuva 3: Esimerkki ilmasto-SWOTista, johon on nostettu esimerkin-
omaisesti muutamia mahdollisia paastélahteita, joita voisi tarkas-
tella ty6kalun avulla (mukaillen Pesonen & Horn 2014, 566).

Vahvuudet Heikkoudet . Tuotteen valmistus
‘ Tuotteen kayttd
Kuljetukset
Mahdollisuudet Uhat

Energia kulutus

| Jéatteet
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Mita hyotya limasto-SWOTista on paastovahennys- ja
ilmastotavoitteiden asettamisessa ja tiekartan
laatimisessa?

® limasto-SWOTin avulla voidaan tunnistaa ilmastotychon
liittyvia yrityksen vahvuuksia, heikkouksia seka toiminta-
ympariston mahdollisuuksia ja uhkia.

® llmasto-SWOT voi toimia paatoksenteon tukena, kun
halutaan tehda vaikuttavia paastovahennystavoitteita
ja —toimenpiteita.

e [llmasto-SWOT voi lisata yrityksen tietoisuutta ilmasto-
kysymyksista.

® |lmasto-SWOT voi toimia apuna oman ilmastostrategian
kehittamisessa.
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TOIMENPITEET JA
PROJEKTIJOHTAMINEN

lImastotysn johtaminen ef eroa muiden strategisesti tarkeiden asiciden johtami-
sesta mitenkdzn — onhan tavoitteena saada aikaan muutosta nykyiseen.
Keskuskauppakamarin [Imastokyselyn tuloksista selvids, ettd muun muassa re-
surssien ja osaamisen puute sekd iimastotoimien suuret kustannukset ovat syiti,
miksi yritykset eivat cle vield tehneet iimastotoimia. Etenkin pk-yrityksissa resurs-
sien vahyys saattaa vaikuttaa negatiivisesti ilmastoty®hén ryhtymiseen.

Kun paatékset tavoitteista on tehty, on alka aloittaa konkreettiset toimenpiteet,
joilla edetddn kehtl oman yrityksen iimastotavoitteita. lImastotyéhén tarttumi-
nen voi tuntua vaikealta, jonka vucksi sen pilkkominen pienempiin projekteihin
saattaa olla jArkevad. Projektit eividt vol kultenkaan clla toisistaan irrallisia, vaan
niité tulee johtaa kokenaisuutena, joka tukee yrityksen tahtotilaa. Pa4stdvahen-
nystavoitteisiin padsemiseen tarvitaan hyvén resurssinhalinnan liséksi suunnitel-
mallisuutta sekd ymmarrysta niista raameista, jotka tdménhetkinen organisaatio-
rakenne mahdollistaa.

Hyvalla projektijohtamisella ja -hallinnalla mahdcllistetaan projektin onnistunut
lapivienti ja tavoitteiden seuranta. Niin projektitimilla kuin projektin chjaus-
ryhmalla tulisi olla maZriteltyni selkeat tehtdvat, vastuut ja roolit. On tarkeda
madritelld, kuka vastaa datan kerddmisesta a tavoitteiden etenemisen seuran-
nasta. Jos kerdttavaa tistoa ja tavoitieita on runsaasti, tulisi toiminnan mittakaa-
va suhteuttaa sen lazjuuteen ja nimittdd vastuuhenkilét myds kokonaisuuden
seurannan osalta. Seurantaa varten ty& tulisi my&s aikatauluttaa ja raportoida
sille taholle, joka vastaa kekonaisuudesta.

POLKU PAASTOVAHENNYKSIN 17



SEURANTA

Konkreettisen tilannekuvan muodostaminen vaatii jatkuvaa seurantaa. Saannél-
linen seuranta auttaa pysymaan asetetuissa tavoitteissa ja mahdollistaa reagoin-
nin, mikali valitut toimenpiteet eivat ole toimineet suunnitellusti. Selkeat mittarit
ja sédanndllinen raportointi mahdollistavat osaltaan paastévahennystavoitteiden
etenemisen seurannan. Datan jatkuva kerddminen voi tuntua raskaalta, mutta se
on olennaista toimenpiteiden vaikuttavuuden seuraamiseksi.

Paastévahennystiekartta toimii tukena myds ilmastotyén etenemisen seuran-
nassa. Tiekartassa voidaan kuvata toimenpiteiden ja askelmerkkien lisaksi myé&s
valitavoitteet. Kun ilmastotydssa edetaan ja kehitytdan, kannattaa alkuperaisia
toimia myds muokata, jotta tavoitteisiin paéastaan.

Kuva 4: Esimerkki tiekartasta ja askelmerkeistéd kohti netto-
positiivisuutta (mukaillen Tynkkynen & Berninger 2017)

P Vali- Mukautetut
Alue 1 Toimet tavoite toirot

Alue 2 Toimet Val'._ Muk{autetut
tavoite toimet

s st Netto-
Nykytila Arviointi Sty
positiivisuus

Alue 3 - | Toimet vati- Mulautotul
tavoite toimet

Alue 4 Toimet Vah._ Mukgutetut
tavoite toimet
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lImastotyén mittareiden sitominen palkitsemiseen on hyvé ja térked keino ohjata
yrityksen iimastotydta clkeaan suuntaan. Kun ilmastoty®sséd onnistumisessa pal-
kitaan, viestii se myds yrityksen arvoista ja siitd, millainen toiminta on yrityksessa
toivottua. Jos iimastotydn mittarit sidotaan osaksi johdon [a henkiléstdn palkit-
semista, tullaan tavoitteiden toteutumistakin seuraamaan aktiivisesti — onhan se
sillein kaikkien agendalla.

ILMASTOTYOSTA VIESTIMINEN

lImastotydsta viestiminen on tarked osa yrityksen vastuullisuus- ja sidosryh-
maviestintda. Kuten vastuullisuusviestinnan yleensikin, myds iimastoasiciden
viestimisen tulisi aina olla avointa ja |Apindkyvaa. Viestinnan avulla kerrottaan
omille sidosryhmille iimastotydn johtamisesta ja tavoitteista, toimenpiteistd seki
tietenkin omista iimastovaikutuksista. Parhaillaan vastuullisuusviestinta tarjoaa
lukijalleen luatettavaa ja vertailukelpoista tietea yrityksen iimastotydsta.

Vastuullisuusraportointi on yksi keskeinen keinc woteuttaa vastuullisuusvies-
1tintd4 ja kertoa omille sidesryhmille yrityksen imastotydstd. lsompia yrityksia
velvoittaa kestavyysraportointidirektiivi CSRD:in vaatimukset, joiden tarkoitus on
muun muassa tehdA vastuullisuustySsta strategisempaz ja vertailukelpoisempaa.
Pk=yrityksilld ei ole vield raportointivelveitetta CSRD:n mukaisest], mutta siitd
voi saada hyvid k3ytantdja myds oman yrityksen iimastotydsta viestimiseen.
Parhaimmillaan kestavyysraportointidirektiivin mukainen raporteinti voi tarjota
pk-yrityksille Kilpailuetua.

Resurssien vahyys vaoi vaikuttaa myds vastuullisuusviestinnén laatuun, jos yritvk-
sella on paljen huemicitavia sidosryhmié, mutta vahemman viestinnin toteut-
tajla. Sisdisten prosessien kehittdminen iimastotyén ymparille helpottaa myds
siihen liittyvad viestintda. Ulkoisten sidosryhimien lisaksi iimastoty&sta viestimista
kannattaakin suunnata myds omalle henkil&stélle — sisiisten sidosryhmien sitou-
tuminen limastotyéhon auttaa vakuuttamaan myds yrityksen asiakkaat ja muut
sidosryhmat. Viestinta tulisikin nahda tyskaluna, joka ohjaa yrityksen toimintaa
kohti asetettuja imastotavoitteita.

Nykyisin yritysten vastuullisuusviestintda saattaa hajtata myds pelko siita, etta
viestintd leimataan viherpesuksi. EU:n viherpesudirektiivin [a valmisteilla olevan
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vihervaittamadirektiivin (Green Claims -direktiivin) tarkoitus on suojella kuluttajia
viherpesulta, ja tiukentuva sddntely onkin osasyy silhen miksi yritykset saattavat
J&tta3 iimasto- ja ympérisidtydstaan viestimisen vahaiseksi, vaikka tekisivatkin
iImasto- ja ympdaristdtysta aktiivisest. Yritysten tulisi kuitenkin edellsen kertoa
kestivistd ratkaisuistaan ja omasta iimastotydstddn avoimesti, silla direktiivien
tarkoitus on hysdyttéa seka yrityksia etta kuluttajia: kuluttajat saavat arvokasta
fietoa ostopdatdksen tueksi ja yritykset, jotka viestivit tuotteidensa ja palvelui-
densa ympdristévaikutuksista totuudenmukaisesti, saavuttavat selkeds kilpailue-
tua.

Markkinointitekstien sijaan tulisikin vastuullisuusviestinnéssé rohkeasti keskittya
clennaiseen eli imastotydn etenemisesta kohti asetettuja tavoitteita. PA3stdva-
hennystiekartta visualisoi yrityksen matkaa Ja toimii hyvana tukena vastuullisuus-
viestinnille. My&s epidonnistumisista kannattaa kertoa avoimesti — se herattéaa
luotettavuutta ja tekee ilmastoty&sta uskottavampaa.

20

105



106

LAHTEET

Brohé, A. 2016. The handbook of carbon accounting. Saltaire, UK:
Greenleaf Publishing.

Bruun, L. & Rydenfelt, H. 2023. Vastuullisuusviestinnén paineet ja haas-
teet. Media & viestintd 46 (2023): 1, 113137,

Carbon Trust 2024, Value chain and supply chain sustainability. https://
wiww.carbontrust.com/value-chain-and-supply-chain-sustainability-0

Deloitte 2020. limastonmuutoksen vaikutukset suomalaiseen elinkei-
noeldmadn. Skenaariotydn yhteenveto. Deloitten selvitys Elinkeinoeldméan
keskuslittalle. https://ek.fi/wp-content /uploads/limastonmuutoksen-vaiku-
tukset-suomalaiseen-elinkeincelamaan_Delojtte _EK_TIIVISTELMA _tammi-
kuu-2020_ck.pdf

Dufva, M. & Rekola, S. 2023. Megatrendit 2023 Ymmarrysta yllatysten
aikaan. SITRANM selvityksia 224. Helsinki: PunaMusta 2023,

Elinkeinoeldm&n keskusliitto EK 2022, Valtuudellisuuden EU-s&4ntely
etenee — Mihin pk-yritysten on varauduttava?
https://ek fi/wp-content/uploads/2023/01/EK _Vastuullisuus _EU_ok pdf

Ertimo, L. 2021. lImastonmuutos selkokielelld. Keuruu: Otavan kirjapaino
2021.

Eurcopan komissio 2024. limastotoimet ja vihredn kehityksen ohjelma.
https://commission.eurcpa.eu/strategy-and-policy/pricrities-2019-2024/2u-
ropean-green-deal/climate-action-and-green-deal _fi

Eurooppa-neuvosto 2024. Eurcopan vihredn kehityksen chjelma.
https://www.consiliurn . europa.eu/fi/policies/green-deal/

FIBS 2024. Pinnalla juridiikassa: Yritysvastuudirektiivi CSDDD — Mita
tapahtuu seuraavaksi EU:ssa, Suomessa ja yrityksissa? Ajankohtais-
webinaari 4.9.2024. Yritysvastuuverkosto FIBS. Helsinki.

Freeman, R. E. 2010. Strategic Management: A Stakeholder Approach.
Cambridge: Cambridge University Press.

Freudenreich, B., Lideke-Freund, F. & Schaltegger, S. 2019. A Stakehol-
der Theory Perspective on Business Models: Value Creation for Sustai-
nability. Journal of Business Ethics (2020) 166:3—18,



107

Frig, M. & Uusitalo, N. 2021. Vastuullisuusviestinta pirullisessa ilmastokrii-
sissd. Teoksessa Vastuullinen viestintd. ProCom — Viestinndn ammattilaiset
ry. Helsinki: Libris 2021.

Global Compact Network Finland 2024. Vastuulliset toimitusketjut ja
EU-lainsd8ddntd. Suomalaisyritysten ndkdkulmia.
https://www.globalcompact.fi/lataa-suppy-chain-selvitys

Godin, S. 2022.The Carbon Almanac. It's not too late. Londaen: Penguin
Business.

Greenhouse Gas Protocol 2004. A Corporate Accounting and Reporting
Standard. Revised Edition. hitps://ghgprotocol.org/sites/default/flles/stan-
dards/ghg-protocal-revised.pdf

Greenhouse Gas Protocol 2013. Technical Guidance for Calculating
Scope 3 Emissions. Version 1.0. Supplernent to the Corporate Value Chain
(Scope 3) Accounting & Reporting Standard. https://ghgprotocol org/corpo-
rate-value-chain-scope-3-standard

Harmaala, M-M. & Jallinoja, N. 2012. Yritysvastuu ja menestyva liiketoi-
minta. Helsinki: SanomaPro.

Hellstrém, E., Nieminen, K. & Parkkonen, P. 2020. Polkuja tavoitteelliseen
kestdvyysraportointiin. SITRAMN selvityksia 163. https:/fwww sitra fi/app/up-
loads/2020/05/polkuja-tavoitteelliseen-kestavyysraportointiin pdf

Hiilineutraalisuomi 2020. Seuranta ja vaikuttavuus. https://www hillineut-
raalisuomifi/fi-FI/limastotyo/ Yritysyhteistyo/ Yritykset /Seuranta_ja_vaikut-
tavuus

Isckangas, A. & Vassinen, R. 2024. Viherpesutalous — N&in markkinoit ja
viestit vastuullisesti. Keuruu: Otavan kirjapaino 2024

Kehusmaa, K. 2023. Merkitykselliset tavoitteet ja mittarit tydyhteisén
johtamiseen. 1. paines. Helsinki: Kauppakamari.

Keskuskauppakamari 2023. limastokysely. https://kauppakamari. fi/uutis-
huone/avoin-data/limastokysely/

Kiertotalousakatemia 2024. Liiketoiminnan kehittdminen. lImasto-SWOT.
https:/Awww kiertotalousakatemia fi/liiketoiminnan-kehittaminen/

Koipijarvi, Koipijarvi, T. & Kuvaja, S. 2020. Yritysvastuu 2.0: Johtamisen
uusi normaali. Helsinki: Kauppakamari.



Kuisma, J. 2015. Mainetta ja tulosta: Yritysvastuun johtamisen lyhyt op-
pimasra. Helsinki: ST-Akatemia.

Kujala, J. 2017. Vastuu johtaa: sidosryhméisuhteet ja vastuullisuus joh-
tamisessa: Yrityksen johtamisen professori Johanna Kujalan juhlaluento
5.9.2017. Hallinnon Tutkimus, 36(4), 284-287. https://journal fi/hallinnontutki-
mus/article/view/100050/57616

Kurittu, K. & Rankinen, L, 2023. Menesty kestdvistil: Vastuullisuus joh-
don ja hallituksen agendalla. Helsinki: Alma Talent.

OP Ryhm4 2024. Suuryritystutkimus 2024. https://www.opfi/docu-
ments/20556/2 7641318 /OP+-Suuryritystutkimus-2024- pdf/a®755bba-ds16—
c47a-?cac-b71ddci53f7d

Pajula, T., Vatanen, S., Behm, K., Grénman, K., Lakanen, L., Kasurinen, H.
& Soukka, R. 2021. Carbon handprint guide. V. 2.0 Applicable for envi-
ronmental handprint. VTT Technical Research Centre of Finland Ltd & LUT
University.

Penttild, V. & Erdranta, K. 2021, Vastuullisuusviestintd — vastuullista vies-
tintd44? Teoksessa Vastuullinen viestintd. ProCaom — Viestinndn ammattilaiset
ry. Helsinki: Libris 2021.

Perko, S. & Bérlund, A. 2022. [Imastouudistajat. Kohti puhtaampaa maail-
maa ja parempaa bisnestd. Helsinki: Alma Talent 2022,

Polku paastévahennyksiin — Pk-yrityksen iimastotyén ensiaskeleet
Keskuskauppakamari 2024
Kirjoittaja: Heidi Huima
Opas on tehty osana Kestavan kasvun ja yhteiskuntavastuun
Johtamisen koulutusohjelman opinndytetysita

KESKUS-

KAUPPAKAMARI

Keskuskauppakamari
PL 1000, Alvar Aallon katu 5 C, 00100 Helsinki | puh. 09 4242 4200
keskuskauppakamari@chamber.fi | X @K3FIN
kauppakamari.fi

108



	1 Johdanto
	1.1 Opinnäytetyön tavoitteet
	1.2 Keskuskauppakamarin ilmasto-ohjelma

	2 Ekologinen kestävyyskriisi ja ilmastonmuutos
	2.1 Ilmastonmuutos
	2.2 Hiilijalanjälki
	2.3 Hiilikädenjälki
	2.4 Ympäristövastuullisuus osana yritysvastuuta
	2.5 Ilmastotyön tasot
	2.5.1 Kansainvälinen taso
	2.5.2 EU-taso
	2.5.3 Kansallinen taso
	2.5.4 Ilmastotyö kunnissa ja kaupungeissa
	2.5.5 Yritykset ja ilmastonmuutos
	2.5.6 Ilmastotyö pk-yrityksissä
	2.5.7 Kuluttajan rooli ilmastonmuutoksen torjumisessa

	2.6 Työkaluja yritysten ympäristö- ja ilmastotyön tueksi
	2.6.1 Viitekehykset ja standardit
	2.6.2 Ympäristömerkit
	2.6.3 GHG-protokolla (Greenhouse Gas Protocol)

	2.7 Yrityksen päästövähennystoimenpiteet

	3 Ilmastotyön johtaminen
	3.1 Nykytilan arviointi
	3.2 Tavoitteet
	3.2.1 Vuorovaikutus sidosryhmien kanssa
	3.2.2 Olennaisuuden arviointi ja olennaisuusanalyysi
	3.2.3 Muut analyysit ilmastotyön tueksi

	3.3 Toimenpiteet ja projektijohtaminen
	3.4 Seuranta
	3.5 Ilmastotyöstä viestiminen
	3.6 Tietoperustan rajaukset ja yhteenveto

	4 Kehittämistyö: opas pk-yritysten ilmastotyön tueksi
	4.1 Kehittämissuunnitelma ja kehittämisprosessin kuvaus
	4.2 Menetelmät
	4.2.1 Sekundääriaineisto: kirjallisuuskatsaus ja olemassa olevat kyselytutkimukset
	4.2.2 Haastattelut
	4.2.3 Palvelumuotoilu kehittämisen lähestymistapana

	4.3 Aineisto
	4.3.1 Aineistonhallinta
	4.3.2 Aineiston analyysi
	4.3.3 Aineiston luotettavuus ja pätevyys

	4.4 Oppimisen matka
	4.5 Kehittämistyön etiikka

	5 Tulokset
	5.1 Pk-yrityksen haasteet
	5.2 Ilmastotyössä eteneminen ja päästövähennystiekartta
	5.3 Polku päästövähennyksiin – pk-yrityksen ilmastotyön ensiaskeleet -opas
	5.4 Oppaan hyödynnettävyys ja hyödyllisyys

	6 Johtopäätökset ja kehitysehdotukset
	6.1 Johtopäätökset
	6.2 Kehitysehdotukset ja oppaan jatkokehitys

	Lähteet
	Kuviot
	Taulukot
	Liitteet

