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Opinnaytetydssa selvitettiin, mitka tekijat vaikuttavat koulukuraattorien ja esiopetuksen
kuraattorien tyohyvinvointiin. Tutkimuskysymykset olivat seuraavat: Mitka tekijat vahvistavat
koulukuraattorien ja esiopetuksen kuraattorien tydhyvinvointia? seka Mitka tekijat
kuormittavat koulukuraattorien ja esiopetuksen kuraattorien tydhyvinvointia? Opinnaytety6
toteutettiin kvalitatiivisena tutkimuksena, jonka aineisto kerattiin kuraattoreilta
puolistrukturoidulla kyselylla Webropol-tydkalua kayttaen.

Tutkimuksen tietoperusta pohjautui koulukuraattorien ja esiopetuksen kuraattorien
tyohyvinvointia kasittelevaan aiempaan tutkimukseen. Tietoperustassa tarkasteltiin myos
tyohyvinvointia sosiaalialalla seka avattiin keskeisimmat kasitteet. Tutkimukseen osallistui
kymmenen kuraattoria, joista seitseman tydskentelee koulukuraattorina ja kolme
esiopetuksen kuraattorina. Aineisto analysoitiin laadullisen sisalldnanalyysin avulla, ja
analyysimenetelmana kaytettiin teemoittelua. Analyysiprosessissa aineistosta tunnistettiin
toistuvia teemoja, jotka ryhmiteltiin tydhyvinvointia vahvistaviin ja kuormittaviin tekijoihin.
Naiden teemojen perusteella muodostettiin paaryhmat, jotka kuvaavat tyohyvinvointiin
keskeisesti vaikuttavia tekijoita.

Tutkimustulosten mukaan koulukuraattorien tydhyvinvointia vahvistavat tyoyhteison ja
esihenkildn tuki, tydn joustavuus ja selkea tydnkuva, hyvinvoinnin tukeminen ja hyva
tydymparistd. Esiopetuksen kuraattorien tydhyvinvointia vahvistavat tulosten mukaan
yhteisollisyys, esihenkilon tuki, tydn joustavuus ja hyvinvointia tukevat kaytannaot.
Koulukuraattorien tydhyvinvointia kuormittaviksi tekijoiksi osoittautuivat tydympariston
rakenteelliset ja organisaatioon liittyvat haasteet, tyotehtavien sisaltdéon ja aikapaineisiin
liittyvat haasteet seka tyOhyvinvoinnin ja palautumisen haasteet. Esiopetuksen kuraattorien
tydhyvinvointia taas tulosten mukaan haastavat tydymparistéon ja resursseihin liittyvat
haasteet, tydon luonteeseen ja sosiaaliseen tukeen liittyvat haasteet seka
organisaatiomuutokset ja epavarmuustekijat.

Johtopaatoksena voitiin esittaa, etta kuraattorien tyohyvinvointia voidaan edistaa
panostamalla esihenkilotyohon ja yhteisollisyyteen, selkeyttamalla tyonkuvia ja vahvistamalla
resursseja. Jatkotutkimus tydhyvinvoinnin edistdmisen konkreettisista keinoista erityisesti
esiopetuksen kuraattorien nakdkulmasta on tarpeen. Lisaksi tulisi tarkastella, miten
organisaatiomuutoksissa voitaisiin paremmin huomioida kuraattorien tyon vaatimukset ja
erityispiirteet.
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The thesis examined the factors influencing the workplace wellbeing of social workers in
schools and pre-primary education. The research questions were: "What factors enhance the
workplace wellbeing of social workers in schools and pre-primary education?" and "What
factors burden the workplace wellbeing of social workers in schools and pre-primary
education?" The thesis is a qualitative study, and the data were collected through a semi-
structured survey using the Webropol tool.

The theoretical framework of the study was based on previous research on the workplace
wellbeing of social workers in schools and pre-primary education. It also explored workplace
wellbeing in the field of social work and introduced the key concepts. Ten school social
workers participated in the study, seven of whom work in schools and three in pre-primary
education. The data were analyzed using qualitative content analysis, with thematization as
the method. In the analysis process, recurring themes were identified in the data and
grouped into factors that enhance and burden workplace wellbeing. Based on these themes,
main categories were formed to describe the key factors influencing workplace wellbeing.

According to the research findings, the workplace wellbeing of school social workers in
schools is enhanced by the support of the work community and supervisors, flexibility in
work, a clear job description, supporting wellbeing, and a good work environment. The
workplace wellbeing of social workers in pre-primary education is enhanced by a sense of
community, supervisory support, work flexibility, and practices that support wellbeing.
Factors that burden the workplace wellbeing of school social workers include structural and
organizational challenges in the work environment, challenges related to the content of work
tasks and time pressures, as well as challenges in wellbeing and recovery. The workplace
wellbeing of social workers in pre-primary education is burdened by challenges related to the
work environment and resources, the nature of the work and social support, as well as
organizational changes and uncertainties.

The conclusion suggests that workplace wellbeing can be promoted by investing in
supervisory work and community building, clarifying job descriptions, and strengthening
resources. Further research could be beneficial in exploring concrete methods for promoting
workplace wellbeing, particularly from the perspective of social workers in pre-primary
schools. Additionally, it could be valuable to examine how organizational changes could
better account for the demands and specific characteristics of school social workers' roles.
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1 Johdanto

Lasten ja nuorten mielenterveyden haasteet ovat yha useammin esilla julkisessa
keskustelussa, ja niiden vaikutukset nékyvat paitsi perheiden arjessa, myos laajemmin
yhteiskunnassa (STM, 2022). Naiden haasteiden ratkominen edellyttda monialaista
yhteisty6ta, jossa koulukuraattorit ovat keskeisessa asemassa (OPH, n.d.).
Koulukuraattoreiden rooli on laajentunut perinteisen koulumaailman ulkopuolelle
varhaiskasvatukseen, mika heijastaa yhteiskunnassa tunnistettua tarvetta tukea lapsia ja
nuoria jo varhaisessa vaiheessa (Makinen & Niinivirta, 2018). Varhaisen tuen mallin
mukaisesti kuraattorit osallistuvat yha aktiivisemmin yhteistyd6hén muiden ammattiryhmien,
kuten lastensuojelun, perhetyon ja terveydenhuollon kanssa (Peltola, 2020, ss. 21-22, 47;
Kaasalainen, 2021, s. 22).

Erilaiset ilmi6t, kuten oppimisvaikeudet, kiusaaminen ja perheongelmat kuormittavat nuoria
yha enemman, mika puolestaan korostaa kuraattorien tyon merkitysta (THL, 2023a).
Kuraattorit ovat avainasemassa tarjoamassa tukea naissa haastavissa tilanteissa, mutta
samalla heidan oma hyvinvointinsa on jaanyt vahemmalle huomiolle. Tama on
huolestuttavaa, silla ammattilaisten jaksaminen on ratkaisevan tarkeaa heidan tyokykynsa ja

ammatillisen osaamisensa yllapitamiseksi. (Kaasalainen, 2021, ss. 1-2)

Kuraattoreiden tyd lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistdmiseksi on yhteiskunnallisesti
merkittdvaa ja ajankohtaista. Ammatillinen vastuu ja yhteistydvelvoitteet asettavat
kuraattoreille suuria odotuksia, mutta samalla herda kysymys: miten kuraattorit huolehtivat
omasta hyvinvoinnistaan? Kuraattoreiden jaksaminen ja tyéssa viihtyminen ovat keskeisia

tekijoita, jotta he voivat tayttaa vastuullisen tehtdvansa (Kaasalainen, 2021, s. 15).

Kuraattorien tydkuorman kasvu ja tydn monimuotoisuus ovat lisdnneet tarvetta kehittaa ja
tutkia heidan tyéhyvinvointiaan (THL, 2019). Tassa opinnaytetydssa keskitytdan
koulukuraattorien ja esiopetuksen kuraattorien tydhyvinvointiin. Opinnaytetydmme aihe on
erityisen ajankohtainen, silla se vastaa tahan tarpeeseen tuottamalla tietoa kuraattorien
tyohyvinvoinnista. Tyoelamayhteys nakyy vahvasti siing, etta opinnaytetyon aihe kumpuaa
suoraan kaytannon tydelaman tarpeista. Opinnaytetydmme tutkimuksen tavoitteena on

selvittaa, mitka tekijat vaikuttavat kuraattorien tyohyvinvointiin.



2 Keskeiset kasitteet

Opinnaytetyon keskeiset kasitteet ovat koulukuraattori, esiopetuksen kuraattori ja
tydhyvinvointi sosiaalialalla. Avaamme my0s kasitteen varhaiskasvatuksen kuraattori, silla
sita on kaytetty ammattinimikkeena opinnaytetydssa hyddynnetyissa aiemmissa
tutkimuksissa. Kuraattorin ty6ta saatelevat oppilas- ja opiskelijahuoltolaki, perusopetuslaki,
lastensuojelulaki, sosiaalihuoltolaki, laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
seka varhaiskasvatuslaki. Kdytdmme opinnaytetydssa kasitettd kuraattori seka

koulukuraattoreista etta esiopetuksen kuraattoreista.

2.1 Koulukuraattorin tyonkuva

Koulukuraattori on sosiaalihuollon ammattilainen, joka tukee lasten ja nuorten oppimista,
koulunkayntia ja hyvinvointia seka edistaa heidan sosiaalisia valmiuksiaan ja
toimintakykyaan. Kuraattori tekee yhteisty6ta perheiden, oppilaitoksen henkilékunnan ja
muiden verkostojen kanssa, ja hanen tarjoamansa palvelut ovat lakisdateisia, maksuttomia ja
luottamuksellisia. Kuraattori auttaa oppilaita ja opiskelijoita erilaisissa elamanhaasteissa,
kuten perhetilanteissa, sosiaalisissa suhteissa, koulunkaynnissa ja tunne-eldman
ongelmissa. Koulukuraattori ohjaa heita tarvittaessa muihin palveluihin ja tarjoaa tukea myos

opettajille ja muille ammattilaisille. (THL, 2023c)

Koulukuraattorin tyéta saatelee oppilas- ja opiskelijahuoltolaki. Lain tavoite on oppilaiden
oppimisen, terveyden, hyvinvoinnin ja osallisuuden edistdminen seka syrjaytymisen
ehkaiseminen. Lain tarkoituksena on lisata koulun yhteisén ja ympariston terveellisyytta,
hyvinvointia, turvallisuutta ja yhteisollisyytta. Lain tavoitteena on myds turvata varhaisen tuen
saanti ja palveluiden yhdenvertainen saatavuus. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013 §
2)

Oppilas- ja opiskelijahuoltolakiin on maaritelty opiskeluhuollon olevan opiskelijan fyysisen,
psyykkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin edistamista. Lain tavoite on yllapitaa toiminnallista ja
monialaista yhteisty6ta opiskeluhuollon sisélla. Oppilashuoltolakiin maaritelty yhteisoéllinen
opiskeluhuolto ja sen toteutuminen on yksi koulukuraattorin tyon keskeisista tehtavista.
(Oppilas- ja opiskeluhuoltolaki 1287/2013 §3, §4)

Perusopetuslain tavoitteena on tukea oppilaan kasvua yhteiskunnan jdseneksi. Hanen

kasvuaan tuetaan, jotta lapsesta kasvaa eettisesti vastuukykyinen ihminen, jolla on



tarvittavat tiedot seka taidot. Sivistyksen, tasa-arvoisuuden ja yhdenvertaisuuden arvot ovat
keskitssa. (Perusopetuslaki 628/1998 § 2) Koulukuraattori on koulun turvallinen aikuinen,
joka voi olla oppilaan elamassa ja kasvussa mukana. Koulukuraattori edistaa
yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoisuutta koulun sisalla edistdessaan koulun yhteisollisempaa
ilmapiiria. (THL, 2023c; OPH, 2020)

Viranomaisten, jotka tydskentelevat lasten ja perheiden kanssa, on tuettava vanhempia ja
huoltajia lasten kasvatuksessa ja tarvittaessa pyrittava tarjoamaan perheelle apua riittavan
varhain seka ohjattava perhe lastensuojelun piiriin (Lastensuojelulaki 417/2007 § 2).
Lastensuojelulain tarkoitus on turvata lapselle turvallinen, tasapainoinen ja monipuolinen
ymparisto, jossa lapsi kehittyy (Lastensuojelulaki 417/2007 § 1). Ehkaisevalla
lastensuojelulla edistetaan ja turvataan lapsen kasvu, kehitys ja hyvinvointi seka tuetaan
vanhemmuutta. Ehkaisevaa lastensuojelua annetaan muun muassa sosiaali- ja
terveydenhuollossa (Lastensuojelulaki 417/2007 § 3a). Kuraattoripalvelut ovat osa

sosiaalihuollon palveluja (THL, 2023c).

Koulukuraattorin tavoitteena on edistaa oppilaan tasapainoista, monipuolista ja turvallista
elamaa seka puuttua niihin asioihin, jotka eivat tue naita seikkoja oppilaan eldamassa. Koulu
on oppilaan elamassa yksi keskeisimmista kasvuymparistdista, jossa oppilas viettda aikaa,
kasvaa seka kehittyy. Koulukuraattorin tydnkuvaan kuuluu myds yhteistyd lastensuojelun

kanssa seka lastensuojeluilmoitusten tekeminen, mikali tilanne sita vaatii. (THL, 2023c)

Sosiaalihuoltolain tavoite on edistda hyvinvointia, turvallisuutta ja osallisuutta seka vahentaa
eriarvoisuutta. Sosiaalihuoltolain tarkoituksena on turvata tarpeelliset, riittavat ja laadukkaat
sosiaalipalvelut niita tarvitseville. Laki edistaa asiakaskeskeisyytta ja asiakkaan oikeutta
hyvaan palveluun ja kohteluun. Laki edistaa myds eri toimijoiden yhteisty6ta sosiaali- ja

terveydenhuollon seka kunnan valilla. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014 §1)

Koulukuraattori toimii myos tiiviisti yhteistydssa eri toimijoiden kanssa oppilaan ja perheen
asioiden parantamiseksi. Yhteistyota tehdaan koulun sisalla psykologin, terveydenhoitajan,
psykiatrisen sairaanhoitajan, rehtorin ja opettajien kanssa, konsultoidessa myos
koulukuraattorikollegoja tarvittaessa. Koulun ulkopuolella olevia yhteisty6tahoja ovat oppilaan
huoltajat, lastensuojelu, nuorisotydntekijat ja kolmannen sektorin toimijat, kuten erilaisten
yhdistysten edustajat. (Kittila, 2019, s. 64)

Sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista sdadetyssa laissa tarkoituksena on

asiakaslahtdisyyden ja luottamuksellisen asiakassuhteen edistaminen. Lain tarkoituksena on



taata asiakkaalle hyva palvelu ja kohtelu. (Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista 812/2000 § 1) Luottamussuhteen rakentaminen on avainasemassa oppilaita
kohdatessa. Vahvan ja avoimen luottamussuhteen muodostuessa pystytdan pureutumaan
oppilaan haasteisiin ja I6ytdmaan niihin ratkaisuja (Volanen, 2016, s. 15). Koulukuraattorin
tyd perustuu asiakaslahtoisyydelle, silla oppilaat ovat koulukuraattorin keskeisimpia
asiakkaita. Asiakaslahtoisyys koulukuraattorin ty6ssa tarkoittaa oppilaan osallistamista,

huomioimista ja aidon lasnaolon tarjoamista. (Suhonen, 2019, ss. 12, 76-77)

2.2 Esiopetuksen kuraattorin tyonkuva

Esiopetuksessa oppilashuoltoa toteutetaan hyvinvointialueen seka opetustoimen
suunnitelmallisena yhteistydna lasten ja heidan huoltajiensa kanssa. Yhteiséllinen
oppilashuolto on ennaltaehkaisevaa toimintaa ja se on esiopetuksessa ensisijainen tapa
toteuttaa oppilashuoltoa. Jokaisella lapsella on kuitenkin oikeus yksilélliseen oppilashuoltoon,
joita ovat muun muassa lapsen ikaryhmalle tarkoitetut neuvolapalvelut seka kuraattori- ja

psykologipalvelut. (Esiopetussuunnitelman perusteet, 2014)

Esiopetuksen kuraattori on sosiaalialan ammattilainen, jonka tarjoamat palvelut on tarkoitettu
esiopetuksen oppilaille, heidan huoltajilleen ja perheilleen seka esiopetuksen
henkildkunnalle. Tydnkuvaan kuuluu muun muassa lapsen hyvinvoinnin ja oppimisen
tukeminen seka sosiaalisten ja psyykkisten valmiuksien vahvistaminen. Esiopetuksen
kuraattorit tydskentelevat esiopetusyksikodissa seka varhaiskasvatusyksikdissa. Kuraattority®
esiopetuksessa painottuu lasten, perheiden ja esiopetus- ja varhaiskasvatusyksikdiden

konsultointiin seka yhteisolliseen opiskeluhuoltoon. (Iskanius & Parkkinen, 2022)

Esiopetuksen kuraattorin tydtehtavia saatelevat useat eri lait, jotka liittyvat lasten
hyvinvoinnin ja oikeuksien turvaamiseen. Naita lakeja ovat esimerkiksi oppilas- ja
opiskelijahuoltolaki, perusopetuslaki, varhaiskasvatuslaki, lastensuojelulaki, sosiaalihuoltolaki

seka laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista. (Iskanius & Parkkinen, 2022)

Perusopetuslain mukaisesti lapsen tulee osallistua oppivelvollisuuden alkamista edeltdvana
vuotena esiopetukseen tai muuhun esiopetuksen tavoitteet saavuttavaan toimintaan, kuten
esimerkiksi kaksivuotiseen esiopetukseen. Jokainen kunta on velvollinen jarjestdmaan
maksutonta esiopetusta ja se voidaan jarjestaa esiopetusyksikdssa tai
varhaiskasvatusyksikdssa. (Perusopetuslaki 628/1998) Esiopetuksen toimintaa maarittaa
ensisijaisesti perusopetuslaki, mutta varhaiskasvatusyksikoissa, kuten paivakodeissa

jarjestettavassa esiopetuksessa sovelletaan varhaiskasvatuslakia. Varhaiskasvatuslain



sisaltéa sovelletaan esimerkiksi varhaiskasvatusyksikdiden ryhmakokoihin ja
henkildstomitoitukseen liittyen seka varhaiskasvatusyksikdissa jarjestettavan esiopetuksen
valvontaan ja henkildkunnan ilmoitusvelvollisuuteen perustuviin toimiin. (Varhaiskasvatuslaki
540/2018 § 1)

Sosiaalihuoltolain pykalassa viisi on maaritelty, etta kaikissa sosiaalihuollon lapsia
koskevissa toimissa, tulee ensisijaisesti ottaa huomioon lapsen etu. Lapsen etu varmistetaan
niin, etta valitaan sellaiset toimenpiteet ja ratkaisut, jotka parhaiten turvaavat lapsen
tasapainoisen kehityksen ja hyvinvoinnin, mahdollisuuden saada ian ja kehitystason
mukaisen huolenpidon, turvallisen kasvuympariston, ruumiillisen ja henkisen
koskemattomuuden seka itsendistymisen ja kasvamisen vastuullisuuteen. Esiopetuksen
kuraattori varmistaa kaikissa toimissaan lapsen edun toteutumisen. (Sosiaalihuoltolaki
1301/2014 § 5)

2.3 Varhaiskasvatuksen kuraattorin tyonkuva

Varhaiskasvatuksen kuraattori on ammattilainen, joka tukee lasten hyvinvointia ja myonteista
kehitysta ennaltaehkaisevalla ja yhteisollisyytta edistavalla tyootteella. Kuraattori toimii
yhteistydssa kasvattajien ja muiden ammattilaisten kanssa etsien lapsille sopivia tukimuotoja
erityisesti sosioemotionaalisten huolien ilmetessa. Han vaikuttaa varhaiskasvatuksen
toimintakulttuuriin tukemalla lasten osallisuutta, oppimista, terveytta ja vuorovaikutusta. Tyo
on paaasiassa yhteisollista, mutta tarvittaessa yksilollistd, ja kuraattori tekee tiivista
yhteistyota varhaiskasvattajien kanssa kehittadkseen pitkakestoisia tukikaytantéja. (Hovi ym.,
2017, ss.12-14)

Varhaiskasvatuksen kuraattorin tyo ei itsessaan ole lakisaateista toimintaa alle
esiopetusikaisille lapsille, ja sitd ei maaritella kokonaisuudessaan millaan tietylla lailla.
Kuitenkin monet lait, kuten esimerkiksi varhaiskasvatuslaki, sosiaalihuoltolaki, laki
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista seka lastensuojelulaki ohjaavat

varhaiskasvatuksen kuraattorin ty6ta ja toimintaa. (Hovi ym., 2017, ss. 20-21)

Keskeisessa osassa antamassa raameja varhaiskasvatuksen kuraattorin tydlle on
varhaiskasvatuslaki. Varhaiskasvatuslakiin on kirjattu varhaiskasvatukseen osallistuvan
lapsen oikeus varhaiskasvatuksessa annettavaan tukeen. Lapsella on oikeus saada hanen
yksildllisen oppimisensa, hyvinvointinsa seka kehityksensa vaativaa tukea osana
varhaiskasvatuksen toimintaa. Varhaiskasvatuksen kuraattori voi toimia osana

kolmiportaisen tuen tukimuotoja. (Varhaiskasvatuslaki 540/2018 §15a)



Sosiaalihuoltolaissa maaritelty lapsen etu tulee varmistaa kaikissa varhaiskasvatuksen
kuraattorin tarjoamissa tukitoimissa ja palveluissa, niin kuin se varmistetaan myds
koulukuraattorin seka esiopetuksen kuraattorin toimissakin. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014 §
5)

2.4 Tydhyvinvointi sosiaalialalla

Tyo6hyvinvointi on tyon ja sen mielekkyyden muodostama kokonaisuus, johon liittyy
olennaisesti myds tyontekijan terveys, turvallisuus ja hyvinvointi. Sosiaali- ja
terveysministerion mukaan tyohyvinvointia tukevat tyon sujuvuus, tyopaikan turvallisuus seka
tydntekijdiden mahdollisuudet vaikuttaa omaan tyéhonsa. Lisdksi hyva johtaminen,
yhteisollisyys tydpaikalla ja tydn ja muun eldaman tasapaino ovat keskeisia tekijoita
tydhyvinvoinnin yllapitdmisessa. Naiden tekijdiden avulla voidaan edistaa tyontekijdiden
jaksamista ja tydkykya, mika hyodyttaa seka yksiloita ettéd organisaatioita kokonaisuutena.
(STM, 2024a)

Kokonaisvaltainen tydhyvinvointi viittaa tyontekijoiden hyvinvoinnin monipuoliseen
tarkasteluun ja kehittamiseen tydpaikalla. Se kattaa fyysisen, psyykkisen, sosiaalisen ja
henkisen hyvinvoinnin, joita kaikkia tulee tukea yhtena kokonaisuutena. Tyohyvinvointi ei
rajoitu vain turvallisten ty6olosuhteiden varmistamiseen, vaan se pyrkii myos edistamaan
tyontekijoiden motivaatiota, sitoutumista ja tyon merkityksellisyyden kokemusta.
Kokonaisvaltaisen tyohyvinvoinnin kautta tyopaikoilla voidaan luoda olosuhteet, joissa
tyodntekijat voivat menestya ja voida hyvin niin tydssa kuin yksityiselamassakin. (TTK, n.d.-b;
TTL, n.d.-a)

Lisaksi kokonaisvaltainen tyohyvinvointi pitaa sisallaan ennakoivat toimenpiteet, joilla
pyritdan vahentdmaan tydn haittatekijoita ja edistamaan tydn sujuvuutta ja tydntekijdiden
jaksamista. Tama voi tarkoittaa muun muassa tyén kuormitustekijéiden kartoittamista ja
niiden hallintaa, ergonomian parantamista, tyéntekijdiden osallistumismahdollisuuksien
lisdamista ja yhteisollisyyden vahvistamista tyOyhteisdssa. Nailla toimenpiteilla voidaan

ennaltaehkaista tybuupumusta ja parantaa tydssa viihtymista. (TTK, n.d.-b)

Yksilon ndkdkulmasta kokonaisvaltainen tydhyvinvointi tarkoittaa parempaa fyysista ja
psyykkista terveytta, joka auttaa jaksamaan tydssa ja parantaa elamanlaatua. Kun tyontekija
voi hyvin, han on motivoituneempi, tuottavampi ja kykenee suoriutumaan tyétehtavistaan
tehokkaammin. Hyvinvoiva tyontekija kokee vahemman stressia, palautuu paremmin ja

saavuttaa paremman tasapainon tydn ja vapaa-ajan valilla. Hyvinvointi vaikuttaa positiivisesti



my0s tyontekijan sosiaalisiin suhteisiin seka tyossa etta sen ulkopuolella, mika voi parantaa

kokonaisvaltaista elamanlaatua ja tukea pitkaaikaista tyokykya. (TTK, n.d.-b)

Tyoyhteisolle kokonaisvaltainen tyéhyvinvointi tarkoittaa parempaa yhteisty6ta, korkeampaa
tuottavuutta ja positiivista tyoilmapiiria. Tyohyvinvointi lisaa tyotyytyvaisyytta ja sitoutumista,
mika vahentaa sairauspoissaoloja ja henkildstdon vaihtuvuutta. Lisaksi hyvinvoiva henkilostod
on avoimempi muutoksille ja kykenee paremmin sopeutumaan uusiin tilanteisiin, mika on

erityisen tarkeaa nykyisessa nopeasti muuttuvassa tyéelamassa. (TTK, n.d.-b; TTL, n.d.-a)

Sosiaalialan tyontekijat kohtaavat tydssaan moninaisia haasteita ja tyd on usein henkisesti
seka fyysisesti kuormittavaa. Tyypillisia kuormitustekijoita ovat esimerkiksi haastavat
asiakastilanteet, vakivallan uhka seka epatyypilliset tybajat. Eettinen kuormitus on sosiaali- ja
terveysalalla yleista. Eettinen kuormitus syntyy esimerkiksi tilanteissa, joissa tyontekija joutuu

tydssaan toimimaan vastaan omia henkilékohtaisia arvojaan. (TTK, n.d.-a)

Sosiaalialan tydymparistoissa tydhyvinvoinnin merkitys korostuu, silld alalle ominaista ovat
intensiiviset vuorovaikutustilanteet ja jatkuva ongelmanratkaisu. Nama tilanteet vaativat
tydntekijalta emotionaalista Iasnaoloa ja kykya kasitelld monimutkaisia tilanteita.
Tyohyvinvoinnin edistamiseksi tydnantajien tulisi tarjota tydntekijdille sdanndllista
tyénohjausta ja mahdollisuuksia ammatilliseen kehittymiseen. Tyénohjaus auttaa
kasittelemaan haastavia tilanteita, mika voi lievittda kuormitusta ja tukea tyon hallinnan
tunnetta. (THL, 2023d)

Tyohyvinvoinnin tukemisessa on tarkeaa myds resurssien riittavyys. Sosiaalialalla
resurssipula voi aiheuttaa tilanteita, joissa tyontekija kokee, ettei hanella ole riittavasti aikaa
tai valineita suorittaa tyotehtaviaan toivotulla tavalla. Tama voi lisata stressia ja heikentaa
tydssa koettua merkityksellisyytta. Riittdvien resurssien varmistaminen ei ainoastaan
vahenna tyontekijoiden kuormitusta, vaan lisdd myos tyon laatua ja asiakastyytyvaisyytta.
(STM, 2024b)

Tyéturvallisuuden ndkdkulmasta sosiaalialalla on tarkeaa kiinnittdd huomiota paitsi fyysiseen
turvallisuuteen myo6s psyykkiseen hyvinvointiin. Vakivallan uhka ja haastavat
asiakaskohtaamiset ovat yleisia, joten tyontekijéille on tarjottava koulutusta turvallisten
toimintatapojen kayttéon ja mahdollisuus purkaa kuormittavia kokemuksia. Tallaiset
ennaltaehkaisevat toimenpiteet parantavat tyéntekijéiden turvallisuuden tunnetta ja tukevat

tydssa jaksamista. (TTK, n.d.-b)



Tyohyvinvointi vaikuttaa merkittavasti sosiaalialan tyontekijoiden kykyyn kohdata tyonsa
vaatimukset. Tyontekijat, jotka kokevat tulevansa arvostetuiksi ja kuulluiksi, ovat
motivoituneempia ja sitoutuneempia tyéhénsa. Tama puolestaan nakyy parempana
tyéilmapiirina ja vahentyneena henkiléston vaihtuvuutena. Tyéhyvinvoinnin
kokonaisvaltainen tukeminen on siten investointi seka tyontekijdiden hyvinvointiin etta

organisaation toimivuuteen. (TTL, n.d.-b)

3 Aiempia tutkimuksia aiheesta

Erityisesti esiopetuksen kuraattorien ja varhaiskasvatuksen kuraattorien tydhyvinvointia on
tutkittu vahan, silla ammattinimikkeina ne ovat uusia ja niiden rooli on vasta muotoutumassa.
Tama tekee tutkimusaiheestamme erityisen ajankohtaisen ja tarpeellisen. Tutkimuksemme
selvittaa kuraattorien tyohyvinvoinnin tamanhetkisen tilan. Joitain merkittavia tutkimuksia
aiheesta on tehty. Naiden tutkimusten kautta saamme tietoa koulukuraattorien, esiopetuksen
kuraattorien ja varhaiskasvatuksen kuraattorien tydhyvinvoinnista ja siihen vaikuttavista

tekijoista.

Vierimaan ja Nousiaisen (2020) pro gradu -tutkielma Varhaiskasvatuksen kuraattorien
kokemuksia tydstaan on yksi harvoista, joka kasittelee aihetta nimenomaan
varhaiskasvatuksen kontekstissa, mika tekee siita erityisen arvokkaan lahtokohdan
opinnaytetyollemme. Vierimaan ja Nousiaisen tutkimuksen tuloksista nousee ilmi, etta
varhaiskasvatuksen kuraattorit kokevat hyvan tiimin, yhteistydn psykologin kanssa, tyénsa
tarpeellisuuden ja tarkeyden seka positiivisen palautteen saamisen lisddvan myoénteista
kokemusta omasta tydstaan. Tutkimustuloksista kay ilmi myds, etta varhaiskasvatuksen
kuraattorien mukaan haasteita omaan tydénkuvaan tuovat toimenkuvan epaselvyys ja
vieraskieliset asiakkaat, jonka vuoksi vuorovaikutuksessa ja kommunikoinnissa on ilmennyt

haasteita.

Kaasalaisen (2021) pro gradu -tutkielma Koulukuraattorien kokemuksia tydhyvinvoinnista
seka tydn vaatimus- ja voimavaratekijoista sisaltaa kattavaa tietoa koulukuraattorien
tyohyvinvoinnista. Tutkimus keskittyy siihen, mitka tekijat kuormittavat kuraattoreita ja mitka
puolestaan tukevat heidan jaksamistaan. Tutkimustuloksista kay ilmi, etta kuraattoreiden
tyohon liittyy erilaisia fyysisia, psyykkisia, sosiaalisia ja organisaatioon liittyvia vaatimus- ja
voimavaratekijoita. Keskeisimmiksi vaatimustekijoiksi kuraattorit ovat nimenneet tyokuorman

maaran, yksinaisyyden tunteen ja tukirakenteiden puutteen. Keskeisimpina
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voimavaratekijoina kuraattorit pitivat itse asiakastyota, tyon palkitsevuutta, tydn mielekasta ja

monipuolista sisaltéa seka moniammatillista ty6ta.

Kittilan (2019) pro gradu -tutkielmassa Koulukuraattorin tyd esi- ja alkuopetuksessa
moniammatillisesta nakdkulmasta tarkastellaan koulukuraattorien ty6ta moniammatillisen
yhteistydn nakoékulmasta. Tutkimus avaa kuraattorien tyéta ja sen monimuotoisuutta.
Tutkimuksessa saatiin selville, ettd moniammatillinen tydé nahtiin vastuun jakamisen ja muilta
oppimisen mahdollisuutena. Haasteina taas nahtiin sitoutumattomuus yhteistyéhon ja
haasteet tiedonkulussa. Yhteistyokykyisyys, yhteisen tavoitteen eteen tydskenteleminen ja
sitoutuminen tydskentelyyn nahtiin parantavan moniammatillista yhteisty6ta. Tuloksista tuli
myos ilmi, ettd kuraattorin ty6ta ja sen moninaisuutta on tarkeaa tehda nakyvaksi resursseja

lisdamalla, etenkin esiopetuksessa.

Kukkosen ja Kinnin (2022) opinnaytety® Peruskoulussa toimivien kuraattoreiden
tydhyvinvoinnin edistdminen tuo esille keinoja, joilla kuraattoreiden tydhyvinvointia voidaan
parantaa. Tutkimustuloksissa kuraattorit nostivat esille tydhyvinvointia vahvistaviksi tekijoiksi
hyvan perehdytyksen tyohon, tydnkuvan rajaamisen ja selvan maarittelyn, vapauden
suunnitella omaa ty6ta, kollegiaalisen ja esimieheltd saadun tuen seka tydnohjauksen.
Tybhyvinvointia kuormittavaksi tekijaksi kuraattorit nimesivat yksinaisyyden, tyon
rajaamattomuuden, liiallisen joustavuuden ja tunnollisuuden tydtehtavia kohtaan.
Tutkimustuloksista saadun tiedon perusteella, Kukkonen ja Kinni toivat esiin keinoja, joilla
tybhyvinvointia voidaan yllapitaa. Niitd ovat esimerkiksi kollegiaalisen tuen lisdaminen ja tyon

selkea rajaaminen.

Laihon (2019) opinnaytetydssa "Kyllahan se, ettd me itse voidaan hyvin on aivan
ensiarvoisen tarkeaa” — Lapin alueen koulukuraattoreiden kokemuksia tyéhyvinvoinnista
tutkittiin tydhyvinvointia vahvistavia ja heikentavia tekijoita koulukuraattorien tydssa.
Tutkimustuloksista ilmeni tydhyvinvointia vahvistaviksi tekijoiksi oma hyvinvointi, sopiva
tydbmaara, yhteistyo ja asiakkaiden palaute. Heikentavia tekijoita olivat tyon vaatimukset seka

tyovalineiden ja tyérauhan puute.

4 Opinnaytetyon toteutus

Tassa luvussa esittelemme opinnaytetyon tutkimuksen tavoitteen seka tutkimuskysymykset.
Opinnaytetydmme tutkimus toteutettiin laadullista tutkimusmenetelmaa hyddyntaen, joten

kasittelemme siihen liittyvia teoreettisia l1ahtokohtia seka perusperiaatteita. Tutkimuksen
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aineiston kerasimme puolistrukturoidulla kyselylla ja aineisto analysoitiin teemoittelemalla.
Taman luvun lopussa on myos pohdintaa opinnaytetydn eettisyydesta, kestavyydesta seka

luotettavuudesta.

4.1 Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

Taman opinnaytetydn tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa, mitka tekijat vaikuttavat
koulukuraattorien ja esiopetuksen kuraattorien tyohyvinvointiin. Tama tieto auttoi
ymmartamaan, mitka tekijat ovat merkittavia tydhyvinvoinnin tukemisessa ja mitka luovat

haasteita.

Tutkimuskysymykset olivat:

o Mitka tekijat vahvistavat koulukuraattorien ja esiopetuksen kuraattorien
tydhyvinvointia?
o Mitka tekijat kuormittavat koulukuraattorien ja esiopetuksen kuraattorien

tydhyvinvointia?

4.2 Laadullinen tutkimusmenetelma

Tutkimuksemme toteutettiin kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuksen menetelmia
hyédyntaen. Tavoitteena oli ymmartaa vastausten taustalla olevia syita, ajatuksia ja
kokemuksia. Laadullinen tutkimusmenetelma auttoi saamaan syvallisen ymmarryksen ja

kokonaiskuvan juuri naista aiheista.

Laadulliselle tutkimukselle on ominaista empiirisyys, eli tutkimus perustuu aineistoon ja sen
analyysiin. Empiirisyys ei kuitenkaan tarkoita teoriattomuutta vaan laadullisen tutkimuksen
induktiivinen I1ahestymistapa on aineistolahtdinen, mutta omaa silti teoreettisia kiinnekohtia.
(Juhila, 2021a) Muita laadullisen tutkimuksen ominaispiirteitd ovat muun muassa
kvalitatiivisen, strukturoimattoman seka luonnollisen aineiston suosiminen, keskittyminen
toimintaan, analyysivetoisuus seka subjektisuuden arvostaminen. Analyysivetoisuus on
tarkea piirre laadullisen tutkimuksen ymmartamisessa. Analyysivetoisuus eli induktiivisuus
tarkoittaa sita, etta tutkimuksen keskeisena piirteena toimii aineiston syvallinen analysointi ja
siitd nousevien tulosten ymmartaminen. Tutkimuksen empiirinen aineisto on siis se elementti,
josta lahdetaan liikkeelle, mutta tulokset nousevat vasta analyysin ja aikaisempiin

tutkimuksiin vertailun my6ta. (Juhila, 2021b)
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Laadullinen lahestymistapa tutkimuksessamme on perusteltu, koska se mahdollistaa
analyysin kuraattorien tyéhyvinvointiin vaikuttavista tekijoista, joita ei valttamatta voida taysin
toteuttaa kvantitatiivisilla menetelmilla. Kyselyn avoimet kysymykset tarjosivat
mahdollisuuden tuoda esiin henkilékohtaisia ndkdkulmia, jotka ovat keskeisia

tutkimuksemme tavoitteiden saavuttamisessa.

4.3 Aineistonhankinta

Tutkimus toteutettiin puolistrukturoituna kyselytutkimuksena, jonka tekemiseen kaytimme
Webropol-tydkalua kyselyn luomiseen ja hallinnoimiseen. Webropol valittiin sen
monipuolisten ominaisuuksien ja kayttajaystavallisyyden vuoksi, jotka mahdollistavat
kyselyiden tehokkaan ja sujuvan toteuttamisen. Webropol-tydkalu tarjoaa erinomaiset
mahdollisuudet kysymysten raataldimiseen, datan kerdamiseen ja analysointiin (Webropol,
n.d.). Nain varmistimme, etta tutkimuksemme kysely on seka visuaalisesti houkutteleva etta

kaytettavyydeltaan optimaalinen vastaajille.

Laadullisessa tutkimuksessa tarkeaa on, etta tutkittavilla on mahdollisuus vastata
kysymyksiin omin sanoin ja niin laajasti kuin tutkittava tarpeelliseksi kokee (Hyvarinen, ym.,
2021). Valitsimme aineistonhankintamenetelmaksemme puolistrukturoidun kyselyn, jonka
ominaispiirteita ovat tarkasti laaditut avoimet kysymykset, joihin tutkittava paasee
vastaamaan haluamallaan tavalla. Puolistrukturoitu kysely on sopivin
aineistonhankintamenetelma tutkimukseemme juuri siksi, ettd ennalta laaditut avoimet
kysymykset antavat vastaajalle tilaa vastata niin kuin han itse parhaaksi nakee.
Puolistrukturoitu kysely mahdollistaa sen, etta vastauksia ei sidota tiettyihin
vastausvaihtoehtoihin, vaan vastaajat paasevat vastaamaan kysymyksiin omin sanoin.
Talléin on mahdollista saada nakyvaksi vastaajan oma nakemys tutkittavasta aiheesta
(Hirsjarvi & Hurme, 2000, ss. 47-48).

Tieteellisen kyselyn onnistuminen edellyttaa, etta kysely on suunniteltu ja testattu
huolellisesti. Lisaksi tutkijan on osattava ottaa huomioon vastaajien ajan, halun ja taidot
vastata kyselyyn. Kyselyn on oltava pituudeltaan kohtuullinen ja sen ulkoasun on oltava
selkea. Liian pitka kysely ei houkuttele vastaamaan siihen. Vastausajan ei tulisi ylittda 15-20
minuuttia. Kyselyn kysymykset tulee erotella toisistaan selkeasti ja ne pitda muotoilla
yksinkertaisesti, tarkoituksenmukaisesti ja tasmallisesti, jotta ne ovat helposti
ymmarrettavissa. Yksinkertaisuus pitaa sisallaan myos kysymysten kohtuumittaisuuden.
(Tietoarkisto, 2021a)
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Kyselyssa (Liite 2) kartoitetaan kuraattorien kokemuksia ja ndkemyksia tydhyvinvointiin
vaikuttavista tekijoista. Kysely suunniteltiin ja laadittiin siten, ettd se on pituudeltaan
kohtuullinen ja ulkoasultaan selkea. Kysymykset eroteltiin selkeasti ja muotoiltiin
yksinkertaiseen ja kohtuumittaiseen muotoon. Kysymykset suunniteltiin siten, etta ne
selvittavat sekd kuormitustekijat etta tydssa jaksamista tukevat elementit. Kysely sisaltaa
avoimia kysymyksia, joiden avulla saamme syvallista, laadullista tietoa vastaajien
henkildkohtaisista kokemuksista ja nakemyksista. Kyselyn avulla saatu aineisto tarjoaa
monipuolisen kuvan kuraattorien tyéhyvinvointiin vaikuttavista tekijdista ja auttaa

tunnistamaan seka haasteet etta kehittamismahdollisuudet.

Kyselyn laatijan tulee my0ds osata herattaa luottamusta ja osoittaa arvostusta vastaajaa
kohtaan, jotta vastaaja ei joudu huolehtimaan antamiensa tietojen
vaarinkayttdmahdollisuuksista. Vastaajan anonymiteetista on huolehdittava myos
kysymyksia laatiessa. Mikali tutkija keraa tutkittavista taustatietoja, on perusteltava, miksi

taustatietoja kerataan. (Tietoarkisto, 2021a)

Heratimme luottamusta ja osoitimme arvostusta tutkittavia kohtaan hankkimalla
asianmukaisen tutkimusluvan, toimittamalla tutkittaville aineistonhallintasuunnitelman (Liite
1), saatekirjeen (Liite 3) ja tietosuojailmoituksen (Liite 4), joihin he pystyivat tutustumaan
ennen kuin tekivat paatdksen tutkimukseen osallistumisesta. Taustatietona kerdsimme
ainoastaan tiedon ammattinimikkeesta, jotta osasimme kohdistaa vastaukset oikean

ammattinimikkeen alle.

Kyselyn alkuun on suositeltavaa merkita yleinen vastausohje. Nain voidaan turvata
vastaustavan olevan teknisesti oikeanlainen. Joskus yleispiirteisia asioita kysyttaessa
voidaan kysymyslauseen loppuun merkitd esimerkkeja arvioitavasta asiasta. Tutkijan on
kuitenkin tiedostettava, ettd esimerkkien esittaminen voi vaikuttaa vastaajan omaan
ajatteluun ja vastaamiseen. Siksi esimerkkeja tulee kayttaa harkiten ja painavista syista.
Kysymyksen tulee olla ensisijaisesti niin selkeita, ettei esimerkkeja tarvita. (Tietoarkisto,
2021a)

Laatimassamme kyselyssa oli alussa yleinen vastausohje, jossa pyysimme vastaajia
nimedmaan mahdollisimman monta asiaa, joiden he kokevat vaikuttavan tydhyvinvointiinsa.
Perustelimme tata silla, ettd mahdollisimman kattavat vastaukset tarjoaisivat
totuudenmukaisimman kuvauksen kuraattorien tdmanhetkisesta tydhyvinvoinnin tilasta.
Kerroimme, etta kyselyssa on vain kaksi avointa kysymysta, jolloin toivomme vastaajien

panostavan kattavien vastauksien antoon. Vain kaksi avointa kysymysta voi my6s motivoida
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vastaajia vastaamaan kyselyyn ja antamaan kattavia vastauksia. Teimme tietoisen valinnan
siitd, ettemme laittaneet kyselyyn esimerkkeja, silla emme halunneet ohjailla tai johdatella

vastauksia tiettyyn suuntaan.

Kysely lahetettiin tutkittavan hyvinvointialueen koulukuraattoreille ja esiopetuksen
kuraattoreille, joiden joukosta pyrittin saamaan kattava ja edustava otos. Kyselyn jakaminen
kohderyhmalle tapahtui sahkdpostitse hyvinvointialueen johtavan kuraattorin toimesta tayden
anonymiteetin mahdollistamiseksi. Kyselyyn oli aikaa vastata yksi viikko. Aineiston
maarallinen tavoite oli kerata vastauksia vahintaan 20 kuraattorilta. Tama maara
mahdollistaisi monipuolisen ja luotettavan analyysin, joka kattaa eri ndkékulmat ja
kokemukset. Kysely suunniteltiin siten, etta sen tayttaminen vei vastaajilta noin 10-15

minuuttia.

4.4 Laadullinen sisallonanalyysi

Laadullinen analyysi on aineiston tiivistamista seka jalostamista teoreettiseen muotoon.
Analyysin tavoitteena voidaan pitaa aineiston informaatioarvon lisdamista. Laadullisissa
tutkimuksissa analyysia voidaan tehda eri menetelmilla, joten tutkija joutuu tekemaan
valinnan mika menetelma on omaan tutkimukseen toimivin ja sopivin analyysimuoto.
Perinteisia valineita laadullisen tutkimuksen analysointiin ovat muun muassa koodaaminen,

teemoittelu ja tyypittely. (Glnther, ym. 2021)

Laadullisessa sisallonanalyysissa ei keskityta aineiston kielellisen tai muun ilmaisun muodon
systemaattiseen analysointiin vaan keskitytaan asioihin, aiheisiin ja teemoihin, joista aineisto
kertoo. Sisallénanalyysia voidaan kayttda monien erilaisten aineistojen, kuten esimerkiksi

haastattelujen, kyselyiden sekd muiden kirjoitettujen tekstien analysointiin. Sisallénanalyysia

soveltuu myds nauhoitetun puheen, danen tai kuvien analysointiin. (Vuori, 2021)

Tutkimuksessa keratty aineisto analysoitiin laadullista sisalldnanalyysia hyédyntéen ja
aineiston analysointimenetelmana kaytimme teemoittelua. Juhilan (2021c) mukaan
teemoittelu on yksi laadullisen tutkimuksen analysointimenetelmista, jossa keskeista on
I6ytaa tutkimuskysymyksen kannalta oleelliset aiheet eli teemat. Teemoittelu auttaa
jarjestdmaan ja jasentdmaan aineistoa seka tunnistamaan ja ymmartamaan vastausten esiin

nostamia asiakokonaisuuksia ja ilmioita.

Teemoittelussa tarkeda on teemojen syntyvyys analyysin tuloksena. Teemat ovat

aineistoissa toistuvia ilmidita seka asioita ja on ensiarvoisen tarkeaa, etta tutkija aloittaa
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teemoittelun taysin aineiston pohjalta, eika niin, etta tutkijalla on mielessaan teemoja, joihin
aineiston osia sijoitetaan. Analysointimenetelmana teemoittelua kaytettaessa tulee myos
huomata, etta haastattelussa esille nousevat teemat eivat ole sama asia kuin aineistoa
analysoidessa muodostuva aineiston teemoittelu. Tyypillista teemoittelussa on nostaa
tutkimusraporttiin sitaatteja aineistosta teemojen kasittelyn yhteydessa. Sitaattien
tarkoituksena on havainnollistaa teemoittelua, ja antaa tutkimuksen lukijalle tietoa siita, mihin

teemoittelua pohjataan. (Juhila, 2021c)

Kerattydmme aineiston teemoittelu aloitettiin huolellisella aineiston lapikaymisella.
Tavoitteena oli ymmartaa aineiston sisaltéa kokonaisuudessaan ennen seuraavaan
vaiheeseen siirtymista. Tutustumisen jalkeen varikoodasimme tutkimuskysymykseen liittyvat
iimiét, ongelmat tai maininnat. Varikoodauksella tarkoitetaan tiettyjen teemojen tai aiheiden
erottelua ja korostamista eri varein tiedon jasentamisen seka tulkinnan helpottamiseksi
(Tietoarkisto, 2021b). Varikoodauksen jalkeen ryhmittelimme samankaltaiset nostot yhteen ja
muodostimme niista alateeman. Alateemoja yhdistelemalla 16ysimme tuloksista paaryhmat
seka tyohyvinvointia vahvistavista etta kuormittavista tekijoistd. Havainnollistaaksemme
aineistoa, olemme lisdnneet tulokset-lukuun suoria lainauksia kaikkiin padaryhmia kasitteleviin

alalukuihin.

Taman opinnaytetyon liitteessa 5 on kaksi esimerkkitaulukkoa aineiston
teemoitteluprosessista ja padryhmien muodostumisesta. Toinen taulukoista on esimerkki
paaryhman luomisesta koulukuraattorien tyohyvinvointia vahvistavista tekijoista ja toinen

tyohyvinvointia kuormittavista tekijoista.

4.5 Opinnaytetyon eettisyys, kestavyys ja luotettavuus

Tieteellinen tutkimus on luotettava ja eettisesti hyvaksyttava ja sen tulokset uskottavia, mikali
tutkimus on tehty hyvan tieteellisen kdytannén mukaisesti (TENK, 2024). Tutkimuksen
eettisyys on keskeinen osa tutkimusprosessia, ja sen varmistaminen on ensisijaisen tarkeaa
kaikissa tutkimushankkeissa (Tuomi & Sarajarvi, 2018, ss. 149-150). Taman opinnaytetydn
tutkimus suoritettiin noudattamalla hyvan tieteellisen kdytannon periaatteita. Eurooppalaisen
tutkimuseettisen ohjeistuksen mukaan naihin periaatteisiin kuuluu luotettavuus, rehellisyys,
arvostus ja vastuunkanto (TENK, 2024).

Tutkijaa ohjaa eettiset periaatteet tutkimusta tehdessa. Tutkijan on kunnioitettava tutkittavien
ihmisarvoa. Perustuslakiin (731/1999) on kirjattu, ettd muun muassa sananvapaus ja oikeus

yksityisyyteen kuuluvat kaikille. (TENK, 2019, s. 7) Siksi vaalimme ja kunnioitimme
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tutkimukseemme osallistuvien yksityisyytta ja varmistimme, etta tutkittavien henkilollisyys
pysyy anonyymina. Lisaksi kaikki keratty aineisto kasiteltiin siten, ettei yksittisten vastaajien
tiedot ole tunnistettavissa tutkimustuloksista. Nain varmistimme myos luottamuksellisen
tiedonkasittelyn. Anonymiteetti on erityisen tarkeaa, jotta osallistujat voivat vastata
kysymyksiin avoimesti ja rehellisesti ilman pelkoa henkildkohtaisista seurauksista (Kuula-
Luumi, 2018). Tutkimus on toteutettava siten, ettei tutkimus aiheuta osallistujilleen
merkittavia riskeja, vahinkoja tai haittoja (TENK, 2019 s. 7).

Ennen tutkimuksen aloittamista, hankimme sen toteuttamiselle asianmukaisen tutkimusluvan
hyvinvointialueelta, jonka kuraattoreita tutkimme. Tutkimukseen osallistuminen perustui
taysin vapaaehtoisuuteen, mika on keskeinen osa tutkittavien itsemaaraamisoikeuden
kunnioittamista (TENK, 2019, s. 7). Tietoon perustuva suostumus osallistua tutkimukseen on
keskeinen eettinen periaate. Vastaajat antavat suostumuksensa tutkimukseen
osallistumiseen tietoisesti ja ilman painostusta. Tama takaa, etta osallistujat ovat taysin
tietoisia roolistaan tutkimuksessa ja heilla on mahdollisuus kieltaytya osallistumisesta.
Osallistujilla on my6s oikeus keskeyttda osallistumisensa tutkimukseen milloin tahansa ilman
kielteisia seurauksia (TENK, 2019, s. 8).

Tutkittavalla on myds oikeus saada tietoa tutkimuksen sisallésta, henkilttietojen kasittelysta
ja tutkimuksen toteutuksesta. Tutkittaville on myds annettava riittavasti aikaa
osallistumispaatoksen tekemiseen. (TENK, 2019, ss. 8-9) Esitimme tutkittaville selkeat tiedot
tutkimuksen tarkoituksesta, tavoitteesta, henkil6tietojen kasittelysta ja tutkimuksen
toteutuksesta. Annoimme informaation henkil6tietojen kasittelysta seka tutkimuksen
tarkoituksesta ja tavoitteesta seka aineiston kayttotarkoituksesta kirjallisesti sahkoisessa

muodossa tutkittaville (Liitteet 1, 3 ja 4).

Henkilotietoja sisaltadvaa tutkimusaineistoa ohjaa periaatteet, joita ovat suunnitelmallisuus,
vastuullisuus ja lainmukaisuus. Henkilotietojen kasittelya koskevat paatokset on perusteltava
ja dokumentoitava. (TENK, 2019, s. 8) Tassa opinnaytetyon tutkimuksessa emme keranneet
henkil6tietoja, kuten nimed, ikaa tai sukupuolta. Ainoa henkildtieto, jonka kerasimme, on
vastaajan ammattinimike. Kerasimme tiedon ammattinimikkeesta, jotta osasimme kohdistaa
vastaukset oikean ammattinimikkeen alle. Tutkimuksessamme yksittdisen vastaajan

tunnistaminen ei ollut mahdollista, eika kysely sisaltanyt arkaluonteisia henkilotietoja.

Tutkijan on suhtauduttava tutkimuksessa saatuun aineistoon puolueettomasti eikd omat
tulkinnat tai oletukset saa vaikuttaa sen tarkasteluun ja analysointiin. (Tuomi & Sarajarvi,

2018, s. 160) Esitamme kaikki tulokset objektiivisesti ja ilman vaaristelya seka raportoimme
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tulokset avoimesti ja rehellisesti. Opinnaytetydssa tekoalya on kaytetty kirjoittamisen tukena.
Opinnaytetydn teksti on tuotettu itsenaisesti ja lahdeviitteet on merkitty asianmukaisesti ja
johdonmukaisesti. Tekoalya on hyédynnetty ChatGPT-sovellusta kayttaen tekstin kieliasun
tarkistamisessa, ilmaisujen selkeyttamisessa, rakenteiden jasentamisessa ja raportin

otsikoiden suunnittelussa.

Opinnaytetydmme tutkimuksen luotettavuutta tukee huolellinen analyysiprosessi ja teemojen
muodostaminen aineistosta. Kaytetty puolistrukturoitu kysely mahdollisti monipuolisten
vastausten saamisen, mutta vastaajamaara jai pieneksi, mika rajoittaa tulosten
yleistettavyytta. Tama on erityisen merkittavaa esiopetuksen kuraattorien osalta, joiden
nakemyksia edustaa vain kolme vastaajaa. Lisaksi kdytetyt menetelmat ja analyysitavat
valittiin siten, etta ne tukivat tutkimuskysymysten ja tavoitteiden saavuttamista
mahdollisimman tehokkaasti. Tulokset raportoitiin tarkasti ja objektiivisesti, jotta lukija voi

arvioida tutkimuksen perusteita ja paatelmia kriittisesti.

Vaikka vastaajamaara oli rajallinen, aineistosta nousi esiin selkeitd teemoja, jotka toistuivat
eri vastaajien nakemyksissa. Tama viittaa siihen, etta 16ydokset tarjoavat ainakin alustavaa
ymmarrysta tutkimuksen kohteena olevista ilmidista. Pieni vastaajamaara asettaa kuitenkin
haasteita tutkimuksen reliabiliteetille ja tulosten yleistettavyydelle, erityisesti esiopetuksen
kuraattoreiden nakdkulmasta. Jatkossa olisi tarkeaa laajentaa tutkimusta suuremmalle

kohderyhmalle, jotta tuloksia voidaan tarkastella kattavammin ja luotettavammin.

Tutkimuksen validiteettia vahvistaa aineistonkeruun suunnitelmallisuus ja kyselyn
puolistrukturoitu muoto, joka mahdollisti vastaajille vapauden ilmaista omia ndkemyksiaan
laajasti. TAma auttaa varmistamaan, etta aineisto kattaa tutkimuskohteena olevan ilmion eri
nakdkulmat. Samalla kaytettyjen kysymysten tarkkuus ja niiden yhteys tutkimuskysymyksiin

tukevat validiteettia.

Eettiset periaatteet toteutuivat koko tutkimusprosessin ajan, mika vahvistaa tutkimuksen
luotettavuutta. Kyselyn osallistujille tarjottiin mahdollisuus osallistua vapaaehtoisesti, ja heille
annettiin riittavasti tietoa osallistumisen ehdoista ja tarkoituksesta. Informoitu suostumus
seka vastaajien anonymiteetin sailyttdminen ovat olennainen osa tutkimuksen eettisyytta, ja
nama periaatteet toteutettiin johdonmukaisesti. Liséksi tutkimuksen aikana varmistettiin, ettei
prosessi aiheuttanut vastaajille haittaa, mika tukee tutkimuksen vastuullisuutta. Kaikki
vastaukset kasiteltiin luottamuksellisesti, ja tulokset esitettiin tavalla, joka kunnioittaa
vastaajien yksityisyytta. Tutkimuksen tuloksia voidaan pitaa luotettavina suhteessa

kaytettyyn aineistoon ja menetelmiin. Tulosten yleistettavyys on kuitenkin arvioitava varoen
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vastaajamaaran rajallisuuden vuoksi. Tama korostaa tarvetta jatkotutkimuksille, joissa ilmiota

voidaan tarkastella laajemmasta ja monipuolisemmasta nakoékulmasta.

Sosiaalinen kestavyys viittaa yhteiskunnan kykyyn tarjota kaikille jasenilleen mahdollisuus
hyvaan elamaan, jossa perustarpeet, oikeudenmukaisuus ja osallisuus toteutuvat. Se
keskittyy erityisesti eriarvoisuuden vahentamiseen, ihmisoikeuksien turvaamiseen ja
yhteiskunnallisen koheesion vahvistamiseen. Sosiaalinen kestavyys on laaja kasite, joka
kattaa muun muassa tasa-arvon, turvallisuuden, terveyden, koulutuksen ja sosiaalisten
suhteiden merkityksen. Mittareina voidaan kayttaa esimerkiksi eriarvoisuuden tasoa,
syrjaytymisen riskeja, osallisuuden kokemuksia sekd hyvinvoinnin jakautumista eri
vaestoryhmien kesken. Tarkeaa on myds tarkastella sita, miten yhteiskunnalliset jarjestelmat,
kuten koulutus ja sosiaalipalvelut, tukevat yksildiden mahdollisuuksia osallistua ja menestya

elamassaan. (Aaltonen, 2022)

Eettisyyden ja vastuullisuuden lisdksi tutkimuksessamme korostuu sosiaalisen kestavyyden
merkitys. Tassa opinnaytetydssa sosiaalinen kestavyys nakyy pyrkimyksena edistaa
koulukuraattorien ja esiopetuksen kuraattorien tydhyvinvointia, joka on olennainen osa

heidan kykyaan tarjota laadukasta ja inhimillista tukea lapsille ja nuorille.

Tutkimuksemme kautta tuotettu tieto voi auttaa tydnantajia ja paatdksentekijoita
tunnistamaan tekij6ita, jotka tukevat kuraattorien hyvinvointia ja tydn mielekkyytta. Tama
edistdd oikeudenmukaista ja kestavaa tyoelamaa, jossa kuraattorit voivat tayttaa
yhteiskunnallisen tehtavansa tehokkaasti ja eettisesti. Sosiaalisen kestavyyden
nakokulmasta on tarkeaa, ettd kuraattorien tydolosuhteet ja resurssit mahdollistavat
tyontekijoiden hyvinvoinnin ja jaksamisen pitkalla aikavalilla, mika heijastuu myds palveluiden
laatuun ja vaikuttavuuteen lasten ja perheiden hyvinvoinnin tukemisessa. Lisaksi
tutkimuksemme pyrkii vahentamaan epatasa-arvoa tuomalla esiin kuraattorien erityisia
tybhyvinvoinnin haasteita, joita esiintyy eri tydymparistdissa, kuten esiopetuksessa. Tama voi
tukea toimia, joilla tydolosuhteet tehdaan yhdenvertaisemmiksi eri ammattiryhmien ja
sektoreiden valilla. Nain tutkimus voi osaltaan edistaa yhteiskunnan sosiaalista kestavyytta ja

hyvinvointia.

5 Tulokset

Tassa luvussa esittelemme Webropol-tyokalulla keradmamme kyselyn vastauksista

saamamme tulokset. Kyselyyn vastasi yhteensa kymmenen kuraattoria, joista seitseman
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vastaajaa tydskentelee koulukuraattorina ja kolme esiopetuksen kuraattorina. Esittelemme
koulukuraattorien ja esiopetuksen kuraattorien tydhyvinvointiin vaikuttavien tekijdiden

tulokset erillisissa alaluvuissa. Aineistosta l16ytyi tutkimuskysymyksiin vastaavat paaryhmat.

Koulukuraattorien tydhyvinvointia kuormittavat tekijat on jaettu seuraaviin paaryhmiin:
tydymparistdn rakenteelliset ja organisaatioon liittyvat haasteet, tydtehtavien sisaltdon ja
aikapaineisiin liittyvat haasteet seka tydhyvinvointiin ja palautumiseen liittyvat haasteet.
Tyohyvinvointia vahvistavat tekijat on jaettu seuraaviin paaryhmiin: tydyhteison ja esihenkilén
tarjoama tuki, tydn joustavuus ja tydnkuvan selkeys seka hyvinvoinnin tukeminen ja
tydymparistén merkitys. Esiopetuksen tydhyvinvointia kuormittavat tekijat on jaettu seuraaviin
paaryhmiin: tydymparistd ja resurssit, tydn luonne ja sosiaalinen tuki seka organisaation
muutokset ja epavarmuustekijat. Tydhyvinvointia vahvistavat tekijat on jaettu seuraaviin
paaryhmiin: yhteiséllisyys ja esihenkildn tuki seka tyén joustavuus ja hyvinvointia tukevat

kaytannot.

5.1 Koulukuraattorien tyohyvinvointia kuormittavat tekijat

Tassa luvussa tarkastellaan koulukuraattorien tyohyvinvointia kuormittavia tekijoita.
Vastaukset on jaoteltu seuraaviin teemoihin: organisaatiomuutokset ja tydonkuvan muutokset,
epaselvyydet tyossa, tyosta palautumisen haasteet, oppilastyon ja yhteistyon haasteet,
aikapaineet ja kiireen vaikutukset, resurssien puute seka tydyhteison ilmapiiri ja
yhteisollisyyden haasteet. Nama teemat on jaoteltu paaryhmiin, jotka auttavat ymmartamaan,
kuinka nama tekijat kytkeytyvat toisiinsa ja vaikuttavat tydhyvinvointiin. Paaryhmat ovat
seuraavat: tydympariston rakenteelliset ja organisaatioon liittyvat haasteet, tyotehtavien
sisaltéodn ja aikapaineisiin liittyvat haasteet seka tydhyvinvointiin ja palautumiseen liittyvat

haasteet.

5.1.1 Tyoymparistdon rakenteelliset ja organisaatioon liittyvat haasteet

Vastausten perusteella osa koulukuraattoreista koki jatkuvat muutokset kuormittavaksi
tekijaksi tydssaan. Organisaatiomuutokset, kuten hyvinvointialueuudistus, herattivat
epavarmuutta tyén tulevaisuudesta. Kuraattorit kuvasivat kaytanndissa tapahtuneita
muutoksia, esimerkiksi kirjaamisen osalta, seka kasvaneita vastuita. Lisaksi osa vastaajista
mainitsi mahdollisuuden, etta kuraattoreiden tehtavat saattaisivat tulevaisuudessa laajentua
koskemaan myos terapiatakuu- ja sosiaalihuollon palveluita, mik& voisi muuttaa nykyista

tyonkuvaa. Vastausten mukaan tallainen kehitys saattaisi merkita siirtymista



19

ennaltaehkaisevasta, ohjaavasta ja tukevasta tydstd enemman hoitotydn ja lastensuojelun

tehtaviin.

Vastauksissa nostettiin esiin myds saastotoimenpiteet, kuten yt-neuvottelut ja taloudelliset
paineet, jotka heijastuvat suoraan kuraattoreiden tyétilanteeseen. Tyd koettiin jatkuvasti
muuttuvaksi, ja johtohenkildstdén asettamat saastdvaatimukset seka resurssien rajoitukset
aiheuttivat lisdkuormitusta kuraattorien arkeen. Osassa vastauksia nousi esiin huoli siita, etta
kuraattoripalvelu saatetaan joissain yhteyksissa nahda enemman lastensuojelu- ja
terapiapalveluiden kaltaisena, mika poikkeaa perinteisesta matalan kynnyksen, kaikille
avoimesta ennaltaehkaisevasta palvelusta. Kuraattorit sanoittavat ajatuksiaan tahan liittyen

seuraavasti:

Tuntuu, ettei ennaltaehkaisevaa kuraattoripalvelua tdysin ymmarreta, vaan sita
halutaan muuttaa kohti lastensuojelu/terapiapalvelua. Tama ei palvele tyén
luonnetta olla matalan kynnyksen palvelu, joka olisi kaikkien halukkaiden

saatavilla.

Hyvinvointialueen myota tullut epdvarmuus siitd, mihin kuraattorityd on
menossa, esim. muutoksia kirjaamiseen ja vastuun kasvaminen, mikali

kuraattorit valjastetaan mukaan terapiatakuuseen tms.

Tyo6ta kuormittaa hyvinvointialueiden sdasto- ja tehostamistoimet.

Tybnkuvan mahdollinen muuttuminen ennalta ehkaisevasta, ohjaavasta ja
tukevasta hoidolliseen ja sosiaalihuollon tydn tekemiseen (terapiatakuu,

sosiaalihuollon palvelutarpeen arvioinnit)

Toisena haasteena tydymparistossa olivat epaselvyydet tydssa. Vastauksista ilmeni, etta
kuraattorien rooleja ja tehtavia ei aina koettu selkeasti maaritellyiksi, mika aiheutti
epavarmuutta. Erityisesti opettajien ja sosiaalihuollon tydntekijoiden roolien nahtiin olevan
osin epaselvia ja joissain tapauksissa myos paallekkaisia. Tama johti tilanteisiin, joissa
kuraattorit kokivat ottavansa vastuuta tehtavista, jotka eivat heidan mielestaan kuuluneet

heidan rooliinsa, mika lisasi tydkuormitusta.

Epéaselvyyksia esiintyi myds toimintatavoissa ja -malleissa, erityisesti yhteistyon osalta
muiden ammattiryhmien kanssa. Naiden epaselvyyksien vuoksi kuraattorit kokivat toisinaan

tekevansa tyota, joka ei kuulunut heidan asiantuntemusalueeseensa. Tassa yhteydessa
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tyotehtavien jakaminen ja yhteistyon sujuvuus muiden kanssa eivat aina vastanneet

odotuksia, mika koettiin kuormittavaksi.

Kolmas tydymparistoon liittyva haaste oli resurssien puute. Yksi vastaajista toi esiin
psykologipalveluiden vahaisyyden. Naissa tapauksissa kuraattori kuvasi ottavansa
vastuulleen tehtavia, jotka normaalisti kuuluisivat psykologeille, mika lisasi hanen

tydkuormaansa. Kuraattori kertoi ajatuksistaan tahan liittyen seuraavasti:

Tyo6ta kuormittaa myds tiettyjen palveluiden puute, pahimpana
psykologipalveluiden puute. TAma johtaa siihen, etta kuraattoripalvelut ja
psykiatrisen sairaanhoitajan palvelut kuormittuvat sellaisista lapsista ja nuorista,

jotka tarvitsisivat psykologin palveluita.

My@és joidenkin tyévalineiden, kuten Wilma-jarjestelman kayttdoikeuksien puute, mainittiin
haasteena. Kuraattorit kokivat tarvitsevansa kayttdoikeuksia opiskelijatietojen seuraamiseen

ja asiantuntijoiden kanssa kommunikointiin.

5.1.2 Tyotehtdvien sisaltéoon ja aikapaineisiin liittyvat haasteet

Vastausten perusteella oppilastydssa koettiin monenlaisia haasteita, erityisesti
huonovointisten opiskelijoiden tukemisen osalta, jonka koettiin vaativan erityishuomiota.
Lisdksi oppilastydn luonne ja toimintatavat vaihtelivat koulujen valilla, ja alueelliset
erityispiirteet koettiin vaikuttavan tydn sujumiseen. Joillakin alueilla vanhemmat saattoivat
odottaa kuraattorin olevan mukana ratkaisemassa my0s vapaa-ajalla iimenevia tilanteita,
kuten kiusaamistilanteita, jotka kuuluvat paaasiassa huoltajien vastuulle. Vastausten mukaan
osa vanhemmista odotti kuraattoreilta jopa terveydenhuollollisia arvioita ja toimia tilanteissa,
joissa kyse oli kayttaytymisen haasteista, kuten tarkkaamattomuudesta. Yksi kuraattoreista

kuvasi tilannetta nain:

Jokaisessa koulussa on omat alueelliset erityispiirteensa ja itsellani on
haasteena vaativat vanhemmat, seka toisinaan vastuuta valttelevat opettajat.
Vanhemmat toivovat kouluilta puuttumista esim. vapaa-ajan
kiusaamistilanteisiin, jotka ovat tietenkin vanhempien tehtava. Vanhemmat
herkasti "medikalisoivat" tdysin normaaleja kasvuun ja kehitykseen kuuluvia

kayttaytymistilanteita, esim. tarkkaavuuden hairién epailyt ovat yleisia.



21

Yhteistyd opettajien kanssa nahtiin ajoittain haastavana. Erityisesti tilanteet, joissa opettajat
eivat tehneet lastensuojeluilmoituksia, tulivat esille kuormitustekijoina. Joissain tapauksissa
my0s vastuuta siirtyi kuraattoreille tilanteista, kuten luokkahuoneessa tai valitunneilla
tapahtuneista tapahtumista, joiden ei katsottu kuuluvan kuraattorin rooliin. Taman perusteella
yhteistyd opettajien ja muiden ammattiryhmien kanssa ei aina vastannut odotuksia, mika

nahtiin lisdavan kuraattorien tyétaakkaa. Kuraattori kertoi seuraavasti:

Opettajat saattavat sysata luokassa tai valitunneilla tapahtuneita tilanteita
opiskeluhuollon hoidettaviksi ja jotkut eivat halua tehda

lastensuojeluilmoituksia.

Vastausten mukaan aikapaineet ja kiire olivat kuormitustekijoita kuraattoreille. Kuraattorit
kuvasivat tyoskentelya jatkuvien aikarajoitteiden puitteissa, mikd heidan mukaansa vaikutti
tyéhon. Tyd koettiin hektiseksi, ja lainsdadanndn asettamat aikarajat nahtiin paineen
l&hteend. Suurten tydmaarien ja tiukkojen aikarajojen vuoksi vastaajat kokivat, ettei heilla

ollut aina mahdollisuutta syventya yksittaisiin asiakastilanteisiin, mika vaikutti tyon laatuun.

Aikapaineet heijastuivat myos paivittaisiin tehtaviin. Vastauksista ilmeni, etta paivittaisten
téiden ohella ruokataukojen pitdminen koettiin haasteelliseksi kiireisten paivien vuoksi.
Lisdksi aikapaineiden koettiin korostuvan siing, etta yhteiséllinen tyé ja yksilollinen
asiakastyo kilpailivat ajasta keskenaan. Kuraattorit kuvasivat yhteisollisen tyon tarkeaksi,
mutta kiireelliset asiakastilanteet ja yksilolliset tapaamiset vievat aikaa yhteisdn hyvinvointia
edistavilta toimilta, mika lisasi tyon hallinnan haastavuutta. Tama ristiriita yksildllisen ja
yhteisollisen tyon valilld nakyi kuraattorien vastauksissa, joissa korostettiin yhteisdllisen tyon

merkitysta, mutta myos sen jaamista yksildllisten tapaamisten varjoon:

Myos yhteisdllinen tyo on tarkeaa, mutta yksildllinen tyo ja sen sisaltamat

palvelutoiveet menevat yhteisollisen tyon edelle.

Myos yhteisdllinen tyo karsii, kun paivat tayttyvat yksildtapaamisista.

5.1.3 Tyohyvinvointiin ja palautumiseen liittyvat haasteet

Vastausten mukaan tyosta palautuminen koettiin haasteeksi. Vastauksissa ilmeni, ettei
tydajan ulkopuolella pystynyt aina irrottautua tyosta ja palautua kunnolla. Ty6t ajatuksellisesti
"pyorivat" mielessa myos vapaa-ajalla, kuten viikonloppuisin tai lomilla, mika heikensi

mahdollisuuksia palautumiseen. Myds tydn ja vapaa-ajan rajat koettiin epaselviksi.
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Vastauksista kavi ilmi, etta tyotilanteiden ja asiakastapaamisten kasittely vaikeutti
irrottautumista tyosta ja palautumista. Henkilokohtaisen elaman, kuten perhesuhteiden ja
arjen, koettiin vaikuttavan tyéhyvinvointiin joko kuormittavina tai tukevina tekijéina riippuen

omasta arjen tilanteesta.

Tyohyvinvointia heikensi yksittaisen vastauksen mukaan myds henkildstéetuuksien, kuten
Smartum- ja ravintoetujen, poistuminen. Naiden etujen nahtiin voivan tukea tydhyvinvointia ja
palautumista, ja niiden poistuminen koettiin merkittavaksi puutteeksi tydhyvinvoinnin

yllapidossa.

Yksittaisena vastauksena ilmeni, etta tydyhteison ajoittain huono ilmapiiri ja yhteisollisyyden
puute kuormittavat tydhyvinvointia. Yksinaisyyden ja eristaytymisen kokemukset korostuivat
erityisesti, koska kuraattorit tydskentelevat usein itsendisesti muiden ammattilaisten rinnalla.
Vastauksissa mainittiin myds, etta tydskentely eri organisaatioissa kuin opettajat, lisaa

yksindisyyden ja erillisyyden tunteita. Kuraattorin vastaus aiheeseen liittyen:

Tyobyhteis6ssa eri organisaatioon kuuluminen (Varhan oppilashuolto - Turun

kaupungin opetushenkilésto)

Osa vastaajista nosti esiin, kuinka epaselvat roolit ja tydnkuvat kuormittavat tydhyvinvointia
kuraattorien ja muiden ammattilaisten valisessa yhteistydssa. Oppilashuollon ja
opetushenkildston valilla koettiin olevan eroja vastuujakojen ja yhteistydn sujuvuuden osalta.
Kuraattorit kokivat, ettd heidan roolinsa ei aina ollut taysin selked, mika vaikeutti yhteistyota

ja lisasi kuormitusta.

5.2 Koulukuraattorien tyohyvinvointia vahvistavat tekijat

Tassa luvussa kasitelldan koulukuraattorien tydhyvinvointia vahvistavia tekijoita. Kyselyn
vastaukset jaoimme seuraaviin teemoihin: tydaikojen joustavuus, tydyhteiso ja kollegiaalinen
tuki, hyva esihenkilotyd, koulutuspaivat, hyvinvoinnin tukeminen ja palautuminen tyosta,
tyénohjaus ja selkea tydnkuva ja fyysinen tydymparistd. Nama teemat on jaoteltu
tydhyvinvointia vahvistavien tekijoiden kannalta kolmeen paaryhmaan, jotka ovat tydyhteison
ja esihenkildn tarjoama tuki, tydn joustavuus ja tydnkuvan selkeys seka hyvinvoinnin
tukeminen ja tydymparistdn merkitys. Seuraavissa alaluvuissa kasittelemme tydhyvinvointia

vahvistavia tekijoitd kuraattoritydssa naiden kolmen kyselysta nousseen paaryhman kautta.
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5.2.1 Tyoyhteison ja esihenkilon tarjoama tuki

Kyselysta saadusta aineistossa merkittdvimmaksi tydhyvinvointia edistavaksi tekijaksi nousi
tydyhteison ja kollegoiden antama tuki seka hyva esihenkilotyd. Kyselyyn vastanneet
kuraattorit korostivat arvostavansa kollegiaalista tukea seka toimivaa monialaista yhteisty6ta.
Toimiva ja tukea tarjoava tydyhteis6 seka hyva esihenkilotyé ovat tydhyvinvoinnin kulmakivia
kuraattority0ssa ja jokainen kyselyyn vastannut kuraattori mainitseekin toimivan yhteistyén

tai hyvien kollegojen vahvistavan tydhyvinvointiaan.

Kollegiaalinen tuki muun muassa auttaa vahentdmaan tyossa koettua kuormitusta seka lisaa
yhteisollisyytta, mika on erityisen tarkeaa usein itsenaista ty6ta tekeville koulukuraattoreille.
Se tarjoaa myds mahdollisuuden jakaa ajatuksiaan ja keskustella haastavista
asiakastilanteista yhdessa muiden ammattilaisten kanssa. Monialainen yhteisty® on myds
yksi tarkea tydyhteisdn tarjoaman tuen osa-alue. Kuraattorit tekevat paivittain yhteistyota
oppilashuollon monialaisen tiimin ammattilaisten kanssa, joita ovat esimerkiksi

terveydenhoitajat ja koulupsykologit. Kuraattorit kertoivat seuraavasti:

Tyohyvinvointiani vahvistaa toimiva ja valittava tydyhteiso niin kouluissa, kuin
kuraattoriyksikdssa. Myds lahiesihenkildn tuki on erittdin merkittavaa ja koen,

etta esihenkiloni lisaa tydhyvinvointiani.

Hyva tydyhteis6 koulussa ja kuraattoreiden kesken. Hyva esihenkild, joka tukee

haastavissakin tilanteissa.

Opiskeluhuollossa on samanhenkisia ammattilaisia, joiden kanssa voi valilla
puhua muistakin asioista, kuin tyoasioista. Pystymme yhdessa keskustelemaan

kiperista keisseista seka jakamaan ty6taakkaa sovitusti.

Kaikilta voi aina tarvittaessa kysya apua ja tukea.

Lauseista valittyy tyoyhteison yhteistyon toimivuuden lisaksi myds henkinen tuki, jota
kuraattorit saavat valittavasta ilmapiirista kollegoiden kesken. Toimivat yhteistyOkaytanteet
oppilashuollon toimijoiden kanssa parantavat kuraattoreiden tyohyvinvointia seka tyossa

jaksamista.

Tyoyhteis6n tarjoaman tuen liséksi kuraattoreiden vastauksissa esille nousee esihenkilétydn

merkittava rooli tydhyvinvointiin. Lahes kaikki vastanneista kuraattoreista mainitsevat hyvan
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esihenkilotyon vahvistavan heidan tyohyvinvointiaan. Esihenkilon tarjoama tuki, luottamus
tyontekijan ammattitaitoon seka hyva ja selkea johtaminen auttaa kuraattoreita jaksamaan
henkisesti kuormittavassa tydssa. Kuraattorien kohdatessa tydssaan usein vaativia lasten ja
nuorten hyvinvointiin liittyvia asiakastilanteita, nousee esihenkilén antama tuki erityisen

tarkeaksi. Tuen kokemus vahvistaa kuraattorien ammatillista itsevarmuutta ja tydhyvinvointia.

5.2.2 Tyon joustavuus ja tyonkuvan selkeys

Aineistossa toiseksi merkittavaksi tekijaryhmaksi nousi tyon joustavuus seka tydnkuvan
selkeys. Joustavuus nayttaytyy etenkin tyon itsenadisyydessa, etatydmahdollisuuksissa seka
aikataulutuksen vapauksissa. Kyselyn tuloksissa tulee ilmi kuraattoreiden arvostus
mahdollisuuteen tayttaa itse kalenterinsa ja suunnitella omaa tydpaivaansa. Joustavuus ei
ainoastaan paranna tyohyvinvointia, vaan edistdd myds kokonaisvaltaista hyvinvointia
tydntekijan voidessa sovittaa yhteen omia henkildkohtaisia toiveita seka tydén vaatimuksia
itselleen sopivalla tavalla. Yksi koulukuraattoreista mainitsee yhdeksi tydhyvinvointiaan

vahvistavaksi tekijaksi itsendisyyden tydnteossa:

Tyon itsenaisyys, esim. ettd saa tayttaa itse kalenterinsa.

Merkittava tydaikojen joustavuuteen liittyva tekija on mahdollisuus etatydhoén. Etatyot
tarjoavat joustavuutta tydympariston valintaan ja mahdollistavat tydn ja yksityiselaman
sujuvamman yhteensovittamisen. Etatydmahdollisuus parantaa myds tyontekijan
kokonaisvaltaista hyvinvointia vahentamalla tydmatkoihin liittyvaa kuormitusta, ja tydmatkaan
kulutettu aika vapautuu kuraattorin vapaa-ajaksi. Myos koulujen loma-aikojen mukauttaminen
kuraattorien lomakausiksi mainittiin tydhyvinvointia vahvistavaksi tekijaksi. Loma- ja
vapaapaivien joustot antavat kuraattoreille mahdollisuuden tydsta palautumisen
edistdmiseen, mika on erityisen tarkeaa henkisesti kuormittavassa tyossa. Kuraattori

mainitsee tyohyvinvointiaan vahvistavaksi tekijaksi:

Joustavat loma-ajat, mahdollisuus pitaa talkoovapaita ja pitkia lomia koulujen

loma-aikojen puitteissa.

Kuraattorit korostavat tyonkuvan selkeyden ja tydnohjauksen merkitysta tyossa jaksamisen
nakokulmasta. Selkea tydnkuva auttaa kuraattoreita ymmartamaan ja rajaamaan omat
vastuualueensa tyoskenneltdessa yhteistydssa eri toimijoiden kanssa. Tydnkuvan selkeys
selkeyttdd omaa ammatillista roolia ja vahentaa tydhon liittyvaa epavarmuutta.

Ryhmatydnohjaus tarjoaa mahdollisuuden kokoontua kollegoiden kanssa keskustelemaan
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luottamuksellisesti erilaisista tyossa kohdatuista tilanteista. Tyonohjauksen kautta kuraattorit
saavat vertaistukea toisiltaan, mika edistaa jaksamista ja vahentaa yksinaisyyden tunnetta

muuten itsenaisessa tydssa. Kuraattori kertoo tydénohjauksesta seuraavasti:

Tyonohjauksessa paasemme keskustelemaan luottamuksella erilaisista
tilanteista ja saamaan vertaistukea toisiltamme. Se on erittain tarkeaa

tydssajaksamisen kannalta.

5.2.3 Hyvinvoinnin tukeminen ja tydympariston merkitys

Tyohyvinvoinnin tukemisen nakékulmasta kyselyn vastauksissa nousee useita tekijoita, jotka
vaikuttavat positiivisesti tydssa jaksamiseen seka hyvinvointiin. Yksi hyvinvointia tukeva
tekija on oman arjen tasapaino tyén ulkopuolella. Yksi kyselyyn vastanneista kuraattoreista

kiteyttaakin ilmién seuraavasti:

Oma arki tyon ulkopuolella heijastuu seka vahvistavana ettad kuormittavana

tekijana, riippuen millaista arki tydén ulkopuolella on.

Tyon ja muun eldman yhteensovittaminen ja tasapainon I16ytdminen niiden valille auttaa
vahvistamaan hyvinvointia ja vahentamaan tydsta aiheutuvaa kuormitusta. Oman arjen
tasapainon liséksi erilaiset tydhyvinvointia tukevat tapahtumat mainittiin hyvinvointia tukeviksi
tekijoiksi. Yksi kuraattoreista kertookin, ettd musiikista kiinnostuneiden kollegoiden kanssa on
perustettu kuraattoriyksikdn yhteinen kuoro. Tdman kaltainen mielekas yhteiséllinen toiminta
lisaa yhteishenkea ja tehostaa tydsta palautumista. Vaikka vastauksissa ilmeni tyésuhde-
etujen, kuten liikunta- ja kulttuurietujen vaheneminen, mainittiin niiden olemassaolo myds

hyvinvointia lisdavaksi tekijaksi. Kuraattori kertoo seuraavasti:

Erilaiset tyhy-tapahtumat, kuten myos kuorotoiminta lisda omaa
tydhyvinvointiani, mutta sen lisaksi vapaa-ajalla tapahtuva tyosta
irrottautuminen on tarkeaa. Omaa tyohyvinvointiani on lisannyt se, etta olen
I0ytanyt tasapainon tyon ja muun arjen valille ja minulla on mielekas elama

myos tyon ulkopuolella.

Tydhyvinvointia vahvistavaksi tekijaksi mainittiin myos fyysinen tydymparistd. Hyva tydtila
seka laadukas fyysinen tydymparistd edistaa tydssa jaksamista, parantavaa tyétehokkuutta
ja vahvistaa henkista hyvinvointia. Hyvan fyysisen tydympariston kriteereihin kuuluu myos

kuraattoritydhon tarvittavien asianmukaisten tyévalineiden hyva saatavuus. Kuraattorityon
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kannalta keskeiseksi piirteeksi hyvalle tyotilalle kerrottiin sen sijainti muiden
oppilashuoltotiimin jasenten tyétilojen laheisyydessa. Tama helpottaa yhteistyota, lisaa
yhteenkuuluvuuden tunnetta seka helpottaa matalan kynnyksen paivittaista vuorovaikutusta.

Kuraattori kertoo seuraavasti:

Ty6huoneemme ovat I&hekkain, joten tyota tulee aidosti tehtya yhdessa.

5.3 Esiopetuksen kuraattorien tyohyvinvointia kuormittavat tekijat

Tassa luvussa tarkastellaan esiopetuksen kuraattorien tyohyvinvointia kuormittavia tekijoita.
Vastaukset on jaoteltu seuraaviin teemoihin: tydajan hallinta ja kiire, tydymparistdn puutteet,
tydn yksinadisyys, toimivan yhteistydn haasteet ja resurssivaje, haastavat asiakastapaukset
seka jatkuvat muutokset. Naitd teemoja tarkastellaan kolmen paaryhman kautta, jotka
jasentavat tuloksia ja tuovat esiin, kuinka eri tekijat ovat yhteydessa toisiinsa ja vaikuttavat
tydhyvinvointiin. Tulosten paaryhmat ovat seuraavat: tydymparistd ja resurssit, tydn luonne ja

sosiaalinen tuki seka organisaation muutokset ja epavarmuustekijat.

5.3.1 Tyoymparisto ja resurssit

Esiopetuksen kuraattoreiden vastauksista ilmeni, etta tydymparistdon ja resursseihin liittyvat
haasteet kuormittavat tydhyvinvointia. Kiire ja tiukat aikataulut rajoittavat mahdollisuuksia
suunnitella ja kirjata tehtyja toimenpiteita tai reagoida yllattaviin tilanteisiin. Kiireellisyyden
vuoksi ajanhallintaan liittyvat tarpeet eivat vastaa tyon vaatimuksia, mika ilmenee tydajan
riittdmattomyytena keskeisten tehtavien suorittamisessa. Yksi esiopetuksen kuraattoreista

kuvasi asiaa seuraavasti:

Kiire ja ylitsepursuava kalenteri, jossa ei ole aikaa suunnittelulle ja kirjaamiselle

tai yllattaville tilanteille.

Kaikki kyselyyn vastanneista esiopetuksen kuraattoreista nostivat vastauksissaan esiin
tydtiloihin liittyvat haasteet. Vastauksista ilmeni, etta toimivat tyétilat eivat ole aina kunnossa,
mika vaikeuttaa tehtavien suorittamista. Tyétilojen puute koettiin kuormittavana tekijana.
Lisdksi vastauksista kavi ilmi, etté esiopetuksen kuraattorit kokevat tyétiloissa esiintyvat
sisdilmaongelmat kuormitustekijaksi. Naiden ongelmien koettiin heikentavan tydympariston
toimivuutta ja sopivuutta tyota varten. Yksi esiopetuksen kuraattoreista kertoi asiasta

seuraavasti:
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Talla hetkella esiopetuksen puolella tydtilassamme on sisailmaongelmia, seka

muita haasteita koskien tyétilaa. Hyva, toimiva tyétila siis puuttuu.

5.3.2 Tyon luonne ja sosiaalinen tuki

Esiopetuksen kuraattoreiden vastauksista ilmeni, etta tyon luonteeseen ja sosiaalisen tuen
saamiseen liittyvat tekijat vaikuttavat tydhyvinvointiin. Yksinaisyys tydssa nousi esiin
vastauksissa. Kuraattorit kuvasivat tydskentelevansa usein itsenaisesti, ja tyotilojen
vahentyminen on vahentanyt mahdollisuuksia yhteistydhon ja tiimitydskentelyyn. Vastausten
perusteella yksindisyys nayttaytyy erityisesti tilanteissa, joissa kuraattori vastaa yksin
asiakastapauksista. Yksittaisena vastauksena esiopetuksen kuraattori nosti esiin myds
haastavat asiakastapaukset, jotka kuormittavat tydhyvinvointia. Kuraattori korosti, etta
tydskentely yksin naiden tilanteiden kanssa lisda kuormitusta, mika heikentaa

tybdhyvinvointia. Yksindisyytta kuvattiin seuraavasti:

Tydtilan takia esiopetuksen tiimit ovat vahentyneet, jolloin tyd on ollut entista

enemman itsenaista/yksinaista.

Haastavat oppilaskeissit. Tdaman myo6ta myds se, kuinka yksin valilla ndissa

keisseissa on mukana.

Toimivan yhteistydn haasteet mainittiin myds kuormitustekijéina. Vastaajat kertoivat, etta
oppilashuollon tiimin toiminta ei aina vastaa tarpeita, ja resurssivaje, kuten psykologin harvat
kaynnit tai psykologin puuttuminen kokonaan tietyissa yksikoissa, koettiin haasteelliseksi.
Lisaksi sosiaalitoimen yhteistydon vahaisyys nousi esiin: vastaajat toivat esiin, etta
sosiaalitoimen kanssa tehtavaa yhteistyota tapahtuu rajallisesti. Nama tekijat heijastavat
yhteistyon toteutumisen haasteita, joita kuraattorit kohtaavat tydssaan. Kuraattorit kuvasivat

tilannetta nain:

Oppilashuollon tiimi ei aina toimi, resurssivajeen tai muun syyn takia, esim.
psykologi koululla liilan harvoin. Esiopetuksessa kaikissa yksikoissa ei ole ollut

psykologia.

Sosiaalitoimen yhteisty0, jota ei hirveasti tapahdu.
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5.3.3 Organisaation muutokset ja epavarmuustekijat

Vastaajien mukaan organisaatiossa tapahtuvat muutokset ja niista johtuvat
epavarmuustekijat kuormittavat esiopetuksen kuraattoreiden tyéhyvinvointia. Jatkuvat
muutokset organisaatiossa nousivat esiin vastauksissa kuormitusta lisdavina tekijoina.
Vastaajat mainitsivat muutoksia, joihin he eivat itse voi vaikuttaa, ja kuvasivat taman

vaikuttavan tyéssa jaksamiseen.

Yksittaisen vastauksen perusteella yksi kuraattoreista koki, ettd organisaatiomuutokset ovat

johtaneet luottamuksen heikkenemiseen organisaatiota kohtaan. Erityisesti hyvinvointialueen
saastotoimenpiteet ja uudistukset mainittiin tekijdina, jotka aiheuttavat epavarmuutta. Lisaksi
Kanta-palveluihin siirtyminen koettiin erillisend muutoksena, joka vaikutti tydympariston

vakauteen ja heratti epavarmuutta tydtehtavissa. Kuraattorit kertoivat seuraavasti:

Organisaatiossa tapahtuvat jatkuvat muutokset ja organisaatioon kohdistuva

luottamuksen puute.
Muutokset, johon ei voi itse vaikuttaa.

Hyvinvointialueen saastdtoimenpiteet ja uudistukset. Kanta-palveluihin

siirtyminen.

5.4 Esiopetuksen kuraattorien tyohyvinvointia vahvistavat tekijat

Tassa luvussa tarkastellaan esiopetuksen kuraattorien tyohyvinvointia vahvistavia tekijoita.
Jaoimme kyselyn vastaukset seuraaviin teemoihin: tydyhteiso ja kollegiaalinen tuki,
esihenkilon tuki, hyva tydymparisto, tyon joustavuus, tyhy-toiminta ja
koulutusmahdollisuudet. Nama teemat olemme jaotelleet kahteen paaryhmaan, jotka ovat

yhteisollisyys ja esihenkilon tuki seka tyén joustavuus ja hyvinvointia tukevat kaytannot.

5.4.1 Yhteisollisyys ja esihenkilon tuki

Kyselyyn vastanneiden esiopetuksen kuraattoreiden vastauksessa keskiédn nousi
yhteisollisyys ja tuki, joka saadaan toimivalta tydyhteisolta ja kollegiaalisesta yhteistydsta.
Esiopetuksen kuraattorit kertovat, etta kollegiaalinen tuki ja hyva kuraattoritiimi tarjoaa heille

saanndllistd yhteydenpitoa ja tukea arjen haasteisiin. Toimiva yhteistyd monialaisen
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oppilashuoltoryhman kanssa, johon kuuluvat esiopetuksen kuraattorin lisdksi neuvola,

terveydenhoitaja ja psykologi, helpottaa arjen kuormitusta ja edistaa tydssa jaksamista.

Myos esihenkildn tarjoama tuki nostettiin tydhyvinvointia vahvistavaksi tekijaksi esiopetuksen
kuraattorien keskuudessa. Esihenkilon tuki korostui etenkin silloin, kun han oli helposti
tavoitettavissa ja ymmarsi esiopetuksen kuraattorien arkea oman tyékokemuksensa

ansiosta. Esiopetuksen kuraattorit kuvaavat esihenkil6a ja kollegiaalista tukea seuraavasti:

Hyva esihenkild, joka on aina tavoitettavissa ja joka myés itse on toiminut

koulukuraattorina ja on perilla kenttatyéskentelysta.

Yhdessa kollegiaalinen tuki ja hyva esihenkilotyd muodostavat yhteisollisen

tyoilmapiirin, joka itsessaan parantaa jo tyohyvinvointia.

Hyva tiimi (kuraattorit), jonka kanssa tapaamme saanndllisesti, pidetdan

yhteytta ja pallotellaan ajatuksia.

5.4.2 Tyon joustavuus ja hyvinvointia tukevat kaytannot

Tybhyvinvointia vahvistavissa tekijoissa toinen merkittava esille noussut teema oli tyén
joustavuuteen ja tyOhyvinvointia tukevaan toimintaan liittyvat tekijat. Tyon hallinta ja
joustavuus esiopetuksen kuraattorin tyéssa ilmenee mahdollisuutena aikatauluttaa omia
tyétehtavidan. Mahdollisuus osittaiseen etatydohon lisdad myds vapautta seka itsenadisyytta.
Nama tydn joustavuuteen liittyvat tekijat helpottavat tasapainon I6ytamista tydn ja vapaa-ajan
valille. Tyon joustavuuteen liittyen esiopetuksen kuraattorit nostavat tarkeina tydhyvinvointiin

vaikuttavina tekijoina esille seuraavat asiat:

Mahdollisuus itse vaikuttaa omaan tydhon ja tydkalenteriin/aikataulutukseen,

mahdollisuus taukoihin tapaamisten ja palavereiden valilla.
Mahdollisuus osittaiseen etatyohon.
Liukuma ja tydnjoustavuus. Suunnittelen itse, milloin typaivani alkaa ja

paattyy. Myos oppilastapaamiset, kokoukset yms. saan itse suunnitella

kalenteriini, pois lukien ulkopuolelta tulevat pakolliset tapaamiset/tapahtumat.
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Tyohyvinvointia tukeva tyhy-toiminta, joka voi sisaltdd muun muassa kavelykokouksia tai
kuraattoritiimin yhteisia aamupaloja, vahvistaa kyselyaineiston mukaan hyvinvointia tukevaa
ilmapiirid. Naiden kaytanteiden kuvattiin edistavan palautumista ja yllapitavan
tyébmotivaatiota. Myos ajoittaiset koulutuspaivat ja -mahdollisuudet mainittiin hyvinvointia

vahvistavaksi tekijaksi.

6 Johtopaatokset

Tutkimuksemme tavoitteena oli selvittaa, mitka tekijat vahvistavat ja mitka kuormittavat
koulukuraattorien ja esiopetuksen kuraattorien tyohyvinvointia. Tutkimustuloksemme
osoittavat, etta tydhyvinvointia vahvistavat erityisesti yhteisollisyys, esihenkilon tuki, tyon
joustavuus ja selkea tyonkuva. Esihenkildn ja tydyhteisdn tarjoama tuki nayttaytyy
keskeisena voimavarana, joka edistaa kuraattorien jaksamista ja tyossa viihtymista. Tama
tukee myos aiempia tutkimuksia (esim. Kukkonen & Kinni, 2022; Laiho, 2019), joissa

korostetaan esihenkilotydn ja yhteisollisyyden merkitysta.

Lisaksi tyon joustavuus mahdollistaa tyon sovittamisen muihin elaman osa-alueisiin, mika
parantaa kuraattorien kokonaisvaltaista hyvinvointia. Tama havainto on erityisen tarkea
sosiaalialan tyotehtavissa, joissa tydokuorman hallinta ja palautumisen mahdollisuus ovat
kriittisia jaksamisen kannalta (TTK, n.d.-b). Tutkimuksemme tulokset vahvistavat, etta
tydntekijdiden autonomia ja tyén joustomahdollisuudet voivat parantaa paitsi hyvinvointia

myos tydn mielekkyytta.

Toisaalta kuormitustekijat, kuten epaselvat roolit, resurssien riittdamattomyys ja tyétehtavien
runsas maara, muodostavat suurimman haasteen kuraattorien tydhyvinvoinnille. Roolien
epaselvyys nousi erityisen merkittavaksi kuormittavaksi tekijaksi, mika on linjassa Vierimaan
ja Nousiaisen (2020) seka Kukkosen ja Kinnin (2022) tutkimusten kanssa. Tama korostaa
selkedn tydnjaon merkitysta kuraattorien tydssa, jossa toimenkuvien epaselvyys voi johtaa
ylimaaraiseen stressiin ja tydkuorman kasautumiseen. My0ds kiire ja tyotilojen puutteet tulivat
tutkimuksessamme esille kuormittavina tekijéinad. Niihin liittyvia haasteita on havaittu myoés
aiemmissa tutkimuksissa (esim. Laiho, 2019; Kaasalainen, 2021), mika osoittaa, etta
resurssien riittamattomyys on ongelma kuraattorien tyossa. Nama tekijat eivat ainoastaan
vaikeuta tyotehtavien suorittamista, vaan ne voivat myos heikentaa tyossa viihtymista ja

tydbmotivaatiota.
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Esiopetuksen kuraattoreilla tydhyvinvointiin vaikuttavat erityisesti yhteiséllisyyden puute ja
resurssien niukkuus. Naiden tekijdiden vaikutus korostuu erityisesti silloin, kun kuraattorit
tyoskentelevat erilldadn muusta tydyhteisosta. Heidan kokemuksensa eroavat paikoin
koulukuraattorien tilanteesta, silla moniammatillinen yhteisty6 ja esihenkildon tuki nayttaytyvat
heille erityisen tarkeina. Tama korostaa tarvetta kehittaa tyon rakenteita ja tukimekanismeja,
jotta myds esiopetuksen kuraattorien hyvinvointi ja tydn mielekkyys saadaan varmistettua.
Organisaatiomuutokset ja niiden mukanaan tuoma epavarmuus vaikeuttavat erityisesti
esiopetuksen kuraattorien tydssajaksamista, kuten aiemmassa tutkimuksessa (Kittila, 2019)

on havaittu.

Johtopaatdksena voidaan esittaa, ettd koulukuraattorien ja esiopetuksen kuraattorien
tydhyvinvoinnin parantaminen edellyttda kokonaisvaltaista ja pitkajanteista panostusta tyon
rakenteisiin, esihenkilotydhdn ja yhteisollisyyteen. Tydnkuvien selkeyttdminen ja resurssien
vahvistaminen ovat konkreettisia keinoja, joilla voidaan vahentaa tyohyvinvointia heikentavia
tekijoita. Lisaksi olisi hyodyllista kehittda kaytanteita, joilla varmistetaan, etta
organisaatiomuutokset toteutetaan kuraattorien tydn erityispiirteet huomioiden.
Tyohyvinvointia tukevien kaytantéjen vahvistaminen voisi edistda seka tyontekijdiden
jaksamista ettd heidan mahdollisuuksiaan tarjota laadukasta tukea lapsille, nuorille ja

perheille.

Yksi keskeisin hyvinvointia vahvistava tekija oli yhteisollisyys ja esihenkilon tuki. Nain ollen
yhteisollisyyden vahvistamiseen ja yllapitdmiseen olisi erityisen tarkeaa kiinnittdd huomiota ja
moniammatillisen yhteistydn mahdollisuuksia tulisi lisata, jotta kuraattoreilla olisi enemman
tilaisuuksia jakaa kokemuksiaan ja keskustella kollegoidensa kanssa. Tama voisi vahentaa

yksinaisyyden kokemusta ja lisata tyon mielekkyytta.

Jatkotutkimuksia tarvittaisiin erityisesti konkreettisten, toimiviksi todettujen tydhyvinvoinnin
edistdmiskeinojen kartoittamiseen, erityisesti esiopetuksen kuraattorien nakdkulmasta.
Lisaksi olisi hyodyllista selvittaa, miten moniammatillista yhteistyota voitaisiin tukea entista
tehokkaammin ja miten kuraattoreiden itsendaista tydskentelya voitaisiin tasapainottaa

lisdamalla vertaistukea ja kollegiaalista yhteisty6ta.

7 Pohdinta

Henkilokohtainen kiinnostuksemme ja arvostuksemme kuraattoreiden tekemaa tyota kohtaan

inspiroivat tutkimaan juuri kuraattorien tyota. Paadyimme rajaukseen, jossa keskitymme
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kuraattorien tyohyvinvointiin, silla tyon luonne on usein henkisesti kuormittava. Halusimme
lisaksi laajentaa tarkastelua perinteisesti tunnetummasta koulukuraattoritydsta myos
esiopetuksen kuraattoreihin, joiden rooli varhaiskasvatusikaisten lasten tukemisessa on

merkittava, erityisesti sosiaalisten taitojen ja kouluvalmiuksien vahvistamisessa.

Lasten ja nuorten hyvinvoinnin tukeminen edellyttaa, ettda mydés ammattilaiset voivat hyvin.
Kuraattoreiden tydhyvinvointi on ensiarvoisen tarkeaa, silla se vaikuttaa suoraan paitsi
tyontekijoiden jaksamiseen, myds lasten hyvinvointiin, varhaiskasvatus- ja kouluymparistéjen
toimivuuteen seka perheiden hyvinvointiin. Uskomme, etta panostus kuraattoreiden ja
muiden lasten ja nuorten hyvinvointia tukevien ammattilaisten tyéhyvinvointiin on investointi

lasten ja perheiden parempaan tulevaisuuteen.

Koulukuraattorien ja esiopetuksen kuraattorien ty6 on tarkea osa lasten ja nuorten
hyvinvointia tukevaa monialaista oppilashuoltoa. Heidan tyénsa keskittyy
ennaltaehkaisevaan psykososiaalisen tuen tarjoamiseen ja arjen haasteiden ratkaisemiseen
oppilaiden kanssa. Kuraattorit tarjoavat tukea oppilaille ja heidan perheilleen matalalla
kynnyksella, mika tekee heidan tyostaan aarimmaisen tarkeda. Sen merkitys ulottuu
yksilollisesta tuesta koko kouluyhteison hyvinvointiin. Ennaltaehkaisevan tyon vaikutukset
nakyvat pidemmalld aikavalilla lasten hyvinvoinnissa. Varhaisen puuttumisen malli vahentaa
haasteiden vaikutuksia lapsen myohemmassa elamassa ja koulutaipaleella. Esiopetuksen
kuraattoreiden tekema tyo kouluissa ja varhaiskasvatusyksikdissa on keskeinen osa

varhaista tukea ja mahdollistaa sen toteutumisen.

Tuloksista ilmeni toimivien tyotilojen puutteen olevan yksi merkittavimmista esiopetuksen
kuraattorien tyohyvinvointia kuormittavista tekijoista. Jokainen ammattilainen mielestdmme
ansaitsee saada tehda ty6ta toimivassa ja turvallisessa tyotilassa. Tydtilan tulisi olla
miellyttdva varsinkin oppilaan nakodkulmasta, jotta kuraattoripalveluiden kaytté matalalla
kynnyksella toteutuisi. Jos tyodtilaksi kuraattorille maaritellaan esimerkiksi varastotila, on
ammattimaisen, lampiman ja turvallisen ilmapiirin luominen todella vaikeaa. Kyselyn
tuloksissakin mainitut sisdilmaongelmat ovat hyvin yleinen ongelma Suomen kouluissa, ja
niiden vaikutukset niin lasten kuin aikuistenkin hyvinvointiin ovat merkittavia. Vaikka asia on
aarimmaisen vaikea korjata nykyisessa valtion taloustilanteessa, ei mielestdmme kenenkaan

tulisi karsia huonosta sisailmasta.

Opinnaytetydmme tulokset osoittavat, etta kuraattorien tydhyvinvointiin vaikuttavat
merkittavasti tydyhteison ja esihenkildn tuki, tydn joustavuus, selkead tydnkuva seka

hyvinvoinnin tukemiseen liittyvat kdytannot. Toisaalta rakenteelliset haasteet
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tydymparistdssa, resurssien niukkuus, organisaatiomuutokset ja tydn vaatimukset
kuormittavat kuraattorien hyvinvointia. Tulokset vastaavat tutkimuskysymyksiin ja tavoitteisiin
osoittamalla selkeasti, mitka tekijat vahvistavat ja mitka kuormittavat kuraattorien

tydhyvinvointia.

Tulokset ovat linjassa aiempien tutkimusten kanssa, joissa esihenkilon ja tydyhteison tuen
merkitys on todettu keskeiseksi tydhyvinvoinnin tekijaksi. Myos selkea tyénkuva ja riittavat
resurssit ovat aiemmissa tutkimuksissa nousseet esiin tarkeina tydhyvinvointia tukevina
tekijoind. Taman tutkimuksen tulokset taydentavat aiempaa tietoa erityisesti esiopetuksen
kuraattorien nakokulmasta, joka on ollut suhteellisen vahan tutkittu aihealue. Kaytannon
nakokulmasta tulokset tarjoavat tietoa kuraattorien tyohyvinvoinnin kehittamiseen.
Esihenkiltyon ja resurssien vahvistaminen, tydnkuvien selkeyttdminen ja tydyhteison
tukeminen ovat konkreettisia toimenpiteitd, joilla kuraattorien hyvinvointia voidaan parantaa

ja tydeldman laatua kehittaa.

Opinnaytetydprosessin aikana opimme paljon seka laadullisen tutkimuksen tekemisesta etta
tydhyvinvoinnin kasitteesta sosiaalialalla. Opimme erityisesti teemojen tunnistamisen ja
ryhmittelyn merkityksen laadullisessa analyysissa. Prosessi eteni padosin suunnitelmien
mukaisesti, vaikka aineistonkeruuvaiheessa oli haasteita saada riittdva maara vastauksia.
Tyon vahvuuksiin kuuluu selked ja ajankohtainen aihe seka perusteellinen analyysi.
Tutkimus toi esiin seka koulukuraattorien etta esiopetuksen kuraattorien nakemykset, mika
tekee siitd kattavan ja monipuolisen. Kehittdmiskohteena on aineiston rajallisuus, erityisesti
esiopetuksen kuraattorien osalta. Laajempi osallistujajoukko olisi voinut tuoda lisda syvyytta

ja varmuutta tuloksiin.

Jatkossa olisi hyddyllista tutkia tarkemmin esiopetuksen kuraattorien tyohyvinvointia, silla
tama ryhma on jaanyt tutkimuksissa vahemmalle huomiolle. Lisaksi konkreettisia
toimintamalleja kuraattorien tydhyvinvoinnin tukemiseksi tulisi kehittaa ja testata
kaytanndssa. Olisi myds tarpeen tutkia, miten organisaatiomuutoksia voidaan toteuttaa siten,

etta ne tukevat henkiléston hyvinvointia.

Opinnaytetydmme tulokset ovat merkityksellisia kuraattorien tydhyvinvoinnin kehittdmisessa.
Tulokset voivat toimia pohjana esihenkildiden koulutukselle ja organisaatioiden
kehittamistydlle. Pitkalla aikavalilla tulosten hyédyntdminen voi parantaa kuraattorien
tybéhyvinvointia, vahentaa tyon kuormittavuutta ja tukea tydssa jaksamista, mika puolestaan

vaikuttaa positiivisesti oppilaiden ja perheiden saamiin palveluihin.
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Liite 1. Aineistonhallintasuunnitelma

Opinnaytetydn nimi: Koulukuraattorien ja esiopetuksen kuraattorien tydhyvinvointiin
vaikuttavat tekijat

Opinnaytetydn tekijat: Ida-Maria Niemi ja Minttu Reunanen
1 Tutkimusaineiston tallennus ja sailytys

Opinnaytetydssa kerattava tutkimusaineisto koostuu kyselytutkimuksesta, joka toteutetaan
koulukuraattoreille ja esiopetuksen kuraattoreille Webropol-kyselylla.

Aineisto tallennetaan HAMKin Wihi-jarjestelmaan, jossa tietoturva on taattu.
Tutkimusaineistoa kasitellaan vain HAMKIin tarjoamassa turvallisessa tietokoneymparistdssa,
ja se varmuuskopioidaan paivittain. Aineiston kasittelyoikeus on vain opinnaytetydn tekijoilla.

2 Henkildtietojen ja arkaluonteisten tietojen kasittely

Webropol-kyselyssa ei kerata henkildtietoja kuten nimea, ikaa tai sukupuolta. Nain ollen
yksittaisen vastaajan tunnistaminen kyselyn perusteella ei ole mahdollista, eika kysely sisalla
arkaluonteisia henkildtietoja.

Kyselyssa keratty aineisto kasitelldadn anonyymisti, ja vastaukset raportoidaan tavalla, joka ei
paljasta yksittaisten vastaajien henkildllisyytta. Aineistoa kaytetaan ainoastaan opinnaytetyon
tarkoituksiin, eika sita luovuteta ulkopuolisille ilman vastaajien erillistéd suostumusta.

3 Opinnaytetyon omistajuus
Opinnaytetyon omistavat Ida-Maria Niemi ja Minttu Reunanen
4 Opinnaytetyoaineiston jatkokayttoé tyon valmistumisen jialkeen

Opinnaytetydn valmistumisen jalkeen tutkimusaineistoa ei jatko kayteta. Aineisto sailytetdan
tietoturvallisesti vuoden ajan opinnaytetydn hyvaksymispaivasta, jotta tarvittaessa voidaan
varmistaa tyon tulosten oikeellisuus. Taman jalkeen aineisto havitetaan tietoturvallisesti.
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Liite 2. Webropol-kysely

Koulukuraattorien ja esiopetuksen kuraattorien tyéhyvinvointiin
vaikuttavat tekijét

Tamai kysely toteutetaan osana sosionomiopiskelijoiden tutkimuksellista opinniytety6ti. Kyselyyn
osallistuminen on tdysin vapaachtoista ja osallistumisen voi keskeyttdd milloin vain. Vastaaminen kyselyyn
toimii suostumuksena osallistumiselle. Kysely toteutetaan anonyymisti eikd tietoja luovuteta ulkopuolisille
tahoille. Kyselyn tulokset julkaistaan valmiissa opinndytetydssi. Tuloksista ei voi piitelld yksittiistd
vastaajaa. Tietoja kisitellidn tietoturvallisesti ja tietoja siilytetdéin vuoden ajan opinndytetyon
valmistumisesta. Tiedon keridjind toimivat opinniytetyon tekijit Ida-Maria Niemi ja Minttu Reunanen.

Tissi kyselyssi on vain kolme kysymysti, joten toivoisimme mahdollisimman kattavia vastauksia.
Toivottavaa on, ettd vastauksiin nimettiisiin mahdollisimman monta tekijii, jotka vaikuttavat
tyshyvinvointiisi. Tilldin tutkimusaineistosta muodostuu mahdollisimman totuudenmukainen kuvaus
kuraattorien tyshyvinvoinnin timénhetkisesti tilasta.

Vastausaika 4.11.-11.11.2024.

Etukiiteen kiittien,
Ida-Maria Niemi ja Minttu Reunanen

1. Oletko koulukuraattori vai esiopetuksen kuraattori?

O Koulukuraattori

O Esiopetuksen kuraattori

2. Mitki tekijit vahvistavat tyohyvinvointiasi?

3. Mitki tekijit kuormittavat tydhyvinvointiasi?
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Liite 3. Saatekirje

Hei,

Olemme Hameen ammattikorkeakoulun (HAMK) sosionomiopiskelijat Ida-Maria Niemi ja
Minttu Reunanen. Teemme opinnaytety6ta, jossa tutkimme koulukuraattorien ja
esiopetuksen kuraattorien tyohyvinvointiin vaikuttavia tekijoita. Tavoitteenamme on selvittaa
mitka tekijat vahvistavat, ja mitka kuormittavat tyohyvinvointia kuraattorien tyossa.
Opinnaytetydmme vastuuohjaaja on Liisa Harakkamaki Hameen ammattikorkeakoulusta.

Keradmme tutkimusaineiston Webropol-kyselylla, jossa vastaajan anonymiteetti sailyy taysin.
Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Kyselyyn vastaaminen toimii suostumuksena
tutkimukseen osallistumiselle. Opinnaytetyon on tarkoitus valmistua joulukuussa 2024, jonka
jalkeen se on luettavissa osoitteessa https://www.theseus.fi.

Jos opinnaytetydsta heraa kysymyksia tai haluatte lisatietoa, vastaamme mielellamme:

s-posti: xxx

puh. xxx

Ystavallisin terveisin

Ida-Maria ja Minttu


https://www.theseus.fi/
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Liite 4. Tietosuojailmoitus

Opinnaytetydn tutkimuksen nimi: Koulukuraattorien ja esiopetuksen kuraat-
torien tydhyvinvointiin vaikuttavat tekijat

Kyseessd on Hameen ammattikorkeakoulun (HAME] sosionomiopintoinin Kuuluva opinndyte-
v, jonka tutkimuksen tarkoituksena on selvittda koulukuraattorien ja esiopetuksen kuraat-

Iyll3.

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Tutkimuksessa ei tarkoituksellisesti kerdta henkilétietoja. Tutkimuksen tuloksista i voida
tunnistiaa vastaajia.

Tutkimuksen kesto: 4.11 . 2024-31.12 2024
Kyseessd on kertaluontoinen AMEK-opinnaytetydhdn liittywa tutkimus.

Yhteyshenkild tutkimusta koskevissa asioissa
|da-Maria Miemi

5-posti XX

puh. xax

Tutkimuksen suorittajat

Ida-Maria Miemi,
mMinttu Reunansn

Kadsittelyn oikeusperuste

Henkildtietojen kasittely perustuu kyselyyn vastanneiden antamaan suostumukseen. Vastaa-
minen kyselyyn toimii suostumuksena osallistumiselle. Kysehyyn vastataan anonyymisti.

Henkilotietosisdltd ja sailytysajat
Tutkimuksessa kergtddn seuraavat tiedot
= ammattinimike

Tutkimuksen jilkeen:

Tutlimuszineizto hivitetiin [x] vis1 vuost tutkimulksen valmishmmizen jElleen
Tutkimusaineisto arkistoidaan ilman tunnistetietoja [ ]

Tuthkimusaineisto arkistoidaan tonmistetietojen kanssa [ ]

Tutkimuszineizto avataan [ ] =T#hin mizsd. Esim. Tietoarkiston Ailla, avoindata fi=



Rekisterdidyt
Tutkittavien valinta ei perustu minkadn rekisteritietokannan/jarjestelman kiyttdon. Tutki-
mukseen osallistuvista muodostuva rekisteri on tiedostomuodossa vain tutkimuksen teki-

jGillE.
Henkildtietojen vastaanottajat

HenkilStietojen vastaanottajia ovat:
Opinndytetyon tutkimuksen tekijat lda-Maria Niemi, Minttu BReunanen

Rekisterin suojauksen periaatteet

A Manuaalinen aineisto
Ei ole

B ATK:la kasiteltdvat tiedot

Kyselyn tuottama aineisto tallennetaan analyysin ajaksi HAMEKIn opinndytetydn Wihi-tieto-
jarjestelman luottamuksellizelle alueelle. Jarjestelman tietoihin pdasevat ja nitd kdyttdvat
vain rekisterinpitdjat (opinnaytetydn tekijat) ja opinndytetydn ohjaaja.

Rekisterinpitdjat
Ida-Maria Miemi
5-post] XEx

puh. X

MMinttu Reunanen
5-post] XEx
puh. X

Tietosuojavastaava
Tutkimuksella ei cle erillista tietosuojavastaavaa.

Automaattinen padtdksenteko
Rekisterissa ei tehdd automaattista pdatbksentekoa.

Tietojen siirte EL:n tai ETA:n ulkopuolelle
Tietoja ei siirretd EUn tai ETA:n ulkopuclelle.

Rekisterdidyn oikeudet ja niiden rajoittaminen
EU:n yleinen tietosuoja-asetus [2016/679) antaa rekisterdidylle seuraavat oikeudet:

Liite 2/4



Liite 2/5

Oikeus peruuttaa suostumuksen
Rekisterdidylla on milloin tahansa oikeus peruuttaa suostumuksensa. [artikla 7)

Oikeus saada padsy tietoihinsa

Rekisterdidylla on oikeus saada rekisterinpitdjalta vahvistus siita, kdsitelladnko hantad koske-
via henkildtietoja. Rekisterdidylld on oikeus saada p&asy tietoihinsa. Tarkastusoikeudesta
voidaan perid maksu tai siitd voidaan kieltdytyd, jos pyynnit ovat ilmeisen perusteettomia
tai kohtuuttomia, erityisesti jos niita esitetdan toistuvasti. (artikla 12 ja artikla 15)

Oikeus tietojen oikaisemiseen
Rekisterdidylla on oikeus vaatia rekisterissa olevan virheellisen tiedon oikaisemista (artikla
16). Korjaamispyyntd tehdain kirjallisesti. Joissain tietojarjestelmissa henkild pystyy myds
itse korjaamaan omat tietonsa.

Oikeus tietojen poistamiseen

Rekisterdidylla on oikeus vaatia henkilétietojensa poistamista, jos yksi seuraavista toteutuu

(artikla 17):

* Henkildtietoja ei ends tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne kerattiin tai joita varten
niitd muutoin kasiteltiin.

¢ Rekisterdity peruuttaa suostumuksen, eik3 kasittelyyn ole muuta laillista perustetta.

* Rekisterdity vastustaa kasittelya eika kasittelyyn ole clemassa perusteltua syyta (artikla
21).

+ Henkildtietoja on kasitelty lainvastaisesti.

* Henkildtiedot on poistettava unionin oikeuteen tai jasenvaltion lainsd3dadntéon perustu-
van rekisterinpitdjddn sovellettavan lakisdateisen velvoitteen noudattamiseksi.

Rekisterdidylla kuitenkaan ei ole oikeutta tietojen poistamiseen tutkimuksissa, mikali tieto-

jen poistaminen todenndkoisesti estda kyseisen kisittelyn tai vaikeuttaa sitd suuresti.

Oikeus kdsittelyn rajoittamiseen

Rekisterdidylla on oikeus kasittelyn rajoittamiseen, jos yksi seuraavista toteutuu (artikla 18):

s Rekisterdity kiistda henkildtietojen paikkansapitdvyyden, jolloin k3sittelys rajoitetaan
ajaksi, jonka kuluessa rekisterinpitdja voi varmistaa niiden paikkansapitavyyden.

» Kasittely on lainvastaista ja rekisterdity vastustaa henkilotietojen poistamista ja vaatii sen
sijaan niiden kdytdn rajoittamista.

* Rekisterinpitdja ei enaa tarvitse kyseisid henkildtietoja kasittelyn tarkoituksiin, mutta re-
kisterdity tarvitsee niitd oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolusta-
miseksi.

* Rekisterdity on vastustanut henkilGtietojen kasittelya artikla 21 kohdan nojalla odotetta-
essa sen todentamista, syrjayttavatks rekisterinpitajan oikeutetut perusteet rekiste-
roidyn perusteet.
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Dikeus siirtda tiedot jdrjestelmistd toiseen

Rekisterdidylla on cikeuws saada koneluettavassa muodossa hanta koskevat henkilStiedot,
jotka hdn on rekisterinpitajalle toimittanut, mikali kdsittely perustuu suostumukseen ja kdsit-
tely tapahtuu automaattisesti. (artikla 20}

Pyynndt ndiden oikeuksien kdyttamiseen osoitetaan:
Yhteystiedot

Ida-Maria Nismi

S-postl xXxx

puh. X

Oikeus tehda valitus

Rekisterdidylla on cikews tehda valitus tietosuojavaliuutetun toimistolle. Lisdtietoja
https:/ftietosuoja.fif.




Liite 5. Esimerkkitaulukot aineiston teemoittelusta

P&aryhma:

Alateema:

Aineistoesimerkki:

TySympariston
rakenteslliset ja
organisatorizet haasteet
(N=13)

Organizaatiomuutokset ja
tydnkuvan muutokset: (N=7)

|sot muutokset, jotka
vaikuttavat tydskentelyyn

tydnkuvan mahdecllinen
muutiumingn ennalta
ehkidisevastd, ohjaavasta ja
tukevasta hoidolliseen ja
sogiaalihuollon tydén
tekemiseen

Tyota kuormittaa
hyvinvointialueiden s&asto- ja
tehostamistoimet,

jatkuva sidastaminen ja mm.
yi:n tucmat painest

Resurssien puute: (M=2)

Tyotd kuormittaa myods tiettyjen
palveluiden puute, pahimpana
psykologipalveluiden puute.
Tama johtaa siihen, ettd
kuraattoripalvelut ja
psykiatrisen sairaanhoitajan
palvelut kuormittuvat
sellaisista lapsista ja nuorista,
jotka tarvitsisivat psykologin
palveluita

Epaselvyydet tydssd: (N=4)

Epaselvyydet, esim.
toimintatavoissa

Epéselvat toimintamallit
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P&aryhma:

Alateema:

Aineistoesimerkki:

Tyon joustavuus ja
tyonkuvan selkeys
(MN=3)

Tyoaikojen joustavuus:

(N=T}

Saa itse suunnitella omat
aikataulut

esim. ettd saa tAyttss itse
kalenterinsa,

joustavat loma-ajat,
mahdollisuus pitaa
talkoowvapaita ja pitkia lomia
koulujen loma-aikojen
puitteissa,

Tyénohjaus ja selked
tydnkuva: (M=2)

Lisdksi meille kuuluu
sadgnncllinen
ryhmatyénohjaus.
Tyénchjauksessa
padgsemme
keskustelemaan
luottamuksella erilaisista
tilanteista ja saamaan
vertaistukea teisiltamnme.
Se on erittdin tarkead
tybssdjaksamisen kannalia.
selkedt

selkedt tyGnkuvat
rajapinnoilla
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