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Taman insindorityon tavoitteena oli luoda yhteistydverkosto Koulutuskeskus Salpauksessa
syksylla 2015 alkavalle hyvinvointiteknologian koulutuskokeilulle.

Verkostoitumisen avulla tehtiin yritykset ja toimijat tietoisiksi alkavasta koulutuskokeilusta.
Liséksi verkostoitumisen tavoitteena oli kartoittaa tyéelaman toiveita alkavalle koulutuslin-
jalle, l16ytaa opiskelijoille tydssaoppimispaikkoja seka selvittdéa mahdollisuuksia hyddyntaa
[&hialueiden yritysten hyvinvointiteknologian vélineita opetuksessa.

Verkostoituminen toteutettiin verkostovierailuina Lahden ja l&hialueiden hyvinvointiteknolo-
giayrityksissé seka hyvinvointiteknologian kanssa toimivien tahojen luona. Yhteistydkump-
paneilta kerattiin tietoa kyselylomakkeella ja haastattelulla.

Verkostoitumisen avulla 16ydettiin opiskelijoille tydssaoppimispaikkoja ja saatiin tyoelama-
l&htoisia aiheita mahdollisiin projekti- ja innovaatiotdihin. Tydn tulosten perusteella tarkein
tydeldmassa vaadittava taito oli kyky kohdata erilaisia ihmisia ja asiakasryhmia. Verkostoi-
tumisen kautta saatiin kontakteja hyvinvointiteknologian opetusvélineiston hankkimiseen.

Verkostomateriaali luovutettiin Salpaukselle helmikuussa 2015. Materiaali mahdollistaa
koulutuslinjan suunnittelun ja opetussisallén muokkaamisen alusta alkaen tyéelamatarpei-
den mukaiseksi. Verkostoitumista tydelaman kanssa olisi hyva jatkaa tulevaisuudessa.
Tyoeldmakontaktit ovat tarpeellisia koko opintojen ajan.
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The purpose of this thesis was to create a partner network for an educational experiment
of welfare technology in Salpaus Further Education, in Lahti, starting in autumn 2015.

The goal of this study was to make companies and operators in the nearby area aware of
the educational experiment through networking. By building a network, a further aim was to
clarify the needs of working life for the upper secondary education sector, find work place-
ments and also about the possibilities to exploit, for mutual benefit, the welfare technology
equipment the partners were using, selling or producing.

Networking was carried out through visits in companies and operators working in the field
of welfare technology in the Lahti region and the areas nearby. The data for this thesis was
collected by an Internet based questionnaire and interviews.

Work placements and work-place oriented topics for innovation and project studies were
found through networking. The results of the study showed that the most important skill in
working life was the ability to meet different kind of people. Through networking Salpaus
also obtained contacts and partners for purchasing educational material on welfare tech-
nology.

The networking material collected for this study was handed over to Salpaus in February
2015. The material enables the design of the education program and the modifying of edu-
cational content from the very beginning according to working life needs. Evidently, net-
working with employers would be good to continue in the future. Working life contacts are
necessary for students for the entire length of their studies.

Keywords Welfare technology, educational experiment, networking,
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Lyhenteet

AMK Ammattikorkeakoulu.

ENSTI Ensti on kaikille avoin ennakoinnin tietopankki, jota yllapidetddn Opetus-
hallituksessa. Ennakoinnin tietopalvelu tarjoaa tietoa, joka liittyy suoraan

tai valillisesti koulutuksen ja osaamisen tulevaisuuden kehitykseen.

Op Opintopiste on korkeakouluopintojen ja koulutuksen laajuuden perusyk-
sikkd. Opintopiste perustuu lukuvuoden tydmaardan. Yhden lukuvuoden
opintojen suorittamiseen vaaditaan 60 opintopistettd. Yksi opintopiste

vastaa noin 27 tunnin tyépanosta.

Osp Osaamispiste on 1.8.2015 ammatillisen peruskoulutuksen opintojen laa-
juuden ja osaamistason perusyksikkd. Osaamispisteet korvaavat aiemmin

kaytossa olleet opintoviikot.

Pt Perustutkinto on laajuudeltaan 120 opintoviikkoa ja 180 osaamispistetta.
Ammatillisen perustutkinnon voi suorittaa kolmivuotisena ammatillisena
koulutuksena ammatillisessa oppilaitoksessa tai tutkintoon valmentavana
aikuiskoulutuksena. Aikuiskoulutuksessa ammatillinen osaaminen osoite-

taan nayttétutkintona.

—
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1 Johdanto

Muuttuvan vaesttrakenteen vuoksi teknologian hyddyntdminen terveydenhuollossa ja
hyvinvoinnin yllapitamisessa on lisdantynyt. Kasvanut teknologian hyddyntaminen on
synnyttanyt tyéeldmaan tarpeen ammattilaisista, joilla olisi ymmarrys seka teknologias-
ta ettd sosiaali- ja terveysalasta. Lisaamalla hyvinvointiteknologian koulutustarjontaa,

pyritdén vastaamaan tyéelaman uusiin tarpeisiin.

Syksylla 2015 Koulutuskeskus Salpauksessa Lahdessa aloitetaan kuuden muun toisen
asteen koulutusta tarjoavan oppilaitoksen kanssa koulutuskokeilu, jossa kokeillaan
tieto- ja tietoliikennetekniikan perustutkintoon hyvinvointiteknologiaan painottuvaa kou-
lutusohjelmaa. Koulutusohjelma on toisen asteen ammatillinen perustutkinto. Vastaa-
vanlainen koulutuskokeilu on aloitettu muun muassa Sastamalassa ja Kuopiossa vuot-
ta aikaisemmin. Kaikkien hyvinvointiteknologian koulutuskokeiluiden tutkintojen perus-
teet on valmisteltu kevaalla 2014. Jokainen koulutuskokeilun aloittava oppilaitos luo
tutkintojen perusteiden pohjalta oman opetussuunnitelmansa oppilaitoksen omien toi-

veiden, osaamisen ja lahialueiden tydelaméatarpeiden mukaiseksi.

InsinGoritydn tavoitteena on verkostoitua Lahden ja lahialueiden hyvinvointiteknolo-
giayrityksiin ja hyvinvointiteknologian kanssa toimiviin tahoihin. Verkostovierailuilla teh-
daan yritykset ja toimijat tietoisiksi Salpauksessa alkavasta hyvinvointiteknologian kou-
lutuskokeilusta, kysytdan yrityksien toiveita alkavalle koulutuskokeilulle, kartoitetaan
tydssaoppimismahdollisuuksia seka mahdollisuutta hyddyntéda yritysten tarjoamaa

osaamista seka valineistoa.

Verkostovierailujen aikana selvitetddn tydeldmaéatarpeet alkavalle koulutuskokeilulle.
Naiden tietojen avulla pystytdan muokkaamaan koulutussisdltéa tydelamantarpeiden
mukaiseksi. Samalla kartoitetaan yritysten kaytdssa olevaa hyvinvointiteknologian va-
lineistoa. Tavoitteena olisi, ettd opiskelijat voisivat opintojensa aikana tutustua hyvin-
vointiteknologian vélineistoon joko Salpaukseen rakennettavan oppimisympériston
kautta tai vierailemalla alan yrityksissé opintojen aikana. Lisaksi tavoitteena on Ioytaa

opiskelijoille yrityksistd mahdollisia tydssaoppimispaikkoja.



Oppilaitoksen yhteistyd ty6elaman kanssa jo ennen opintojen alkua mahdollistaa koulu-
tuslinjan suunnittelun ja opetussisdllon muokkaamisen alusta alkaen tydelaméatarpei-

den mukaiseksi.

2 Hyvinvointiteknologian koulutus Suomessa

Vaeston ikaantyessa, palvelurakenteen ja sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaympéa-
ristbn muuttuessa ja teknologian kayton lisddntyessa hyvinvointisektorilla edellytetaan
tyontekijoilta uusia taitoja. Hyvinvointiteknologian koulutus on monialainen koulutuslin-
ja, joka pyrkii vastaamaan tydelaman uusiin tarpeisiin. Koulutuslinjan tarkoituksena on
valmistaa ammattilaisia, joilla on hallussaan seka tekniikan ettd sosiaali- ja terveysalan
tuntemus. Hyvinvointiteknologian kaltaiset, monialaiset ja nuoret koulutuslinjat hakevat
viela toimivinta muotoaan. Ammattikorkeakoulujen, yliopistojen ja hyt myds ammattiop-
pilaitosten hyvinvointiteknologiaopintojen rakennetta muokataan jatkuvasti paremmin
tybelamén tarpeita palveleviksi. Hyvinvointiteknologian opiskelu on ollut mahdollista
Suomen ammattikorkeakouluissa yhdeksankymmentaluvun lopusta [&htien. Hyvinvoin-

titeknologian koulutustarve on tullut todennakdoisesti jaddakseen.

2.1 Hyvinvointiteknologian koulutuksen lisdantynyt tarve

Opetushallituksen ennakoinnin tietopalvelu ENSTI pyrkii selvittdmaan systemaattisella
tutkimuksella, kuinka paljon ja mink&laista koulutusta tulevaisuudessa tarvitaan. ENSTI
kartoittaa padasiassa tydelaman tydvoimatarpeita ja vertaa niita tarjolla oleviin koulu-
tuspaikkoihin. Ennakoiva toiminta mahdollistaa koulutuspaikkojen lis&édmisen tai vahen-
tdmisen perustellusti. Samoilla perusteilla voidaan tehda aloite uusien koulutuslinjojen

aloittamisesta. [1.]

Marraskuussa 2014 opetushallituksen arvioiden mukaan sosiaali-, terveys- ja liikunta-
alan ammattilaisten tarve on suurempi kuin koulutuspaikkojen maara. Samaan aikaan

tekniikan- ja liikenteen alan ammattilaisten tarve ja koulutuspaikkojen maara kohtaavat.

[1]

Yh& useampi tekniikanalan ammattilainen sijoittuu tytelamasséa sosiaali-, terveys- ja

likunta-alan palvelukseen. Sosiaali- ja terveysalalla kaytetaan entistd enemman tekno-



logiaa padivittdisten tdiden hoitamiseen. Teknologialla pyritddn usein nopeuttamaan
tyontekoa tai korvaamaan tyontekijoitd [2]. Tekniikan alan ammattilaisilta vaaditaan
aiempaa enemman sosiaali- ja terveysalan tuntemusta. Taman vuoksi tekniikan koulu-

tuksen on pystyttdva vastaamaan tydelamatarpeisiin.

Opetushallituksessa hyvinvointiteknologian koulutuksen kokeilutarvetta on perusteltu
erityisesti ikdantyvan vaeston lisdantyvalla kotihoidolla seka kotiin tuotavilla hyvinvointi-
teknologian osaamista vaativilla palveluilla. Kunnille on tulevaisuudessa suuri haaste
jarjestaa tarvittavan hyvinvointiteknologian saatavuus, laitteiden huolto ja kayttéopas-
tus. Opetushallituksen mukaan koulutettua henkilostéa tarvitaan nyt ja tulevaisuudessa
hyvinvointiteknologisten laitteiden tuotekehitystydhdn, kokoonpanoon, valmistukseen,

asennuksiin, huoltoon seka kaytonopastustehtaviin. [3; 4.]

Opetus- ja kulttuuriministerié on kaynnistéanyt kolme toisen asteen ammatillista koulu-
tuskokeilua, joiden tavoitteena on vastata sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaympa-
riston ja palvelurakenteen muutoksiin. Vaeston ikdéantymisesta johtuvaan palvelun tar-
peiden kasvuun on vastattava lisaamalla tarpeen mukaisia koulutuspaikkoja. Koulutus-
kokeilujen avulla kehitetaan valinehuoltoon, ensihoitoon ja hyvinvointiteknologiaan
suuntautuneita ammatillisia perustutkintoja. Opetusministerid on asettanut kokeilujen

suunnittelua, toteuttamista ja ohjausta varten ohjausryhman kevaalla 2014. [4.]

2.1.1 Mita hyvinvointiteknologia on?

Hyvinvointiteknologia-termin laajempi kayttd on aloitettu vasta 2000-luvun alussa, kun
teknologisten ratkaisujen kayttd hyvinvoinnin edistamisessa ja turvaamisessa alkoi
yleistya [5, s. 117]. Hyvinvointi on kasitteen& hyvin laaja ja jokainen yksilo voi maaritella
sen eri tavalla. Eraan maaritelman mukaan hyvinvointi tarkoittaa sitd, mita meilla on,
kun elamme elamaa, joka on hyvaa meille [6]. Teknologia-sanaa kaytetddn usein sy-
nonyyminé tekniikka-sanalle, teknologia-sana on kuitenkin tarkemmin mé&ariteltynd yh-
teisnimitys valitun alan tekniikoille [7]. Hyvinvointiteknologialla tarkoitetaan siis kaikkia
niitd teknisia valineita, sovelluksia ja teknisid palveluita, joilla edistetd&n hyvinvointia.
Kansallinen koulutusjarjestelmien tietopankki maarittelee hyvinvointiteknologian tekno-
logiana, jonka tavoitteena on yllapitdd ja kohentaa ihmisen terveytta, toimintakykya ja

kuntoa tekniikan ja tietotekniikan avulla [8].



Yksinkertaisimmillaan hyvinvointiteknologia voi olla teknologiaa, jolla pidetaan ylla hy-
vinvointia ja helpotetaan arkea. Esimerkiksi puhelin voi edustaa monelle hyvinvointitek-
nologiaa. Uudempia hyvinvointiteknologian ulottuvuuksia edustavat erilaiset sovellukset
ja mittarit, joita kaytetdaan apuna tai motivointikeinona liikunnassa ja urheilussa. Tekno-
logia voi antaa tukea painonpudotukseen tai terveellisiin elamé&ntapoihin. Jotkut tarvit-
sevat hyvinvointinsa lisdamiseksi viihde-elektroniikkaa. Joillekin hyvinvointi edellyttda
terveydenhuollon teknologian hyddyntamista. Erityisesti ikdantyvalle hyvinvointitekno-

logia voi mahdollistaa kotona pysymisen mahdollisimman pitkadan. [5, s. 117.]

2.1.2 lkaantyvien kasvava maara ja ikateknologia

Lahes kaksikymmenta prosenttia Suomen vaestosta oli vaestdrakennetilaston mukaan
vuoden 2013 lopussa 65 vuotta taytténeita tai vanhempia. Ikaantyneiden tarkka maara
oli 1 056 547. Ikdantyneiden maaré on kaksinkertaistunut viimeisen neljankymmenen
vuoden aikana. Vanhusten lisdantyva méaara asettaa yhteiskunnalle haasteen. Tyo-
ikdisten suhteellinen maara vahenee suurten ikéluokkien siirtyessa eldkkeelle. Van-

hukset pyritdan pitamééan mahdollisimman pitkaan kotona. [9.]

Talla hetkella voimassa oleva hallitusohjelma edellyttda, ettd vanhuksille jarjestetdan
tarpeen mukaisia asumisvaihtoehtoja ja kuntouttavia palveluita. Useimmiten ik&anty-
neille mieluisin vaihtoehto on asua kotonaan mahdollisimman pitkdén. Kotona asumista
on tuettava erilaisin keinoin ja vanhuksen ymparivuorokautinen turvallisuus on taattava.
Etavalvonta ja -hoitolaitteet, kuten turvapuhelimet ja -rannekkeet mahdollistavat kotona
parjddmisen mahdollisimman pitkdan tuetusti ja turvatusti. Etdhoitolaitteet ja esteetdn
asuinymparistd tulee olemaan entistd tarkeammassa roolissa toimivassa ja taloudelli-

sessa vanhustenhuollossa. [10.]

Edella mainitut teknologiset esimerkit ovat hyvinvointiteknologian laitteita ja ratkaisuja,
joiden tavoitteena on tukea hyvaa ikaantymista. Tallaista teknologiaa voidaan kutsua
hyvinvointiteknologian ohella myds ikateknologiaksi. Ikateknologialla tarkoitetaan tek-
nologiaa, jonka tavoitteena on tutkia ja kehittdd hyvan ikdantymisen tukemiseen suun-
nattuja laitteita, palveluja ja ymparistoja. Ikateknologialla pyritddn ehkaiseméaan ikaan-
tymisestd johtuvaa toimintakyvyn heikkenemistd seka tukemaan ikaantyvaa henkiloa,
hanen laheisiddn seka hoitohenkildkuntaa, kun ikaantyvan arjesta selviaminen vaikeu-
tuu. Ikaihmisen aistien, muistin, hienomotoriikan, lihaskunnon ja liikuntakyvyn heikke-

neminen aiheuttaa haasteita ja synnyttda uusia tarpeita teknologisille ratkaisuille. Kayt-



tdjien tarpeet ja esteettbmyysperiaate ovat aina perustana ikateknologian kehittamisel-
le. Ikateknologiasta puhuttaessa kaytetaan usein myods termia geroteknologia. Geronto-
logia tarkoittaa vanhuuden tieteellista tutkimusta ja teknologia tekniikan ja tuotteiden
tutkimusta ja kehittelya. [11, s. 12-13.]

Ikateknologiset laitteet, ratkaisut ja palvelut voivat hyvin toimia myés muille vaestoryh-
mille ja painvastoin. Taman vuoksi ikateknologisia palveluita ja laitteita tuottavat tahot
markkinoivatkin laitteita myds yleisesti hyvinvointiteknologisina ratkaisuina, jolloin tuot-
teet loytavat laajemman kayttdjakunnan. Tasta esimerkkind on suomalainen hyvinvoin-
titeknologian yritys Vivago Oy, jonka tuotteista tunnetuimpia ovat padasiassa ikaihmis-
ten kayttdmat lishominaisuuksilla varustellut turvarannekkeet. Yritys mainostaa tuottei-
taan ratkaisuina, joiden keskiossa on lisdturvaa tarvitseva ihminen. Taman kaltaisella
markkinoinnilla tavoitetaan kaikki teknologiaa tarvitsevat kayttajaryhmat, eika tuotetta

lokeroida liikaa yhdelle kayttajaryhmalle. [12.]

2.2 Hyvinvointiteknologian korkeakoulutus

Digitalisoituminen on muuttanut sosiaali-, terveys- ja liikunta-alan sekad tekniikan- ja
likenteen alan korkeakouluopintoja niin, etté4 usealla opintolinjalla on mahdollista opis-
kella hyvinvointiteknologiaan liittyvia pienempia opintokokonaisuuksia joko valinnaisena
tai pakollisena osana tutkintoa. Sosiaali- ja terveysalan opiskelijoilla opinnot liittyvéat
potilastietojarjestelmiin ja etdhoitoon ja liikkunnan koulutusohjelmissa liikunta- ja tes-

tausteknologiaan.

Omana tutkintona ammattikorkeakoulujen hyvinvointiteknologian koulutusohjelmissa
koulutetaan insindorej4, joiden tydkenttd sijoittuu hyvinvoinnin ja tekniikan rajapinnalle.
Hyvinvointiteknologian koulutusohjelmasta tai hyvinvointiteknologiaan painottuvasta
koulutusohjelmasta valmistuvalla opiskelijalla tulisi olla valmiudet nykyaikaisen teknii-
kan soveltamiseen tytelaman tehtavissa. Hyvinvointiteknologian insindérin tyttehtava
voi liittyd tuotteisiin tai palveluihin joita kaytetdan terveyden, toimintakyvyn, toimintaym-
paristén ja kunnon kohentamisessa. Insinddrin tutkinto on laajuudeltaan 240 opintopis-

tettd, ja suunniteltu valmistumisaika on nelja vuotta [13.]

Suomessa hyvinvointiteknologian ammattikorkeakoulutus aloitettiin Jyvaskylassa 1997

nimelld terveyden teknologia. Vuonna 1998 opintolinjan nimi muutettiin terveysteknolo-



giaksi. My6hemmin vuonna 2001 koulutuslinja muutettiin hyvinvointiteknologian koulu-
tusohjelmaksi. Koulutuslinja toimii konetekniikan koulutusohjelman alla. Syksylla 2015
Jyvaskylan ammattikorkeakoulu ei ota uusia opiskelijoita hyvinvointiteknologian koulu-

tusohjelmaan. [13; 14.]

Oulun ammattikorkeakoulussa on ollut hyvinvointiteknologian oma koulutusohjelma
vuonna 1998 - 2011. Vuonna 2012 hyvinvointiteknologian oma koulutusohjelma lak-
kautettiin ja hyvinvointiteknologian opetustarjonta siirtyi tieto- ja viestintatekniikan kou-
lutusohjelmaan, osaksi laite- ja tuotesuunnittelun suuntautumisvaihtoehtoa. Suuntau-
tumisvaihtoehto valitaan vasta opintojen alettua. Laite- ja tuotesuunnittelun suuntautu-
misopinnoissa opiskellaan mikroprosessoriohjattujen laitteiden suunnittelua. Opinnois-
sa keskitytaan elektroniikkaan, tietoliikenteeseen ja laitelaheiseen ohjelmointiin. Yhtena
soveltamiskohteena on terveysteknologia, jossa opiskellaan ihmisen mittaamista ja

hyvinvointiin liittyvien laitteiden suunnittelua. [15; 16.]

Metropoliassa Helsingissa hyvinvointiteknologiaa on voinut opiskella hyvinvointitekno-
logian koulutusohjelmassa vuodesta 2008. Vuoden 2014 alussa Hyvinvointiteknologi-
an, mediatekniikan ja tietotekniikan koulutusohjelmat yhdistyivat Tieto- ja viestintatek-
niikan koulutukseksi. Tieto- ja viestintatekniikan yksi paaainevaihtoehto on hyvinvointi-
ja terveysteknologia. Pddaine valitaan ensimmaisen vuoden kevaalla ja paaaineopinnot

aloitetaan toisen opintovuoden alussa. [17.]

Turun ammattikorkeakoulussa hyvinvointiteknologian opinnot on aloitettu vuonna 2009.
Hyvinvointiteknologia on yksi erikoistumisvaihtoehto tieto- ja viestintatekniikan koulu-
tusohjelmassa. Turun ammattikorkeakoulussa erikoistumisopintoja kutsutaan osaamis-
poluiksi. Hyvinvointiteknologian osaamispolku kaynnistyy vuosittain, mikali kiinnostu-
neita opiskelijoita on riittdvasti. Osaamispolkujen opinnot alkavat kolmannen opinto-
vuoden alussa ja opintojen laajuus on 45 opintopistettd, osaamispolun valinta tehdaan
ennen kolmatta opintovuotta. Lisaksi opiskelija tekee tydharjoittelun ja insin6oritydn

valitsemansa osaamispolun aihealueesta. [18;19.]

Hyvinvointiteknologiaa on mahdollista opiskella myds ylemmassa ammattikorkeakou-
lussa. Paasyvaatimuksina ovat insindorin tai sosiaali- ja terveysalan amk-tutkinto seka
kolmen vuoden tyokokemus omalta alalta. Talla hetkella hyvinvointiteknologian ylem-
man ammattikorkeakoulututkinnon voi suorittaa Satakunnan ammattikorkeakoulussa

Porissa seka Tampereen ammattikorkeakoulussa. Ylempi ammattikorkeakoulututkinto



on edeltavista opinnoista riippuen 60-90 opintopisteen laajuinen tutkinto, joka suorite-
taan paaosin tyon ohella. Valmistuessaan ylemméasta ammattikorkeakoulusta opinto-
pisteiden kokonaiskertymé& on 300 op. Ylempi AMK-tutkinto tuottaa saman kelpoisuu-
den julkisiin virkoihin ja toimiin kuin ylempi korkeakoulututkinto. Valmistuessaan ylem-
mastd ammattikorkeakoulusta insindori kayttdd hakemuksissaan nimikettd insindori
(ylempi AMK). [20.]

Jyvaskylan yliopistossa liikuntabiologian laitoksella on mahdollista opiskella hyvinvointi-
teknologian maisteriopintoja. Vuorovuosina opiskelijoita otetaan sisaan hyvinvointitek-
nologian ja liikuntateknologian maisterikoulutukseen. Hyvinvointiteknologian opinnot
jarjestetaan Jyvaskylassa ja liikuntateknologian opinnot Vuokatissa. Maisteriopintojen
laajuus on 120 opintopistettd ja paasyvaatimuksina on vahintdan tekniikan tai informaa-
tioteknologian kandidaatin tutkinto tai vastaava, suoritettuna yliopistossa tai ammatti-

korkeakoulussa. [21.]

Oulun yliopistossa voi opiskella hyvinvointitekniikkaa l&dketieteellisessa tiedekunnassa,
bioladketieteen laitoksella. Hyvinvointitekniikan koulutuksen tavoitteena on tuottaa mo-
nitieteisen koulutuksen saaneita ladketieteen tekniikan ja bioladketieteellisen tekniikan
alan asiantuntijoita, jotka tulevat tydskentelemaan terveydenhuollon ja sosiaalitoimen
palvelujarjestelman tehtévissa, hyvinvointiteknologian alan yrityksissé seka alan tutki-
musyksikoissd. Hyvinvointitekniikan koulutus yhdistaéd luonnontieteiden, tekniikan ja
biolaaketieteen osaamisen. Tutkintoon sisaltyy matemaattisluonnontieteellisia seka
bioladketieteen ja ladketieteen tekniikan opintoja. Hyvinvointitekniikan koulutusohjel-
masta voi valmistua terveystieteiden kandidaatiksi (180 op) tai terveystieteiden maiste-
riksi (120 op). [22.]

2.3 Hyvinvointiteknologian toisen asteen koulutus

Opetus- ja kulttuuriministeriossa on kaynnistetty kolme koulutuskokeilua, joiden tavoit-
teena on vastata uusiin tydelamatarpeisiin. Kokeilujen avulla kehitetaan valinehuoltoon,
ensihoitoon ja hyvinvointiteknologiaan suuntautuneita ammatillisia perustutkintoja ja
ammatillista peruskoulutusta. Joulukuussa 2013 opetus- ja kulttuuriministerié antoi ha-
kemusten perusteella yhdeksélle ammatillisen koulutuksen jarjestajélle luvan hyvin-
vointiteknologiaan painottuvaan koulutuskokeiluun. Koulutuskokeilu kaynnistetaan kui-

tenkin vain seitsemassa eri oppilaitoksessa. [4.]



Hyvinvointiteknologian koulutus sijoitettiin tekniikan ja liikenteen alalle, koulutuksen
jarjestajan valitsemalle koulutusalalle hyvinvointiteknologiaan painottuvana koulutusoh-
jelmana. Koulutusalavaihtoehtoina olivat tieto- ja tietoliikennetekniikan, s&dhko- ja auto-
maatiotekniikan sekd kone- ja metallialan perustutkinto. Suurin osa kokeilussa mukana
olevista ammattikouluista aloittaa hyvinvointiteknologiaan painottuvan koulutuksen tie-
to- ja tietoliikennetekniikan koulutusalalla. Taulukossa 1 on lueteltu varmistuneet koulu-
tuskokeilun jarjestajat, joissa hyvinvointiteknologian koulutuskokeilu on aloitettu syksyl-
& 2014 tai aloitetaan syksylla 2015. Kokeilun viimeiset opiskelijat aloittavat opintonsa
syksylla 2018. [4; 3.]

Taulukko 1.  Koulutuskokeiluun osallistuvat koulutuksen jarjestajat [23, s.1. taulukkoa péivitet-

ty]

Hyvinvointiteknologia koulutuskokeiluun 2014 — 2018 osallistuvat koulutuksen
jarjestajat

KONE-JA METALLIALAN PERUSTUTKINTO (PT): Hyvinvointiteknologiaan painottu-
va koulutusohjelma/osaamisala
e Tampereen kaupunki / Tampereen seudun ammattiopisto, TREDU

SAHKO-JA AUTOMAATIOTEKNIIKAN PT: Hyvinvointiteknologiaan painottuva koulu-
tusohjelma/osaamisala

o Eteld-Savon koulutus Oy / Eteld-Savon ammattiopisto

e Seindjoen koulutuskuntayhtymé, Sedu

TIETO-JA TIETOLIIKENNETEKNIIKAN PT: Hyvinvointiteknologiaan painottuva kou-
lutusohjelma/osaamisala

Etela-Savon koulutus Oy / Etel&-Savon ammattiopisto

Oulun seudun koulutuskuntayhtymé&/ Oulun seudun ammattiopisto, OSAO
Paijat-Hameen koulutuskonserni, Salpaus

Sastamalan koulutuskuntayhtyméa*

Savon koulutuskuntayhtyma/ Savon ammatti-ja aikuisopisto, Sakky*
Seindjoen koulutuskuntayhtyma, Sedu

Tampereen kaupunki / Tampereen seudun ammattiopisto, TREDU

(*koulutus alkanut syksylla 2014)




2.3.1 Hyvinvointiteknologian koulutuskokeiluiden tutkintojen perusteet

Salpauksen ja kaikkien opetus- ja kulttuuriministeriélta koulutuksen jarjestamislupaan-
sa kokeiluluvan saaneiden koulutuksen jarjestéjien tulee laatia ja hyvaksya koulutusko-
keilua varten opetussuunnitelmat annettujen tutkintojen perusteiden pohjalta. Tutkinnon
perusteet on maarays, jolla ohjataan koulutuksen jarjestdjia. Tutkinnon perusteet anta-

vat myos tietoa tutkintovaatimuksista ja tutkinnon siséallosta. [3, s.1; 23.]

Tutkinnon perusteissa on pdaatetty tutkinnon ja koulutusohjelmien tai osaamisalojen
tavoitteet, tutkinnon muodostuminen, tutkinnon osien ammattitaitovaatimukset tai ta-
voitteet, tutkinnon osien arvioinnin kohteet ja arviointikriteerit sek& ammatillisten tutkin-
non osien osalta myés ammattitaidon osoittamistavat. Lisdksi perusteet sisaltavat mui-
ta ammatillista peruskoulutusta ja nayttétutkintoja koskevia maarayksia. Hyvinvointitek-
nologian koulutuskokeilun tutkintojen perusteet maaraytyvat siis Salpauksessa tieto ja
tietoliikennetekniikan hyvinvointiteknologiaan painottuvan koulutuskokeilun tutkintojen
perusteiden mukaisesti, voimassa olevat koulutuslinjakohtaiset tutkintojen perusteet
I0ytyvat opetushallituksen internetsivuilta. Viimeisimmat paivitykset hyvinvointiteknolo-

gian tutkintojen perusteisiin tehd&an viela kevaan 2015 aikana. [23; 24.]

Opetushallituksen hyvinvointiteknologian jaosto on linjannut tekniikan ja liikenteen alan
perustutkintojen hyvinvointiteknologian osaamisalojen ammattitaitovaatimukset tutkin-
tojen perusteisiin. Ammattitaitovaatimukset méaarittelevat hyvinvointiteknologian opinto-
jen tavoitteet. Opiskelijoiden tulisi omaksua koulutuksen aikana seuraavia ammattitaito-
ja, joista tarkeimpind mainittakoon terveyden, turvallisuuden, toimintakyvyn seka hyvin-
voinnin edistamiseen ja yllapitdmiseen liittyvien laitteiden, jarjestelmien ja apuvalinei-
den valmistus, asennus, huolto ja korjaus. Liséksi opiskelijan on hallittava kayttoval-
miuden kytkennét, saadot seké kayton opastus erityista tukea tarvitsevien henkildiden
erilaisiin toimintaymparistoihin liittyviin laitteisiin, jarjestelmiin ja apuvalineisiin. Erilaisilla
toimintaymparistoilla tarkoitetaan koteja, palvelutaloja, sairaaloita, terveyskeskuksia
seka kuntoutuskeskuksia. Muista tekniikan koulutuslinjoista poiketen, hyvinvointitekno-
logian ammattitaitovaatimuksiin kuuluu myés opiskelijan kyky kohdata asiakas ja toimia

hoitotyOn eettisten periaatteiden mukaisesti. [24.]

Hyvinvointiteknologiaan painottuva tieto- ja tietoliikennetekniikan perustutkinto on laa-
juudeltaan 120 opintoviikkoa ja 180 osaamispistetta (osp). Ammatillisessa peruskoulu-

tuksessa siirrytddn 1.8.2015 opintojen laajuutta kuvaavista opintoviikoista paremmin



10

osaamisen tasoa kuvaaviin osaamispisteisiin. Yksi opintoviikko on 1,5 osaamispistetta,
ja lisdksi osaamispisteet ansaitaan osaamisen ja opintosisdllon vaatimien taitojen saa-

vuttamiseen mukaan. [25.]

Ammatillisena peruskoulutuksena suoritettava perustutkinto (180 osp) muodostuu am-
matillisista tutkinnon osista (135 osp), yhteisista tutkinnon osista (30 osp) ja vapaasti
valittavista tutkinnon osista (15 osp). Ammatillisilla tutkinnon osilla tarkoitetaan opinto-
linjakohtaisia ammattiopintoja. Yhteiset tutkinnon osat ovat kaikille yhteisia oppiaineita.
Esimerkkina yhteisista tutkinnon osista mainittakoon matematiikka, fysiikka, kemia ja
kielet. Vapaasti valittavat tutkinnon osat voivat olla oman tai mink& tahansa opintolinjan
opintoja [24]. Kuvassa 1 on esitelty tieto- ja tietoliikennetekniikan hyvinvointiteknologi-

aan painottuvan koulutuskokeilun ammatillisten tutkinnon osien (135 osp) sisalto.

) OPETUSHALLITUS

TIETO- JA TIETOLIIKENNETEKNIIKAN PERUSTUTKINTO

PAKOLLISET TUTKINNON OSAT 180 OsSP

[ ELEKTRONIIKAN JA ICT:n PERUSTEHTAVAT }
45 OsP

HYVINVOINTITEKNOLOGIAAN PAINOTTUVA KOULUTUSOHJELMA/OSAAMISALA
HYVINVOINTITEKNOLOGIA- ‘ [ ASIAKKAAN TOIMINTAKYVYN }

JARJESTELMIEN ASENNUS YLLAPITAMINEN JA TUKEMINEN
30 OSP 15 OSP

VALINNAISET TUTKINNON OSAT 45 OSP
TERVEYDENHUOLTOJARJESTELMIEN = HUOLTOPALVELUT 15 OSP

LAITEASENNUKSET
15 OSP = VALVONTA- JA ILMOITUSJARJES-

TELMAASENNUKSET 15 OSP

= KODIN ELEKTRONIIKKA JA

ASENNUS ASENNUKSET 15 OSP

KOTIASUMISEN TUKIJARJESTELMIEN
15 OSP

= RF-TYOT 15 OSP
KOULUTUSKOKEILUSSA KOKEILTAVAT L
TYOELAMAN TARPEIDEN MUKAISET TUTKINNON OSAT = SAHKOASENNUKSET 15 OSP

YHTEENSA 45 OsP I

Osaamisen ia sivistvksen parhaaksi

Kuva 1. Tieto- ja tietoliikennetekniikan hyvinvointiteknologiaan painottuvan koulutuskokeilun
ammattiopintojen rakentuminen [35.]

Ensimmaisen opiskeluvuoden aikana hyvinvointiteknologian koulutuskokeiluun osallis-
tuva opiskelija suorittaa elektroniikan ja ICT:n perustehtavét (45 osp). Toisena vuonna
opiskelija suorittaa pakolliset hyvinvointiteknologian opinnot: hyvinvointiteknologiajar-
jestelmien asennus (30 osp) ja asiakkaan toimintakyvyn yllapitaminen (15 osp). Kol-
mantena vuonna opiskelija valitsee kuvassa 1 keltaisella ja vaaleansinisella varilla

merkittyja valinnaisia tutkinnon osia 45 osaamispisteen edesta. Opiskelijan tulee suorit-
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taa keskimaarin 60 osaamispistetta vuodessa, joista 45 osaamispistettéa keratdan am-
mattiopinnoista ja loput 15 osaamispistetta kertyy seka yhteisista tutkinnon osista etta
vapaasti valittavista tutkinnon osista, jalkimmaisia opintoja ei ole avattu kuvassa 1. [24,
s. 1-2; 33/]

2.3.2 Case Sastamala

Sastamalassa aloitettiin syksylla 2014 hyvinvointiteknologian toisen asteen ammatilli-
nen koulutus. Sastamalan koulutuskuntayhtymé& on Savonia ammattikoulun kanssa
ensimmainen hyvinvointiteknologian toisen asteen koulutuksen tarjoaja. SASKY jarjes-
tda ammatillista peruskoulutusta ja lisékoulutusta sekd oppilaitosmuotoisena etta oppi-
sopimuskoulutuksena. SASKY:n oppilaitokset sijaitsevat Huittisissa, Hameenkyrossa,
Ikaalisissa, Kihniossa, Kokemaella, Mantta-Vilppulassa, Parkanossa ja Sastamalassa.
[26.]

SASKY:n hyvinvointiteknologian koulutuskokeilu on valtakunnallisesti ainutlaatuinen,
silla koulutuskokeilun oppimisymparistona toimii Euroopan aluekehitysrahaston rahoit-
tama Koti-hanke-oppimisymparistd. Nelja vuotta kestanyt Koti-hanke aloitettiin vuoden
2011 alussa ja saatiin paatokseen vuoden 2014 lopussa. Hankkeen kokonaisbudietti ol
noin 1,9 miljoona euroa. Koti-hankkeen aikana rakennettiin tulevaisuuden koti entisen
Hoikan opiston tiloihin Sastamalan Karkun Voimarinteeseen. Tulevaisuuden Koti toimii
oppimisymparistond hyvinvointi- ja terveysalan seka tekniikanalan opiskelijoille. Oppi-
misymparistd perustuu uusimpaan hyvinvointiteknologiaan (mm. robotiikkaan, auto-
maatioon, tietohallintojarjestelmiin), jota hyddynnetdan ikaantyvien, likuntarajoitteisten

ja muiden erityistarpeita vaativien henkildiden arjessa ja kuntoutuksessa. [27; 28.]

Oppimisympariston ainutlaatuisuutta tukee naapurissa sijaitseva vanhusten tehostetun
palveluasumisen yksikkd Pihlajalinna. Pihlajalinnan tyontekijdilla ja asukkailla seka
vanhusten omaishoitajilla on mahdollisuus tutustua Koti-hankkeen laitteisiin ja teknolo-
giaratkaisuihin. Oppimisymparistossa on mahdollisuus saada tukea ja tietoa kodin apu-
valinehankinnoista ja mahdollisuuksista. Myds hyvinvointiteknologian seka sosiaali- ja
terveysalan opiskelijat voivat kayttaa oppimisympériston teknologiaa aidoissa asiakasti-

lanteissa yhdessa Pihlajalinnan senioreiden kanssa. [27; 28.]

Koti-hankkeen vdlineiden valmistajat ja myyjat hyotyvat myds oppimisymparistosta.

Yritykset saavat nakyvyyttd tuotteilleen ja mahdollisuuden kerata kayttdjapalautetta
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tuotteistaan. Hankeen tavoitteet palvelevat kattavasti Pirkanmaan Liiton ja Lounais-
Pirkanmaan tyollisyys- ja elinkeinostrategiaa 2015. Koti-hankkeen tavoitteena on uudis-
taa Pirkanmaan osaamis- ja elinkeinorakenteita uusilla innovaatioilla sekd synnyttaa
uutta yritystoimintaa ja turvata nykyisten hyvinvointiteknologiayritysten jatkuvuutta. [27;
28.]

Oppimisympadristossd on autenttinen kotiasumisen demo-tila, joka koostuu aly-
keittiosta, kuulohuoneesta, nadn huoneesta seka esteettomistd monipuolisesti varustel-
luista pesu- ja WC-tiloista. Huoneissa on esilla teknologisia ratkaisuja ja pienapuvali-
neitd henkildille, joilla on jokin erityistarve liittyen arjessa selvidmiseen, asumisturvalli-
suuteen ja hyvinvointiin kotioloissa. Demo-tilaan on asennettu alylattia, induktiosilmuk-
ka sekd huonekohtainen automaattinen palonsammutusjarjestelméa. Tiloissa voi tutus-
tua liikkumisen sek& arjen apuvalineisiin, sairaalasankyihin sek& nostojen- ja siirtojen
apuvalineisiin. Liséksi hankkeella on yksi Paro-hoivahylje, viisi NAO-robottia seka 24
bioloidia. Bioloidit on hankittu Koti-hankkeeseen erityisesti hyvinvointiteknologian opis-
kelijoita varten. Opiskelijoiden on mahdollista kayttda bioloideja ohjelmoinnin perustei-
den harjoittelun mielekk&alla ja motivoivalla tavalla. [27;28.] Kuvassa 2 on esitelty koti-

hankkeen robotit ja bioloidi.

Bioloidi

Kuva 2. Paro, Nao, Bioloidi [29; 20; 31.]

Opiskelijoilla on oppimisympariston avulla mahdollisuus pééasta tutustumaan oikeisiin

hyvinvointiteknologian laitteisiin ja teknologian kayttdjaympéaristéén opintojen aikana.
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Oppimisymparistossa opiskelijat nédkevat laitteiden tarkoituksen ja kontekstin, mika

auttaa ymmartamaan teknologian merkityksen yksilon hyvinvoinnille. [27;28.]

2.3.3 Koulutuskeskus Salpauksen alkava koulutuskokeilu

Koulutuskeskus Salpaus on Lahden alueella toimiva koulutuskeskus, joka jarjestaa
ammatillista ja lukiokoulutusta nuorille ja aikuisille seka koulutus-, asiantuntija- ja kehit-
tdmispalveluja yrityksille ja yhteiséille. Paijat-Hameen koulutuskonserni -kuntayhtyméa
yllapitdad Koulutuskeskus Salpausta. Koulutuskeskuksessa on mahdollista suorittaa
noin neljakymmenta eri ammatillista perustutkintoa. Liséksi Salpauksessa voi suorittaa
ylioppilastutkinnon sek& aikuisten nayttotutkintoina suoritettavia perus-, ammatti- ja
erikoisammattitutkintoja. Opetuspisteet sijaitsevat Lahdessa, Hollolassa, Orimattilassa,

Asikkalassa, Nastolassa ja Heinolassa. [32.]

Koulutuskokeilulupa oikeuttaa Salpauksen tieto- ja tietoliikennetekniikan hyvinvointitek-
nologiaan painottuvat toisen asteen koulutusohjelman aloittamisen elokuussa 2015.
Koulutuskokeilu kaynnistetdan Salpauksen Lahden Svinhufvudinkadun toimipisteessa.
Opintolinjalle otetaan sisaan yhteensa 22 opiskelijaa, joista kaksi on ylioppilastutkinto-
pohjaista aloituspaikkaa. Salpauksen hyvinvointiteknologian opiskelijat haastatellaan
paasykokeiden yhteydessa, jotta sopivuus sosiaali- ja terveysalalle painottuvalle tekni-

selle alalle voidaan varmistaa. [3, s. 1; 33; 34.]

Opiskelijoille on suunnitteilla hankkia hyvinvointiteknologian opetukseen tarvittavaa
valineistoa ja kehitellda oppimisymparisto, jota voisivat hyddyntaa mahdollisuuksien mu-
kaan myds sosiaali- ja terveysalan opiskelijat. Toistaiseksi sosiaali- ja terveysalan
opinnot on toteutettu Salpauksen Vipusenkadun toimipisteessd, mika on haaste mah-
dollisen oppimisympariston yhteiselle hydédyntamiselle. Oppimisymparistén valineiden
hankinta tulee ajankohtaiseksi viimeistédan lukuvuoden 2015 — 2016 aikana. Hyvinvoin-

titeknologian aineopinnot kaynnistyvat syksylla 2016. [34.]

Hyvinvointiteknologian koulutuskokeiluiden vapaasti valittaviin opintoihin voidaan sisal-
lyttd& yksi, kaksi tai kolme tyoeldman alueellisten ja paikallisten tarpeiden mukaista
valinnaista ammatillista tutkinnon osaa. Tutkinnon osa nimetééan tyéelaman toimintako-
konaisuuksien mukaan, ja se voi olla laajuudeltaan 15 tai 30 tai 45 osaamispistetta.
Kokeiltavien tutkinnon osien kokonaislaajuus voi olla enintdé&n 45 osaamispistettd, jol-

loin opiskelija voi valita yksi, kaksi tai kolme kokeiltavaa tutkinnon osaa, riippuen osien
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laajuudesta (kts. Luku 2.3.1: Kuva 1). Koulutuskeskus Salpaus voi itse maaritella kun-
kin valinnaisen tutkinnon osan ammattitaitovaatimukset, osaamisen arvioinnin ja am-
mattitaidon osoittamistavat, niiden tulee perustua kuitenkin linjattuihin tutkinnon perus-
teisiin. Kokeiltaviin tutkinnon osiin pyritaan loytamaan aitoja aiheita tydelamasta ja yri-
tysmaailmasta. Yhteistyd tyéelaman ja oppilaitoksen valilla on vapaasti valittavien ko-

keiltavien tutkinnon osien sisaltdjen selvittamiseksi valttamatonta. [24, s.20; 33.]

Salpauksen opiskelijoiden tulee siséllyttda opintoihinsa 30 osaamispistetta tydssaop-
pimista. Tydssaoppiminen sisaltyy ammatillisiin tutkinnon osiin. Téh&n saakka tydssa-
oppimista on vaadittu vahintaan 32 viikkoa, mutta osaamispisteisiin siirryttdessa Sal-
pauksen minimiviikkomaaraa tyossaoppimiselle ei ole vielda maaritelty. Kuitenkin nelja
viikkoa tydsséoppimisesta suoritetaan sosiaali- ja terveysalan tydpaikassa. Tama tyos-
saoppimisjakso on pakollinen osa sosiaali- ja terveysalan opintoja ja lasketaan mukaan
tyossaoppimisen kokonaisviikkoihin. Sosiaali- ja terveysalan harjoittelun aikana opiske-
lijan tavoitteena on oppia kohtaamaan erilaisia hyvinvointiteknologian kayttajia, toimi-
maan heidan kanssaan ja tutustua heidan toiminta- ja asumis- ja palveluymparistoihin.
[24, s. 2; 33.]

3 Verkostoituminen ja yhteistyo

Verkostoituminen on kahden tai useamman osapuolen valinen prosessi, jonka avulla
pyritadn saamaan lisdarvoa yhteistyotahojen toiminnalle. Verkostoituminen on siis tapa
yhdistaa voimavaroja paremman toiminnan saavuttamiseksi. Hyvasta verkostosta hyo-
tyvat kaikki siind mukana olevat tahot. Verkostoitumisella tarkoitetaan virallisempaa,
tiviimpaéa ja monipuolisempaa yhteispelid kuin pelkalla yhteistyolla. Verkostoituminen

on pelkk&a yhteistydta suunnitelmallisempaa ja vaatii taustatydta onnistuakseen. [36.]

Yrityksilla ja toimijoilla on useita syitad verkostoitua, mutta lahtokohtana on yleensa ta-
voite parantaa omaa toimintaansa. Verkostoitumismotiivina voi olla pyrkimys lisata ka-
pasiteettia, liikevaihtoa ja uskottavuutta. Kun useampi yritys rahoittaa hanketta tai te-
kee yhteisia hankintoja, voidaan saavuttaa myos kustannussaastoja. Verkostoitumisen

ja yhteistydn motiivina voi olla mygds asiantuntemuksen hankkiminen. [36.]
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3.1 Verkostoituminen ja yritysyhteistyd opiskelun tukena

Verkostoitumista tarkastellaan usein yritysten vélisen yhteistyon kautta, mutta samat
lainalaisuudet patevat suurilta osin myo6s oppilaitosten ja yritysten valilla. Verkostoitu-
misprosessissa yhteistyodyritysten tieto, osaaminen ja arvot yhdistetaan ja niiden avulla
saavutetaan jotain hyddyllista. Yhteistyd koulumaailman ja yritysten valilla painottuu
tiedollisen hyddyn ja toiminnan laajentamisen tavoitteluun. Verkostoitunut toiminta kah-
den tai useamman osapuolen valilla on luonteeltaan usein tavoitteellista, pitkdaikaista,
jatkuvaa ja saanndllista yhteisty6ta. Teknologian nopea muutos, digitalisoituminen seka
tiedon ja osaamisen tarkeys yritysten valisessa kilpailussa ovat voimia, jotka ajavat

yrityksia verkostoitumaan. [37, s. 23—-26.]

Opiskelu-yritysyhteistydn avulla opiskelijat osaavat yhdistda oppiaineet tydelamaan.
Opettajille yhteistyd tarjoaa mahdollisuuden pdivittdd omaa tydelamatietouttaan yritys-
vierailujen ja tydelaman edustajien luentojen avulla. Koulujen ja tyéeldman yhteistyo
onnistuu parhaiten silloin, kun opiskeltavat asiat pystytddn avaamaan tydelamén esi-
merkeilla. Parhaimmillaan opiskelijan on mahdollista ndhd&, millaisia mahdollisuuksia
opeteltava taito avaa tyomarkkinoilla. Yritys- ja tybelamakontaktit opintojen aikana
saattavat motivoida opiskelijoita myds yrittdjyyteen, mikd on yksi opetushallituksen
maarittelema elinikdisen oppimisen avaintaito [38, s. 18-19]. Positiiviset tydelama- ja
yrityskohtaamiset motivoivat opiskelijoita ja véhentavat ndin keskeyttéaneiden opiskeli-

joiden maarda. [39; 40.]

Yritysten toiminta ja menestys perustuu poikkeuksetta tyontekijoiden erilaisiin vahvuuk-
siin. Ammatillinen yhteistyd seka tyoskentely moniammatillisessa ymparistdssa ovat
taitoja, joita ei pysty opettelemaan tai valttamatta edes ymmartamaan koulunpenkilla.
On tarkeada, ettd opiskelijat ndkevat jo opintojen aikana, ettd tyfelaméassa tarvitaan
kaikenlaisia osaajia. Tydelamassa opiskelijat ndkevat myo6s, kuinka oman ammatin

harjoittajilla voi olla vahvuuksista riippuen erilaisia tyotehtavia. [39; 40.]

Tybelamalle yhteistyd koulumaailman kanssa voi parhaimmillaan uudistaa tyétoimintoja
parempaan suuntaan. Yritysten on mahdollista vieda koulumaailmaan viestia tyoela-
man tarpeista ja saada nain tydomarkkinoille haluamansa kaltaisia ammattilaisia. Tydn
ja koulumaailman yhteisty6 lisaa tietoisuutta oman toimialan koulutuksesta ja kehittaa

organisaation asiantuntijaosaamista. [39; 40.]
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3.2 Tyossaoppiminen

Tybssaoppimisella tarkoitetaan aidossa tyopaikassa tai -ympéaristossa tapahtuvaa op-
pimista. Opetus- ja kulttuuriministerion asetuksissa on maaratty, ettd osa ammatillisen
perustutkinnon vaatimasta ammattitaidosta on opittava oppilaitoksen ulkopuolella. Uu-
sien, 1.8.2015 voimaan astuvien tutkinnon perusteiden mukaan ammatilliseen perus-

tutkintoon sisaltyy vahintaan 30 osaamispistetta tydssdoppimista. [41; 24, s. 2.]

Tybssaoppimisen laadukas toteutuminen vaatii suunnitelmallista verkostoitumista ja
yhteisty6ta tydelaman kanssa. Opiskelijan on itse osallistuttava tygsséoppimisjaksojen
suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin mutta koulun on vastattava tygssaoppimisen
kaytannon jarjestelyistad. Yleensa oppilaitos esittdd opiskelijoille esimerkkikohteita tyds-
sdoppimispaikoista, ja opiskelija itse hankkii paikan. Tydssaoppimisjaksosta tehd&an
kirjallinen sopimus oppilaitoksen ja tydnantajan kesken. Opiskelijalla on oltava tydpai-
kalla ohjaaja, joka vastaa opiskelijan perehdyttamisestd, arvioinnista seka on tarvitta-

essa yhteyshenkilona tydpaikan ja vastaavan opettajan valilla. [41; 24, s. 2.]

Tybssaoppimisjakson vaativuus maarittda sen, kuinka paljon osaamispisteité opiskelija
saa suoritetulta ajanjaksolta. Jakson pituus ei yksin maaraé osaamispisteiden maaraa.
Helpompia ammatillisia taitoja vaativa mutta pidempikestoinen tyéssaoppimisjakso on
osaamispisteissa véhemman arvokkaampi kuin vaativampia ammatillisia taitoja vaativa
lyhyempi tydssaoppimisjakso. Tydssaoppimisjakson aikana pyritadn antamaan naytto
opintojaksoihin liittyvista sisalldistd nayttokokeena jakson lopussa. Nayttd arvioidaan
kolmikantana: opettaja, tyopaikkaohjaaja ja opiskelijan itsearviointi. Opettaja paattaa

lopullisen arvosanan asteikolla 1-3. [24.]

4 Hyvinvointiteknologian koulutuskokeilun verkostoituminen ty6elaméan
kanssa

Hyvinvointiteknologian alkavan koulutuskokeilun opetussuunnitelman viimeistely edel-
lyttaa paikallisiin tydelamatarpeisiin perehtymista. Verkostoitumisen tyypillisiin piirteisiin
(luku 3) viitaten voidaan ajatella hyvinvointiteknologian koulutuslinjan olevan pieni uusi
alkava yritys, joka tarvitsee muiden yritysten tukea kasvaakseen oikeaan suuntaan ja

perustaakseen toimintansa alalle, jossa osaamista tarvitaan.
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Insin6oritydn tavoitteena on luoda yhteistydyritysten verkosto Salpauksessa alkavalle
hyvinvointiteknologian koulutuskokeilulle sek& selvittdd, millaisia taitoja tyGnantajat
toivovat valmistuvilta hyvinvointiteknologian toisen asteen opiskelijoilta. Ainoastaan
systemaattisen verkostoitumisen avulla koulutuslinja on mahdollista suunnitella sellai-
seksi, ettd koulutuslinjalta valmistuvat opiskelijat olisivat tulevaisuudessa hyddyksi ty6-

elamalle.

4.1 Verkostoitumisen valmistelu ja tavoitteiden asettaminen

Syksylla 2014 aloitettiin Salpauksen hyvinvointiteknologian koulutuskokeilun verkostoi-
tumisen suunnittelu. Verkostoituminen paatettiin toteuttaa verkostovierailuina hyvin-
vointiteknologian yrityksissa seké@ hyvinvointiteknologiaa kayttavissa palveluympéris-

toissa.

Taulukossa 2 nakyy verkoston kokoajan seitseman askeleen kaava, mika tuki verkos-

toitumisen suunnittelua.

Taulukko 2.  Verkoston kokoajan seitseman askeleen kaava. [42. taulukko muokattu]

1.Mita halutaan tehda?

e —
2. Keita tarvitaan kumppaneiksi?

3. Mika on yhteinen hydtymme? I

4. Mita osaamista tarvitaan lisda yhdessa?

5. Mista léytyy hyva ilmapiiri verkostolle?

e ——
6. Mika on hyva tapa toimia kumppaneina?

7. Lopuksi: mahdollinen sopimus

Lokakuun 2014 lopussa, ennen yritysten kontaktointia mietittiin padasiassa ylla olevan

taulukon kolmea ensimmaistd kohtaa: mita verkostoitumisella haluttiin saada aikaan,
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keita tarvittaisiin kumppaneiksi ja millaista hyotya yhteistyodsta olisi Salpaukselle ja yh-

teistydkumppaneille?

Jotta verkostoituminen olisi mahdollista aloittaa, oli Salpauksen hyvinvointiteknologian
koulutuskokeilun tavoitteet yhteisty6lle ja verkostoitumiselle maariteltava ensin. Tavoit-
teita asettaessa mietittiin myds ylla olevan taulukon mukaisesti, mika olisi tavoitteiden
hyo6ty yhteisty6taholle. Kun tavoitteet ja hyddyt oli kirjoitettu puhtaaksi, oli mahdollista
l&hestya yhteistyotahoja ja esittdé heille alusta alkaen verkostoitumistavoitteet selkeasti

ja johdonmukaisesti.

Taulukossa 3 on esitetty lokakuussa 2014 kirjatut Salpauksen hyvinvointiteknologian

koulutuskokeilun yritysyhteistyon tavoitteet ja niiden hyéty yhteistyttahoille.

Taulukko 3.  Verkostoitumisen tavoitteet ja hyddyt yhteistydtahoille

Salpauksen verkostoitumisen tavoitteet | Hyoty yhteistydtahoille

1. | Selvittdd yrityksiltd mita konkreettisia ja

sosiaalisia taitoja tulevat hyvinvointitekno-
logian ammattilaiset tarvitsevat tyoela-

massa

Tybelamatarpeet huomioidaan koulu-
tussisallon suunnittelussa ja toimialat
toiveittensa

saavat tulevaisuudessa

mukaisia tyonhakijoita

Hyddyntdad lahialueiden toimijoiden va-
lineistda opinnoissa. Kartoitetaan mahdol-
lisuus ostaa, vuokrata tai lainata hyvin-

vointiteknologian valineistda opintoihin.

Toimialojen mahdollista paasta eroon

vanhoista laitteista, jotka vaatisivat

muuten uuden sijoituskohteen etsimis-
edistad

td. Yritysten mahdollisuus

myyntiaan.

Hyddyntaéa lahialueiden toimijoiden osaa-
mista ja loytaa opiskelijoille tydssaoppi-
mispaikkoja painottuen sekd sosiaali- ja

terveysalalle etta tekniikkaan.

Tybelaman mahdollisuus jakaa ammat-
titaitoa ja kouluttaa maksuttomasta tyo-
harjoittelijasta tydpaikan tarpeidenmu-
kainen tyontekija. Tyoelaman edustaji-
en on mahdollista tutustua tuleviin

tydnhakijoihin ja alansa koulutukseen.
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Marraskuun 2014 alussa tehtiin lopullinen lista mahdollisista kontaktoitavista toimijois-
ta. Valinta tehtiin yhdessa Salpauksen hyvinvointiteknologia opettajan kanssa. Ensisi-
jaisesti valikoitiin Lahden ja lahialueiden hyvinvointiteknologian isompia kayttajatahoja
(sairaalat ja palvelutalot) sekd hyvinvointiteknologian myynti- ja huoltoyrityksida. Tama
mahdollistaisi opiskelijoiden tydssaoppimisjaksojen toteutumisen véhintaan kahdessa
erityyppisessa tyopaikassa, joista toinen painottuisi sosiaali- ja terveysalaan ja toinen

tekniikkaan. Lista kontaktoiduista toimijoista on liitteessa 1.

Verkostoitumisen tavoitteisiin paasemiseksi oli valittava viela kaytettavat tutkimus- ja
tiedonkeruumenetelmat. Tutkimusmenetelmiksi valittin teemahaastattelu seka puoli-
strukturoitu kysely, joka toteutettiin e-lomakkeella. Teemahaastattelun runko ja e-
lomake valmistuivat vasta marraskuun 2014 alussa. Sita ennen ehdittin tehda kaksi
verkostovierailua. Kontaktoidut tahot seka tarkeimmat tiedot yhteistybkumppaneista
paatettiin kirjata Google Maps -karttapohjaan. Verkostovierailut aloitettiin lokakuun
2014 aikana ja viimeiset vierailut insindorityén osalta tehtiin helmikuun 2015 ensimmai-
sella viikolla. Verkostoitumiset sovittiin sahkopostilla ja puhelimitse. Liitteessa 2 on

esimerkki yhteydenotto yritykseen séahkdpostitse.

Kuvassa 3 on esitelty verkostoitumisen eteneminen kronologisesti aikajanalla.

Verkostoitumisen
tavoitteiden
kirjaaminen Verkostovierailuja

Ensimmaiset
verkostovierailut

~ JL LIl 1]

syyskuu 2014 | lokakuu 2014 | marraskuu 2014 | joulukuu 2014 | tammikuu 2015 | helmikuu 2015 | maaliskuu 2015 ‘
{} | | Tulosten Verkostoitumisen
Suullinen sapimus Tutkimusmenetelmien analysointia tulokset ja
verkostoitumisen valinta verkostomateriaali
kaynnistdmisests ) . valmiina
Kyselyn valmistaminen

Teemahaastattelun
teemojen valinta

Kuva 3. Verkostoitumisen eteneminen
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4.2 Tutkimus- ja tiedonkeruumenetelmat

InsinGoritydn tavoitteiden tayttyminen edellytti verkostotapaamisten jarjestamista ja
niihin osallistumista sekéa tiedonkeruuta yhteistydtaholta ennen verkostovierailua ja
verkostovierailun aikana. Yrityskontaktit 16ytyivat enimmakseen internetistd seka alan
messu- ja seminaaritapaamisten kautta. Tutkimusmenetelmana paatettiin kayttaa lyhyt-
ta puolistrukturoitua e-lomaketta, joka lahetettiin yhteistydtaholle noin viikkoa ennen
sovittua tapaamista. Lisaksi tapaamisten aikana selvitettiin teemahaastattelulla yhteis-
tyotahojen tarvetta ja toiveita hyvinvointiteknologian osaajille. Kontaktoitujen yritysten
sijainti ja yhteystiedot merkittiin Google Maps -karttapohjaan ja yritysvierailuiden aikana
kaydyt teemahaastattelun tulokset kirjattiin ylos karttapohjaan karttapaikkojen tietokent-

tiin.

Tyb6aikaa seurattiin yhden tyypillisen verkostovierailun toteuttamisen aikana. Sen avulla
laskettiin kaytannon tydhon kulunut keskimaarainen aika yhdelle vierailulle ja kertomal-
la tdma& aika vierailuiden kokonaismaaralla pystyttiin arvioimaan verkostoitumisproses-

sin kaytannon osuuteen kulunut kokonaisaika. Ty0ajan seuranta Ioytyy liitteesta 3.

4.2.1 Kysely

Ennen verkostovierailua yritykselle l&hetettiin yhteisty6téd koskeva puolistrukturoitu e-
lomake, jonka tarkoituksena oli herattaa ajatuksia mahdollisesta alkavasta yhteistyosta
oppilaitoksen kanssa seka kerdtd Salpaukselle tietoa opiskelijoilta vaadittavista taidois-
ta tybelamassa. Kysely toteutettiin Google Forms -ohjelmalla. Kyselylomake on esitelty

tarkemmin liitteessa 4.

Puolistrukturoidulla kyselylomakkeella tarkoitetaan lomaketta, jossa vastausvaihtoeh-
dot on p&&aosin annettu, mutta lomakkeella voi olla joko kokonaan avoimia kysymyksia
tai sitten kysymyksia, joissa yksi vaihtoehto on vastaajan muokattavissa. Puolistruktu-
roitu lomake antaa joustavuutta seka tutkijalle ettd tutkittavalle. Avoimet vaihtoehdot
mahdollistavat myos vastausvaihtoehdot joita lomakkeen laatija ei ole osannut listata

valmiisiin vastausvaihtoehtoihin. [43.]

Kyselylomake lahetettiin yhteisty6tahoille noin viikko ennen vierailua, ja vastaajat tiesi-
vat alkavasta koulutuskokeilusta vain paapiirteittain. Lomakkeet pyrittin saamaan ta-

kaisin ennen verkostovierailua, jotta vastaukset eivat muokkautuisi vierailun aikana
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kaytyjen keskustelujen mukaisesti, vaan vastausten siséltoé olisi tyopaikan omien aja-

tusten mukainen. Kyselyn saatesanat ndkyvét lomakkeen alussa liitteessa 4.

Kahdessa ensimmaisessa kyselylomakkeen kysymyksessa haluttiin vastaajalta tietoa
yrityksen/tydpaikan toimialasta ja pddasiakaskunnasta. Ensimmaisella kysymyksella oli
tarkoitus saada tytpaikat luokiteltua toimialaryhmiinsa. Toisella kysymyksella kartoitet-
tiin, millaisia asiakkaita yhteistydkumppaneilla on. Vastausvaihtoehdot olivat valmiiksi
annettuja, ja lisaksi molemmissa kysymyksissa vastaajan oli mahdollista valita avoin
vastausruutu. Avoimella vastausvaihtoehdolla vastaajalta pyrittin saamaan oikeanlai-
nen vastaus, mikéli vaihtoehdot eivat kuvanneet taysin tyopaikan toimialaa tai asiakas-

kuntaa.

Kolmannessa kysymyksessa kysyttiin, mitd hyvinvointiteknologia tuo vastaajalle sana-
na mieleen. Kysymyksella haluttiin selvittd&, millainen k&sitys ja ajatus verkoston toimi-
joilla on alasta ja saada Salpauksen opetuskayttéén tydelamaesimerkkeja hyvinvointi-

teknologian ulottuvuudesta.

Kysymykset 4 ja 5 pyrkivat selvittdmaan konkreettisesti, millaisia tyontekijoita tydela-
massa tarvitaan. Molemmista kysymyksista vastaajan tuli valita kolme vaihtoehtoa,
joista yksi sai olla avoin vastaus. N&din vastausten perusteella pystytdan poimimaan
kolme tarkeinta taitoa ja ominaisuutta, joita vastavalmistuneilta opiskelijoilta toivotaan
tybelamassa. Neljannessa kysymyksessa kysyttiin, minkélaisia osaajia yrityksessa tar-
vitaan nyt ja tulevaisuudessa. Vastausvaihtoehdot olivat taitoja, joihin voidaan vaikuttaa
tulevan hyvinvointiteknologian koulutuksen sisallolla. Viidennessa kysymyksessa kysyt-
tiin tyontekijan ominaisuuksia. Vastausvaihtoehdot annettiin positiivisina adjektiiveina ja
yhten& avoimena vaihtoehtona. Talla kysymyksella haluttiin kartoittaa, millainen tyyppi

tyollistyy todennakdisimmin hyvinvointiteknologian kanssa toimivaan tyopaikkaan.

Kuudennessa kysymyksessa kysyttiin, voisiko tydpaikka kuvitella ottavansa Salpauk-
sen hyvinvointiteknologian opiskelijoita ty6harjoitteluun. Kysymys asteltiin sellaiseksi,
ettei se velvoittanut vastaajaa mihinkaan, vaan lopullinen paatods tydsséoppijoista voi-
taisiin tehda vasta, kun verkostovierailu olisi tehty ja yhteistyotaholla olisi enemméan

tietoa alkavasta koulutuskokeilusta.
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4.2.2 Teemahaastattelu

Teemahaastattelu on ollut Suomessa tehdyissa tutkimuksissa hyvin suosittu. Teema-
haastattelussa haastateltava saa kertoa aiheesta varsin vapaamuotoisesti ja haastatel-
tavien kanssa puhutaan samoista teemoista. Lahtokohta teemahaastattelulle on oletus
siitd, etta tutkittavalla on henkildkohtaisia kokemuksia ja mielipiteitd valitusta teemasta.
Haastattelijalla sita vastoin on oltava teoriapohja haastattelun aiheesta ja teoriapohjan

avulla haastattelijan on osattava muodostaa haastattelulle oikeanlaiset teemat. [44.]

Verkostovierailujen haastatteluiden teemat muodostuivat seuraavien aihealueiden ym-
parille: hyvinvointiteknologian parissa tehtavat tyotehtavat, tyontekijoiltd vaadittavat
taidot, hyvinvointiteknologiset ratkaisut ja laitteet yrityksessa, tytssaoppiminen seké
opetusmateriaali ja véalineistd. Naiden teemojen pohjalta pyrittiin selvittdmaan vastauk-

sia seuraaviin kysymyksiin:

. Millaisten hyvinvointiteknologian laitteistojen kanssa yritykset olivat teke-
misissa paivittain ja viikoittain?

. Millaisia tyotehtavia hyvinvointiteknologian laitteistojen parissa tytskente-
levat tyontekijat suorittivat yrityksessa viikoittain? Millaisia taitoja tydela-
massa tarvitaan?

. Olisiko yrityksella mahdollista tarjota tydssdoppimispaikkoja Salpauksen
hyvinvointiteknologian opiskelijoille?

o Onko yrityksellda hyvinvointiteknologian laitteita tai sovelluksia, joita kan-
nattaisi ostaa/lainata/ tulla katsomaan opintojen aikana? Kartoitetaan
mahdollisuuksia ostaa esim. terveydenhuollon yksikdilta kaytosta poistu-
vaa valineistoa.

Verkostovierailuiden aikana selvitettin samalla teemahaastattelun avulla vastauksia
aiemmin luvussa 4.1. esiintyvdan taulukon 2 viimeisiin kysymyksiin: Mitd osaamista
tarvitaan lisdéa yhdessa? Mista 16ytyy hyva ilmapiiri verkostolle? Mika on hyva tapa toi-
mia kumppaneina? Konkreettisesti haluttiin tietd& millaista osaamista Salpauksen opis-
kelijoiden tulisi opinnoissaan kerryttaa, jotta osaaminen valmistumisen jéalkeen vastaisi
tydelamatarpeita. Verkostovierailuiden aikana yhteisty6tahoilta toivottiin myds tydken-
tasta riippuen aiheita ja toiveita kokeiltavien tutkinnonosien mahdollisiin projekteihin ja
innovaatiotdihin, jolloin Salpauksen hyvinvointiteknologian opiskelijat voisivat olla hyo-

dyksi yritysmaailmalle jo opintojen aikana. Kaikkien yhteistydkumppaneiden kanssa ei



23

kayty lapi kaikkia teemahaastattelun aiheita, vaan haastattelujen sisalté maaraytyi yh-

teistydkumppanin toimialan mukaan.

4.2.3 Tietojen keruu

Yhteistybkumppanit ja yhteistydtahojen toiveet tuli koota Salpaukselle yhdeksi selkedk-
si tiedostoksi myohempaa kayttda varten. Kontaktoidut yhteistydtahot, yhteystiedot
sekd kyselyiden ja teemahaastatteluiden oleelliset tulokset keréttiin aluksi pelkkaan
tekstidokumenttiin, mutta huonon havainnollisuutensa vuoksi tiedot siirrettin myohem-
min karttapohjaan, joka mahdollisti tekstitiedon tallentamisen karttapaikkoihin. Google
Maps valittin tietojen tallennukseen helppokayttdisyytensa ja saavutettavuutensa
vuoksi. Palvelin mahdollistaa karttapaikkojen seké tietojen lisddmisen myos jalkikateen

yhteistyokumppanien lisdantyessa.

5 Tutkimustulokset

Vierailuita yhteistyokumppaneiden omissa tiloissa tehtiin 26 ja kolme yhteistydkumppa-
nia haastateltiin toisen yrityksen tiloissa. Messu- ja seminaarihaastatteluja kaytiin kah-
den hyvinvointiteknologian yrityksen kanssa. Kaikki haastattelut kaytiin vierailuiden ja
tapaamisten yhteydessa, yhta puhelinhaastattelua lukuun ottamatta. Kontaktoituja yri-

tyksia oli loppujen lopuksi 32 kyselyihin vastasi 23.

Verkostovierailuista tehtiin Salpaukselle kooste tekstidokumenttina. Jotta vierailuista
saatujen tietojen hyédyntaminen olisi myohemmin helppoa, kontaktoidut yritykset mer-
kittiin lisaksi Google Maps -karttapohjaan ja karttamerkin alle kirjattiin teemahaastatte-
luista saadut tulokset, seka yrityksen toiveet yhteistytlle. Kontaktoiduista toimijoista ne,
jotka olivat valmiita tarjoamaan opiskelijoille tyossdoppimispaikkoja, kirjattin omaan
opiskelijoiden karttapohjaan. N&in saatiin opiskelijoille oma karttalinkki, jota he voisivat

hy6dyntaa tydssaoppimispaikan etsimisessa.

5.1 Kyselylomakkeen vastaukset

Kyselyyn vastasi yhteensa 23 yhteistydkumppania, joista 19 luona tehtiin myo6s verkos-

tovierailu ja teemahaastattelu. Kyselyn tayttaneista yhden kanssa kaytiin puhelinhaas-
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tattelu ja kolme oli messu- ja seminaarikontakteja tai toimijoita, joiden edustaja tavattiin
toisen yrityksen tiloissa.

5.1.1 Yhteistybkumppaneiden toimiala

Lomakkeen ensimmaisellda kysymykselld oli tarkoitus jakaa vastaajat eri kategorioihin
toimialansa mukaan. Valittavana olivat seuraavat vaihtoehdot: myynti ja markkinointi,
kuntoutus, terveydenhuolto, opetus tai valmennus, huolto- ja asennustehtavat tai jokin
muu. Kuvassa 4 ndkyy kyselylomakkeeseen vastanneiden jalkautuminen toimialoittain.

1. Yrityksenne/ tybpaikkanne p&atoimiala

45%
0
40% 39%

35%

35%

30%

25%

20% 17%

15%

10% 9%
o
0%

Kuntoutus, Myynti ja Muu Huolto ja
terveydenhuolto, markkinointi asennustehtavat

opetus tai

valmennus

Kuva 4. Vastaajien toimiala

Avoimeen vaihtoehtoon (Muu) saatiin seuraavia vastauksia: "esteettomyys”, "Terveys-
teknologia tuotteidenvalmistus.”

Vastausprosentit olivat suurimmat Kuntoutus, terveydenhuolto, opetus ja valmennus-
sek& myynti ja markkinointi- vaihtoehdoissa (39 %; 35 %).

Lopullista tulostenkasittelya varten oli kuitenkin perustellumpaa jakaa yhteistyékump-
panit kahteen eri kategoriaan, joista toinen oli hyvinvointiteknologisten laitteiden valmis-
tajat, huoltajat, asentajat, myyjat ja markkinoijat ja toinen ryhma sosiaali- ja terveysalan
palveluntuottajat. Jako tehtiin vastausten ja vierailuiden perusteella. Rajatapaukset
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luokiteltiin kontaktoitujen henkildiden tydonkuvan mukaan. Kuvassa 5 nakyvaa luokitte-

lua kaytetddn myéhemmin luvussa 5.1.3.

Kyselyyn vastanneiden jakautuminen kahteen
eri luokkaan

80% 70%
60%
40% 30%
0%
Tekniikan alan Sosiaali- ja terveysalan
yhteistydkumppanit palveluntuottajat

Kuva 5. Vastausten jako kahteen eri toimialaan

Kyselyyn vastanneista suurin osa (70 %) oli tekniikan alan yhteisty6kumppaneita. Ta-
ma tarkoitti, ettd ndiden yhteistydkumppaneiden yhteyshenkildiden toimenkuva painot-
tui enemman hyvinvointiteknologisten laitteiden kanssa toimimiseen kuin sosiaali- ja

terveysalan palvelun tuottamiseen.

5.1.2 Yhteisty0kumppaneiden p&aasiakaskunta

Yhteistyokumppanit valitsivat padasiakaskuntansa seuraavista vaihtoehdoista: ikéaanty-
vat ja vanhukset, liikuntarajoitteiset, kehitysvammaiset, kuntoilijat, aistirajoitteiset tai
jokin muu. Vastaajan oli mahdollista valita useampi vaihtoehto. Kuvassa 6 nakyy vas-

taajien padasiakaskunta.



26

2. Yrityksenne/ Tyopaikkanne paaasiakaskunta

Liikuntarajoitteiset — 28%
Ikaantyvat ja vanhukset - | -7
v | 1o
Kehitysvammaiset - | | 570
Kuntoilijat ﬁ 8%
Aistirajoitteiset ﬁ 5%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Kuva 6. Vastaajien pddasiakaskunta

Avoimeen vaihtoehtoon (Muu) saatiin seuraavia vastauksia: "tyéhyvinvointi”, "sairaalan
henkilokunta/potilaat, fysioterapeutit, hierojat”, "palvelutalot ja hoivakodit”, "hammas-
laakariklinikat”, "kaikki”. Yhteistybkumppaneiden suurin asiakaskunta oli Liikuntarajoit-
teiset (28 %) ja Ikaantyvat ja vanhukset (25 %).

5.1.3 Ajatuksia ja kasityksia hyvinvointiteknologiasta

Kolmannessa kysymyksesséa yhteistydkumppaneilta kysyttiin: Mita hyvinvointiteknolo-
gia tuo sanana mieleen? Vastaukset luokiteltin kahteen luokkaan: tekniikana alan yh-
teistybkumppanit ja sosiaali- ja terveysalan yhteistydkumppanit. Luokat maaraytyivat
kappaleen 5.1.1 kuvan 5 mukaisesti.

Tekniikan alan yhteistydkumppanit, joiden paatoimialana oli myynti, markkinointi seké&
huolto ja asennustehtavat, vastasivat kysymykseen seuraavasti:

"Mittarit ja sovellukset”

"Teknologiaa joka auttaa selviytymaan arjen askareista”

"Haasteita, kehittyva toimiala”

"Tuotteita ja palveluita, joitten avulla toimintarajoitteiset parjaavat itselli-
sesti ja viettavat laadukasta elamaa.”
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"Laitteet joilla, tarkkaillaan/seurataan kehon toimintaa”

"Kayttajaa palvelevaa laitetta, jarjestelmad, sovellusta jolla kayttaja pystyy
seuraamaan ja / tai hallitsemaan omaan terveydentilaan tai hyvinvointiin
littyvid ratkaisuja, laakitystd, arvoja, yms. seka ndaihin jarjestelmiin liittyvia
palveluja.”

"Omatoimisuus”

"Modernin teknologian hytdyntamisen arjesta selviytymiseen”
"Laadukasta elamaa. Elaman laadun parantamista teknologia avulla”
"Ennakoivia toimenpiteitd heikentyvaan terveydentilaan.”

"Toiminta, jolla tuetaan ihmisen selviytymistd kotona ja ediste-
taan/yllapidetaan toiminnallisia edellytyksida”

"Apuna arjessa”

Sosiaali- ja terveysalan palveluiden tuottajien nédkemyksia hyvinvointiteknologiasta on

lueteltu alla:

"Laajasti kaikkea terveyteen, hyvinvointiin ja kuntoutukseen liittyyvaa tek-
nologiaa”

"Laadukas jokapaivainen elama”

"Hyva elama, apuvalineet, kotona selviytyminen”

"Turvallisuus”

"Esteetbn ymparisto”

"Toimintakyvyn tukeminen, terveyden edistdminen, helppokayttoisyys, ar-

jen sujuvuus”

5.1.4 Yhteistybkumppanin arvostamat taidot tyéelamassa

Neljdnnessa kysymyksessa haluttiin selvittaa, millaisia taitoja tydelamassa tarvitaan nyt
ja tulevaisuudessa. Vastausvaihtoehdot olivat seuraavat: kaupallisen alan tuntemus,
ymmarrys ihmisen fysiologiasta ja anatomiasta, terveydenhuollon palvelujarjestelmien
tuntemus, tietotekniikan perustaidot, vaativammat tietotekniset taidot, kyky dokumen-
toida, sahkdlaitteiden huolto- ja asennustaito, englanninkielen ammattisanaston hallit-
seminen tai jokin muu. Vastaajan tuli valita kolme vastausvaihtoehtoa. Vastaukset ja-

kautuivat kuvan 7 mukaisesti.
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4. Minkalaisia osaajia tarvitsette yritykseenne nyt ja
tulevaisuudessa? Mita taitoja tydntekijalla tulisi olla
hallussan?

ymmarrys |hm|sen_fy5|olog|astaja i § 20%
anatomiasta
terveydenhuollon palvelujarjestelmien 18%
tuntemus -
kaupallisen alan tuntemus  |————— 1570
Muu | —— 1470
tietotekniikan perustaidot | 110
kyky dokumentoida |——— 10%0

englanninkielen ammattisanaston .
hallitseminen E 6%

sahkolaitteiden huolto- ja asennustaito | 6%
vaativammat tietotekniset taidot | 0%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Kuva 7. Ty6eldman toivomat taidot

Avoimeen vaihtoehtoon (Muu) saatiin seuraavia vastauksia: "Kyky nahda laajoja koko-

naisuuksia, arvioida asiakkaan vointia, kyky ymmartaa”, "hoivaorganisaatioiden hankin-

taprosessit”, "kuntoutuksen osaaminen”, "nakévammaistietouden ja apuvalineiden tie-

tamys ja kyky oppia”.

Kolme eniten vastauksia kerannytta vaihtoehtoa oli: ymmarrys ihmisen fysiologiasta ja
anatomiasta (20 %), terveydenhuollon palvelujarjestelmien tuntemus (18 %) ja kaupal-

lisen alan tuntemus (15 %). Vaativampia tietoteknisia taitoja ei valittu yhtéaén kertaa.

5.1.5 Yhteistybkumppanien arvostamat ominaisuudet tyontekijassa

Lomakkeen viidennessa kohdassa kysyttiin, millaisen tydntekijan yhteistybkumppani
haluaisi palkata tyopaikalleen. Vastaus annettiin positiivisten adjektiivien avulla. Vas-
taajan tuli valita kolme vaihtoehtoa seuraavista: huolellisen, luotettavan, pitkdjanteisen,
ennakkoluulottoman, sosiaalisen, oma-aloitteisen, positiivisen, aktiivisen, ulospain
suuntautuneen tai jokin muu. Vastaajan oli valittava kolme itselle tarkeinta vaihtoehtoa.

Kuvassa 8 nakyy vastausten jakautuminen.
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5. Millaisen tydntekijan haluaisitte palkata yritykseenne?

(o] gy Fo Tz [o] [ ET[S]CT g ™ —————————————————————————— s
luotettayan | —— 2170
aktiivisen | —— 1 300
huolellisen |—— 1270
positiivisen ——— 070
sosiaalisen |— 6%

ennakkoluulottoman | 6%
Muu e 4%
pitkdjanteisen | 3%

ulospéinsuuntautuneen = 0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Kuva 8. Ty6nantajan arvostamat ominaisuudet

Avoimeen vaihtoehtoon (Muu) saatiin seuraavia vastauksia: "Joustavan™, "kaikki em.

ominaisuudet”, "innovatiivisen”.

Tarkeimpina ominaisuuksina pidettiin seuraavia vaihtoehtoja: oma-aloitteisen (25 %),
luotettavan (21 %) ja aktiivisen (13 %). Ulospédinsuuntautunutta ei valittu kertaakaan.

5.1.6 Tyb6ssaoppiminen

Viimeisessa kysymyksessa selvitettiin, voisiko vastaaja kuvitella ottavansa Salpauksen
hyvinvointiteknologian opiskelijoita tydssaoppimisjaksolle yritykseen. Lahes Kkaikki
(78%) vastanneet yritykset nékivéat tydssaoppimisen mahdollisena. Kuvassa 9 on ha-
vainnollistettu kylla- ja ei-vastausten jakautuminen.
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6. Olisitteko valmiita ottamaan yritykseenne tydsséoppijoita
toisen asteen hyvinvointiteknologia-opiskelijoista?

mKylld (18) u Ei (5)

Kuva 9. Tyo6ssaoppimismahdollisuudet kyselyihin vastanneissa tyépaikoissa

5.2 Teemahaastattelun tulokset

Teemahaastattelussa kaytiin yrityksen toimialasta riippuen lapi seuraavia teemoja: hy-
vinvointiteknologian parissa tehtavat tyétehtavat, tyontekijoilta vaadittavat taidot, hyvin-
vointiteknologiset ratkaisut ja laitteet yrityksessa, tydssaoppiminen sekéa opetusmateri-
aali ja vélineistd. Teemahaastatteluissa kaytiin lapi vain teemat, jotka katsottiin koske-
van kyseista yhteistyokumppania. Haastatteluja ei nauhoitettu, koska se ei sopinut ver-
koston ja kumppanuuden rakentamisen tyyliin. Haastatteluista tehtiin kirjalliset muis-
tiinpanot. Haastattelut kaytiin kaikkien 32 kontaktoidun yrityksen tai toimijan kanssa.

Verkostovierailuiden aikana erottuivat selkeasti kahdeksan tytpaikkaa, joissa oli mah-
dollista suorittaa hyvinvointiteknologian opintoihin kuuluva pakollinen sosiaali- ja terve-
ysalan tydssaoppimisjakso. Sosiaali- ja terveysalan palveluntuottajien toimipisteissa oli
joissakin mahdollista suorittaa myds tekniikan alan harjoittelu. T&ma riippui tydharjoitte-
lun tulevasta ajankohdasta ja ty6paikan sen hetkisesta tyétilanteesta. Suurin osa haas-
tatelluista yhteisty6kumppaneista oli enemman teknologiaan painottuvampia yrityksia ja
yhteisty6tahoja. Suurimmassa osassa teknologiaan painottuvissa yrityksissa tydtehta-
vat sisélsivat teknisten tehtavien lisaksi paljon asiakaspalvelua ja erilaisten ihmisten
kohtaamista. Naissa yrityksissé opiskelijan olisi mahdollista suorittaa seka sosiaali- ja
terveysalan harjoittelu, ettd tekniikan alan harjoittelu. Teemahaastattelun tulokset on
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avattu seuraavissa luvuissa sosiaali- ja terveysalan yhteistyokumppaneiden seka tek-

niikkapainotteisten yhteistybkumppaneiden osalta.

5.2.1 Hyvinvointiteknologiset ratkaisut ja laitteet ty6paikalla

Lahes kaikki sosiaali- ja terveysalan tydpaikat kayttivat paivittain ja viikoittain seuraavia
hyvinvointiteknologian laitteita ja sovelluksia: moottoroitu sanky, potilasnostin, hoitaja-
kutsujarjestelma, turvarannekkeet, potilastietojarjestelma ja asiakkaiden liikkumisen ja
kommunikoinnin apuvélineet. Lisaksi mainittin seuraavia hyvinvointiteknologiaan liitty-
via laitteita ja sovelluksia: epilepsiapatjat, dlylattia, melutasohdalyttimet, pallopeitot, fy-
sioakustiset tuolit, kommunikointiin suunnitellut mobiilisovellukset sek& kuntoutuksessa
kaytettavat laitteet (sahkostimulaatio, kuntosalilaitteet, sykemittarit, kuntotestaus véli-

neet, lihasaktivaation stimulointi- ja mittausvalineet, allashissit ja -nostimet).

Teknologiaan painottuvien yhteistybkumppaneiden paivittaisissa tyotehtavissa esiintyi
edellda mainittujen hyvinvointiteknologian laitteiden ja ratkaisujen liséksi seuraavia lait-
teita ja sovelluksia: sairaalan ja terveydenhuollon diagnostiikka- ja hoitolaitteet, ja nii-
den testausvalineet, nakbvammaisten tekniset apuvélineet ja kuluttajien hyvinvoinnin

seurantalaitteet.

5.2.2 Tyobtehtavat ja tyontekijoilta vaadittavat taidot

Sosiaali- ja terveysalan palveluntuottajien henkilokunnan tuli osata lahes kaikkien kay-
tossé olevien hyvinvointiteknologisten laitteiden kayttd ja opastus riippuen tydtehtavas-
td. Usein toivottiin, ettd laitteisiin olisi selkokieliset kayttbohjeet, joilla olisi helpompi
perehdyttda tyontekijat ja asiakkaat kayttdmaan laitteita. Osassa paikoista laitteita huol-
lettiin itse, mutta hieman yleisempé&a oli, ettd laitteiden huolto ja asennus saatiin laite-
valmistajien omasta huoltopalvelusta. Isoimmissa organisaatioissa oli omat tiedonhal-
lintapalveluvastaavat ja huoltomiehet, joille hyvinvointiteknologian laitteiden huolto kuu-
lui, mikali laitevalmistajan kanssa ei ollut tehty huoltosopimusta. Sosiaali- ja terveys-
alan palveluntuottajat toivoivat haastatteluissa eniten, etta tulevilla hyvinvointiteknolo-
gian opiskelijoilla olisi valmistumisen jalkeen kyky kohdata erilaisia ihmisia ja kyky neu-
voa ja opastaa teknologian kayttoa erilaisille asiakasryhmille. Lisdksi toivottiin, etta
opiskelija tutustuisi opintojen aikana seuraaviin asioihin: selkokielisyys, kaytettavyys ja

tyoskentely moniammatillisessa tydymparistossa.
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Tekniikan alan yhteistyokumppaneiden viikoittaiset tydtehtavat riippuivat hyvin paljon
yrityksesta ja tyotehtavastd, kolmessa hyvinvointiteknologian laitteita ja valineita val-
mistavassa yrityksessé suurin osa henkilostosta teki pelkk&é laitteiden kokoonpanoa.
Suurin osa tekniikan yhteistyokumppaneista teki asennus ja huoltotehtavia seka tuote-
tuki-palvelua. Suurin osa tekniikan yhteistybkumppaneista sanoi haastatteluissa ihmi-
sen kohtaamisen, sosiaalisten taitojen ja kyvyn dokumentoida suomeksi ja englanniksi,
olevan tarkeimpia tydssa tarvittavia taitoja. Lisdksi yhteistydkumppanit olettavat, etta

tyontekijalla on hallussaan tieto- ja tietoliikennetekniikan seka elektroniikan perustaidot.

Liséksi toivottiin, ettd koulutuksessa kaytaisiin lapi muun muassa seuraavia asioita:
hydrauliikka, lean-osaaminen (tuotannon jarkeistaminen), kuvantamismenetelmat, hy-
vinvointiteknologisia laitteita koskevat lait ja standardit, ty6turvallisuus, ymparistovas-

tuullisuus ja tdman hetkinen hyvinvointiteknologian laitteiden ja sovellusten kirjo.

Salpaukselle kirjattiin tydelaman toiveet koulutuskokeilun opintojen sisallélle ylds taulu-

kon 4 mukaisesti.
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Taulukko 4.  Yhteistybkumppaneiden toivomia teemoja koulutuskokeilulle

Teemoja, joita toivottiin useammin kuin kerran

erilaisten ihmisten kohtaaminen
dokumentointitaidot suomeksi

dokumentointitaidot englanniksi, manuaalit
sosiaali- ja terveysalan palvelujarjestelméat
tietotekniikan ja elektroniikan perusteet
hankintaprosessit, kilpailutus

esteettomyys

kaytettavyys

selkokielisyys

hyvinvointiteknologisten laitteiden kirjo Suomessa ja maailmalla
sosiaali- ja terveysalaa saatelevat lait ja standardit
moniammatillisuus

Lean -osaaminen = tuotannon jarkeistaminen

Teemoja, joita toivottiin kerran

sairaalalaitteiden testaus

hydrauliikka

riskienhallinta

kuvantamismenetelmat

olemassa olevat helppokaytttjarjestelmat tutuiksi
kayttojarjestelmien muokattavuus

olemassa olevan mobiiliteknologian hyédyntaminen apuvalineené

5.2.3 Tyb6ssaoppimispaikat

Lahes kaikki kahdeksan sosiaali- ja terveysalan yhteistydkumppania, yhta lukuun otta-
matta, olivat valmiita ottamaan tulevaisuudessa hyvinvointiteknologian opiskelijoita
ty6harjoitteluun. Ty6ssdoppijoista kieltaytynyt yhteistyékumppani kuvaili tyén olevan

tyontekijdlle ajoittain vaarallista asiakkaiden arvaamattoman kaytoksen vuoksi.

Sosiaali- ja terveysalan palveluntuottajien tyoharjoittelupaikoista yhdesta tarjottiin mah-
dollisuutta tulla tekem&an kotihoidon mukana samaa ty6td kuin l&hihoitajaopiskelijat
tekevat ja nain ollen nakeméaén samalla, millaisia tarpeita kotihoidon asiakkailla on ar-
jessa. Kuntoutuskeskuksissa tydharjoittelijan tydonkuva muokkaantuisi keskuksen sen
hetkisten palveluiden mukaan ja kuntoutuskeskuksista luvattiin, ettéd opiskelijan olisi
mahdollisuus péésta tutustumaan eri ammattiryhmien tehtaviin ja nahda nain mahdolli-
simman monialaisesti hyvinvointiteknologian kayttoa ja tutustua samalla mahdollisim-

man hyvin moniammatilliseen tydymparistoon. Kaikkiin sosiaali- ja terveysalan palve-




34

luntuottajien verkostovierailuihin ei saatu aina tekniikan vastaavia henkildita paikalle,
joten tekniikan ty6harjoittelu mahdollisuudet tulee varmistaa vielda myéhemmin tyohar-

joittelupaikkaa haettaessa.

Myds 14 tekniikan alan yhteisty6kumppania oli valmiita ottamaan tydsséoppijoita. Kol-
messa Yyrityksessa tyotehtavat olivat luonteeltaan puhtaasti teknisia kokoonpano- ja
huoltotehtavia, ja 10 yrityksessa tyotehtaviin liittyi vahvastikin erilaisten ihmisten kans-
sa toimiminen ja asiakaspalvelu. Apuvdlineita ja hyvinvointiteknologisia tuotteita myyvat
tahot lupasivat ottaa tyOharjoittelijoita myymalatyéhon, jossa olisi mahdollista nédhda
asiakkaiden kirjo ja erityistarpeet. Naissa paikoissa opiskelijan on mahdollista suorittaa

seka tekniikan etta sosiaali- ja terveysalan harjoittelu.

5.2.4 Opetusmateriaali ja valineistd

Opetusmateriaalin ja valineiston hankkiminen yhteistykumppanilta ei luonnollisesti
ollut kaikissa vierailukohteissa tarpeellinen haastattelun teema. Sosiaali- ja terveysalan
palveluiden tuottajilta kysyttiin sen sijaan ideoita mahdollisiin projekti- ja innovaatiot6i-
hin. Alustavia ideoita tydelamalahtoisiin innovaatiottihin 16ytyi ldhes jokaisesta sosiaali-
ja terveysalan yhteistyokumppanilta. Eniten toivottiin selkokielisia kayttdohjeita paivit-
tain kaytossa olevaan teknologiaan. Alla on listattuna esimerkkeja tydelamalahtdisista

aiheista, joita voidaan kayttaa esimerkiksi kokeiltavien tutkinnon osien sisaltéihin:

. turvallisuuskartoitus palvelukeskuksen tiloihin

o selkokielinen ja muokattava mobiilisovellus paivatoiminnan ohjaukseen
. oman helppokayttojarjestelman luominen (vrt. SenioriPC, OnniPC)

o mobiiliteknologian hyddyntaminen kotihoidossa

o teknologian  kehittdminen  ik&antyvien  yksindisyyden  poistami-
seen/lievittdmiseen

° vuokrattavien vammaisurheiluvalineiden teknologian kehittdminen yhteis-
ty6kumppanin toivomaan suuntaan

. kuntoutuskeskuksen yleisimpien kaytdssa olevien teknologisten laitteiden
(nostimet, sahkopyoératuolit, kommunikaattorit) selkokielinen kayttdohje-
pankki hoitajille

o yhteisty6kumppanin laitteen testaaminen tulevassa oppimisymparistossa
(testihenkildina esimerkiksi vanhukset).
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Innovaatio- ja projektitdiden tarkemmat aiheet ja aiheiden toimeksiantajat on listattu

Salpaukselle annettavaan verkostomateriaaliin.

Valinehankintoihin I0ydettiin yhteistybkumppaneita, joilta oli mahdollista hankkia tule-
vaan oppimisymparistoon kaytdsta poistuvia sairaalasidnkyja, sairaalan kaytésta pois-
tuvia rikkindisia diagnostiikkalaitteita, verenpainemittareita, nakévammaisten lukulaittei-
ta ja televisioita seka pistenayttdja. Verkostotapaamiset kahden eri hyvinvointiteknolo-
giahankkeen edustajan kanssa antoivat myos lisdinformaatiota onnistuneista va-
linehankinnoista. Toisen hankkeen edustajan kanssa mietittin mahdollisuutta tehda
yhteisty6td oppimisympariston suunnittelu- ja toteutusvaiheessa. Verkostoitumisen
aikana keratyista valinehankintamahdollisuuksista koostetaan erillinen dokumentti Sal-

paukselle.

6 Tulosten analyysi

Kyselyn tarkoituksena oli heratella yhteistyékumppaneita ennen tapaamista miettimaan
sen hetkisia tarpeitaan koulutuskokeilulle ja kertoa kyselyssé oma nakemys hyvinvointi-
teknologiasta. Kysely palveli tarkoitustaan, ja vastausprosentti oli hyva, 68 %. Olisi
ollut hyddyllista tehda kyselysta tasmallisempi ja avata kysymyksia hieman tarkemmin.
Nyt tuloksia tarkasteltaessa vastausten luokittelu aiemmin méaariteltyihin toimialoihin ei
ollut tarkoituksenmukaista, silla haastatteluissa selvisi, etteivit vastaajat olleet valtta-
méatté tienneet ennen verkostovierailua, mihin tyéhon tulevat ammattilaiset voisivat hei-
dan tyopaikallaan tyollistyd. Nain ollen kyselyiden vastaukset oli tarkoituksenmukai-

sempaa jakaa kahteen eri luokkaan toimialojensa mukaan.

Verkoston yhteistydkumppanit jaettiin tekniikan alan (70 %) ja sosiaali- ja terveysalan
palveluntuottajiin (30 %). Padasiakaskunta oli ikaantyvat ja vanhukset seka liikkuntara-
joitteiset (yhteensa 53 %). Muuttuvan palvelurakenteen vuoksi, on oletettavaa etta tule-
vaisuudessa koulutuskokeilusta valmistuvat opiskelijat tulevat ty6llistym&an eniten juuri

vanhusten ja liikuntarajoitteisten palvelusektorille.

Kyselyiden perusteella suurin osa yhteistybkumppaneista palkkaisi mieluiten tyonteki-
jan, joka olisi oma-aloitteinen (25 %), luotettava (21 %), ja aktiivinen (13 %). Taman

perusteella luotettavuuteen liittyvid asioita olisi hyva kayda koulutuskokeilun opintojen
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aikana, liséksi kaytettavien opetusmetodien tulisi tukea oma-aloitteista ja aktiivista

opiskelu- ja ty6tapaa.

Tyontekijan tulisi kyselyn vastausten perusteella olla mieluiten hallussaan kolme seu-
raava taitoa: ihmisen fysiologian ja anatomian tuntemus, terveydenhuollon palvelujar-
jestelmien ymmartaminen ja kaupallisen alan tuntemus. Kyselyn vastauksista voidaan
paatellda ettd tulevien ammattilaisten on tarkead ymmartda hyvinvointiteknologisten
laitteiden, sovellusten ja palveluiden konteksti. Tydntekijan on tiedettdvd, mika on
mahdollisen laitteen perimmainen tarkoitus ja perusteet mahdolliselle laitteen kaytdlle

ja hankinnalle.

Hyvinvointiteknologia-termi oli kaikille yhteistyokumppaneille tuttu. Kyselyn perusteella
nahtiin, etta tekniikkapainotteisemmat yhteistydkumppanit maarittelivat hyvinvointitek-
nologia-termin enemmankin sanana, joka kuvailee laitteita, joilla lisataan hyvinvointia ja
helpotetaan arkea. Sosiaali- ja terveysalan palveluntuottajien ajatus hyvinvointiteknolo-
giasta oli abstraktimpaa ja hyvinvointiteknologiaa kuvattiin mm. asiana, joka helpottaa
arkea ja edistaa terveyttd. Tahan erilaisten ammattiryhmien erilaiseen tapaan ajatella

teknologiaa, on myds hyva tutustua opintojen aikana.

Verkostovierailuiden aikana kaydyisséd haastatteluissa vastaajat korostivat osittain sa-
moja tydelamatoiveita ja tyontekijan ominaisuuksia kuin kyselyissakin. Haastatteluissa
nousi kuitenkin yksi asia ylitse muiden - tyontekijalta ja valmistuvalta opiskelijalta toivot-
tiin kykya kohdata erilaisia ihmisié ja asiakkaita. Tata vastausvaihtoehtoa ei ollut kyse-
lyn vaihtoehdoissa. Muita haastatteluissa tarkeiksi nousseita taitoja olivat kyky doku-
mentoida suomeksi ja englanniksi seka tieto- ja tietoliikennetekniikan ja elektroniikan
perusteet. Haastatteluissa pidettiin usein itsestdanselvyytena, etta tyollistyakseen alal-
le, valmistuneelle opiskelijalle riittaisi tietotekniikan- ja elektroniikan perusteet ja kyky

kohdata erilaisia ihmisié ja asiakkaita.

Tulevalta hyvinvointiteknologian koulutuskokeilulta odotetaan nyt tytelamassa ammat-
tilaisia, jotka olisivat jo opintojen aikana kayneet Iapi erilaisten asiakkaiden ja hyvin-
vointiteknologian kayttdjien kohtaamista, erityispiirteita ja vuorovaikutustaitoja. Naiden
taitojen oppimiseen tarvitaan tiivistd yhteisty6ta tybelaman, ja erityisesti sosiaali- ja

terveysalan palveluntuottajien ja opettajien kanssa.
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7 Yhteenveto

Taman insin6orityon tarkoituksena oli luoda yhteistydverkosto Salpauksessa alkavalle
hyvinvointiteknologian koulutuskokeilulle. Kaiken kaikkiaan kontaktoitiin 32 hyvinvointi-
teknologian yritystad ja hyvinvointiteknologian kanssa toimivaa tahoa Lahden ja paa-
kaupunkiseudun alueella. Verkostoitumisen avulla selvitettiin millaista osaamista tyo-
elamassa tarvitaan, saatiin tydelamalahtdisia aiheita projekti- ja innovaatiottihin, han-
kittiin yhteensd 22 mahdollista tydssaoppimispaikkaa sekéa ldydettiin mahdollisuuksia

hankkia opetusvalineistta mydhemmin rakennettavaa oppimisymparistba varten.

Kyselyn vastauksista ja haastatteluista selvisi, etta tydelaméasséa halutaan eniten oma-
aloitteisia ja aktiivisia moniammatillisia osaajia, joilla on tekniikan perustaitojen lisaksi
hallussaan kyky kohdata erilaisia ihmisisd, ihmisen fysiologian ja anatomian tuntemus,
ymmarrys sosiaali- ja terveysalan palvelujarjestelmistd seké kasitys kaupallisesta alas-

ta ja markkinoinnista.

Lisaksi verkostovierailuiden aikana selvisi, ettd hyvinvointiteknologia oli yhteistydkump-
paneille tuttua ja arkipaivaista, mutta sen koulutuksen olemassaolosta ei tiedetty kovin
hyvin. Taman insinddrityon taustatietoihin (luku 2) on koottu hyvinvointiteknologian kou-
lutuksen tdménhetkinen ilanne, jota Salpauksen koulutuskokeilun jarjestgjat voivat
kayttada hyodyksi esitellessaan hyvinvointiteknologian opiskelumahdollisuuksia niin

opiskelijoilleen kuin tydeldméan edustajillekin.

Verkostovierailut toteutettiin neljissa kuukaudessa. Kontaktoitujen yritysten profiili oli
monipuolinen, ja yhteistydkumppaneita oli aikaan nahden sopivasti. Systemaattista
verkostoitumista olisi hyva jatkaa viel& opintojen kaynnistyttyakin. Riittdvan laaja ver-
kosto takaa laadukkaiden tydssaoppimispaikkojen riittdvyyden opiskelijoille. Tulevai-
suudessa olisi hyodyllista paasta verkostoitumaan vield lahialueen sairaaloiden teknii-
kan osastojen kanssa ja liséksi verkostoon tulisi 16ytaa vield ainakin yksi turvapuhelin-
ten asennusten ja huoltojen parissa toimiva yritys. Verkostoon tarvitaan myos lisda
sosiaali- ja terveysalan palveluntuottajia. Sosiaali- ja terveysalan palveluntuottajien
verkostotapaamisiin tulisi pyrkid saamaan entistd enemman myds tiedonhallintapalve-

luiden ja huollon tyontekijoitd mukaan.

Tyobn toteutuksen kannalta oli tarkeaa kiinnittdd huomiota omiin vuorovaikutus- kom-

munikointi ja viestintataitoihin. Alusta alkaen henkilokohtaisesti muokatut s&hk&postit
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kullekin yrityksille, yhteistybkumppanin taustoihin perehtyminen juuri ennen vierailua
seka positiivinen asenne vierailuhetkelld, olivat parhaita tapoja saada aikaan onnistu-
nut verkostovierailu. Verkostovierailun onnistuminen oli suurilta osin kiinni siitd, kuinka

hyvin oman asiansa osasi markkinoida yhteistydkumppanille.

Salpaukselle on tehty verkostomateriaali, joka sisaltdd kaksi Google Maps- karttaa:
opiskelijan kartan ja opettajan kartan. Opiskelijan karttaan on merkitty mahdolliset
tydssaoppimispaikat ja yhteyshenkilot. Opettajan karttaan on tallennettu kaikki kontak-
toidut yhteisty6tahot sek& haastatteluista saadut oleelliset tulokset. Liséksi verkostoma-
teriaalissa on erillinen dokumentti, johon on kirjattu yl6s haastattelujen ja kyselyiden
tulokset yhteistydkumppaneittain. Lisaksi luotiin omat dokumentit sekad ty6elamalahtoi-
sille innovaatio- ja projektitdille ettd materiaalihankinnoille. Verkostomateriaalin viimei-
sessa osassa on ehdotuksia siitd, kuinka verkostoitumista tytelamén kanssa tulisi jat-

kaa.

Salpauksella on oikeus hyddyntdd materiaalia koulutuskokeilun siséllon suunnittelussa
ja toteutuksessa. Verkostoitumisen aikana keratty tieto on Salpauksen ja yhteistyo-
kumppaneiden vélista ja on hyvan yhteistyon etiketin mukaista, ettei tietoa leviteta jul-
kisesti. Verkoston luomisen aikana keratty verkostomateriaali on luovutettu Salpauksel-

le helmikuussa 2015.
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Esimerkki yhteydenotosta yhteistyokumppaniin

Hei NN

koulutuskeskus Salpauksessa Lahdessa alkaa syksylla 2015 hyvinvointiteknologian
toisen asteen koulutuskokeilu. Kartoitamme yhdesséa koulutuslinjan suunnittelijan ja
hyvinvointiteknologian opettajan Joel Puodinkedon kanssa Lahden ja lahialueiden hy-
vinvointiteknologiayrityksia ja kayttajatahoja ja mahdollisuutta yhteistydhon opintojen
alkaessa. Oma roolini suunnittelussa on jarjestaa tapaamiset yritysmaailman kanssa ja
tuottaa insin6oritydna aineistoa koulutuslinjan suunnittelua varten.

olisiko |GGG o dollista tulla tutustumiskéynnille? Esite-

lisimme samalla lyhyesti koulutuslinjaa ja kartoittaisimme tydeldman tarpeita alkavalle
koulutuskokeilulle. Ehdottaisin alustavati ||| | GG \/oidaan
my0s katsoa joku toinen péiva ja aika mitka teille sopisivat paremmin.

Ottakaa yhteytta rohkeasti sdhkopostilla tai puhelimitse.
Ystavallisin terveisin,

Ella Korhonen,

Salﬁaus/ MetroEoIia Hyvinvointiteknologian ko.



TyOjanseuranta, kaytdnnén osuus

Tydajanseuranta, kdytinndn osuus

Esimerkki tapaaminen Yriys X, Helsinki hh:mm:ss

Tehtavat
9.12 2014 Yrityksen tietoihin tutustuminen Internetin kautta,
yhteystietojen etsiminen
9.12.2014 Ensimmainen yhteydenotto yritykseen puhelimitse
9.12 2014 Yrityksen pyynnésta sahkdposti eri henkildlle
16.12 2014 Vastataan sahkdpostiin ja ehdotetaan tapaamispaivat seka
yritykselle etta salpaukselle
13.1.2015 Saadaan vahvistus yritykseltd, kuitataan paiva sopivaksi
seka yritykselle ettd Salpaukselle. Selvitetdan likenne
yhteydet yritykseen ja mahdollisuudet
matkakulukorvauksiin. Lahetetaan yritykselle linkki
22.1.2015 Vierailupdiva, matkat yht 2,5 h vierailu 2h
2212015 Haastattelun purku, tiedot Google Maps-pohijiin

Tunteja(h)/vierailu

Yhteistykumppaneita yht
yht. (h)
Muut insingérityéhan littyvat tapaamiset
18.9.2015 Palaveri Salpaus
17.10.2015 Palaveri Salpaus
21.11.2015 Koulutuskokeiluiden verkotoseminaari, Helsinki
2122015 Kakate-loppuseminaari, Helsinki
7.1.2015 eHealth-messut, Helsinki
yht (h)

Kaytannon osuus yhteensa
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Kyselylomake 12)

Ty6elamatarpeet Hyvinvointiteknologian
toisen asteen koulutukselle

Koulutuskeskus Salpauksessa aloitetaan syksylld 2015 hyvinvointiteknologian toisen
asteen koulutuskokeilu. Koulutuskokeilun opetussisdltd pyritéén suunnittelermaan
tyteldmitarpeiden mukaiseksi, Vastaamalla kyselyyn autat koulutuslinjan
kehittdmistyita ja padset esittémadn tybpaikkasi ndkikulmasta toiveita
koulutuslinjalle.

*Fakollinen

.?l.l.bl- ~ r.rt!n_n.mlil L ]

1.¥ritykaenne | tydpaikdcsnne tofminla *

& Myyndi ja markkinainti

& Kuniouwius, terveydenhuoho, opeius tai valmennus
& Huolto ja asennustehtival

0 Muu:

2. Miikis on yrityksenne/tytipaikionne paaasiakaskunta? *
7] Mésntyvat ja vanhukset

7 Likuntorsjoitteiset

[ Kehitysvarnmaiset

] Alstirajoitteiset

] Kuntodiia

1 Mo
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3. Mitii hyvinveintiteknologia tuo teille sanana mieleen?

4. Minkilaisia osaajia tarvitsette yritykseenne nyt ja tulevaisuudessa? Mita taitoja tyéntekijalla tulisi olla
hallussan? *

valitse kolme sopivinta

kaupallizen alan tuntermus

yrmarys ihmisen fysiclogiasta ja anatomiasta
terveydenhuollon palvelujarjestelmien tuntemus
tietotekniikan perustaidot

vaativammat tistotekniset taidot

kyky dokumentoida

sahkilaitteiden huolto- ja asennustaito
englanninkielen ammattisanaston hallitseminen

IWuu:

5. Millaisen tyontekijén haluaisitte palkata yritykseenne? *
valitse kolme térkeintsd ominaisuutta tyGpaikkasi nakékulmasta
ennakkoluulottornan

positiivisen

pitkajanteisen

ulospdinsuuntautuneen

aldiivisen

luctettavan

huolellizen

sosiaalizen

oma-aloitteizen

Muu:

6. Dfisitteko valmiitn ottamean yritykaesnne tySzsioppljeila tolzen asteen nyvinveintitelnelogia-
opiskelijoista? *

0 Kylla

& Ei

Ssako vastaustietojanne kivyttss julkiseen tutkimukseen? ®
Yrityatietoja o yhdistets vastaudkssin,

& Kylls

& B

= T %, Smit lrmiifnd.
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