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Tiivistelma

Puutavara-autokuljetusten logistiikka on keskeinen osa metsateollisuutta, ja verkostoituminen on tullut yha

tarkedmmaksi alan kilpailun kasvaessa. Tutkimuksen tavoitteena oli ymmartaa, miten puutavara-autoilijat
hyodyntavat verkostoitumisen mahdollisuuksia.

Tutkimus toteutettiin yhdistamalla maarallinen kyselytutkimus ja laadullinen teemahaastattelu. Kysely koh-
distettiin verkostoyritykseen kuuluville puutavara-autoilijoille, ja haastattelu tehtiin verkostoyrityksen toi-
mitusjohtajalle. Tutkimuksen tuloksista ilmeni, ettd puutavara-autoilijat hyddyntavat verkostoitumista mo-
nin eri tavoin, kuten alan erikoistuneiden verkostojen, suullisen yhteydenpidon ja alan tapahtumien kautta.
Verkostot tarjoavat merkittavia liiketoimintahyotyja, kuten resurssien jakamista, asiakaskunnan laajenta-
mista ja vastuullisuuden edistamista. Verkostoitumisen suurimmiksi haasteiksi nousivat kilpailu, epaluotta-
mus, ajanpuute ja maantieteelliset esteet.

Johtopaatoksena todettiin, ettd verkostoituminen on tarkea valine puutavara-autoilijoiden liiketoiminnan
kehittamisessa ja kilpailukyvyn parantamisessa. Verkostojen tdysimittainen hyodyntaminen edellyttaa kui-
tenkin jatkuvaa kehittamistd, luottamuksen rakentamista ja avointa yhteistyota. Tutkimuksen tuloksena
luotiin posteri "Verkostoidu fiksusti”, joka tarjoaa konkreettisia suosituksia ja vinkkeja puutavara-autoilijoi-
den verkostoitumiskdytantdjen kehittamiseksi.
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Abstract

Timber truck logistic is keystone of the forest industry. Networking has become more important since the
competition has grown on the industry. Research goal was to find out how timber truck entrepreneurs ex-

ploit networking.

Research was executed by combining a quantitative survey research and qualitative thematic interview.
Survey was targeted to timber truck entrepreneurs in networking company. Interview was done with net-
working company’s CEO.

The results of the study showed that timber truck entrepreneurs utilize networking in various ways, such as
trough industry-specific networks, verbal communication, and the industry events.

Networks offer significant business benefits, like sharing the recourses, expanding the customer base and
promoting responsibility.

Biggest challenges of networking were competition, distrust, lack of time and geographical barriers.

Conclusion was that networking is important tool in evolution of timber truck entrepreneurs business and
competitiveness. Using full potential of networking requires continuous evolution, building a trust and

open cooperation.

At the end of this research, “Network smartly” poster was created. It offers concrete recommendations and
tips to develop networking practice for timber truck entrepreneurs.
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1 Johdanto

Puutavara-autokuljetukset ovat keskeinen osa metsateollisuuden logistiikkaa, ja muodostavat tar-
kean linkin raakapuun kuljetuksessa metsavarastoilta tehtaalle tai muihin kasittelyvaiheisiin.
Vaikka puutavara-autokuljetuksia on perinteisesti toteutettu pk-yrityksissa, toimialan muutokset,
kuten kiristyva kilpailu, kuljetuskustannusten nousu ja tiukentuvat ymparistésaadokset, ovat lisan-
neet yhteistyon ja verkostoitumisen merkitysta alalla. Nykypdivana verkostoituminen on noussut
yvhdeksi keskeisimmaksi taidoksi tydelamassa. Teknologian kehittyessa ja tydmarkkinoiden muut-

tuessa verkostoitumisen merkitys korostuu entistdkin tarkedammaksi. (Lindsberg 2024,19.)

Opinndytetyon tarkoituksena on luoda ymmarrys, kuinka puutavara-autoilijat hydédyntavat verkos-
toitumisen ja yhteistydn tarjoamia mahdollisuuksia liiketoiminnassaan, seka tunnistaa tekijat,
jotka estdvat yhteistyon syntymista. Salminen (2015, 165) toteaa ” Jos et itse tieda tai osaa jotain,
kannattaa tuntea joku, joka tietda tai ainakin joku, joka tuntee jonkun, joka tietda tai osaa”. Tama
ajatus kuvastaa verkostoitumisen perusperiaatetta, jossa tiedon ja osaamisen jakaminen mahdol-

listaa yhteisollisen ongelmanratkaisun ja tuo hyotya kaikille osapuolille.

Tutkimus toteutetaan yhdistamalla kyselytutkimus verkostoyritykseen kuuluville puutavara-autoili-
joille, seka teemahaastattelu verkostoyrityksen toimitusjohtajalle. Ndaiden menetelmien avulla py-
ritddn saamaan kattavaa tietoa puutavara-autoilijoiden verkostoitumiskdytanndista ja niiden vai-
kutuksista liiketoimintaan. Tyon tuotoksena syntyy posteri, jossa esitetdadan kaytannonlaheisia
suosituksia verkostoitumisen edistamiseksi. Tyon tulokset kokoavat yhteen verkostoitumisen hyo-
dyt, haasteet ja mahdollisuudet, tarjoten kattavan nakemyksen siita, kuinka verkostoituminen voi
tukea puutavara-autoilijoiden liiketoimintaa ja mitka tekijat ovat tarkedaa huomioida verkostoyh-

teistyossa.



2 Tutkimusasetelma

2.1 Toimiala

Puutavara-autokuljetukset ovat kriittinen osa metsateollisuuden raaka-ainekuljetuksia. Puutavaran
kaukokuljetus metsavarastolta tehtaalle kdaynnistyy Iahes aina autokuljetuksella, ja puut kuljete-
taan joko suoraan tehtaalle tai siirretdan rautatie-, uitto- tai aluskuljetukseen. Kaytanndssa siis
kaikki puutavara on jossain vaiheessa osana kuljetusketjua autolla. Tama tekeekin autokuljetuk-
sesta korvaamattoman osan metsateollisuuden logistiikkaa. (Kuljetusmuodot 2023; Alatalo, Heik-
kila, Hirvonen, Karki, Lahtela, Niemela, Olli, Parkkonen, Rumpunen, Saarentaus, Terava, Oijala,

Hanninen, Pennanen, Rajamaki & Vakeva 1997, 2.)

Suomessa puutavara-autokuljetukset hoidetaan paaasiassa yksityisten yrittdjien tarjoamilla kulje-
tuspalveluilla, joiden asiakkaita ovat metsateollisuusyritykset ja valtio-omisteinen Metsahallitus.
Kuljetusten onnistunut toteuttaminen edellyttda sujuvaa yhteistyota organisaatioiden kaikilla ta-
soilla, mika korostaa verkostoitumisen merkitysta kuljetusketjun tehokkuuden ja toimialan jatku-
vuuden kannalta. Menestyksen avaintekijoitd ovat verkostomaisen toiminnan tehokas hallinta, ja
lisdksi esimerkiksi henkilostohallinto on tarkea osa yritysten tuloksellista toimintaa. Puutavara-au-
tokuljetusyrittdjat ovatkin muodostaneet yhteistyoverkostoja, jotka mahdollistavat laajempien ja
monipuolisempien palvelukokonaisuuksien tarjoamisen asiakkaille. (Alatalo ym. 1997, 4; Kuljetus-

yrittajyys 2023.)

2.2 Tyon tarkoitus

Verkostoituminen voi toimia keskeisena valineend, jonka kautta itsendiset kuljetusyrittdjat, kuten
puutavara-autoilijat, voivat kohdata alan muutoksia yhdessa. Tyon tarkoituksena on ymmartaa,
kuinka verkostot voivat tukea resurssien jakamista, tiedon valittdmista ja uusien yhteistydmallien
luomista kuljetusyrittdjille. Verkostoituminen voi tarjota puutavara-autoilijoille mahdollisuuden
jakaa resursseja, kuten kalustoa, ja hyodyntda toistensa osaamista, mika parantaa toiminnan te-
hokkuutta ja kestavyytta. Samalla verkostot luovat tilaa innovatiivisten yhteistyémallien kehittami-

selle, jotka voivat edesauttaa kilpailukyvyn parantamista laajemmassa logistiikkaketjussa.

Tutkimuksen aihe, verkostoitumisen mahdollisuudet puutavara-autoilijoille, on ajankohtainen ja

relevantti alan kehittamisen seka kestavan kehityksen ndakokulmista. Verkostoituminen puutavara-



autoilijoiden keskuudessa tarjoaa merkittavia etuja ekologisen, taloudellisen, sosiaalisen seka kult-
tuurisen kestavyyden edistamisessa. Nama asiat tekevat aiheesta ajankohtaisen ja tarkean nykyi-

sessa lilketoimintaymparistossa.

Ekologinen kestavyys on yha tarkeampaa nykypaivan liiketoimintaymparistdssa. Puutavara-autoi-
lijat ovat avainasemassa metsateollisuuden logistiikkaketjussa, ja heidan toiminnallaan on suora
vaikutus ymparistoon, erityisesti paastdjen ja polttoaineen kulutuksen osalta. Verkostoituminen
mahdollistaa ymparistoystavallisempien kaytantdjen ja innovaatioiden jakamisen muiden kuljetus-
yritysten ja metsateollisuuden toimijoiden kanssa. Yhteistyo tukee reittien optimointia, polttoai-
neen kulutuksen vahentamista ja padstéjen hallintaa, mika edistaa ekologista kestavyytta ja voi
vahentaa alan ymparistovaikutuksia. Tiukentuvat ymparistosaadokset ja kuljetusalan muutokset

tekevat verkostoitumisesta entista ajankohtaisempaa ja tarpeellisempaa.

Puutavara-autoilijoiden verkostoituminen edistda taloudellista kestavyytta monin eri tavoin. Yh-
teistyd muiden toimijoiden kanssa mahdollistaa kuljetusreittien ja resurssien optimoinnin, mika
vahentaa kustannuksia ja polttoaineen kulutusta. Tama parantaa yritysten kustannustehokkuutta
ja ajoneuvojen kayttOastetta. Verkostoituminen voi myds avata uusia liiketoimintamahdollisuuksia
ja parantaa kilpailukykya, erityisesti pienille ja keskikokoisille yrityksille. Lisdksi sen avulla voidaan
jakaa taloudellisia riskeja ja tukea ymparistoystavallisempien kdytdantojen kayttéonottoa, mika aut-
taa sopeutumaan tiukentuvaan saantelyyn. Eli voitaisiin sanoa, etta verkostoituminen tukee alan

taloudellista kestavyytta pitkalla aikavalilla.

Sosiaalinen kestavyys korostuu verkostoitumisessa, silla se voi parantaa tyooloja ja edistaa tyon-
tekijoiden hyvinvointia. Yhteiset koulutukset ja turvallisuusstandardien jakaminen voivat lisata tyo-
turvallisuutta, mika on erityisen tarkeaa puutavara-autoilijoiden tydymparistdssa, jossa lilkkumi-
nen tielld voi olla haastavaa ja vaarallista. Verkostoituminen edistaa tyoyhteison
yhteenkuuluvuuden tunnetta ja edistaa vertaistuen tarjoamista, jolloin tyontekijat voivat jakaa re-
sursseja ja kokemuksia keskenaan. Tallainen verkostoituminen voi parantaa tyohyvinvointia seka

lievittdd uupumusta ja stressia.



Verkostoituminen voi my06s tukea kulttuurista kestavyytta erityisesti alueellisten ja paikallisten
erityispiirteiden huomioimisen kautta. Puutavara-autoilijat toimivat eri puolilla Suomea, ja kullakin
alueella on omat tyoskentelyperinteet ja tavat. Verkostot tarjoavat tilaisuuden jakaa tietoa ja par-
haimpia kaytantoja, jotka soveltuvat kullekin alueelle. Téma tukee yhteisten arvojen ja toimintata-
pojen kehittymistd, mika puolestaan vahvistaa alan yhteis6ja. Kulttuurinen kestavyys voi néin ollen
tukea verkostojen kehitysta ja luoda pohjan toimivalle yhteistyélle puutavara-autoilijoiden keskuu-

dessa.

Tietoperustan perusteella luodaan kasitys verkostoitumisen haasteista, hyddyista seka mahdolli-
suuksista. Opinnaytetydssa hyodynnettiin kolmea tutkimuskysymysta, joiden avulla saadaan tietoa

verkostoitumisesta:

e Miten puutavara-autoilijat hyodyntavat talla hetkelld verkostoitumista?
e Mitd haasteita verkostoitumiselle on puutavara-autoilijoiden keskuudessa?
e Mitka ovat verkostoitumisen hyodyt ja mahdollisuudet puutavara-autoilijoille?

2.3 Tutkimusmenetelmat

Tutkimus toteutetaan tapaustutkimuksena, koska se keskittyy tarkastelemaan syvillisesti ja moni-
puolisesti yhta tapausta, verkostoyritykseen kuuluvien puutavara-autoilijoiden verkostoitumista.
Tapaustutkimukselle on tyypillista, etta tutkitaan vain yhta tapausta tai rajattua ilmiota, jonka
avulla pyritddan ymmartamaan sen erityispiirteet ja toimintaa (Kananen 2015, 76). Tassa tutkimuk-
sessa on valittu yksi verkostoyritys tarkasteltavaksi kohdeyritykseksi, silla se tarjoaa konkreettisen
esimerkin puutavara-autoilijoiden verkostoitumisesta. Nain ollen tutkimus keskittyy yhteen yritys-
verkostoon, joka mahdollistaa verkostoitumisen vaikutusten ja mahdollisuuksien syvallisen tarkas-

telun.

Tapaustutkimus on valittu tutkimusmenetelmaksi, koska Kanasen (2015, 76) mukaan se mahdollis-
taa useiden aineistonkeruumenetelmien yhdistamisen. Tdssa tutkimuksessa yhdistetaan seka kva-
litatiiviset ettd kvantitatiiviset aineistonkeruumenetelmat, mika tukee tutkimuksen monipuolista

lahestymistapaa. Tapaustutkimuksessa voidaan kayttada monimenetelmallista lahestymistapaa,



jossa yhdistetdan laadulliset ja maaralliset menetelmat, joko rinnakkain tai perdkkain. Tama lahes-
tymistapa mahdollistaa erilaisten aineistonkeruumenetelmien hyddyntamisen, jolloin saadaan kat-
tavampaa ja syvallisempaa tietoa tutkimuksen kohteesta. Monimenetelmallisen tutkimuksen
etuna on se, ettd oikein toteutettuna laadulliset ja maaralliset menetelmat tukevat toisiaan. Toi-
nen menetelma voi taydentaa toista ja tayttda mahdollisia puutteita, joita yksi menetelma saat-
taisi jattaa. Talloin tutkimuskysymyksiin voidaan vastata monipuolisemmin kuin pelkdstdaan yhden

menetelman avulla. (Eriksson & Koistinen 2014, 10.)

Kvantitatiivisessa eli maarallisessa tutkimuksessa yleisin aineistonkeruumenetelma on kysely,
jonka avulla keratty data analysoidaan tilastollisin menetelmin. Talldin keskeisia analyysivalineita
ovat muun muassa erilaiset tunnusluvut ja suorat jakaumat, joiden avulla voidaan kuvata ja tulkita
aineiston piirteitd. Tutkimuksessa keskitytaan valittuun ryhmaan, joka muodostaa tutkimuksen
kohderyhman eli populaation. Koko populaatiota ei aina tarvitse tutkia, erityisesti jos se on suuri,
silla huolellisesti valittu otos voi antaa tarpeeksi luotettavan kuvan koko ryhmasta. (Kananen 2019,
30.) Maarallinen tutkimus edellyttda myos, ettd ilmidsta on olemassa ennakkotietoa ja teoriaa.
Tutkijan tulee ymmartaa ilmion keskeiset tekijat tai muuttujat seka niiden valiset suhteet, ennen
kuin niita voidaan alkaa mitata maarallisilla menetelmilld, kuten kyselylomakkeilla. (Kananen 2015,

197.)

Kvalitatiivisessa eli laadullisessa tutkimuksessa aineistoa voidaan kerata suorilla keskusteluilla, ku-
ten haastatteluilla. Haastattelujen yleisin muoto on teemahaastattelu, joka tarjoaa syvallisempaa
tietoa tutkittavasta ilmiosta. (Kananen 2019, 29.) Laadullisessa tutkimuksessa primaariaineisto, eli
esimerkiksi haastattelut ja havainnot, kerataan niilta henkildilta, jotka ovat suoraan yhteydessa
tutkittavaan aineistoon (mts. 30). Hirsjarvi, Remes, Sajavaara (2009, 161) korostavat kirjassaan,
ettd kvalitatiivisessa tutkimuksessa pyritadan ymmartamaan tutkittavaa asiaa syvallisesti ja monilta
eri nakokulmilta, ei pelkastaan mittaamalla sita. Talloin haastateltavien valinta on tarkea vaihe, ja
onkin olennaista valita juuri oikeat henkil6t, jotka voivat tuoda arvokasta tietoa tutkittavasta ilmi-
Ostd joko oman kokemuksensa perusteella tai asiantuntemuksensa kautta. Haastateltavien valin-
taa taytyy perustella huolellisesti, jotta saadaan tutkimuksesta esiin syvallista ja paikkansapitavaa
tietoa tutkittavasta aiheesta. (Kananen 2019, 30.) Laadullisen tutkimuksen analysointi voi olla

haastavaa, koska vaihtoehtoja on monia, eika sille ole tarkkoja sdaantoja. Tama tekee analyysista



joustavaa mutta myos epaselvempaa verrattuna kvantitatiivisiin menetelmiin, joissa on selkeam-
mat rakenteet ja sdannot. (Hirsjarvi ym. 2009, 224.) Laadullisessa tutkimuksessa, kuten teema-
haastattelun avulla keratyssa aineistossa, pyritaan ymmartamaan ilmiéta eri ndakdkulmista. Kun
teemahaastattelu on huolellisesti suunniteltu, aineistoissa voi olla piilevia ratkaisuja, jotka tulee
|6ytaa. Aineistosta voidaan etsia rakenteita, prosesseja ja malleja, ja tiivistamalla saadaan esiin

suurempia kokonaisuuksia. (Kananen 2010, 60-61.)

Maarallinen osuus tutkimuksessa toteutetaan kyselylomakkeen avulla, joka lahetetaan verkosto-
yritykseen kuuluville puutavara-autoilijoille. Puutavara-autoilijat ovat tutkimuksen kohderyhma,
joten heidan vastauksensa tarjoavat tarkeda tietoa verkoston toiminnasta arjessa, seka sen haas-
teista ja hyodyista. Kyselylomake toteutetaan Webropol-sivustolla, mika mahdollistaa katevan ja
laajamittaisen aineistonkeruun. Laadullinen osuus toteutetaan teemahaastattelulla, jossa vastauk-
sia ei rajoiteta valmiisiin vaihtoehtoihin, vaan haastateltava saa vastata omin sanoin esitettyihin
kysymyksiin. Tama mahdollistaa syvallisien ja monipuolisien nakemysten ja kokemusten esiin tuo-
misen. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 47.) Teemahaastattelu on valikoitu kdytettavaksi, koska se mah-
dollistaa keskittymisen tiettyyn aiheeseen tai teemaan. (mts. 47). Haastateltavaksi on valittu ver-
kostoyrityksen toimitusjohtaja, koska hanella on syvallinen ja asiantunteva kasitys
verkostoitumisesta puutavara-autoilijoiden keskuudessa, seka sen vaikutuksista. Toimitusjohtajalla
on keskeinen rooli verkoston toiminnan kehittdmisessa ja han pystyy antamaan arvokasta tietoa
verkostoitumisesta ja sen tarjoamista mahdollisuuksista ja haasteista. Tama monimenetelmallinen
|lahestymistapa, jossa yhdistetdadan maarallinen ja laadullinen aineistonkeruu, mahdollistaa erilais-
ten nakokulmien tarkastelun seka ne tukevat toisiaan, minka avulla saadaan kattavampi ja syvalli-

sempi kuva tutkimusaiheesta.



3 Verkostoituminen

Nykypaivana verkostoituminen on noussut yhdeksi keskeisimmaksi taidoksi tyoelamassa. Teknolo-
gian kehittyessa ja tyomarkkinoiden muuttuessa verkostoitumisen merkitys korostuu entistakin

tarkeammaksi. Ammatilliset verkostot eivat ole enda pelkastdan etu, vaan monille ne ovat elintar-
keita urakehityksen, uusien mahdollisuuksien ja tyossa jaksamisen kannalta. Mutta mita se verkos-

toituminen sitten itse asiassa onkaan ja miksi se on niin tarkeaa?

Vaikka verkostot ovat olleet olennainen osa ty6- ja muuta eldamaa jo vuosisatojen ajan, nykyaan
verkostoitumisesta puhutaan kuitenkin enemman kuin koskaan. Tama ilmi6 on ollut olemassa jo
kauan ennen kuin sille syntyi varsinainen kasite. Mika sitten on tehnyt verkostoitumisesta niin tar-
keda, ettd se nousee jatkuvasti esille mediassa, verkkokursseilla ja tapahtumissa? Vastaus l6ytyy
tyoeldaman suurista muutoksista viime vuosikymmenien aikana. Verkostoitumisesta on tullut tar-

ked osa tyontekoa, ammatillista kehittymista seka tyossa jaksamista. (Lindsberg 2024, 19.)

Kirjailija Laura Lindsbergin kirjassa (2024, 20) Verkostoitumisen taito on tuotu esiin Finland Young
Professional- verkoston tutkimus, jonka mukaan jopa 93 prosenttia vastaajista pitda verkostoitu-
mista nykyajan ty0elamassa joko merkittavana tai erittdin merkittavana asiana. Tydelama on
muuttunut merkittavasti viimeisten vuosikymmenten aikana, viela puoli vuosisataa sitten tarkeinta
oli hankkia koulutus, jonka avulla saatiin ensimmainen tyopaikka ja suunta uralle eldkeikdan asti.
Nykyaan ainoa varma asia tydelamassa on jatkuva muutos. Digitalisaation, teknologian ja tekoalyn
nopea kehitys, globalisaation vaikutukset, vaeston ikdantyminen seka tyonteon monimuotoistumi-
nen muokkaavat maailmaa nopeaan tahtiin. (Mts. 19-20.)

Nama muutokset heijastuvat suoraan tydelamaan ja uramahdollisuuksiin. Uudet trendit ovat tul-
leet tutuksi viime vuosikymmenina, ja valinnanvaraa onkin enenevissda maarin. On myos mahdol-
lista muuttaa urasuunnitelmia radikaalisti kesken eldaman. Tama luo paljon mahdollisuuksia, mutta
toisaalta lisda painetta ja epdvarmuutta. Jotta pysyy kehityksessd mukana, on tarkeaa paivittaa jat-
kuvasti omaa osaamistaan. Kun tarjolla on yhda enemman mahdollisuuksia, keskittyminen olennai-

seen nousee entistakin tarkeammaksi. (Mts. 20.)

Kun verkostoitumisen merkitys on kasvanut, niin mika sitten on sen maaritelma? Verkostoitumi-

nen on sosiaalisten suhteiden luomista ja yllapitamista eri ihmisten seka organisaatioiden valilla.
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Verkostot koostuvat ryhmasta yksiloita tai organisaatioita (Airila & Bergbom 2017, 6). Verkostoitu-
misen avulla voidaan saavuttaa uusia ammatillisia mahdollisuuksia, uralla kehittymista, seka saada
tukea tyoelamaan liittyviin haasteisiin. Toiminta perustuu yhteistyéhon, jonka tarkoituksena on
luoda suhteita, jotka hyodyttavat kaikkia osapuolia, eika ainoastaan tavoitella omaa etua.

(Verkostoituminen, n.d.)

3.1 Verkostoitumisen historia

Lindsbergin (2024, 16) mukaan verkostoituminen on asia, jota kaikki tekevat, toiset tietoisesti ja
suurin osa huomaamattaan. Sosiaaliset suhteet ja verkostot ovat aina olleet olennainen osa ihmis-
ten elamaa, mutta tydelamassa niiden merkitys korostui teknologian kehittymisen myoéta (mts.

16).

Verkostoitumisen merkitys alkoi kasvaa erityisesti 1700- ja 1800- luvuilla, kun merentakainen kau-
pankadynti yleistyi ja samalla korostui luottamuksen tarve. Monet asiantuntijat ovat sita mielta,
ettd verkostoitumisesta tuli tarkea osa liiketoimintaa juuri silloin, kun yritykset alkoivat tehda
kauppaa ulkomaisten kanssa eri valikasien kautta. Verkostojen avulla luotiin puitteita luotettavalle

toiminnalle, ja luottamus mahdollistikin kilpailun ja yhteistyon rinnakkaiselon. (Tonts 2019, 15.)

Teollisen vallankumouksen aikakautta on myo6s kutsuttu sosiaalisen vallankumouksen ajaksi. Tavat,
joilla ihmiset pukeutuivat, puhuivat, pitivat lupauksiaan seka kohtelivat toisiaan, muodostivat tal-
[6in kirjoittamattomia sdaantoja yhteiskunnassa. Sosiaalisten taitojen kehittaminen ja verkostoihin
kuuluminen kasvattivat ihmisten luottamusta toisiaan kohtaan, mika puolestaan vahvisti verkosto-

jen toimivuutta ja arvostusta. (Mts. 15.)

3.2 Verkostotyypit

Yrittdjan henkilokohtaisten suhteiden merkitys korostuu yritystoiminnassa erityisesti silloin, kun
yritys on uusi tai erottuu muista. Yrittajalla voi olla monenlaisia verkostosuhteita, joiden tarkoituk-
set vaihtelevat. (Toivola 2006, 24.) Pienten yritysten verkostot voidaan jakaa eri tyyppeihin, kuten

taulukossa 1 on esitetty.
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Taulukko 1. Verkostotyypit (Toivola 2006, 25, muokattu)

Verkkotyyppi Kuvaus

Vaihdantaverkosto Yritysten vélinen yhteistyd, jonka toimintaan vaikuttavat sekd vuorovaikutus- ettd

sosiaaliset verkostot.
Vuorovaikutusverkosto Verkostosuhteita, joiden kanssa ei tehdd kauppaa, vaan vaihdetaan tietoa.

Sosiaalinen verkosto Verkostot ovat aina ihmisten valisid. Sosiaaliset verkostot rakentuvat perheen,

ystdvien ja tuttavien kesken.

Vertikaalinen verkosto Saman arvaketjun jdsenid, joissa tuotteet tai palvelut tdydentévat toisiaan.
Horisontaalinen Saman toimialan sis3ll& toimivia kilpailijoiden valisia yhteistydverkostoja.
verkosto

Toivolan (2006, 24) mukaan yritysten verkostot voidaan jakaa kolmeen tyyppiin: vaihdantaverkos-
toihin, vuorovaikutusverkostoihin ja sosiaalisiin verkostoihin. Vaihdantaverkostoissa yritykset teke-
vat yhteistyotd, joka perustuu tuotantoon tai kaupankayntiin. Talléin verkostojen toimintaan vai-
kuttavat myos vuorovaikutus- ja sosiaaliset verkostot. Vuorovaikutusverkostoissa ei kdyda suoraa
kauppaa, vaan osapuolet vaihtavat tietoa keskenaan. Tallaisia verkostoja voivat olla esimerkiksi

suhteet pankkien ja tilitoimistojen kanssa. (Mts. 24.)

Yrittdjalle henkilokohtaiset verkostot ovat erityisen tarkeita pienyrityksissa, joissa resurssit ovat
rajalliset. Henkilokohtainen verkosto toimii tukiverkkona, johon yrittdja voi tukeutua vaikeina ai-
koina. Yrittdjilla on seka virallisia etta epavirallisia verkostoja, ja hdnen kykynsa luoda ja kehittaa
naita verkostoja on oleellista. Viralliset verkostot muodostuvat organisaatioista kuten pankit ja tili-
toimistot, joiden kanssa tehddan liiketoimintaa. Epaviralliset verkostot taas rakentuvat henkilékoh-
taisista suhteita, kuten perheesta ja ystavista. Epavirallisten verkostojen rooli on erityisen merkit-
tava yrityksen alkuvaiheessa, mutta niiden arvo sadilyy tarkeana myos koko yrityksen toiminnan

ajan. (Mts. 24.)

Toivola (2006, 24) korostaa kirjassaan, ettd sosiaaliset verkostot ovat merkityksellisia yrittajalle ja
johdolle, silla ne voivat tukea liiketoiminnan kehittadmista. Sosiaaliset verkostot muodostuvat usein
perheen, ystavien ja tuttavien valisista suhteista. Ndma verkostot voivat vaikuttaa merkittavasti
yrityksen mahdollisuuksiin, kustannuksiin seka toimintaan, ja ndin voivatkin toimia kilpailuetuna.

Sosiaaliset verkostot voivat johtaa seka vertikaalisiin ettd horisontaalisiin suhteisiin ja perustuvat
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luottamukseen, mika tekee niista erityisen arvokkaita. llman sosiaalista verkostoa tallaisia luotta-

mukseen pohjautuvia suhteita olisi vaikea rakentaa. (Mts. 24.)

Yritysten verkostoista voidaan erottaa siis vertikaaliset ja horisontaaliset verkostot. Vertikaaliset
verkostot koostuvat saman tuotanto- tai arvoketjun osapuolista, joiden tuotteet tdydentavat toisi-
aan. Horisontaaliset verkostot puolestaan muodostavat saman toimialan yrityksista, jotka kilpaile-

vat keskendan, mutta tekevat yhteistyota yhteisten etujen saavuttamiseksi. (Mts. 24.)

3.3 Verkostoitumisen peruspilarit

Verkostoitumisen onnistumiseen vaikuttaa monet eri elementit, ja tutkimuksissa onkin tunnistettu
kymmenia, ellei satoja eri tekijoita. Kdytannon tydssa on kuitenkin mahdotonta keskittya kaikkiin
yksityiskohtiin samanaikaisesti, kun toimintaa ohjaa arjen kiireellisyys ja tarve reagoida nopeasti
nykyhetkeen. (Jarvensivu 2019, 60.) Jarvensivu (2019, 60) korostaa, etta verkostoitumisen koko-
naisuuden hahmottaminen on tarkeda, mutta erityisen tarkeaa selkeyttda ne ydinasiat, jotka ovat

avainasemassa.

Jarvensivun (2019, 61) mukaan kolme keskeisinta onnistumisen tekijaa ovat tunteminen, luotta-
mus ja sitoutuminen. Yhteistyo ei voi kdynnistya ilman, ettd osapuolet tuntevat toisensa. Tuntemi-
nen on perusta, jolle luottamus rakentuu. llman luottamusta yhteistyo ei voi syventyd, vaikka osa-
puolet tuntevatkin toisensa. Syvempi luottamus mahdollistaa avoimemman tiedon ja osaamisen
jakamisen, mika on ratkaisevaa toiminnan kehittymiselle. (Mts. 61.) Jarvensivu (2019, 61) toteaa
kirjassaan, etta pelkka tunteminen ja luottamus eivat riita, tarvitaan myos sitoutumista, jotta yh-
teistyo etenee konkreettisiksi toimenpiteiksi. Tunteminen, luottamus ja sitoutuminen vaikuttavat

kaikki toisiinsa ja voivatkin muodostaa toisiaan vahvistavia suhteita (mts. 62).
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Tama suhde voi kdynnistya esimerkiksi tutustumisen kautta. Kun opimme tuntemaan toisen osa-
puolen, syntyy luottamus, ja tata kautta sitoudutaan yhteisiin tavoitteisiin. Toisaalta suhde voi al-
kaa myds luottamuksesta, jolloin yhteistydkumppania voi aluksi tuntea vain vahan, mutta silti paa-
tetdan luottaa hdaneen ja aloittaa yhteinen projekti, jonka aikana tuntemus syvenee. Kolmas
mahdollisuus on sitoutua ensin johonkin yhteiseen tehtavaan ja antaa sen myota luottamuksen ja

tuntemisen kehittya ajan mittaa. (Mts. 62.)

Kuvio 1. Verkostotyon peruspilarit (Jarvensivu 2019, 61, muokattu)

Jarvensivun (2019, 62) mukaan nama kolme tekijaa tunteminen, luottamus ja sitoutuminen ovat
keskeisia siksi, ettd ne luovat perustan yhteistyolle ja sen onnistumiselle. Verkostoitumisesta saa-
daan parhaat tulokset, kun toimijoilla on yhteiset tavoitteet, ja kun verkosto tarjoaa kaikille osa-
puolille vastavuoroisesti hyotya. Usein verkostoitumista tarvitaan juuri niissa tilanteissa, joissa yh-
teiset tavoitteet eivat ole viela selvilla. Talléin onkin erityisen tarkeda panostaa tuntemisen,
luottamuksen ja sitoutumisen rakentamiseen, jotta yhteiset tavoitteet seka hyoty 16ydetaan yh-
teistyon aikana. (Mts. 62.) Ylla oleva kuvio 1 havainnollistaa ndiden kolmen tekijan keskinaista yh-
teytta. Tunteminen toimii perustana luottamukselle, joka puolestaan mahdollistaa syvemman si-

toutumisen yhteistyohon ja konkreettisten toimenpiteiden toteuttamiseen.

3.4 Verkostoituminen yritystoiminnassa

Verkostoituminen tarjoaa yrittdjille merkittavia mahdollisuuksia liiketoiminnan kasvattamiseen ja
kehittamiseen, erityisesti uusien resurssien, tiedon sekd mahdollisuuksien kautta. Hyvin rakenne-
tut verkostot voivat auttaa hankkimaan uusia asiakkaita, sijoittajia seka yhteisty6kumppaneita. Li-
saksi ne voivat toimia tarkedssa roolissa tukien tai neuvonantajina yrittdjyyden haasteiden ja mah-

dollisuuksien keskella. Verkostoituminen on erityisen tarkeaa pienille yrityksille, silld sen avulla
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paastaan kasiksi uusille markkinoille, seka voidaan jakaa resursseja muiden samanlaisten toimijoi-

den kanssa. (Lindsberg 2024, 200.)

Verkostot voidaan kuvata kahden tai useamman itsenaisen yrityksen valiseksi pitkdaikaiseksi yh-
teistyoksi, jossa yritykset toimivat yhdessa parantaakseen kilpailuasemaansa. Yrittdjan verkosto-
osaaminen tarkoittaa hanen kykyaan luoda, kehittaa ja hallita verkostoja seka hyddyntaa niita stra-
tegisena tyokaluna liiketoiminnassa, kuten Toivola (2006, 22) toteaa kirjassaan. Yrityksen kilpailu-
kyky ei perustu pelkastaan tietoon ja osaamiseen, vaan yhda enemman sen kykyyn verkostoitua ja
tehda yhteisty6ta. Tama tarkoittaa taitoa rakentaa luottamukseen, avoimeen viestintaan ja sitou-

tumiseen pohjautuvia verkostosuhteita. (Hakanen, Heinonen & Sipild 2007, 24.)

3.5 Verkostomaisen toiminnan merkitys ja syyt verkostoitumiselle

Nykypaivana verkostoitumisen ja yhteistyon merkitys korostuu erityisesti myds logistiikka-alalla,
jossa liiketoimintaymparisté muuttuu nopeasti. Pk-yrityksissa verkostoituminen nahdaan keskei-
sena kasvukeinona. Jyvaskylan ja Ita-Suomen yliopistojen tutkimuksessa todettiin, etta verkostoi-
tuminen on elintarkeaa pk-yritysten kasvulle, ja monet niista tavoittelevat yhteistyon kautta liike-
toimintansa laajentamista. (Toivola 2006, 73; Onnistunut verkostoituminen edellyttaa yrittajilta
vahvaa vuorovaikutusosaamista 2020.) Kun kilpailutilanteet kiristyvat, yha harvempi yritys parjaa
yksin omilla resursseillaan. Yritykset tarvitsevat muiden osaamista, tietoa ja resursseja entista
enemman. Yhdessa toimimalla on helpompi saavuttaa tavoitteita, joita yksin olisi vaikea saavuttaa

(Toivola 2006, 9).

Tama nakyy myos puutavara-alalla, jossa metsateollisuus ja kuljetusyritykset ovat yhd enemman
riippuvaisia yhteistyosta. Metsdalan lehdessa julkaistun tiedon mukaan yhden yhdistelman autoili-
jat ovat yleisin vaihtoehto puutavara-autoyrittdjien keskuudessa, mika korostaa verkostojen ja yh-

teistyon roolia toimialan kehityksessa, katso alla oleva taulukko 2.
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Taulukko 2. Yritysten maara puutavara-autokaluston mukaisessa

jarjestyksessa. (Nurmi 2024)

Yritysten mdadrd puutavara-autokaluston mukaisessa jarjestyksessa

Kehitys 2018 - 2024, Perustiedot: Trafi / Ajoneuvoliikennerekisteri

29 ) 0

28 0 0 0 0 0 0 0
7 0 0 1 0 0
26 0 0 0 0o 0 0 0
25 0 1 0 0 0 0
24 0 0 1 0 1 0 0
23 0 1 1 1 0 1

2 1 1 0 0 0 1 1
n ) 0 0

20 1 0 1 1 1 0 0
" ) 0 0

1’ 1 0 0 0 0 0 0
” 1 1 1

1% 0 3 1 2 0 0
15 5 1

" 0 1 “ 2 3 0 1
3 R 3 2 3
2 2 3 E 2 1 3 3
n 2 “ K

10 5 1 3 5 5 N 2
9 4 3 3 4

8 6 12 9 8 10 12 5
7 7 12 B n

6 4 15 12 10 16 L] 16
5 28 X 2 2 -

kK k) 39 M 34 3 2 <]
3 € 67 60 65 64
2 w 124 130 8BS 140 135 128
1 4 254 20 20 3 3 356
Yrityksid yhteensd 548 553 519 60 641 659 660

Verkostoitumisen ja yhteistyon syyt vaihtelevat, mutta niiden yhteinen tavoite on loppuasiakkaalle
tuotettavan lisdarvon lisddminen (Toivola 2006, 19). Yritykset voivat verkostoitumalla saavuttaa
kustannussaastoja, liiketoiminnan kasvua, joustavuutta ja parempaa kykya reagoida muutoksiin.
Esimerkiksi verkostoitumalla yritykset voivat luoda tehokkaampia toimitusketjuja, jotka parantavat
asiakaskokemusta ja nopeuttavat toimituksia. Lisdksi verkostoituminen voi myos auttaa riskien ja-
kamisessa, uusille markkinoille paasemisessa, uuden teknologian omaksumisessa tai markkinoille
padsyn nopeuttamisessa. Lisaksi yritykset voivat yhdistaa toisiaan tdydentdvia osaamisalueita.

(Mts. 13.)

Pienet ja keskisuuret yritykset verkostoituvat usein markkinointiin ja asiakassuhteisiin liittyvan
osaamisen tarpeen vuoksi. Yhteistyon avulla ne voivat tavoitella markkinoita, joihin yksin olisi vai-
kea paasta, ja samalla keskittya omiin vahvuuksiinsa. Nykyaan kilpailu ei ole enda vain yksittaisten
yritysten valistd, vaan myos verkostojen keskinaista kilpailua (Toivola 2006, 13). Tall6in on erityi-
sen tarkeda hyodyntaa verkoston resursseja ja kontakteja. Salminen (2015, 165) toteaa ” Jos et itse
tiedd tai osaa jotain, kannattaa tuntea joku, joka tietdd tai ainakin joku, joka tuntee jonkun, joka

tietdd tai osaa.” Tama ajatus heijastaa verkostoitumisen keskeista periaatetta, jossa tiedon ja
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osaamisen jakaminen mahdollistaa ongelmien ratkaisemisen yhteiséllisesti ja tuo lisdarvoa kaikille

osapuolille.

4 Verkostoitumisen haasteet

Verkostoituminen voi tuntua monille haastavalta, erityisesti niille, jotka eivat ole tottuneet aktiivi-
seen sosiaaliseen kanssakaymiseen tai kokevat itsensa introverteiksi. Perinteiset verkostoitumisti-
lanteet, kuten messut tai suurten tapahtumisen vastaanottotilaisuudet voivat tuntua epamukavilta
ja stressaavilta tilanteilta. Naissa tilanteissa voi tuntua vaikealta ldhestya tuntemattomia ihmisia
tai luoda syvia ja aitoja yhteyksia. (Kuinka verkostoituminen voi avata uusia mahdollisuuksia, n.d.)
Talldin monet jaavat paitsi verkostoitumisen tarjoamista mahdollisuuksista, jotka estavat heita
hyodyntamasta verkostoitumismahdollisuuksiaan parhaalla mahdollisella tavalla (Kuinka verkos-
toituminen voi avata uusia mahdollisuuksia, n.d.; Business Networking Challenges: How to Over-

come the Common Obstacles and Fears 2024).

Korpi, Laine ja Soljansalo (2012, 149) jakavat verkostoitumiseen liittyvat ongelmat kahteen paaryh-
maan: maarallisiin ja laadullisiin ongelmiin, jotka kumpikin voivat rajoittaa verkostojen tehokasta
hyodyntamista yrityksissa. Maaralliset haasteet verkostoitumisessa liittyvat kontaktiverkoston hal-
lintaan, suuri kontaktiverkosto voi olla vaikeasti hallittava, jolloin kontaktien yllapito ja hyodynta-
minen jaa vahaiseksi ajankdyton puutteen vuoksi. Toisaalta, jos verkosto on liian pieni, se voi ra-
joittaa yhteistydmahdollisuuksia ja heikentda yrityksen kykya saavuttaa haluttuja tuloksia. (Korpi

ym. 2012, 149-150.)

Verkostoitumisen haasteet liittyvat usein monimuotoisuuden ja moniaanisyyden mukanaan tuo-
miin eroavaisuuksiin. Verkostojen jasenten erilaiset taustat ja osaamisalueet, ndkokulmat seka toi-
mintakulttuurit voivat aiheuttaa hankaluuksia ymmarryksen saavuttamisessa, seka yhteistyon su-
juvuudessa. Erilaiset arvot ja uskomukset vaikuttavat siihen, miten verkostojen jasenet tulkitsevat
ja lahestyvat yhteistoimintaa, tdma voi lisata vaarinymmarryksia ja johtaa vaaranlaisiin tulkintoi-
hin. (Verkostojohtamisen opas 2019, 18; Business Networking Challenges: How to Overcome the

Common Obstacles and Fears 2024.)

Toisaalta verkostoitumisen monimuotoisuuden puute voi myos rajoittaa verkoston mahdollisuuk-

sia kehittya ja hyodyntaa erilaisia ndakemyksia ja kokemuksia. Kun verkostoituminen tapahtuu vain
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omien tuttujen tai samankaltaisten ihmisten kanssa, jaddaan paitsi niista hyodyista, joita erilaiset
kontaktit voisivat tarjota. Tehokas verkostoituminen edellyttda kykya tunnistaa ja ottaa huomioon
niin monimuotoisuuden kuin monidanisyyden tuomat haasteet. (Verkostojohtamisen opas 2019,

18; Business Networking Challenges: How to Overcome the Common Obstacles and Fears 2024.)

Ajanpuute on yksi suurimmista haasteista verkostoitumiselle, silla monet kokevat olevansa liian
kiireisia verkostoitumiseen. Tyo- ja perhevelvoitteet voivat jattdaa vahaisesti aikaa osallistua tapah-
tumiin, seurata kontakteja tai yllapitaa suhteita. Verkostoitumisen ei kuitenkaan tarvitse olla niin
aikaa vievaa. Ajanhallintaan voi vaikuttaa asettamalla realistisia tavoitteita, valitsemalla tarkeim-
mat kontaktit seka hyodyntamalla erilaisia verkkotydkaluja kuten eri sosiaalisen median sovelluk-
sia, jotka helpottavat yhteydenpitoa ilman, etta se vie liikaa aikaa. (Business Networking Chal-

lenges: How to Overcome the Common Obstacles and Fears 2024.)

Laadulliset haasteet puolestaan liittyvat asenteisiin ja yhteistyéhalukkuuteen. Esimerkiksi karsi-
mattémyys ja kateus, jotka voivat vaikeuttaa yhteistyota ja estda verkostojen tehokasta hyodynta-
mista. Sitoutumisen puute, yhteishengen puuttuminen, seka epaselvat tavoitteet estavat verkos-
tojen sujuvaa toimintaa, mika voi johtaa eparealistisiin odotuksiin ja pettymyksiin.
(Verkostoitumisen riskit ja niidenhallinta, n.d.; Korpi ym. 2012, 149-150.) Lisaksi verkostoitumi-
seen liittyva epavarmuus, kuten jannitys tai itsevarmuuden puute on monelle verkostoitujalle
haastavaa etenkin uusien ihmisten tai vaikutusvaltaisten toimijoiden kohtaamisessa. Tama epavar-
muus voi estda aitojen kontaktien muodostumista ja vahentaa halukkuutta osallistua verkostotilai-
suuksiin. Itsevarmuutta voi kuitenkin vahvistaa esimerkiksi hyvalla valmistautumisella, seka oman
esityksensa harjoittelulla. (Business Networking Challenges: How to Overcome the Common Ob-
stacles and Fears 2024.) Naiden taitojen kehittdminen voi auttaa lieventamaan laadullisten haas-
teiden tuomia esteita verkostoitumisessa ja tata kautta lisata vuorovaikutuksen positiivisia vaiku-

tuksia.

Yrityksille on tarkeaa tunnistaa ndma haasteet ja pohtia, millaisia verkostoja ne haluavat luoda.
Tarkead on myos muistaa se, ettd mika yhdelle ihmiselle on ongelma saattaa olla toiselle mahdolli-
suus tai tavoite. Taman vuoksi on hyodyllistd pohtia, mitka piirteet nykyisissa verkostoissa koetaan

ongelmallisiksi ja miten niita voisi kehittaa. (Korpi ym. 2012, 149-150.)
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5 Verkostoitumisen hyotyja ja mahdollisuuksia

Verkostoituminen on olennainen osa nykyaikaista liiketoimintaa, silla se avaa yrityksille ovia uusiin
mahdollisuuksiin ja parantaa kilpailukykya. Hyvin rakennettu verkosto voi toimia voimavarana,
joka tukee yrityksen kasvua, innovaatioita ja sopeutumiskykya muuttuvassa markkinaymparis-
tossa. Digitalisaation, vaeston ikadantymisen, ilmastonmuutoksen ja globaalin talouden luomat
haasteet edellyttdvat monimuotoista ja luovaa ajattelua, jota syntyy parhaiten tiimi- ja yhteistyota
hyodyntden (Hiila, Tukiainen & Hakola 2019, 68). Verkostojen avulla yritykset voivat yhdistaa re-
surssejaan, jakaa osaamistaan ja kehittaa uusia liiketoimintamalleja, mika tukee niiden pitkan aika-

valin menestysta ja kasvua.

Verkostoituminen ei kuitenkaan ole pelkastaan liikketoimintaa, vaan my®ds tilaisuus luoda henkil6-
kohtaisia suhteita, jotka tukevat urakehitysta. Verkostot voivat tarjota tukea, ymmarrysta ja uusia
nakokulmia, jotka auttavat meita kasvamaan niin yrittdjina kuin ihmisina. Kun verkostoituminen
pohjautuu yhteisiin arvoihin ja tavoitteisiin, se voi olla tehokas valine seka henkil6kohtaisessa etta
ammatillisessa kehityksessa. Verkostot, joissa arvostetaan luottamusta ja vastavuoroisuutta, tar-

joavat paitsi kdytannon apua, myos henkista tukea, joka vie meitad eteenpadin. (Vepsaldinen 2023.)

Verkostoituminen tarjoaa yrityksille monia hyotyja, kuten uusien asiakkaiden, kumppaneiden ja
sijoittajien I6ytdamisen. Tama luo monipuolisia liiketoimintamahdollisuuksia ja mahdollistaa resurs-
sien yhdistamisen markkinoiden tarpeiden tayttamiseksi. (Hakanen ym. 2007, 25; Lindsberg 2024,
200). Niemisen (2016, 9) mukaan yritykset voivat yhdistda osaamisensa ja resurssinsa tuottaak-
seen lopputuotteen tai palvelun, joka tayttaa markkinoiden tarpeet mahdollisimman hyvin. Tama
mahdollistaa sen, ettd jokainen yritys pystyy keskittymdan omaan ydintoimintaansa. Verkostoitu-
minen ei pelkdstdaan edista tiedon jakamista, vaan tarjoaa myds jatkuvia oppimismahdollisuuksia.
Yksilot voivat saada uusia ideoita ja ndakemyksia siitd, kuinka muut ammattilaiset ratkaisevat sa-
manlaisia haasteita. (Hiila ym. 2019, 68.) Verkostoituminen on myds mahdollisuus luoda yhteisdj3,
joissa kaikki voivat jakaa osaamistaan, oppimistaan seka tukea toisilleen. Se avaa ovia uusille mah-
dollisuuksille, kuten asiakkaille, yhteistydkumppaneille tai jopa ystéaville. Avoimuus ja uteliaisuus

ovat avaimia, silla verkostoista voi l0ytya juuri se tuki, jota tarvitsemme. (Vepsaldinen 2023.)

Verkostoituminen toimii parhaiten, kun se perustuu avoimeen tiedon ja kontaktien jakamiseen.

Verkoston jasenet voivat pyytda apua, jos heilta puuttuu tietoa tai taitoa, tai jos he haluavat kuulla
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uusista mahdollisuuksista. On kuitenkin tarkeda muistaa, ettad verkostoituminen on vastavuoroista,
jos joku muu verkoston jasen tarvitsee apua, on myos oltava itse valmis auttamaan, vaikka se ai-

heuttaisi ylimaaraista vaivannakoa. (Salminen 2015, 164.)

Verkostoituminen ja eri toimijoiden osaamisen yhdistdminen voivat synnyttaa taysin uudenlaisia
liilketoimintamalleja ja kehitysmahdollisuuksia, mika tukee yrityksen pitkan aikavalin kasvua ja kil-
pailukyvyn parantamista. (Hakanen ym. 2007, 25; Lindsberg 2024, 201). Alun perin verkostoitumi-
sen motiiveina on usein ollut kustannussaastoét, liiketoiminnan kasvattaminen ja uusien tuottojen
etsiminen. Nykyisin verkostoituminen ndhdaan myds keinona vahvistaa osaamista, tiedon hankin-
taa seka oppimista, silla osaamisen ja tiedon merkitys liiketoiminnan menestystekijoina kasvaa jat-

kuvasti. (Hakanen ym. 2007, 25.)

Verkostoituminen parantaa yritysten reagointivalmiutta ja mahdollistaa nopeamman sopeutumi-
sen markkinoiden muutoksiin. Yhteistyo edistaa innovatiivisuutta, silla uusien ideoiden ja ratkaisu-
jen syntyminen on todennakodisempaa, kun eri toimittajat yhdistavat osaamistaan. Verkostot voi-
vat my0s vahvistaa yritysten uskottavuutta ja parantaa niiden mainetta markkinoilla. (Hakanen
ym. 2007, 25-26.) Taman lisdksi tavoitteena voi olla asiakaskunnan laajentaminen, mika puoles-
taan tarjoaa yrityksille mahdollisuuden markkinaosuuden kasvattamiseen sekd uusien asiakkaiden

saavuttamiseen, mika entisestdan tukee liiketoiminnan kasvua (Verkostot voimavarana n.d.).

Verkostoituminen voi my0s tarkoittaa yhteisty6ta kilpailevien yritysten kanssa. Vaikka yritykset kil-
pailevat samoista asiakkaista ja markkinoista, yhteistyo verkostossa voi silti auttaa vahentamaan
riskeja. (Verkostoitumisen riskit ja niiden hallinta n.d.) Kilpailevien yritysten valilld tapahtuva tieto-
jen jakaminen ja kokemusten vaihto voi auttaa tunnistamaan liiketoiminnan epavarmuustekijoita,
kuten kuljetuskapasiteetin vaihtelua. Tallainen yhteisty® parantaa yrityksen kykya reagoida nope-
asti markkinatilanteiden muutoksiin, jolloin verkosto kokonaisuudessaan vahvistuu ja pysyy kesta-

vampana.

Yhteistyd muiden yritysten kanssa voi jakaa riskit ja kustannukset, erityisesti suurissa investoin-
neissa tai projekteissa, joissa yksittaisen yrityksen on vaikea kantaa koko taloudellista taakkaa. Esi-

merkiksi yhteiset hankinnat voivat tuoda kustannussdastoja ja vahentaa nain investointiriskeja.
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(Hakanen ym. 2007, 26.) Erityisesti nopeassa muutoksessa olevissa toimintaymparistdissa verkos-
tot tarjoavat joustavuutta, innovatiivisuutta ja kykya mukautua nopeasti, mika tukee dynaamista
organisoitumista ja resurssien jakamista tehokkaasti ongelmien ratkaisussa (Verkostojohtamisen

opas 2019, 12).

Leydenin, Linkin ja Siegelin (2014, 1160) mukaan yrittdjan kyky hyddyntaa sosiaalisia verkostoja on

pitkalla aikavalilla.

Kuljetusalalla

Kuljetusalalla menestyminen vaatii paljon muutakin kuin pelkkaa logistiikan ja toimitusketjun hal-
lintaa, edellytyksena on myds vankka ja monipuolinen kontaktiverkosto, joka tarjoaa mahdollisuu-
den vaihtaa arvokasta tietoa seka |6ytaa uusia yhteistydomahdollisuuksia. Verkostoituminen on
keskeinen osa alaa, vaikka ala onkin yha enemman siirtymassa kohti tietopohjaisempia ratkaisuja
ja teknologian hyddyntamista. Teknologia on tarkea valine prosessien sujuvoittamisessa seka opti-
moimisessa, mutta henkilékohtaisilla suhteilla on yha ratkaiseva rooli. Verkostojen luominen ja yl-
lapitaminen yhdessa teknologian kehittyvien ratkaisujen kanssa voi edistda kuljetusalan siirtymista
entistd toimivampaan tulevaisuuteen. (You’re navigating the transportation sector. How can a di-
verse network of contacts benefit you? n.d.; The Value of Networking In The Transport Industry

2024.)

Henkilokohtaisten verkostojen rakentaminen on keskeinen tekija kuljetusalalla, silla se mahdollis-
taa luottamuksellisten suhteiden luomisen, jotka voivat kestaa pitkalle tulevaisuuteen. Kasvokkain
tapahtuva vuorovaikutus esimerkiksi alan tapahtumissa, mahdollistaa syvemman yhteyden syven-
tymisen. Talléin ammattilaiset voivat arvioida kumppanien luoteenpiirteita, mika on erityisen tar-
keaa alalla, jossa luottamus ja yhteisty6 ovat elintarkeita. Vaikka digitaalinen viestinta onkin nyky-
pdivana yleisempag, ei silti saa unohtaa henkilokohtaisia kohtaamisia, jotka tarjoavat
mahdollisuuden syventaa liikesuhteita sekd varmistaa, etta tyoskennelldan luotettavien kumppa-

neiden kanssa. (The Value Of Networking In The Transport Industry 2024.)
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Kuljetusalan ammattilaiset, jotka panostavat verkostoitumiseen ja kumppanuuksien rakentami-
seen, varmistavat talla, etta heidan liiketoimintansa pysyy kilpailukykyisena ja kykenevatkin sopeu-

tumaan nopeasti muuttuviin markkinaolosuhteisiin.

6 Teoria yhteenveto

Verkostoituminen on keskeinen osa nykyista tyoelamaa, ja sen merkitys kasvaa teknologian ja
tydmarkkinoiden muutosten myo6ta. Se on olennainen véline urakehityksessa, uusien mahdolli-
suuksien avaamisessa ja tyossa jaksamisessa. Verkostoituminen ei ole uusi ilmid, mutta sen tar-
keys on korostunut erityisesti viime vuosikymmenina. Ty6eldama on muuttunut niin, etta verkostot
ovat usein elintarkeitd, eivat pelkastaan etu. Verkostoituminen on nykyadan paitsi tapa luoda ja yl-
lapitdaa ammatillisia suhteita myos keino selviytya jatkuvassa muutoksessa ja pysya kehityksen
mukana. Verkostoituminen maaritelladn sosiaalisten suhteiden luomiseksi ja yllapitamiseksi eri yk-
siléiden ja organisaatioiden valilla. Hyvin toimivat verkostot voivat tuoda uusia mahdollisuuksia,
tukea ammatillista kasvua ja auttaa haasteiden voittamisessa. Verkostoitumisen peruspilarit ovat
tunteminen, luottamus ja sitoutuminen. Nama kolme tekijaa muodostavat perustan yhteistyélle

ja mahdollistavat sen syventymisen ja kehittymisen.

Erityisesti yrityksille verkostoituminen on tarkea osa liiketoiminnan kasvattamista ja kehitta-
mistd. Verkostot voivat avata ovia uusille asiakkaille, sijoittajille ja yhteistyokumppaneille. Verkos-
toituminen voi myds toimia tukena yrityksen arjessa, tarjoten neuvontaa ja tukea haasteiden kes-
kella. Pienet ja keskisuuret yritykset voivat erityisesti hyotya verkostoitumisesta, sillad se
mahdollistaa resurssien jakamisen ja paasyn uusille markkinoille. Verkostoituminen ei ole kuiten-
kaan aina helppoa. Haasteita voivat olla esimerkiksi ajanpuute, epamukavuus uusien ihmisten
kohtaamisessa ja verkostojen hallinnan vaikeus. Verkostoituminen voi myos tuntua stressaavalta
erityisesti introverteille, ja monilla on vaikeuksia lahestya tuntemattomia henkil6ita. Naita haas-
teita voidaan kuitenkin voittaa asettamalla realistisia tavoitteita, hyddyntamalla verkostoitumiselle

sopivia tyokaluja, kuten sosiaalista mediaa.

Verkostoituminen on tarkea osa nykyistda ammatillista ymparistoa ja tarjoaa merkittavia mahdolli-
suuksia yksiloille ja yrityksille. Onnistunut verkostoituminen ei tapahdu itsestdaan vaan vaatii aikaa,
panostusta ja kykya tunnistaa verkoston arvot ja mahdollisuudet. Tietoperusta, joka kasittelee

verkostoitumisen merkitysta lilkketoiminnassa, on relevanttia tdman opinnaytetyon tavoitteiden
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kannalta. Tyon tarkoituksena on tutkia, kuinka puutavara-autoilijat voivat hyodyntda verkostoitu-
misen ja yhteistyon tarjoamia mahdollisuuksia, ja miten verkostot voivat toimia resurssien jakami-

sen, tiedon valittamisen ja uusien yhteistydomallien luomisen valineina kuljetusyrittajille.

Verkostoitumisen keskeiset elementit - luottamus, tunteminen ja sitoutuminen, tarjoavat teo-
reettisen perustan sille, miten puutavara-autoilijat voivat rakentaa ja vahvistaa yhteistydsuhtei-
taan muiden toimijoiden kanssa. Tieto verkostojen vaikutuksesta liiketoiminnan tehokkuuteen ja
kilpailukykyyn on olennaista puutavara-autoilijoille, silla se tukee heita liiketoimintansa kehittami-
sessa ja kilpailukyvyn parantamisessa erityisesti kiristyvassa kilpailussa ja tiukentuvissa vaatimuk-
sissa. Verkostoituminen tarjoaa myds mahdollisuuksia jakaa kaytantoja ja oppia toistensa koke-
muksista, mika tukee yritysten kehitysta. Puutavara-autoilijat voivat verkostoitumisen kautta jakaa
resursseja ja tietoa, mika parantaa logistiikkaketjujen tehokkuutta ja auttaa yrityksia sopeutu-
maan muuttuviin markkinatilanteisiin. Nain ollen tietoperustan tarjoama ymmarrys verkostoitumi-
sen monimuotoisuudesta ja sen tarjoamista lilketoimintamahdollisuuksista on erittdin tarkeda tut-

kimukseni kannalta.

Lisaksi tietoperusta, joka kasittelee verkostojen roolia toimialan laajempien kehityssuuntien, ku-
ten ymparistovaatimusten ja teknologian hyddyntamisen tukemisessa, on suoraan relevantti puu-
tavara-autoilijoiden verkostoitumista kasittelevalle tutkimukselle. Puutavara-autoilijat voivat hyo-
dyntaa verkostojen tarjoamia mahdollisuuksia edistddkseen liiketoimintansa kestavyytta ja
kilpailukykya. Yhteenvetona voidaan todeta, etta tietoperusta on olennainen osa tutkimuksen ta-
voitteiden kannalta. Se tarjoaa arvokasta tietoa verkostoitumisen merkityksesta ja mahdollisuuk-
sista puutavara-autoilijoille, jotka voivat hyédyntaa verkostoja liiketoimintansa kehittdmisessa ja

kilpailukyvyn parantamisessa.

7 Oma toteutus

Tutkimuksessa on pidetty jatkuvasti mielessa kolme tutkimuskysymysta: 1. Miten puutavara-autoi-
lijat hyodyntavat talla hetkelld verkostoitumista, 2. Mita haasteita verkostoitumiselle on puuta-
vara-autoilijoiden keskuudessa ja 3. Mitka ovat verkostoitumisen hyddyt ja mahdollisuudet puuta-
vara-autoilijoille. Nama kysymykset ohjasivat seka kyselyn etta haastattelun rakenteen

suunnittelua.
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7.1 Kysely

Opinndytetyossa toteutettiin kvantitatiivinen tutkimus, jossa kaytettiin kyselya puutavara-autoili-
joiden verkostoitumiskdytantdjen, haasteiden ja mahdollisuuksien kartoittamiseksi. Kyselyn ai-
neisto kerattiin Webropol-sivuston avulla, ja se lahetettiin 4.12.2024 noin 100 autoilijalle sahko-

postitse. Vastausaikaa oli 1,5 viikkoa, ja kyselyyn vastasi yhteensa 19 puutavara-autoilijaa.

Kyselyssa oli 15 kysymysta, jotka sisalsivat seka monivalintakysymyksia etta avoimia kysymyksia,
nama ovat nahtavilla liitteessa 1. Kysymykset keskittyivat taustatietoihin, verkostoitumisen nykyti-
lanteeseen, haasteisiin, hyotyihin ja mahdollisuuksiin. Erityisesti verkostoitumisen tarkeytta, hyo-
tyja ja mahdollisia esteita tarkasteltiin vastaajien henkilokohtaisilla nakemyksilla ja kokemuksilla.
Avoimilla kysymyksilla, kuten “Mika mielestasi on paras tapa verkostoitua puutavara-autoilijana”
ja ”Onko verkostoitumisella ollut konkreettisia hyotyja omassa toiminnassasi?”, pyrittiin saamaan

syvempaa ymmarrysta verkostoitumisen kdytannoista ja sen vaikutuksista.

Kyselyyn kerattya aineistoa analysoitiin tilastollisin menetelmin, jotta tuloksia voitiin esittaa visu-
aalisesti erilaisten kuvaajien avulla, kuten diagrammien ja taulukoiden avulla. Tama mahdollistaa
tulosten selkedn ja havainnollistavan esittdmisen, jolloin voidaan tarkastella ja analysoida vastaa-

jien vastauksia eri nakdkulmista ja vertailla niita.

7.2 Kyselyn tulokset

Tassa osiossa kasitellddn puutavara-autoilijoiden verkostoitumiskayttaytymista kyselytutkimuk-
sen tulosten pohjalta. Alla oleva kuvio 2 esittaa, kuinka kauan vastaajat ovat toimineet puutavara-
autoilijoina, ja tulokset osoittavat, etta suurin osa 84 % on ollut alalla yli kymmenen vuotta. Taman
perusteella alalla toimivat yrittdjat ovat sitoutuneita tyéhonsa, ja tata kautta ovat erityisalan am-

mattiosaajia.
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Kyselyssa selvitettiin myds, kuinka monta puutavara-autoyhdistelmaa vastaajilla on yrityksessaan.

Tulosten mukaan suurin osa, reilu 68 % vastaajista omistaa useampia puutavara-autoyhdistelmia,

kun taas noin 32 % yrityksista toimii vain yhdella yhdistelmalla. Taman kyselyn mukaan tulokset

viittaisivat siihen, etta suurin osa puutavara-autoilijoista omistaa useamman ajoneuvon, kuten tau-

lukosta 3 nahdaan.

Taulukko 3. Autojen lukumaara

Onko yrityksellasi yksi vai useampia puutavara-autoyhdistelmia?

Vastausvaihtoehdot Maara ( n) Prosentti (%)

a. Yksi 31,6 %

. Useampia, kuinka monta?

68.4 %

. Useampia, kuinka monta?
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oo |o|o|o|o|o o | oo (oo oo

. Useampia, kuinka monta?

— (] —_ —
Bloo(rm B e |m o ram o w5 o

Verkostoitumisen rooli korostuu vastaajien keskuudessa, silla reilu 68 % vastaajista ilmoitti hyo-

dyntdvansa verkostoitumismahdollisuuksia usein. Tdima osoittaa, ettd monet puutavara-autoilijat

ovat tietoisia verkostojen tuomista mahdollisuuksista ja ymmartavat niiden arvon liiketoiminnan
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kasvun ja kehityksen tukemisessa. Verkostoitumisen mahdollisuuksia hydédynnetaan eri tavoin,
mutta noin 16 % vastaajista kayttaa verkostoja satunnaisesti ja sama prosenttiosuus ei juuri lain-
kaan hyddynna niitd. Tama voi viitata siihen, etta nama yritykset eivat ole vield |6ytaneet sopivia
verkostoitumistapoja, vaikka niilld olisi tarvetta ja potentiaalia verkostojen hyédyntamiseen. Katso

alla olevasta kuviosta 3, kuinka verkostoitumisen hyddyntaminen jakautuu vastaajien keskuu-

dessa.
Hyodynnatko talla hetkella
verkostoitumismahdollisuuksia puutavara-autoilijana?
80,0%
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&0,0%
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_
0% Uk.FII =
d. En hyodynna
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ollisuuksia
m Prosentti 68,4% 15,8% 15,8% 0%

Maara (Kpl ja %)

Kuvio 3. Verkostoitumismahdollisuuksien hyédyntaminen

Kyselyn tulokset osoittavat, etta vastaajat hyodyntavat monipuolisesti erilaisia verkostoitumis-
mahdollisuuksia tydssaan, kuten alla olevasta kuviosta 4 ilmenee. Erityisesti alalle erikoistuneiden
verkostojen, suullisen yhteydenpidon seka alan tapahtumien merkitys korostuvat. Tama viittaa sii-
hen, ettd vastaajat arvostavat verkostoja, jotka tarjoavat syvempaa asiantuntemusta ja kohden-
nettua tukea liiketoiminnassaan. Alalle erikoistuneet verkostot ovat selvasti suosituin verkostoitu-
mistapa, mika korostaa alakohtaisten yhteyksien merkitysta. Tallaiset verkostot mahdollistavat
syvallisen yhteistydon muiden saman alan toimijoiden kanssa, mika tukee tiedonvaihtoa, resurs-
sien hyodyntamista ja lilkketoiminnan kehittamista. Erikoistuneiden verkostojen suosio voi selittya

niiden kaytannonlaheisyydelld ja kyvylla vastata suoraan alan tarpeisiin.



26

Minkalaisia verkostoitumismahdollisuuksia hyodynnat
tyossasi tai olet kiinnostunut hyodyntamaan? (Voit valita
useamman vaihtoehdon)
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Kuvio 4. Verkostoitumismahdollisuudet tyéssa

Suullinen yhteydenpito kollegoiden ja yhteisty6kumppaneiden kanssa on toiseksi suosituin ver-
kostoitumistapa, mika osoittaa, ettd henkil6kohtainen ja valiton vuorovaikutus on edelleen tar-
keda monille vastaajista. Tallainen yhteydenpito mahdollistaa nopean tiedonvaihdon, luottamuk-
sellisten suhteiden rakentamisen ja yhteistydmahdollisuuksien syntymisen, mika on erityisen
tarkeda pk-yritysten toiminnassa. Alan tapahtumat ja messut ovat myos merkittdava verkostoitu-
miskanava, vaikka ne eivat ole yhta suosittuja kuin alalle erikoistuneet verkostot tai suullinen yh-
teydenpito. Tasta huolimatta niiden merkitys on huomattava, erityisesti uusien kontaktien luomi-
sessa ja kasvokkain tapahtuvan vuorovaikutuksen tarjoamien mahdollisuuksien vuoksi.
Tapahtumat ja messut tarjoavat konkreettisen ympariston, jossa syntyy mahdollisuuksia liiketoi-

minnan laajentamiseen ja uusien yhteistyosuhteiden rakentamiseen.

Kyselyn tuloksista kay ilmi my0s, ettd verkostoituminen ei rajoitu pelkdstaan perinteisiin ammatilli-
siin tilaisuuksiin, vaan myos digitaalisten kanavien rooli kasvaa jatkuvasti. Ndiden kanavien va-
hempi suosio perinteisiin verkostoitumismuotoihin verrattuna voi johtua siitd, etta ne eivat tarjoa

yhtéa valitonta tai kaytannonlaheista hyotya kuin muut vaihtoehdot. Verkostojen hyodyntaminen ei
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siis ole pelkdstaan kontaktien lisddmistd, vaan se on olennainen osa liiketoimintastrategiaa, jonka

avulla yritykset voivat saavuttaa kilpailuetua ja tukea kasvuun.

Kyselyssa kartoitettiin mielipiteitad parhaista tavoista verkostoitua puutavara-autoilijana, ja vas-
tausten perusteella verkostoitumisen parhaat kaytannot kiteytyvat useisiin keskeisiin teemoihin:
luottamus, yhteistyon merkitys ja yhteistydmahdollisuudet. Yksi suosituimmista verkostoitumis-
muodoista oli liittyminen oman alan tarjoavaan verkostoalan yritykseen. Useampi vastaaja korosti
sen tarjoavan paitsi pitkaaikaisia yhteistydmahdollisuuksia mutta myos tukea liiketoiminnan ke-

hittamiseen.

Erityisesti tiivis ja jatkuva yhteydenpito muiden alan toimijoiden kanssa nousi esille. Verkostoitu-
minen ei rajoitu pelkdstaan suuriin ja virallisiin tilaisuuksiin, vaan se tarkoittaa myos paivittdista
vuorovaikutusta ja tiedonvaihtoa muiden puutavara-autoilijoiden ja kuljetusalan yrittdjien kanssa.
Tama vuorovaikutus voi olla muodollisempaa tai epamuodollisempaa, mutta tarkeinta on, etta se
on saannollista ja henkilokohtaista. “Pelkkd digitaalinen yhteydenpito ei riité — vaan henkilékohtai-
nen kontakti on olennainen osa toimivia yhteistyésuhteita”. Luottamus, joka rakentuu ajan myo6ta,

on tarkea tekija verkostoitumisessa.

Kyselyn tuloksista kdy myos ilmi, etta kaluston ja yritysten maineella on merkittava rooli verkostoi-
tumisessa. Paikallisella tasolla hyva maine ja huolellisuus voivat houkutella uusia yhteistyokump-
paneita ja asiakkaita. Sana kiirii nopeasti ja yritykset, jotka panostavat kalustonsa ulkondakoon ja
kuljettajiensa hyvinvointiin, saavat usein hyvan suosituksen ja luottamuksen muilta toimijoilta.

Tama voi olla avainasemassa uusien liiketoimintamahdollisuuksien [6ytamisessa.

Kyselyssa selvitettiin, mitka ovat suurimpia hyotyja, joita puutavara-autoilijat ovat saaneet verkos-
toitumisesta. Vastaajat saivat valita useamman vaihtoehdon, ja kysymys oli seuraava: ” Mitka seu-
raavista asioista ovat suurimpia hyotyja, joita olet saanut verkostoitumisesta?”. Kyselyn tulokset

paljastavat, etta verkostoitumisella on useita kdytdannon etuja, jotka kdyvat ilmi alla olevasta kuvi-

osta 5, jossa esitetdan prosenttiosuudet vastauksista.
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Mitka seuraavista asioista ovat suurimpia hyotyja, joita olet saanut
verkostoitumisesta? (Voit valita useamman vaihtoehdon)
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W Prosentti 73,7% 73,7% 78,9% 42.1% 78,9% 5,3%

Maard (Kpl ja %)

Kuvio 5. Verkostoitumisella saavutetut hyodyt

Yhteistydmahdollisuudet muiden autoilijoiden kanssa seka tuki ja neuvot ongelmatilanteissa oli-
vat selvasti yleisimmin valitut hyddyt kyselyssa, silla kumpikin vaihtoehto sai 15 valintaa. Tama ko-
rostaa verkostoitumisen merkitysta yhteison tukena ja ongelmanratkaisuissa puutavara-autoilijoi-
den keskuudessa. Lisaksi 14 vastaajaa valitsi uusien tyémahdollisuuksien saamisen seka
kokemuksen ja tietdmyksen jakamisen muiden kuljetusyrittdjien kanssa tarkeina verkostoitumisen

hyotyina.

Uusien liiketoimintamahdollisuuksien l6ytaminen oli my0s tarkea hyoty, vaikka sita valittiin hie-
man vahemman, kuin muita vaihtoehtoja. Tama voi kertoa siitd, ettd verkostoituminen ei aina
johda valittomiin liiketoimintasopimuksiin, mutta tarjoaa kuitenkin arvokasta tukea pitkan aikava-
lin kasvustrategioissa. Yksi vastaajista valitsi ” Muut, tarkenna mika” — vaihtoehdon ja mainitsi hyo-
dykseen alennukset. Vaikka alennusten saaminen ei ollut yleisesti mainittu hyoty verkostoitumi-
sessa, se voi silti tarjota merkittavia etuja esimerkiksi polttoaineenhinnoissa tai

kalustohankinnoissa.
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Seuraavaksi kyselyssa kartoitettiin verkostoitumisen esteita ja haasteita. Vastaajille annettiin mah-
dollisuus valita useampi vaihtoehto, jotta saatiin kattava kuva niista tekijoista, jotka voivat vaikeut-
taa verkostoitumisprosessia puutavara-autoilijana. Kyselyn tulokset ovat nahtavilla alla olevasta

kuviosta 6.

Mita esteita tai haasteita olet kohdannut verkostoitumisessa
puutavara-autoilijana? (Voit valita useamman vaihtoehdon)
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AT
2 kpl 2 kpl
o l l [ ] O]
0%
d.
b

. Eplucttamus

_ Etdisyys ja Kilpailutilanne e. En ole

a.Ajan puute | maantieteelliset alafn I'.I."llJ.I:j._I'I alan muiden | kokenut esteistd - u’luu,. _
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Kuvio 6. Verkostoitumisen esteet ja haasteet

Suurimmat haasteet liittyivat epaluottamukseen alan muiden toimijoiden kanssa seka kilpailuti-
lanteeseen, joka nousi esiin vaihtoehdoista. Tama viittaa siihen, ettd verkostoitumisen esteena voi
olla pelko siita, etta yhteistyd muiden toimijoiden kanssa ei ole tasapuolista, tai etta kilpailu saat-

taa estaa aitojen yhteistyémahdollisuuksien syntymisen.

Muita yleisia esteitd verkostoitumisessa olivat ajan puute seka etdisyys ja maantieteelliset esteet.
Nama voivat vaikeuttaa verkostoitumista erityisesti silloin, kun toimijat sijaitsevat eri puolilla
maata. Vaikka osa vastaajista ei ollut kokenut merkittavia esteita tai haasteita, pieni osa mainitsi
myo6s muita esteitd, kuten epatasapuolisen kohtelun ja maaratyt erimielisyydet. Nama voivat hei-

kentda luottamusta ja yhteistyohalukkuutta. Kyselyn tulokset osoittavat, ettd verkostoitumisella
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on monia etuja, liittyy siihen kuitenkin my0os haasteita, jotka voivat rajoittaa mahdollisuuksia ja

vaikeuttaa yhteistyon rakentamista alan toimijoiden kesken.

Kysely jatkui edellisessa kysymyksessa kasiteltyjen haasteiden, erityisesti epaluottamuksen ja kil-
pailutilanteen tarkastelulla. Tavoitteena oli selvittda, kuinka kilpailu alalla vaikuttaa yhteistyon ja
verkostoitumismahdollisuuksien rakentamiseen. Vastaajilta kysyttiin, kokevatko he kilpailun niin
voimakkaaksi, ettd se hankaloittaa yhteisty6ta ja verkostoitumista. Kilpailu todettiin merkittavaksi
esteeksi noin 50 prosentilla vastaajista. Kyselyssa mainittu lause “Kilpailu on vdlilld veristd ja epd-
reilua” kiteyttaa tilannetta. He kokevat, etta kilpailutilanne vaikeuttaa yhteistydmahdollisuuksien
syntymiseen. Erityisesti asenteet, keskindinen kateus, luottamuspula seka kaluston ylikapasi-
teetti mainittiin esteina. Naiden tekijéiden vuoksi yhteistyd muiden toimijoiden kanssa koettiin

hankalaksi, silla samat toimijat kilpailevat usein samoista tydmahdollisuuksista.

Toisaalta noin 16 prosenttia vastaajista koki, ettei kilpailu esta yhteistyota. Heidan mukaansa ver-
kostoon kuulumalla oma yritys vahvistuu, ja yhteistyémahdollisuuksia voidaan 16ytaa. Kuljetus-
hintojen samankaltaisuus eri tilaajilta nahtiin tekijana, joka vahentaa kilpailun haitallisia vaikutuk-
sia ja mahdollistaa yhteisty6ta. Yllattavan suuri osa, noin 37 prosenttia, ei osannut arvioida
kilpailun vaikutusta verkostoitumismahdollisuuksiin. Tama voi viitata siihen, etta kilpailun vaiku-
tukset eivat ole kaikille yhta selkeitd tai merkittavia, tai etta kilpailu ei kaikissa tilanteissa ole kes-

keinen tekija verkostoitumismahdollisuuksien arvioinnissa.

Tarkasteltaessa sitd, kuinka tarkedna vastaajat pitdvat verkostoitumista puutavara-autoilijana, suu-
rin osa piti sita erittadin tarkedna (noin 53 %) tai melko tarkedna (noin 42 %). Noin viisi prosenttia
vastaajista ei pitanyt verkostoitumista kovin tarkeana, mika voi viitata siihen, etta osa toimijoista
ei nae verkostoitumisen hyotyja riittavan merkittavina. Vastauksen tuloksista nahdaan kuitenkin,
ettd verkostoituminen on tarkeaa alan toimijoille, vaikka kilpailu voi asettaa haasteita yhteistyolle.
Alla olevasta kuviosta 7 kdy ilmi tarkempi vastausten jakautuminen ja kuinka eri vastaajat arvioivat

verkostoitumisen merkityksen.
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Kuinka tarkeana pidat verkostoitumista
puutavara-autoilijana?
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Kuvio 7. Verkostoitumisen tarkeys

Kyselyssa pyydettiin vastaajia kertomaan, mitka ovat heidan mielestdaan tarkeimmat hyodyt mita
verkostoituminen alalla tarjoaa. Vastaajat saivat valita useamman vaihtoehdon, ja tuloksissa ko-
rostuivat erityisesti yhteistyémahdollisuuksien ja yhteisten resurssien jakautumisen merkitys,

joka nousi tarkeimmaksi vaihtoehdoksi. Kuviossa 8 nakyy tarkempi jakauma vastauksista.

Mitka ovat mielestisi tirkeimmat hyddyt verkostoitumisessa
muiden puutavara-autoilijoiden kanssa? (Voit valita useamman
vaihtoehdon)
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Kuvio 8. Tarkeimmat hyddyt verkostoitumisessa
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Muita merkittavia verkostoitumisen hyotyja olivat asiakaskunnan laajentuminen ja uusien liike-
toimintamahdollisuuksien I6ytaminen. Verkostoituminen nahtiin myods tarkedna tiedonkulun pa-
rantamiseksi, silla se edistaa ajankohtaisten alan asioiden tiedottamista seka vertaistuen ja koke-
musten jakamista. Kyselyn mukaan mahdollisuus yhteisiin hankintoihin ja kustannusten jakaminen
nousi kyselyssa neljanneksi tarkeimmaksi hyddyksi verkostoitumisessa. Lisaksi yhteiset vastuulli-
suustoimeenpiteet ja ymparistondakokulmat valikoituivat kuudenneksi tarkeimmaksi hyodyksi,
mika osoittaa verkostojen roolin myos kestavan kehityksen tukemisessa alalla. Yksi vastaaja valitsi
vaihtoehdon "muut” ja tarkensi, etta tarkeana hyotyna pidettiin "“meno-paluu kuljetusten mahdol-

lisuutta”.

Kyselyssa vastaajat nostivat esiin useita tarkeita mahdollisuuksia, joita verkostoituminen voi tar-
jota puutavara-autoilijoille. Yksi keskeisimmistda mahdollisuuksista oli tydn tasaaminen paremmin
lapi vuoden, mika parantaa tyollisyytta ja vahentaa sesonkivaihteluiden vaikutuksia. Verkostoitu-
minen mahdollistaa my&s yhteisten resurssien jakamisen, mika lisaa toimintatehokkuutta ja mah-

dollistaa suurempien kuljetuskokonaisuuksien hallinnan.

Monet vastaajat mainitsivat, etta ”Yksin toimiva yrittéjé ei pystyisi tarjoamaan suuria urakoita il-
man verkostojen tukea”. Verkostot mahdollistavat tyon jakamisen ja joustavan reagoinnin, esi-
merkiksi ruuhkapiikkeihin ja kiireaikoihin. Lisdksi verkostot voivat auttaa jarjestimaan meno-paluu
kuljetuksia, mika parantaa yrityksen kannattavuutta ja vahentaa kaluston paastoja. Erityisesti
isompien kokonaisuuksien hallinta ja resurssien tehokas kaytto korostuivat parantaen kilpailuky-

kya ja lilketoiminnan kannattavuutta.

Verkostoituminen mahdollistaa myds yhteishankintoja, jotka pienentavat kustannuksia ja paran-
tavat toimintatehokkuutta. Yhteistyon lisddminen nahtiin tarkeana, koska se mahdollistaa resurs-
sien jakamisen seka tietojen ja kokemusten vaihtamisen muiden toimijoiden kanssa. Tama ei aino-
astaan paranna tyollisyytta ja kannattavuutta, vaan lisda yrityksen joustavuutta. Erityisesti tyon
tasaisuus, meno-paluukuljetuksien lisddntyminen ja niiden myo6ta parantunut kannattavuus nousi-
vat esiin kyselyssa tarkeind mahdollisuuksina, jotka voivat auttaa pitamaan yrityksen toiminnan

vakaana ja kilpailukykyisena.
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Verkostoitumisen helpottamiseksi puutavara-autoilijoiden keskuudessa nousi useita eri keinoja ja
toimenpiteita kyselyn kautta. Monet vastaajat korostivat asenteen ja suhtautumistavan merki-
tysta. Verkostoituminen lahtee yksilosta itsestdan, ja asenteen muutoksella voisi olla suuri vaiku-
tus yhteistyon lisddantymiseen. On tarkeaa, etta yrittajat ovat valmiita puhaltamaan yhteen hiileen
ja arvostamaan yhteistyota, silla yhteinen etu hyddyttaa kaikkia osapuolia. Avoimuus ja luotta-
muksen rakentaminen nahtiin keskeisina tekijoina verkoston ilmapiirin rakentamiseen. Ammatti-
kateus haluttaisiin kyselyn perusteella pois verkostoitumisesta, ja talléin yhteistyd voisi toimia su-
juvammin ja tehokkaammin. Lisdksi toivottiin, etta verkostojen jasenet olisivat tasapuolisesti
kohdeltuja ja kaikki noudattaisivat yhteisia pelisaantdja, mika takaisi rehellisyyden ja oikeudenmu-
kaisuuden verkostojen toimivuuden kannalta. "Yhteiset peliséénnét jotta homma pelaa rehelli-

sesti.”

Verkostojen hyotyjen maksimoiseksi ehdotettiin myos alueen asiakaskannan laajentamista. Vas-
taajat toivoivat, etta alueella olisi useampi asiakas tai tilaaja, jotta verkostoitumisesta saataisiin
parempia tuloksia. Yhteisten tapahtumien ja koulutusten jarjestaminen nahtiin myo6s hyodyllisina
keinoina, silla ne tarjoaisivat yrittdjille mahdollisuuden tutustua toisiinsa ja oppia yhteistyon merki-
tyksen seka hyodyt. Kaiken kaikkiaan verkostoitumista voitaisiin parantaa avoimella ja luottamuk-

sellisella yhteistyolla, jossa kaikilla osapuolilla on yhteinen tavoite.

Verkostoitumisella voi olla merkittava rooli myds alan vastuullisuuden edistamisessa. Alla olevasta
kuviosta 9, nakyvat tulokset kysymykseen ” Koetko, etta verkostoituminen voi edistaa alan vas-

tuullisuutta (esim. ymparistoystavalliset kdytannot, tydohyvinvointia)?”.

Koetko, ettd verkostoituminen voi edistda alan vastuullisuutta (esim. ympéristoystavilliset kdytannit, tyhyvinvointia)?

Vastausvaihtoehto | Maara (n) Prosentti (%) Perustelut

- Yhteiskoulutukset ja uusimmat alan muutokset heti saatavilla
- Nain meijan verkostossa toimitaan jo nyt

- Co2 paastdjen pieneneminen

- Helpompi toimia isompana

- Tietoisuuden lisddminen asiasta

- Sertifikaatti

a. Kylla, miten? 14 7370 % - Yhteiset koulutukset

- Paremmat resurssit

- Jaettu tieto auttaa tietAmattdmiakin toimimaan oikein

- Tehokkuus ja laadunhallinta

- Lahinna yhteydenpitona muiden alan toimijoiden kanssa
- Kaikenmaailman raporttien vaantaminen yhdessa

- Jos verkostossa on tietoa mm. laatuasioihin

- Valittdminen lisdantyy verkostoitumisessa

b. En koe 3 15,80 %
c. En osaa sanca 2 10,50 %

Kuvio 9. Verkostoitumisen vaikutus vastuullisuuskaytantoihin
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Kyselyssa suurin osa vastaajista noin 74 prosenttia koki, etta verkostoituminen voi edistda vastuul-
lisuus kaytantoja, kuten ymparistoystavallisyytta seka tyohyvinvointia. Yhteiset koulutukset ja
ajankohtaisista alan muutoksista tiedottaminen nahtiin tarkeina keinoina, joiden avulla tieto ja
parhaat kdytannot levidvat verkoston jasenille. Esimerkiksi monet vastaajat mainitsivat, etta ver-
kostot voivat tukea CO2-padstéjen vahentamista ja edistda ymparistoystavallisempia toimintata-
poja. Verkostojen kautta voidaan jakaa myds vastuullisuuteen liittyvaa tietoa, joka auttaa osaltaan
kehittamaan alan kaytantdja. Tietoisuuden lisddminen vastuullisuusasioista oli yleisesti esiin nous-

sut hyoty.

Erityisesti yhteiset koulutukset ja resurssien jakaminen voivat parantaa tyéhyvinvointia ja tehok-
kuutta. Verkostoituminen mahdollistaa my6s laadunhallinnan ja tehokkuuden parantamisen, jotka
ovat keskeisia vastuullisuuden nakékulmasta. Jaettu tieto auttaa myds niita toimijoita, jotka eivat
ole tdysin perilla vastuullisuusasioista, ohjaten heita oikeaan suuntaan. Vaikka suuri osa vastaajista
koki verkostoitumisen edistavan vastuullisuutta, noin 16 % ei kokenut sen vaikuttavan vastuulli-
suuteen. Tama voi johtua siitd, ettd eivat kaikki verkostot ole riittdvan yhtendisia tai sitoutuneita
vastuullisuuden edistamiseen. 10,5 % vastaajista ei osannut sanoa, mika voi viitata siihen, etta vas-

tuullisuuden ja verkostoitumisen valinen yhteys ei ole vielad kaikille taysin selva.

7.3 Haastattelu

Opinndytetyossa suoritettiin haastattelu, jonka tarkoituksena oli kerata syvallista tietoa verkostoi-
tumisesta puutavara-autoilijoiden keskuudessa. Haastattelu toteutettiin yhden asiantuntija kanssa
kasvotusten, ja se tallennettiin ja litteroitiin hyoédyntden Microsoft Wordin sanele-toimintoa. Ensin
danitallenne muunnettiin tekstiksi siten, etta sanelin kirjoitti puheen auki. Sen jalkeen tutkija
kuunteli tallenteen uudelleen l3pi ja teki tarvittavat korjaukset tekstiin. Ainitiedosto saatiin muo-
kattua ndin selkeammaksi, mika teki sen analysoinnista yksinkertaisempaa ja auttoi tunnistamaan
tarkeat asiat tarkemmin. Analyysivaiheessa haastattelun sisdltoa on yhdistetty ja tiivistetty, jotta
pddpointit saatiin esiin ja ne ovat selkeasti tunnistettavissa, mika tukee tutkimuksen luotetta-

vuutta ja analyysin tarkkuutta.
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Haastattelussa kasiteltiin verkostoitumisen eri teemoja, kuten sen vaikutusta, ylldpitoa, haasteita
ja mahdollisuuksia. Haastateltavalle esitettiin 18 kysymysta, jotka oli valittu palvelemaan mahdolli-
simman hyvin opinnadytetyon tutkimuskysymyksia, haastattelukysymykset ovat nahtavilla liitteessa

2.

Haastattelun avulla saatiin arvokasta kvalitatiivista tietoa, joka taydentaa suoritetun kyselyn kvan-
titatiivisia tuloksia. Naiden havaintojen perusteella voidaan arvioida verkostoitumisen merkitysta
puutavara-autoilijoiden keskuudessa. Haastattelun luotettavuutta tukee se, etta haastateltava on
verkostoyrityksen toimitusjohtaja, jolla on syviéllinen tietdmys verkostoitumisesta. Tdman asian-
tuntemuksen ansiosta saatu tieto on relevanttia ja perustuu asiantuntevaan nakemykseen. Haas-
tattelu toteutettiin kasvotusten, mika mahdollisti luonnollisen vuorovaikutuksen ja vahensi vaarin-
ymmarrysten riskeja. Kuitenkin on tarkeaa huomioida, etta haastattelussa oli vain yksi asiantuntija,

mika voi rajoittaa tulosten yleistettavyytta.

7.4 Haastattelun tulokset

Verkostoyrityksen alkujuuret ulottuvat 1990-luvun alkuun, jolloin tavaraliikenneluvat vapautuivat.
Tuolloin havaittiin, ettad kuljetusyritykset tarvitsivat tukea liiketoimintansa kehittamiseen ja yllapi-
tamiseen. Taman tarpeen myota syntyi ajatus verkostoyrityksestd, jossa yritykset alkoivat jakaa
resursseja ja palveluja keskendan. Aluksi verkoston palvelut keskittyivat tarjoamaan apua kuljetus-
alan toimijoille, mutta ajan myota tarjonta laajeni myos asiakaspuolelle, erityisesti metsateollisuu-

teen.

Verkostoyrityksen avulla yritykset voivat hyédyntaa resurssejaan tehokkaasti eri asiakkuuksissa ja
alueilla, mika tuo etuja myos metsateollisuusasiakkaille. Tama mahdollistaa toiminnan tehostami-
sen, silla tyhjana ajot voidaan minimoida ja kdyttdastetta parantaa. Verkostoyritys tarjoaa pienyri-
tyksille turvaa suurten volyymien ja vakiintuneiden sopimusten kautta, mika takaa jatkuvuuden

tyotehtavissa ja sopimuksissa.

Verkostoyrityksen jasenyys tuo merkittavia etuja autoilijoille. Haastateltavan mukaan verkostoitu-
minen tuo kustannussdastoja yhteishankinnoilla, ja yritykset voivat hyodyntaa verkoston tarjo-

amia koulutuspalveluja ja asiantuntijatukea. Tall6in pienyritykset voivat tayttaa lainsaadannon
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vaatimukset ja parantaa laatua, ymparistdvastuuta ja tyoturvallisuutta. Yhteison tuki koettiin

myo0s tarkeaksi, silla verkostossa autoilijat saavat apua ja tukea eri liiketoiminnan osa-alueilla.

Nykyaan vastuullisuusasiat, kuten laatu, ymparisto ja sosiaalinen vastuu, ovat nousseet keskei-
siksi teemoiksi. Haastateltava kertoi, etta vastuullisuuden kysynta on kasvanut viimeisten vuosien
aikana kaikilla toimialoilla. Koulutus ja auditoinnit ovat tarkeita tyokaluja, joilla verkostoyritys voi
varmistaa, etta vastuullisuus tayttyy ja yritykset voivat ndin osoittaa sen asiakkailleen. Erityisesti
pienyritykset saavat merkittavaa tukea verkostolta, joka auttaa niita tayttamaan vastuullisuusvaa-

timukset, joita yksittaisella yrityksella voisi olla vaikea tayttaa ilman verkoston apua.

Vaikka verkostoitumisella on monia etuja, siihen liittyy myds haasteita. Yksi keskeinen haaste on
se, ettd verkoston jasenten valilla voi olla eroja esimerkiksi arvomaailmassa ja toimintatavoissa,
mika saattaa luoda jannitteita. Haastateltava kertoi, etta kilpailun ja yhteistyon yhdistaminen saat-
taa tuntua autoilijoista haastavalta, silla autoilijat saattavat kokea toisiaan kilpailijoiksi, vaikka ver-
kostoyrityksessa toimitaankin yhteisten tavoitteiden eteen. Yhteistyon ja luottamuksen rakenta-

minen on tarkeaa.

Verkostoyrityksen toiminta parantaa merkittavasti kilpailukykya. Haastattelun perusteella verkos-
tot pystyvat tarjoamaan asiakkailleen isompia toimituksia ja laajempia maantieteellisia alueita.
Tama parantaa asiakkaiden saavutettavuutta ja kilpailukykya. Hyva tiedonhallinta ja yhteinen tie-
tojarjestelma ovat keskeisia tekijoita, jotka tukevat tehokkuutta ja helpottavat liiketoiminnan suju-

vuutta.

Tulevaisuudessa verkostoituminen tulee olemaan entistd tarkeampaa. Haastateltava uskoi, etta
verkostojen kautta autoilijat voivat paasta kasiksi uusiin liiketoimintamahdollisuuksiin ja laajenta-
maan asiakaskuntaansa. Verkostoyritykset voivat tukea autoilijoita koulutuksen, konsultoinnin ja
yhteison kautta, mutta myds verkostojen kehittdminen ja yhteistyon syventaminen muiden toimi-
joiden kanssa on tarkeda. Talloin verkostot voivat laajentaa tarjontaansa ja luoda uusia liiketoimin-

tamahdollisuuksia.
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Verkostojen kehittaminen ei ole taysin ongelmatonta. Yksi haaste on se, etta autoilijat eivat aina
hyodynna verkostomahdollisuuksia riittavasti. Tama saattaa johtua siita, etta ei ole tarpeeksi ym-
marrysta verkostoitumisen eduista tai resursseja ei osata hyodyntaa oikein. Verkosto jasenten va-
lillda voi myos olla erilaisia odotuksia ja se voi aiheuttaa jannitteitd. Haastateltava kertoi, ettad avoi-
muus ja luottamus ovat tarkeita verkoston toimivuuden kannalta, mutta niiden rakentaminen voi

olla aikaa vievaa ja vaatia jatkuvaa tyota.

Verkostoituminen tuo merkittavia etuja puutavara-autoilijoille, erityisesti kustannussaastojen,
asiakasmaarien lisdantymisen ja tehokkuuden parantamisen osalta. Verkostot voivat tarjota
myos tukea vastuullisuusasioissa ja liiketoiminnan kehittamisessa. Haasteet liittyvat paaasiassa
luottamuksen, kilpailun ja yhteistyon yhdistamiseen seka verkostojen riittavaan hyédyntamiseen.
Tulevaisuudessa verkostoitumisen merkitys vain kasvaa, mutta sen taysimittainen hyédyntaminen

edellyttaa jatkuvaa kehittdamista ja avointa yhteistyota.

7.5 Avainteemat tuloksista

Kyselyn ja haastattelun perusteella esiin nousi useita lapileikkaavia teemoja, nama esitetty alla ole-

vassa kuviossa 10.

Hyddyt Mahdollisuudet

Haasteet

- Yhteistydmahdollisuudet ja - Laajentunut yhteistyo ja
tuki kilpailukyvyn parantaminen
- Kustannussaéastot ja - Meno-paluu kuljetukset
resurssien jakaminen - Koulutus ja tiedonvaihto
- Vastuullisuuden edistdminen - Verkostojen kehittdminen
- Tyon tasaaminen ja - Liiketoiminnan kehittdminen
kannattavuus - Vastuullisuuden korostaminen

- Kilpailu ja epaluottamus

- Ajan ja etaisyyden haasteet
- Asenteet ja kateus

- Verkostomahdollisuuksien

riittdmaton hyédyntaminen

Kuvio 10. Avainteemat tuloksista
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8 Johtopaatokset

Tietoperustan ja keratyn aineiston pohjalta on koottu vastaukset kunkin tutkimuskysymyksen
osalta. Jokainen tutkimuskysymys on kasitelty omana alaotsikkonaan. Yhteenvetona johtopaatok-
sistd on luotu posteri ” Verkostoidu fiksusti ”, joka esittda tyon keskeiset tulokset ja havainnot.
Posteri toimii opinndytetyon lopputuloksena ja tiivistaa tutkimuksen keskeiset havainnot visuaali-

sesti selkedlla ja informatiivisella tavalla. Posteri on nahtavilla liitteessa 3.

8.1 Puutavara-autoilijoiden verkostoitumisen hyodyntaminen talla hetkella

Ensimmaiseen tutkimuskysymykseen eli miten puutavara-autoilijat hyodyntavat talla hetkella ver-
kostoitumista haettiin vastaus oman tutkimuksen avulla. Puutavara-autoilijat hyodyntavat verkos-
toitumista monin tavoin, ja heidan verkostoitumiskaytanndissaan nakyy selvia yhteyksia seka teo-
reettisiin nakemyksiin etta kaytannon haasteisiin ja mahdollisuuksiin, joita alalla toimijat

kohtaavat. Kyselytuloksen perusteella voidaan nostaa esiin keskisia tapoja, miten he hyddyntavat

verkostoitumista talla hetkella.

Kyselyn tuloksissa nousi selkeasti esiin, etta puutavara-autoilijat arvostavat erityisesti alalle eri-
koistuneita verkostoja, jotka tarjoavat syvallista asiantuntemusta ja tukea liiketoiminnan kehitta-
miseen. Erikoistuneiden verkostojen suosio selittyy niiden kyvylla vastata suoraan alan tarpeisiin ja
tarjota kaytdannonlaheista yhteistydta muiden saman alan toimijoiden kanssa. Tama tulos tukee
tietoperustassa esitettyja kasityksia verkostoitumisesta, jonka mukaan ammatilliset verkostot ei-
vat ole enda pelkastdan etu, vaan elintarkeita uusien mahdollisuuksien saavuttamiseksi ja liiketoi-
minnan kehittdamiseksi. Tietoperustassa korostetaan, etta verkostoituminen on keskeinen osa
tyontekoa ja ammatillista kehittymista, ja erityisesti erikoistuneet verkostot tarjoavat naihin ta-

voitteisiin suoraan paasyn (Lindsberg 2024, 19).

Suullinen yhteydenpito kollegoiden ja yhteistyokumppaneiden kanssa nousi toiseksi suosituim-
maksi verkostoitumismuodoksi. Tama osoittaa, etta henkilokohtainen ja valitén vuorovaikutus on
edelleen erittdin tarkeda puutavara-autoilijoille. Se mahdollistaa nopean tiedonvaihdon ja luotta-
muksellisten suhteiden rakentamisen, jotka ovat olennaisia yhteistydmahdollisuuksien syntymi-
sessa. Tama tulos resonoi tietoperustan esittaméan verkostoitumisen perusperiaatteen kanssa,

jossa tunteminen, luottamus ja sitoutuminen ovat avainasemassa yhteistydn onnistumisessa. Siina
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korostetaan, ettd ilman luottamusta yhteistyo ei voi syventya, ja luottamusta rakennetaan usein
henkilokohtaisessa vuorovaikutuksessa (Jarvensivu 2019, 61). Verkostoituminen ei ole vain kontak-

tien lisaamista, vaan se vaatii syvallista vuorovaikutusta ja sitoutumista.

Alan tapahtumat ja messut ovat myds merkittava verkostoitumiskanava talla hetkelld, vaikka eivat
yhta suosittuja kuin alalle erikoistuneet verkostot tai suullinen yhteydenpito. Tapahtumat ja mes-
sut tarjoavat mahdollisuuden tavata uusia kontakteja kasvotusten, mika voi edistaa uusien yhteis-
tyosuhteiden rakentamista. Tama nakyy tietoperustassa esitetysta verkostoitumisen tarkeydesta
liiketoiminnan kasvun ja uusien mahdollisuuksien kannalta. Tietoperustassa korostetaan, etta ver-
kostot voivat auttaa hankkimaan uusia asiakkaita ja yhteistydkumppaneita, ja tapahtumat tarjoa-

vat konkreettisen ympariston naiden suhteiden luomiseksi (Lindsberg 2024, 200).

Kyselyn mukaan digitaaliset verkostoitumiskanavat ovat myds mukana taman hetken hyddynta-
mistavoissa, mutta niiden hyédyntaminen ei ole yhta suosittua kuin perinteisten verkostoitumis-
muotojen. Tama voi johtua siitd, etta digitaalinen yhteydenpito ei tarjoa yhta valitonta tai kaytan-
nonldheista hyotya kuin kasvokkain tapahtuva vuorovaikutus. Vaikka digitaalisten
verkostointikanavien kaytté on nousussa, se ei taysin korvaa henkilokohtaista vuorovaikutusta,
mika on linjassa tietoperustassa esitetyn verkostoitumisen onnistumisen elementtien kanssa. Digi-
taaliset kanavat voivat tukea tiedonvaihtoa ja yhteydenpitoa, mutta luottamuksen ja sitoutumisen

rakentaminen vaatii edelleen henkilokohtaista kontaktia. (Jarvensivu 2019, 61.)

8.2 Haasteet verkostoitumisessa

Toinen tutkimuskysymys oli mita haasteita verkostoitumiselle on puutavara-autoilijoiden keskuu-
dessa. Puutavara-autoilijat kohtaavat verkostoitumisessa my0ds haasteita, jotka voivat estaa yhteis-
tyon rakentamista ja verkostojen taysimaaraisen hyddyntamisen. Kyselyn ja haastattelun perus-
teella suurimmat haasteet liittyvat kilpailuun ja epdluottamukseen. Kilpailu nousi merkittavaksi
haasteeksi monille vastaajista, jotka kokivat sen vaikeuttavan yhteistyémahdollisuuksien synty-
mista. Tama ilmio johtuu usein siita, etta samat toimijat kilpailevat samoista tydémahdollisuuksista,
mika luo jannitteita ja estda aitojen yhteistydmahdollisuuksien syntymisen. Kilpailu voi myos ai-
heuttaa keskinaista kateutta ja luottamuspulaa, jotka estavat sujuvan yhteistyon ja verkostojen
toimivuuden. Tietoperustassa on todettu, ettd laadulliset haasteet voivat heikentda verkostojen

tehokkuutta (Verkostoitumisen riskit ja niidenhallinta, n.d; Korpi ym. 2012, 149-150.) Taméan
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vuoksi kilpailu ja epaluottamus voivat rajoittaa verkostojen mahdollisuuksia ja heikentda niiden

kykya taysipainoisen hyddyntamisen kannalta.

Toinen merkittava este verkostoitumiselle on ajanpuuta ja maantieteelliset esteet. Monilla autoili-
joilla on kiireiset tyOajat, ja verkostoitumiselle ei jaa riittavasti aikaa. Erilaiset velvoitteet voivat ra-
joittaa mahdollisuuksia osallistua verkostotapahtumiin ja yllapitda kontakteja. Lisaksi, kun toimijat
sijaitsevat eri puolilla maata, etdisyydet voivat hankaloittaa yhteydenpitoa ja yhteistyota. Tietope-
rustassa korostetaan, etta ajanhallinta on yksi verkostoitumisen suurimmista haasteista, ja kiireen
keskella voi olla vaikeaa |0ytaa aikaa verkostoitumiselle (Business Networking Challenges: How to
Overcome the Common Obstacles and Fears 2024). Maantieteellisia esteita voidaan kuitenkin lie-
ventaa digitaalisilla tydkaluilla, esimerkiksi sosiaalisen median eri sovelluksilla, jotka mahdollista-

vat ajasta ja paikasta riippumattoman yhteydenpidon.

Erilaiset arvot, toimintatavat ja kulttuurit voivat tuoda verkostoitumiseen monimuotoisuuden
haasteita. Haastattelussa nousi esiin, etta autoilijat voivat kokea jannitteita, jotka syntyvat eri toi-
mintakulttuureista ja odotuksista. Erilaiset arvomaailmat voivat johtaa vaarinymmarryksiin ja hei-
kentda yhteistyohalukkuutta, mika puolestaan voi heikentda verkostojen tehokkuutta. Tama ha-
vainto on linjassa tietoperustassa esitetyn nakemyksen kanssa, jonka mukaan monimuotoisuus ja
eri arvot voivat luoda haasteita yhteistyolle (Verkostojohtamisen opas 2019, 18; Business Networ-
king Challenges: How to Overcome the Common Obstacles and Fears 2024). Kuitenkin, jos nama
erot tunnistetaan ja hyvaksytdan, ne voivat toimia jopa voimavarana. Haastattelussa korostettiin
erityisesti avoimuuden ja luottamuksen merkitysta verkoston toimivuuden kannalta. Luottamuk-
sen rakentaminen vaatii aikaa ja jatkuvaa tyotad, mutta sen myéta voidaan luoda kestavia ja tehok-

kaita yhteistyOsuhteita.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd puutavara-autoilijoiden verkostoitumisessa keskeisimmat
haasteet liittyvat kilpailuun, epdluottamukseen, ajanpuutteeseen ja maantieteellisiin esteisiin. Ky-
selyn ja haastattelun perusteella on selvaa, ettd verkostojen tdysmaarainen hyédyntaminen edel-

lyttda nadiden haasteiden voittamista.
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8.3 Verkostoitumisen hyodyt ja mahdollisuudet

Kolmas tutkimuskysymys oli mitka ovat verkostoitumisen hyddyt ja mahdollisuudet. Verkostot tar-
joavat puutavara-autoilijoille mahdollisuuden jakaa resurssejaan ja tehda yhteisty6ta muiden alan
toimijoiden kanssa. Kyselyssa vastaajat korostivat yhteistydmahdollisuuksien merkitysta hyddyissa,
mika tukee tietoperustassa esitettya ajatusta siita, ettd verkostoituminen voi parantaa kilpailuky-
kya ja avata uusia liiketoimintamahdollisuuksia (Hiila ym. 2019, 68). Verkostojen avulla autoilijat
voivat jakaa resursseja, optimoida kuljetusreitteja ja reagoida joustavasti ruuhkapiikkeihin ja se-
sonkivaihteluihin. Tama mahdollistaa tyon ja rahavirran tasaisemman jakautumisen vuoden ym-

pari, parantaen tyollisyytta ja vahentden sesonkivaihteluiden vaikutuksia.

Verkostoituminen tuo myds mahdollisuuden jakaa asiakaskuntaa ja I0ytaa uusia liiketoimintamah-
dollisuuksia. Kyselyn tuloksissa asiakaskannan laajentaminen ja uusien liiketoimintamahdollisuuk-
sien loytaminen nousivat keskeisiksi hyodyiksi. Tama vahvistaa tietoperustassa esitettya nake-
mystd, jonka mukaan verkostot voivat avata uusille asiakkaille ja yhteisty6kumppaneille, jotka
puolestaan voivat tukea yrityksen pitkan aikavalin kasvua ja kilpailukyvyn parantamista (Hakanen
ym. 2007, 25; Lindsberg 2024, 200). Yhteistyon lisddminen ja resurssien yhdistiminen mahdollista-
vat suurempien urakoiden toteuttamisen, joita yksittdiset yrittajat eivat pystyisi hallitsemaan il-

man verkostontukea.

Verkostoituminen ei kuitenkaan ole pelkdstaan liiketoimintaa, vaan myos tilaisuus luoda henkilo-
kohtaisia suhteita, jotka tukevat urakehitysta. Verkostot voivat tarjota tukea, ymmarrysta ja uusia
nakokulmia, jotka auttavat kasvamaan niin yrittdjina kuin ihmisina. Kun verkostoituminen pohjau-
tuu yhteisiin arvoihin ja tavoitteisiin, se voi olla tehokas valine sekd henkilokohtaisessa ettd amma-
tillisessa kehityksessa. Verkostot, joissa arvostetaan luottamusta ja vastavuoroisuutta, tarjoavat
paitsi kdytannon apua, myos henkista tukea, joka vie meita eteenpain.

Verkostoituminen on mahdollisuus luoda yhteisdja, joissa kaikki voivat jakaa osaamistaan, oppi-
mistaan seka tukea toisilleen. Se avaa ovia uusille mahdollisuuksille, kuten asiakkaille, yhteistyo-
kumppaneille tai jopa ystaville. Avoimuus ja uteliaisuus ovat avaimia, silla verkostoista voi loytya
juuri se tuki, jota tarvitsemme kuten tietoperustassa oli mainittu (Vepsaldinen 2023). Verkostoitu-
minen ndhddan myos tarkedna valineena vastuullisuuden edistamisessa. Kyselyssa noin 74 % vas-
taajista koki, etta verkostoituminen voi edistaa alan vastuullisuuskdytantoja, kuten ymparistoysta-

véllisia kaytantoja ja tyohyvinvointia. Tieto ja parhaat kaytannot levidvat verkostojen kautta, ja
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jasenet voivat tukea toisiaan vastuullisuusvaatimusten tayttamisessa. Talloin verkostot toimivat
paitsi liiketoiminnan tukena myo6s vastuullisuuden edistajing, silla ne tarjoavat paikan jakaa ja
omaksua vastuullisia kdytant6ja, jotka parantavat alan kykya sopeutua yhteiskunnan ja ympariston

vaatimuksiin.

Haastattelun tuloksista kay ilmi, etta verkostoyrityksen jasenena toimiminen parantaa toimintate-
hokkuutta ja tarjoaa puutavara-autoilijoille merkittavia kustannussaastoja. Kyselyssa moni vastaaja
nosti esiin yhteishankintojen ja resurssien jakamisen merkityksen, mika tukee tietoperustassa esi-
tettyad nakemysta siita, ettd verkostot voivat tuoda kustannussaast6ja ja parantaa kilpailukykya ja-
kamalla riskeja ja kustannuksia (Hakanen ym. 2007, s. 26). Verkostot voivat myds parantaa kalus-
ton kayttdastetta ja vahentda tyhjana ajoa, mika puolestaan parantaa yritysten kannattavuutta ja

vahentaa ymparistovaikutuksia.

Haastattelun perusteella verkostoyritykset pystyvat tarjoamaan asiakkailleen isompia toimituksia
ja laajempia maantieteellisia alueita, tdma mahdollistaa entista kattavampia palveluja, jousta-
vuutta seka laajempia markkinamahdollisuuksia. Verkostot eivat ainoastaan tue liiketoiminnan ke-
hitystd, vaan ne tarjoavat paasya uusiin mahdollisuuksiin. Tulevaisuudessa verkostoitumisen mer-
kitys kasvaa entisestaan, mutta sen tdysimittainen hyodyntaminen edellyttaa jatkuvaa

kehittamistd ja avointa yhteistyota.

Verkostoitumisen merkitys kay ilmi myos tutkimuksen tuloksista. Kyselyssa nousi esiin, etta kohde-
ryhma koostui erityisesti useamman ajoneuvon omistavista yrityksistd, joiden osallistuminen ver-
kostoihin selittyy monilla positiivilla syilla. Verkostoon kuuluminen tuo selkeita etuja, jotka tukevat
yrityksen liiketoimintaa tarjoten muun muassa resursointietuja, kilpailukyvyn parantamista seka
logististen ja taloudellisten haasteiden helpottamista, jotka ovat erityisen tarkeitd useamman ajo-

neuvon omistavilla yrityksilla.

Kyselytutkimuksen tulos poikkeaa alalla yleisesti vallitsevasta tilanteesta, joka on nahtavilla alan
lehden luomasta taulukosta 2 (Nurmi 2024). Pienemmat, yhden ajoneuvon yritykset hallitsevat
usein itsendisesti lilketoimintaansa, mutta voivat silti toimia aliurakoitsijoina suuremmille yrityk-
sille ilman, etta he itse kuuluvat suoraan verkostoon. Tassa tapauksessa he voivat hyodyntaa ver-

kostoitumisen tarjoamia mahdollisuuksia ja etuja, vaikka eivat olisikaan virallisesti osa verkostoa.
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Tama ero selittad osittain tutkimuksen ja alan yleisen tilanteen vilisia eroja ja korostaa verkostoi-
tumisen roolia useamman ajoneuvon omaavilla yrittajilla. Voidaankin todeta, ettd mita isompi ko-
konaisuus, sita haastavampaa sen hallitseminen on. Talloin verkostot toimivat tarkeana apuna,
auttaen yrityksia resursoinnissa, koordinoinnissa ja muiden liiketoiminnan osa-alueiden hallin-
nassa, joita useamman auton yrittajien olisi hankalampaa hoitaa yhta tehokkaasti ilman verkosto-

jen tukea.

9 Pohdinta

9.1 Tyon merkittavyyden tarkastelu

Tyon tuotos, eli posteri, tiivistaa keskeiset havainnot ja suositukset verkostoitumisen edista-
miseksi. Tyd on merkittava, koska se tarjoaa ajankohtaista ja kdaytannonlaheista tietoa, joka voi
auttaa alan toimijoita parantamaan verkostoitumiskaytantéjaan ja kehittdamaan toimintaansa en-
tistd tehokkaammaksi. Tyo onnistui hyvin yhdistdessdan teoreettisen tiedon ja tutkimuksen tulok-

set, luoden kattavan kuvan verkostoitumisen haasteista, hyddyista ja mahdollisuuksista.

Erityisesti tydon merkitys on siind, etta se tarjoaa puutavara-autoilijoille arvokasta tietoa verkostoi-
tumisen roolista heidan liiketoiminnassaan. Taman lisaksi on tarkedaa huomioida, etta puutavara-
autoilijoiden verkostoitumisesta ei ole aiemmin tehty vastaavaa opinnadytetyotd, joten tdma tyo

tuo merkittavaa ja uutta tietoa alalle, mika on erityisen arvokasta verkostoitumisen edistamiseksi.

9.2 Eettisyys ja luotettavuus

Tieteellisessa tutkimuksessa luotettavuuden arvioiminen on tarkeas, jotta voidaan varmistua, etta
tutkimustulokset ovat paikkansapitavia ja tutkimus on laadukasta. Luotettavuuden arviointi alkaa
jo tutkimuksen suunnitteluvaiheessa, jolloin pyritdan valitsemaan menetelmat, jotka varmistavat
tyOprosessin aikana saavutettavan luotettavan lopputuloksen. Maarallisessa tutkimuksessa luotet-
tavuuden tarkastelussa kaytetdan kahta keskeista tekijaa reliabiliteettia ja validiteettia. Reliabili-
teetti tarkoittaa tutkimustulosten johdonmukaisuutta ja toistettavuutta. Jos tutkimus toistetaan
samoin ehdoin, tulosten tulisi olla samanlaiset. Validiteetti puolestaan tarkoittaa sitd, etta tutki-

muksessa mitataan juuri niita asioita, joita on tarkoitus mitata. Toisin sanoen, tutkimuksen tulee
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olla pateva ja tarkka, eli se tutkii oikeita asioita eika esimerkiksi jotain sellaista, joka ei ole relevant-

tia tutkimusaiheen kannalta. (Kananen 2010, 128.)

Tassa tutkimuksessa reliabiliteetti arvioitiin ensisijaisesti muutamalla eri tavalla. Ensinnakin kysely-
lomakkeen selkeydelld ja johdonmukaisuudella pyrittiin varmistamaan, etta vastaajat tulkitsevat
kysymykset samalla tavalla. Kysymykset, jotka liittyivat verkostoitumisen eri ulottuvuuksiin, muo-
toiltiin niin, ettd ne olivat yksiselitteisia ja ymmarrettavia kaikille vastaajille. Tama vahentaa virhe-
tulosten riskia, joka voisi johtua vaarinymmarryksista tai epaselvista kysymyksista. Toiseksi tutki-
muksessa huomioitiin kyselyn toistettavuus. Toistettavuudella tarkoitetaan sita, etta jos tutkimus
suoritetaan uudelleen samoilla kysymyksilla ja samalla vastaajaryhmalla, tulosten pitdisi olla joh-

donmukaisia ja samanlaisia.

Validiteetti liittyy tutkimuksessa siihen, kuinka hyvin tutkimuksen mittarit (esim. kysymykset) ovat
yhteydessa tutkittavaan ilmioon. Tassa tutkimuksessa validiteetti oli erityisen tarkea, koska tutki-
muksen kohteena oleva verkostoituminen on monivaiheinen ja monimutkainen ilmi6, jonka mit-
taaminen vaatii tarkkuutta ja oikeanlaista lahestymistapaa. Arvio sisdisesta validiteetista eli siita
ettd, mittaavatko kysymykset juuri verkostoitumisen eri puolia, kuten miten sitd toteutetaan, sen
heikkouksia sekd mahdollisuuksia. Kysymykset on suunniteltu niin, etta ne kattavat verkostoitu-

mista niin, etta niistd saadaan tutkimuskysymyksiin tarkeaa tietoa.

Lisaksi ulkoista validiteettia arvioitiin tutkimuksen otannan perusteella. Kysely lahetettiin noin sa-
dalle puutavara-autoilijalle eri puolille Suomea, vastauksia saatiin 19 kappaletta. Vaikka vastaus-
maara jai suhteellisen pieneksi, voidaan tutkimuksen tuloksia pitaa silti luotettavina, koska tieto-
perusta on tukemassa sita.

Verkostoituminen on olennainen osa puutavara-autoilijoiden arkea ja toimintaa, ja se on keskei-
nen elementti toimialalla. Tasta syysta verkostoitumisen merkitys on nahtavissa tutkimustulok-
sista, vaikka vastausmaara jai alhaiseksi. Vastausten vahaisyys voi osaltaan selittya silld, ettd alalla
toimii monia yksinyrittdjia, heilta ei valttamatta l0ydy aikaresursseja normaaleista poikkeaviin toi-
mintoihin. Isommissa yrityksissa on yleisesti kuitenkin eri henkil6 kuin itse autoilija vastaamaan

hallintotehtavista.
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Lisdksi tutkijalla on henkilokohtaista kokemusta verkostoyrityksesta kesatéiden kautta, vastaukset
tukevat hanen nakemyksidaan verkostoitumisesta alalla. Tama lisaa tutkimuksen luotettavuutta ja
vahvistaa verkostoitumisen merkitysta puutavara-autoilijoiden tydssa. Nain ollen, vaikka otos oli
pieni, tutkimuksen tuloksia voidaan tietyin edellytyksin yleistdd myos laajemmin puutavara-autoili-

joiden verkostoitumisen rooliin.

Tyon eettisyys varmistettiin noudattamalla hyvan tieteellisen kdytannon periaatteita. Aineiston
keruussa kaytettiin vain sellaisia menetelmia, jotka kunnioittavat yksildiden ja organisaatioiden oi-
keuksia. Kaikki keratty tieto kasiteltiin siten, etta yksittaisia henkil6ita ei voitu tunnistaa. Tutkimuk-
sessa noudatettiin myos Jyvaskylan ammattikorkeakoulun eettisia ohjeita ja raportointikaytantoja

varmistaen, etta tutkimus tayttaa kaikki eettiset ja tieteelliset vaatimukset.

9.3 Jatkokehitysehdotukset

Jatkotutkimukselle on useita mahdollisuuksia, jotka voisivat syventda ymmarrysta puutavara-au-
toilijoiden verkostoitumisesta ja sen kaytannon toteutuksesta. Tama aihe tarjoaa laajan tutkimus-
mahdollisuuden, silld puutavara-autoilijoiden verkostoitumista ei ole tutkittu juurikaan aiemmin.
Yksi mielenkiintoinen tutkimusaihe voisi olla erikokoisten puutavara-autoilijoiden yritysten vertai-
leminen, joissa toisella on useampia puutavara-autoyhdistelmaa ja toisella vain yksi. Tutkimuk-

sessa voisi tarkastella, miten verkostoituminen toteutuu naissa eri kokoisissa yrityksissa.

Toisena asiana voisi tutkia verkostoitumisen esteitd ja haasteita puutavara-autoilijoiden keskuu-
dessa voisi tutkia syvallisemmin, keskittyen erityisesti niihin tekijoihin, jotka luovat haastetta yh-
teistyon ja verkostojen muodostumiseen alalle. Erilaiset kulttuuriset tekijat, luottamuksen puute ja
kilpailuasemat voivat merkittavasti vaikuttaa siihen, kuinka avoimesti ja tehokkaasti puutavara-

autoilijat pystyvat verkostoitumaan ja luomaan yhteistyosuhteita muiden toimijoiden kanssa.

Kolmas vaihtoehto jatkotutkimuksen aiheeksi voisi olla myos, kuinka verkostoituminen voi tukea
kestavan kehityksen tavoitteita, kuten resurssien tehokasta kayttéa. Tama nakokulma voisi avata
uusia mahdollisuuksia verkostojen kehittdmiselle, jotka tukevat niin taloudellista kuin ekologista

kestavyytta.



Tallaiset tutkimusaiheet tarjoavat mahdollisuuden syventaa verkostoitumisen ja yhteistyon ym-
martamistd puutavara-autoilijoiden liiketoiminnassa ja luoda kdytannonlaheisia toimintamalleja,

joita voidaan hyodyntaa myos alan kehittamisessa.
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Liitteet

Liite 1. Kysely puutavara-autoilijoille

1. Kuinka kauan olet toiminut puutavara-autoilijana? *

() a. alle 1 vuosi
O b.1-5vuotta

O c. 6-10 vuotta
(O d. yli 10 vuotta

2. Onko yritykselldsi yksi vai useampia puutavara-autoyhdistelma? *

(O a. Yksi

(O b. Useampia, kuinka monta"| |

3. Hyddynnitko télld hetkelld verkostoitumismahdollisuuksia puutavara-
autoilijana? *

() a. Kylla, usein
O b. Kyll5, joskus
() c. En juuri lainkaan

O d. En hyadynna verkostoitumismahdollisuuksia

4. Minkalaisia verkostoitumismahdollisuuksia hyodynnat tyGssési tai olet
kiinnostunut hyédyntamaan? (Voit valita useamman vaihtoehdon) *

D a. Sosiaalinen media (esim. Facebook, Linkedin)
D b. Alan ammattiliittojen tai yhdistysten tilaisuudet
] c. Alalle erikoistuneet verkostot

] d. Alan tapahtumat ja messut

D e. Suullinen yhteydenpito kollegoiden ja yhteistyékumppaneiden kanssa

] f. Muu, tarkenna miké




5. Mik& mielestési on paras tapa verkostoitua puutavara-autoilijana? *

6. Mitka seuraavista asioista ovat suurimpia hyGtyjd, joita olet saanut
verkostoitumisesta? (Voit valita useamman vaihtoehdon) *

[] a. Uudet tydmahdollisuudet

D b. Kokemuksen ja tietdmyksen jakaminen

D c. Yhteistydomahdollisuudet muiden autoilijoiden kanssa
[] d. Uudet liketoimintamahdollisuudet

D e. Tukea ja neuvea ongelmatilanteissa

D f. Muu, tarkenna mik§| ‘

7. Mité esteita tai haasteita olet kohdannut verkostoitumisessa puutavara-
autoilijana? (Voit valita useamman vaihtoehdon) *

D a. Ajan puute

[ b. Etsisyys ja maantieteelliset esteet

D c. Epaluottamus alan muiden toimijoiden kanssa
D d. Kilpailutilanne alan muiden toimijoiden kanssa

] e. En ole kokenut esteists tai haasteita

D f. Muu, tarkenna mika

8. Koetko, ettd alalla on kilpailua niin paljon, ettd se hankaloittaa yhteisty6-
ja verkostoitumismahdollisuuksia? *

O a Kyll'a,miksw?| ‘
O b.Ei, miksi? | ‘

O c. En osaa sanoa

9. Kuinka térke&iné pidat verkostoitumista puutavara-autoilijana? *

(O a. Erittsin tirkesn
() b. Melko térkeidna
() c. Ei kovin tarkeana

(O d.Ei lainkaan tarke&na

10. Mitk& ovat mielest3si tarkeimmat hyddyt verkostoitumisesta muiden
puutavara-autoilijoiden kanssa? (Voit valita useamman vaihtoehdon) *

[] a. ¥hteistysmahdollisuudet ja yhteisten resurssien jakaminen

D b. Parempi tiedonkulku ja alan ajankohtaisista asioista tiedottaminen

D c. Asiakaskunnan laajentaminen ja uusien liiketoimintamahdollisuuksien léytaminen
[] d. vertaistuki ja kokemusten jakaminen

D e. Mahdollisuus yhteisiin hankinteihin ja kustannusten jakaminen

[] f. ¥hteiset vastuullisuustoimenpiteet ja ympéristonakskulmat

D g. Muu, tarkenna miks

51



11. Mitk& ovat suurimmat mahdollisuudet verkostoitumisessa puutavara-
autoilijoiden keskuudessa? *

12. Onko verkostoitumisella ollut konkreettisia hydtyja omassa toiminnassasi?
Jos on, kertoisitko mita. *

13. Mit3 keinoja tai toimenpiteits tarvittaisiin, jotta verkostoituminen puutavara-
autoilijoiden keskuudessa olisi helpompaa? *

14. Koetko, ettd verkostoituminen voi edistsa alan vastuullisuutta (esim.
ympéristdystavilliset kyténndt, tybhyvinvointia)? *

O a. Kyll&, miten? | |

() b. Enkoe

(O ©.En osas sanca

15. Onko sinulla muita kommentteja tai ajatuksia aiheeseen liittyen, vapaa sana. *
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Liite 2. Haastattelun pohja

wn

LN A

12.
13.
14.
15.
16.

Mista idea verkostoyrityksen perustamiseen on lahtenyt?

Minkalaista hyotya jasenyys verkostoyritykseen tuo kdytanndssa autoilijoille?

Miten verkostoituminen on vaikuttanut puutavara-autoilijoiden toimintaan, ja miten naet sen hyo-
dyn?

Mitka ovat tarkeimmat hyddyt, joita verkostoituminen tuo puutavara-autoilijoille?

Voisitko kertoa esimerkin onnistuneesta verkostoyhteistyosta?

Mita mielestasi verkostoitumisen kautta puutavara-autoilijat tavoittelevat?

Miten verkostoituminen parantaa toiminnan tehokkuutta ja kilpailukykya?

Miten verkostoituminen pitaisi jarjestaa, jotta siita olisi eniten hyotya puutavara-autoilijoille?
Hyodyntavatkod puutavara-autoilijat mielestasi riittavasti verkostoitumismahdollisuuksia? Jos eivat
miksi uskot asian olevan nain?

. Miten puutavara-autoilijat yllapitavat hyvia suhteita verkostokumppaneihinsa?
11.

Miten verkostoituminen tukee puutavara-autoilijoiden lilkketoiminnan laajentumista tai uusien
markkinoiden tavoittamista?

Miten edistatte vastuullisuutta alalla ja pystytteko valvomaan/vaikuttamaan sen toteutumista?
Onko vastuullisuus asiat lisddntynyt nykypaivdan mennessa verraten aikaisempaan?

Milla kehitatte verkostoa niin etta se palvelisi paremmin puutavara-autoilijoita?

Mita esteita tai haasteita verkostoitumiselle on ndhtavissa puutavara-autoilijoiden keskuudessa?
Mitka ovat tulevaisuuden mahdollisuudet verkostoitumiselle puutavara-autoilijoiden keskuudessa?



Liite 3. Verkostoidu fiksusti
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Huomioi tAms

AJAN JA PAIKAN RAJAT:
Verkostoituminen voi olla haasteellista kiireisen aikataulun ja
mmmuwuﬁpa

ymism tapaamisten jarjestdminen, jotka vahentévat
maantieteellisid esteita.

'VERKOSTOJEN MONIMUOTOISUUS:

Verkostot voivat tarjota tukea paitsi liiketoiminnassa myos
henkilokohtaisessa ja ammatillisessa kehityksessa. Huomioi
verkostojen potentiaali tukea mybs henkista kasvua ja

urakehitysta.

Jal X < . kBVtantoia
Pyritahan
AVOIMUUS JA LUOTTAMUS:
JATKUVA KEHITTAMINEN: perustuu ja el
jatkuvaa Jalosta ver n
Pyri silla len aikavalin ja
verkostoitumistaitojasi ja etsi uusia tapoja luoda arvokkaita sunteita Tenolicaiden suteiden uamiseen
alan toimijoiden kanssa.
MONIMUOTOISET NAKOKULMAT:
VASTUULLISUUS: Erilaiset arvot ja toimil voivat luoda ita, mutta ne
voi edistaa alan Kkuten voivat olla myds vahvuus. Kehita verkostoitumistaitojasi siten,
ja Pyri luomaan etta ymmarrat ja kunnioitat naita eroja, mika edistaa sujuvampaa
jotks i yhteistyota erilaisista taustoista tulevien kanssa.
kehitysta.
DIGITAALISET VERKOSTOT:
JA ASTOT: Vilkla hmkibkohlalmn vuorwaikuus on ﬁrkn“ ala unohda
Verkostot voivat i parantaa Pyri
ja 4, joka imintasi melian ja muiden digitaalisten kanavien laquamat
dhentaa ovail i itoon ja tiedon i
Verkostoidu fiksusti
Panosta néihin asioihin
ERIKOISTUNEET VERKOSTOT:
stoilijat ityisesti alalle erikoi
verkostoja, jotka tarjoavat syvallista asiantuntemusta ja tukea
liiketoiminnan kehittamiseen.

i 5
kanssa on keskeinen verkostoitumismuoto. Panosta
hnnkidl i iin, jotka nopean

i ja llisten i

Wﬂ'BﬂVOlA nsunssmnmm
Ja yhtel
Panosta i joka voi parant:
kilpailukykya ja avata uusia Inketolmnlamahdolhsum




