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KASITTEIDEN MAARITTELY

HRM
Human Resource Management on henkildstojohtamista. HRM-toiminnallisuudella tarkoitetaan henki-

I6stohallinnon tyOkalua, joka auttaa yrityksié hallitsemaan keskeisia HR-prosessejaan.

ITERATIIVISUUS
Iteratiivisuus tarkoittaa prosessin tai toiminnan toistamista useita kertoja, jolloin jokaisella kierroksella

voidaan tehd& parannuksia tai muutoksia edelliseen versioon.

TES
Ty06ehtosopimus on tyontekijajarjeston ja tydnantajajéarjeston valinen sopimus tydehdoista.
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1 JOHDANTO

Opinnéaytetyon toteuttamisen idea sai alkunsa Kayttoliittymat ja kéytettdvyys -opintojakson suunnitte-
lutyOstd, joka heratti mielenkiintoni visuaalista suunnittelua kohtaan. Samanaikaisesti tyopaikallani il-
meni tarve HRM-toiminnallisuuden kehittdmiselle, mik& inspiroi minua yhdistamaan tyon ja opinnot
tekemalla HRM-toiminnallisuuden suunnittelua opinnédytetydna. Opinnaytety6ta tehtdessa Ontime-ty6-
ajanseurantajérjestelméstd on seitsemas versio tyon alla. Seitsemas versio on yksi suuremmista ja tar-

keimmista versiopaivityksista jarjestelmén kannalta.

Opinnéaytetyd on jaettu kolmeen vaiheeseen. Ensimmaisessa vaiheessa keskityn nykyisen version visu-
aalisen ilmeen parantamiseen, HRM-toiminnallisuuden lisddmiseen sek& Rantalainen-brandin véripale-
tin ja typografian integroimiseen jarjestelmaén. Toisessa vaiheessa perehdyn kirjalliseen aineistoon,
joka koostuu seka Kirjallisuudesta ettd verkkolahteistd. Kolmannen vaiheen ensimmadisessa vaiheessa
toteutettuja visuaalisia parannuksia kehitetaan edelleen toisen vaiheen keratyn tiedon pohjalta, jotta

toiminnallisuudesta saataisiin entistd kayttajaystavallisempi.

Opinndytetyon tavoitteena on kartoittaa asiakkaiden tarpeet, maéritell& suunnittelun keskeiset 1ahto-
kohdat seka kehittaa jarjestelmén visuaalista ilmettd. Naiden pohjalta yritetdan luoda toiminnallisuus,
joka integroidaan jarjestelman uuteen versioon, ja tuoda merkittdvaa lisdarvoa sen kaytettavyyteen ja

visuaaliseen kokemukseen.

Suunnittelussa kiinnitetaan erityista huomiota siihen, etta toiminnallisuuden tulee olla kevyt ja helppo-
kayttoinen. Siksi on tarkeé karsia pois liian raskaat ja monimutkaiset elementit, jotka voisivat haitata
kayttdjakokemusta. Lisaksi otetaan huomioon, etta suuri osa kayttajista on tottunut nykyiseen visuaali-
seen ilmeeseen yli kymmenen vuoden ajan. Uudistuksen on siita syysta oltava selked mutta hallittu,

jotta muutos koetaan positiivisena ja jarjestelman kaytettavyys séilyy sujuvana.

Toivon opinndytetyon toteuttamisen syventdvan omaa osaamistani graafisen suunnittelun tuottami-

sessa seka vaikuttavien ja tunteita herattavien visuaalisten kokonaisuuksien suunnitteluperiaatteissa.

Tekodlya on kaytetty otsikoiden ideointiin, ja siitd oli hyotya otsikoiden yhdistamisessa ja jarjestami-

Sessa.



2 ONTIME-JARJESTELMAN NYKYTILA JA KEHITTAMISTARPEET

Ontime on monipuolisesti muokattavissa oleva tydajanseurantajarjestelma, joka on suunniteltu vastaa-
maan pienten ja keskisuurten yritysten ty6ajan seurantaprosesseja. Yli 15 vuoden kokemus ja jatkuva
tuotekehitys ovat tehneet Ontimesta yhden markkinoiden luotettavimmista ratkaisusta. Jarjestelman
keskeisiin vahvuuksiin kuuluvat vahva TES-tulkintaosaaminen ja saumaton integraatio moneen eri jar-
jestelmé&an. Jarjestelmalle tehd&an isompi versiopadivitys, jossa myos visuaalinen ilme modernisoituu.
(Ontime 2024.)

2.1 Ontime-jarjestelman ominaisuudet

Ontime-jarjestelmé on kayttajaystavallinen kayttoliittyma, joka on suunniteltu tukemaan sujuvaa ty6-
ajan seurantaa ja reaaliaikaista raportointia. Lisaksi jarjestelméa tukee mobiilikéyttéd, ja mahdollistaa
siten tyontekijoille joustavan paasyn omiin tietoihinsa, milloin ja missa tahansa. Visuaalisesti selkeé
kayttoliittyméa varmistaa nopean oppimiskéyran uusille kayttéjille. Ontime jarjestelmén nykyiset omi-
naisuudet keskittyvat tyGajan seurantaan ja raportointiin. Ominaisuudet ovat

e Tydajan hallinta: ty6ajan leimaaminen sisdén ja ulos, manuaalinen tai automaattinen tyajan
kirjaaminen, seka muokkausmahdollisuus. Tydntekijalla on reaaliaikainen nakyma omiin ta-
pahtumiin ja saldoihin.

e Tydajan tulkinta: mahdollisuus méaaritell& liukuva tyoaika, ty6ajan pyoristys eri vuorojen mu-
kaisesti, mahdollisuus tulkita ylity6t, lisat, viikonlopputy6t ja muut tyéehtosopimusten, lainséa-
danndn ja paikallisten sopimusten mukaiset ehdot, mika tukee eri tydaikamuotoja. Tulkin
avulla ylity6tilastot ja muut lakisaateiset vaatimukset tuotetaan tehokkaasti ja tyontekijat voivat
tarkastella heitd koskevia tulkintoja.

e Saldojen ja poissaolojen seuranta: liukumasaldojen, tydaikapankkien ja muut yrityskohtaiset
saldojen seuranta ja hallinta, sek& lomien ja poissaolojen kirjaaminen.

o Kalenterindkyma: selked ja helposti kdytettdva nakyma, joka tukee lomien, poissaolojen ja tyo-
aikojen tarkistus ja hallintaa.

e Matka- ja kulutapahtumat: pdivarahojen automaattinen laskenta verohallinnon saant6jen mu-
kaisesti, kilometrikorvauksien ja muiden kulukorvauksien sy6tto, seka mahdollisuus siirtaa
matka- ja kulutapahtumat suoraan palkanlaskentaan, miké& helpottaa seka tydntekijén etté tyon-

antajan prosesseja.



o Hyvaksynté: séhkoinen hyvéksymisprosessi, monitasoisesti, sijaisuusmahdollisuudella, sek&
projektikohtaisesti tyétuntien ja lomien osalta.

e Projektinhallinta: projektiseuranta, projektinyvéaksynta ja laskentatunnisteseuranta yrityksen
tarpeiden mukaisesti.

e Raportointi: monipuoliset raportointimahdollisuudet, joilla voidaan seurata tyoaika- ja poissa-
oloja ja projektikohtaisia tuntikertymia.

e Integraatiot: valmiit ja monipuoliset integraatiot palkanlaskentaan, projektihallintaan ja lasku-
tusjarjestelmaan, seka muiden jarjestelmien vélill4. Rutiinitoiminnot voidaan automatisoida ja
konfiguroida asiakaskohtaisesti ajastettujen toimintojen avulla.

e Tietoturva ja autentikointi: jarjestelman integrointi yrityksen autentikointiin tekee palvelun
kaytosté vaivatonta ja turvallista.

Néiden ominaisuuksien avulla jarjestelmé tarjoaa kattavan ratkaisun tydajan hallintaan ja kaikki tiedot
ovat aina saatavilla ajantasaisesti. Lomien ja tuntien tarkistaminen ja hyvaksynta on helppoa ja epésel-
vyydet tyGajan, tydajan tulkinnan tai lomien suhteen véhenevét, kun kaikki on lapinékyvé ja jatkuvasti
saatavilla. Ontime 2024.)

2.2 Asiakkaiden tarpeet

Vaikka Ontime-jarjestelma on osoittautunut toimivaksi tydajan seurannan osalta, monet asiakkaat, eri-
tyisesti pienet yritykset, ovat korostaneet HRM-toiminnallisuuden merkitysta ty6ajanseurannan rin-
nalla. Useat asiakkaat ovat toivoneet erityisesti kevennetyn HRM-toiminnallisuuden lisadmista osaksi
ty6ajan seuranta jarjestelmaa. Nama yritykset tarvitsevat kevyen, mutta tehokkaan HRM-ratkaisun,
joka tukisi henkilostohallinnan perustoimintoja, kuten mahdollisuus hallita henkildston perustietojen
yllapidon, osaamis-, kehitys- ja koulutushistoria, seka luovutettujen tavaroiden yllépito ja hallinta. He
eivat tarvitse laajoja ja monimutkaisia HR-jarjestelmi&, vaan yksinkertaisemman tyokalun, joka vastaa
perusvaatimuksiin. He toivoivat jarjestelmén, joka yhdistéé tydajanseurannan ja henkiléstoon liittyvat
tiedot saumattomasti, jolloin kaikki henkildstoon liittyvét tiedot ja toiminnat I0ytyisivéat samasta pai-
kasta. Tamé& vahentdisi manuaalisia prosesseja, erillisia tydkaluja ja minimoi virhemahdollisuudet sek&
HR-henkil6ston kuormitusta. Asiakkaiden tarpeet ovat keskidssa Ontime-jarjestelman kehityksessa ja
uusi toiminnallisuus ei pelkastaan paranna jarjestelmén kaytettavyyttd, vaan tuo myés huomattavaa li-
sdarvoa asiakkaille. Uuden toiminnallisuuden avulla yritykset voivat tehostaa henkildstohallintaa yh-

desséd ty0ajanhallinnan kanssa ja parantaa tiedon lapinakyvyyttd, mika vahentaa hallinnollista taakkaa.



Jarjestelmén seuraavassa versiossa tavoitteemme on vastata naihin toiveisiin lis4dmalla HRM-toimin-
nallisuuksia, tietoturvapdivitysten ja visuaalisen ilmeen liséksi. Tulevaisuudessa jarjestelméé aiotaan

laajentaa tydvuorojen luomiseen, johon HRM-toiminnallisuus tuo merkittavaa lisaarvoa.

2.3 Kehittamisen tavoitteet

HRM-toiminnallisuuden kehittdminen, osana uutta versiota, on keskeinen askel jarjestelméan laajenta-
misessa ja kilpailukyvyn séilyttamisessa. Sen toteuttaminen ei ole vain asiakkaiden toive, vaan myos
strateginen valttaméattomyys, jotta jarjestelma pystyy vastaamaan markkinoiden kasvaviin vaatimuk-
siin. Ontime-jarjestelmédn HRM-toiminnallisuuden kehittdmisen péaatavoitteena on luoda ratkaisu, joka
yksinkertaistaa ja tehostaa asiakasyritysten henkildstotietojen hallintaa. Toiminnallisuudella halutaan
vahent&d& manuaalisten prosessien tarvetta, parantaa tiedonhallintaa ja s&&stéa aikaa kriittisten henkil4s-
tohallinnan tehtévien suorittamisessa. HRM-toiminnallisuuden tarve on ollut ilmeinen asiakaspalaut-
teen perusteella ja seka pienet ettd keskisuuret yritykset ovat korostaneet tarvetta kevennetylle HRM-
ratkaisulle. Jarjestelma kehitetddn vastaamaan erityisesti niiden yritysten tarpeita, jotka eivét tarvitse
kattavia HR-jarjestelmid, mutta haluavat parantaa henkildstéhallintonsa tehokkuutta ilman laajoja ja
kalliita jarjestelmainvestointeja. Tama kehitysty0 parantaa jarjestelman arvoa nyKkyisille asiakkaille ja

laajentaa sen potentiaalista kayttajakuntaa.

2.4 Kayttoliittymasuunnittelun lahtokohdat HRM-toiminnallisuudessa

Lahtokohtana kayttoliittymasuunnittelussa on ollut yhdistaa toiminnallisuus, visuaalisuus ja kayttaja-
kokemuksen parantaminen tavalla, joka sailyttda nykyasiakkaiden tunnistettavuuden mahdollistaen
modernin ja yhtendisen ilmeen. Nykyinen visuaalinen ilme on palvellut kaytt6a yli vuosikymmenen,
mutta yritysoston myo6ta organisaation ja brandin kehittyminen vaativat kayttoliittymalta péivitysta,
joka tukee myds brandin uudistunutta identiteettid. Modernisoinnissa ja uudistuksessa on tarkeda sai-
lytt&4 tuttujen toimintojen ja kayttoliittyman osien loogisuus, jotta asiakkaat, jotka ovat kéyttaneet so-
vellusta pitkadn kokevat siirtyman uudistettuun sovellukseen luontevasti. Perusnavigaatio ja keskeiset
toiminnot sdilytetddn ennallaan mutta niiden visuaalista selkeyttd ja kéytettdvyytta parannetaan, uusien
graafisten elementtien avulla. Modernisointiprosessissa on painotettu iteratiivista suunnittelua, jossa

kéyttdjia on otettu mukaan arvioimaan ja testaamaan uusia ratkaisuja, ja varmistamaan, ettd sovellus



tayttaa seka uusien ettd nykyisten kayttdjien odotukset. Lopputuloksena on sovellus, joka yhdistaa kon-
sernin visuaalinen linjan ja brandi-identiteetin moderneihin suunnitteluperiaatteisiin, tukien kayttajays-

tavallisyytta ja kayttdarvoa.

2.5 Rantalainen-konsernin varikartan ja typografian integroiminen jarjestelmaan

Rantalainen on yksi Suomen suurimmista talous- ja henkilstohallinnon palveluntarjoajista (Rantalai-
nen 2025). Ontime-tydajanseurantajarjestelma on nykyadn osa Rantalainen-konsernia, ja sen kehitysté
jatketaan konsernin brandin ja toimintaperiaatteiden mukaisesti. HRM-toiminnallisuuden suunnitte-
lussa on otettu kayttdon Rantalainen-konsernin varikartta ja typografia, mika parantaa jarjestelméan yh-

tendista visuaalista ilmetta.

Vaérikartta tarkoittaa ennalta maariteltya véripalettia, joka luo yrityksen visuaalisen identiteetin ja var-
mistaa yhtendisen seka tunnistettavan brandi-ilmeen eri kdyttoympaéristdissa. Vérikartan (KUVA 1)
ensisijainen (primary) véri on brandin paavari, jota kaytetddn yleisimmin ja joka maéarittaa jarjestelman
visuaalisen ilmeen. Toissijaiset (secondary) varit tukevat ensisijaista varid yhdessa neutraalien (neut-

ral) sdvyjen kanssa, tuoden liséd monipuolisuutta visuaaliseen ilmeeseen.

Vaérikartan savyja tullaan laajentamaan koko jarjestelmaan, mika luo yhdenmukaisen ja ammattimaisen

ilmeen.



Varikartta ja visuaalinen ilme

PRIMARY SECONDARY NEUTRAL ACCENT PRIMARY ACCEPT
Korkea painoarvo RGB R157 G177 B201 RGB R228 G228 B221 RGB R228 G194 B192 RGB R164 G191 B178

HEX #9dblc9 HEX #ededdd HEX #edc2c0 HEX #A4BFB2
Tarkedt ja ensisijaiset
toiminnot
RGB RO0 G67 B122 100 % 100 % 100 % 100 %
HEX #00437A

Medium painoarvo Matala painoarvo

Toissijaiset toiminnot Vahemmaén tarkeat/

ohjaavat toiminnot
50 % 50 % 50 % 50 %
30 % 30 % 30 % 30 %

KUVA 1. Rantalainen-konsernin varikartta (mukaillen Rantalainen).

Konsernin varikartan ja typografian kaytto kayttoliittymassa vahvistaa yrityksen ja sovelluksen bréandi-
identiteetti& ja luo yhtenéisen visuaalisen kokemuksen. Vérit ja fontit noudattavat konsernin ohjeis-
tusta, mutta niita on kaytetty harkiten, jotta hyvéa kontrasti ja luettavuus on varmistettu. Uusi varikartta
ja typografia tarjoavat selkedn ja ammattimaisen pohjan sovelluksen modernisoinnille. Naiden ele-
menttien avulla voidaan viestid konsernin arvoja, visuaalista yhtendisyytta ja innovatiivisuutta. Sa-
malla niiden k&ytt6 auttaa tuomaan sovelluksen ilmeen nykyaikaan, jolloin sovellus houkuttelee uusia
kayttajia ja sailyttaa kilpailukykynsa markkinoilla. Ensisijaisten vérien lisdksi on kéytetty tukivéreja
korotusten ja toimintopainikkeiden erotteluun. Typografia on selked ja sopiva kayttoliittyman eri osiin,
kuten otsikoihin, painikkeisiin ja teksteihin, ilman liiallista raskautta. Kéyttdjakokemuksen ja kéytetta-
vyyden tarpeet ovat ohjattu varien ja typografian soveltamisella, jotta visuaalinen ilme saataisi miellyt-

tavampi.

2.6 HRM-toiminnallisuuden toivotut lopputulokset

Kevennetylla HRM-toiminnallisuuden avulla asiakkaat saavat kdyttoonsa selkeén ja helppokéyttoisen

tyokalun, joka helpottaa arkea ja vdhentdd monimutkaisuutta. Asiakaslahtoiselld suunnittelulla halu-

taan varmistaa kayttdjakokemuksen laatu ja parantaa jarjestelman kokonaisvaltaista arvoa asiakkaille,



joilla on tarve kustannustehokkaalle ja yksinkertaiselle ratkaisulle. Asiakaspalautteen ja kéyttdjates-
tauksen palautteen avulla, pyritd&n varmistamaan, ettd HRM-toiminallisuus on kayttajaystavallinen ja
vastaa kayttajien tarpeet ja odotukset parhaalla mahdollisella tavalla. Yhdistamélla tarvittavat toimin-
not ja tiedot selkedlld ja visuaalisesti houkuttelevalla tavalla, henkiléstoon liittyvat tiedot ovat helposti
saatavissa mutta kuitenkin suojattuja. Integroidulla HRM-toiminallisuuden avulla halutaan vahentaa

tarvetta kayttaa erillisia jarjestelmid tai manuaalisia prosesseja.



3 KAYTTAJAKOKEMUS JA KAYTTOLIITTYMA

Kéytettavyydessa on kyse ihmisisté ja siitd, miten he ymmaértavét ja kokevat asioiden kayton. Kaytto-
liittymé on olennainen osa kaytettavyytté ja kayttajakokemusta, silla se maérittad, kuinka helposti ja

intuitiivisesti kayttaja voi suorittaa haluamansa tehtava.

3.1 Kayttajan kokemus

Kéyttajakokemus on luonteeltaan subjektiivinen, koska sama tuote tai palvelu voi herattaa erilaisia ko-
kemuksia eri ihmisissé. Kayttajakokemuksen voi maéritella hetkelliseksi, silla se voi myds kehittya ja
muuttua ajan myo6ta. (Nordbg 2022, 16.)

Kéayttajakokemus paranee, kun toimintoja voi ennakoida ja tydskentelya jatkaa siitd, mihin viimeksi
jaatiin. Samalla tulisi kuitenkin vélttaa liiallista opastusta tai rajoituksia, jotta kayttajalle jaa tilaa 10y-
t44 omat ratkaisunsa ja tuntea itsensa osaksi prosessia. Hyvin suunniteltu kayttéliittym& mahdollistaa
sen, etta kayttajat voivat oppia kayttdmaan sovellusta tehokkaammin ja saavuttaa tavoitteensa. Robin-
son ym. mukaan ihmiset pitavat kokeilemisesta ja tuntevat olonsa hyvaksi, kun he keksivat itse ratkai-
suja. Suunnittelussa tulisi soveltaa positiivisia ja kéyttdjille entuudestaan tuttuja suunnittelumalleja ja
tehda oppimisesta helpompaa hyddyntamalla visuaaliset mallit ja lihasmuisti. Johdonmukainen ra-
kenne voi helpottaa kéyttoa ja tehda siitd miellyttdvampaa. (Robinson, Marsden & Jones 2015.)

Erittdin suosittu ja vakiintunut visualisointityokalu on Peter Morvillen (2004) kayttdjakokemuksen hu-
najakenno, joka kuvaa seitseman keskeista osa-aluetta, jotka ovat olennaisia hyvan kéyttdjakokemuk-
sen luomisessa (Karagianni 2018). Karagiannin (2018) optimoidussa versiossa hunajakennosta (KU-
VI0 1) ryhmittely on tehty loogisemmaksi, ottaen huomioon miten kéyttdja on vuorovaikutuksessa
tuotteen kanssa (ajattelee, tuntee ja kayttadd). Karagianni (2018) mukaan meidén tulisi pohtia, mita
kayttdja ajattelee palvelusta: onko se hanelle hyddyllinen, arvokas ja uskottava; mité kéyttaja tuntee:
pidetd&nko palvelua luotettavana ja houkuttelevana; millaista palvelua on kayttéd, onko se 16ydetta-

vissd, saavutettavissa ja kaytettavissa.



Ajattelee Tuntee
Hyodylliner.l-loukutteleva
Loydettava Saavutettava

Kaytettava

Kayttaa

KUVIO 1. Parannettu versio Peter Morvillen hunajakennosta (mukaillen Karagianni 2018).

e Hyddyllinen (Useful) — tuotteen tai palvelun tulisi olla kéayttajalle tarpeellista ja hyddyllista.

e Arvokas (Valuable) — tuotteen tai palvelun tulee tarjota seké kayttéjalle, etté liiketoiminnalle
lisdarvoa.

e Uskottava ja luotettava (Credible) — tuote tai palvelu tulee olla uskottava ja tuotteeseen tai pal-
veluun, ja sen sisaltdmaan tietoon, tulee voida luottaa.

e Houkutteleva (Desirable) — tuotteen tai palvelun visuaaliseen ilmeen ja brandéaykseen tulee he-
rattada kayttajassa positiivisia tunteita.

e LoOydettavé (Findable) — kayttajan tulee pystya 16ytdamaén tarvitsemansa tiedot ja toiminnot hel-
posti.

o Kaytettdva (Usable) — tuotteen tai palvelun tulee olla helppokéyttdinen ja selked.

e Saavutettava (Accessible) — tuotteen tai palvelun tulee olla kéytettavissa kaikille, mukaan lu-

kien eri kyky- ja taitotasoisille kayttajille.



3.2 Kaytettavyys ja saavutettavuus

Nielsenin (2002) mukaan kaytettavyydella tarkoitetaan sitéd, kuinka tehokkaasti ja tarkoituksenmukai-
sesti jarjestelmén toimintoja voidaan hyddyntaa haluttujen tavoitteiden saavuttamiseksi. Kéyttajatoi-
minnallisuus ja kéytettavyys hallitsevat verkkoa. Se, joka klikkaa hiirelld, paattaa kaiken. (Nielsen
2002, 9.)

On tarkedd muistaa, ettd kayttajat vierailevat verkkosivuilla ensisijaisesti sisallon takia ja sivustoa
suunnitellaan, jotta kayttajat paasevat kasiksi sisaltoon. Tekstid tulisi kirjoittaa niin, ettd tekstin silmai-
leminen on nopeaa. Ihmiset eivat lue sivuja, he skannaavat niité ja keskittyvét avainsanoihin, lauseisiin
ja kappaleisiin, jotka herattavat heidan mielenkiintonsa. Vahemman kiinnostavat kohdat ohitetaan. Ih-
miset kdyttavat paljon véhemman aikaa suunnittelemiemme sivujen katseluun kuin kuvittelemme.
(Nielsen 2002; Krug 2014.)

On huomioitavaa se, ettd kdytettavyys yksindan ei riita. Jarjestelmien on myds oltava saavutettavia.
Useiden maiden, lait ja maaraykset velvoittavat, ettd vammaisilla kayttéjilla on oltava sama paasy tie-
tojarjestelmiin, kuin vammattomilla. Ohjelmat ja palvelut tulisi suunnitella siten, ett4 ne ovat mahdolli-
simman laajasti, kaikkien ihmisten kaytettavissg, ilman tarvetta erillisiin mukautuksiin tai erityissuun-
nitteluihin. Esteetdn suunnittelu tarkoittaa digitaalisten ratkaisujen tekemista kayttajaystavalliseksi kai-
kille ihmisille, toimintakyvysta riippumatta. Palvelu tulisi olla helppokéyttdinen oikea- ja vasenkati-
sille, varisokeille, henkilGille, joilla on lukemis- ja keskittymisvaikeuksia, niille, joilla on haasteita lu-
kea naytoltd, seka monille muille, idstd ja koulutustaustasta riippumatta. Suunnittelussa tulee kiinnittaa
huomiota véarikontrasteihin, tekstin kokoon ja selkeyteen. Esteettomyys ei kuitenkaan sulje pois apuva-
lineitd, jotka ovat tarpeellisia tiettyjen vammaisryhmien tarpeisiin. Vammaiset henkil6t voivat kéayttaa
erityisratkaisuja ja kompensoivaa teknologia. Kaikki kayttoliittymaelementit on suunniteltava siten,
ettd ne palvelevat kéyttdjan tarpeita tehokkaasti ja esteettomasti. Lisdksi on varmistettavaa, ettd sovel-
lus toimii my6s ruudunlukijoiden ja muiden apuvélineiden kanssa. (Robinson ym. 2015; Robbins
2018; Sandnes 2022.)



3.3  Kayttoliittymasuunnittelu

” Interface design is all about selecting the right interface elements for the task the user is trying to ac-

complish and arranging them on the screen in a way that will be readily understood and easily used”

(Garrett 2011, 114).

Graafisen suunnittelun periaatteet olisi hyva hallita, jotta ndyton elementtien muoto, koko, véri, suun-
taus ja tekstuuri noudattaa selkeéé ja johdonmukaista tyylia (Benyon 2013, 271). Graafinen suunnitte-
lija vastaa sivuston visuaalisesta ilmeestd ja yleisestd tunnelmasta, varmistaakseen, etta sivusto antaa

hyvéan ensivaikutelman ja tukee organisaation brandia ja viestid johdonmukaisesti (Robbins 2018, 9).

Gestaltin teoria, joka perustuu psykologisiin tutkimuksiin, kasittelee muotoa ja sitd, miten ihmisten ai-
vot hahmottavat visuaalista informaatiota kokonaisvaltaisella tavalla. Vaikka teknologia muuttuu no-
peasti, ihmiset muuttuvat hyvin hitaasti. Ihmisen aivojen kapasiteetti ei muutu vuodesta toiseen, joten
ihmisten kéyttaytymisen tutkimuksesta saadut oivallukset sailyvét pitkaan. Gestaltin lain kolme klas-
sista periaatetta ovat: laheisyys, samankaltaisuus ja jatkuvuus. Kohteet, jotka ovat lahella toisiaan
ajassa ja tilassa koetaan usein kuuluvan yhteen, ja samankaltaiset elementit hahmotamme ryhmana.
Ihmiset hahmottavat elementit mieluummin osana jatkuvaa ja sujuvaa kokonaisuutta kuin erillising yk-
sikkdind. Kohteet, jotka eivét ole vierekkain, voidaan nahda toisiinsa liittyving, jos ne suunnitellaan
siten, ettd nakymaéton linja yhdistavat ne. Gestaltin lain kuvio/tausta periaatteen mukaan visuaalinen
huomio kiinnittyy helposti suuriin kirkkaisiin ja muuttuviin elementteihin. (Benyon 2013; Krug 2014;
Nordbg 2022.)

Niin pitkalle kuin inhimillisesti on mahdollista, jokaisen sivun ja ruudun tulisi olla itsestdén selva, il-
meinen ja itsedan selittava. Itsestdan selva sivu on kuin hyva valaistus kaupassa: se saa kaiken tuntu-
maan paremmalta. Sivusto, joka ei pakota kdyttajaa miettiméan merkityksettémia asioita, tuntuu vai-
vattomalta, kun taas asioiden ihmettely, joilla ei ole kéyttajalle valia, kuluttaa energia, innostusta ja ai-
kaa kayttajaltad. Kayttajan pitdisi pystya tajumaan miké se on, ja miten sitd k&ytetdan, ilman, ettd hénen
tarvitsee kayttaa aikaa sen pohtimiseen. Jokainen kysymysmerkki lisdd kognitiivista kuormitusta, joka
héiritsee keskittymista tehtdvaan. Hairiot saattavat olla pienid, mutta ne kertyvaét, erityisesti jos kyse on
jostain, mitd teemme jatkuvasti, kuten paattamistd, mitéd on klikattava. Kayttajan ei pitéisi koskaan jou-

tua miettiméan edes millisekuntia, ovatko linkit ja painikkeet klikattavia. (Nielsen 2002; Krug 2014.)



3.4 Visuaaliset elementit ja kontrastit

Visuaalinen melu on yksi verkkosivujen suurimmista haasteista. Kun kaikki sivun elementit kilpailevat
kayttdjan huomiosta, kokonaisuus voi tuntua ylivoimaiselta. Suunnittelijan tulisi hallita ruudukkojar-
jestelmien kaytto ja varmistaa ettei sivustossa ole liikaa sisélt6a tai liian vahan selkeyttd. Ajan ja huo-
mion ollessaan kayttajilla rajallisia on hyva aloittaa olettamalla, etté kaikki on visuaalista melua ja
poistaa kaikki, mika ei tuo todellista lisdarvoa. Kaiken, miké ei ole osa ratkaisua, taytyy lahtea. Ele-
menttien valinen tila tulisi olla riittdva, mutta ei kuitenkaan liikaa. Selkeat otsikot, jotka kertovat, mita
jokainen osa kasittelee, auttavat kdyttajia paattamaan, mitka osat tulisi lukea, skannata tai ohittaa. Use-
amman otsikkotason k&ytdssa tulisi varmistaa, ettd niiden valisen visuaalisen eron on selva ja mahdo-
ton ohittaa. (Krug 2014, 38-43, 94.)

Vaérit voivat olla erittdin tehokas tapa viestid brandin identiteettid. Brandin ydinvarit eivét sulje pois
muiden varien kdyttod, vaan ovat yleensé osa laajempaa varipalettia. Paletin vérit on valittu erityisesti
niiden yhteensopivuuden perusteella, jotta ne tdydentavat toisistaan kilpailematta keskendén. Suunnit-
telun ja elementtien etualalla, mihin halutaan kiinnittaa kayttajan huomiota, voidaan kayttaa kirkkaam-
pia ja rohkeampia vérejd. Himmeammat varit toimivat paremmin taustaelementeissé, joiden ei tarvitse
hypaté sivulta. Brandi-identiteetin johdonmukaisuus tulisi nékya kaikilla tuotteen visuaalisen suunnit-
telun tasoilla, aina jokaisella ndytdlla toistuvista navigointielementeista yksittaiseen, harvoin nékyvéan
painikkeeseen. Sovellusta kehitetadn usein erillddn organisaation muista suunnitteluprosesseista, ja so-
velluksen elementit luodaan erilldan toisistaan, mika saattaa heikentad visuaalisen suunnittelun johdon-
mukaisuutta. N&iden tulisi kuitenkin toimia harmonisesti yhdessa. Ratkaisuna on tunnistaa toistuvat
suunnitteluelementit, joita esiintyy eri kayttoliittyma-, navigointi- ja tietosuunnitteluratkaisussa. Sen
sijaan, ettd samoja elementteja suunniteltaisiin useaan kertaan, ne voidaan suunnitella kerran huolelli-
sesti ja kayttaa sita koko tuotteen lapi. (Garrett 2011, 144-145.)

Kontrasti on valttaméatonta visuaalisten elementtien tunnistamiseksi, silld nédko perustuu erojen havait-
semiseen. Kontrasteja ovat kolme tyyppia: vari, kyllaisyys ja valoisuus, sekd niiden yhdistelma. Varit
eivét voi olla ainoa ratkaiseva tiedonvalityksen ldhde, vaan niité tulee k&yttda yhdessa muodon ja si-
jainnin kanssa. Noin 7 % miehisté ja 0,5 % naisista kérsii jonkinasteisesta varisokeudesta, joten kyllai-
syyden ja valoisuuden kontrastin taytyy olla riittavé, jotta kéyttaja pystyy erottamaan eri elementit.
(Sandnes 2022, 134-138.)



Kontrasti on oleellisin tapa kiinnittdd kayttajien huomiota kayttoliittyman keskeisiin osiin. Kun suunni-
tellut elementit eroavat toisistaan, kayttajat kiinnittavat niihin huomioita. Kontrasti on suunnittelun en-
sisijainen viestintdmuoto ja auttaa kayttajia ymmartdmaan navigointielementtien valisia suhteita. llman
kontrastia suunnittelu nayttaa tasaisen harmaalta massalta, jolloin kéyttdjan katse kulkee paaméaaratto-
masti. (Garrett 2011, 137-139.)

3.5 Lomakkeiden visuaalinen ja kayttajaystavallinen suunnittelu

Lomakkeet ovat harvoin hauskoja tai mielenkiintoisia, mutta lomakkeiden visuaalisessa suunnittelussa
kayttajaystavallisyys on ensiarvoisen tarkedd. Huonosti suunniteltu lomake, tai lomake, joka tuntuu
ahtaalta, voi helposti tulla sekava ja hankala hahmottaa. Tama aiheuttaa kayttajille vasymysté ja arty-

mystd, miké heikentdd keskittymista ja liséa virheiden riskia. (Birkett 2022.)

Paras tapa parantaa lomakkeiden kéytettavyytta on poistaa tarpeettomat ja ylimaaraiset kentat. Lahto-
kohtaisesti jokainen lisakenttd vahentaa lomakkeen kéytettavyyttd mutta on olemassa poikkeuksia,
milloin lomakekenttien véhentdminen ei aina ole kayttajaystavallisempéa. Talloin lomakkeen tayttami-

sestd voi tehdad helpompaa hyvan suunnittelun avulla. (Birkett 2022.)

Kun lomakkeella on paljon tietoja, on hyva miettia niiden jakamista loogisiin osioihin, seka jakamalla
osiot eri valilehtiin. Alasvetovalikkojen sijaan tulisi kayttaa valintanappeja. UX Movementin mukaan
alasvetovalikot hidastavat kayttéjia keskeyttamalla kayttokokemuksen, vaikeuttamalla luettavuutta ja

vaatimalla tarkkaa hiiren kayttéd. CXL:n tutkimuksessa kyselyn mukaan valintanapeilla varustettu lo-
make taytettiin nopeammin (n = 354) keskimaarin 2,5 sekuntia kuin monivalintalomakkeen (n = 354).

Tama ero oli tilastollisesti merkitseva 95 % luottamustasolla. (Birkett 2022.)

Kiireisten kdyttdjien on helpompi keskittya tarkeimpiin kohtiin, kun jokaisen kentén pakollisuus tai
vapaaehtoisuus on merkitty selkeésti. Rinnakkaisvalidointi auttaa havaitsemaan, ilmoittamaan ja kor-
jaamaan virheet reaaliajassa ja nopeuttaa lomakkeen tayttdmistd, kun ei tarvitse jadda odottamaan 14-

hetd”-painikkeen painamista. (Birkett 2022.)

Robert Cialdinin "sitoutumisen ja johdonmukaisuuden” periaatteen mukaan, kun joku tekee pienen toi-
menpiteen tai askeleen kohti jotakin, hén tuntee tarvetta vieda asia loppuun. Tasta syysta lomakkeen

suunnittelun paras kaytanto on laittaa helpoimmat asiat ensin. (Birkett 2022.)



Sarakkeita tulisi kdyttad korkeintaan 2 per rivi ja rajoittaa kerralla nakyvien osien maarad. Tama edis-
tad positiivista kayttokokemusta ja sujuvoittaa lomakkeen tayttdmista. T&té on tutkittu silménliikeseu-
rannoissa, tapaustutkimuksissa ja A/B-testeissa. CXL:n tutkimuksessa kyselyn osallistujat tayttivét li-
neaarisen, yksisarakkeisen lomakkeen (n = 356) keskimaéarin 15,4 sekuntia nopeammin kuin moni-
sarakkeisen lomakkeen (n = 346). Tama oli tilastollisesti merkittava ero 95 %:n luottamustasolla. L&h-
tokohtaisesti yhden sarakkeen lomake on aina suositeltava vaihtoehto. Tdma ohjeistus on ollut ole-
massa jo vuosia, mutta CXL:n tutkimukseen asti siita ei ollut paljon maaréllista nayttoa. Silti konver-
sio-optimoinnin parissa tydskentelevat ovat varmasti ndhneet kymmenid vakuuttavia kéyttajatesteja ja

A/B-testejd, jotka osoittavat yksisarakkeisten lomakkeiden olevan kéaytettavampid. (Birkett 2022.)

Parhaaksi kaytannoksi madritelty, ei kuitenkaan tarkoita, etta se olisi aina paras ratkaisu. Joskus par-
haat kaytannot epdaonnistuvat. Verkkosivustot ovat kontekstisidonnaisia. Se, miké toimii yhdella sivus-
tolla, ei valttamétta toimi toisella. T&std syystd lomake tulisi aina testata suunnittelun jalkeen. (Birkett
2022.)

Sivuilla, joilla taytyy tayttaa lomakkeita, kdyttajan ei haluta tekevan mitddn muuta kuin tayttavan lo-

makkeet loppuun. Tallgin jatkuva navigointi voi olla tarpeetonta ja hairitsevaa. (Krug 2014, 67.)

3.6 Kaytettavyyden testaus

Testaaminen on valttdmatonta, jos haluaa luoda hyvén ja laadukkaan sivuston. Kun sivustoa on suun-
niteltu ja kehitetty jo muutamien viikkojen ajan, sitd ei endé née uusin silmin. Suunnittelijat ja kehitta-
jat tuntevat sivuston rakenteen, sen toiminnallisuudet ja niiden sijainnit liian hyvin, ja niilla on usein
haastava tarkastella sita objektiivisesti. Ainoa tapa varmistaa, toimiiko sivusto todella, on tarkkailla,
kuinka muut ihmiset yrittavat kayttaa sitd. Kaytettavyystestauksessa tarkkaillaan, kuinka yksi henkil6
kerrallaan yrittad suorittaa tyypillisia tehtévia, havaitakseen ja korjatakseen asioita, jotka hAmmentavét
tai turhauttavat heitd. Yhden kayttdjan testaaminen on 100 prosenttia parempi kuin testaamatta jattami-
nen, ja yhden kayttajan testaaminen projektin alussa on parempi kuin 50 kayttajan testaaminen projek-
tin lopussa. Jokaisen kehitystiimin tulisi kéyttad yksi aamu kuukaudessa kaytettavyystestaukseen. Yh-
den aamupéivan aikana on mahdollista testata kolmea kéyttdjaa ja kayda heidan testituloksensa l&pi

lounastauon aikana. Palautekeskustelussa sovitaan mita korjataan ennen seuraava testikierrosta.



Useimmille kehitystiimeille yksi aamu kuukaudessa on realistinen mééara testaukseen. Tdma lahesty-
mistapa pitad prosessin yksinkertaisena, miké tukee jatkuvaa testausta sek& tarjoaa juuri tarvittavat tie-
dot. (Krug 2014, 113-118.)

Yksi verkkosuunnittelijoiden suurimmista haasteista on, etta sivusto nayttad ja toimii eri tavalla eri se-
laimissa. Tasté syysta on tirkead testata kehitettyd suunnittelua mahdollisimman aikaisessa vaiheessa
ja usein, sek& mahdollisimman laajalla selaimen valikoimalla ja sivun eri suurennoksilla. (Robbins
2018, 18.)

Arvioitavaksi tulee kayttdjan todellista prototyypin kayttod, ei valttaméattad hanen mielipidettaan jarjes-
telmasta. Todellinen kéyttd tuottaa objektiivisempaa tietoa kuin subjektiiviset mielipiteet. Kayttajalle
ei tulisi esitelld prototyyppid, ja antaa hanen ilmaista mielipiteensa siitd vapaasti. (Sandnes 2022, 316.)
Jotkut organisaatiot kutsuvat sitd kayttajan hyvéksymistestaukseksi, ja sana hyvéksyminen on tassé hy-
vin paljastava. Kyse ei ole siitd, pitdvatko kayttajat tuotteesta tai aikooko kayttaa sitd, vaan siitd, voi-
vatko he hyvaksya tuotteen. (Garrett 2011, 158.)



4 KAYTETTAVYYDEN OPTIMOINTI JA VISUAALINEN ILME ONTIMESSA

Kéyttajakeskeisen suunnittelun tarkein periaate on aina pyrkié nakeméaan asiat kayttajan nakokulmasta,
toimia heiddn asianajajanansa ja taistella heidéan tarpeidensa ja oikeuksiensa puolesta suunnitelles-
samme jotain. Lisaksi meidan on varmistettava ratkaisujen laatu ottamalla kéyttajat mukaan iteratiivi-

seen suunnitteluprosessiin. (Nordbg 2022, 34.)

4.1 Kayttajakokemuksen optimointi HRM-toiminnallisuudessa

Kéayttdjakokemuksen optimoinnin suunnittelussa pyritddn nakemaén asiat kayttajan ndkokulmasta.
Toiminnallisuuden suunnittelussa huomioidaan my@s, etta kayttdjat arvostavat oppimisen ja onnistumi-
sen kokemuksia. Kayttajakokemuksen optimointi on keskeinen osa HRM-toiminnallisuuden suunnitte-
lua, silla se vaikuttaa suoraan kayttajien tyytyvaisyyteen ja sovelluksen menestykseen. Laadukas kéyt-
toliittymasuunnittelu ei ole pelkéstaan teknisten ratkaisujen luomista, vaan myds kayttdjakokemuksen

ja tunteiden huomioimista.

Tavoitteena on ymmartaa kayttajien tarpeet ja varmistaa, etta toiminnallisuuden ominaisuudet tukevat
niitd parhaalla mahdollisella tavalla. Esimerkiksi kayttdjatietojen ja henkil6tietojen erottelu omille vé-
lilendilleen selkeyttéa tietojen hallintaa ja suojaa henkil6tietojen yksityisyyttd. Tdma muutos vastaa
asiakkaiden antamaa palautetta ja ratkaisee olemassa olevan ongelman, missé kaikki tiedot ovat sa-
massa paikassa. Hankaluuksia ja tietosuojaongelmia on syntynyt esimerkiksi, jos useat tyontekijat tule-

vat samalla kerralla HR- henkil6lle pyytdmaan uutta leimaus tagia.

Kayttdjille kannattaa antaa mahdollisuus hallita sovelluksen kaytt6éa omilla ehdoillaan. HRM-toimin-
nallisuudessa tdma tarkoittaa mahdollisuutta valita, mité siséltoa esitetdén. Asiakkaalle annetaan mah-
dollisuus maarittdd mitka valinnat ja tiedot ndytetddn, omien tarpeidensa mukaan. On tarkeda pohtia,
mitka elementit ovat aidosti tarpeellisia. Suunnittelun ytimessa on yksinkertaisuus ja keskittyminen

olennaisiin toimintoihin, mika parantaa kéytettavyytta ja vahentéa hairioita.

Kayttoliittyma on suunniteltu selkedksi, toiminnallisuudet loogiseksi ja navigointiratkaisut kayttajays-

tavélliseksi. Tdma on varmistettu usean kayttajakokemuksen avulla, suunnittelun eri vaiheessa.



4.2 Varien ja fonttien valinta

Visuaalisella ohjeistuksella voidaan parantaa kayttajaystavallisyytta, silla se mahdollistaa kayttajille
intuitiivisen ja helpon navigoinnin HRM-toiminnallisuudessa. Varivalinnat tehdaan huolellisesti ja
tarkkaan harkiten, jotta ne tukevat seké kaytettavyytta ettd visuaalista selkeyttd. Paavérien valinta ja
niiden kayttotarkoitukset suunnitellaan johdonmukaisesti kéyttdjakokemuksen parantamiseksi. Aktiivi-
selle vélilehdelle on valittu konsernin tummin varisdvy (KUVA 2), miké korostaa kayttdjan aktiivista
sijaintia jarjestelmassa ja ei-aktiivisille valilehdille on valittu vaaleansininen, joka erottuu mutta ei vie

litkaa huomiota.

Kayttajatiedot

KUVA 2. Kuvakaappaus HRM-toiminnallisuuden vélilehtien vérien valinnasta (Strandén 2024).

Painikkeiden varien valinnassa on tarkeda ottaa huomioon kayttdjien odotukset ja tottumukset painik-
keiden muotoilussa. Selkedt ja erottuvat varit voivat auttaa kéyttdjia tunnistamaan ja ymmartamaan
painikkeiden tarkoituksen valittdmasti. Tallennus ja luo -painikkeiden vihredn valinnan (KUVA 3)
viestii hyvéksyttavasta toiminnosta, kun taas peruuta-painikkeen vérivalinnan tarkoituksena on varmis-
taa, ettd kayttdja tunnistaa sen peruutustoiminnoksi. Samalla on tarkead, ettd peruuta-painike ei vie tar-
peettoman voimakasta huomioita tallenna-painikkeesta. Tamén tasapainon saavuttamiseksi on valittu
himmeé&n punaisen savyn, joka sailyttdd harmonian muiden elementtien kanssa. Painikkeiden korotus-
tila muuttaa niiden varid tummemmaksi, mika auttaa kéayttdjadé hahmottamaan vuorovaikutuksen ja pa-
rantaa kayttoliittyman selkeytta. Ei-aktiiviset painikkeet ovat vaalean beigen varisid, mika osoittaa sel-

kedsti, ettei toiminto ole kéytettavissa.

4 Tallenn % Lihetd default % Peruut... % TyGsuhde default % Hrm default £ Palkkatieto default
DEFAULT TALLEMNA LAHETA KIRJAUTUMISTIEDOT PERUUTA LUO UUSI TYESUHDERIVI LUG UUST HRM TIETQ LUD UUSI PALKKATIETO
% Tallenn @ Lahetd hover @ Peruut... % Tyosuhde hover @ Hrm hover +» Palkkatieto howver
HOVER LAHETA KIRJAUTUMISTIEDOT
% lallenn + Laheta disable % Peruut...
DISABLE TALLENNA LAHETA KIRJAUTUMISTIEDOT PERUUTA
% Tallenn # Lahetd active o Peruut... Tyosuhde ve
ACTIVE m LAHETA KIRJAUTUMISTIEDOT m s
i Tallenn +» Laheta focus o Peruut... Tyosuhde focus
FOCUS | TALLENNA | | LAHETA KIRJAUTUMISTIEDOT I | PERUUTA | | LUO UUSI TYOSUHDERIVI | | LUO UUST HRM TIETO | | LUD UUSI PALKKATIETO |

KUVA 3. Kuvakaappaus HRM-toiminnallisuuden painikkeiden vérien suunnittelusta (Strandén 2024).



4.3 Kaytettavyyden ja saavutettavuuden arviointi

Kéytettdvyys on HRM-toiminnallisuuden keskitssd, silla kehityksen paatavoite on tehda henkilosto-
hallinnon prosessia sujuvampaa ja tehokkaampaa asiakkaille. Kéytettavyys on suunniteltu siten, etta
kayttajat voivat saavuttaa tavoitteensa jarjestelmasséd mahdollisimman nopeasti ja vaivattomasti. HRM-
toiminnallisuuden kayttoliittyméassa on huomioitu saavutettavuus ja kaytettavyys.

HRM-toiminnallisuuden skaalautuvuus ja raatalointi ovat tarkeita tekijoita sen pitkéaikaisessa onnistu-
misessa. Toiminnallisuuden pystyy mukauttamaan organisaation tarpeisiin, vaikka henkildston maara
kasvaisi ja toiminnan laajuus muuttuisi. Toiminnallisuus voidaan muokata vastaamaan yksittéisten or-
ganisaatioiden erityistarpeisiin lisaédmalla uusia kenttid tai valintoja tarpeen mukaan, ja niitd voidaan
paivittaa itsendisesti. Talla tavalla yritykset voivat ottaa kayttéon vain niita valintoja, joita he todella

tarvitsevat.

Kéytettdvyys ja saavutettavuus ovat keskeisessa roolissa toistensa tukemisessa. Mité saavutettavampi
jarjestelma on, kaikille ihmisille, sitd paremmin se tukee kéytettavyytta ja helppokayttoisyytta. Saavu-
tettavuuden tarkistukseen ja testaukseen kaytettiin Web Disability Simulaattoria, joka on Chrome-se-

laimen laajennus, sek& Firefox-selaimen Web Developer Tools -tydkalun Accessability-ominaisuuksia.



5 TOTEUTUSPROSESSIN VAIHEET: KONSEPTISTA VALMIISEEN TUOTTEESEEN

HRM-toiminnallisuuden suunnittelu koostui useista eri vaiheista, jotka varmistivat, etta lopputuote
vastasi kéyttdjien tarpeita. Uudistuksen tavoitteena oli paitsi visuaalisen yhdenmukaisuuden varmista-

minen, myos kéytettdvyyden ja selkeyden parantaminen.

5.1 Tarpeiden maarittely ja aikataulutus

Tarpeiden méaérittely ja aikataulutus olivat ensimmaisia askeleita projektin toteutuksessa. Toteutuspro-
sessi perustui aiemmin tunnistettuihin tarpeisiin, joiden pohjalta kevennetty HRM-toiminnallisuus in-
tegroitui osaksi Ontime-ty6ajanseurantajarjestelmaa. Ratkaisun tavoitteena oli mahdollistaa keskeiset
henkilostohallinnan toiminnot. Asiakkaiden tarpeita olivat keskitssa jarjestelmén kehityksessa, ja
kayttajalahtoinen kehitys paransi jarjestelman kéytettavyytta seké toi lisdarvoa erityisesti pienille ja

keskisuurille yrityksille.

Prosessin ensimmaéisessa vaiheessa jarjestelman nykytila analysoitiin ja kehityskohteet tunnistettiin,
minké pohjalta toiminnallisuudet luokiteltiin kriittisyyden mukaan eri ryhmiin: erittdin Kkriittiset toi-
minnallisuudet, ei niin Kriittisia ja tulevaisuudessa harkittavat ominaisuudet. Prosessin kuluessa toi-
minnallisuuksien jarjestysté paivitettiin kayttajatestauksen palautteen mukaisesti. Tavoite oli vastata
asiakkaiden konkreettisiin odotuksiin ja parantaa jarjestelman kéyttokokemusta merkittavasti. Toimin-
nallisuuksien sailyttdminen kevyind, yksinkertaisena ja helposti opeteltavina oli keskeista ydintoimin-

tojen maarittelyssa.

Kéyttajalahtoisessa ja iteratiivisessa suunnitteluprosessissa muutokset tehtiin tarkasti harkiten. Kaytta-
jien tarpeiden ymmartdmiseksi ja toiminnallisuuden viimeistelemiseksi hyddynnettiin asiakkaiden esit-
tdmid toiveita, kysynnan tarpeita, haastatteluja seka prototyypin esittelyd, joiden tulokset ohjasivat ke-
hitystyota. Paatoksenteossa painotettiin erityisesti kdytettavyytta, jarjestelman tunnistettavuutta ja lop-

pukayttdjalle tuotavaa lisdarvoa.

Jarjestelmaén seitsemas versio on parhaillaan kehitysvaiheessa ja se kuuluu laajimpiin versiopéivityk-
siin jarjestelman historiassa. Seitsemannen version ensimmaiseen julkaisuun on suunniteltu lisattavaksi

HRM-toiminnallisuus, joka tdydentéé jarjestelman perustoimintoja ja parantaa sen kaytettavyytta.



5.2  Toiminnallisuuden suunnittelu

HRM-toiminnallisuuden suunnittelu pohjautui asiakaskysyntéan ja suunnitteluvaiheen alussa asiakas-
haastatteluilla oli merkittava rooli ydintoimintojen maarittelyssa. Haastattelujen tulokset ja asiakkaiden

tarpeet muodostivat keskeisen ldhtékohdan suunnittelulle.

Toiminnallisuuden suunnittelussa korostuivat elementtien selkeys, automaattinen tdydennys ja virhei-
den minimointi seké tiedon syottamisen ja muokkaamisen sujuvuus. HRM-toiminnallisuuteen suunni-
teltiin kayttédjille mahdollisuus peruuttaa, muokata ja tarkastella toimintojaan, miké vahvisti kayttajan
hallinnan tunnetta. Intuitiivinen navigointi ja selkeé palaute, kuten ymmarrettavéat virheilmoitukset ja
onnistuneiden toimien vahvistaminen, lisésivat kayttajien luottamusta jarjestelmaan. Kayttéliittymén
suunnittelussa korostettiin toimivuuden sujuvuutta, nopeutta ja tehokkuutta, ja kayttajille haluttiin an-

taa palautetta myos silloin, kun jarjestelma kasitteli tehtévaé taustalla.

HRM-toiminnallisuuden visuaalinen ilme ja toiminnallisuus suunniteltiin siten, etta se tukee kayttajan
paatdksentekoa ja auttaa hanta mukauttamaan kayttoliittymad omiin tarpeisiinsa. Kaunis ja johdonmu-
kainen ulkon&ko seka selkeé varipaletti pyrittiin suunnittelemaan miellyttavéksi, kuitenkaan vaaranta-
matta kaytettavyytta.

HRM-toiminnallisuuden suunnittelun ensimmaisessa vaiheessa ajatukset, tavoitteet ja ydintoimintojen
madrittely tehtiin ruutupaperille lyijykynélla. Tdman jalkeen ratkaisun alustava mallintaminen toteutet-
tiin Figma-suunnittelutydkalulla.

Iteratiivisessa suunnitteluprosessissa korostui kdyttajalahtoisyys ja joustavuus. Testikdyttajien palaute
ohjasi kayttoliittyméan ja toimintalogiikan priorisointia seké kehitystydn etenemistd, ja konseptia tar-

kennettiin jatkuvasti.

5.3 Prototyypin suunnittelu, kehitys ja testaus

Prototyyppi toimi konseptin todentamisena ennen varsinaisen toiminnallisuuden toteutusta. Sen tarkoi-

tuksena oli havainnollistaa keskeiset toiminnallisuudet ja kayttoliittyman rakenne sekd ohjata kehitysta

vastaamaan kayttajien todellisia tarpeita ja odotuksia. Paatoksenteon pohdinnassa kayttajatestauksen



toteuttaminen ja palautteen kerd&minen oli tarkeitd osia kehitystd. Muutoksen toteuttaminen ja kaytta-
japalautteen keradminen prototyypin avulla jo varhaisessa vaiheessa tekivat kehitystyosta suoraviivai-
sempaa. Prototyyppi toteutettiin Figma-suunnittelutydkalun avulla iteratiivisesti, ja se kdvi lapi useita

vaiheita ja s&étojd, jotka lopulta johtivat lopulliseen tuotteeseen.

Ensimmaisessé vaiheessa (KUVA 4) keskityttiin tuomaan konsernin bréndi ja ilme prototyyppiin.

Tama versio perustui hyvin pitkalti nykyisen version ilmeen.

HRM tiedot

Omaisuuden luovutus/Tydsuhde edut

& (%) merkityt kentit ovat pakollisla

Lounasetu
Kylla

Laptop annettu

Avain/nfc tag annettu Paivamdara Palautettu
Ulkooven avain 01.01.2023 pp.kK.vwwy
Luottokortti annettu Paivamdara Palautettu
Kylla 01.05.2023 pp.kk.vwwy
Puhelin annettu Hankintapdivaméaéra/Uuden hankinnan paivamaara Palautettu
Kyll&, puhelinetu 01.01.2023 pp.kk.vwwy
Auto ja kiyttBtyyppi Hankintapéivimasrs/Uuden hankinnan paivimaara Palautettu
Volvo V40, autoetu 01.04.2024 01.04.2024

Ipad annettu

01.01.2023 01.01.2023
Koulutukset ja patevyydet
LoVe (pvm) Ensiapu (pvm) Hygienipassi (pvm)
01.04.2024 01.04.2024 pp.kk.vwww
Alkusammutusharjoitus 1V harjoitus Turvakively
01.04.2024 pp. kK. pp.kK.vwww
Koulutus Kielitaito Kielitodistus
Sosionomi (AMK) FIL, SV, EN FI, SV
Perehdytys ja seuranta
Terveystarkastus (TH) Terveystarkastus (L4kéri) Perehdytys

15.01.2023 05.04.2023 Kesken tai Tehty
Kehityskeskustelu Matkavakuutus, alkaen Lisatisto 1
05.12.2023 01.01.2023
Sopimus Tydaika Valtuutus
2. Maaraaikainen K, Kokoaikainen / Osa-aikainen 01.01.2023

TALLENNA ST Y

KUVA 4. Kuvakaappaus HRM-toiminnallisuuden suunnittelun ensimmaisesté versiosta.

Toisessa vaiheessa ydinominaisuudet toteutettiin prototyyppiin, ja versio testattiin pienelld kayttajaryh-

malla. Testauksen perusteella tehtiin parannuksia, lisattiin uusia toiminnallisuuksia ja poistettiin tar-

peettomia elementteja.

Seuraavissa vaiheissa tarkennettiin, mita sisaltod kunkin nakyman tulisi sisaltd4, miten eri painikkei-

den tulisi toimia ja mité tietoja lomakkeissa tulisi olla. Jokaisen parannuksen jalkeen toteutettiin uusia




kayttajatestejd, ja niiden perusteella prototyyppid kehitettiin edelleen. Testauksissa arvioitiin prototyy-

pin toimivuutta, kayttajakokemusta ja visuaalista ilmetta.

Prototyyppié testattiin ja kokeiltiin eri kayttajaryhmilld, ja varmistettiin, ettd kaikki ominaisuudet ja
toiminnallisuudet toimivat suunnitellusti ja vastasivat kayttdjaodotuksia. Kayttajilta keratty palaute

analysoitiin ja sen pohjalta tehtiin tarvittavat muutokset.

Kéayttajakokemuksen ja kéyttoliittymén tutkimuksessa havaittiin, ettd visuaalisen ilmeen parantami-
sessa oli merkittavié kehitystarpeita. T&man vuoksi paatettiin uudistaa ja muokata prototyypin visuaa-
lista ilmettd, tehden siihen merkittdvida muutoksia. Vahentamalla sarakkeiden lukumé&éra, suurenta-
malla fontit seka jarjestamalla sarakkeet kauempana toisistaan selkeytti kayttoliittyma ja paransi luetta-

vuutta.
Suunnittelun aikana Palkkatiedot-vélilehted muokattiin ja kehitettiin useita kertoja, mutta prototyypin
loppuvaiheessa se todettiin kevennetyssa HRM-toiminnallisuudessa véhemmaén keskeiseksi, minka

vuoksi se poistettiin kokonaan.

Viimeisin prototyyppiversio (KUVA 5) testattiin laajemmalla kayttajaryhmalla.



HRM

HRM tieto Kayttdja Sukunimi

.
Ontime

- Tyyppi
Perehdytysja souranta o

— Leimaus Tarkenne

Kehityskeskustelu S

Lounas

Paivamdira *

01.04.2024

Paattyy/Palautettu
31.03.2025

Lisitietoja

| Kehityskeskustelu tules tehdad kerran vuodessa

[% Attached.docx 3.2 MB o m LISAA UUSI LIITETIEDOSTO

Liitetiedoston sailytysaika paattyy

31.12.2025

Kirjaudu ulos

KUVA 5. Kuvakaappaus HRM-toiminnallisuuden suunnittelun viimeisemmasté versiosta.

Prototyyppi tarjosi arvokasta tietoa jatkokehitysta varten, sen suunnittelu ja kehitys auttoivat visuali-

soimaan lopputuotteen. Kayttajat pitivat prototyypin kaytettavyytta hyvéna.

Kehitysprosessin iteratiivinen luonne ja jatkuva hienosaaté mahdollisti joustavan parantamisen ja var-

misti, ettd lopullinen tuote vastasi seka kayttéjien etté jarjestelman tarpeita.

5.4 Kayttajatestaus ja palautteen kerdadminen

HRM-toiminnallisuuden suunnitteluprosessi perustui iteratiiviseen kehitysmalliin, jossa kayttajapalaut-
teella oli keskeinen rooli sen muovaamisessa. Testeja suoritettiin usein suunnitteluprosessin eri vai-
heissa, ja niiden tavoitteena oli arvioida toiminnallisuuden vastaavuutta asiakkaiden todellisiin tarpei-

siin sekd parantaa henkildtietojen toiminnallisuuden kaytettavyytta ja kayttdjadkokemusta.



Palautteen kerddminen mahdollisti kriittisten kehityskohteiden tunnistamisen ja auttoi 16ytdmaan mah-
dollisia ongelmia ja epaloogisuuksia, myos sellaisia, joita suunnittelija ei vélttamatta itse olisi huoman-

nut.

Palautetta saatiin eri vaiheissa suunnittelua ja testausprosessia, ja jokaisen vaiheen jalkeen saadut ha-
vainnot dokumentoitiin, analysoitiin ja priorisoitiin. Palautteen pohjalta tehtiin tarkkaan harkittuja paa-
toksid muutosten toteuttamisesta. Muutokset implementoitiin prototyyppiin ennen seuraava testausvai-
hetta.

Ensimmaisessé testausvaiheessa saatu palaute

e Henkildtietolomake skaalautui peittden vasemman reunan valikot, miké hankaloitti kayttoa.
Tama korjattiin siten, ettd valikot pysyivét aina nékyvissa, kunnes kéyttaja laittoi ne itse pii-
loon.

e Painikkeiden sijainti oli epdyhtenaisia. Painikkeet sijoitettiin johdonmukaisesti oikeaan reu-
naan, jotta kayttoliittyméa pysyisi yhtendisend eri ndkymissa.

e Lomakkeiden tietojen esitysjarjestys oli epalooginen. Taméa muokattiin kayttajalahtdisem-
maksi.

e Lomakkeiden suuri tietomé&ara hankaloitti olennaisen tiedon 16ytamista. Selkeytta liséttiin va-
liotsikoilla, jotka jasensivat lomakkeiden rakennetta paremmin.

e Tallenna” -painike oli aina aktiivinen, vaikka pakollisia tietoja ei ollut vield taytetty. Tamé
korjattiin niin, ettd painike aktivoitui vasta, kun kaikki vaaditut kentét oli taytetty.

o Kayttjat toivoivat, ettd HRM-tiedot nakyisivét historiatyyppisené listana, jotta haku ja naky-
vien tietojen rajaus olisi selkedmpi. Tamé korjattiin lisdédmalla historialista HRM-aloitusnéky-
maéan, samalla lisattiin mahdollisuus suodattaa listalla nékyvia tietoja.

e Uusien HRM-tietojen lisddmiseksi lisattiin ”Luo uusi HRM-tieto” -painike, joka avasi HRM-

lomakkeen.

Kehitys jatkui iteratiivisesti, ja jokainen palautekierros ohjasi seuraava kehitysvaihetta. Seuraavien tes-

tausvaiheiden palautteet olivat luottamuksellisia ja sisalsivat liikesalaisuuksia.



5.5 Keskeiset parannukset

HRM-toiminnallisuuteen ja jarjestelmén kayttoliittymaan tuotiin konsernin virallinen varimaailma ja
typografia, miké vahvisti jarjestelmén tunnistettavuutta ja yhdenmukaisuutta organisaation muiden pal-
veluiden kanssa. Vérien valinta ja niiden kaytto toiminnallisuuden eri elementeissa tukivat kayttajan

intuitiivista navigointia ja helpottivat toiminnallisuuden hahmottamista.

HRM-toiminnallisuuden nakyman luettavuutta parannettiin selkean valilehtirakenteen avulla, jossa tie-
dot jaettiin loogisesti eri osioihin. Toiminnallisuuden suunnittelun myo6té kirjautumiseen liittyvét tie-
dot, henkil6tiedot ja tydsuhdetiedot eroteltiin omille vélilehdilleen. Sensitiivisten tietojen siirtdminen

pois aloitusndkymaéstd omalle valilehdelleen paransi tietoturvaa ja selkeytti kaytettavyytta.

Nykyisessé versiossa, jossa kaikki tiedot olivat nahtavissé yhdella sivulla, nékyma oli raskas ja vaike-
asti hahmotettava. Uudessa suunnittelussa sensitiivisempi tieto oli suojatumpi, ja kayttdja loysi tarvit-

semansa tiedot nopeammin.

Kéyttdjakokemuksen tutkimuksessa todettiin, ettd nykyinen neljan sarakkeen rakenne kuormitti luke-
mista ja vaikeutti keskittymista olennaiseen tietoon. Lukemisen helpottamiseksi ja kayttajaystavalli-
syyden parantamiseksi ndkyma uudistettiin enintdan kahteen sarakkeeseen. Kahden sarakkeen asettelu
paransi luettavuutta ja teki kayttoliittyméasta selkedmman ilman, etté tietosisaltd kérsi. Lisdksi luetta-
vuutta ja kayttoliittymén selkeyttd parannettiin suurentamalla fonttikokoa ja lisédmalla elementtien vé-

lista tilaa.

Kéyttajatestauksen palautteen perusteella ylimaaréisia ja tarpeettomia elementteja poistettiin, miké sel-
keytti HRM-toiminnallisuutta ja helpotti navigointia. Nakyman selkeyttaminen ja kdytettavyyden pa-

rantaminen tukivat jarjestelmén keskeisia periaatteita: selkeyttd, tehokkuutta ja kaytettavyytta.

5.6 Ohjelmistokehitys: tekninen toteutus, integrointi ja validointi

Ohjelmistokehityksen tekninen toteutus vaati monipuolisten teknologioiden hallintaa, jotta toiminnalli-
suuden toimivuus, kayttajaystavallisyys ja skaalautuvuus voitiin varmistaa. Jarjestelméssa hyodynnet-

tiin useita keskeisié teknologioita, jotka tukivat kehitystyon eri vaiheita.



Geany
Geany on pieni, nopea ja kevyt integroitu kehitysympadristd, jolla on vain muutama riippuvuus muista
paketeista (Geany).

Visual Studio Code

Visual Studio Code on editori, joka yhdist&da lahdekoodi editorin yksinkertaisuuden tehokkaisiin kehit-
tajatyokaluihin kitkattomaan koodin muokkaamiseen, rakentamiseen ja virheenkorjaukseen (Visual
Studio Code).

Git
Git on suosittu versionhallintatyokalu, jonka Linus Torvalds loi vuonna 2005. Siita l&htien sita on ylla-
pitdnyt Junio Hamano. Git kdytetdan koodimuutosten seurantaan, muutosten tekijoiden seurantaan

seké koodausyhteistydssé. (Git.)

HTML
HTML, joka tulee sanoista Hyper Text Markup Language on Web-sivujen vakiokuvauskieli. HTML-
elementit ovat HTML-sivujen rakennuspalikoita, jotka tunnistetaan < >-merkeistd (HTML).

CSS
CSS, joka tulee sanoista Cascading Style Sheets maarittda, miten HTML-elementit esitetaan kayttoliit-
tymaéssa (CSS).

Bootstrap
Bootstrap on laajasti kéytetty CSS-kehys, joka tarjoaa valmiita tyyleja ja komponentteja responsiivis-

ten ja mobiiliystavéllisten verkkosivustojen kehittamiseen (Bootstrap).

JavaScript

JavaScript on verkkosivujen ohjelmointikieli, joka mahdollistaa verkkosivustojen dynaamisen toimin-
nan. JavaScriptin avulla voidaan péivittad ja muokata sekd HTML- ettd CSS-rakenteita reaaliaikaisesti.
(JavaScript.)

PHP
PHP, joka tulee sanoista PHP: Hypertext Preprocessor on laajalti kéytetty, avoimen lahdekoodin skrip-
tikieli, joka suoritetaan palvelinpuolella (PHP).



Yii
Yii on nopea, turvallinen ja tehokas PHP-kehys, joka on joustava ja kdytannonlaheinen. Yii on valmis
kaytettavaksi heti asennuksen jalkeen ja tarjoaa harkitut oletusasetukset, jotka helpottavat kehitystyota.

(Yiiframework.)

MySQL
MySQL on erittéin suosittu avoimen l&hdekoodin relaatiotietokannan hallintajarjestelmad, joka soveltuu

erinomaisesti seké pieniin etta suuriin sovelluksiin (MySQL).

Laragon
Laragon, joka tarjoaa erittdin suorituskykyinen paikallisen kehitysympariston, on hyvin tunnettu PHP-
yhteisossé. Laragon on konteissa, eristetty ja kannettava. Se on helppo asentaa, kéyttaa, laajentaa ja

hallita. (Laragon.)

Geany ja Visual Studio Code kaytettiin koodin kirjoittamiseen, muokkaamiseen ja hallintaan kehityk-
sen kaikissa vaiheissa, kun taas Git toimi versionhallintajarjestelmana. HTML, CSS ja Bootstrap vasta-
sivat kayttoliittyman rakenteesta ja tyylista, ja JavaScript loi dynaamisen ja interaktiivisen kdyttokoke-
muksen. Backend-kehityksessa ja sovelluslogiikassa kaytettiin PHP:t& ja Yii-frameworkia, kun taas
MySQL.:lla tallennettiin ja haettiin tietoja tietokannasta. Laragon toimi kehitysymparistona, yhdistaen
PHP:n, MySQL.:n ja muut palvelinpuolen komponentit. Teknologioiden yhdistaminen edellytti huolel-

lista integrointia ja validointia varmistaakseen jarjestelmén saumattoman ja virheettdméan toiminnan.

Jarjestelmén toimivuus varmistettiin huolellisella testaamisella ja validoinnilla ennen kéyttéonottoa.

Keskiossa oli jarjestelman joustavuus ja laajennettavuus, jotta se vastaisi tarpeisiin pitkalla aikavalilla.

Validointiprosessissa varmistettiin, ettd jarjestelman toiminnallisuudet tayttivat méaaritellyt vaatimukset
ja etté eri moduulit toimisivat saumattomasti yhdessa. Validointi sisalsi HTML:n ja CSS:n standardien
noudattamisen, JavaScript toiminnallisuuden sek& PHP:n tietoturvaominaisuudet seké tietokantaky-
selyiden optimoinnin. Erityistd huomiota kiinnitettiin tietoturvakaytantoihin, jotta jarjestelma pysyi

turvallisena.

HRM-toiminnallisuuden liittdminen osaksi olemassa olevaa jarjestelmaa alkoi tietokannan suunnitte-
lusta, taulujen luomisesta ja koodin integroinnista. Toimivuus testattiin eri skenaarioissa, kuten nor-

maalikdytossa ja kuormitustilanteissa, ja mahdolliset virheet sekd yhteensopivuusongelmat ratkaistiin.



Tama kehitystyo jatkuu viel& opinndytetyon valmistumisen jélkeen.

5.7 Kustannustehokkuus ja yhteensopiva

Uuden HRM-toiminnallisuuden kayttoliittyma suunniteltiin ja toteutettiin siten, ettd se integroitui sau-
mattomasti olemassa olevaan jérjestelméan seuraavan suuremman versiopdivityksen yhteydessa. Integ-
rointi olemassa olevaan jarjestelméan mahdollisti nykyisten resurssien hyddyntdmisen ja auttoi mini-
moimaan mahdollisia riskeja, miké edisti kustannustehokkuutta. Lisaksi HRM-toiminnallisuuden
suunnittelussa huomioitiin jarjestelmén muiden toiminnallisuuksien tarpeet ja varmistettiin, etta toi-
minnallisuuden tiedot voitiin mukauttaa ja hyodyntaa myos tulevaisuuden tarpeisiin ilman merkittavia
jarjestelmanmuutoksia. Integroinnissa huomioitiin jarjestelmén rakenteelliset vaatimukset ja varmistet-
tiin yhteensopivuus nykyisten toimintojen kanssa, jotta kayttéonotto sujuisi mahdollisimman tehok-

kaasti.

Toiminnallisuus tarjosi intuitiivisen ja selke&n tavan hallita henkilGston tietoja. Ensimmaisessa julkai-
sussa keskityttiin perustoiminnallisuuksiin, jotka tukivat keskeisia kayttajatarpeita ja varmistivat suju-
van kayttokokemuksen. Asiakkaat saattoivat halutessaan aloittaa HRM-toiminnallisuuden kayton ja

laajentaa kayttoa tarpeidensa mukaan. Ty6ajanseurannan hankinta ei ollut valttaméatonta, vaikka se on-

kin Ontime-jérjestelman ydintoiminto.

5.8 Kayttdonotto ja yllapito

Kéayttéonoton tukemiseksi jarjestetddn kayttdjakoulutuksia ja laaditaan selkedt ohjeet, jotka helpottavat
jarjestelman omaksumista. Uuden version kayttdonotto toteutetaan vaiheittain, aloittaen rajatulla kayt-
t4jarynmalla, jotta mahdolliset haasteet ja ongelmatilanteet voidaan tunnistaa ja hallita tehokkaasti var-
haisessa vaiheessa seké sujuvoittaa laajempaa kayttoonottoa. Liséksi kéyttajapalautetta kerataan aktii-

visesti viel& toteutusprosessin ja kayttdonoton aikana, ja sen pohjalta tehd&an tarvittavat viimeistely-

vaiheen parannukset kayttokokemuksen optimoimiseksi.



Jarjestelmén jatkuva yllapito on keskeinen osa sen pitkdaikaista toimivuutta ja kayttajaystavallisyytta.
Toiminnallisuuden suorituskykya ja kéyttdjakokemusta seurataan sdénnollisesti, jotta mahdolliset kehi-
tyskohteet voidaan tunnistaa ajoissa. Paivityksia ja jatkokehitysta toteutetaan asiakaspalautteen ja
muuttuvien tarpeiden perusteella, miké varmistaa, etté jarjestelma pysyy ajan tasalla ja vastaa kaytta-
jien odotuksia myos tulevaisuudessa. Lisaksi varmistetaan HRM-toiminnallisuuden ja jarjestelméan
skaalautuvuus, jotta jarjestelma tukee organisaation kasvua, kehittyvié tarpeita seka pysyy toiminnalli-

sesti tehokkaana myos pitkalla aikavélilla.

Tulevaisuudessa tarkastellaan, miten toteutetut uudistukset vaikuttavat pitkdaikaiseen kéyttajakoke-
mukseen ja jarjestelman kéytettdvyyteen. Kayttajapalautetta kerétédan ja analysoidaan systemaattisesti,

minké& pohjalta tehd&én tarvittavia hienosaatoja ja parannuksia.



6 POHDINTA

Kéyttdjakokemuksen suunnittelussa huomasin nopeasti, kuinka pitk&aikainen tydskentely saman jar-
jestelmaén parissa voi johtaa tietynlaisen ”sokeutumiseen’ omalle tydlle. Kun jarjestelmaa katsoo péi-
vittdin, monet asiat alkavat tuntua itsestaanselvyyksilta, mika saattaa hankaloittaa kayttajan nakokul-
man hahmottamista. Muutaman kuukauden tauko jérjestelméastd mahdollisti jarjestelman tarkastelun
tuorein silmin, ja kayttajapalautteiden ymmartdminen oli huomattavasti helpompaa. Tdma mahdollisti

myaos sen, etta pystyin paremmin asettumaan loppuk&yttdjan asemaan.

Prototyyppié péivitettiin useaan otteeseen kayttajapalautteen pohjalta. Vaikka tdma prosessi oli ajoit-
tain haastava, iteratiivinen kehitys osoitti selkeésti, kuinka térked4 on olla valmis jatkuvaan muokkauk-
seen ja parantamiseen. Lopputulos osoitti, ettd tdmé tydskentelytapa oli ehdottomasti vaivan arvoinen.
Jokainen palaute tarjosi mahdollisuuden tarkastella asioita uudesta ndkékulmasta ja kehittaa toiminnal-
lisuutta paremmaksi. Erityisesti olen Kiitollinen saamastani palautteesta, silla sen avulla opin paljon

seka kayttajien tarpeista etta visuaalisen ilmeen merkityksesta kayttoliittymassa.

Visuaalinen ilme kayttoliittymasuunnittelussa luo ensimmaisen vaikutelman sovelluksesta ja vaikutta-
vat suoraan kayttajan kokemukseen. Visuaalisuuden on tuettava sovelluksen toiminnallisuutta, tarjoten
selkeytta ja houkuttelevuutta ilman tarpeetonta monimutkaisuutta. Typografian, vérien ja muiden visu-
aalisten elementtien tulee olla yhtendisia ja sovelluksen kayttotarkoitukseen sopivia. Hyvin suunniteltu

visuaalinen ilme my0s vahvistaa brandid ja tekee sovelluksesta muistettavan.

HRM-toiminnallisuuden kehittdminen Ontime-jarjestelmaéan on merkittava askel kohti entista katta-
vampaa ja asiakaslahtdisempaa ratkaisua. Tamén projektin avulla Ontime pystyy tarjoamaan asiakkail-
leen entisté parempaa liséarvoa ja vahvistamaan asemaansa markkinoilla. Toiminnallisuuden suunnit-

telu ja toteutus perustuvat vahvasti kayttajapalautteeseen, mika varmistaa onnistuneen lopputuloksen.

Tama projekti on ollut itselleni arvokas oppimiskokemus, joka on syventéanyt ymmérrystani kayttaja-
lahtoisesta suunnittelusta. Kéyttdjien tarpeet ja palaute ovat olleet keskeisessa roolissa suunnittelupro-
sessissa, ja tdima on opettanut minulle joustavuutta HRM-moduuliin mukauttamisessa jarjestelméaan.
Yksi suurimmista haasteista oli ymmartaa kaikkien kayttéjien ja yritysten tarpeet, erityisesti silloin,

kun ne vaikuttivat toisistaan etaisilta.



Kayttoliittymén suunnittelussa oli haasteena yhdistaa visuaalisesti miellyttavé ilme toimivuuteen.
Figma-tyokalu oli minulle uusi kokemus, ja ideoiden toteuttaminen ei aina ollut niin sujuvaa kuin toi-
voin. Elementtien jatkuva muokkaaminen ja niiden uudelleenjérjestely, seka prototyypin siirtymien
muokkaaminen, osoittautui yllattdvan aikaa vievéksi. Toivon kuitenkin kehittyvéni ja oppivani teke-

madn nama asiat tulevaisuudessa sujuvammin.

Projektin aikataulut olivat realistiset, mutta suunnitteluprosessi opetti, kuinka tarkeda on varata aikaa
pohdintaan, kayttajatestaukseen ja kayttajapalautteen hyddyntdmiseen. Jos alkaisin projektin uudelleen,
lahtisin liikkeelle syvallisemmasta kayttajaystavallisyyden, kéytettdvyyden ja kayttoliittymésuunnitte-
lun visuaalisuuden tutkimisesta seké ottamalla askelen taaksepdin jarjestelman parista ennen suunnitte-

lun aloittamista, jotta saataisiin kokonaiskuvan kayttdajan kokemuksen ymmartamiseen.

HRM-toiminnallisuuden tietoja voidaan hyddyntad tydvuorosuunnittelussa. Jatkokehityksessé voisi har-

kita uusien ominaisuuksien lisddmistd, kuten palkankorotusten ja luontoisetujen laskentaa.

Iteratiivinen kehitysprosessi oli keskeinen tekija lopputuotteen muokkaamisessa. Se mahdollisti jatku-
van parantamisen ja hienosaadon kayttajapalautteen pohjalta, mika puolestaan teki lopputuloksesta en-
tistd toimivamman. Yhteistyo eri sidosryhmien kanssa sujui hyvin, ja kommunikaatiossa ei ollut erityista

haastetta.

Seuraava askel on lahted toteuttamaan HRM-toiminnallisuuden osana Ontime-jarjestelmdd. Taman
osalta minulla on viel& paljon opittavaa, mutta sen kehitysprosessi ei sisélly opinndytety6hon.
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