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Taman opinnaytetyon tavoitteena on tutkia, miten MSC Finland Tom's Club voisi aktivoida ja-
seniaan osallistumaan yhdistyksen tapahtumatuotantoon ja vapaaehtoistyohon. Taman opin-
naytetyon tavoitteena oli selvittaa jasenten osallistumisen esteita, loytaa ratkaisuja niiden
poistamiseksi seka tarjota kaytannonlaheisia suosituksia toimeksiantajalle.

Tyossa perehdytaan yhdistyksen historiaan, jasenyysvaatimuksiin seka tapahtumatuotantoon.
Teoreettinen viitekehys keskittyy motivaatio- ja johtamisteorioihin, jotka liittyvat vapaaeh-

toisten sitouttamiseen ja ryhmadynamiikan kehittamiseen. Aineisto kerattiin internetpohjai-
sella kyselylomakkeella, johon vastasi 52 yhdistyksen jasenta tai toimintaan osallistunutta.

Tutkimustulokset osoittivat, etta yleisimmat osallistumisen esteet ovat ajan puute ja tapahtu-
ja epavarmuus omasta osaamisestaan ovat merkittavia tekijoita, joihin yhdistys voi puuttua.
Tulosten perusteella kehitettiin toimintamalli, joka sisaltaa ohjeita tiedottamisen parantami-
seen, ryhmadynamiikan luomiseen, vapaaehtoisten perehdytykseen ja palkitsemiseen.

Johtopaatoksena voidaan todeta, etta aktiivinen ja selkea viestinta, avoin ryhmakulttuuri
seka huolellisesti suunnitellut tehtavat voivat madaltaa kynnysta osallistua yhdistyksen toi-
mintaan. Tutkimuksen tulokset antavat konkreettisia suosituksia yhdistyksen toimintatapojen
kehittamiseen.
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The aim of this thesis is to explore how MSC Finland Tom's Club can encourage its members to
participate in event production and volunteer activities. This thesis sought to identify barriers
to participation, propose solutions to address these challenges, and provide practical
recommendations for the client organization.

The study delves into the association’s history, membership requirements, and event
production. The theoretical framework focuses on motivation and leadership theories related
to engaging volunteers and fostering group dynamics. The data was collected through an
online survey, with responses from 52 members or participants of the organization's activities.

The results revealed that the most common barriers to participation were lack of time and
geographical distance to event locations. While these factors are beyond the oassociation’s
control, member shyness and uncertainty about their own skills were significant issues that
the association can address. Based on the findings, a model was developed, including
guidelines for improving communication, fostering group dynamics, providing volunteer
orientation, and offering rewards.

In conclusion, active and clear communication, an open group culture, and carefully planned

tasks can lower the threshold for participating in the organization’s activities. The results
provide concrete recommendations for improving the association’s practices

Keywords: volunteer work, event production, motivation, association activities
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1 Johdanto

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa, miksi MSC Finland Tom's Clubin jasenet eivat
halua osallistua yhdistyksen tapahtumatuotantoon ja pienryhmatoimintaan. MSC Finland Tom's
Club on suomalainen rekisteroity yhdistys, joka toimii seksuaalivahemmistojen fetish-kulttuu-
rin edistamiseksi ja tarjoaa jasenilleen turvallisen tilan yhteisollisyyden rakentamiseen. Yh-
distys jarjestaa vuosittain useita tapahtumia, joiden tuotanto vaatii merkittavaa tyopanosta

seka hallituksen jasenilta etta vapaaehtoisilta.

Yhdistyksen haasteena on ollut aktivoida jasenistoa osallistumaan tapahtumiensa rakentami-
seen ja pienjarjesto toimintaan. Ongelma on merkittava, silla vapaaehtoistoiminta on keskei-
sessa roolissa yhdistyksen toiminnan jatkuvuuden kannalta, ja koska jarjesto on saanut pa-
lautetta, miksi muuta ei ole. On huomattu, etta osa jasenista ei osallistu toimintaan ollen-
kaan, ja vapaaehtoisten maara jaa usein liian pieneksi. Opinnaytetyon tavoitteena on selvit-
taa, mitka tekijat vaikuttavat jasenten osallistumishalukkuuteen ja miten naihin haasteisiin

voidaan vastata kaytannon ratkaisuilla.

Tutkimuksen viitekehys pohjautuu motivaatio- ja johtamisteorioihin, jotka kasittelevat vapaa-
ehtoistyohon sitoutumista ja ryhmadynamiikan merkitysta. Tyossa tarkastellaan myos yhdis-
tystoiminnan saantelya Suomen yhdistyslain nakokulmasta seka tapahtumatuotannon periaat-
teita. Aineisto kerattiin jasenistolle suunnatulla internetkyselylla, jossa kartoitettiin osallistu-

misen esteita, motivaatiotekijoita ja vapaaehtoisten kokemuksia.

Keskeinen tutkimuskysymys on, miksi yhdistyksen jasenet eivat osallistu aktiivisemmin tapah-
tumien jarjestamiseen ja miten heidan osallistumistaan voisi edistaa, ja miten MSC Finland
Tom's Club voisi tukea ja rohkaista jaseniaan osallistumaan. Erityista huomiota kiinnitetaan
tiedottamisen, perehdytyksen ja ryhmadynamiikan kehittamiseen. Naiden tekijoiden paranta-
minen voi madaltaa kynnysta osallistua ja tehda vapaaehtoistoiminnasta houkuttelevampaa

jasenille.

Tama tyo tarjoaa MSC Finland Tom's Clubille konkreettisia kehitysehdotuksia ja toimintamal-
leja, joiden avulla yhdistys voi lisata jasenistonsa osallistumista ja parantaa tapahtumien
tuottamisen sujuvuutta. Tutkimuksen tavoitteena on tukea yhdistyksen toimintaa pitkajantei-
sesti ja luoda puitteet, joissa vapaaehtoistyohon osallistuminen on paitsi mahdollista, myos
palkitsevaa ja motivoivaa. Tama ei ainoastaan paranna tapahtumien laatua, vaan myos vah-

vistaa yhdistyksen yhteisollisyytta ja pitkajanteista kehitysta.



2 Toimeksiantajan ja sen jasenten esittely

Kun mietitaan yhdistyksen toiminnan kehittamista, on hyva tutkia sen historiaa, mita Suomen
laki maaraa yhdistyksiin liittyen, miten yhdistys maarittaa jasen ehdot, ja mita jasen ehdoissa
olevat ehdot tarkoittavat. Tassa luvussa kerron yhdistyksen historiasta, mita Suomen laki ker-
too yhdistyksista, milla ehdoin yhdistyksen jasenet valitaan ja miten nama ehdot maaritel-

laan. Kappaleen paatermeina on MSC Finland Tom’s club, yhdistys ja jasenyys.

MSC Finland Tom’s Club on vuonna 1974 perustettu Suomen toiseksi vanhin seksuaalivahem-
mistoille tarkoitettu fetish-jarjesto. Kerhon perustajana toimi turkulainen Tomi. Aluksi jar-
jesto toimi LM Sweden nimella, joka tuli sanoista Leather Men Sweden. Jarjesto toimi 1970-
luvulla perustettujen Scandinavian Leather Men-yhteisnimien, eli SLM lyhenteen alaisea
omana jarjestona mutta vuonna 1975 maaliskuussa Tomi halusi muuttaa jarjeston nimea MSC
Finland Tom’s Clubiksi 1975, ja taten avasi postilokeron. Tomi jarjesti Porvoossa 13.9.1975
ensimmaisen kokouksen ja MSC Finland Tom’s club aloitti virallisen toimintansa 21.2.1976.
Tama avasi paasyn isompaan MC-perheeseen, josta lyhenne MSC tulee sanoista Motor Sports
Club.

MSC Finland Tom’s Club on rekisteroity jarjesto, joten sita maarittaa suomen yhdistyslaki. Yh-
distyslaki myo0s sitoo jarjeston toimintaa, joten on hyva ottaa selvaa, miten laki maarittaa yh-
distyksen toimintaa ja mita sen sisalla saa tapahtua. Jarjestolla on myos oltava maaritelmat

ja ehdot jasenyydelle, joten myos nama on maariteltava, etta tiedetaan millaisesta ryhmasta,

on kyse.

MSC Finland Tom’s club jarjestaa jasenilleen vuosittain noin 11 erikokoista seksuaalivahem-
mistoille tarkoitettua fetish-tapahtumaa, joista 8 on kuukausittain tapahtuvaa pienempaa
”MSC Finland Fetish Night”-tapahtumaa ja 3 isompaa tapahtuma kokonaisuutta Winterization,

Fetish Pride ja Finlandization.

3 Yhdistys, jasenyys, jasenehdot

Suomen yhdistyslain (26.5.1989/503) mukaan yhdistys saa toteuttaa yhteisia aatteellisia toi-
mia, mutta sen on noudatettava hyvia tapoja ja Suomen lakeja. Laki ei kuitenkaan koske voit-
toa tai muuta suoraa taloudellista etua hankkivaa yhteisoa tai taloudellista yhteisoa yleensa.
Erityisesti lain tai asetuksen perusteella jarjestettyyn yhteisoon sovelletaan lakia vain, kuten
erikseen on saadetty. Koska MSC Finland Tom’s Club on maarittanyt itsensa yleishyodylliseksi
yhdistykseksi, joka ei tavoittele erityista taloudellista etua jasenilleen, Suomen yhdistyslakia

sovelletaan yhdistyksen toiminnan toteuttamisessa.



Jaseneksi paasee homo- tai bi-seksuaalinen taysi-ikainen mies henkilo. Jaseneksi valinta vaatii
yhdistyksen hallituksen valinta, ja kulloisenakin vuotena maaritelty jasenmaksun maksu (MSC,
2013). Koska saannoissa maaritellaan ehdoiksi seksuaalisuus, ika ja sukupuoli, on tarkeaa

avata mita nailla tarkoitetaan. Jasenmaksu pohjautuu hallituksen nakemykseen, joka pohjau-

tuu vuosittain luodusta budjetista.

Seksuaalisuus maarittyy sen perusteella, mihin sukupuoleen tai sukupuoliin henkilo on seksu-
aalisesti ja/tai romanttisesti kiinnostunut (SETA, 2023). Homoseksuaalisuudella tarkoitetaan
sita, etta henkilo on seksuaalisesti ja/tai romanttisesti kiinnostunut samasta sukupuolesta,

jota han itse edustaa. Biseksuaalisuudella tarkoitetaan puolestaan sita, etta henkilo on kiin-

nostunut seka omasta sukupuolestaan etta eriavasta sukupuolesta (SETA, 20.03.2023).

Fetissi on seksuaalista tai muuta mielihyvaa tuottava kohde. Kaalimadon Annun palstan mu-
kaan fetissi voi olla erilaisia materiaaleja, kuten nahkaa, kumia tai PVCta, vaatteita tai objek-
teja (Annu ja Nina, 2023). Hakki ry nostaa myos esiin, etta ruumiinosat, kuten parta, voivat
olla fetissi (Hakki ry, 2023). Fetissina voi toimia myos mika tahansa muu objekti tai erite (Va-
estoliitto, 23.09.2019). Jarjeston omissa saannoissa mainitaan lisaksi tyovaatteet, erilaiset

uniformut, urheiluvaatteet ja erilaiset koiramaskit (MSC, 2013).

Koska kyseessa on seksuaali- ja sukupuolivahemmistoille tarkoitetusta yhdistyksesta, on hyva
myos maarittaa sukupuoli ja mies. Sukupuoli ei ole yksiselitteinen tai helposti ulkoapain maa-
riteltava osa henkiloa, vaan siihen sisaltyy ihmisen geneettisia, hormonaalisia ja kulttuurillisia
tekijoita (Sukupuolen moninaisuuden osaamiskeskus, 2023). Henkilon fyysinen, seka hanen si-
sainen sukupuoli-identiteettinsa voivat olla ristiriidassa toisiensa kanssa. Talloin puhutaan
transsukupuolisesta henkilosta. (SETA, 2023). Sukupuolen korjausprosessi on seka laaketie-
teellinen, etta juridinen prosessi, jossa henkilo korjaa sukupuolensa seka juridisesti, etta fyy-
sisesti vastaamaan hanen sukupuoli-identiteettiaan. (Trasek, 2023). Tama siis tarkoittaa, etta
yhdistyksen jasenen ulkoiset tekijat, eivat viela maarita paaseeko han yhdistyksen jaseneksi
ja henkilo voi olla transsukupuolinen henkilo, jossain vaiheessa sukupuolenkorjaus toimenpi-
teita. Henkilon taytyy siis ilmentaa pukeutumisellaan ja kaytoksellaan olevansa mies. Jarjes-
ton saannot eivat maarita myoskaan, etta henkilon taytyy olla suorittanut sukupuolenkorjaus-

toimenpidetta, vaan, etta han on juridisesti vaihtanut sukupuolensa mieheksi.

Suomen laki holhoustoimesta (442/1999) maarittaa, etta henkilo, joka on 18-vuotias tai van-
hempi, on taysi-ikainen, joten MSC Finland Tom’s clubin kaikki jasenet ovat yli 18-vuotiaita.
Jasenen ika kysytaan jasen hakemuksessa, jossa hakijan allekirjoituksella vannotetaan siihen,

etta hanen antamansa tiedot vastaavat juridisia tietoja.
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4  Tapahtuma, sen maaritelma, tapahtumatuotanto

Tapahtumia on ollut kautta-aikojen, ja niilla on ollut suuri merkitys ihmisille ja kulttuurille.
Erilaisia tapahtumia on kuvattu niin muinais-Egyptin, kuin muinais-Rooman ajoilta. Nama ku-
vaukset ovat kiinnostaneet filosofeja, ihmistutkijoita ja muita tutkijoita. Myos naiden kuvat-
tujen tapahtumien merkitys ja vaikutus kulttuuriin on kiinnostanut historian tutkimuksessa.
Osa naista muinaisista tapahtumista on juurtunut moderneihin kaupunkeihin juhlittavaksi.
Ajansaatossa tapahtumat ovat monipuolistuneet, ja on myos syntynyt uusia perinteikkaita ta-
pahtumia. Erilaisia asioita, kuten artistien keikat ja vaikka kirjallisuus juhlivat tapahtuvat

ovat rikastuttaneet nykyajan tapahtuma maaraa (Mackellar 2014, 2).

Tapahtuman jarjestajalla on jokin syy jarjestaa yleisolle tapahtuma. Taman syyn olisi hyva
olla konkreettinen, jotta voidaan mitata tapahtuman onnistuminen. Tapahtuman tavoitteen
asettamiseen on hyva kayttaa aikaa, jotta saadaan aikaiseksi jarkevasti toteutuva tapahtuma.
(Wallo, Hayrinen 2022, 144).

Tapahtumayleison tunteminen auttaa luomaan tapahtuman, joka on kooltaan ja visuaalisuu-
deltaan oikeanlainen. Tata varten on hyva tutkia kohderyhman demograafisia tekijoita, ja

nain segmentoida heita. (Wallo, Hayrinen 2022, 160).
4.1 Tapahtuman maaritelma

Tapahtuman maarittelya voidaan tarkastella monesta nakokulmasta, kuten maksullisuudesta,
yleison saatavuudesta, ajankohdasta (tyo- tai vapaa-aika), fyysisyydesta, sisallosta seka for-
maatista, kuten kilpailut, juhlat, festivaalit ja workshopit. (Wallo, Hayrinen 2022, 65). MSC
Finland Tom’s Club perii tapahtumista sisaanpaasymaksun ja rajaa selkeasti, ketka voivat
osallistua, mutta ei laheta tapahtumakutsuja erikseen vieraille, eika tapahtumiin liity ylei-

sesti kytkoksia tyoelamaan.

Koska tapahtumat ovat persoonallisimpia ja niissa kohtaa ihmisia, tapahtumat ovat tarkeita
kavijoille, mutta jarjestaja hyotyy saamastaan huomiostaan suusta suuhun tiedon valittyessa
ja sosiaalisessa mediassa syntyneesta huomiosta (Capell 2013, 8). Vaikka MSC Finland ei hae
taloudellista voittoa, sen tarkoituksena on levittaa sanaa fetismista ja edistaa fetish miesten

yhteiseloa.

Tapahtumille ominaista on niiden uniikkius, katovaisuus, vaativuus, tietty ajanjakso, aineet-
tomuus, ihmisten valinen vuorovaikutus. tunnelma ja perinteikkyys. Jokainen tapahtuma on
oma uniikkinsa, vaikka tapahtuma toistuisi. Uniikkiuden luo kavijoiden vuorovaikutukset, kavi-
joiden osallistuminen seka muuttuvat asiat, kuten sattumukset. Jokainen tapahtuma on ka-
toavainen, joten kahta taysin samanlaista tapahtumaa ei tule tapahtumaan. Kun mennaan ta-

pahtumaan, sita ei voi kokea samalla tavalla, kuin fyysista tuotetta. Tapahtumissa koetaan
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asioita, mutta et voi vieda tapahtumasta palaa kotiisi. Tapahtumat vaativat paljon tyota jar-
jestajalta. Tapahtumiin liittyy alusta loppuun ja jopa jalkikateen paljon tyota. Tapahtumat
ovat tiettyna ajan jaksona tapahtuvia, joten ne ovat sidottuja tiettyyn aikaan. Tapahtumissa
on, tai niihin syntyy perinteita, joita voidaan pitaa tietynlaisina rituaaleina tai seremonioina.
Suuri avaus rituaali tai palkinnon jako seremonia voi olla osana tapahtuman kulkua. Jokaisella
tapahtumalla on omanlaisensa tunnelma. Jos tapahtumassa on vaaranlainen tunnelmansa, ta-

pahtuma voi epaonnistua. (Shonen, Parry 2013, 20-23).
4.2 Vapaa-ajantapahtuma

Tapahtumaa maarittaessa on hyva kysya mita, milloin, miksi, keta ja kenelle. Kun mietitaan
mita, tulee maariteltya tapahtuman sisaltoa. Jos ei ole pohtinut mita tulee jarjestamaan, on
tapahtuman tavoitteen saavuttamattomissa, eli se miksi jarjestaa tapahtumaa. Kun mietitaan
keta jarjestaa ja kenelle, pohditaan tapahtumalle kohde yleiso ja organisoijan osallisuutta.
Ilman naita kysymyksia tapahtumalta puuttuu kohdeyleiso ja kuka mahdollistaa tapahtuman
onnistumisen. Koska tapahtuma on tietyssa aikajaksossa tapahtuva erityinen hetki, on hyva
miettia, milloin tama tapahtuma tapahtuu. Tapahtuman ajankohta maarittaa kohde yleison ja

toteuttajan mahdollisuudet osallistua tapahtumaan ja sen jarjestamiseen. (Watt 1998, 4-7).
4.3  Festivaalit

Festivaalit ovat juhlia, joilla on tietty juhlittava asia. Juhlittava asia voi olla mika tahansa
asia. lhmisilla on kautta aikojen jarjestaa erilaisia festivaaleja juhliakseen ja tuodakseen
esille omaa identiteettiaan. (Quinn 2013,47). Ihmisten sosiaaliseen ja kulttuuri elamaan on
suuresti vaikuttanut festivaalit. Myos turismille festivaalien merkitys on suuri (Allen, O’toole
Harris, Mcdonnel 2011, 15). MSC Finland Tom’s Clubin juhlat ovat monimuotoisia tapahtumia,
joiden tarkoituksena on koota fetish-kulttuurista kiinnostuneet ihmiset yhteen juhlistamaan

siihen liittyvaa taidetta tai ilmaisemaan omaa persoonaansa tapahtuman luonteen mukaisesti.

Vapaa-ajan konferenssit ovat tapahtumia, joissa tietyn alan fanit kokoontuvat tapahtumakes-
kuksiin. Yleisimmat vapaa-ajan konferenssit keskittyvat sci-fi tai fantasia sarjojen sisaltoon.
Tapahtumissa on esilla puhujia, kerailtavia tavaroita, ja muuta oheistoimintaa. (Mackellar
2014, 53). Vaikka MSC Finland Tom’s clubin tapahtumista puuttuu vapaa-ajan konferensseille
tyypilliset puhujat, nayttelyt ja kaikissa tapahtumissa ei ole tarkkaa ohjelmaa, voidaan tapah-
tumia pitaa loyhasti vapaa-ajan konferensseina, koska tapahtumissa on Tom of Finlandin in-

noittamia kavijoita tai musta fetish kulttuurista ideoita hakevia kavijoita.
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4.4 Tapahtumatuotanto

Talla hetkella tapahtumien jarjestelyihin sisaltyvat seuraavat toiminnot, kuten MSC Finland
Tom’s Clubin jasenille suunnattu kysely osoittaa: ajankohdan sopiminen, paikan varaaminen
ja vuokran maksaminen, lippujen hintojen maarittaminen, markkinointi, DJ:n ja musiikin va-
raaminen, vapaaehtoisten rekrytointi ja ohjeistaminen, tapahtuma paikan tarkistus, paikan
somistus tarjoilujen ja muiden tarvittavien asioiden, kuten narikassa kaytettavien sakkien os-
taminen, tavaroiden kuljetus varastolta, markkinointi, narikka sakkien valmistu ja pohjakas-

san laskeminen.

Saman kyselyn mukaan tapahtumien aikana pitaa huolehtia lipunmyynnista, siisteydesta, ylei-
sesta turvallisuudesta ja tapahtuman toimivuudesta. Siisteyden yllapito on tarkeaa silloin,
kuin tapahtuma tapahtuu tilassa, joissa ei ole omaa anniskelua tai siivoamista. Siisteydella yl-

lapidetaan kavijoiden viihtyvyys ja turvallisuus

Tapahtuman jalkeen hallitusten jasenten mukaan tapahtumatila pitaa purkaa, vieda jarjeston
omat tavarat takaisin varastoon, siivota paikka paikan omistajan toiveiden mukaan ja tilittaa

ja laskea pohjakassa.

Toimeksiannon tehtavana on tutkia, mika ja miten saisi jarjeston jasenet mukaan tuottamaan
tapahtumia ja muuta sisaltoa jarjestolle, on tutkittava myos motivaatiota ja motivaation kei-

noja.

5 Motivaatio, vapaaehtoisten rekrytointi ja heidan huomiointinsa

Koska taman opinnaytetyon tehtavana on tutkia, kuinka saada yhdistyksen jasenia mukaan
enemman tekemaan tapahtumatoimintaa, ja tuottamaan oman nakoista toimintaa, tassa kap-
paleessa tutkitaan motivaatiota, vapaaehtoisten rekrytointia, ja mita asioita huomioida heita

ohjeistetaan.

Tassa opinnaytetyossa vapaaehtoisella tarkoitetaan niita jasenia, ja henkiloita, jotka eivat
kuulu MSC Finland Tom’s clubin hallitukseen, mutta osallistuvat tapahtumien mahdollistami-
seen omalla tyopanoksellaan. MSC Finland Tom’s clubin hallituksessa toimiminen on lahtokoh-
taisesti jasenilleen vapaaehtoista, mutta koska yhdistyslaki (26.5.1989/503) velvoittaa ilmoit-
tamaan mm. yhdistyksen hallituksen minimi henkilomaaran, on yhdistyksella oltava luonnolli-

sesti hallitus.
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5.1  Motivaatio

Motivaatio heijastaa henkilon tunteita, toiveita, tavoitteita ja intohimoja. Henkilo loytaa mo-
tivaation vasta, kun han on kiinnostunut asiasta. Motivaation synnyn maarittamiselle on useita
teorioita, jotka jokainen tutkii omalla nakokulmallaan, kuinka henkilon motivaatio syntyy
(Nurmi, Salmela-Aro 2017). Koska MSC Finland Tom’s clubin jasenia on yli 200, on vaikeaa ni-

meta yksittaista motivaattoria, milla heita saataisiin mukaan toimintaan.

Ihmisten motivaattorien ymmartaminen on monimutkaista. Motivaattoreista on useita erilaisia
teorioita, ja yksittaiseen teoriaan tukeutuminen ei ole suositeltavaa, mutta teorioiden kaytta-
minen selityksena sille mika motivoi, voidaan kayttaa ymmartamaan paremmin mika motivoi.
Helga Drummondin (2000) teorian mukaan, kun henkilon tarpeet, tavoitteet, odotukset ihmi-
selta ja hanen laheisiltaan, itseensa uskominen tai minapystyvyys, tyon organisointi ja omat
ominaisuudet tulevat oteuksi huomioon, saadaan aikaan motivaatiota. (Beech, Kaiser ja Kas-
par 2014, 83). Jotta saataisiin motivoitunut ihminen tuottamaan tapahtumaa, hanen tar-
peensa, tavoitteensa ja odotuksensa tapahtumaa varten tarvitsee herata, ja tehtavan annon

pitaa olla selkeaa, ja hanen persoonallisuutensa pitaa olla huomioituna.

Maslowin tarvehierarkia on tunnetuin motivaatio teoria. Taman teorian mukaan kaikkein tar-
kein motivaattori on ihmisen fyysiset tarpeet, jonka jalkeen tulee ihmisen turvallisuuden tun-
temuksen tarve. Kolmanneksi nousee yhteenkuuluvuuden tunne, ja neljantena on kunnioituk-
sen saaminen. Ja viimeisempina on itsensa toteuttamisen tarve. Jos jokin aiempi tarve ei to-
teudu, ihmisen motivointi ei onnistu teorian mukaan. Maslowin teoriaa on kuitenkin kritisoitu,
koska on vaikea maarittaa, millaista fyysista ja psykologista turvallisuutta ihmiset tarvitsevat.
Teoria ei myoskaan huomioi ihmista yksilona. Osa ihmisista ei halua valttamatta yhteenkuulu-
vuutta, mutta haluavat kuitenkin toteuttaa itseaan, mika ei Maslowin teorian mukaan ole
mahdollista. (Beech ym. 2014, 83-84). Vaikka Maslowin teoriaa on kritisoitu, sita voidaan
kayttaa ihmisten tarpeiden tayttamiseen, ja taten hyodyntaa, etta saataisiin heratettya moti-

vaatiota tapahtumien tuottamiseen.

Tavoitteiden saavuttamisen eteen ihmisen tarvitsee tehda asioita, jotta tavoitteet tayttyvat.
Tavoitteet voivat olla yrityksen tai yhdistyksen asettamia, mutta niista on hyva keskustella
yksilon kanssa, jotta tavoitteet ovat hanelle sopivia, eika tavoitteista tule epamotivoivia.
My0s ei mitattavina olevista ja lilan monesta tavoitteesta voi ihmisen motivaatio karsia.
(Beech ym. 2014, 85). Tapahtuman tuottamiseen osallistuvalle tyontekijalle, on hyva selven-
taa mitka ovat tavoitteet. Tavoitteiden ollessa mitattavissa, toteuttamiskelpoisia ja niita on
sopiva maara tyontekijaa ajatellen, motivointi on mahdollista. Jos tapahtumassa oleva ta-

voite ei ole taloudellinen, on hyva pohtia, mika on sopiva mittari onnistumiseen.

Kun ihmisen toiminta johtaa hanen tavoitteisiinsa ja toiveisiin, seka ihminen nakee naiden

tayttavan hanen odotuksensa, ihmisen motivaation voidaan olettaa olevan korkea.
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Todellisuudessa ihmisen pitaa kuitenkin ottaa huomioon ajan, osaamisen ja omien seka kult-
tuurinsa luomat rajoitteet, jotka voivat karsia kaikki ne mahdolliset tekemiset, jotka voisivat
muuten tayttaa hanen odotuksensa ja tavoitteensa. Ihmisilla on myos tapana kuunnella ja
tayttaa muilta ihmisilta, kuten laheisilta tulevia odotuksia. (Beech ym. 2014, 85). Motivaation

korottamiseksi voidaan hyodyntaa henkilon tai hanen laheisten luomiansa odotuksia.

Henkilot, jotka uskovat omaan osaamiseen, onnistuvat todennakoisemmin. Ihmiset sitoutuvat
ja tyoskentelevat tyotehtaviin paremmin, jos heidan uskonsa omaan itseensa ja minapystyvy-
vyys on korkea. (Beech ym. 2014, 86). Jotta henkilon motivaatio on korkeampi toteuttamaan
vyytta parhaiten vastaava tyo. Taten han myos todennakoisemmin sitoutuu hanelle maarat-

tyyn tyohon paremmin.

Tyon organisointi on tarkeaa, jotta tyo onnistuu hyvin ja tyo on motivoivaa. Tyolla taytyy olla
merkitys ja sen pitaa olla tarpeeksi haastavaa, mutta ei mahdotonta suorittaa. On hyva myos
miettia, miten tyot suunnitellaan niin, etta toiden rakenne ei aiheuta kayttaytymisesta johtu-
via motivaatio ongelmia. (Beech ym. 2014, 86-87). Selkeat ohjeet, joilla on selkea paamaa-
raa, eika niissa ole merkityksettomia hommia on tarkeaa. Se, etta tyo haastaa sopivasti, eika
ole taysin mahdoton, luo motivaatiota. Tyota suunnitellessa pitaa myos muistaa, etta toiden

rakenne ei ole sellainen, joka kannustaisi kayttaytymaan epamotivoituneesti.

Ihmisen kasitys maailmasta, minapystyvyys, elaman asenne ja moni muu asia, seka heidan
tyohonsa tyytyvaisyys on kytkoksissa toisiinsa. Judge ym. (1998) teorian mukaan positiivinen
asenne ja elaman nakemys luo enemman tyytyvaisyytta ihmisen omaan tyohonsa. (Beech ym.
2014, 87). Kun ihminen on tyytyvainen elamaansa ja muutenkin omaa positiivisen nakemyksen
maailmaan, han on tyytyvaisempi tyohonsa. lhmisten maailmankuvaan ei voi vaikuttaa, mutta
positiiviseen tunnelmaan voi vaikuttaa tapahtumien tuotannossa, ja taten saada aikaiseksi

motivaatiota.
5.2 Tehtavien suunnittelu ja jakaminen

Ennen kuin lahdetaan hakemaan vapaaehtoisia tekemaan tehtavia, on hyva miettia erilaiset
tehtava paketit valmiiksi. Talloin tehtavien tekemisesta tulee kaikille mukavampaa ja tyot su-
juvat paremmin. Kun vapaaehtoisille suunnitellut tehtavat ovat hyvin aikataulutettuja, huo-
lellisesti suunniteltuja ja selkeasti ohjeistettuja, seka uudet etta kokeneet osallistujat saa-
daan helpommin mukaan. (Karreinen, Halonen, Tennila, 2017, 9-10). Sanonnan mukaan hyvin
suunniteltu, on puoliksi tehty. Kun tehtavat ja niiden ohjeet ovat hyvin suunniteltuina, niita

on helppo tehda, vaikka aiempaa kokemusta ei olisi viela paljoa.

Suunnittelun alkuvaiheessa kannattaa pilkkoa tehtavat pienempiin osiin. Hyva tyokalu voi olla

mindmap, jonka perusteella hahmottelee tehtavakokonaisuudet. Tehtavat on hyva miettia
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mielenkiintoisiksi ja innostaviksi. Tehtavia pilkkoessa kannattaa miettia montako tekijaa tar-
vitaan per tehtava, jolloin tehtavien tekoon ei mene liikaa aikaa. Naille tehtaville on hyva
miettia vastuuhenkilot, jotka vastaavat tehtavien sujumisesta. Tehtaviin kuluvaa aikaa on
myos hyva pohtia. On hyva olla pienia ja suuria tehtava kokonaisuuksia, jolloin jokaisen moti-

vaatioon sopivia tehtavia loytyy. Avuksi voi ottaa myos kuvassa 1 olevaa nelikenttaa

Kun tarvittavat tehtavat on suunniteltu, on aika pohtia mita taitoja kyseiset tehtavat vaati-
vat, ja millaisille henkilgille nama tehtavat sopivat. Osa tehtavista voi vaatia paikalla oloa
tiettyyn aikaa, ja osa tehtavista voi vaatia erityisosaamista. (Karreinen yms. 2017, 43). Aiem-
min mainitsin, etta se etta oma osaaminen tulee huomioiduksi, ja tehtava on sopivan haas-
tava, eika liian haastava. Tama on hyva pitaa mielessa, kun miettii vapaaehtoisten rekrytoin-

tia, jotta saadaan motivoitunut tiimi ihmisista.

5.3  Vapaaehtoisten rekrytointi

Ilman tekijoita, ei tapahdu mitaan. Tapahtumaa suunnitellessa on suunniteltava, montako te-
kijaa tarvitaan. Tata varten on hyva tehda tyonjakorakenne listaus. Tama auttaa kaymaan
lapi, montako ihmista tarvitaan ja paljonko osaamista tehtava vaatii. Tallaisen listauksen luo-
minen voi olla vaikeaa, tapahtuman ollessa uudenlainen. (Allen, O’toole Harris, Mcdonnel
2011, 219). Vaikka MSC Finlandin tapahtumat ovat pienemman luokan tapahtumia, on silti
hyva olla kartalla siita, miten vaativia tehtavia liittyy tapahtuman tuottamiseen, ja montako

tekijaa siihen tarvitaan.

Vapaaehtoisten rekrytointi jaa helposti vain muutamalle yhdistyksen aktiiville, joka voi johtaa
naiden aktiivien vasymiseen. Ensimmainen askel on loytaa vapaaehtoiset, minka jalkeen hei-
dat perehdytetaan tehtaviinsa, jonka jalkeen toteuttaa perehdytys tehtavaan. Usein nailla
aktiiveilla on jo muutenkin aktiivisempi rooli yhdistyksen tai tyoporukan sisalla, joten heilla
on muitakin tehtavia liittyen tapahtumaan. (Karreinen yms. 2017, 9). Vasymisen valtta-
miseksi, olisi hyva, etta vapaaehtoisten rekrytointiin ja perehdytykseen olisi tarpeeksi resurs-

seja, eika nama tehtavat olisi sellaisella henkilolla, jolla ei ole jo muutenkin paljon tehtavaa.

Yhdistyksen sisalla on hyva tehda jo ennen vapaaehtoisten hakua selkea tehtavan jako, jolloin
on selkeaa jo alusta asti, miten tehtavat jakautuvat, eika tehtavia tee vain ”joku” tai ole yh-
Yhdistyksen sisainen dynamiikka nakyy ulkopuolelle, jos yhdistyksen hallituksessa vaikuttaa

olevan ylityollistyneita hallituksen jasenia, syntyy kuva, etta toita olisi liikaa, ja mielenkiinto

hakeutua vapaaehtoiseksi saattaa karsia.
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Vapaaehtoisia kannattaa rekrytoida niilta kanavilta, joissa yhdistyksen ja yrityksen seuraajat
ovat aktiivisia. (Ehyt Ry 2017, 5). My0s suora pyynto, kavereilta kysyminen, suusta suuhun le-
viava tieto, mukana pysyminen, erilaiset tapahtumat, media nakyvyys, yhteistyoverkostot,
esitteet ja aiemmin mukana olleiden takaisin kutsuminen ovat hyvia tapoja kerata vapaaeh-
toisia (Kansalaisareena 2020). Hakukeinoja pohtiessa, on hyva miettia millaisiin panostuksiin
ja millaiseen nakyvyyteen halutaan. Tapahtuman ollessa arkaluonteisempi tai varojen ollessa
pienemmat, on parempi kayttaa esimerkiksi toimintasuunnitelmassa mainittuja viestinta ka-

navia ja ihmisilta suoraan kysymista.

Kun suunnittelee vapaaehtoisia etsivaa viestia, kannattaa miettia sanavalintaa. On tarkeaa
luoda kuva, etta ”juuri sinua etsimme!”, taten lukija kokee olevansa erityinen, ja han ei ole
yksi monesta mahdollisesta. Talloin ei myoskaan haeta, jota kuta, vaan juuri tiettya henkiloa,
jolloin mahdollisesti kiinnostunut henkilo kokee tulevansa huomioiduksi paremmin. (Karreinen
yms. 2017, 45). Kuten palveluita ja tuotteita markkinoidessa, myos vapaaehtoistyohon rekry-
toinnissa kannattaa luoda mielenkiintoinen, ja houkutteleva tarjous. Siksi on tarkeaa saada

haettavat henkilot kokemaan olevansa erityisia osaamisellaan.

5.4 Vapaaehtoisten huomioiminen

Vapaaehtoisten kanssa tyoskennellessa, vapaaehtoisten motivaatiosta ja kasityksistaan liit-
tyen vapaaehtoisten aiempaan vapaaehtoistoimintaan. Vapaaehtoisten huonot kokemukset
vapaaehtoisena toimimiseen voivat heikentaa halua osallistua vapaaehtoistoimintaan. Siksi on
tarkeaa luoda hyva ja mielekas kuva vapaaehtoisena toimimisesta. (Baum, Deery, Hanlon,
Lockstone ja Smith 2009, 185). Aiemmat kokemukset voivat vaikuttaa halukkuuteen tehda asi-
oita uudestaan. Siksi on oleellista, etta jokaisella kerralla vapaaehtoiset saavat positiivisen

kuvan, ja kokevat, etta heidan panostaan ja osaamistaan arvostetaan.

Kun tehtaviin on saatu oikeat henkilot, on tarkeaa huomioida, etta heidat huomioidaan alusta
loppuun saakka. Kun vapaaehtoiset ovat saatu paikalle, on hyva saada heidat ryhmaytymaan
ja osaksi tyoryhmaa. Huomioi heidat myos yksiloina, ja ota heilta saadut ideat ja kehitysideat
vastaan. (Karreinen yms. 2017, 52-53). Kuten jo rekrytoinnin aikana, niin myos itse paikalla
saapumisesta loppuun saakka on tarkeaa huomioida vapaaehtoiset. Heidat on hyva saada
osaksi ryhmaa, jotta tekeminen on luontevaa ja mukavaa kaikille. Heidan ideoitaan on hyva

kuunnella, jos heilta tulisikin jokin tiedon kultajyva.

Perehdytyksen ollessa suunniteltua ja jarjestelmallista, annetaan vapaaehtoisille kuva, etta
heista ja heidan osaamistaan arvostetaan. Perehdytyksen aikana on hyva antaa mahdollisuus
kysya kokeneimmilta asioita, jolloin jokin kokeneemmille jasenille ja tekijoille itsestaan selva
asia, mutta uusille tulijoille uusi asia voi tulla esiin. (Karreinen yms. 2017, 56). Hyvin suunni-
teltuun perehdytyksen on mielekkaampaa tulla. Talloin perehdytyksen jarjestaja osoittaa va-

littavansa vapaaehtoisistaan. Perehdytyksessa on hyva antaa mahdollisuus kysymyksille, jotta
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kaikki oleellinen tieto tulee esiin, ja jopa mahdollisesti itsestaan selvana pidetyt asiat saa-

daan esiin.

On tarkeaa huomioida, etta uudet vapaaehtoiset eivat yleensa ole aluksi valmiita panosta-
maan kaikkea aikaansa yhdistykselle. Jos yhdistys vaatii taytta sitoutumista tehtaviin, on ole-
tettavaa, etta vapaaehtoisia ei loydy. Siksi on jarkevaa pohtia, olisiko mahdollisuus antaa teh-
tavia, jotka eivat vaadi niin suurta panostusta. (Karreinen yms. 2017, 10-11). Tapahtumien
tehtavat kannattaa jakaa jarkevasti niin, etta osa vaatii pienempaa panostusta, jolloin myos
niille, jotka ovat vain vahan kiinnostuneita tehtavista, voivat tulla kokeilemaan. Talloin voi

ehka tulevaisuudessa syntya lisa mielenkiintoa.

Sen lisaksi, etta tapahtumaan osallistuneilta, niin myos vapaaehtoisilta on hyva kerata pa-
lautetta onnistumisesta. Talloin taataan toiminnan kehittyminen, ja vapaaehtoiselle, syntyy
kuva, etta hanta arvostetaan myos, ja etta hanen toiminnallaan on merkitysta. Palautetta voi
kysya suu sanallisesti ja fyysisella tai internetissa olevalla kysely lomakkeella. On hyva tunnis-
taa millainen palautteiden anto mahdollisuus, milloinkin on soveltuva. Vaikka kaikki tai ei mi-
kaan mennyt oikein, on hyva silti kuulla palaute, koska talloin annetaan myos mahdollisuus
parantaa ilmapiiria, eika vapaaehtoiselle jaa niin sanotusti huonoa makua suuhun. Palaute ky-
sely on hyva oltava sopivan pituinen, eika liian pitka, niin vapaaehtoiset jaksavat keksittya sii-
hen. (Karreinen yms. 81). Jotta jatkossakin tiedetaan miten toimia vapaaehtoisten kanssa, on
hyva saada palautetta, joka kokoaa onnistumiset ja epaonnistumiset vapaaehtoisten johtami-
sesta ja ohjauksesta. Epaonnistumiset ovat osa ihmisyytta, joten niita ei saa pelata. Vaikka
kaikki olisikin mennyt huonosti, on hyva antaa palautteelle mahdollisuus, ja raikastaa ilmapii-
ria. Palautteen antoon ei pida laittaa liian pitkaa aikaa, jotta palautteen antaja jaksaa antaa

palautetta.

Myo0s vapaaehtoiselle on hyva antaa palautetta hanen toiminnastaan. On hyva kuitenkin tun-
nistaa mista asioista vapaaehtoinen haluaa saada palautetta. Tata palautetta voi antaa vapaa-
muotoisesti, ja joskus isommassa ryhmassa, myos muilta vapaaehtoisilta voi pyytaa palautetta
toisesta. Palautteen kannattaa olla rakentavaa, eli myos missa vapaaehtoinen voisi kehittya.
On kuitenkin hyva selvittaa, miksi negatiiviseen palautteeseen johtava asia on tapahtunut,
Negatiivista palautetta, ei kuitenkaan kannata antaa kaikkien keskella, vaan asiasta kannat-
taa keskustella vapaaehtoisen kanssa keskenaan, missa ja milloin han haluaa kuulla kehitta-
miskohteensa. (Karreinen yms. 2017, 82-83). Sen lisaksi, etta vapaaehtoistyota teettava taho
haluaa kehittya, myos vapaaehtoinen itse voi haluta kehittya. Siksi on myos hyva antaa pa-
lautetta. Palautetta voi antaa rennomminkin, ja mukana voi olla myos muilta vapaaehtoisilta
saatua palautetta. Myos negatiivista palautetta voi olla hyva antaa, mutta sen antamisessa pi-

taa olla varovaisempi, kun valitsee missa ja milloin sita antaa.
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Vapaaehtoiset ovat antaneet tyonsa panoksen, joka on minimissaan aika ja itse tyopanos.
Siksi on tarkeaa kiittaa vapaaehtoisia. Sen lisaksi, etta kiittaa kaikkia yhdessa, on tarkeaa
myos kiittaa jokaista yksitellen. Talloin heidan osaamisensa ja tyopanoksensa saa huomiota.
Samalla antaa viela myonteista palautetta vapaaehtoiselle. On hyva mietita miten kiittaa.
Kiittaminen voi olla pieni ele, kuten kaunis runo tai sitten jotain isompaa, kuten esineellinen
palkinto. Kiittamisessa on hyva muistaa jokaisen temperamentti. Kaikki eivat halua tulla kiite-
tyksi kaikkien edessa, kun taas osa rakastaa olla parrasvaloissa. (Karreinen yms. 2017, 80).
Tyosta tehty kiitos on osoitus siita, etta osaamista ja tyopanosta arvostetaan. Kiitos voi olla
jotain isompaa, tai kaunis kiitos runo kirjeessa. Tarkeinta on pohtia miten ja missa kiittaa,

niin kiitos ei tunnu kenellekaan ikavalta.

6  Tutkimusongelmaan vastaaminen

Tutkimusongelmaan vastaamista varten kaytiin lapi mahdollisia tapoja toteuttaa kysely, niin
etta aineiston keruu olisi helppoa ja tehokasta. Toteutus tavaksi valittiin internetkyselylo-
make sen etujen vuoksi. Ennen taotetusta kyselylomake testattiin, jotta se palvelisi hyvin tut-

kimusta, ja aineiston keruu tarkoitusta.

Aineiston analysointi toteutettiin Microsoft Excel -taulukointiohjelmalla. Kysymyksia kaytiin
kysymys kysymykselta lapi. Excelin etuna on se, etta siihen loytyy helposti ohjeita, ja se oli

kayttajalle monipuolisemman tuntuinen, kuin esimerkiksi Googlen oma taulukointi ohjelmisto.

Analysoidessa seurattiin myos eri vastausten vastaajamaaria, ja tutkittiin, onko niissa eroja.
Jos vastaajien marassa poikkesi keskenaan, pohdittiin voiko kyseessa olla vastaajan virhe,

onko vastaaja kasittanyt jotain vaarin, tai voiko syy olla syvallisempi.

Analysoinnin lopuksi kerattiin tulokset yhteen, ja ideoitiin mahdollisia ratkaisuja toimeksian-
tajalle, heidan ongelmaansa ajatellen. Lopputulokseksi syntyi manuaali, joka esitellaan toi-

meksiantajalle ja on mukana liitteena.

6.1  Kyselyn luominen

Kyselyn aiheen ollessa mahdollisesti liian henkilokohtainen vastaajille, ajattelin, etta kysy-
myksia luodessa olisi hyva pohtia kysymyksia, jotka eivat yksiloi liikaa vastaajia, mutta voi an-
taa oleellisia tietoja toimeksiantajan ongelmaan. Pyysin apua my0s toimeksiantaja taholta,
jotta olisin varma, etta en kysy kysymyksia, jotka ovat toimeksiantaja tahon nakokulmasta
liian yksiloivia. MSC Finland Tom’s clubilla on noin 200 jasenta, ja heidan kaikkien paikalle
saaminen yhdella kertaa on haastavaa, koska jasenet asuvat ympari Suomea ja mahdollisesti
jopa ulkomailla. Kysely toteutettiin Google Formsilla. Sama kyselylomake oli suomeksi, etta

englanniksi, jotta saataisiin mahdollisimman monelta vastauksia.
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Kysely oli hyva tapa toteuttaa aineiston keraamiseen, koska kyselyn etuna on se, etta sama
kysely saadaan usealle vastaajalle samanaikaisesti, joten vastauksien keraamiseen ja analy-
sointiin ei kulu tutkijan aikaa ja resursseja niin paljon, kuin haastatteluja toteuttamalla. On-
gelmaksi voi kuitenkin nousta se, miten tosissaan vastaaja vastaa kyselyyn, ymmartaako vas-
taaja kysymyksen toivotulla tapaa, lomakkeen luomiseen kuluu aikaa, ja kaikki potentiaaliset
vastaajat eivat ole halukkaita vastaamaan kyselylomakkeisiin. (Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara
2009, 195).

Kun kyselya luotiin, pohdittiin kyselyn kysymysten muotoa, mita tietoa haluttiin, ja miten
tieto saataisiin niin, etta sita on hyva analysoida. Hirsjarven ym. (2009, 202) kirjassa kerro-
taan, etta kysymykset on hyva muotoilla niin, etta niilla ei ole osalle vastaajista toista merki-
tysta. On parempi pyytaa rajatuista vastausvaihtoehdoista vastausta, kuin antaa vastaajan
itse luetteloida vastauksensa. Kysymykset on myos hyva pitaa ytimekkaina ja lyhyina, jotta
vastaaja ymmartaa mita halutaan kysya. Kysymysten ja vastausten sanavalinnoissa kannattaa
ottaa huomion myos vastaajien osaaminen asiasta, ettei kayta sellaisia sanoja, joita vain am-

mattilaiset, tai muutoin asiaan vihkiytyneet kayttavat.

Internetkyselyn etuna on se, etta kysely ei ole paikkaan tai aikaan sidottu, sen perille saami-
nen on helpompaa kuin esimerkiksi postitse. Myos vastausten keraaminen ja saaminen on vai-
vattomampaa, koska vastaajan ei tarvitse postittaa, ja tutkijan ei tarvitse tallettaa vastauksia
ennen niiden kasittelya. Ongelmia kuitenkin voi tulla esimerkiksi siina, etta vastaaja ei ota
kyselya tosissaan tai kyselylinkin sisaltama sahkoposti paatyy vastaanottajan roskapostikansi-

oon tai han poistaa sen. (Berndston ja Lounasmaa 29.6.2024).

Kysely paatettiin toteuttaa lahes taydellisesti kvantitaavisena, eli maarallisena, jolloin

Ennen varsinaista toteutusta kyselylomake testattiin viela mahdollisilla vastaajilla, jotta ky-
sely palvelisi tarkoitustaan, ja jotta se olisi mahdollisimman ymmarrettava itse aineiston ke-
ruussa. Kyselya kehitettiin testikyselyn lopussa keratylla palautteella, jota kysyttiin testiky-
selyn lopussa, ja saatiin myos esimerkiksi suullisisesti. Koska kyseessa oli testikysely, vastauk-
sia ei haluttu kerata varsinaista tutkimusta varten viela, koska testikyselyssa saattoi olla vaa-
rin ymmarrettavia kysymyksia tai vastauksien keraamiseen vaikuttavia virheita, kuten moniva-
lintakysymyksia, kysymyksien kohdalla, joissa haetaan yhta vastausta, kuten ikaa tai asuin-

paikkaa.

Kyselyyn pystyi myos vastaamaan skannaamalla paperille printatulla QR-koodilla tapahtu-
missa. QR-koodin sisallosta oli hyva kertoa vastaajille, koska vuonna 2023 uutisartikkeleissa

oli paljon asiaa rikoksista, mitka tapahtuivat juuri QR-koodien valityksella
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Kysymyksia luodessa, ideoitiin yleisimpia syota, jotka voivat vaikuttaisi siihen voiko henkilo
osallistua vapaaehtoistoimintaan. Myos laadullisia vastauksia kerattiin, koska maarallisilla ky-

symyksilla ei osattu tutkia kaikkia mahdollisia syita.

Kyselya luodessa, piti myos pohtia, millaista dataa itse toimeksiantaja haluaa vastaajista.
Vaikka tutkimus antaa heille jo oleellista tietoa siita, miten he saisivat lisaa vapaaehtoistoi-
mintaa, heidan intresseja palvelee myos se millaisia kavijoita heilla muutoin on ja mitka ovat

vastaajien kiinnostuksen kohteet ja valmiudet.
6.2 Vastausten analysointi ja tulkinta

Kyselysta saatu aineisto siirrettiin Exceliin, ja kasiteltiin niin, etta tuloksia oli helpompi saada
ja ymmartaa. Ongelman oli mm. se, etta monivalintakysymyksia oli hankalampi taulukoida,

koska kaikki yhden vastaajan vastaukset olivat samassa solussa.

Koska kysely oli suurimmaksi osaksi kvantitaavinen, aineistoa analysoitiin selittavasti, joka so-
pii tilastoitavan tiedon kasittelyyn (Hirsjarvi ym. 2009, 224.) Kyselyn jokainen tutkimukseen
oleellinen kysymys jaettiin omaan taulukkoon, josta luotiin taulukko, jota analysoitiin, jotta

saataisiin tulkinta aiheesta.

Hirsjarvi ym. (229, 2009) sanoo, etta tulkinta syntyy aineisto analyysista tulevista johtopaa-
toksista seka pohdinnoista. Tuloksia ei voi analysoida suoraan, vaan on pohdittava myos vas-
taajien kasitysta kysyttavasta asiasta ja vaikuttaako tutkijan sanavalinnat vastauksen laatuun.
Jotta toimeksiantajalle syntyy oikea ratkaisu, ei siis riittanyt se, etta keskityttiin vain saatuun

vastaukseen, vaan oli myos hyva pohtia, voiko kysymyksen muotoilu vaikuttaa vastaukseen.

Jotta saataisiin lopullinen ratkaisu tutkimuksesta, pitaa muodostaa synteesit, jotka muodosta-
vat selkean vastauksen tutkittavaan ongelmaan, paakohdat kooten. (Hirsjarvi ym. 2009, 230.)
Tutkimuksen tarkoituksena, oli loytaa syy, ja ratkaisu sille, miksi toimeksiantajan jasenet ei-
vat osallistu tapahtumientuottamiseen, ja pienryhmatoimintaan, ja synteesina syntyi manu-

aali.

6.3  Tulokset

Kyselyyn vastasi yhteensa 51 ihmista, joka vastaa noin neljasosaa kaikista jasenista. Katta-
vamman kuvan olisi saanut, jos kaikki jasenet ja tapahtumiin osallistuneet kavijat olisivat vas-
tanneet kyselyyn, mutta koska tutkimusaika oli rajallinen, ja vastaajia ei saatu houkuteltua

enempaa, tyydyttiin kuitenkin 52 vastaajaan
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Tuloksia tulkitessa tutkittiin, onko yleisimmissa syissa, kuten asuinpaikkakunnalla, jasenyy-
della, tiedon saannilla ja esimerkiksi luonteella tai kaytettavissa olevalla ajalla jotain merki-
tysta henkilon osallistumiseen vapaaehtoistoimintaan. Asuinpaikkakunta, jasenyys, tiedon
saatavuus ja ajan kaytto seka luonne voivat kuitenkin vaikuttaa paaseeko, onko mahdollista

tai onko uskallusta ja halukkuutta osallistua.

Tuloksia tulkitessa otin myos huomioon saamani laadullisten kysymysten vastaukset, koska
niista saatava tieto avaa enemman vastaajien mielipiteita ja ajatuksia. Vastauksista ei saa mi-

taan tilastollista tietoa, mutta sielta voi kuitenkin lukea jotain oleellista tietoa
6.3.1 Vastaajien tunteminen

Jotta toimeksiantajajarjeston jasenet tunnettaisiin paremmin, paatettiin tutkia vastaajien
asuinpaikkaa, ikaa ja jasenyytta. Asuinpaikka vaikuttaa siihen, kuinka helppoa vastaajan on
osallistua toimintaan, jasenyys kertoo saako vastaaja esimerkiksi sahkoposti viesteja seka,
kuinka lojaali vastaaja on jarjestoa kohtaan, ja ika voi kertoa muista tekijoista, kuten ajan

kaytosta ja kokemuksesta

Vastaajista 46 oli MSC:n jasenia, ja 6 ei ollut jasenia. Vastaajista 23 oli 50-69-vuotiaita, 16 oli
40-49-vuotiaita, 10 oli 30-39-vuotiaita ja 3 oli 18-29-vuotiaita. 28 vastaajaa oli Helsingin, Es-
poon ja Vantaan alueelta, 18 muualta Suomesta, 5 oli muualta Uudeltamaalta ja vain 1 oli ul-
komailta. ~

Vastausvaihtoehtojen ollessa lahes yksiselitteiset, eika kysymyksessa ollut tulkinnanvaraa,
voidaan tuloksia pitaa luotettavina vastaajien kesken. Koska vastaajia kuitenkin oli vain 52,
tama ei anna koko kuvaa siita, minka ikaista MSC Tom’s Clubin jasenisto on, ja missa he asu-

vat. Kysely kuitenkin tavoitti parhaiten jasenena olevat, kuin ei jasenena olevat.

Koska tutkimuksen tarkoituksena on tutkia, miten saada jasenet mukaan vapaaehtoisiksi, on-
kin oleellisempaa tutkia mitka tekijat vaikuttavat suurimman vastaajajoukon osallistumiseen

vapaaehtoistoimintaan.
6.3.2 Tiedotuskanavien seuraaminen

Tiedottaminen ja asioista kertominen ovat oleellisia kohdeyleison tavoittamiseksi. MSC Tom’s
Clubin viralliset tiedottamiskanavat ovat sosiaalisenmedian alustat Instagram ja Facebook,
sahkoposti ja verkkosivut. Siksi koinkin tarkeaksi tarkistaa mita kautta vastaajat loytavat tie-
don. Koin tarkeaksi myos tutkia, onko tieto saavuttanut jasenet, koska joskus oleellinen tieto
voi olla vain pienella porukalla, ja talloin kaikilla ei ole vastaavaa tietoa, mika saattaa olla

syy esimerkiksi toimeksiantajan ongelmaan
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Tiedottamis-tavoista ensimmaisena kysyttiin, mita kautta vastaaja tietoa MSC Finland Tom's
Clubin toiminnasta. Vastaajista 44 sai tietoa MSC:n toiminnasta sahkopostikirjeesta, ja 27 sai
tiedon joltakin MSC:n sosiaalisen median kanavalta. Vastauksista paatellen tehokkain tapa
saavuttaa on siis sahkoposti viestinta, mutta koska sahkoposti viesti lahetetaan vain jasenis-
tolle, on tarkeaa myos yllapitaa sosiaalisen median viestintaa. Kysymys toteutettiin moniva-
lintakysymyksena, joten vastaaja sai valita useamman vaihtoehdon. On mahdollista kuitenkin
se, etta joku vastaajista on vain valinnut yhden vastausvaihtoehdon, luullen, etta vain yksi-

vaihtoehto hyvaksytaan.

Kun kysyin moniko vastaajista, lukee sahkopostikirjeen, luku vastasi kyselyyn vastanneiden ja-
senten maaraa 46: tta, mutta kun vertaa kyseista lukua siihen, moniko saa tietoa toiminnasta
tietoa sahkopostitse eli 44: aa, huomaa etta ero on 2. Kyseessa voi olla vastaajien virhe, tai
sitten ongelmana voi olla myos sahkopostiviestin sisalto. Myos aiemmin mainittu ongelma,
siita etta vastaaja olettaa, etta vain yksi vastausvaihtoehto kay kysymykseen on otettava huo-

mioon.

Some kanavista seuratuin vastaajien kesken oli Instagram, toiseksi seuratuin Facebook ja X
(ent. Twitter vahiten seuratuin). Vastauksista paatellen Instagramiin tiedottaminen tavoittaa
parhaiten jasenet, mutta koska Instagram on kuva keskeisempi alusta, on hyva, etta myos

toiseksi seuratuin somekanava Facebook pidetaan myos aktiivisena.

Kyselyssa kysyttiin myos, etta onko vastaaja tietoinen, etta jasenena voi osallistua toimin-
taan. Vastaajista 45 oli tietoisia siita, etta jasenilla on mahdollistua osallistua toimintaan,
kun taas 7 ei ollut. Ottaneen huomioon, etta kyselyyn sai osallistua seka jasenet, etta ei jase-
net, ei voida tutkia tarkkaan, etta onko tietoisuus osallistumismahdollisuuksista tavoittanut
kaikki jasenet, vai pitaisiko asiasta mainita enemman. Tuloksista kylla voi paatella, etta suu-
rin osa vastaajista on tietoisia asiasta, joten ongelma ei voi olla siita, etteiko tieto olisi ta-

voittanut jasenet.

MSC Tom’s Clubin on vastausten perusteella hyva keskittya tiedottamaan sahkoisia kanavia
pitkin, hyodyntaen sahkopostikirjetta, Facebookia ja Instagramia. Viestin sisaltoon ja muo-
toon kannattaa alustan mukaan kiinnittaa huomiota, ja tutkia, onko viesti kaikilta osin hel-

posti saavutettavissa.
6.3.3 Osallistumisen esteet ja mielekkyys

Tiedottamisen lisaksi tutkittiin myos, millainen halukkuus vastaajilla on osallistua vapaaeh-
toistoimintaan. Myos mahdolliset luonteesta tai muusta johtuvat syyt otettiin huomioon,
koska vaikka naihin ei jarjesto pysty vaikuttamaan, jarjestolla on mahdollisuus helpottaa es-

teiden tai esimerkiksi ujouden takia pois jaavien osallistumista.
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Vastaajista 26 oli halukkaita osallistumaan toimintaan, 20 oli epavarmoja, ja 6 ei ollut haluk-
kaita osallistumaan toimintaan. Tama kertoo siita, etta suurin osa vastaajista on, tai voisi olla
kiinnostunut toimintaan osallistumisesta, ja 6 ei olisi ollenkaan. Toimeksiantajan ongelma ei

siis johdu siita, etta ei olisi halukkuutta.

Kyselya luodessa pohdittiin mahdollisia esteita, mitka saattaisivat estaa vapaaehtoistoimin-
taan osallistumisen, valittiin yleisimmat syyt, eli ajan puute, asuinpaikan sijainti, epavarmuus
tarvittavasta osaamisesta ja ujous. Jotta kyselyn luominen ja vastaaminen olisi helpompaa,
annettiin myos vastaajien valita seka sen ettei ole valmis osallistumaan, etta sen, etta on val-
mis osallistumaan. Kysymys toteutettiin monivalintana, koska ajateltiin, etta esteita voi olla

useampi, kuin yksi.

Suurimmaksi syyksi nousi ajan puute. Kyseisen vastauksen antoi 20 vastaajista. Toiseksi suu-
rimmaksi syyksi nousi asuinpaikan ja tapahtumapaikan valimatka, johon vastasi 15. 8 vastaa-
jaa mainitsi, etta ovat liian ujoja, ja 7 pelkasi, ettei ole tarvittavaa osaamista. 19 vastaaja
olisi valmiina osallistumaan toimintaan, ja 7 ei ole tarpeeksi kiinnostuneita. Taman ja edelli-

sen kysymyksen vastausten vertailu osoittautui hankalaksi tutkijalle, joten on hankalaa sanoa

teen ja pelkoon siita, ettei osaa on kuitenkin helpompi puuttua. Jarjeston hallituksen jasen-
ten kannattaa olla helposti lahestyttavia, ja luoda ilmapiiri, jossa on turvallista olla, seka

tuoda esille, etta tehtavia on monenlaisia, ja niihin saa perehdytysta.

Koska kysymys oli monivalintakysymys ja vastaukset pidempia, ei voida sulkea pois sita, etta
vastaaja ei jaksa lukea kysymysta loppuun, tai vastaajalla kay virhe valitessa vastauksia. Myos
ne jotka ovat kiinnostuneita ja pystyvat osallistumaan, tai eivat ole kiinnostuneita osallistu-
maan toimintaan ovat voineet vastata viela naiden vastauksien lisaksi, on myoskin hyva huo-

mioida, se, etta mukana saattaa olla heidan vastauksiaan.
6.3.4 Mika saisi jasenen osallistumaan aktiivisemmin toimintaan?

Tutkimuksessa haluttiin tutkia monipuolisemmin asioita, joten vastaajille annettiin mahdolli-
suus antaa kysymys, johon sai vastata vapaasti. Naista vastauksista ei luonnollisestikaan saa
tilastoitua mitaan, mutta ovat arvokasta tietoa. Osa vastauksista vastasi kuitenkin jo aiemmin
kysyttyja asioita, kuten ajanpuutetta, joten oletettavasti yksi ongelmista on ajan puute. Va-
litsin muutaman mielenkiintoisemman, koska kaikkia 52 ei tassa opinnaytetyossa kannata pur-

kaa.
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Yksi vastaajista mainitsi, etta silloisen puheenjohtajan vaihto saisi hanet osallistumaan pa-
remmin toimintaan. Vastaaja mainitsi, etta silloinen puheenjohtaja hajottaa vain porukkaa.
Tehtavani ei ole analysoida hallituksen kokoonpanoa, vaan tekijoita, jotka kannustavat tai
haittaavat osallistumista, ja on totta, etta jos paattavien tahojen arvot ja teot eivat ole mie-

luisia, ei mielellaan halua osallistua toimintaan.

Useampi vastaus nosti esiin muiden vapaaehtoisten tuntemisen ja ryhmahengen luominen.
Ryhmahenki tekee toiminnasta mielekkaampaa ja tekee ujoimmillekin osallistujille toiminnan
helpommin lahestyttavaksi. Samalla ehka toiminta olisi ulkopuolisille myos houkuttelevam-

paa, ja syntyisi hyvaa mainetta.

Yksi vastaajista toivoi hyvin organisoituja ohjeita, jotka olisivat selkeat ja hyvin suunnitellut.
Tapahtumatuotannossa on hyva olla selkeat ohjeet, ja ajolista, jonka avulla varmistetaan,
etta kaikki on ajallaan valmiita, ja niille lOytyy tekija. Pienemmille tapahtumille suurta listaa
ei ole tarve luoda, mutta kun tapahtuman koko ja kavija maara kasvaa, on oleellisempaa,

etta ajolista on hyvin suunniteltu.

Palkitseminen nousi myos muutamalla vastaajalla esiin. Normaalisti tehdysta tyosta saadaan
palkkio tai palkka, joka on tekijan ja toimeksiantajan kanssa sovittu, mutta aina tallaista ei
kuitenkaan anneta vapaaehtoistoiminnasta. Jarjesto voisi kuitenkin jollain tapaa kompensoida

vapaaehtoisten tekemaa vaivaa, kuten ilmaisella sisaanpaasylla tai muulla palkinnolla.

Vaikka tiedottamisen ajoittaminen nousi vain kerran esiin, se on mielestani hyvin tarkea asia.
Aikuisella ihmisella on useimmiten tyo, perhe elama, harrastukset ja mahdolliset muut vas-
tuut, jotka tulee tehda. Osa aikuisista suunnittelee hyvinkin tarkasti kaiken kalenteriinsa, ja
kun jokin on jo kalenterissa, se pysyy siella. Siksi jarjeston olisi hyva ilmoittaa hyvissa ajoin,

kun he tarvitsevat apua ja vapaaehtoisia.
6.4 Johtopaatokset

Tutkimuksessa ilmeni, etta toimeksiantajalle tehokkaimmaksi tavaksi tiedottaa toiminnas-
taan, ja hakea toiminnasta kiinnostuneita jasenia on sahkoiset viestimet kuten sahkoposti ja
sosiaalinen media. Vaikka sahkopostiviestin lukee 52 vastaajasta 46, 44 vastasi, etta saavat
tietoa toiminnasta sahkopostista. Ero voi johtua vain vastaajien virheesta tai toimeksiantajan

kannattaa kehittaa sahkopostiviestiaan paremmaksi

Taytta tai osittaista halukkuutta osallistua toimintaan ilmaisi yhteensa 46, joista 26 oli var-
moja halukkuudestaan, ja 20 epavarmoja. Vain 6 ei ollut ollenkaan kiinnostuneita. Tutkimuk-
sessa kavi ilmi, etta toimintaan osallistumisen esteista ne, mihin toimeksiantaja voi vaikuttaa

helposti ovat ujoudesta johtuvan kynnyksen laskeminen, tarvittava ohjaus. Asuinpaikan ja
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tapahtumapaikan valimatkaan ei voi vaikuttaa, mutta toimeksiantaja voisi pohtia olisiko heilla

antaa majoitusratkaisuja.

Kvalitatiivisessa kysymyksessa nousi esille ryhmadynamiikan, ohjeiden ja viestinnan tarkeys.
Oikeanlaisella ryhma dynamiikalla on suuri vaikutus halukkuuteen osallistua toimintaan, ja
silla saattaisi laskea kynnysta osallistua toimintaa, kun taas viestinnalla on suuri vaikutus jar-

jestolla tulla kuulluksi

6.5 Ehdotelma vapaaehtoisten mukaan saamiseen

Tutkimustuloksista kavi ilmi, etta suurimmat syyt siihen, miksei toimeksiantaja ole saanut va-
paaehtoisia mukaan toimintaansa, ovat ajanpuute ja sijainti. Naihin ongelmiin toimeksianta-
jan on vaikea puuttua. Aikaa on vaikea lisata, ellei pysty vaikuttamaan henkilon kaytettavissa
olevaan aikaan tai luomaan tehtavia, jotka vaativat vahemman aikaa. Samoin asuinpaikan ja
tapahtumapaikan etaisyyteen on hankala vaikuttaa, mutta jos toimeksiantajalla olisi mahdol-
lisuus jarjestaa majoitusta tapahtumapaikan laheisyydessa, etaisyys kodin ja tapahtumapai-
kan valilla olisi helpompi ratkaista. Tiedottamisen kehittaminen, ryhmahengen luominen, tar-
vittavan ohjeistuksen antaminen ja mahdollinen palkitseminen ovat kuitenkin asioita, joihin

toimeksiantaja voi hyvin vaikuttaa.

Kun tieto on helposti ja ymmarrettavasti saatavilla ja ajoissa esilla, on kiinnostuneiden vapaa-
ehtoisten helpompi tietaa, milloin apua tarvitaan. Heilla on mahdollisuus organisoida aikatau-
lunsa ja he ymmartavat, mita heilta odotetaan. Myos heidan motivaationsa kasvaa, kun he
tietavat, mita tehtavia heille annetaan (Beech ym., 2014, s. 83). Ehyt ry (2024) suosittelee,
etta vapaaehtoisten rekrytoinnissa kaytetaan kanavia, joita kohdeyleiso kayttaa, joten sahko-

postiviestintaa ja sosiaalista mediaa kannattaa hyodyntaa jatkossakin.

Maslow'n kriittisessa tarvehierarkiassa yhteenkuuluvuuden tunne on kolmanneksi tarkein tarve
(Beech ym., 2014, s. 83-84). Taman vuoksi on tarkeaa, etta vapaaehtoisten ja toimeksianta-

jan vakituisen toimijaryhman valille syntyy hyva ja toimiva ryhmahenki, joka tukee toiminnan
jatkuvuutta. Taman saavuttamiseksi toimeksiantajan on hyva jarjestaa tapaamisia, joissa ryh-

mahenkea voidaan kehittaa.

On myos tarkeaa kertoa, millaisia taitoja tulevaisuudessa tarvitaan ja miten tehtavat hoide-
taan. Maslow'n tarvehierarkiassa tunnustuksen ja turvallisuuden tunne mainitaan keskeisina
motivaatiotekijoina (Beech ym., 2014, s. 83-84). Ihmiset eivat halua kokea olevansa osaamat-
tomia. Samoin Baum ym. (2009, s. 185) mainitsevat, etta huonot kokemukset voivat laskea

kynnysta osallistua vapaaehtoistoimintaan.
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Mahdollinen palkitseminen on myos tehokas tapa kannustaa vapaaehtoisia osallistumaan toi-
mintaan, koska vapaaehtoistyohon kaytetyt resurssit voivat olla pois muista elamanalueista,
kuten elannon hankkimisesta. Karreinen ym. (2017, s. 80, 81-82) toteavat, etta ihmiset halua-

vat kehittya ja tulla palkituiksi.

Liitteessa 1 esitellaan taman tutkimuksen tulosten perusteella laadittu suunnitelma, joka eh-
dotetaan toimeksiantajalle toteutettavaksi tarvittaessa tai ymparivuotisesti. Mukana on
Canva-alustalla luotu pohja Instagramiin ja Facebookiin, ehdotelma sahkopostiviestiin, esi-
merkki vapaaehtoisten perehdytyksesta seka tyotehtavien kuvaukset ja vaatimukset. Lisaksi
esitetaan toimia, joilla voidaan luoda hyvaa ryhmahenkea ja ideoita siita, miten toimeksian-
taja voisi palkita vapaaehtoisiaan.
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Johdanto

Taman manuaalin tarkoituksena on toimia pohjana, kun MSC Finland Tom’s Club hakee
vapaaehtoisia tapahtumiinsa seka pienryhmatoimintaansa. Manuaali on luotu vuonna
2023 luodun kysely vastausten ja Jukka-Pekka Makisen opinnaytetydn pohjalta. Manuaalin
kehittdminen ja muokkaaminen sopivammaksi kulloiseenkin toimintaan, tilanteeseen tai
kun huomataan, etta jokin manuaalin sisallosta ei palvele tarpeeksi hyvin.

Manuaali on jaettu osiin ja etenee kronologisesti vapaaehtoisten hakemisesta, tapahtu-
man toteutuksen ohjeistukseen ja vapaaehtoisten huomiointiin. Jokainen vaihe on kuvattu
vastaten, mita, milloin, miksi, milld perustein ja miten. Kaikkiin kysymyksiin vastataan
pohjautuen Jukka-Pekka Makisen opinnaytetyon tietoihin.

Toivottavasti manuaalista on sinulle MSC Finland Tom’s clubin toimija iloa, ja hydtya, kun
pohdit kuinka saada MSC:n toiminta aktiiviseksi ja houkuttelevaksi myos niille, jotka eivat
ole hallitusvastuiden alla, WRUFF!

Jukka-Pekka Makinen
Espoo
4.12.2024
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Kayttoohje

Manuaali on aluksi fyysisena kopiona Club X:ll&, seka digitaalisena kopiona ulkoisella
muistilla, kunnes mahdollinen pilvitallennus tila loydetaan, ja otetaan kayttdoon. Kaikki
muokkaukset on hyva tehda digitaaliseen kopioon, jotta muutokset olisivat selkeita kai-
kille.

Muokkaus historia kappaleeseen tulee aina merkita lyhyesti mita on muutettu, lisatty tai
poistettu. Jos jokin muutos tai muokkaus on valiaikaista, on hyva, etta alkuperainen osio
pysyy tallessa jossain muodossa, niin tiedetaan, mika oli alkuperainen tilanne. Myds syyt
valiaikaisuuteen on hyva kirjata ylds, jotta tiedetdan, onko olemassa toimintatapoja, jotka
vastaavat jos samankaltainen tilanne tulee uudestaan.

Manuaalissa on mukana ehdotelma kuvat ovat luotu Canva-kuvankasittely- ja tuottamis-
ohjelmalla, ja ne loytyvat MSC Tom’s Clubin Canva-tililta. Jos MSC Finland paattaa jostain
syysta luopua ajansaatossa Canva-ohjelmasta, on pohjat luotava uudelleen, joko mukai-
lemalla olemassa olevia pohjia, tai luomalla kokonaan uudelleen.

Mukana olevat tekstipohjat ovat muokattavissa tarpeen ja tilanteen mukaan, ja ne olisi
hyva olla sekd suomen kielell, etta englannin kielella. Teksteja saa myds kaantaa muille
kielille, jos muutos ndhdaan tarpeelliseksi. Teksteissa on hyva kayttaa selkeaa jaymmar-
rettdvaa sanastoa, jotta tekstin viesti ja sisalto tulisi ymmarretyksi.

Mukana olevat tydtehtavien kuvaukset ja vaatimukset voi myds paivittaa, ja niita voi pois-
taa, jos kehitetadn parempia tapoja toimia, jokin osa niista on tarpeeton tai jos tapahtu-
maymparistd muuttuu niin, ettei ohjeistukset palvele tai toimi.
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Vapaaehtoisten haku

Jukka-Pekka Makisen opinnaytetydn tutkimusten perusteella, tehokkain tapa saavuttaa
vapaaehtoiset ovat sdhkopostiviesti, ja sosiaalisen median kanavat Instagram ja Face-
book. Koska Instagramin teksti osio on rajattumerkein, on myds hyva laittaa haku verkkosi-
vuille, jotta hakijat saisivat kaiken tarpeellisen tiedon sielta, ja vain verkkosivuja kayttavat
my0s saisivat tiedon. Siksi on suositeltavaa kyseisten sahkoisten viestimien kayttoa niin
kauan, kun alustojen kaytté on mahdollista. Sahkopostiviestit tavoittavat vain jasenet,
mutta jotta saataisiin myos mahdollisesti ei jasenia mukaan auttamaan, on hyva myos
kayttaa sosiaalisenmedian kanavia.

Ennen haun kaynnistamista on tarkeaa miettia, mita kaikkia tehtavia haettuun asiaan liit-
tyy, mita osaamista ne vaativat ja mita kaikkea olisi hyva ottaa huomioon kdytannossa,
sekad mahdollisesti lakien ja sdantdjen puitteissa.

Seka pienryhmatoimijoiden, etta tapahtumaan osallistuvien vapaaehtoisten haku on hyva
toteuttaa selkeasti ja reilusti, jotta toiminta on houkuttelevaa ja siita kiinnostuneet tietavat
mihin sitoutuvat. Oleellista on kertoa mista mihin apua ja toimijoita tarvitaan Vapaaehtoi-
sia hakiessa kieli kannattaa olla selkeaa, kannustavaa ja mahdollisimman oikeaoppista.
Turhaa ronsyilya tai pitkia ilmaisuja ei kannata kayttaa, koska se tekee helposti tekstista
vaikeasti ymmarrettavaa tai epamielenkiintoista, jolloin vapaaehtoisia ei ha.e.

Tapahtumiin vapaaehtoisten haku

Haun aloitusta ennen on hyva lapikayda, mihin kaikkeen tarvitaan apua. Onko jotain mita
taytyy rakentaa, onko jotain mita pitaisi valmistaa tai tehda valmiiksi, enta pitaako kayda
kaupassa tai hakea jostain toisesta paikkaan jotain. Naista on hyva tehda esimerkiksi pa-
perille, Excelilla tai muulla tavalla lista, johon merkitdan tehtavat, ja montako ajatellaan
tarvittavaksi. Listaan kannattaa jattda myds tilaa, tai siita luoda kopio, jotta voidaan sitten
merkita nimia, kun vapaaehtoisia on lOydetty.

Tapahtumiin vapaaehtoisten haku kannattaa aloittaa ajoissa, minimissaan noin kuukausi
ennen tarvetta, jotta vapaaehtoisilla olisi hyvin aikaa organisoida aikataulujaan ja hallituk-
sella kerata vapaaehtoisia. Parempi kerata aina hiukan enemman, kuin tarvitsee, koska
sairastumiset, viimehetken peruutukset ja muut muutokset ovat mahdollisia aina.

Tarkeimpina tietoina on hyva kertoa, milloin tapahtuma on, milloin apua tarvitaan, mil-
laista apua tarvitaan seka mahdollisuus palkkiosta. Tekstissa on hyva myds kertoa, etta
lisatietoa antaa hallituksen jasenet ja/tai sita lOoytyy nettisivuilta. Teksti kannattaa olla suo-
meksi ja englanniksi. Instagram ja Facebook -julkaisua tehdessa on hyva muistaa, etta
merkkeja voi laittaa rajallisesti, joten tehtavista lisatietoa toivovia kannattaa ohjata mie-
luummin hakemaan tietoa hallituksen jaseniltd tai mahdollisesti nettisivuilta, kun taas
sahkdpostiviestiin on mahdollista saada enemman tekstia, joten sdhkdpostiviestiin voi kir-
joittaa myos lyhyen kuvauksen tehtavista.
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Seuraavaa teksti ja kuvapohjaa voi kdyttaa, kun haetaan vapaaehtoisia auttamaan tapah-
tumiin:

”Etsimme vapaaehtoisia!

(English below)

Etsimme innokkaita vapaaehtoisia mukaan
jarjestdmaan seuraavaa [tapahtuman nimi],
joka pidetdan [tapahtuman ajankohta ja
paikka]. Tarjoamme mahdollisuuden osallis-
tua monenlaisiin tehtaviin, kuten:

[listaa tapahtumaan liittyvat tehtavat].

Tule mukaan osaksi tiimiamme ja tee tapah-
tumasta unohtumaton! [lmoittaudu ldhetta-
malla sdhkopostia osoitteeseen secretary@mscfin.fi. Jos sinulla on kysyttavaa tehtavista,
voit ottaa myos MSC:n hallituksen jaseniin yhteytta tai kdyda osoitteessa [vapaaehtoisten-
hakuun liittyva nettiosoite tahan]. Vapaaehtoiset saavat vapaan paasyn tapahtumaan (ja
mahdollisesti muun palkkion)

We are looking for volunteers!

Join us in organizing the upcoming [event name], which will take place on [event date and
location]. We are looking for enthusiastic individuals to help with tasks such as:

[list tasks related to the event].

Be part of our team and help make this event a success! To sign up, send an email to sec-
retary@mescfin.fi. If you have questions about the tasks, you may contact MSC Finland’s
board member or visit at [here’s address of the website]. Volunteers gets free access (and
possibly other reward)”

Pienryhmatoimintaan vapaaehtoisten haku

Pienryhmatoiminnan aloittamisesta kiinnostuneiden on hyva olla MSC:n jasenia, joten ta-
han haettaessa jasenia haku on parempi rajata nettisivuille ja sdhkdpostiviestintaan, tai
ainakin mainita, etta kyseinen haku on vain jasenille.

Koska haku voi olla mihin tahansa MSC:n toimintaan sopivaan fetish-toimintaan, jokai-
sessa haussa on hyva muistaa kertoa, jos jokin pienryhma on jo kdynnissa tai hakemassa
lisaa tekijoita. Jokaisessa haussa on hyva mainita, mita vapaaehtoiset saavat kayttoonsa,
miten heita tuetaan ja mita heiltad odotetaan.

Tiettya lukumaaraa, kuinka montaa toimijaa yhteen pienryhmaan ei voi arvioida, mutta
kannattaa kuitenkin hakua tehdessa mainita, etta yksin ei kannata valttdmatta ihan



38

kaikkea tehda, ettei vapaaehtoiselta lopu kesken kaiken into toteuttaa, ja taten toiminta
loppuu kesken.

Pienryhmatoimintaa varten on hyva luoda oma manuaalinsa, jotta tyd pysyy organisoituna
ja ettei hallituksen jasenilla ole itse ongelmia huomioida tarkeinta pointteja pienryhmatoi-
minnassa. Hakua voi yllapitda ymparivuoden ja muistutella esimerkiksi kuukauden valein.

Seuraavaa kuvaa ja pohjaa saa kayttaa, kun haetaan vapaaehtoisia pienryhmatoimintaan:

GO.I. AN IDEA? ’r’yirr;k;)tz:nml.;:i:srl:;ma omasta fetish-pien-

Haluaisitko jarjestaa tiukemman pukeutu-
miskoodin bileita tai toteuttaa muita tapah-
tumia oman fetish-kiinnostuksesi ymparille?
Nyt sinulla on tilaisuus! Ilmoittaudu mukaan
MSC Finland - Tom’s Clubin hallitukselle ja
lahde toteuttamaan visiotasi.

MSC Finland kannustaa jaseniaan aktivoitu-
maan ja luomaan toimintaa, joka heijastaa
heidan omia kiinnostuksenkohteitaan —olipa
kyseessa kumi, nahka, pentuleikit, armeija, fisting tai urheilufetissi! Pyyda mukaan ystava
tai tiimildinen, silld yhdessa tekeminen sujuu aina paremmin. Et jaa kuitenkaan yksin:
MSC Finlandin hallitus tarjoaa tukea ja apua ryhmasi toimintaan.

Huomioithan, etta edellytamme:

e voimassa olevaa, maksettua jasenyyttd MSC Finlandissa

e sitoutumista toimintaan

e vapaamuotoista raportointia ryhmasi tapahtumista

e MSC Finlandin sdantdjen noudattamista.
Kiinnostuitko? Laheta vapaamuotoinen hakemus sahkdpostitse osoitteeseen secre-
tary@mscfin.fi.

Seuraavat pienryhmat ovat jo olemassa ja/tai kaipaavat lisavoimia:

[lista olemassa olevista pienjarjestoista]

Do you dream of running your own fetish-focused group?

Would you like to organize parties with a stricter dress code or host events centered

around your specific fetish interests? This is your chance! Sign up with the board of MSC
Finland - Tom’s Club and bring your vision to life.
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MSC Finland encourages its members to get active and create events that reflect their per-
sonal interests —whether it’s rubber, leather, puppy play, military, fisting, or sports fet-
ishes! Invite a friend or team member to join, as working together is always more effective.
And don’t worry, you won’t be on your own: the MSC Finland board is here to provide sup-
port and assistance.

Please note that we require:

an active, paid membership with MSC Finland
commitment to your activities

informal reporting about your group’s events
adherence to MSC Finland’s rules and guidelines.

Interested? Send a free-form application to secretary@mscfin.fi.

The following groups already exist and/or could use your support:

[list of existing subgroups]
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Vapaaehtoisten vastaanotto ja ohjaus

Kun vapaaehtoiset ovat saatu tapahtumaan tai pienryhméatoimintaan kasaan, on hyva
pohtia miten saada heidat ohjeistettua mukaan toimintaan, ja miten saada heidat parem-
maksi osaksi ryhmaa. Hyvat ja selkeat ohjeet, seka hyva ryhmahenki on tarkea osa, kun
toimitaan yhdessa.

Kaikki ei voi olla kaikkien kavereita, ja jokaisella on oma tapansa hahmottaa ja oppia asi-
oita, siksi manuaalin ohjeita ei pida kayttaa jokaisessa tilanteessa. Myos, jos tekijana on jo
tuttu porukka, samoja ryhmahengen luomiseen tarkoitettuja toimia ei valttamatta kannata
noudattaa

Ryhmahengen luominen

MSC:n jasenistodn on kuulunut, kuuluu ja tulee kuulumaan eri ikaisia, eri taustoista tule-
via, eri sukupuolen edustajia ja erimielta olevia henkildita. Siksi on hyva, etta jokainen va-
paaehtoisuudesta kiinnostunut henkilé saadaan osaksi porukkaan.

Hyvia tapoja saada ryhmahenki aluilleen, on esimerkiksi vapaa tapaaminen jossain paikal-
lisessa baarissa, kahvilassa tai muussa paikassa. myds picnic tai muu rento istuskelu ja
juttelu tuokio on hyva. Tarkeaa olisi kuitenkin se, etta kynnys paikalle tulemiseen ei olisi
lilan suuri, joko paikan, aktiviteetin tai korkeiden hintojen takia.

Yksi helppo tapa voisi olla, ettd kokoonnuttaisiin esimerkiksi tapahtumapaikalle, jos se
suinkaan on mahdollista, ja tutustuttaisiin tapahtumapaikkaan, jonka jalkeen voitaisiin
mahdollisesti esimerkiksi Club X:lla ollessa saunoa yhdessa tai kayda paikallisessa ravin-
tolassa tai muussa paikassa.

Tarkein rooli ryhmahengen luomisessa on luonnollisesti hallituksella. Siksi hallituksen ja-
senten olisi hyva ainakin tapahtuman ajaksi unohtaa kaunat, riidat ja muut erimielisyydet,
jatoimillaan kannustaa myds vapaaehtoisia unohtamaan tallaiset. Luonnollisesti, jos joku
vapaaehtoisista kayttaytyy epaasiallisesti, on hallituksen hyva puuttua siihen.

Ohjaus

Jotta tekeminen olisi mieluisaa, ja asioita saataisiin valmiiksi, on hyva tehda ohjeistukset
ja listaus siita kuka tekee, mita ja milloin. Talldin tyd on organisoitua ja sujuu luontevasti.
Samoin valtetaan sita, etta kaikki ovat narikassa.

Hyvat ohjeet kertovat mita pitaa tehda, ja mika on lopputulos. Osa tehtavista on itsestaan
selvia, ja ei vaadi siksi paljoa ohjeistusta, mutta osa voi olla parempi kertoa ja ohjeistaa.
On hyva myos kertoa, millaista osaamista tai taitoa tarvitaan, koska kaikki eivat esimer-
kiksi ole napparia sormistaan, tai pysty rakentamaan ja pystyttamaan. Ohjaukseen on
hyva nimeta hallituksesta aina joku, joka osallistuu, mutta myos ohjaa miten tehtava teh-
daan.
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Vapaaehtoisille on myos hyva painottaa, etta kun he kerran ovat ilmoittautuneet mukaan,
ja ovat saapuneet paikalle toteuttamana pienjarjestotoimintaa tai tapahtumaa, heilta
my0s toivotaan, etta he osallistuvat annettujen ohjeiden ja aikojen mukaisesti, eika he voi
karata ennen aikoja muualle.

Siivoukseen osallistuville on hyva kertoa, millaiseen kuntoon tapahtumapaikan omistaja

haluaa paikan jaavan, ja miten tilaa pitaa siivota. Huonosta siivouksesta, MSC Finland voi
menettda mahdollisuuden kayttaa tilaa, jarjesto voi joutua maksamaan, tai muutoin jou-

tua ikavaan tilanteeseen

Pienjarjestotoimintaa ohjatessa, on myos hyva viela kerrata jarjeston ja kaytettavan tilan
sdannot, kaytannot ja se, ettd he ovat enemman vastuussa. Heille on hyva kayda yksityis-
kohtaisemmin lapi, mita kaikkea heidan on hyva tietaa tapahtuman organisoinnista, ta-
pahtumapaikasta, ehdoista ja esimerkiksi mita pitaa tehda ongelmatilanteissa.

Tapahtuman jalkeen on hyva pitaa hyvat valit vapaaehtoisiin ja kannustaa heitd uusiksi
mukana, koska talloin ei tarvitse hakea aina uusia tekijoita, ohjeistaa uusiksi ja taten halli-
tuksen tyo kevenee. On hyva myods vahan kuulostella, mita mielta vapaaehtoiset olivat oh-
jeista tai tapahtuman toteutuksesta, ja mita he tekisivat toisin, koska joskus hyvat ideat
voivat tulla yllattavilta tahoilta.

Vapaaehtoisten huomiointi

Vaikka varsinaisesti MSC yleishyodyllisena jarjestona ei tavoittele voittoa, joten palkan an-
taminen ei ole mahdollista, on hyva kuitenkin muistaa vapaaehtoisia, osallistuivat he sit-
ten tapahtumiin tai pienjarjestotoimintaan, koska he ovat antaneet oman panoksensa ta-
pahtumaan, ja kaikille ei riita pelkastaan hyvan hengen luominen

Vapaaehtoiset saavat jo siihen tapahtumaan, jossa ovat mukana vapaanpaasyn, mutta
riippuen tyopanoksesta, ja tehtavan haastavuudesta, voisi olla hyva tarjota esimerkiksi
seuraaviin bileisiin vapaata paasya, kun nayttaa jasenkorttia. Tama vaatii sita, etta hallitus
pitda kirjaa vapaaehtoisista, ja siita, ovatko he jo kdyttaneet vapaapaasynsa.

Pienjarjestoa pyorittavilla on suurempi taakka, joten heille olisi hyva tarjota parempaa
huomiota, kuten kaikkiin MSC:n bileisiin vapaata paasya.

Lisaa palkitsemiskeinoja taytyy pohtia kulloisenkin taloustilanteen mukaan ja pohtia onko
meillda muita keinoja palkita jasenistoda. Siksi tama ajattelutyo jaa tulevaisuuteen.



Muokkaushistoria

4.12.2024 Manuaali luotu Jukka-Pekka Makinen
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