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Opinnaytetyossa tarkasteltiin, miten ESG-vaatimukset (Environmental, Social, Governance) vai-
kuttavat viherpesun tunnistamiseen ja ehkaisyyn suomalaisessa vaateteollisuudessa. Taustalla
on yritysvastuun kasvava merkitys liiketoiminnassa seka kuluttajien ja sidosryhmien lisdantyneet
odotukset vastuullisuudesta ja avoimesta viestinnasta. Vaateteollisuus on yksi maailman saas-
tuttavimmista toimialoista, ja sen hajautetut toimitusketjut vaikeuttavat vastuullisuuden valvon-
taa. ESG-vaatimusten kiristyminen, kuten EU:n CSRD-direktiivin voimaantulo vuonna 2024, on
lisannyt raportointivelvoitteita ja vaikuttanut siihen, miten yritykset viestivat vastuullisuudestaan.

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa, millaisia viherpesun riskeja vastuullisuusviestinnassa
esiintyy, miten suomalaiset vaateteollisuuden yritykset raportoivat ESG-vaatimusten noudatta-
misesta ja miten tama vaikutti viherpesun tunnistamiseen seka millaisia toimenpiteita yritykset
ovat toteuttaneet sen ehkaisemiseksi. Tyo rajattiin kolmeen suomalaiseen muotialan yritykseen
— Marimekkoon, Nanso Groupiin ja Luhta Sportswear Companyyn — ja ajanjaksoon 2022—-2024.
Tutkimusaineistona kaytettiin yritysten ESG-raportteja, verkkosivuja ja sosiaalisen median jul-
kaisuja, jotka analysoitiin teoriaohjaavan laadullisen sisalldnanalyysin avulla.

Tietoperustassa kasitelldadn suomalaisen vaateteollisuuden vastuullisuushaasteita, ESG-vaati-
musten kehitysta ja viherpesun eri muotoja. ESG-viitekehys koostuu ymparistévastuusta, sosi-
aalisesta vastuusta ja hallintotavoista. Viherpesu maariteltiin harhaanjohtavaksi viestinnaksi,
jossa yritys antaa itsestdan vastuullisemman kuvan kuin todellinen toiminta osoittaa. Tunnistet-
tavia muotoja ovat liioitellut vaittdamat, valikoiva raportointi ja epaselva sertifikaattien kaytto. Vas-
tuullisuusviestinnan uskottavuus edellyttda konkreettisia toimia ja johdonmukaista raportointia.

Tutkimuksesta selvisi se, ettd ESG-vaatimukset ovat lisanneet viestinnan tarkkuutta, mutta sa-
malla viherpesun riski on kasvanut, erityisesti jos viestinta ei vastaa todellisia toimia. Yritykset
hyoédynsivat mm. kierratysmateriaaleja ja sertifikaatteja korostaakseen vastuullisuuttaan, mutta
toimenpiteiden laajuus ja lapinakyvyys vaihtelivat. Viherpesun ehkaisyyn yritykset pyrkivat kehit-
tamalla raportointikaytantdja ja lisaamalla toimitusketjujensa lapinakyvyytta. Kuluttajien rooli
nousi merkittavaksi vastuullisuusviestinnan valvojana.

Johtopaatdksena todettiin, ettd ESG-vaatimukset voivat toimia tehokkaana viitekehyksena vi-
herpesun ehkaisyssa, mikali yritykset sitoutuvat lapindkyvaan ja todennettavaan viestintaan.
Vastuullisuusviestinnan kehittdminen vaatii jatkuvaa arviointia ja konkreettisia toimia seka yrityk-
silta etta sidosryhmiltd. Tyo tarjoaa ajankohtaista tietoa vastuullisuusviestinnan ja ESG-vaati-
musten suhteesta seka konkreettisia kehitysehdotuksia alan toimijoille.
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1 Johdanto

Vastuullisuus ja kestava kehitys ovat nousseet liiketoiminnan keskidon, kun kuluttajat ja sijoittajat
vaativat yha enemman lapinakyvyytta ja vastuullisuutta yrityksilta. Kasvavat odotukset ajavat yri-
tyksia kohti [apinakyvampaa raportointia ja vastuullisempia toimintatapoja (Rafi 2022). ESG (Envi-
ronmental, Social, Governance) -vaatimukset muodostavat viitekehyksen, jonka avulla yritykset
voivat tarkastella ja raportoida vastuullisuustoimiaan. ESG-vaatimusten tarkoituksena on ohjata yri-
tyksia huomioimaan ymparistévaikutukset, sosiaaliset tekijat ja hallintotavat osana liiketoimin-

taansa (Procountor 2024.)

ESG-vaatimukset ovat tiukentuneet viime vuosina seka EU-saantelyn etta kuluttajien ja sidosryh-
mien vaatimusten myéta. Esimerkiksi EU:n vuonna 2024 voimaan tullut kestavyysraportointidirek-
tiivi (CSRD) velvoittaa yrityksia raportoimaan vastuullisuudestaan aiempaa kattavammin ja 18-
pinakyvammin (European Commission 2024.) Samalla vastuullisuusviestinnan vaatimukset ovat
kasvaneet, ja viherpesun tunnistamisesta on tullut keskeinen haaste. Viherpesu (greenwashing)
viittaa tilanteeseen, jossa yrityksen viestinta luo mielikuvan vastuullisesta toiminnasta, vaikka todel-
lisuus ei tue tata kuvaa. Tama voi tapahtua esimerkiksi valikoivalla raportoinnilla, liioitelluilla ympa-

ristovaittamilla tai harhaanjohtavalla sertifikaattien kaytolla (Edwards 2022.)

Lisaksi on tarkeaa maaritella keskeiset viestinnan kasitteet, silla viherpesu liittyy yrityksen viestin-
taan. Markkinointiviestinta ja vastuullisuusviestinta ovat keskeisia kasitteita yritysten pyrkiessa
viestimaan vastuullisuudestaan. Markkinointiviestinnalla tarkoitetaan yrityksen kaikkia niita toimia,
joilla se pyrkii edistamaan tuotteidensa tai palveluidensa myyntia ja tunnettuutta. Vastuullisuusvies-
tintd puolestaan keskittyy yrityksen toimiin, joilla se viestii sidosryhmilleen vastuullisuudestaan ja
kestavan kehityksen periaatteiden noudattamisesta. Sen avulla yritys pyrkii rakentamaan luotetta-

vaa mainetta ja vahvistamaan sidosryhmasuhteitaan (Vastuullinen Suomi 2023.)

Vastuullisuusviestinnan haasteet korostuvat tietyilla toimialoilla. Suomalainen vaateteollisuus on
kiinnostava tutkimuskohde ESG-vaatimusten ja viherpesun nakékulmasta, silld ala kohtaa erityisia
haasteita kestavien toimintatapojen ja toimitusketjujen lapinakyvyyden suhteen. Vaateteollisuus
kuuluu maailman ymparistda eniten kuormittaviin aloihin, ja sen tuotanto perustuu kansainvalisesti
hajautettuihin ketjuihin, joiden vastuullisuuden seuraaminen on haastavaa (Paulins & Hillery 2020,
125.) Suomessa kuluttajien tietoisuus vastuullisuudesta on kasvanut, ja samalla yritykset pyrkivat

kehittdmaan ESG-raportointiaan ja viestintastrategioitaan (Procountor 2024.)

Tyo6skenneltyani vuosia vaateliikkeessa on myds oma kiinnostukseni vaateteollisuuden vastuulli-

suuskysymyksiin lisdantynyt. Tyontekijdiden odotetaan kertovan asiakkaille yrityksen



vastuullisuustoimista ja erilaisista kestavan kehityksen menetelmista, mutta samalla on herannyt

kysymys vaitteiden luotettavuudesta — enta jos kyse onkin viherpesusta?
1.1 Tyon tavoitteet, rajaukset ja keskeiset kasitteet

Taman opinnaytetyon tavoitteena on selvittda, miten ESG-vaatimukset vaikuttavat viherpesun tun-
nistamiseen ja ehkaisyyn suomalaisessa vaateteollisuudessa. Tutkimuksessa tarkastellaan, kuinka
suomalaiset vaateteollisuuden yritykset raportoivat toimintansa ESG-vaatimusten mukaisuutta. Li-
saksi selvitetaan, miten yritysten viestintastrategiat ovat muuttuneet saantelyn tiukentuessa. Tutki-
muksessa myds analysoidaan, millaisia viherpesun muotoja alalla esiintyy ja mita keinoja yritykset

kayttavat sen ehkaisemiseksi.

Tutkimus keskittyy kolmeen suomalaiseen muotialan yritykseen: Marimekkoon, Nanso Groupiin ja
Luhta Sportswear Companyyn. Rajauksena on vuosien 2022-2024 ajanjakso, jotta voidaan tarkas-
tella ESG-vaatimusten kiristymisen vaikutuksia yritysten vastuullisuusviestintdan. Empiirinen ana-
lyysi pohjautuu yritysten vastuullisuusraportteihin, verkkosivuihin seka sosiaalisen median kanaviin

(Instagram, Facebook ja X). Niita tarkastellaan sisaltéanalyysin avulla.

Tutkimuksessa kaytettavat keskeiset kasitteet esitetdan samassa jarjestyksessa kuin tyon tietope-
rustassa. Tama jasentely tarjoaa kokonaiskuvan kasitteiden sisalldsta ja niiden valisista suhteista.
Aluksi maaritellaan tydn kontekstina toimiva suomalainen vaateteollisuus, minka jalkeen tarkastel-
laan viherpesua seka viestintaan liittyvia kasitteita. Lopuksi kuvataan tutkimuksen viitekehyksena
toimiva ESG.

Suomalainen vaateteollisuus on tutkimuskohteena kiinnostava, silla se toimii globaalien toimitus-
ketjujen varassa ja kohtaa erityisid haasteita muun muassa lapinakyvyyden, ymparistovaikutusten
ja sosiaalisen vastuun toteutumisessa. Samalla ala on kehittynyt merkittavasti vastuullisuusviestin-

nassa ja ESG-raportoinnissa (Lumme & Tikka 2021.)

Viherpesu tarkoittaa tilannetta, jossa yritys antaa viestinnassaan itsestaan vastuullisemman kuvan
kuin mita sen todellinen toiminta osoittaa. Se voi ilmeta esimerkiksi liioiteltuina ymparistovaitta-
mina, valikoivana raportointina tai harhaanjohtavina sertifikaatteina, ja sen tunnistaminen on olen-

nainen osa taman tutkimuksen tarkastelua (Edwards 2022).

Vastuullisuusviestinta viittaa yrityksen toimiin, joilla se viestii sidosryhmilleen kestavan kehityk-
sen periaatteiden noudattamisesta ja vastuullisuudestaan. Viestinnan tavoitteena on lisata uskotta-

vuutta ja rakentaa luottamusta yrityksen toimintaan (Vastuullinen Suomi 2023).



Markkinointiviestinta puolestaan kattaa yrityksen kaikki toimet, joilla pyritdan edistamaan tuottei-
den tai palveluiden myyntia ja tunnettuutta. Kun markkinointiviestinta sisaltéa vastuullisuusvaitta-
mia, viherpesun riski kasvaa erityisesti silloin, kun viestinta ei ole 1apinakyvaa tai konkreettisiin te-

koihin perustuvaa (Sumuvuori 2022).

ESG-vaatimukset (Environmental, Social, Governance) muodostavat tutkimuksen keskeisim-
man viitekehyksen. Ne kattavat kolme osa-aluetta: ymparistdvastuun, sosiaalisen vastuun ja hallin-
totavat. Ymparistdvastuulla tarkoitetaan esimerkiksi yrityksen paastojen hallintaa, resurssien kulu-
tusta ja luonnon monimuotoisuuden huomioimista. Sosiaalinen vastuu liittyy tyéntekijoiden oikeuk-
siin, tydoloihin, tasa-arvoon ja ihmisoikeuksien kunnioittamiseen. Hallintotavat puolestaan viittaavat
yrityksen eettiseen johtamiseen, lapinakyvyyteen, riskienhallintaan ja korruption torjuntaan. ESG-
vaatimusten tarkoituksena on ohjata yrityksia kohti vastuullisempaa ja lapindkyvampaa liiketoimin-
taa (European Commission 2024; KPMG Finland 2023.)

1.2 Tutkimusongelma ja menetelmat

Tutkimusongelma kuuluu: miten ESG-vaatimukset vaikuttavat viherpesun tunnistamiseen ja eh-
kaisyyn suomalaisessa vaateteollisuudessa? Tutkimusongelma tarkennetaan ja jasennetadan ala-

tutkimusongelmien avulla.

Alatutkimusongelmat ovat:

— Mita viherpesun muotoja suomalaisessa vaateteollisuudessa on esiintynyt ennen ja jalkeen
ESG-vaatimusten tiukentumisen?

— Miten suomalaiset vaateteollisuuden yritykset raportoivat ESG-vaatimusten noudattamisesta, ja
miten tdma vaikuttaa viherpesun tunnistamiseen?

— Millaisia toimenpiteitd suomalaiset vaateteollisuuden yritykset ovat toteuttaneet viherpesun eh-
kaisemiseksi ESG-vaatimusten valossa?

Taulukko 1 havainnollistaa, miten alatutkimusongelmat kytkeytyvat teoriataustaan ja empiirisiin tu-

loksiin.



Taulukko 1. Peittomatriisi

Alatutkimusongelmat Tietoperusta | Tulokset
(luku) (luku)

1. Mita viherpesun muotoja suomalaisessa vaateteollisuudessa | 2.2, 2.3 44,441

on esiintynyt ennen ja jalkeen ESG-vaatimusten tiukentumisen?

2. Miten suomalaiset vaateteollisuuden yritykset raportoivat 21,2.2,23 41,4.2,4.3,

ESG-vaatimusten noudattamisesta, ja miten tdama vaikuttaa vi- 4.4

herpesun tunnistamiseen?

3. Millaisia toimenpiteitd suomalaiset vaateteollisuuden yritykset | 2.2.3,2.3,2.4 | 4.1,4.2,4.3,
ovat toteuttaneet viherpesun ehkaisemiseksi ESG-vaatimusten 441
valossa?

Peittomatriisin sarakkeet kuvaavat alatutkimusongelmia, niiden yhteytta tietoperustan lukuihin seka

empiirisen analyysin tuloksiin

Tassa tutkimuksessa hyddynnetaan laadullista sisaltéanalyysia, silla se soveltuu ESG-raporttien ja
vastuullisuusviestinnan tarkasteluun seka viherpesun ilmentymien havaitsemiseen (Krippendorff
2019). Aineistona ovat vastuullisuusraportit, verkkosivut ja sosiaalisen median julkaisut, jotka ovat
paaosin tekstimuotoisia. Tama tekee laadullisesta menetelmasta tarkoituksenmukaisen. ESG-ra-
portoinnissa kaytetty kieli ja viestintastrategiat voivat olla monitulkintaisia, mika vaatii sisallén kon-
tekstuaalista analyysia (Bowen 2009). Hahnin ja Kihnenin (2013) mukaan aiemmat tutkimukset
osoittavat, etta laadullinen sisaltéanalyysi auttaa tunnistamaan vastuullisuusviestinnan teemoja ja
harhaanjohtavia vaittamia. Menetelma tukee myos tutkimuksen tavoitetta arvioida ESG-vaatimus-

ten vaikutuksia yritysten viestintastrategioihin ja niiden lapinakyvyyteen.

Taman tutkimuksen teoreettinen viitekehys perustuu ESG-vaatimuksiin ja viherpesun ilmidon.
ESG-viitekehys tarjoaa puitteet yritysvastuullisuuden tarkastelulle kolmella osa-alueella: ymparisto-
vastuu (E), sosiaalinen vastuu (S) ja hallintotavat (G). ESG-saantelyn kiristyminen on johtanut
muutoksiin yritysten vastuullisuusraportoinnissa ja viestintastrategioissa. Samalla viherpesun tun-
nistaminen on tullut entista tarkedmmaksi, jotta yritysten vastuullisuusvaittamat olisivat luotettavia

ja lapinakyvia.

Tutkimuksen tulokset voivat tukea suomalaisia vaateteollisuuden yrityksia vastuullisuusviestinnan
l&pinakyvyyden parantamisessa ja viherpesun riskien hallinnassa. Samalla tutkimus tarjoaa laa-
jempaa ymmarrysta siitd, miten tiukentuneet ESG-vaatimukset muokkaavat viestintakaytantéja ja

milla tavoin viherpesua voidaan ehkaista entista tehokkaammin.



2 Tietoperusta

Opinnaytetydn teoriaosuus keskittyy tarkastelemaan yritysvastuun ja kestavan kehityksen keskei-
sia periaatteita, joiden merkitys on kasvanut merkittavasti like-elamassa viime vuosikymmenten
aikana. Erityistd huomiota kiinnitetdan ESG-kriteereihin ja niiden vaikutuksiin, suomalaisen vaate-
teollisuuden vastuullisuusstrategioihin seka viestinnallisiin ratkaisuihin. Lisaksi tavoitteena on avata
viherpesun kasitettd, siihen liittyvia riskeja ja keinoja sen ehkaisemiseksi. Samalla pohditaan,

kuinka alakohtaiset erityispiirteet voidaan ottaa huomioon kestavan kehityksen edistdmisessa.

Vastuullisuus ja kestava kehitys ovat nousseet keskeisiksi tekijoiksi seka liiketoiminnan suunnitte-
lussa ettd saantelykehityksessa. Yritykset eri puolilla maailmaa ovat kasvavassa maarin vastuussa
siitd, miten ne ottavat toiminnassaan huomioon ymparistéon, yhteiskuntaan ja hallintoon liittyvat
nakokulmat. Naiden periaatteiden avulla pyritdan vahvistamaan seka ymparisto- ja sosiaalista vas-
tuullisuutta ettéd parantamaan yritysten toiminnan avoimuutta ja kestavyytta pitkalla aikavalilla (Eu-

ropean Commission 2024.)

Taman tyon tietoperusta pyrkii tarjoamaan kokonaisvaltaisen kuvan ESG-vaatimusten kehityksesta
ja niiden vaikutuksista yritysten vastuullisuusstrategioihin ja viestintaan. Lisaksi tarkastellaan vas-
tuullisuuden ja viherpesun valista jannitetta, seka siihen liittyvia mahdollisuuksia ja haasteita yritys-
nakdkulmasta. Erityishuomio kohdistetaan vaateteollisuuden erityisluonteeseen, joka tekee siita
kiinnostavan ja haastavan kohteen vastuullisuusviestinnan tarkastelulle (Paulins & Hillery 2020,
85).

Luku rakentuu siten, ettd ensin kasitellaan suomalaisen vaateteollisuuden kohtaamia vastuullisuus-
haasteita ja -mahdollisuuksia. Taman jalkeen perehdytaan ESG-viitekehyksen kolmeen paaulottu-
vuuteen: ymparistévastuuseen, sosiaaliseen vastuuseen ja hyvaan hallintoon. Naiden teemojen
kautta pohjustetaan viherpesun ilmion tarkastelua, jossa selvitetdan sen eri iimenemismuotoja
seka sita, miten tiukentuvat ESG-vaatimukset ovat vaikuttaneet viherpesun esiintyvyyteen. Lopuksi
paneudutaan vastuulliseen markkinointiviestintaan ja sen rooliin kestavan kehityksen edistajana.
Yhteensa kokonaisuus tarjoaa syvallisen nakemyksen yritysvastuun kenttdan ja ESG-teemojen

merkitykseen lilkketoiminnassa seka toimii pohjana jatkotutkimukselle.
2.1 Vaateteollisuuden erityispiirteet

Vaateteollisuudella on merkittava ekologinen vaikutus, silla sen toiminta perustuu laajaan luonnon-
varojen kayttéon. Alalle on ominaista monivaiheinen ja kansainvalisesti hajautunut toimitusketju.
Se kattaa kaikki vaiheet raaka-aineiden hankinnasta ja valmistusprosessista aina tuotteen kulutuk-

seen ja loppusijoitukseen saakka. Tallainen globaali ja kerroksellinen tuotantorakenne tekee



vastuullisen toiminnan toteuttamisesta haastavaa ja korostaa lapinakyvyyden tarkeytta koko toimi-
tusketjussa (Paulins & Hillery 2020, 125-126.)

Nopea kulutuskulttuuri, joka kannustaa lyhytikaisiin trendeihin ja nopeaan tuotantoon, lisaa vaate-

teollisuuden kuormitusta entisestaan. Kulutuksen kiihtyva tahti nakyy suoraan kasvavina ymparis-

tovaikutuksina ja vastuullisuuskysymysten lisdantyvana tarkeytena. Esimerkiksi lyhytikaisten vaat-
teiden tuotanto vaatii enemman luonnonvaroja ja aiheuttaa enemman jatetta, mika tekee kestavien
ratkaisujen kehittdmisesta valttamatonta (Paulins & Hillery 2020, 113.)

Toimitusketjun monivaiheisuus korostuu erityisesti vaateteollisuudessa, jossa tuotanto ja kulutus
rakentuvat useista eri vaiheista, alkaen raaka-aineiden hankinnasta ja jatkuen aina tuotteiden kayt-
toon seka elinkaaren lopun kasittelyyn saakka. Kuvassa 1 havainnollistetaan visuaalisesti vaatete-
ollisuuden toimitusketjun eri tasot. Prosessi alkaa raaka-aineiden, kuten puuvillan tai villan, hankin-
nalla ja jalostuksella (tasot 4—3), jatkuu materiaalien valmistuksella ja lopputuotteiden kokoamisella
(tasot 2—1), ja etenee lopulta jalleenmyyntiin ja kuluttajakayttoon (tasot O ja kuluttajakayttd). Lo-
pulta tuotteet joko kierratetaan, uudelleenkadytetaan tai havitetaan kaatopaikalle (Drew, Dickerson,
Gillick-Daniels & Metzger 2020, 14.)

2 E Lo E - -
RAAKA-AINEEN RAAKA-AINEEN MATERIAALITUOT VALMISTUOTTEE TOIMISTOT,
HANKINTA KASITTELY ANTO N KOKOAMINEN MYYMALAT, Kuluttajan
Viljely ja raaka- Raaka-aineiden Materiaalien Lopputuotteiden JAKELUKESKUKSET huou’lncn(lo Uudelleenkayttd,
aineiden (esim. jalostus langaksi tuotantoja kokoaminen ja Yritysten kiinteistot, pesu \;UEV'&US kierratys,
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| LOGISTIIKKA i
Materiaalien ja tuotteiden kuljetus toimitusketjun eri vaiheissa.

Kuva 1. Vaateteollisuuden monivaiheinen toimitusketju (mukaillen Drew ym. 2020, 14)

Vaateteollisuuden vastuullisuutta kyseenalaistava "The True Cost” -dokumentin mukaan noin joka
kuudes ihminen maailmassa on tavalla tai toisella mukana vaateteollisuuden toiminnassa. Ala on
yksi maailman tyévoimavaltaisimmista sektoreista, ja tehtaiden tydntekijoista valtaosa — yli 85 % —
on naisia. Tyévoiman suuri maara heijastaa alan merkitysta erityisesti kehittyvissa maissa, joissa
se tarjoaa lukuisia tyopaikkoja (The True Cost 2015.)

Vaikka vaateteollisuus tyollistdd merkittdvan osan maailman vaestdsta, alan tyontekijdiden palkka-
taso on usein hyvin matala. Useimmissa tapauksissa vaatteen valmistaja saa kotimaassaan hyvin

pienen osuuden tuotteen lopullisesta hinnasta. Tama ilmi6 korostaa alan rakenteellisia



epaoikeudenmukaisuuksia ja herattaa kysymyksia tuotantoketjun oikeudenmukaisuudesta (The
True Cost 2015.)

Yksi vaateteollisuuden keskeisista ongelmista on tuotantoyhtididen keskittyminen suuryritysten etu-
jen tavoitteluun, mika luo painetta tehtaille. Tehtaiden johtajat joutuvat usein tilanteeseen, jossa
heidan on pakko noudattaa yritysten asettamia ehtoja ja vaatimuksia, kuten matalia hintoja ja tiuk-
koja aikatauluja. Tama paine siirtyy helposti tyontekijoille, jotka joutuvat tydskentelemaan vaati-
vissa olosuhteissa huonoilla palkoilla. Kauppojen tekeminen ja taloudellisten tavoitteiden saavutta-
minen asetetaan usein etusijalle, jolloin vaihtoehtoja reilummille toimintatavoille ei juuri jad. Tama
korostaa tarvetta globaalille sdantelylle, joka edistaa seka ympariston etta tydntekijoiden oikeuk-
sien suojelemista. Samalla se herattaa keskustelua siita, kuinka yritykset voivat tasapainottaa ta-

loudelliset tavoitteensa ja vastuullisuuden vaatimukset (Paulins & Hillery 2020, 139-140.)
2.1.1 Vaateteollisuuden vastuullisuushaasteet

Vaateteollisuudella on merkittavia ja monisyisia ymparistovaikutuksia, silla ala kuluttaa runsaasti
resursseja ja tuottaa huomattavia paastoja. Esimerkiksi puuvillan viljely, joka on yksi tarkeimmista
raaka-aineista, vaatii huomattavasti vetta: yhden puuvillaisen t-paidan valmistukseen kuluu keski-
maarin 2 700 litraa vetta (Paulins & Hillery 2020, 46—48.) Vaateteollisuus on suuresti riippuvainen
veden saatavuudesta ja tdman teollisuudenalan vedenkaytto vaikuttaa suoraan koko maailman ve-
den tilaan. Tekstiilien kuitujen varjaamiseen kaytetaan kemikaaleja ja tahan liittyvat tuotantopro-
sessit aiheuttavat veden saastumista. Suurinta haittaa aiheuttaa torjunta-aineiden kaytté kuitukas-
vien kasvatuksessa, kuitujen varjayksen aikaansaama jatevesi ja ehka jopa vakavimpana ongel-

mana — tekstiilien vaaranlaiset pesutottumukset kotitalouksissa (Finnwatch 2022.)

Tekstiilituotteiden ymparistoémerkkikriteerit ovat yha puutteellisia, ja tuotteita saatetaan markkinoida
ekologisina, vaikka todelliset ymparistohyodyt perustuvat vain yhteen osatekijaan valmistuksessa.

Viime aikoina "ekotekstiilien" nimelld on markkinoitu esimerkiksi luonnonkuituja, kuituja, joita ei ole
kasitelty vahvoilla kemikaaleilla, seka kierratyskuituja. Joitakin tuotteita saatetaan myds esitella niin
sanottuina vihreina tuotteina, vaikka niiden ymparistdystavallisyys perustuisi vain yhteen osaan

valmistusprosessia (Finnwatch 2022.)

Ymparistdon ja terveyteen liittyvat asiat ovat vaateteollisuudessa usein tiiviisti kytkdksissa toisiinsa.
Yksi esimerkki tasta on vaateteollisuuden ja varjaystehtaiden valinen yhteys. Menneina aikoina
tuotantoprosesseista syntyneet jatteet ovat saastuttaneet tehtaita ympardivia vesialueita, mika on
vaarantanut laheisyydessa asuvien ihmisten terveyden, esimerkiksi lisddmalla sydpariskia. Lisaksi
syopatapauksia on havaittu tyontekijoilla, jotka altistuvat liuottimille, varjaysaineille, luonnon-

kuiduille tai kenganvalmistuksen prosesseille (Paulins & Hillery 2020, 111.)



Kemikaalien saastuttama maa-alue voi myos aiheuttaa terveyshaittoja 1ahistolla asuville ihmisille.
Terveydelle vaaralliset kemikaalit voidaan ryhmitella seuraavasti: erittain myrkylliset, myrkylliset,
haitalliset, sydvyttavat, arsyttavat, herkistavat, sydopaa aiheuttavat, perimaa vaurioittavat seka li-
saantymiselle vaaralliset aineet ja seokset (Finnwatch 2022.) Synteettiset materiaalit, kuten polyes-
teri, taas ovat riippuvaisia fossiilisista polttoaineista, eivatka ne hajoa biologisesti, mikd muodostaa
kierratyshaasteita. Lisdksi kemikaalien kaytto vaatteiden valmistuksessa saastuttaa vesistdja ja voi
vahingoittaa seka ymparistoa ettd ihmisten terveytta erityisesti maissa, joissa ymparistdnsuojelu on

heikosti sdanneltya (Ellen MacArthur Foundation 2017.)

Helsingin Sanomien (2019) mukaan vaate- ja muotiteollisuus kuuluu maailman suurimpiin ja ympa-
ristd6a eniten kuormittaviin aloihin. Taman seurauksena ymparistoon paatyy aineita, jotka heikenta-
vat luonnon tasapainoa ja kestavyytta. Suurimmat haittavaikutukset liittyvat energian kayttoon eri-
tyisesti vaatteiden pesussa ja materiaalien valmistuksessa, seka& myrkyllisiin kemikaaleihin, jotka
paasevat vesistdihin tuotannon, varjayksen ja pesuprosessien aikana. Lisaksi vaatteiden valmistus
ja havittdaminen aiheuttavat suuria maaria kiinteda jatetta (Finnwatch 2022). Halpamuodin vaikutuk-
set pahentavat tilannetta: vaatteita tuotetaan nopeasti ja niiden kayttéika on lyhyt, mika johtaa huo-
mattavaan tekstiilijatteeseen — yli 85 prosenttia tekstiileista paatyy kaatopaikoille tai poltettavaksi
(Ellen MacArthur Foundation 2017). Tama kierratyshaaste korostaa tarvetta siirtya kohti kiertota-

loutta, jossa vaatteet suunnitellaan pitkaikaisiksi ja uudelleenkaytettaviksi.

"Yli 85 % kaikista valmistetuista tekstiileistd paatyy kaatopaikoille tai poltettavaksi, mika aset-
taa valtavia haasteita vaateteollisuuden vastuullisuudelle ja kestavyydelle. Tama tilanne vaatii
kiireellisia toimenpiteitd seka kuluttajilta etta yrityksiltd” (Ellen MacArthur Foundation 2017).

Vaateteollisuuden vastuullisuushaasteet eivat rajoitu pelkastadan ymparistoon, vaan myos sosiaali-
set ja eettiset ongelmat, kuten tydntekijdiden oikeudet, oikeudenmukainen palkkaus ja turvalliset
tybolot, ovat yha ratkaisematta. Suurin osa vaatteista valmistetaan kehittyvissa maissa, joissa
tyontekijat joutuvat usein kohtaamaan epainhimillisia tydoloja ja alipalkkausta (Ellen MacArthur
Foundation 2017.)

Vuonna 2013 Dhakassa, Bangladeshin paakaupungissa, sijaitsevan Rana Plazan tehdasrakennuk-
sen romahtaminen toi alan ongelmat laajempaan julkiseen tietoisuuteen. Tapaturmassa sai sur-
mansa 1 134 tyontekijaa ja vammoja aiheutui tuhansille muille. Tama jarkyttava tapahtuma lisasi
painetta vaateteollisuuden vastuullisuuskysymysten ratkaisemiseksi ja nosti keskusteluun tyonteki-

joiden oikeuksien merkityksen (Clean Clothes Campaign 2015.)

Vastuullisuus globaalissa vaateteollisuudessa tarkoittaa vaatteiden valmistamista siten, etta luon-
non sailymista tuetaan tai vahintdan sen vahingoittamista valtetaan. Tarkeaa on myods valmistaa

tuotteita, jotka ovat turvallisia kayttaa ja voivat edistaa kuluttajien hyvinvointia. Tuotantoprosessien



tulee lisaksi olla sellaisia, ettei niistéd aiheudu haittaa ihmisille, elaimille tai ymparistolle (Paulins &
Hillery 2020, 108.)

2.1.2 Suomalaisen vaatealan nakokulma

Suomalainen vaateala on viime vuosina alkanut painottaa vastuullisuutta korostavia toimintatapoja,
jotka keskittyvat kiertotalouden edistamiseen, kestavampien materiaalien kayttéén ja ymparistdys-
tavallisten tuotantoprosessien kehittamiseen (Lumme 2019). Tata kehitysta on tuettu useilla arvi-
oinneilla, kuten Eetin Rankkaa brandi -selvityksilla vuosina 2019-2021, joissa kartoitettiin suoma-
laisten vaatebrandien ilmasto-, ymparisto- ja ihmisoikeusty6ta. Selvityksissa brandit pisteytettiin
viiteen kategoriaan A:sta (paras) E:hen (heikoin) julkisten tietojen, kuten vastuullisuusraporttien ja
verkkosivujen perusteella. Lapinakyva viestinta oli keskiossa, silla epaselvat tai puutteelliset vas-
taukset eivat kerryttaneet pisteita. Arvioinnissa pisteita jaettiin muun muassa hiilijalanjaljen rapor-
toinnista, uusiutuvan energian kaytosta, vastuullisista raaka-aineista seka tuotantoketjun avoimuu-

desta ja tyontekijdiden oikeuksien huomioimisesta (Lumme 2019.)

Vuonna 2019 suurin osa suomalaisista vaatebrandeista sijoittui E-kategoriaan, mika heijasti puut-
teellista vastuullisuusty6ta ja vahaista lapinakyvyytta. Esimerkiksi vain yksi brandi saavutti B-kate-
gorian. Tama osoitti tarpeen parantaa ilmastotoimia, ympariston huomioimista ja inmisoikeuksien
kunnioittamista tuotantoketjuissa (Lumme 2019.) Vuoden 2020 raportti osoitti kuitenkin huomatta-
vaa parannusta: nelja brandia nousi A-kategoriaan. Yritykset lisasivat tietoa ilmastovaikutuksistaan
ja asettivat konkreettisia hiilineutraaliustavoitteita (Lumme 2020.) Vuonna 2021 positiivinen kehitys
jatkui, kun jopa seitseman brandia saavutti A-kategorian. Ensimmaista kertaa tarkasteltiin myds
toimia vaatteiden elinkaaren pidentamiseksi, kuten korjaus- ja huoltopalveluja seka vaatteiden pit-
kaikaisyytta tukevia ohjeita (Lumme & Tikka 2021).

Vaikka suomalaiset vaateyritykset ovat edistyneet erityisesti kierratysmateriaalien kaytossa ja ih-
misoikeustyOn raportoinnissa, riskimaiden tuotannon lapinakyvyydessa on edelleen kehitettavaa.
Monimutkaiset toimitusketjut edellyttavat yrityksilta konkreettisia toimia hyvien tydolojen ja elami-
seen riittdvan palkan takaamiseksi. Tama korostaa lapinakyvan viestinnan ja tuotantoketjun seu-

rantajarjestelmien merkitysta (Lumme & Tikka 2021.)

Samanaikaisesti ala on hyotynyt merkittavista innovaatioista, kuten Infinited Fiber Companyn kehit-
tamasta Infinna-kuidusta. Tama kierratetyista tekstiileista valmistettu kuitu vahentaa riippuvuutta
neitseellisista raaka-aineista ja mahdollistaa useita kierratyskierroksia ilman merkittavaa laadun
heikkenemista. Infinited Fiber Company tekee yhteisty6ta suurten kansainvalisten brandien, kuten
Adidaksen ja H&M:n, kanssa, ja sen teknologia on saanut laajaa tunnustusta kiertotalouden nako-

kulmasta (Manninen 2024.) Lisaksi suomalaiset brandit, kuten Pure Waste ja PaaPii, pyrkivat
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pidentdmaan vaatteiden elinkaarta tarjoamalla laadukkaita ja pitkaikaisia tuotteita, jotka tukevat

kiertotalouden periaatteita ja vahentavat tekstiilijatteen maaraa (Eetti ry 2023).

Digitalisaatio tarjoaa uusia mahdollisuuksia parantaa toimitusketjujen 1apinakyvyytta ja seurata
raaka-aineiden alkuperaa seka tuotannon ymparistovaikutuksia. Digitaalisten markkinapaikkojen,
kuten Vaatelainaamon, suosio osoittaa, ettd kuluttajat ovat yha valmiimpia omaksumaan uusia ta-
poja vaatteiden omistamiseen ja kayttoon. Tallaiset palvelut tukevat kestavaa kulutuskulttuuria, va-
hentavat vaatehavikkia ja lisdavat yhteisollisyyttd. Kuluttajien rooli vastuullisen vaateteollisuuden
tukemisessa on keskeinen, silla heidan arvostuksensa kotimaista tuotantoa, ekologisia materiaa-
leja ja l1apinakyvia tuotantoprosesseja kohtaan kannustaa yrityksia kehittdmaan vastuullisia kaytan-
téja (Hellstrom & Pakonen 2022, 40-45.)

Ennen ESG-saantelyn kiristymistd suomalaisessa vaateteollisuudessa esiintyi viherpesun muotoja,
jotka perustuivat muun muassa kotimaisuuden korostamiseen ilman tuotantoketjujen kokonaisval-
taista avaamista. Yritykset saattoivat esimerkiksi viestia kotimaisuudesta, vaikka suuri osa tuotan-
nosta tapahtui ulkomailla. Lisaksi vastuullisuusvaittamia ja ymparistosertifikaatteja kaytettiin mark-
kinoinnissa ilman, etta niiden kriteereja tai riippumattomuutta selvennettiin kuluttajalle (Eetti ry
2023.)

ESG-vaatimusten kiristyminen on lisdnnyt painetta Iapinakyvampaan raportointiin, mutta osa yrityk-
sista pyrkii edelleen luomaan vastuullisuusmielikuvia keskittymalla valikoituihin viestinnallisiin tee-
moihin, kuten ekologisiin materiaaleihin, samalla kun esimerkiksi tuotannon eettisyys tai toimitus-
ketjujen avoimuus jaa taka-alalle. Tdma osoittaa, ettd vaikka saantely on edistanyt vastuullisuus-
viestinnan kehitysta, viherpesun muotojen tunnistaminen vaatii edelleen kriittista tarkastelua
(Lumme & Tikka 2021.)

2.2 ESG-kriteerit ja niiden kehittyminen Suomessa

ESG-kriteerit (Environmental, Social, Governance) ovat viime vuosikymmenella nousseet kes-
keiseksi osaksi yritysten vastuullisuustoimintaa Suomessa. Ne tarjoavat viitekehyksen, jonka avulla
yritykset voivat mitata, seurata ja raportoida vastuullisuuttaan ymparistdn, sosiaalisten tekijdiden ja
hallintotapojen ndkdkulmasta. Suomessa tdma kehitys on seurannut kansainvalista painetta lisata
yritysten vastuullisuutta seka parantaa raportoinnin lapinakyvyytta ja standardoitavuutta (KPMG
Finland 2023).

ESG-raportointi mahdollistaa yritysten vastuullisuustoimien vertailun yhtenaisten mittareiden
avulla, mika vaikeuttaa viherpesua ja epaeettisten kaytantojen piilottamista. Se lisda toiminnan 13-

pinakyvyytta ja helpottaa sidosryhmia arvioimaan yritysten todellista vastuullisuutta. Tama
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vahentaa harhaanjohtavien vaitteiden esittdmisen riskia, silla raportointivaatimukset pakottavat yri-
tykset tarkempaan vastuullisuusselvitykseen (Aspholm, Kaisanlahti, Peill & Silvola 2024; Eetti ry
2023.)

ESG-raportointi perustuu yritysten tarpeeseen viestia toiminnastaan ymparistéon, yhteiskun-
taan ja hallintotapaan liittyvissa asioissa. Tama tarve on syntynyt sidosryhmien, kuten sijoitta-
jien, asiakkaiden ja viranomaisten, kasvavista odotuksista yritysten vastuullisuutta kohtaan.
ESG-raportointi tarjoaa rakenteen ja mittarit, joiden avulla yritykset voivat arvioida ja viestia
vastuullisuustoimiaan systemaattisesti ja vertailukelpoisesti.” (Aspholm ym. 2024, 24.)

Vuonna 2024 kayttdon otettu EU:n kestavyysraportointidirektiivi (CSRD) edustaa merkittavaa edis-
tysaskelta ESG-raportoinnin kehityksessa. Direktiivi velvoittaa suuret yritykset raportoimaan katta-
vasti ymparistd-, yhteiskunta- ja hallintovaikutuksistaan, mika on Suomessa johtanut muutoksiin
kirjanpito-, tilintarkastus- ja osakeyhtidlaeissa. Yritysten on nyt sisallytettava kestavyysraportti toi-
mintakertomukseen ja varmennettava se tilintarkastajan toimesta (European Commission 2024.)
CSRD:n tavoitteena on parantaa raportoinnin vertailukelpoisuutta ja luotettavuutta edellyttamalla
riippumatonta varmennusta, mika vahvistaa sidosryhmien luottamusta ja vahentaa viherpesun ris-
kia. Lisaksi direktiivi korostaa arvoketjujen vastuullisuutta, velvoittaen suuret yritykset huomioimaan
myos toimittajiensa ja yhteistydkumppaneidensa vastuullisuustoimet. Tama kiristaa erityisesti pie-
nempien toimittajayritysten vastuullisuusvaatimuksia, vaikka ne eivat olisikaan suoraan raportointi-
velvollisia (KPMG Finland 2023.)

EU:n taksonomia-asetus maarittelee, mitka taloudelliset toiminnot ovat ympariston kannalta kesta-
vid. Tdma asetus on tullut voimaan asteittain vuodesta 2022 alkaen. Suomessa yritykset, kuten In-
finited Fiber Company, ovat mukauttaneet toimintaansa vastaamaan taksonomia-asetuksen vaati-
muksia. Infinited Fiber Company kehittaa ja valmistaa kierratetysta tekstiilijatteesta valmistettua In-
finna™-kuitua. Infinna on puuvillamainen, biohajoava ja taysin kierratettava materiaali, joka tukee
kiertotaloutta ja vahentaa riippuvuutta neitseellisista luonnonvaroista. Yrityksen innovaatio vastaa
kasvavaan tarpeeseen kestavista tekstiilikuiduista ja edistdd muotiteollisuuden siirtymaa kohti ym-
paristoystavallisempia ratkaisuja. Suomessa Infinited Fiber Company on yksi keskeisista toimi-
joista, jotka pyrkivat vahentamaan tekstiilijatetta ja tukemaan vihreaa siirtymaa kiertotalousratkai-

sujen avulla (Infinitedfiber s.a.)

Taulukko 2. ESG-Matriisi — Taulukko havainnollistaa ESG:n kolme paapilaria seka niihin liittyvat
keskeiset mittarit (Hellstrom & Pakonen 2022, 39)
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ESG-mittari Keskeiset mittarit

Ymparisto Hiilijalanjalki, vedenkulutus, kierratys, biodiversiteetti
Sosiaalinen vastuu Tyobolosuhteet, ihnmisoikeudet, tasa-arvo, asiakasturvallisuus
Hallinnollinen vastuu Lapinakyva raportointi, eettinen johtaminen, korruption torjunta

GRI-standardit ovat olleet kaytdssa jo pitkdan, mutta niiden merkitys on kasvanut ESG-raportoinnin
yleistyessa. GRI-standardit tarjoavat viitekehyksen, jonka avulla yritykset voivat raportoida vastuul-
lisuustoimistaan systemaattisesti. Suomessa esimerkiksi KONE kayttaa GRI-standardeja rapor-
toidessaan energiatehokkaista hisseista ja liukuportaista, jotka vahentavat rakennusten energian-
kulutusta (PwC s.a.; KONE Hissit Oy 2023.)

Aluksi ESG-raportointi oli padosin vapaaehtoista ja keskittyi erityisesti suuryrityksiin. Raportointi
painottui narratiiviseen viestintdan, jossa yritykset korostivat yksittaisia vastuullisuustoimiaan ilman
yhteisia mittaristoja tai kattavaa tiedon vertailtavuutta. Vuosien varrella ESG-raportoinnista on tullut
entistd systemaattisempaa, ja se on alkanut painottua mitattavissa oleviin tavoitteisiin ja tuloksiin.
Tama muutos on tapahtunut osittain sijoittajien ja muiden sidosryhmien, kuten asiakkaiden ja tyon-
tekijoiden, vaatimusten vuoksi. Nailla ryhmilla on ollut kasvava odotus siita, etta yritykset osoittavat

vastuullisuutensa konkreettisesti ja lapinakyvasti (Bureau Veritas Finland 2023.)

Vuonna 2024 ESG-kriteerien merkitys kasvoi merkittavasti, kun Euroopan unionin Corporate Sus-
tainability Reporting Directive tuli voimaan. CSRD on yksi merkittdvimmista lainsaadannollisista
muutoksista yritysvastuun ja ESG-raportoinnin historiassa. Sen my6ta suuret yritykset, kuten pors-
siyhtiot, luottolaitokset ja vakuutusyhtiot, jotka tydllistavat yli 500 henkil6a, ovat velvollisia raportoi-
maan toiminnastaan kattavasti ESG-kriteerien mukaisesti vuodesta 2024 alkaen. Lisdksi vuoteen
2025 mennessa raportointivelvollisuus laajenee koskemaan myds muita suuria yrityksia, jotka tayt-
tavat vahintdan kaksi kolmesta kriteerista: liikkevaihto yli 40 miljoonaa euroa, taseen loppusumma
yli 20 miljoonaa euroa tai vahintaan 250 tydntekijaa. Vuonna 2026 velvollisuus laajenee pienem-
piin, pdrssilistattuihin yrityksiin Tama asteittainen laajennus varmistaa, ettd ESG-raportointi juurtuu

yha useamman yrityksen toimintaan (KPMG Finland 2023; Bureau Veritas Finland 2023.)

ESG-kriteerien kehittyminen Suomessa kuvastaa laajempaa siirtymaa kohti tiukempaa saantelya ja
vastuullisuuden kasvavaa merkitysta liiketoiminnassa. ESG-raportointi toimii paitsi sidosryhmille
suunnattuna viestintavalineena myos sisaisena ohjaustydkaluna, jonka avulla yritykset voivat seu-
rata ja kehittéa toimintaansa (KPMG Finland 2023.)
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Ennen ESG-vaatimusten tiukentumista yritysten vastuullisuusviestinta oli usein epayhtenaista ja
perustui pitkalti vapaaehtoisiin linjauksiin. Talldin viherpesua ilmeni erityisesti liioiteltuina vastuulli-
suusvaittamin, joiden tueksi ei esitetty tarkkaa dataa tai mittareita. Yritykset saattoivat esimerkiksi
mainita yksittaisten materiaalien kierratyksesta ilman, etta koko tuotantoketjun vastuullisuutta olisi
avattu (Edwards 2022.) ESG-vaatimusten, kuten CSRD-direktiivin, my6ta vastuullisuusraportoin-
nista on tullut aiempaa systemaattisempaa ja todennettavampaa, mik& on vaikeuttanut tallaista
pinnallista viestintdad (KPMG Finland 2023).

Uusien saantelyjen aikakaudella viherpesu ei kuitenkaan ole kadonnut, vaan se on muuttanut muo-
toaan. Viherpesua iimenee esimerkiksi monitulkintaisina ESG-termeina tai vastuullisuustavoitteina,
jotka jaavat epakonkreettisiksi. Lisaksi yritykset saattavat tayttdd ESG-vaatimusten minimitasot,
mutta viestia toimistaan tavalla, joka antaa laajempaa vastuullisuuden vaikutelmaa kuin toiminta
todellisuudessa ESG-saantely on siis samalla seka ehkaissyt ettd monimutkaistanut viherpesun
tunnistamista (Kuluttajaliitto 2024.)

2.2.1 Ymparistovastuu

Ymparistovastuu on ESG:n keskeisin osa-alue, silla se liittyy suoraan yritysten toiminnan ymparis-
tovaikutuksiin ja niiden kykyyn vastata ilmastokriisiin. Ymparistovastuu kattaa hiilidioksidipaastojen
vahentamisen, energiankulutuksen optimoinnin, luonnonvarojen vastuullisen kayton seka biodiver-
siteetin suojelun (European Commission 2020.) Esimerkiksi Euroopan vihrea sopimus (European
Green Deal) ja siihen liittyva EU:n taksonomia-asetus ovat luoneet viitekehyksen, jonka avulla yri-
tyksia kannustetaan siirtymaan kohti hiilineutraaliutta vuoteen 2050 mennessa. Tama ei ole pelkas-
taan saantelykeino, vaan myds mahdollisuus yrityksille innovoida ja sopeutua muuttuviin markki-

navaatimuksiin (European Commission 2020.)

Suomessa ymparistdvastuun merkitys nakyy erityisesti suuryritysten strategisissa investoinneissa.
Metsa Group, joka on keskittynyt uusiutuviin materiaaleihin ja biotalouteen, panostaa tuotteisiin,
jotka tukevat kiertotalouden periaatteita. Esimerkiksi uusiutuvien kuitujen kehitys vahentaa riippu-
vuutta fossiilisista raaka-aineista ja parantaa yrityksen kilpailukykya globaalilla tasolla (Metsa
Group 2024.) Myds KONE on integroinut ymparistdvastuun liikketoimintaansa suunnittelemalla
energiatehokkaita hisseja ja liukuportaita, jotka vahentavat rakennusten energiankulutusta elinkaa-
rensa aikana (KONE Hissit Oy 2023).

Kansainvalisesti Patagonia on yksi ymparistovastuun edellakavijoista. Yritys ei ainoastaan kayta
kierratettyja materiaaleja vaatteidensa valmistuksessa, vaan myos investoi merkittavasti ilmastotoi-
miin, kuten uusiutuvan energian projekteihin (Patagonia 2023). Tesla puolestaan on mullistanut au-

toteollisuuden edistamalla siirtymaa sahkdautoihin ja uusiutuvaan energiaan (Persson 2024).
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Ymparistévastuun mittaaminen on keskeinen osa ESG-strategioita. Mittareihin kuuluvat esimerkiksi
hiilijalanjaljen seuranta, vedenkayton tehokkuus, jatteen kierratysaste ja uusiutuvan energian
osuus yrityksen kokonaisenergiankulutuksesta (Sjafjell ym. 2019, 10-19). Saantely, kuten EU:n
Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD), on lisédnnyt painetta yrityksille toimittaa tark-
kaa ja lapinakyvaa tietoa ymparistdvaikutuksistaan, mikd mahdollistaa sidosryhmille paremman ar-

vioinnin yritysten vastuullisuudesta (European Commission 2024).
2.2.2 Sosiaalinen vastuu

Sosiaalinen vastuu tarkastelee yritysten toimintaa ihmisoikeuksien, tyéolosuhteiden ja yhteisdjen
hyvinvoinnin ndkdkulmasta. Se on tarkea osa ESG-kehyst3, silla se osoittaa yrityksen sitoutumisen
eettiseen ja oikeudenmukaiseen toimintaan (Elinkeinoelaman keskusliitto 2023.) Sosiaalisen vas-
tuun merkitys on kasvanut erityisesti globalisaation my6ta, kun yritykset ovat joutuneet hallitse-
maan yha monimutkaisempia toimitusketjuja, joissa tyontekijoiden oikeudet ja turvallisuus eivat ole

aina itsestaanselvyyksia (Ulkoministerié 2004.)

Suomessa sosiaalinen vastuu ilmenee muun muassa Nokian pyrkimyksissa edistaa sukupuolten
tasa-arvoa johtotehtavissa. Lisaksi Wartsila on panostanut alihankintaketjujensa tydolosuhteiden
parantamiseen erityisesti matalan saantelyn maissa (STTK 2020.) Victoria Median (2015) mukaan
nailla toimilla yritykset eivat pelkastaan tayta saantelyvaatimuksia, vaan myos vahvistavat mainet-
taan vastuullisina toimijoina. Kansainvalisella tasolla Starbucks on ottanut kayttédn kattavia ohjel-
mia, joilla tuetaan tyontekijoiden hyvinvointia. Naihin kuuluu esimerkiksi koulutusten tarjoaminen ja
terveydenhuoltoedut, jotka parantavat henkildstén sitoutumista ja tyytyvaisyytta (Starbucks Ca-
reers s.a.) Coca-Cola puolestaan on investoinut merkittdvasti ohjelmiin, jotka edistavat veden saa-
tavuutta ja hygieniaa koyhilla alueilla, mika osoittaa yrityksen sitoutumisen paikallisyhteisjen hy-

vinvoinnin parantamiseen (The Coca-Cola Company s.a.).

Sosiaalisen vastuun mittareita ovat muun muassa henkildston tyytyvaisyys, tyétapaturmien maara,
sukupuolten tasa-arvo ja tyontekijdiden koulutustaso. Mittaaminen ja raportointi ovat erityisen tar-
keita, silla ne tarjoavat sidosryhmille selkeita todisteita yrityksen sitoutumisesta sosiaaliseen vas-
tuuseen (Sjafjell ym. 2019, 78-81.)

2.2.3 Hallintotavat

Hyvat hallintotavat muodostavat ESG:n perustan, silla ne varmistavat, etta yrityksen toiminta on
l&pinakyvaa, eettista ja vastuullista. Hallintotavat sisaltdvat muun muassa johtamisen eettisyyden,
riskienhallinnan, korruption torjunnan ja hallituksen monimuotoisuuden edistamisen (Transparency
International 2023.)
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Suomessa Sampo Group on sitoutunut vastuullisuusperiaatteisiin, jotka on integroitu sen strategi-
seen paatdksentekoon. TAma heijastuu esimerkiksi hallituksen monimuotoisuuden lisdamisessa ja
yrityksen 1apinakyvissa raportointikaytanndissa. Nailla toimilla Sampo pyrkii vastaamaan kasvaviin

sidosryhmien vaatimuksiin ja vahentdmaan yritystoimintaan liittyvia riskeja (Sampo Group 2023.)

Kansainvalisesti Unilever on tunnettu sitoutumisestaan lapinakyvaan raportointiin ja hallituksensa
monimuotoisuuden lisdamiseen. Lisdksi Johnson & Johnson on kehittanyt laajoja eettisia ohjelmia,
joiden tarkoituksena on ehkaista vaarinkaytoksia ja varmistaa lapinakyva johtaminen (Unilever
2023; Johnson & Johnson 2023). Hallintotapojen mittaamiseen kaytetddn muun muassa hallituk-
sen kokoonpanon analysointia, eettisten ohjeiden noudattamista ja korruption torjuntaan liittyvia
toimenpiteita. Transparency Internationalin mukaan Suomi on yksi maailman vahiten korruptoitu-
neista maista, mutta kansainvalisilla markkinoilla yritykset kohtaavat edelleen merkittavia riskeja

(Transparency Internationalin 2023.)
2.3 Viherpesu ja sen muodot

Yritysten vastuullisuusviestinta on viime vuosina noussut yha tarkedmpaan asemaan kuluttajien ja
sidosryhmien tietoisuuden lisaantyessa ymparisto- ja yhteiskuntavastuukysymyksista. Tama kehi-
tys on saanut vahvistusta myds kansainvalisista sopimuksista, kuten Pariisin ilmastosopimuksesta,
seka kiristyneista saantelyvaatimuksista, kuten ESG-kriteereista, jotka ohjaavat yrityksia kohti kes-
tavampaa toimintaa. Naiden vaatimusten tarkoituksena on parantaa yritysten vastuullisuutta ja la-
pindkyvyytta, mutta samalla ne ovat myés lisdnneet yritysten houkutusta harjoittaa viherpesuksi
kutsuttua toimintaa, jossa vastuullisuutta korostetaan ilman konkreettisia toimenpiteitéd (European
Commission 2024.)

Viherpesun yleistyminen on herattanyt laajaa keskustelua yritysten eettisyydesta ja niiden vaiku-
tuksista ymparistoon ja yhteiskuntaan. Kuluttajilla on entistd korkeammat odotukset yrityksia koh-
taan, ja epailyt harhaanjohtavista ymparistdévaittamista voivat johtaa vakaviin mainehaittoihin seka
taloudellisiin menetyksiin. Toisaalta viherpesun tunnistaminen ja maarittely ei ole aina yksinker-
taista, silla vastuullisuusvaitteet voivat olla monitulkintaisia tai perustua puutteelliseen tietoon.
Tama korostaa tarvetta ymmartaa viherpesun eri iilmenemismuotoja ja niiden taustalla vaikuttavia

tekijoita, jotta ilmi6ta voidaan torjua tehokkaasti (Hummel & Schlick 2016.)

Viherpesun tunnistamisen kriteerit sisaltavat ymparistovaittamien epamaaraisyyden, tietojen vali-
koivuuden, liioittelun ja sertifikaattien harhaanjohtavan kayton (Edwards 2022). Ennen ESG-vaati-
musten kiristymista yritykset korostivat yksittaisia ymparistoystavallisia toimia, kuten kierratysmate-

riaalien kayttd6a, mutta kokonaisvaltainen vastuullisuusstrategia jai usein puuttumaan. ESG-
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vaatimusten voimaantulo on lisannyt painetta lapindkyvyyden ja vastuullisuuden todentamiseen
(Aijala 2022.)

Viherpesun riski liittyy erityisesti yritysten markkinointiviestintaan, jossa vastuullisuusvaittamia kay-
tetadn osana brandin rakentamista ja tuotteiden kaupallista esittamista. Markkinointiviestinta on
laajempi kokonaisuus, johon voi sisaltyd vastuullisuusviestintda, mutta vastuullisuusviestinnan paa-
paino on lapindkyvassa raportoinnissa ja sidosryhmaviestinnassa, kun taas markkinointiviestinta
on enemman kuluttajille suunnattua ja kaupallisesti motivoitunutta. Tdma ero on keskeinen, silla
viherpesun riskit ovat erityisen suuria silloin, kun markkinointiviestinta ei perustu riittdvaan Ia-
pinakyvyyteen ja konkretiaan (Ottman 2011, 131-134.)

2.3.1 Viherpesun maaritelma

Viherpesu (greenwashing) on ilmi®, jossa yritykset esittavat harhaanjohtavia vaitteita toimintansa,
tuotteidensa tai palveluidensa ymparistoystavallisyydesta. Viherpesu ei perustu todellisiin muutok-
siin yrityksen liiketoimintakaytannoissa, vaan se tahtaa kuluttajien ja sijoittajien luottamuksen ja ar-
vostuksen saavuttamiseen vastuullisuutta korostamalla (Ottman 2011, 153.) Kuluttajien lisaantynyt
tietoisuus ymparistokysymyksista ja tiukentuneet saantelyvaatimukset, kuten ESG-kriteerit ovat
nostaneet vastuullisuuden merkitysta liiketoiminnassa. Tama kehitys on kuitenkin myds lisannyt
yritysten houkutusta harjoittaa viherpesua, erityisesti silloin, kun niilla ei ole riittavia resursseja tai

valmiuksia tehda aidosti kestavia muutoksia (Edwards 2022.)

Viherpesun tavoitteena on usein luoda mielikuva yrityksesta vastuullisena toimijana ilman merkitta-
vid investointeja tai muutoksia sen toiminnassa. Tama voi sisaltaa harhaanjohtavaa viestintaa,
jossa korostetaan yksittaisia ymparistoystavallisia toimenpiteitd. Samalla laajemmat ymparistovai-
kutukset voivat jadda huomioimatta. Viherpesun seuraukset voivat olla vakavia: kuluttajat voivat
tehda ostovalintoja vaarin perustein, ja yritysten maine voi karsia merkittavasti, jos viherpesu pal-
jastuu (Hummel & Schlick 2016.)

2.3.2 \Viherpesun tyypit ja esimerkit

Viherpesu voi ilmetd monissa muodoissa, ja sen tunnistaminen edellyttdad tarkkaa ymmarrysta
viestinnan ja markkinoinnin kaytannoista. Tyypillisia viherpesun muotoja ovat esimerkiksi liialliset
vaittamat, valikoiva raportointi sekad standardien ja sertifikaattien harhaanjohtava kaytto (Eetti ry
2023.)

Liialliset vaittamat ovat yleinen viherpesun muoto, jossa yritys liioittelee ymparistoystavallisyyttaan
keskittymalla vahamerkityksisiin toimenpiteisiin. Kansainvalisesti tunnettu esimerkki on H&M:n

"Conscious Collection," jota on kritisoitu siita, etta vastuullisuusvaittdamat eivat heijasta koko
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yrityksen ymparistojalanjalked (Kaner 2021, 226.) Kuvassa 2 nahdaan esimerkki tallaisesta kam-
panjasta, jossa H&M hyddyntaa visuaalisia elementteja, kuten vihreaa kasvillisuustaustaa ja sa-
noja kuten “more sustainable fashion”, luoden mielikuvan kokonaisvaltaisesta vastuullisuudesta.
Tallainen esitystapa voi johtaa kuluttajaa harhaan, jos vastuullisuus ei ulotu koko tuotantoketjuun.
Kuvan avulla voidaan havainnollistaa, kuinka markkinointiviestinnan visuaaliset valinnat voivat vah-

vistaa viherpesun vaikutusta.
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Kuva 2. H&M Conscious Collection -kampanjakuva (H&M 8.4.2019)

Valikoiva raportointi puolestaan tarkoittaa, etta yritykset nostavat esiin ainoastaan positiivisia vas-
tuullisuustuloksia jattden negatiiviset vaikutukset huomiotta. Esimerkiksi monikansalliset yritykset
voivat raportoida energiatehokkuudestaan mutta jattda mainitsematta vedenkulutuksen ja paasto-
vaikutukset kehittyvissa maissa. Suomessa tama voi ilmeta siten, etta pienet vaateteollisuuden yri-
tykset korostavat kotimaisuutta mutta vaikenevat tuotantoketjun ymparistévaikutuksista (Halme,
Jalas, Joutsenvirta & Makinen 2011, 269.)

Standardien ja sertifikaattien harhaanjohtava kayttdé on myds yleista. Tama voi tarkoittaa esimer-
kiksi sita, etta yritys kayttda epaluotettavia tai epaselvia sertifikaatteja markkinointinsa tueksi. Suo-
messa on havaittu tapauksia, joissa pienet vaateteollisuuden toimijat ovat mainostaneet tuotteitaan
ymparistoystavallisind ilman riippumattomia ja tunnettuja sertifikaatteja, mika voi johtaa kuluttajia
harhaan (Halme ym. 2011, 150.)

2.3.3 [ESG-vaatimusten vaikutus viherpesun riskiin

ESG-vaatimusten kiristyminen on lisdnnyt painetta yrityksiin noudattaa vastuullisuuskriteereja,
mutta samalla se on luonut uusia viherpesun riskeja. TAma johtuu osittain ESG-vaatimusten moni-
tulkintaisuudesta, nopeasta muutosvauhdista ja raportointivaatimusten monimutkaisuudesta (Pro-

countor 2024.) Monitulkintaiset ESG-kriteerit voivat johtaa siihen, etta yritykset esittavat
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vastuullisuusvaitteitd, jotka tayttavat vain osan vaadituista kriteereistd. Suomessa vaateteollisuu-
den yritykset ovat toisinaan markkinoineet tuotteitaan vastuullisina tayttden vain minimivaatimukset
ilman todellisia muutoksia. Nopea sopeutumistarve on toinen viherpesua lisaava tekija. ESG-vaati-
musten jatkuva kehitys voi ajaa yritykset tekemaan pinnallisia muutoksia, jotka eivat kohdistu liike-
toimintamalleihin laajemmin. Tama lisaa riskia, ettd vastuullisuutta esitetaan vain viestinnan tasolla
(Kuluttajaliitto 2024.)

Raportoinnin monimutkaisuus korostuu erityisesti pienempien yritysten kohdalla. Suomessa monet
pk-yritykset eivat kykene tayttamaan kaikkia ESG-raportoinnin vaatimuksia, mika voi johtaa houku-
tukseen raportoida ymparistdasioista valikoidusti. Tama voi heikentdad ESG-vaatimusten tavoitteita

edistaa aitoa vastuullisuutta (Elinkeinoelaman keskusliitto 2022.)
2.4 Vastuullinen markkinointiviestinta

Vastuullisuus ja ESG ovat nousseet keskeisiksi tekijoiksi yritysten markkinointiviestinnassa, erityi-
sesti kuluttajien ymparistotietoisuuden ja sidosryhmien sosiaalisen vastuun odotusten vahvistu-
essa. Vastuullisuusviestinta on monivaiheinen prosessi, jossa yritykset viestivat toimistaan ympa-

ristdn ja yhteiskunnan hyvaksi (Vastuullinen Suomi 2023.)

Markkinointiviestinta + Vastuullisuusviestinta

Tavoite: Tuotteiden ja bréndin myynnin edistdminen Tavoite: Lapindkyva raportointi, ja vastuullisuuden
todentaminen

Kohderyhma: Kuluttajat Kohderyhmad: Sidosryhmat, sijoittajat, regulaattorit

Sisdltd: Tuotteiden ominaisuudet, edut, tunteisiin Siséltd: ESG-raportit, ympéristd- ja sosiaalivaikutukset
vetoaminen

Kuva 3. Markkinointiviestinnan ja vastuullisuusviestinnan erot (Sumuvuori 2022)

Sumuvuoren (2022) mukaan markkinointiviestinnalla ja vastuullisuusviestinnalla on erilaiset tavoit-
teet, mutta ne voivat myds tukea toisiaan. Markkinointiviestinta on yrityksen strateginen keino kas-
vattaa tuotteidensa tunnettuutta ja edistdad myyntia, kun taas vastuullisuusviestinta keskittyy yrityk-
sen vastuullisuustoimien raportointiin ja uskottavuuden rakentamiseen sidosryhmien silmissa.
Markkinointiviestinta on laajempi kokonaisuus, johon voi sisdltyd vastuullisuusviestintaa, mutta
vastuullisuusviestinnan paapaino on lapinakyvassa raportoinnissa ja sidosryhmaviestinnassa, kun
taas markkinointiviestintd on enemman kuluttajille suunnattua ja kaupallisesti motivoitunutta. Yri-
tyksen tulee varmistaa, ettd vastuullisuusvaittdmat ovat linjassa sen vastuullisuusraportoinnin

kanssa, jotta viestinta pysyy uskottavana eika viherpesun riski kasva. Tama osio tarkastelee,
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kuinka vastuullisuus iimenee markkinointiviestinnassa ja mitka ovat yritysten kohtaamat haasteet ja

mahdollisuudet viestinnassa ilman viherpesun riskia.
2.41 Markkinointiviestinnan rooli ESG-vaatimuksissa

Vastuullisuus on monille yrityksille osa brandin ydinta, ja se nakyy usein markkinointiviestinnassa
niin tuotteiden kuin yrityksen toimintojen kautta. ESG-vaatimusten korostuessa yha useammat yri-
tykset ovat omaksuneet vastuullisuusviestinnan osaksi markkinointistrategiaansa. Kuluttajat odot-
tavat, etta yritykset toimivat ympariston ja yhteiskunnan hyvaksi, ja nama odotukset nakyvat erityi-
sesti yritysten suunnatuissa markkinointiviesteissa (Sumuvuori 2022.) Esimerkiksi suomalaisessa
vaateteollisuudessa useat yritykset ovat ottaneet vastuullisuuden osaksi brandimarkkinointiaan
(Vastuullinen Suomi 2023), mutta kuinka nama yritykset voivat viestia vastuullisuudestaan uskotta-

vasti?

Vastuullisuusviestinta ei ole pelk&staan markkinoinnin valine, vaan se on myos yrityksen strategi-
nen valinta, joka vaikuttaa sen asemaan markkinoilla. Talldin markkinointiviestinta ei voi jaada vain
pinnalliseksi vastuullisuusvaittamien esittamiseksi, vaan se edellyttaa konkreettisia toimenpiteita,

kuten ymparistdnsuojeluun liittyvia strategioita ja sosiaalisen vastuun kaytantéja (Sumuvuori 2022.)
2.4.2 Vastuullisuusviestinnan haasteet ja mahdollisuudet

Viherpesu on keskeinen haaste vastuullisuusviestinndssa, jossa yritykset saattavat antaa itsestaan
todellisuutta vastuullisemman kuvan. Viherpesu voi ilmeta esimerkiksi ymparistoystavallisyyteen
liittyvilla vaittamilla, jotka eivat ole taysin paikkansapitavia tai riittavan perusteltuja (European Com-
mission 2024). Viherpesu voi johtaa kuluttajien luottamuksen menetykseen ja oikeudellisiin seuraa-
muksiin, erityisesti EU:n lainsaadannon tiukentuessa vastuullisuusvaittamien osalta. EU on esimer-
kiksi ottanut kayttéén saantoja, jotka vaativat yrityksia esittdmaan selkeasti, kuinka ne tayttavat
ESG-kriteerit ja milla perusteella ne tekevat vastuullisuuteen liittyvia vaittamia (European Commis-
sion 2024.)

Suomessa ja muualla Euroopassa kuluttajat ovat yha tietoisempia viherpesusta, ja he vaativat yri-
tyksiltd konkreettisia toimenpiteitad vastuullisuuden osalta. Tama asettaa yritykset vaikeaan ase-
maan, silla vastuullisuus on valttamaton osa brandia, mutta sen esittaminen vaarin voi koitua koh-
talokkaaksi (Vastuullinen Suomi 2023.)

Vastuullisuusviestinnan mahdollisuudet liittyvat siihen, etta yritykset voivat erottua edukseen mark-
kinoilla, jos ne kykenevat viestimaan vastuullisuudestaan selkeasti ja uskottavasti. Tehokas vas-
tuullisuusviestinta perustuu autenttisuuteen, avoimuuteen ja verifioitaviin toimenpiteisiin. Yritykset

voivat hyddyntaa riippumattomien osapuolten suorittamia auditointeja ja sertifikaatteja, jotka
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tukevat vastuullisuusvaittamia. Talloin vastuullisuus ei ole vain markkinoinnin valine, vaan se on

integroitu yrityksen ydinstrategiaan ja toimintakulttuuriin (Sumuvuori 2022.)
2.4.3 Kuluttajien rooli vastuullisuusviestinnassa

Suomalaiset kuluttajat ovat entista tietoisempia vastuullisuuskysymyksista ja kiinnittavat huomiota
yritysten vastuullisuusvaittdmien aitouteen. Esimerkiksi Kuluttajaliiton (2022) tutkimus osoitti, etta
yli 70 % suomalaisista kuluttajista kokee yritysten vastuullisuusvaittdmien olevan usein epaselvia
tai harhaanjohtavia. Lisaksi tutkimukset osoittavat, etta kuluttajat ovat skeptisia epaselvasti esitet-
tyihin vastuullisuusvaittadmiin ja edellyttavat yrityksilta 1apinakyvyytta ja konkreettisia todisteita vas-
tuullisista teoista. Erityisesti vuonna 2022 S-ryhma joutui tarkentamaan viestintdansa Reilun kau-
pan ja kotimaisten tuotteiden vastuullisuusmerkinndista kuluttajilta saadun palautteen perusteella
(Kantar 2023.)

Kuluttajat voivat myos edistaa vastuullisuutta vaatimalla parempaa viestintaa ja tekemalla ostopaa-
toksia vastuullisten yritysten hyvaksi. Esimerkiksi Vuoden Luontotuote -kilpailun yhteydessa monet
suomalaisyritykset ovat paivittaneet tuotemerkintojaan ja vastuullisuusviestintddnsa vastaamaan

kuluttajien odotuksia (Kaskeala & Valkeapaa 2024.)

Kuluttajilla on keinoja tarkistaa vastuullisuusvaittamien paikkansapitavyys esimerkiksi riippumatto-
mien sertifikaattien (kuten Joutsenmerkki, EU Ecolabel ja GOTS), vastuullisuusraporttien ja kol-
mansien osapuolten analyysien avulla. Erityisesti Finnwatchin raportit ovat paljastaneet epajohdon-
mukaisuuksia yritysten vastuullisuusvaittamissa, ja ne ovat vaikuttaneet muun muassa Lidlin ja
Tokmannin vastuullisuusstrategioihin (Kuluttajaliitto 2024.) Sosiaalinen media toimii tarkeana foo-
rumina, jossa kuluttajat voivat keskustella ja jakaa tietoa yritysten vastuullisuusvaittamien paikkan-
sapitavyydesta. Esimerkiksi vuonna 2021 Marimekko joutui inmisoikeuskohun keskelle, kun se
poisti verkkosivuiltaan maininnan, ettei yhtio hyvaksy puuvillaa Kiinan Xinjiangin alueelta ihmisoi-
keusrikkomusten vuoksi. TAma heratti laajaa keskustelua sosiaalisessa mediassa ja mediassa,
jossa kuluttajat ja asiantuntijat kritisoivat yhtidn toimintaa ja vaativat selvennysta linjauksen poista-
miseen. Tama tapaus osoittaa, kuinka kuluttajien ja asiantuntijoiden aktiivisuus sosiaalisessa medi-

assa voi vaikuttaa yritysten vastuullisuusviestintaan ja lisata painetta lapinakyvyyteen (Krok 2021.)
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3 Tutkimuksen toteuttaminen

Taman tutkimuksen tavoitteena on selvittaa, miten ESG-vaatimukset vaikuttavat viherpesun tunnis-
tamiseen ja estdmiseen Suomen tekstiiliteollisuudessa. Tutkimus toteutetaan laadullisena sisal-
I6nanalyysina, jossa tarkastellaan kolmen suomalaisen vaatetusalan yrityksen — Marimekon,
Nanso Groupin ja Luhta Sportswear Companyn — vastuullisuusviestintaa vuosina 2022—-2024. Yri-
tykset on valittu tarkoituksenmukaisesti niiden merkittdvan aseman ja aktiivisen ESG-raportoinnin

perusteella.

Toinen tutkimuksen tavoite on myds ymmartaa syvallisesti, miten ESG-vaatimukset heijastuvat yri-
tysten viestintastrategioihin ja niiden lapinakyvyyteen. Erityistd huomiota kiinnitetdan viherpesun
tunnistamiseen — ilmiédn, jossa yritys luo harhaanjohtavan vaikutelman ymparistévastuullisuudes-
taan. Laadullinen sisalldnanalyysi mahdollistaa ESG-raportoinnin ja markkinointiviestinnan kriitti-

sen tarkastelun seka viherpesun merkkien tunnistamisen.

Analyysissa hyddynnetaan viiteen paateemaan perustuvaa koodausrunkoa: ymparistdvastuu, sosi-
aalinen vastuu, hallintotavat, viherpesun riskit ja vastuullisuusviestinta. Koodausrunko tukee aineis-
ton systemaattista tulkintaa ja auttaa jasentamaan yritysten viestintdd ESG-vaatimusten nakdkul-

masta.

Tassa luvussa esitellaan tutkimuksen toteuttamiseen liittyvat menetelmalliset ratkaisut. Aluksi pe-
rustellaan laadullisen lahestymistavan ja teoriaohjaavan sisalldnanalyysin soveltuvuus tutkimuson-
gelman ratkaisemiseen. Sen jalkeen kuvataan tutkimusaineiston keruu ja valintaperusteet seka
analyysin eteneminen. Luvun lopuksi kasitellaan tutkimuksen luotettavuutta, jota on pyritty vahvis-

tamaan muun muassa aineistotriangulaation ja systemaattisen analyysiprosessin avulla.
3.1 Tutkimusmenetelmat

Tama tutkimus on laadullinen, koska sen tavoitteena on ymmartaa syvallisesti, miten ESG-vaati-
mukset vaikuttavat yritysten viestintaan ja viherpesun ilmenemismuotoihin. Laadullisen tutkimuk-
sen avulla voidaan tarkastella ilmi6ita sellaisina kuin ne esiintyvat arjessa ja saada ymmarrysta
siitd, millaisia merkityksia ihmiset ja organisaatiot liittavat omaan toimintaansa. Tavoitteena ei ole
yleistaa tuloksia laajempiin joukkoihin, vaan muodostaa kontekstisidonnaista ymmarrysta ilmiosta
(Green & Thorogood 2018, 17-18.)

Tutkimus rakentuu tapaustutkimukselliselle 1ahestymistavalle, jonka avulla voidaan tarkastella sy-
vallisesti kolmen suomalaisen tekstiiliyrityksen ESG-viestintda. Tapaustutkimus tarjoaa mahdolli-
suuden tarkastella ilmiéta laajasti eri nakdkulmista ja edistaa sen syvallista ymmartamista (Yin
2018).
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Aineiston analyysissa hyddynnetaan teoriaohjaavaa sisalldnanalyysia, jossa yhdistyvat aineistolah-
toisyys ja teoreettinen ymmarrys. Tama menetelma mahdollistaa seka valmiiksi asetettujen teemo-
jen tarkastelun etta aineistosta itsestdan esiin nousevien uusien merkitysten tunnistamisen (Tuomi
& Sarajarvi 2018). Taman avulla voidaan tuottaa sekad systemaattista ettd kontekstuaalista ymmar-

rystda ESG-viestinnan ja viherpesun kaytanndista.

Analyysin tueksi tutkimuksessa hydédynnetaan systemaattisesti rakennettua koodausrunkoa, joka
perustuu viiteen paateemaan: (1) ymparistdvastuu, (2) sosiaalinen vastuu, (3) hallintotavat, (4) vi-
herpesun riskit ja (5) vastuullisuusviestinta. Jokainen paateema jakautuu edelleen alateemoihin,
joille on maaritelty selkeat sisalldlliset kriteerit ja esimerkit. Tama mahdollistaa aineiston syste-
maattisen tarkastelun ja vahentaa tulkinnanvaraisuuden riskia (Vuori 2021a). Koodausrunko on

laadittu ennen analyysia teoriaan pohjaten.

Koodausrunko toimii teoriaohjaavan sisalldnanalyysin valineena, jossa yhdistyvat aiemman tutki-
muksen pohjalta maaritellyt teoreettiset kategoriat ja aineistosta nousevat havainnot. Koodauspro-
sessissa aineisto kaydaan Iapi useammassa vaiheessa: ensin muodostetaan yleiskuva aineistosta,
minka jalkeen koodiluokat sovelletaan havaintoihin paa- ja alaluokkien mukaisesti. Monimerkityk-
selliset kohdat voidaan koodata useampaan luokkaan rinnakkain, jotta aineiston kompleksisuus ja

monidanisyys sailyvat (Vuori 2021a.)

Koodauksen dokumentointia tukee koodauspaivakirja, johon kirjataan tehdyt ratkaisut, epaselvat
tapaukset ja koodauksen aikana esiin nousseet havainnot. Tama lisda analyysin [&pinakyvyytta ja
toistettavuutta (Puusa & Juuti 2020, 75). Koodausrungon avulla ESG-raportointi ja markkinointi-
viestintd voidaan analysoida sekad johdonmukaisesti ettd joustavasti, jolloin myds implisiittiset vies-

tinnalliset piirteet — kuten viherpesun muodot tai vastuullisuuden autenttisuus — tulevat nakyviin.
3.2 Tutkimusaineiston keraaminen

Tutkimusaineisto koostuu Marimekon, Nanson ja Luhta Sportswear Companyn ESG-raporteista,
verkkosivujen vastuullisuusosioista ja sosiaalisen median julkaisuista. Aineisto on keratty aikava-
liltd 2022—-2024, jolloin ESG-raportoinnin saantely on kiristynyt ja vastuullisuusviestintdan kohdistu-
vat odotukset ovat kasvaneet. Yritykset on valittu tarkoituksenmukaisella otannalla, joka soveltuu
laadulliseen tutkimukseen, silla tavoitteena ei ole tilastollinen yleistettavyys vaan ilmididen syvalli-

nen ja kontekstuaalinen ymmartaminen (Jokinen 2021; Puusa & Juuti 2020, 69).

Tutkimusaineisto koostuu kolmen suomalaisen vaatetusalan yrityksen sekundaarisesta ja julkisesti
saatavilla olevasta viestintamateriaalista. Aineisto kattaa yritysten vastuullisuusraportit vuosilta
2022 ja 2023, verkkosivujen vastuullisuusosioiden sisallot seka sosiaalisen median julkaisut In-

stagramissa, Facebookissa ja X:ssa aikavalilta 2022—-2024. Kaikki aineistot on keratty yritysten
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virallisista, julkisista lahteista. Laadullisessa tutkimuksessa julkisesti saatavilla oleva aineisto on
erityisen kayttokelpoista silloin, kun halutaan tutkia, miten organisaatiot viestivat ja rakentavat jul-

kista kuvaansa eri tilanteissa (Tuomi & Sarajarvi 2018, 76; Bowen 2009).

Koska tutkimuksen tavoitteena on ymmartaa ESG-viestintaa ja mahdollisia viherpesun ilmenemis-
muotoja, on tarkeaa analysoida viestintaa sellaisena kuin se esiintyy yleisolle. Julkisesti tuotetut
materiaalit, kuten vastuullisuusraportit ja sosiaalisen median sisall6t, tarjoavat autenttisen nakyman
siihen, miten yritykset haluavat viestia vastuullisuudestaan. Liséksi, kuten Bowen (2009) sanoo,
sekundaarinen aineisto mahdollistaa ilmion tarkastelun useasta nakokulmasta ilman tutkimukseen

osallistuvien kuormitusta.

Aineiston keruu toteutettiin systemaattisesti. ESG-raportit haettiin yritysten verkkosivuilta, verkko-
sisallot tallennettiin verkkosivujen vastuullisuussivuilta, ja sosiaalisen median julkaisut kerattiin yri-

tysten virallisilta tileiltd kayttamalla aikarajauksia ja hakusanoja (esim. "vastuullisuus", "ymparistd",

"kestavyys").

Naiden aineistojen avulla voidaan tarkastella, miten yritysten vastuullisuusviestinta rakentuu eri ka-
navissa, kuinka ESG-raportointi on kehittynyt, ja millaisia mahdollisia viherpesun piirteita viestin-
nasta on tunnistettavissa. Monikanavainen aineisto tarjoaa mahdollisuuden vertailla virallista rapor-
tointia ja markkinointiviestintaa toisiinsa, mika tuo analyysiin syvyytta ja moniaanisyytta (Tuomi &
Sarajarvi 2018, 85).

Aineiston analyysissa hyddynnetaan aiemmin esiteltya koodausrunkoa, joka mahdollistaa ESG-
raportoinnin ja markkinointiviestinnan jarjestelmallisen vertailun. Koodausrungon kaytté tukee ana-
lyysin johdonmukaisuutta ja parantaa tutkimuksen lapinakyvyytta seka toistettavuutta (Puusa &
Juuti 2020, 75).

3.3 Tutkimuksen analysointimenetelmat

Tassa tutkimuksessa aineisto analysoidaan teoriaohjaavan laadullisen sisallénanalyysin avulla.
Menetelma valittiin, koska se soveltuu tilanteisiin, joissa analyysia ohjaa olemassa oleva teoria,
mutta tutkijalla on valmius tunnistaa aineistosta myds uusia, teorian ulkopuolelta esiin nousevia
teemoja (Tuomi & Sarajarvi 2018, 117; Vuori 2021a). Tama lahestymistapa yhdistaa teoria- ja ai-
neistolahtdisyyden, mika tekee siita erityisen sopivan tutkimuksiin, joissa halutaan seka arvioida

ennalta tunnistettuja iimidita ettd avata mahdollisia uusia nakdkulmia.

Tutkimuksen tavoitteena on ymmartaa, miten ESG-vaatimukset nakyvat suomalaisten tekstiiliyri-
tysten viestinnassa ja millaisia viherpesun muotoja niissa mahdollisesti iimenee. Teoriaohjaava si-

sallénanalyysi tarjoaa keinon tarkastella aineistoa systemaattisesti seka vertailla virallista ESG-
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raportointia ja markkinointiviestintaa keskenaan. Erityisesti dokumenttianalyysi julkisista aineis-
toista on perusteltu lahestymistapa, kun tutkitaan organisaatioviestintaa ja sen merkityssisaltoja
(Bowen 20009).

Analyysiprosessi alkoi tutustumalla aineistoon kokonaisvaltaisesti. Ennen varsinaista koodausta

kaikki aineistot — ESG-raportit, verkkosivujen sisall6t ja sosiaalisen median julkaisut — luettiin huo-
lellisesti 1api yleiskuvan muodostamiseksi. Taman pohjalta aloitettiin ensimmainen koodauskierros,
jossa relevantit kohdat merkittiin valmiiksi laaditun koodausrungon mukaisiin teemoihin, kuten ym-

paristdvastuu, sosiaalinen vastuu tai viherpesun muodot.

Ensimmaisen kierroksen jalkeen analyysia tarkennettiin toisella koodauskierroksella. Tassa vai-
heessa varmistettiin, etta kaikki olennaiset havainnot oli huomioitu ja ettd monimerkitykselliset koh-
dat oli tarvittaessa koodattu useampaan teemaluokkaan. Analyysin aikana ilmenneet tulkinnalliset
ratkaisut, epaselvat kohdat ja tehdyt paatokset kirjattiin jarjestelmallisesti koodauspaivakirjaan,

mika lisasi tutkimuksen lapinakyvyytta ja toistettavuutta.

Viherpesun analysointia varten aineistosta etsittiin erityisesti sisaltdja, jotka liittyivat liiallisiin vaitta-
miin, valikoivaan raportointiin ja sertifikaattien harhaanjohtavaan kaytt6én. Naiden kolmen erityis-
koodin avulla pyrittiin tunnistamaan viestinnan lapinakyvyytta heikentavia elementteja ja mahdolli-

sia viherpesun tunnusmerkkeja.
3.4 Tutkimuksen luotettavuus ja uskottavuus

Tutkimuksen luotettavuus pyrittiin varmistamaan noudattamalla laadullisen tutkimuksen systemaat-
tista analyysiprosessia seka hyddyntamalla aineistotriangulaatiota. ESG-raportit, yritysten verkkosi-
vujen vastuullisuusosioiden sisallot seka sosiaalisen median julkaisut analysoitiin rinnakkain. Ta-
man avulla voitiin vertailla eri viestintdkanavien sisaltdja ja tunnistaa mahdollisia ristiriitoja tai epa-
johdonmukaisuuksia, mika vahvistaa tutkimuksen uskottavuutta (credibility). Lisaksi analyysin joh-
donmukaisuutta (dependability) tukee selkeasti maaritelty koodausrunko, jossa jokaisella koodiluo-
kalla on tarkat sisalldlliset kriteerit ja esimerkit. Koodausprosessin dokumentointia tehtiin koodaus-
paivakirjan avulla, mika lisda analyysin lapinakyvyytta ja mahdollistaa paatosten jaljitettavyyden
(confirmability) (Vuori 2021b.)

Vaikka valmiiksi laadittu koodausrunko tuo analyysiin jarjestelmallisyyttd, se voi samalla rajoittaa
tulkinnallista herkkyytta. Esimerkiksi implisiittiset viittaukset vastuullisuuteen tai vihjailevat ymparis-
tovaittamat voivat jaada eksplisiittisten teemojen varjoon. Taman vuoksi analyysissa huomioitiin
myos viestinnan savy, konteksti ja kielellinen ilmaisu, jotta aineiston moniaanisyys ei kavennu me-

kaanisen luokittelun myéta (Tuomi & Sarajarvi 2018).
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Kokonaisuutena tutkimusmenetelmat ja analyysiprosessi on suunniteltu siten, ettd ne tukevat laa-
dullisen tutkimuksen uskottavuuden, lapinékyvyyden ja siirrettavyyden (transferability) vaatimuksia.
Tama tarjoaa perustellun ja luotettavan pohjan arvioida ESG-vaatimusten vaikutuksia suomalaisen

vaatetusteollisuuden viestinnassa.
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4 Empiirinen osa

Opinnaytetydn empiirisessa osassa tutkittiin, miten ESG-vaatimukset ovat vaikuttaneet suomalai-
sen vaateteollisuuden vastuullisuusviestintdan ja viherpesun tunnistamiseen. Analyysi keskittyy
Marimekon, Nanso Groupin ja Luhta Sportswear Companyn vastuullisuusraportteihin, verkkosivui-
hin ja sosiaalisen median kanaviin (Instagram, Facebook, X). Luhta Sportswear Companyn osalta
some-kanavista analysoitiin vain Instagram ja Facebook, silla yrityksella ei ole X-tiliad. Nama yrityk-
set valittiin niiden tunnettuuden, markkina-aseman ja vastuullisuusviestinnan laajuuden vuoksi,
mika tarjoaa monipuolisen nakékulman vastuullisuusstrategioihin ja viherpesun riskeihin suomalai-

sessa vaateteollisuudessa (Suomen Tekstiili ja Muoti 2021).

Tassa tutkimuksessa aineistoa analysoitiin laadullisen sisaltdanalyysin keinoin, hyédyntaen teo-
reettista viitekehysta analyysin suuntaajana. Koska tavoitteena on tulkita viestintasisaltéjen merki-
tyksia ja havaita hienovaraisia viherpesun piirteitd, on kvalitatiivinen sisaltdanalyysi luonteva mene-
telma. Analyysi pohjautui ennalta laadittuun koodausrunkoon, jonka avulla aineisto jaoteltiin viiteen
keskeiseen kategoriaan: ymparistdvastuu, sosiaalinen vastuu, hallintotavat, viherpesu ja vastuulli-
suusviestinta. Koodausrungossa oli selkeasti maaritelty kullekin teemalle omat alaluokat ja esimer-
kit, mikd mahdollisti aineiston jasennellyn tarkastelun ja tulkinnan. Ymparistdvastuun osalta analy-
soitiin yritysten tavoitteita ja toimenpiteita esimerkiksi hiilijalanjaljen vahentamisessa ja kiertotalou-
den edistamisessa, kun taas sosiaalisen vastuun tarkastelussa keskityttiin tyooloihin ja tasa-arvo-

kysymyksiin. Hallintotapojen analyysi painottui lapinakyvyyteen ja toimitusketjun vastuullisuuteen.

Viherpesun tarkastelussa otettiin lahtokohdaksi aiemmassa tutkimuksessa esiin tuodut viherpesun
ilmenemismuodot, kuten ylikorostetut vaittdmat, yksipuolinen raportointi seka sertifikaattien kayton
harhaanjohtavat piirteet (Delmas & Burbano 2011). Koodausprosessin aikana vastuullisuusvaitta-
mat koodattiin ndiden alakategorioiden mukaisesti, ja erityisesti huomioitiin, kuinka yhdenmukaisia
yritysten sosiaalisessa mediassa esittdmat vastuullisuusviestit olivat suhteessa niiden virallisiin ra-

portteihin.

Koodausprosessi toteutettiin useassa vaiheessa. Ensin aineisto luettiin kokonaisuudessaan, jotta
saatiin yleiskuva sen sisallosta. Taman jalkeen tekstit kaytiin systemaattisesti lapi ja koodattiin koo-
dausrunkoon maariteltyjen luokkien mukaisesti. Tulkinnanvaraiset kohdat koodattiin useampaan
luokkaan rinnakkain, ja epaselvissa tapauksissa havainnot kirjattiin koodauspaivakirjaan analyysin

yhtenaisyyden ja lapinakyvyyden varmistamiseksi.

Analyysin tavoitteena oli tunnistaa, miten yritysten vastuullisuusviestinta poikkeaa toisistaan ja
milla tavoin ESG-vaatimukset ovat vaikuttaneet viestinnan sisaltéon seka viherpesun torjuntaan.

Aineistona kaytettiin vuosien 2022 ja 2023 vastuullisuusraportteja, verkkosivujen
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vastuullisuusosioita seka sosiaalisen median julkaisuja vuosilta 2022—-2024. Sosiaalisen median
aineisto kattaa pidemman ajanjakson, jotta voidaan tarkastella, miten vastuullisuusviestinta on ke-
hittynyt pidemmalla aikavalilla ja my0s siksi, ettei yritysten 2024 vuoden vastuullisuusraportteja ei

olla viela julkaistu.

Empiirinen analyysi etenee yrityskohtaisten tarkastelujen kautta, joissa analysoidaan raporttien,
verkkosivujen ja some-viestinnan keskeisia elementteja. Naiden analyysien pohjalta yritysten ra-
portointia ja viestintda verrataan keskenaan hyddyntaen koodausrunkoon pohjautuvaa arviointike-
hikkoa. Lopuksi esitetdan keskeiset havainnot ja johtopaatokset, jotka tarjoavat kattavan nakemyk-
sen viherpesun iimenemismuodoista suomalaisessa vaateteollisuudessa ja ESG-vaatimusten vai-

kutuksesta vastuullisuusviestintaan.
4.1 Marimekko

Marimekon vastuullisuusraportointi ja viestinta kattavat ymparistdvastuun, sosiaalisen vastuun ja
hallintotavat, mutta naiden osa-alueiden kasittelytavoissa on eroja. Yritys raportoi vastuullisuudes-
taan verkkosivuillaan ja vastuullisuusraporteissaan, mutta sosiaalisessa mediassa vastuullisuus
jaa usein taka-alalle brandin visuaalisen ilmeen ja tuotekampanjoiden rinnalla. Esimerkiksi In-
stagramissa vastuullisuusteemat esiintyvat satunnaisesti, mika korostaa raportoinnin ja somevies-

tinnan eroa.

Vastuullisuusraporteissaan Marimekko esittaa konkreettisia tietoja ymparistovaikutuksistaan. Yritys
ilmoittaa vahentaneensa oman toimintansa paastdja 71 prosenttia vuoden 2019 tasosta ja koko
arvoketjun paastoja 26 prosenttia vuodesta 2022. Kangaspaino ja paakonttori kayttavat 100-pro-
senttisesti uusiutuvaa energiaa, mukaan lukien biokaasu ja aurinkopaneelit. Kierratettyjen materi-
aalien osuus on noussut 21 prosenttiin ja luomumateriaalien 20 prosenttiin. Tekstiilimateriaalien
vedenkayton intensiteetti on laskenut 33 prosenttia vuoden 2019 tasosta kierratettyjen materiaalien

ansiosta. Nama numeeriset tiedot vahvistavat raportoinnin uskottavuutta.

Vuonna 2022 Marimekko sitoutui Science Based Targets -aloitteeseen (SBTi), jonka tavoitteena on
tehda tieteeseen perustuvista paastévahennyksista yritysten toimintaa ohjaava periaate. Tama
vahvistaa vastuullisuustavoitteiden tieteellista perustaa. Kiertotalouteen liittyvat tavoitteet sen si-
jaan jaavat osittain abstrakteiksi, silla raportit eivat sisalla konkreettisia mittareita tai numeerisia ta-
voitteita. lIman systemaattista mittaamista vaikutuksia on vaikea arvioida luotettavasti, mika voi an-
taa kuluttajille liilan optimistisen kuvan vastuullisuustoimista. Yritys viittaa tuotteidensa pitkaikaisyy-
teen ja kierratettavyyteen, mutta ei esita tarkkoja lukuja siita, kuinka suuri osa tuotteista todella

paatyy uudelleenkayttoon tai kierratetaan. Vuoden 2022 ja 2023 vastuullisuusraporttien valilla
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Marimekko on kuitenkin selvasti alkanut painottaa kiertotaloutta enemman, silla sana "kiertotalous"

mainitaan vuonna 2022 raportissa 18 kertaa ja vuonna 2023 jo 33 kertaa.

Vaikka Marimekon vastuullisuusraportit eivat sisalla suoria viherpesun merkkeja, niissa on havait-
tavissa riskeja. Esimerkiksi vaite "tulevaisuuden tuotteet eivat jata jalked" voi ilman tarkempaa
maarittelya antaa kuluttajille harhaanjohtavan kuvan. Lisaksi yritys korostaa tuotteiden pitkaikai-
syytta ja kiertotalouden periaatteita, mutta ei anna selkeita mittareita siita, kuinka suuri osa tuot-

teista paatyy uudelleenkayttoon tai kierratykseen.

Vuoden 2023 raportissa Marimekko toteaa eldinperaisten materiaalien, kuten nahan ja villan, kay-
ton kasvaneen, mika on hidastanut kierratysmateriaalien mydnteista vaikutusta kasvihuonekaasu-
paastdihin. Samana vuonna yritys sai Responsible Animal Fiber (RAF) -sertifikaatin, joka varmis-

taa villan, mohairin ja alpakan olevan peraisin vastuullisesti hoidetuista tiloista. Lisaksi Marimekko
liittyi Leather Working Group -aloitteeseen, joka pyrkii rakentamaan vastuullisia nahan toimitusket-
juja. Yritys ei kuitenkaan esita strategiaa elainperaisten materiaalien vahentamiseksi tai vaihtoeh-

toisten materiaalien kehittamiseksi, eika avaa sertifikaattien rajoituksia. Tama viittaa valikoivaan

raportointiin, jossa saavutuksia korostetaan, mutta kehityskohteita ei kasitella yhta avoimesti.

Sosiaalisen vastuun osalta Marimekko korostaa ihmisoikeuksien kunnioittamista ja pitkaaikaisten
kumppanuuksien merkitysta. Yritys kertoo, etta kaikki EU:n ulkopuolella toimivat yhteistydkumppa-
nit kuuluvat ulkopuolisten suorittamien sosiaalisten auditointien piiriin. Vuoden 2022 raportissa Ma-
rimekko mainitsee olevansa kestavaa liiketoimintaa edistavan amfori BSCl-aloitteen jasen ja sitou-
tuneensa sen Code of Conduct -periaatteisiin hankintaketjussaan. Lisaksi yritys on YK:n Global

Compact -aloitteen jasen ja sitoutunut sen kymmeneen vastuullisuusperiaatteeseen.

Yrityskulttuurissa korostetaan tasa-arvoa, monimuotoisuutta ja osallisuutta. Tdma nakyy muun mu-
assa henkildstokyselyiden monimuotoisuutta koskevissa tuloksissa seka organisaation sukupuoli-
jakaumassa. Tyontekijoiden osaamista kehitetdan SCALE Academy -ohjelmalla, ja LGBTQIA+-yh-
teis6a tuetaan Helsinki Priden kumppanuuden kautta. Sosiaalisen vastuun viestinta vaihtelee eri
kanavissa: vastuullisuusraportissa aihetta kasitelldan laajasti, mutta someviestinnassa aiheet ra-
joittuvat 1ahinna kierratysmateriaalien kayttoon. Facebookissa tasa-arvo ja yhteisollisyys nousevat
esiin, mutta Instagramissa ja X-tililla sosiaalisen vastuun teemat jaavat taka-alalle. Kuva 4 osoittaa,

miten Marimekko hyédyntaa Pride-kumppanuutta osana sosiaalisen vastuun viestintadansa.
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June 8, 2022 -

Fairness, equality and inclusivity have been Marimekko's core values since the beginning. For us, a fair
atmosphere is the foundation for being creative and bold. This year, we are proud to be one of the
main partners of the rainbow-colored culture and human rights event Helsinki Pride, Helsinki Pride -
yhteisd.

O

Kuva 4. Marimekon Facebook-julkaisu Helsinki Pride -kumppanuudesta (Marimekko 8.6.2022)

Hallintotapojen osalta Marimekko noudattaa YK:n Global Compact -periaatteita ja painottaa eet-
tista liilketoimintaa vastuullisuusraportissaan. Hankintaketjun lapinakyvyytta kehitetaan sertifioitujen
materiaalien kayton lisdamisella, ja riskienhallinnassa keskeisia teemoja ovat ilmastonmuutos ja
toimitusketjun vastuullisuus. ESG-vaatimusten tayttdminen on osa strategiaa, ja vastuullisuusty6ta

seurataan hallitustasolla, mika osoittaa sen olevan kiintea osa liiketoimintaa.

Raportoinnin ja some-viestinnan valilla on kuitenkin selkea ero. Vastuullisuusraportit sisaltavat mi-
tattavia tavoitteita, kun taas some-kanavien viestinta on hajanaisempaa. Instagramissa ja X:ssa
vastuullisuusteemat ovat harvinaisia, ja viestinta keskittyy visuaaliseen brandimielikuvaan. Vaikka
vastuullisuusraportit esittavat numeerisia tavoitteita ja tuloksia, somessa vastuullisuus nayttaytyy
enemman imagollisena elementtind kuin syvallisena vastuullisuustyon esittelynd. Visuaalisia vas-

tuullisuusviesteja esiintyy kuitenkin paitsi somessa, myds Marimekon virallisissa vastuullisuusra-

porteissa.

Kuvassa 5 havainnollistetaan, miten Marimekko hy6dyntaa visuaalisia elementteja myos vastuulli-
suusraporteissaan. Kuvassa korostuvat kiertotalouden symbolit, monimuotoisuus seka lupaukset
tulevaisuuden vastuullisista tuotteista. Tallainen visuaalinen esitystapa tukee brandimielikuvaa,

mutta jaa helposti irralliseksi, ellei se liity konkreettisiin mittareihin tai todennettaviin toimiin. Kuva
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toimii esimerkkind siitd, miten vastuullisuutta voidaan viestid mielikuvallisesti myds muodollisessa

raportoinnissa, vaikka yhteys mitattavaan vastuullisuustyohon ei aina kay selkeasti ilmi.

Jﬁi A

-I®ved

Ajaton design tuo iloa @ Tulevaisuuden tuotteet * Kohti positiivista muutosta
sukupolvesta toiseen eiviit jits jilked oikeudenmukaisuuden ja
tasa-arvon avulla
Kuva 5. Esimerkki Marimekon vastuullisuusviestinnasta, jossa visuaalisuus luo mielikuvaa

vastuullisuudesta, vaikka viestit jaavat osin yleisluontoisiksi (Marimekko 2022)

Johtopaatdksena Marimekon vastuullisuusraportointi on lapinakyvaa ja mitattavaa, mika lisada sen
uskottavuutta. ESG-vaatimukset ovat keskeinen osa strategiaa, ja erityisesti ymparistdvastuun
osalta yritys on ottanut konkreettisia askeleita. Sosiaalisen vastuun ja hallintotapojen osalta rapor-
tointi on kattavaa, mutta some-kanavilla vastuullisuusteemat jaavat vahemmalle huomiolle. Viher-
pesun riski ilmenee erityisesti silloin, kun vastuullisuusvaittdamat ovat liian yleisia eika niille anneta
konkreettisia todisteita. Lisaksi ymparistdvaikutuksia kasitellaan valikoivasti, mika voi antaa kulutta-
jille puutteellisen kuvan yrityksen vastuullisuudesta. Marimekon tulisi lisdtd some-kanaviinsa konk-
reettisempia esimerkkeja vastuullisuustoimistaan, avata sertifikaattien rajoituksia ja kertoa avoi-
memmin myds vastuullisuustydn haasteista. Tama lisaisi kuluttajien luottamusta ja vahvistaisi yri-

tyksen vastuullisuuskaytantdjen uskottavuutta.
4.2 Nanso Group

Nanso Groupin vastuullisuusraportointi ja viestinta eri kanavissa osoittavat, etta yritys on ottanut
merkittavia askelia ymparistévastuun, sosiaalisen vastuun ja hallintotapojen kehittdmisessa.
Vuonna 2023 Nanso Group laski ensimmaista kertaa hiilijalanjalkensa, joka oli 3 827,1 tCO.e, ja
ilmoitti sitoutuvansa Hiilineutraali tekstiiliala 2035-tavoitteeseen. Raportissa ei kuitenkaan eritelty,
kuinka suuri osuus paastovahennyksista perustuu todellisiin vahennyksiin ja kuinka suuri osuus
kompensaatioihin. Yritys mainitsee myo6s suosivansa uusiutuvaa energiaa seka kayttavansa paas-

tovahennyksiin sitoutuneita logistiikkakumppaneita, mutta konkreettiset mittarit uusiutuvan
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energian kaytdsta ja energiatehokkuudesta puuttuvat. Vedenkaytdn optimointia raporteissa ei kasi-
telld lainkaan, vaikka tekstiiliteollisuus on yksi eniten vetta kuluttavista aloista. Tama viittaa vali-
koivaan raportointiin, silla raportissa korostetaan saavutuksia, mutta jatetdan huomioimatta kehitta-
mista vaativat osa-alueet. Materiaalivalintojen osalta yritys ilmoittaa vastuullisempien materiaalien
osuuden kasvaneen euroissa mitattuna, mutta kappalemaarainen osuus laski ja joidenkin tuottei-
den materiaalit vaihdettiin vahemman vastuullisiin vaihtoehtoihin. Tdma voi antaa vaaristyneen ku-

van vastuullisuuden kehityksesta.

Nanso Group on paivittanyt toimittajilleen tarkoitetun Code of Conductin, joka kieltaa lapsitydvoi-
man, pakkotydn ja syrjinnan. Yritys on kuulunut amfori BSCI-verkostoon jo vuodesta 2008 ja julkai-
see toimittajiensa tiedot seka materiaalien alkuperan verkkosivuillaan. Toimittajien auditointien
osalta raportti kertoo kattavuudesta, mutta auditointituloksista tai mahdollisista epakohtien korjaus-
toimista ei anneta tarkempaa tietoa. Sukupuolten tasa-arvoa ei kasitella vastuullisuusraportissa
lainkaan, mika on huomattava puute ESG-vaatimusten nakékulmasta. Tama heikentaa raportoin-
nin kattavuutta ja antaa yksipuolisen kuvan yrityksen sosiaalisesta vastuusta. Yhteiséjen hyvinvoin-
tia tuetaan lahjoituksilla, kuten 10 000 euron panostuksella Itdmeren suojeluun, mutta laajemmat

tasa-arvoon ja tyontekijoiden oikeuksiin liittyvat tavoitteet ja kehityskohdat jaavat kasittelematta.

Viestinnan johdonmukaisuus on myds haaste. Vastuullisuusasioita kasitellaan raportissa ja verkko-
sivuilla, mutta sosiaalisessa mediassa niita ei juuri mainita. Instagram-, Facebook- ja X-tileilla jul-
kaisut keskittyvat tuotteiden esittelyyn, eikd ymparisto- tai sosiaaliseen vastuuseen juuri viitata.
Tama antaa vaikutelman, etta vastuullisuus ei ole yhta keskeinen elementti kuin brandin visuaali-
nen ilme ja tuotekampanjat. Kuvissa 6 ja 7 havainnollistetaan, miten Nanso Group esittelee samaa
tuotetta, Sarastus-mekkoa, eri tavalla vastuullisuusraportissa ja sosiaalisessa mediassa — painot-

taen vastuullisuusndkokulmia raportissa ja esteettisyyttd someviestinnassa.
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Kuva 6. Vastuullisuusraportissa korostetaan mekon materiaalivalintoja, valmistusketjua ja hiilijalan-
jalkea osana vastuullisuusviestintaa (Nanso Group 2024)
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Kuva 7. Instagramissa mekko esitetdan visuaalisesti houkuttelevana tuotteena ilman viittauksia
vastuullisuusnakokohtiin (Nanso Group 13.6.2023)

Nanso Group on edistanyt toimitusketjujen avoimuutta liittymalla Transparency Pledge -sitoumuk-

seen ja julkaisemalla toimittajalistauksiaan aiempaa laajemmin. Yritys osallistuu myos amfori BEPI-
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ymparistojarjestelmaan, jonka avulla hallitaan tuotantolaitosten ymparistdvaikutuksia. Lapinakyvyy-
den lisdaminen on positiivinen askel, mutta raportissa ei kasitella laajemmin ESG-riskienhallintaa,
kuten vastuullisuusvaittamiin liittyvien juridisten riskien hallintaa. ESG-vaatimusten mukaisesti yri-
tyksen tulisi raportoida paitsi saavutuksistaan myos haasteistaan ja riskeistaan, mutta nama jaavat

raportissa vahemmalle huomiolle.

Nanso Groupin raportoinnissa on havaittavissa viherpesun riskeja erityisesti valikoivan raportoin-
nin, epaselvien tavoitteiden ja epasuhtaisen viestinnan kautta. Hiilineutraaliustavoitetta vuodelle
2035 markkinoidaan vahvasti, mutta raportti ei tarjoa yksityiskohtaista tiekarttaa paastévahennyk-
sille ennen kompensaatiota. Vastuullisten materiaalien osuutta korostetaan, mutta samalla synteet-
tisten materiaalien ymparistévaikutuksia ja mikromuovipaastoja ei kasitella. Vedenkayton optimoin-
nin ja tasa-arvon puuttuminen raportoinnista voi viitata siihen, etta yritys keskittyy viestimaan vah-
vuuksistaan eika kokonaiskuvasta. Sertifikaatteja, kuten GOTS ja amfori BSCI, ei kdyteta harhaan-
johtavasti markkinoinnissa, mika vahentaa viherpesun riskia, mutta niiden kattavuudesta koko tuo-
tannossa ei ole tarkkaa tietoa. Lisaksi raportissa ei kasitella sitd, miten auditoinneissa mahdollisesti

havaittuja ongelmia on korjattu, mika voi herattaa kysymyksia todellisesta vastuullisuudesta.

Yrityksen vastuullisuusviestintd on kokonaisuudessaan epajohdonmukaista. Vastuullisuusraportti
ja verkkosivut tarjoavat kattavan kuvan yrityksen vastuullisuustoimista, mutta sosiaalisen median
kanavissa vastuullisuus ei ole yhta keskeinen elementti kuin brandin visuaalinen ilme ja tuotekam-
panjat. Esimerkiksi vuonna 2023 yritys esittelee Sarastus-nimista pellavamekkoa seka vastuulli-
suusraportissa etta Instagram-tililldan. Vastuullisuusraportissa korostetaan valmistusprosessin eri
vaiheita ja sen vastuullisuutta, kuten pellavan alkuperaa, hiilijalanjalkea ja toimitusketjun hallintaa.
Instagram-julkaisu taas esittelee Sarastus-mekon tyylikkdana ja mukavana juhla-asuna, joka "sopii
seka mokkireissuille ettd kaupunkijuhliin”. TAma ero raporttien ja someviestinnan valilla voi vaikut-

taa siihen, miten kuluttajat hahmottavat yrityksen vastuullisuustoimet.”

Vastuullisuusraporttien ja sosiaalisen median viestinnan valinen ero voi johtaa siihen, ettad kulutta-
jien kasitys yrityksen vastuullisuudesta perustuu enemman mainontaan kuin raporttien tarkempiin
tietoihin. Jos yritys haluaa vahvistaa vastuullisuusimagoaan, sen tulisi lisata vastuullisuusviestintaa
myo6s some-kanaviin ja kasitella raportoinnissaan avoimemmin ESG-vaatimusten kannalta kriittisia
puutteita. Nanso Group on edistynyt vastuullisuudessa muun muassa hiilijalanjaljen laskennan ja
toimitusketjun lapinakyvyyden osalta, mutta raportoinnin avoimuutta tulisi laajentaa erityisesti ym-
paristdvastuun ja sosiaalisen vastuun haasteiden osalta. Nanso Groupin vastuullisuusviestinnan
uskottavuuden vahvistamiseksi tulisi raportoida paitsi saavutuksista myoés kehityskohteista, kuten
vedenkaytdn hallinnasta ja tasa-arvon edistamisesta. Lisaksi someviestinnan ja vastuullisuusrapor-

toinnin valista johdonmukaisuutta tulee vahvistaa. Kehityskohteina ovat erityisesti vedenkaytén
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optimoinnin ja energiatehokkuuden mittareiden lisddminen, sukupuolten tasa-arvon huomioiminen
raportoinnissa seka vastuullisuusviestinnan laajentaminen myos some-kanaviin. Lisaksi yrityksen
tulisi raportoida avoimemmin vastuullisuuteen liittyvista haasteista, jotta raportointi tayttaisi ESG-

vaatimukset kattavammin ja viherpesun riskia voitaisiin vahentaa.
4.3 Luhta Sportswear Company

Luhdan vastuullisuusraportointi ja someviestinta ovat kehittyneet, mutta vaativat edelleen paran-
nuksia, jotta ne tukisivat aidosti ESG-vaatimuksia ja vahvistaisivat yrityksen vastuullisuusprofiilia.
Vastuullisuusraportointi keskittyy ymparistdvastuuseen, sosiaaliseen vastuuseen ja hallintotapoi-
hin, mutta tiedot ovat paikoitellen puutteellisia ja vaikeasti vertailtavia. Yritys on sitoutunut Science
Based Targets -aloitteeseen ja tavoittelee hiilineutraaliutta vuoteen 2030 mennessa. Se on myds
julkaissut tehdaslistansa toimitusketjun lapinakyvyyden parantamiseksi ja toteuttaa energiatehok-
kuustoimenpiteita. Raportointi korostaa ymparistovaikutusten vahentamista, mutta joissain koh-
dissa tiedot jaavat puutteellisiksi. Esimerkiksi vedenkayton optimoinnista ja uusiutuvan energian
hyddyntamisesta ei esiteta tarkkoja lukuja tai toimenpiteita, mika heikentaa viestinnan uskotta-
vuutta. Vaikka hiilineutraaliustavoite on kunnianhimoinen, raportista ei kay ilmi selkeaa tiekarttaa
tai valitavoitteita sen saavuttamiseksi. Energiatehokkuustoimenpiteita kasitelldan, mutta ilman ver-
tailukelpoisia mittareita, mika vaikeuttaa todellisten edistysaskelten arviointia. Toisaalta tehdaslisto-
jen julkaisu ja Luhta ReUse -ohjelman laajentaminen ovat konkreettisia askeleita kohti lapinaky-

vampaa vastuullisuustyéta.

Sosiaalisen vastuun osalta Luhta on mukana amfori BSCl-aloitteessa ja valvoo toimittajiensa ty6-
olosuhteita auditoinnein. Kuitenkin raportista puuttuvat yksityiskohtaiset tiedot auditointien tulok-
sista, havaitusta kehityskohdista ja toteutetuista parannuksista. Téma voi antaa vaikutelman vali-
koivasta raportoinnista, jossa ongelmakohtia ei kasitelld avoimesti. Sukupuolten tasa-arvon edista-
misesta yrityksen sisalla ei ole konkreettisia mittareita, ja yhteis6jen hyvinvointia kasitellaan paa-
asiassa lahjoitusten kautta ilman tarkempaa arviointia niiden vaikutuksesta. Tdma voi herattaa ky-
symyksia siita, kuinka syvallisesti yritys sitoutuu henkildstdnsa ja toimitusketjunsa tyontekijdiden
hyvinvointiin. Hallintotavoissa Luhta noudattaa YK:n Global Compact -aloitteen periaatteita ja pai-
nottaa eettista liiketoimintaa seka riskienhallintaa toimitusketjussa. Vastuullisuusraportointi tuo
esiin yrityksen sitoutumisen ESG-vaatimuksiin, mutta viestinnan linja sosiaalisessa mediassa ei

taysin tue tata.

Luhta on lisannyt someviestintdansa vastuullisuuteen liittyvia sisaltdja, erityisesti Luhta ReUse -
ohjelmaan liittyen. Yritys julkaisee sosiaalisessa mediassaan postauksia kiertotalouden ratkaisuista
ja korostaa ohjelman merkitysta tuotteiden elinkaaren pidentadmisessa. Tama on positiivinen kehi-

tysaskel, mutta vastuullisuustyén lapinakyvyys somekanavissa voisi edelleen olla vahvempaa.
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Talla hetkella tuotteiden markkinointi on nakyvammin esilla kuin vastuullisuusviestinta kokonaisuu-

dessaan, mika voi vahentaa yrityksen vastuullisuustydn uskottavuutta kuluttajien silmissa.
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Kuva 8. Esimerkki Luhdan ReUse-ohjelmaan liittyvasta sosiaalisen median viestinnasta, jolla pyri-

tdan tuomaan esiin kiertotaloustoimia kuluttajille (Luhta Sportswear Company 1.7.2022)

Vaikka Luhta esittaa tavoittelevansa korkeaa ymparistévastuullisuutta, osa viestinnasta sisaltaa
edelleen piirteitad, jotka voivat herattaa epailyksia viherpesusta. Yritys on vahentanyt epamaaraisia
vaitteita, kuten "taysin kestava", mutta joissain tapauksissa ymparistotoimenpiteitd kuvataan ilman
selkeita todisteita. Valikoivaa raportointia iimenee myds siing, etta paastovahennyksia korostetaan,
mutta tuotantoketjun muita ymparistévaikutuksia, kuten vedenkayttdéa ja materiaalivalintoja, kasitel-
I&an vain pinnallisesti. Tama voi heikentaa vastuullisuusvaitteiden uskottavuutta ja vaikeuttaa si-
dosryhmien luottamuksen rakentamista. Lisaksi ESG-vaatimusten noudattamista kasitelldan vas-

tuullisuusraportoinnissa, mutta someviestinta ei tue tatd kokonaisuutta kattavasti.

Luhta on ottanut askeleita kohti vastuullisuuden lisdamista esimerkiksi tehdaslistojen julkaisemi-
sella, energiatehokkuustoimenpiteilla ja Luhta ReUse -ohjelmalla. Kuitenkin raportoinnin I&pinaky-
vyytta ja uskottavuutta voisi edelleen parantaa tarjoamalla tarkempaa tietoa keskeisista ymparisto-
toimista, kuten vedenkaytdn optimoinnista, uusiutuvan energian hyddyntamisesta ja paastojen va-
hentamisesta. Hiilineutraaliustavoite ei yksinaan riitd, vaan sen tueksi tarvitaan selkea tiekartta ja
mitattavia valitavoitteita, joiden avulla kehitysta voidaan seurata konkreettisesti. Luhdan olisi hyva
julkaista konkreettinen toimintasuunnitelma, joka sisaltda vuosittaiset tavoitteet ja raportointimallit,

jotta sidosryhmat voivat arvioida etenemista lapinakyvasti.

Luhta on edistanyt kiertotaloutta Luhta ReUse -ohjelman kautta, jossa pyritdan pidentamaan tuot-

teiden elinkaarta uudelleenkayton ja korjauspalveluiden avulla. Myos kiertotalouden mukaiset
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mallistot ovat keskeinen osa yhtidn pitkan aikavalin vastuullisuusstrategiaa. Kuvassa 9 esitetaan,
miten Luhta viestii ReUse-ohjelmasta vastuullisuusraportissaan konkreettisena esimerkkina kierto-
talouden edistamisesta. Jotta nama toimet olisivat tehokkaita, niiden vaikuttavuutta tulisi analy-
soida ja esittda raportoinnissa lapinakyvasti. Luhta on ottanut askeleita vastuullisuusviestinnan ke-
hittdmiseksi sosiaalisessa mediassa, mutta vastuullisuustydn nakyvyytta ja konkreettisia tuloksia

tulisi tuoda esiin laajemmin, jotta viestinta olisi linjassa ESG-vaatimusten kanssa.

.
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Kuva 9. ReUse-ohjelmasta Luhdan vastuullisuusraportissa (Luhta Sportswear Company 2023)

vaatevalmistajia, jok isvastuun suunnittelen

Jatkossa vastuullisuusraportoinnin olisi hyva olla vertailtavissa aiempiin vuosiin, jotta kehitysta voi-
daan seurata lapinakyvasti. Tama auttaisi arvioimaan, kuinka hyvin ESG-vaatimukset on saatu in-

tegroitua osaksi yrityksen liiketoimintaa ja missa on viela parantamisen varaa.
4.4 \Vertailuanalyysi ja yhteiset havainnot

Marimekon, Nanso Groupin ja Luhta Sportswear Companyn vastuullisuusviestinnan ja ESG-rapor-
toinnin vertailu osoittaa, etta yritykset viestivat aktiivisesti vastuullisuudestaan, mutta niiden paino-
pisteet ja Iahestymistavat vaihtelevat. Marimekko tuo esiin panostuksensa kiertotalouteen ja kesta-
vaan muotiin, mutta raportista ei kay selvasti ilmi, kuinka suuri osa tuotteista todella kierratetaan tai
paatyy uudelleenkayttdéon. Vaikka yritys kertoo, etta kierratettyjen materiaalien osuus on 21 % ja
luomumateriaalien 20 %, slogan “Tulevaisuuden tuotteet eivat jata jalked” voi vaikuttaa liioitellulta,

ellei sen tueksi tarjota konkreettisia mittareita tai selityksia.
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Nanso Group painottaa vastuullisia materiaalihankintoja ja toimitusketjun l&pinakyvyytta. Yritys on
laskenut hiilijalanjalkensa ensimmaista kertaa, mutta raportissa ei eritella, kuinka suuri osa paasto-
vahennyksista perustuu konkreettisiin toimenpiteisiin ja kuinka suuri osuus kompensaatioihin. Li-
saksi vastuullisten materiaalien osuuden raportoidaan kasvaneen rahassa mitattuna, mutta sa-
malla kappalemaarainen osuus on vahentynyt ja joissakin tuotteissa on siirrytty vahemman vas-
tuullisiin vaihtoehtoihin. Tama voi antaa harhaanjohtavan kuvan vastuullisuuden kehityksesta, jos

kuluttajille ei seliteta muutoksen taustoja.

Luhta Sportswear Company raportoi investoinneistaan uusiutuvaan energiaan ja sitoutumisestaan
Science Based Targets -aloitteeseen, minka lisaksi se on julkaissut tehdaslistansa toimitusketjun
lapinakyvyyden lisaamiseksi. Raportista ei kuitenkaan kay ilmi vedenkayton optimointiin liittyvia toi-
mia, eika auditointien tuloksia ole avattu tarkemmin. Tama heikentaa vastuullisuusvaitteiden uskot-
tavuutta, silla se jattad epaselvaksi, kuinka yritys valvoo tyooloja ja vastuullisuutta toimitusketjus-

saan.

Taulukko 3. Marimekon, Nanso Groupin ja Luhta Sportswear Companyn ESG-toimet, viherpesun

riskit ja havaintojen vertailu empiirisen analyysin perusteella

Yritys ESG-toimet Viherpesun riskit Havainnot suhteessa
ESG-, viherpesu- ja
viestintiateemoihin

Marimekko | amfori BSCI- ja YK Glo- | Eriava viestinta: raportoin- | Vastuullisuus on osa

bal Compact -jasenyys, | nissa laaja vastuullisuus, strategiaa, mutta viestin-
sertifioitujen materiaa- somessa hajanaista, han- | nén epajohdonmukai-
lien kaytodn lisdaminen, kintaketjun lapinakyvyys suus voi heikentaa uskot-
tydntekijoiden kehitys- viela kehitysvaiheessa. tavuutta. Lapinakyvyyden
ohjelmat, LHBTQIA+- lisddminen vahentaisi vi-
yhteison tuki, ESG-seu- herpesun riskia.
ranta hallitustasolla.

Nanso Hiilijalanjaljen laskenta | Vedenkaytto ja energiate- | Raportointi keskittyy saa-

Group ja hiilineutraali tekstii- hokkuus puuttuvat rapor- vutuksiin, haasteet jaavat
liala 2035-tavoite, Toi- toinnista, vastuullisten ma- | taka-alalle, vastuullisuus
mittajatiedot ja Transpa- | teriaalien osuus raportoi- nakyy heikosti some-ka-
rency Pledge, amfori daan euroissa, mutta kap- | navissa, ESG-vaatimus-
BSCI- ja BEPI-jasenyy- | palemaara laski, tasa-ar- ten kattavampi huomi-
det. voa ei kasitella, some-vies- | ointi voisi vahentaa viher-

tinta keskittyy tuotteisiin, ei | pesun riskia.
vastuullisuuteen.

Luhta Hiilineutraaliustavoite Epamaaraiset ymparisto- Luhta raportoi ESG-vaa-
Sportswear | vuoteen 2030 men- vaitteet ja mittariston puute | timusten mukaisesti,
Company | ness3, tehdaslistojen (esim. hiilineutraaliuden mutta mittarointi kaipaa
julkaisu, energiatehok- tiekartta). Raportointi pai- tarkkuutta. Someviestinta
kuustoimenpiteet, am- nottuu paastévahennyk- on kehittynyt Luhta
fori BSCl-auditoinnit siin, mutta vedenkaytén ja | ReUse -sisalldlla, mutta
materiaalien vaikutukset ESG-kokonaisuuden na-

jaavat vahalle datalle. kyvyytta tulisi lisata.
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Yritys ESG-toimet Viherpesun riskit Havainnot suhteessa
ESG-, viherpesu- ja
viestintateemoihin

Someviestinnassa esilla Lapinakyvyyden paranta-
Luhta ReUse, mutta ESG- | minen vahentaisi viher-
kokonaisuus jaa vajaaksi pesun riskia

Yritysten vastuullisuusvaittdmissa on havaittavissa viherpesun riskeja erityisesti liiallisten vaittei-
den, valikoivan raportoinnin ja sertifikaattien kaytdn osalta. Marimekon tapa viestia kiertotaloudesta
on esimerkki tasta: vaikka kierratettyjen materiaalien osuus on kasvanut, raportista ei selvia,
kuinka suuri osa tuotteista todella paatyy uudelleenkayttéon tai kierratykseen. Luhta mainostaa
olevansa yksi Euroopan vastuullisimmista urheiluvaateyrityksista, mutta jattaa esittamatta konk-
reettisen vertailukohdan, mika lisda viherpesun riskid. Nanso Groupin hiilineutraaliustavoitteet vai-
kuttavat kunnianhimoisilta, mutta raportti ei selvenna, kuinka suuri osuus tavoitteista perustuu to-

dellisiin paastévahennyksiin eika pelkkdan kompensaatioon.
4.41 Viherpesun riskit ESG-toimissa ja markkinointiviestinndassa

ESG-vaatimusten tiukentuminen on lisdnnyt yritysten vastuullisuusraportoinnin laajuutta ja pohjau-
tumista mitattavaan dataan. Tasta huolimatta viherpesun mahdollisuus ei ole poistunut. Analysoi-
dun aineiston perusteella viherpesu nayttaytyi erityisesti tilanteissa, joissa yritysten raportointi oli

valikoivaa ja markkinointiviestintd erosi merkittavasti ESG-raporteista.

Valikoivuus ilmeni siina, etta yritykset nostivat esiin valikoituja ESG-teemoja, mutta sivuuttivat olen-
naisia nakodkulmia. Esimerkiksi Marimekko ei antanut yksityiskohtaista tietoa koko arvoketjunsa
paastoista, mika vaikeuttaa toimenpiteiden vaikuttavuuden arviointia. Luhta puolestaan korosti hiili-
neutraaliutta ja energiatehokkuutta, mutta ei tuonut esiin vedenkayton hallintaa, vaikka tekstiiliteol-
lisuus on tunnetusti yksi vedenkulutuksen kannalta kuormittavimmista toimialoista. Nanso Group
raportoi toimitusketjunsa rakenteesta melko avoimesti, mutta sukupuolten tasa-arvo ja yhteisévas-
tuu saivat raportissa huomattavasti vdhemman huomiota, vaikka ne ovat keskeisia osa-alueita
ESG-kehyksessa.

Toinen merkittava viherpesun riskialue liittyi vastuullisuussertifikaattien kayttéon. Marimekon
OEKO-TEX® -sertifioitujen tuotteiden maara oli laskenut, mutta raportoinnista puuttui selitys muu-
toksen taustalla tai toimenpiteet tilanteen korjaamiseksi. Luhta mainitsi vastuullisuusstandardit, ku-
ten amfori BSCI ja SA8000, mutta ei tasmentanyt niiden kattavuutta tai auditointien tuloksia. Nanso
Group toi esiin GOTS- ja Oko-Tex-sertifikaatit, mutta ei kuvannut, miten ne kaytanndssa vaikutta-

vat tuotantoprosesseihin tai toimitusketjuun.
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Markkinointiviestinta nousi kolmanneksi keskeiseksi viherpesun riskialueeksi. Kuten teoreettisessa
osuudessa (luku 2.4) on esitetty, vastuullisesti toteutettu markkinointiviestinta voi parantaa yrityk-
sen uskottavuutta. Kuitenkin, kuten Sumuvuori (2022) toteaa, viestinnan uskottavuus voi heiken-
tya, jos esitetyt vaittamat jaavat yleiselle tasolle, ovat liioiteltuja tai vailla konkreettista nayttoa.
Useissa tapauksissa verkkosivustoilla ja sosiaalisen median kanavissa vastuullisuuteen viitattiin
ilman viittauksia ESG-raportointiin tai numeerisiin tavoitteisiin. Marimekko esimerkiksi julistaa verk-
kosivuillaan "Tulevaisuuden tuotteet eivat jata jalkea", mutta lausunto ei ole sidottu selkeisiin mitta-
reihin. Nanso Group puolestaan korostaa kestavien materiaalien kayttéa, mutta ei tarkenna, miten

vastuullisuus toteutuu koko toimitusketjun osalta.

Yritysten viestinndssa painopiste oli selvasti brandin visuaalisessa ilmeessa ja mielikuvien rakenta-
misessa. Konkreettinen ESG-data jai vahalle huomiolle markkinointikanavissa. Sumuvuoren (2022)
mukaan tallainen viestinnan epajohdonmukaisuus voi viitata siihen, ettei vastuullisuusviestinta ole
aidosti linjassa markkinointiviestinnan kanssa, mika voi heikentaa yrityksen lapinakyvyytta ja kas-

vattaa viherpesun riskia.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd viherpesun riskeja esiintyy seka raportoinnin painotuksissa etta
markkinointiviestinnan sisalldissa. Yritykset voivat parantaa uskottavuuttaan kehittdmalla viestin-
taa, joka yhdistda markkinoinnin ja ESG-raportoinnin todennettavalla tavalla. llman avoimuutta,
kriittista itsearviointia ja vertailukelpoista tietoa, vastuullisuusvaittdmat jaavat helposti pintapuoli-

siksi.
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5 Pohdinta ja johtopaatdokset

Tassa luvussa kaydaan lapi tutkimuksen johtopaatdkset ja pohditaan opinnaytetyon luotettavuutta.
Luvussa esitellaan kehitysideoita seka jatkotutkimusehdotus tutkimustulosten pohjalta. Lopuksi

kaydaan viela lapi opiskelijan oman oppimisen arviointi.
5.1 Johtopaitokset

Tama tutkimus tarkasteli ESG-vaatimusten vaikutuksia viherpesun tunnistamiseen ja ehkaisyyn
suomalaisessa vaateteollisuudessa. Tulokset osoittivat, ettd ESG-vaatimusten tiukentuminen on
lisdnnyt vastuullisuusraportoinnin yksityiskohtaisuutta ja parantanut yritysten viestinnan lapinaky-
vyytta. Samalla viherpesun riski on edelleen merkittava, erityisesti vastuullisuusviestinnassa, jonka

tarkastelussa ilmeni liiallisia vastuullisuusvaittamia ja valikoivaa raportointia.

Empiirisen analyysin perusteella havaittiin, ettd Marimekon, Nanso Groupin ja Luhta Sportswear
Companyn vastuullisuusraportit sisaltavat konkreettisia tietoja ymparistévaikutuksistaan ja vastuul-
lisuustoimistaan, mutta niiden viestinnassa esiintyy epajohdonmukaisuuksia. Esimerkiksi Marime-
kon tapauksessa yritys raportoi paastévahennyksistaan ja uusiutuvan energian kaytésta, mutta
kiertotalouteen liittyvat tavoitteet jaavat epaselviksi, silld konkreettisia mittareita tai numeerisia ta-
voitteita ei aina esitetd. Tallainen valikoiva raportointi voi antaa kuluttajille liian optimistisen kuvan

yrityksen vastuullisuustoimista.

Viherpesun riski ilmeni erityisesti yritysten vastuullisuusviestinnassa, jossa vastuullisuusvaittamia
saatettiin esittda ilman riittdvaa taustatietoa tai mittareita. Nanso Groupin raportointi esimerkiksi ko-
rostaa vastuullisten materiaalien osuuden kasvua euroissa mitattuna, mutta samalla kappalemaa-
rainen osuus on laskenut, mika voi antaa harhaanjohtavan kuvan vastuullisuuden kehityksesta.
Luhta Sportswear Company mainostaa olevansa yksi Euroopan vastuullisimmista urheiluvaateyri-

tyksista. Konkreettinen vertailukohta kuitenkin puuttuu, mika lisda viherpesun riskia.

Toinen havaittu ilmi6 oli valikoiva raportointi, jossa yritykset korostavat saavutuksiaan, mutta jatta-
vat puutteet vahemmalle huomiolle. Tama kavi ilmi esimerkiksi siina, etta yritykset eivat systemaat-
tisesti raportoineet sertifikaattien kattavuudesta tai niiden rajoituksista. Lisaksi markkinointiviestin-
nan ja vastuullisuusraportoinnin valilla havaittiin eroavaisuuksia: raportit olivat usein kattavia ja si-
saltavat joitain mitattavia tavoitteita, kun taas someviestinnassa vastuullisuusvaittamat jaivat ylei-

semmalle tasolle ja painottivat brandin visuaalista ilmetta.

Tutkimuksen perusteella voidaan myo6s todeta, ettd vastuullinen markkinointiviestinta on tunnistet-
tavissa suomalaisen vaateteollisuuden yritysten viestinnassa, mutta sen yhteys ESG-raportointiin

ei ole aina selkea tai perusteltu. Tama voi luoda epajohdonmukaisuutta viestintaan ja lisata
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viherpesun riskia. Yritykset hyodyntavat vastuullisuutta brandiviestinnan elementting, mutta konk-

reettiset todisteet vastuullisuusvaittamien tueksi jaavat usein puutteellisiksi markkinointikanavissa.

Johtopaatdksena voidaan todeta, etta vaikka ESG-vaatimusten tiukentuminen on selkeasti kehitta-
nyt yritysten vastuullisuusraportointia, vinerpesun uhka ei ole taysin poistunut. Yritykset voivat pie-
nentaa tata riskia tarjoamalla [&pinakyvia ja kvantitatiivisesti mitattavissa olevia tietoja vastuulli-
suustoimiensa vaikutuksista. Vastuullisuusviestinnan uskottavuutta voitaisiin lisaksi vahvistaa ul-
koisella auditoinnilla seka avoimemmalla raportoinnilla, joka kasittelee myos haasteita. Yritykset
hyotyisivat myds siitd, ettd niiden viestinta ja raportointi olisivat yhtendisempia — vaikka sosiaali-
sen median kanavien ensisijainen tehtava olisikin brandimielikuvan rakentaminen (Mark-Herbert &
Von Schantz 2017, 7-9).

5.1.1 Kehittamis- ja jatkotutkimusehdotukset

Tutkimuksen perusteella olisi hyodyllista laajentaa tutkimusta kattamaan suurempi joukko suoma-

laisia vaateteollisuuden yrityksia, jotta voitaisiin muodostaa kattavampi kuva ESG-vaatimusten vai-
kutuksista alan vastuullisuusviestintaan. Lisaksi kuluttajien nakdkulmaa olisi kiinnostavaa tutkia tar-
kemmin: miten kuluttajat reagoivat yritysten vastuullisuusviestintaan ja missa maarin he tunnistavat

viherpesun?

Toinen mahdollinen jatkotutkimusaihe liittyy digitaalisuuden ja tekoalyn rooliin vastuullisuusrapor-
toinnissa. Miten digitaaliset tydkalut voivat auttaa yrityksia parantamaan ESG-raportoinnin la-
pindkyvyytta ja viherpesun tunnistamista? My0s yritysten sisaisia vastuullisuusstrategioita ja niiden

kaytannén toteutusta voisi tutkia syvallisemmin esimerkiksi haastattelututkimuksen avulla.

Lisaksi olisi tarpeen seurata EU:n Omnibus-hankkeen vaikutuksia kestavyysraportointiin, silla sen
on pelatty heikentavan yritysten vastuullisuusraportointivaatimuksia ja siten vaikeuttavan viherpe-
sun tunnistamista. Jatkossa olisi hyodyllista tarkastella, miten tama kehitys vaikuttaa suomalaisten

yritysten ESG-viestinnan lapinakyvyyteen.
5.2 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen luotettavuutta voidaan pitda vahvana, silla tutkimusasetelma on suunniteltu vastaa-
maan tutkimusongelmaa, ja kaytetty aineisto — vastuullisuusraportit, verkkosivut ja sosiaalisen
median sisallét — on hyvin linjassa aiheen kanssa. Sisallon validiteettia arvioitiin tarkastelemalla,
kuinka johdonmukaisesti analyysimenetelmat ja mittarit iimensivat valittua teoreettista viitekehysta
(Bryman 2016, 375.) Tassa tutkimuksessa viherpesun analysointiin kaytetty koodausrunko pohjau-
tui aiempiin tutkimuksiin ja vastuullisuusviestinnan tunnustettuihin periaatteisiin (Delmas & Burbano

2011), mika vahvistaa tutkimuksen uskottavuutta.
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Koska viherpesun tunnistaminen voi osin nojata tutkijan tulkintoihin, kaytettiin analyysissa syste-
maattista koodausrunkoa, jonka avulla pyrittiin varmistamaan analyysin johdonmukaisuus. Sisaista
validiteettia tuki myOs se, etta aineistoa tarkasteltiin useista lahteistda — mukaan lukien raportit,
verkkosivut ja sosiaalisen median julkaisut — mika toteuttaa triangulaation periaatetta (Yin 2018,
78-81.)

Toistettavuuden ndkodkulmasta tutkimus perustui huolellisesti rakennettuun viitekehykseen, joka
ohjasi analyysia selkeasti. Kaytetyt lahteet olivat ajantasaisia ja kattoivat keskeiset ESG-vaatimuk-
siin ja viherpesuun liittyvat osa-alueet. Vaikka tutkimukseen sisaltyy vaistdmatonta tulkinnallisuutta,
menetelmallinen systemaattisuus tukee analyysin luotettavuutta. Lisdksi koodausprosessin doku-

mentointi paransi tutkimuksen toistettavuutta (Krippendorff 2018, 127-128.)
5.3 Oman oppimisen arviointi

Opintoni olivat jaéneet opinnaytety6ta vaille valmiiksi jo vuonna 2021, ja kevaalla 2024 paatin saat-
taa ne loppuun. Opinnaytetyoprosessini alkoi syksylla 2024. Olin jo aiemmin kiinnostunut vastuulli-
suudesta vaatealalla, mutta vuonna 2024 voimaan tullut CSRD-direktiivi toi aiheeseen uuden, ajan-
kohtaisen nakdkulman. Tama tarjosi hyvan lahtokohdan tutkimukselleni, ja syksylla aloitin tietope-

rustan kirjoittamisen seka tutkimuksen suunnittelun.

Alun perin tavoitteeni oli saada tyd valmiiksi vuoden 2024 loppuun mennessa, mutta huomasin
pian, ettei aikataulu ollut realistinen, vaikka olin laatinut sen huolellisesti. Suurin haaste oli kokopai-
vatyoni, jonka kiirekausi osui odotettua aiempaan. Lopulta jouduin siitdmaan valmistumisen tavoi-
teajankohtaa helmikuun 2025 loppuun, mutta sekaan ei taysin pitanyt. Tutkimusprosessin aikana
kohtasin haasteita erityisesti aineiston rajauksessa. Ajankohtaisen aiheen ansiosta lahteiden 16yta-
minen oli vaivatonta, mutta analysoitavan materiaalin rajaus tuntui vaikealta. Eparoin useasti, oliko
valitsemani rajaus lilan suppea vai laaja, ja jouduin tietoisesti sitoutumaan tehtyihin paatoksiin epa-
varmuudesta huolimatta. Lopulta koodausrungon kaytto helpotti analysointia, ja vaikka aineistoa oli

paljon, analyysi eteni systemaattisesti ja jopa miellyttavasti.

Opinnaytety6 on ensimmainen laaja tutkimus, jonka olen kirjoittanut, ja alkuun prosessi tuntui pe-
lottavalta ja ylitsepddsemattomalta. Tama olikin yksi syy, miksi tyd oli jaanyt kesken vuosiksi. Tyds-
kentelyn aikana opin kuitenkin paljon tutkimusprosessin hallinnasta: realistisen aikataulutuksen
merkitys, rajojen asettamisen tarkeys seka paatoksiin sitoutuminen epavarmuudesta huolimatta

nousivat keskeisiksi opeiksi.

Tutkimusprosessi syvensi ymmarrystani ESG-vaatimusten vaikutuksista vastuullisuusviestinnan
lapinakyvyyteen ja viherpesun tunnistamiseen. Erityisesti analyyttinen ajatteluni, kriittinen lukutai-

toni ja kyky tunnistaa viherpesun eri muotoja yritysten viestinndssa kehittyivat merkittavasti. Lisaksi
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tutkimuksen aikana sain uusia ndkékulmia ESG-vaatimusten roolista yritysten liiketoimintastrategi-
oissa ja markkinointiviestinnassa. Opinnaytetyd tarjosi myds arvokasta kokemusta laadullisen tutki-

musmenetelman kaytosta vastuullisuusraportoinnin ja markkinointiviestinnan analysoinnissa, mika
vahvisti tutkimuksellista osaamistani.



44

Lahteet

amfori s.a. amfori BSCI in a nutshell. Adopt a common Code of Conduct. Luettavissa:

https://www.amfori.org/en/solutions/social/amfori-bsci/. Luettu: 21.12.2024.

Aspholm, I., Kaisanlahti, T., Peill, E. & Silvola, H. 2024. ESG ja kestavyysraportointi — Yritysjohdon

vastuu ja mahdollisuus. ST-Akatemia. Helsinki.

Bowen, G. A. 3.8.2009. Document Analysis as a Qualitative Research Method. Qualitative Re-
search Journal, 9(2), s. 21-43.

Bryman, A. 2016. Social Research Methods. 5. painos. Oxford University Press. Oxford.

Bureau Veritas Finland. 2023. CSRD - Kestavyysraportointi. Luettavissa: https://www.bureauveri-

tas.fi/vastuullisuus/yritysvastuuraportointi/csrd-kestavyysraportointi. Luettu:12.10.2024.

Delmas, M. A., & Burbano, V. C. 2011. The drivers of greenwashing. California Management Re-
view. Luettavissa: https://cmr.berkeley.edu/2011/11/54-1-the-drivers-of-greenwashing/. Luettu:
18.10.2024.

Drew, D., Dickerson, A., Gillick-Daniels, S. & Metzger, E. 2020. Square Your Circle: How to Ensure

a Just Transition to Reuse Business Models in Apparel. WRI Publications. Washington.

Edwards, C. 2022. What is greenwashing? Business news daily. Luettavissa: https://www.busi-

nessnewsdaily.com/10946-greenwashing.html. Luettu: 17.10.2024.

Eetti ry. 2023. Vainua viherpesu. Luettavissa: https://eetti.fi/wp-content/uploads/2023/10/vainua-

viherpesu.pdf. Luettu: 15.11.2024.

Elinkeinoelaman keskusliitto. 2022. Kartalle EU:n vastuullisuussaantelysta — missa mennaan? Lu-
ettavissa: https://ek.fi/ajankohtaista/uutiset/eun-vastuullisuussaantely-etenee-keskeiset-hankkeet-
5-minuutissal/. Luettu: 12.10.2024.

Elinkeinoelaman keskusliitto. 2023. Mita tarkoittaa sosiaalinen vastuullisuus? Luettavissa:

https://ek.fi/ajankohtaista/uutiset/mita-tarkoittaa-sosiaalinen-vastuullisuus/. Luettu: 12.10.2024.

Ellen MacArthur Foundation. 2017. A new textiles economy: Redesigning fashion’s future. Luetta-

vissa: http://www.ellenmacarthurfoundation.org/publications. Luettu 12.10.2024.



https://www.amfori.org/en/solutions/social/amfori-bsci/
https://www.bureauveritas.fi/vastuullisuus/yritysvastuuraportointi/csrd-kestavyysraportointi
https://www.bureauveritas.fi/vastuullisuus/yritysvastuuraportointi/csrd-kestavyysraportointi
https://cmr.berkeley.edu/2011/11/54-1-the-drivers-of-greenwashing/
https://www.businessnewsdaily.com/10946-greenwashing.html
https://www.businessnewsdaily.com/10946-greenwashing.html
https://eetti.fi/wp-content/uploads/2023/10/vainua-viherpesu.pdf
https://eetti.fi/wp-content/uploads/2023/10/vainua-viherpesu.pdf
https://ek.fi/ajankohtaista/uutiset/eun-vastuullisuussaantely-etenee-keskeiset-hankkeet-5-minuutissa/
https://ek.fi/ajankohtaista/uutiset/eun-vastuullisuussaantely-etenee-keskeiset-hankkeet-5-minuutissa/
https://ek.fi/ajankohtaista/uutiset/mita-tarkoittaa-sosiaalinen-vastuullisuus/
http://www.ellenmacarthurfoundation.org/publications

45

European Commission. 2020. European Green Deal. Luettavissa: https://commission.eu-

ropa.eu/strateqy-and-policy/priorities/european-green-deal/delivering-european-green-deal en.
Luettu: 15.10.2024.

European Commission. 2024. Corporate Sustainability Reporting. Luettavissa: https://fi-

nance.ec.europa.eu/capital-markets-union-and-financial-markets/company-reporting-and-audi-

ting/company-reporting/corporate-sustainability-reporting en. Luettu: 15.10.2024.

Finnwatch. 2022. Mita pikamuodin jalkeen? Luettavissa: https://finnwatch.org/fi/julkaisut/pikamuo-

din-jalkeen. Luettu: 15.10.2024.

Green, J. & Thorogood, N. 2018. Qualitative Methods for Health Research. SAGE Publications,
Inc. Los Angeles, s. 17-18.

Hahn, R. & Kihnen, M. 2013. Determinants of Sustainability Reporting: A Review of Results,
Trends, Theory, and Opportunities in an Expanding Field of Research. Journal of Cleaner Produc-
tion. Luettavissa: https://www.sciencedirect.com/science/ati-
cle/abs/pii/lS0959652613004654?via%3Dihub. Luettu: 21.12.2025.

Halme, M. & Jalas, M. & Joutsenvirta, M. & Makinen, J. 2011. Vastuullinen liiketoiminta kansainva-

lisessa maailmassa. Gaudeamus. Helsinki.

Hellstrom, E. & Parkkonen, P. 2022. Vastuullisuuden tulevaisuus: Miten vastuullisuus kohtaa kes-

tavyyden ja vaikuttavuuden? Sitran selvityksia 214. Sitra. Helsinki

Helsingin Sanomat. 2019. Muoti ottaa itsedan niskasta kiinni. Luettavissa: http://www.hs.fi/kult-
tuuri/a1398695216366. Luettu: 20.10.2024.

H&M. 8.4.2019. H&M'’s Conscious Collection launches worldwide with a sustainable fashion future

in mind. Luettavissa: https://about.hm.com/news/general-news-2019/h-m-s-conscious-collection-

launches-worldwide-with-a-sustainable.html. Luettu: 31.1.2025.

Hummel, K., & Schlick, C. 2016. The Relationship Between Sustainability Performance and Sus-
tainability Disclosure — Reconciling Voluntary Disclosure Theory and Legitimacy Theory. Journal of
Accounting and Public Policy, 35(5). Luettavissa: https://doi.org/10.1016/j.jaccpubpol.2016.06.001.
Luettu: 30.10.2024.

Infinitedfiber s.a. From textile waste to fashion. Luettavissa: https://infinitedfiber.com/about-in-
finna/fashion/. Luettu: 27.1.2025.



https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities/european-green-deal/delivering-european-green-deal_en/
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities/european-green-deal/delivering-european-green-deal_en/
https://finance.ec.europa.eu/capital-markets-union-and-financial-markets/company-reporting-and-auditing/company-reporting/corporate-sustainability-reporting_en
https://finance.ec.europa.eu/capital-markets-union-and-financial-markets/company-reporting-and-auditing/company-reporting/corporate-sustainability-reporting_en
https://finance.ec.europa.eu/capital-markets-union-and-financial-markets/company-reporting-and-auditing/company-reporting/corporate-sustainability-reporting_en
https://finnwatch.org/fi/julkaisut/pikamuodin-jalkeen
https://finnwatch.org/fi/julkaisut/pikamuodin-jalkeen
https://www.sciencedirect.com/science/aticle/abs/pii/S0959652613004654?via%3Dihub
https://www.sciencedirect.com/science/aticle/abs/pii/S0959652613004654?via%3Dihub
http://www.hs.fi/kulttuuri/a1398695216366
http://www.hs.fi/kulttuuri/a1398695216366
https://about.hm.com/news/general-news-2019/h-m-s-conscious-collection-launches-worldwide-with-a-sustainable.html
https://about.hm.com/news/general-news-2019/h-m-s-conscious-collection-launches-worldwide-with-a-sustainable.html
https://doi.org/10.1016/j.jaccpubpol.2016.06.001
https://infinitedfiber.com/about-infinna/fashion/
https://infinitedfiber.com/about-infinna/fashion/

46

Jokinen, A. 2021. Laadullisen tutkimuksen nakdkulmat. Laadullisen tutkimuksen verkkokasikirja.

Tietoarkisto. Luettavissa: https://www.fsd.tuni.fi/fi/palvelut/menetelmaopetus/kvali/analyysitavan-

valinta-ja-yleiset-analyysitavat/laadullinen-sisallonanalyysi/. Luettu: 12.3.2025.

Kaner, G. 2021. Greenwashing: How Difficult It Is to Be Transparent to the Consumer—H&M Case

Study. Green Marketing in Emerging Markets. Palgrave Macmillan, Lontoo.

Kantar. 2023. Kuluttajat suhtautuvat aiempaa kriittisemmin yritysten vastuullisuuteen. Luettavissa:
https://www.kantar.com/fi/inspiraatioksi/vastuullisuus/kuluttajat-suhtautuvat-kriittisemmin-yritysten-
vastuullisuuteen?/ . Luettu: 27.1.2025.

Kaskeala, N. & Valkeapaa, A. 2024. Mita saa sanoa? Opas yrityksille iimasto- ja luontovaittamien

kayttamisesta ja toimista vastuullisten vaittdmien takana. Luettavissa: https://compensatefounda-

tion.org/wp-content/uploads/2024/10/Mita-saa-sanoa-opas-31.10.2024-Compensate-saatio.pdf/.
Luettu: 26.1.2025.

KONE Hissit Oy. 2023. KONE TransitMaster™ 120-liukuportaat. Luettavissa:
https://www.kone.fi/uudisrakennukset/liukuportaat-ja-liukukaytavat/transitmaster-120.aspx. Luettu:
8.11.2024.

KPMG Finland. 2023. Valmistautuminen kestavyysraportointiin (ESG). Luettavissa:
https://kpmg.com/fi/filhome/Pinnalla/2023/12/valmistautuminen-kestavyysraportointiin.html. Luettu:
16.11.2024.

Krippendorff, K. 2018. Content Analysis: An Introduction to Its Methodology. 3. painos. SAGE Pub-

lications, Inc. Los Angeles.

Krok, M. 2021. Marimekko on ihmisoikeuskohun keskelld — Vastuullisuusasiantuntijan mukaan yh-

tion hiljaisuus pahentaa tilannetta. Viisasraha. Luettavissa: https://www.viisasraha.fi/markkinat/ma-

rimekko-on-ihmisoikeuskohun-keskella-vastuullisuusasiantuntijan-mukaan-yhtion-hiljaisuus-pahen-
taa-tilannetta-2/. Luettu: 28.1. 2025.

Kuluttajaliitto. 2024. Vastuullinen kuluttaminen: Ymparisto- ja energiamerkit. Luettavissa:
https://www.kuluttajaliitto.fi/materiaalit/vastuullinen-kuluttaminen-ymparisto-ja-energiamerkit/. Lu-
ettu: 26.1.2025.

Luhta Sportswear Company. 1.7.2022. Facebook-julkaisu. Luettavissa: https://www.face-
book.com/Luhtacom/videos/834966410813990/. Luettu: 27.1.2025.



https://www.fsd.tuni.fi/fi/palvelut/menetelmaopetus/kvali/analyysitavan-valinta-ja-yleiset-analyysitavat/laadullinen-sisallonanalyysi/
https://www.fsd.tuni.fi/fi/palvelut/menetelmaopetus/kvali/analyysitavan-valinta-ja-yleiset-analyysitavat/laadullinen-sisallonanalyysi/
https://www.kantar.com/fi/inspiraatioksi/vastuullisuus/kuluttajat-suhtautuvat-kriittisemmin-yritysten-vastuullisuuteen?/
https://www.kantar.com/fi/inspiraatioksi/vastuullisuus/kuluttajat-suhtautuvat-kriittisemmin-yritysten-vastuullisuuteen?/
https://compensatefoundation.org/wp-content/uploads/2024/10/Mita-saa-sanoa-opas-31.10.2024-Compensate-saatio.pdf/
https://compensatefoundation.org/wp-content/uploads/2024/10/Mita-saa-sanoa-opas-31.10.2024-Compensate-saatio.pdf/
https://www.kone.fi/uudisrakennukset/liukuportaat-ja-liukukaytavat/transitmaster-120.aspx
https://kpmg.com/fi/fi/home/Pinnalla/2023/12/valmistautuminen-kestavyysraportointiin.html
https://www.viisasraha.fi/markkinat/marimekko-on-ihmisoikeuskohun-keskella-vastuullisuusasiantuntijan-mukaan-yhtion-hiljaisuus-pahentaa-tilannetta-2/
https://www.viisasraha.fi/markkinat/marimekko-on-ihmisoikeuskohun-keskella-vastuullisuusasiantuntijan-mukaan-yhtion-hiljaisuus-pahentaa-tilannetta-2/
https://www.viisasraha.fi/markkinat/marimekko-on-ihmisoikeuskohun-keskella-vastuullisuusasiantuntijan-mukaan-yhtion-hiljaisuus-pahentaa-tilannetta-2/
https://www.kuluttajaliitto.fi/materiaalit/vastuullinen-kuluttaminen-ymparisto-ja-energiamerkit/
https://www.facebook.com/Luhtacom/videos/834966410813990/
https://www.facebook.com/Luhtacom/videos/834966410813990/

47

Luhta Sportswear Company. 2023. Vastuullisuusraportti 2022. Luettavissa:
https://view.taiga.com/luhta/luhta-sportswear-company-vastuullisuusraportti-2022#/page=1. Luettu:
22.12.2024.

Luhta Sportswear Company. 2024. Vastuullisuusraportti 2023. Luettavissa:
https://view.taiga.com/luhta/lsc-vastuullisuusraportti-2023?#/page=1. Luettu: 28.12.2024.

Luhta Sportswear Company. 2025a. Facebook-tili. Facebook. Luettavissa: https://www.face-
book.com/LuhtaSport/?locale=fi_FI. Luettu: 4.1.2025.

Luhta Sportswear Company. 2025b. Instagram-tili. Instagram. Luettavissa: https://www.in-

stagram.com/luhta official. Luettu: 3.1.2025.

Luhta Sportswear Company. 2025c¢. Luhta Sportswear Company. Luettavissa: https://luhta.com/fi.
Luettu: 6.1.2025.

Lumme, M. 2019. Rank a brand — suomalaisten vaatebrandien ilmasto-, ymparisto- ja ihmisoikeus-
tydn lapinakyvyys. Eettisen kaupan puolesta ry. Luettavissa: https://eetti.fi/wp-con-
tent/uploads/2019/04/Eetti Rank a Brand 4 2019.pdf. Luettu: 15.11.2024.

Lumme, M. 2020. Rank a brand — suomalaisten vaatebrandien ilmasto-, ymparisto- ja ihmisoikeus-
tydn lapinakyvyys. Eettisen kaupan puolesta ry. Luettavissa: https://eetti.fi/wp-con-
tent/uploads/2020/09/Eetti Rank a Brand 9 2020.pdf. Luettu: 15.11.2024.

Lumme, M. & Tikka. S. 2021. Rank a brand — suomalaisten vaatebrandien ilmasto-, ymparisto- ja
ihmisoikeustydn lapinakyvyys. Eettisen kaupan puolesta ry. Luettavissa https://eetti.fi/wp-con-
tent/uploads/2021/12/eetti_rankkaabrandi vaatteet2021.pdf. Luettu: 15.11.2024.

Manninen, L. 28.5.2024. Adidas, Zalando, H&M: Suomalaisyritys sai rahoittajikseen suurimmat

muotijatit. Talous Elama. Luettavissa: https://www.talouselama.fi/uutiset/adidas-zalando-hm-suo-

malaisyritys-sai-rahoittajikseen-suurimmat-muotijatit/2952fca3-d74f-4aa3-83d1-95e84291e9ca. Lu-
ettu: 15.11.2024.

Marimekko. 8.6.2022. Facebook-paivitys. Luettavissa: https://www.face-
book.com/photo.php?fbid=10167125111350455. Luettu: 6.1.2025.

Marimekko. 2023. Vastuullisuuskatsaus 2022. Luettavissa: https://company.mari-
mekko.com/app/uploads/2023/05/Vastuullisuuskatsaus-2022.pdf. Luettu: 21.12.2024.

Marimekko. 2024. Vastuullisuuskatsaus 2023. Luettavissa: https://company.mari-
mekko.com/app/uploads/2024/06/Marimekko-vastuullisuuskatsaus-2023.pdf. Luettu: 27.12.2024.



https://view.taiqa.com/luhta/luhta-sportswear-company-vastuullisuusraportti-2022#/page=1
https://view.taiqa.com/luhta/lsc-vastuullisuusraportti-2023?#/page=1
https://www.facebook.com/LuhtaSport/?locale=fi_FI
https://www.facebook.com/LuhtaSport/?locale=fi_FI
https://www.instagram.com/luhta_official
https://www.instagram.com/luhta_official
https://luhta.com/fi
https://eetti.fi/wp-content/uploads/2019/04/Eetti_Rank_a_Brand_4_2019.pdf
https://eetti.fi/wp-content/uploads/2019/04/Eetti_Rank_a_Brand_4_2019.pdf
https://eetti.fi/wp-content/uploads/2020/09/Eetti_Rank_a_Brand_9_2020.pdf
https://eetti.fi/wp-content/uploads/2020/09/Eetti_Rank_a_Brand_9_2020.pdf
https://eetti.fi/wp-content/uploads/2021/12/eetti_rankkaabrandi_vaatteet2021.pdf
https://eetti.fi/wp-content/uploads/2021/12/eetti_rankkaabrandi_vaatteet2021.pdf
https://www.talouselama.fi/uutiset/adidas-zalando-hm-suomalaisyritys-sai-rahoittajikseen-suurimmat-muotijatit/2952fca3-d74f-4aa3-83d1-95e84291e9ca
https://www.talouselama.fi/uutiset/adidas-zalando-hm-suomalaisyritys-sai-rahoittajikseen-suurimmat-muotijatit/2952fca3-d74f-4aa3-83d1-95e84291e9ca
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=10167125111350455
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=10167125111350455
https://company.marimekko.com/app/uploads/2023/05/Vastuullisuuskatsaus-2022.pdf
https://company.marimekko.com/app/uploads/2023/05/Vastuullisuuskatsaus-2022.pdf
https://company.marimekko.com/app/uploads/2024/06/Marimekko-vastuullisuuskatsaus-2023.pdf
https://company.marimekko.com/app/uploads/2024/06/Marimekko-vastuullisuuskatsaus-2023.pdf

48

Marimekko. 2025a. Facebook-tili. Facebook. Luettavissa: https://www.facebook.com/marimekko-

designhouse. Luettu: 4.1.2025.

Marimekko. 2025b. Instagram-tili. Instagram. Luettavissa: https://www.instagram.com/marimekkio
Luettu: 3.1.2025.

Marimekko. 2025c. Marimekko. Luettavissa: https://marimekko.com. Luettu: 6.1.2025.

Marimekko. 2025d. X-viestipalvelutili. X. Luettavissa: https://x.com/marimekkoglobal. Luettu:
5.1.2025.

Mark-Herbert, C & Von Schantz, C. 2017. Communicating Corporate Social Responsibility — Brand
management. Electronic Journal of Business Ethics and Organization Studies. Luettavissa:
http://ejbo.jyu.fi/pdf/ejbo vol12 no2 pages 4-11.pdf. Luettu: 5.2.2025.

Nanso Group. 13.6.2023. Instagram-julkaisu. Luettavissa: https://www.in-
stagram.com/nanso1921/p/CtboWSxqd6V/?img_index=1. Luettu: 27.1.2025.

Nanso Group. 2023. Vastuullisuusraportti 2022. Luettavissa: https://cdn.shopify.com/s/fi-
les/1/0067/8232/0711/files/NansoGroup vastuullisuusraportti 2022.pdf?v=1683290796. Luettu:
20.12.2024.

Nanso Group. 2024. Vastuullisuusraportti 2023. Luettavissa: https://cdn.shopify.com/s/fi-
les/1/0067/8232/0711/files/NansoGroup vastuullisuusraportti 2023 FINAL.pdf?v=1716874890.
Luettu: 28.12.2024.

Nanso Group. 2025a. Facebook-tili. Facebook. Luettavissa: https://www.facebook.com/nanso1921.
Luettu: 4.1.2025.

Nanso Group. 2025b. Instagram-tili. Instagram. Luettavissa: https://www.in-
stagram.com/Nanso1921. Luettu: 3.1.2025.

Nanso Group. 2025c. Nanso. Luettavissa: https://nanso.com. Luettu: 6.1.2025.

Nanso Group. 2025d. X-viestipalvelutili. X. Luettavissa: https://x.com/nansoofficial. Luettu:
5.1.2025.

Ottman, J. 2011. The new rules of green marketing: Strategies, tools and inspiration for sustaina-

ble branding. San Francisco, CA: Greenleaf Publishing.

Patagonia s.a. How We’re Reducing Our Carbon Footprint. Luettavissa: https://www.patago-

nia.com/stories/how-were-reducing-our-carbon-footprint/story-74099.html. Luettu: 2.11.2024.



https://www.facebook.com/marimekkodesignhouse
https://www.facebook.com/marimekkodesignhouse
https://www.instagram.com/marimekkio
https://marimekko.com/
https://x.com/marimekkoglobal
http://ejbo.jyu.fi/pdf/ejbo_vol12_no2_pages_4-11.pdf
https://www.instagram.com/nanso1921/p/CtboWSxqd6V/?img_index=1
https://www.instagram.com/nanso1921/p/CtboWSxqd6V/?img_index=1
https://cdn.shopify.com/s/files/1/0067/8232/0711/files/NansoGroup_vastuullisuusraportti_2022.pdf?v=1683290796
https://cdn.shopify.com/s/files/1/0067/8232/0711/files/NansoGroup_vastuullisuusraportti_2022.pdf?v=1683290796
https://cdn.shopify.com/s/files/1/0067/8232/0711/files/NansoGroup_vastuullisuusraportti_2023_FINAL.pdf?v=1716874890
https://cdn.shopify.com/s/files/1/0067/8232/0711/files/NansoGroup_vastuullisuusraportti_2023_FINAL.pdf?v=1716874890
https://www.facebook.com/nanso1921
https://www.instagram.com/Nanso1921
https://www.instagram.com/Nanso1921
https://nanso.com/
https://x.com/nansoofficial
https://www.patagonia.com/stories/how-were-reducing-our-carbon-footprint/story-74099.html
https://www.patagonia.com/stories/how-were-reducing-our-carbon-footprint/story-74099.html

49

Paulins, A. & Hillery, J. 2020. Ethics in the Fashion Industry. Bloomsbury Publishing. Lontoo.

Persson, E., 27.6.2024. Tesla: Leading the EV Revolution. Quartr Luettavissa:

https://quartr.com/insights/company-research/tesla-leading-the-ev-revolution. Luettu: 2.11.2024.

Procountor. 13.6.2024. Vastuullisuus ja ESG-raportointi murroksessa — mihin yritysten on varau-

duttava? Luettavissa: https://procountor.fi/blogi/vastuullisuus/. Luettu: 4.11.2024.

Puusa, A, & Juuti, P. 2020. Laadullisen tutkimuksen nakékulmat ja menetelmat. Gaudeamus. Hel-

sinki.

PwC s.a. Yritysvastuu- ja ESG-palvelut. Luettavissa: https://www.pwc.fi/fi/palvelut/yritysvastuupal-
velut.html. Luettu: 3.11.2024.

Rafi, T., 9.6.2022. Why sustainability is crucial for corporate strategy. Luettavissa:
https://www.weforum.org/stories/2022/06/why-sustainability-is-crucial-for-corporate-strateqy/. Lu-
ettu: 4.1.2025.

Sampo Group. 2023. Vastuullisuus. Luettavissa: https://www.sampo.com/fi/vastuullisuus/. Luettu:
4.11.2024.

Sjafjell, B., Mahonen, J., Johnston, A., & Cullen, J. 2019. Obstacles to sustainable global business.
Towards EU policy coherence for sustainable development. Towards EU policy coherence for sus-

tainable development. University of Oslo Faculty of Law Research Paper, 2019-02, 10-19.

Starbucks Careers s.a. Health & Well-being. Luettavissa: https://careers.starbucks.com/be-
nefits/health-and-wellbeing/. Luettu: 2.11.2024.

STTK. 2020. Case Nokia: Perusteettomista palkkaeroista eroon. Luettavissa:
https://www.sttk.fi/2020/11/02/case-nokia-perusteettomista-palkkaeroista-eroon/. Luettu:
4.11.2024.

Sumuvuori, M. 20.10.2022. Miten yritys voi viestia vastuullisuudestaan — Mita on vastuullisuusvies-

tintd? Myynnin Maailma. Luettavissa: https://myynninmaailma.fi/asiantuntija-artikkelit/viestinta/mi-

ten-yritys-voi-viestia-vastuullisuudestaan-mita-on-vastuullisuusviestinta/. Luettu: 18.11.2024.

Suomen Tekstiili ja Muoti. 2021. 10 kovaa muodin ja lifestylen suomalaista kasvajaa. Luettavissa:

10 kovaa muodin ja lifestylen suomalaista kasvajaa - Suomen Tekstiili & Muoti. Luettu:15.10.2024.

The Coca-Cola Company s.a. Water Stewardship. Luettavissa: https://www.coca-colacom-

pany.com/sustainability/water-stewardship. Luettu: 2.11.2024.



https://quartr.com/insights/company-research/tesla-leading-the-ev-revolution
https://procountor.fi/blogi/vastuullisuus/
https://www.pwc.fi/fi/palvelut/yritysvastuupalvelut.html
https://www.pwc.fi/fi/palvelut/yritysvastuupalvelut.html
https://www.weforum.org/stories/2022/06/why-sustainability-is-crucial-for-corporate-strategy/
https://www.sampo.com/fi/vastuullisuus/
https://careers.starbucks.com/benefits/health-and-wellbeing/
https://careers.starbucks.com/benefits/health-and-wellbeing/
https://www.sttk.fi/2020/11/02/case-nokia-perusteettomista-palkkaeroista-eroon/
https://myynninmaailma.fi/asiantuntija-artikkelit/viestinta/miten-yritys-voi-viestia-vastuullisuudestaan-mita-on-vastuullisuusviestinta/?utm_source=chatgpt.com
https://myynninmaailma.fi/asiantuntija-artikkelit/viestinta/miten-yritys-voi-viestia-vastuullisuudestaan-mita-on-vastuullisuusviestinta/?utm_source=chatgpt.com
https://www.stjm.fi/fabmedia/yritykset/10-kovaa-muodin-ja-lifestylen-suomalaista-kasvajaa/
https://www.coca-colacompany.com/sustainability/water-stewardship
https://www.coca-colacompany.com/sustainability/water-stewardship

50

Transparency International. 2022. Anti-corruption in ESG standards. Luettavissa: https://knowled-

gehub.transparency.org/assets/uploads/kproducts/Anti-corruption-in-ESG-standards Fi-
nal 15.06.2022.pdf. Luettu: 20.11.2024.

Tuomi, J. & Sarajarvi, A. 2018. Laadullinen tutkimus ja sisallénanalyysi. Tammi. Helsinki.

Unilever. 2023. Sustainability ratings and rankings. Luettavissa: https://www.unilever.com/sustaina-

bility/responsible-business/sustainability-ratings-and-rankings/. Luettu: 2.11.2024.

Vastuullinen Suomi. 30.7.2023. Kuluttajien muuttuva rooli vastuullisuuden ajurina: Trendit ja vaiku-
tukset. Luettavissa: https://www.vastuullinensuomi.fi/kuluttajien-muuttuva-rooli-Svastuullisuuden-
ajurina-trendit-ja-vaikutukset/. Luettu: 120.11.2024.

Victoria Media. 2015. FINNWATCH: Wartsila — pienia palkkoja ja puutteita alihankkijoiden valvon-

nassa. Luettavissa: https://victoriamedia.fi/finnwatch-wartsila-pienia-palkkoja-ja-puutteita-alihankki-

joiden-valvonnassa/. Luettu: 18.11.2024.

Vuori, J. 2021a. Laadullinen sisallonanalyysi. Laadullisen tutkimuksen verkkokasikirja. Yhteiskunta-

tieteellinen tietoarkisto. Luettavissa: https://www.fsd.tuni.fi/fi/palvelut/menetelmaopetus/kvali/ana-

lyysitavan-valinta-ja-yleiset-analyysitavat/laadullinen-sisallonanalyysi/. Luettu: 12.3.2025.

Vuori, J. 2021b. Tutkimuksen laatu ja eettisyys. Laadullisen tutkimuksen verkkokasikirja. Tietoar-

kisto. Luettavissa: https://www.fsd.tuni.fi/fi/palvelut/menetelmaopetus/kvali/tutkimuksen-laatu-ja-

eettisyys/. Luettu: 13.3.2025.

Yin, R. K. 2018. Case Study Research and Applications: Design and Methods. 6. painos. SAGE

Publications, Inc. Los Angeles.

Aijala, M. 20.6.2022. Vastuullisuus mullistaa niin yrityskaupat kuin arvoketjutkin. EY. Luettavissa:

Vastuullisuus mullistaa niin yrityskaupat kuin arvoketjutkin | EY - Suomi. Luettu: 5.11.2024.



https://knowledgehub.transparency.org/assets/uploads/kproducts/Anti-corruption-in-ESG-standards_Final_15.06.2022.pdf
https://knowledgehub.transparency.org/assets/uploads/kproducts/Anti-corruption-in-ESG-standards_Final_15.06.2022.pdf
https://knowledgehub.transparency.org/assets/uploads/kproducts/Anti-corruption-in-ESG-standards_Final_15.06.2022.pdf
https://www.unilever.com/sustainability/responsible-business/sustainability-ratings-and-rankings/
https://www.unilever.com/sustainability/responsible-business/sustainability-ratings-and-rankings/
https://www.vastuullinensuomi.fi/kuluttajien-muuttuva-rooli-Svastuullisuuden-ajurina-trendit-ja-vaikutukset/
https://www.vastuullinensuomi.fi/kuluttajien-muuttuva-rooli-Svastuullisuuden-ajurina-trendit-ja-vaikutukset/
https://victoriamedia.fi/finnwatch-wartsila-pienia-palkkoja-ja-puutteita-alihankkijoiden-valvonnassa/
https://victoriamedia.fi/finnwatch-wartsila-pienia-palkkoja-ja-puutteita-alihankkijoiden-valvonnassa/
https://www.fsd.tuni.fi/fi/palvelut/menetelmaopetus/kvali/analyysitavan-valinta-ja-yleiset-analyysitavat/laadullinen-sisallonanalyysi/
https://www.fsd.tuni.fi/fi/palvelut/menetelmaopetus/kvali/analyysitavan-valinta-ja-yleiset-analyysitavat/laadullinen-sisallonanalyysi/
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https://www.ey.com/fi_fi/insights/sustainability/vastuullisuus-mullistaa-niin-yrityskaupat-kuin-arvoketjutkin?utm_source=chatgpt.com
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Liitteet

Liite 1. Koodausrunko
Ymparistdvastuu
— Hiilijalanjalki
o Maaritelma: Kommentit, jotka liittyvat yrityksen toiminnan aiheuttamiin hiilidioksidipaastoi-
hin.
o Esimerkki: "Yrityksemme on vahentanyt hiilijalanjalkedan 20 % viimeisen vuoden aikana."
— Uusiutuva energia
o Maaritelma: Kommentit, jotka kasittelevat uusiutuvien energialdhteiden kayttdéa yrityksen
toiminnassa.
e Esimerkki: "Olemme siirtyneet kayttdmaan 100 % uusiutuvaa energiaa tuotannossamme."
— Energiatehokkuus

e Maaritelma: Kommentit, jotka liittyvat energian kayton tehostamiseen ja kulutuksen vahen-

tamiseen.
e Esimerkki: "Olemme parantaneet energiatehokkuuttamme asentamalla LED-valaistuksen

kaikille toimipisteillemme."
L Vedenkaytén optimointi
o Maaritelma: Kommentit, jotka kasittelevat vedenkulutuksen vahentamista ja tehokasta kayt-
toa.
e Esimerkki: "Olemme vahentaneet vedenkulutustamme 15 % ottamalla kayttéon kierratysjar-
jestelman.”

Sosiaalinen vastuu

— Tydolosuhteet
e Maaritelma: Kommentit, jotka liittyvat tyontekijoiden tydolosuhteisiin ja tydymparistoon.
e Esimerkki: "Olemme parantaneet tydolosuhteita tarjoamalla ergonomisia tyopisteita kaikille
tyontekijoille."
— Sukupuolten tasa-arvo
e Maaritelma: Kommentit, jotka kasittelevat sukupuolten valista tasa-arvoa ja yhdenvertai-

suutta tyopaikalla.
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e Esimerkki: "Olemme sitoutuneet sukupuolten tasa-arvoon ja varmistamme, etta palkkaus

on tasa-arvoista."
L— Yhteisdjen hyvinvointi
o Maaritelma: Kommentit, jotka liittyvat yrityksen toiminnan vaikutuksiin paikallisyhteisoissa.
o Esimerkki: "Tuemme paikallisia yhteisoja jarjestamalla saanndllisia hyvinvointitapahtumia."
Hallintotavat
— Eettinen liiketoiminta
o Maaritelma: Kommentit, jotka kasittelevat yrityksen eettisia periaatteita ja toimintatapoja.
o Esimerkki: "Noudatamme tiukkoja eettisia ohjeita kaikessa liiketoiminnassamme."
— Lapinakyvyys

e Maaritelma: Kommentit, jotka liittyvat yrityksen toiminnan avoimuuteen ja tiedon jakami-

seen.
o Esimerkki: "Julkaisemme vuosittain kattavan vastuullisuusraportin, joka on kaikkien saata-

villa."
L Riskienhallinta

e Maaritelma: Kommentit, jotka kasittelevat yrityksen riskienhallintakaytantoja ja -strategioita.
e Esimerkki: "Olemme ottaneet kayttédn uudet riskienhallintaprosessit, jotka vahentavat toi-

minnan riskeja."
Viherpesu
— Liialliset vaittamét
o Maaritelma: Kommentit, jotka liittyvat yrityksen liioiteltuihin tai harhaanjohtaviin ymparisté-
vaittamiin.
e Esimerkki: "Yrityksemme on taysin hiilineutraali" (ilman todisteita tai selkeita toimenpiteita).
— Valikoiva raportointi

o Maaritelma: Kommentit, jotka kasittelevat yrityksen tapaa raportoida vain positiivisia ympa-
ristovaikutuksia ja jattaa negatiiviset vaikutukset mainitsematta.
e Esimerkki: "Raportissamme keskitymme vain uusiutuvan energian kayttéon, emme mai-

nitse fossiilisten polttoaineiden kaytt6a."
L— Sertifikaattien harhaanjohtava kaytto

o Maaritelma: Kommentit, jotka liittyvat yrityksen harhaanjohtavaan tapaan kayttaa ymparis-

tosertifikaatteja.
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Esimerkki: "Kaytdmme sertifikaattia, joka ei vaadi tiukkoja ymparistostandardeja."

Vastuullisuusviestinta

— Autenttisuus

Maaritelma: Kommentit, jotka kasittelevat yrityksen aitoa ja rehellista viestintaa vastuulli-
suustoimista.
Esimerkki: "Viestimme avoimesti seka onnistumisista ettd haasteista vastuullisuusty6s-

samme."

— Avoimuus

Maaritelma: Kommentit, jotka liittyvat yrityksen toiminnan avoimuuteen ja tiedon jakami-
seen.
Esimerkki: "Julkaisemme kaikki vastuullisuustoimemme ja niiden vaikutukset verkkosivuil-

lamme."

L— Verifioitavat toimenpiteet

Maaritelma: Kommentit, jotka kasittelevat yrityksen konkreettisia ja todennettavissa olevia
vastuullisuustoimia.
Esimerkki: "Olemme asentaneet aurinkopaneelit kaikille toimipisteillemme, ja tdma on to-

dennettavissa."
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