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1 Johdanto

Nuorten mielenterveysoireilu on nykyaan puheenaiheena yha enenevissa maa-
rin. Keskustelua ruokkii nuorten pahoinvoinnin lisaantyminen, sosiaalisen me-
dian vaikutukset hyvinvointiin seka avun saannin vaikeus mielenterveysongel-
miin. Opinnaytetyon toimeksiantajana toimii Pohjois-Karjalan kriisikeskus, jonka
asiakasmaarassa nuorten lisaantynyt mielenterveysoireilu ei nay. Taman myota
toimeksiantajalla syntyi tarve tiedottaa palvelusta, jotta nuoret tietaisivat saata-
villa olevasta keskusteluavusta ja siihen hakeutumisesta. Nuoret viettavat nyky-
aan yha enemman aikaa sosiaalisessa mediassa, jonka vuoksi lahdimme to-
teuttamaan videomuotoista materiaalia helposti nuorten saataville sosiaaliseen
mediaan. Tassa opinnaytetydssa huomioidaan sosiaalinen media seka riskiteki-
jana mielenterveydelle etta mahdollisuutena tukea mielenterveytta ja valineena

tuottaa tietoisuutta lisaavaa materiaalia helposti kaikkien saataville.

Opinnaytetyon tarkoituksena on edistaa ja tukea mielenterveytta seka lisata
nuorten hakeutumista kriisikeskukselle. Tavoitteena on lisata tietoisuutta kriisi-
keskuksen tarjoamasta keskusteluavusta, madaltaa kynnysta menna kriisikes-
kukselle asiakkaaksi seka tarjota tietoa mielenterveydesta nuorten tarpeiden
mukaisesti. Opinnaytetydn tuotoksena syntyy videosarja Pohjois-Karjalan kriisi-
keskuksen YouTube-kanavalle, jossa kriisikeskuksen tyontekijat vastaavat
nuorten esittamiin kysymyksiin kriisikeskuksen keskusteluapuun ja mielenter-
veyteen seka sen tukemiseen liittyen. Jotta videosarja vastaisi toimeksiantajan
tarpeiden lisaksi myds nuorten tarpeita ja toiveita, osallistuivat 8.-luokkalaiset

nuoret videosarjan suunnitteluun ja ideointiin toimintatuokiossa.

Opinnaytetyon raportti alkaa tietoperustan kuvaamisella. Seuraavaksi avataan
aiempia tutkimuksia ja opinnaytetoita aiheeseen liittyen seka opinnaytetyohon
liittyvia menetelmallisia valintoja ja prosessin eri vaiheita. Lisaksi esitellaan tuo-
tos ja sen arviointi. Lopuksi pohdinnassa kasitellaan johtopaatdksia, luotetta-
vuutta ja eettisyytta, opinnaytetydn prosessia ja ammatillista kasvua seka tuo-

toksen hyodynnettavyytta ja jatkokehitysideoita jatkossa.



2 Nuoruus ja nuorten mielen hyvinvointi

2.1 Nuoruus ja nuoruuden kehitysvaiheet

Nuoruus on lapsuuden ja aikuisuuden valissa oleva kehitysvaihe, joka alkaa
murrosian eli puberteetin kaynnistyessa. Murrosian alkaminen on jokaisella yk-
sil6llistd. Nuoruus on arvokas kehitysvaihe elamassa, jolloin nuori kokee fyysi-
sia, psyykkisia ja sosiaalisia muutoksia. Nuoruuden paattymista voidaan tarkas-
tella ian ja yhteiskunnallisten virstanpylvaiden avulla, kuten esimerkiksi lain ika-
rajojen, omaan kotiin muuton ja omista vanhemmista irtautumisen myoéta. (Ko-
sola & Marttinen 2021, 13—14.) Nuoruus maaritellaan eri lahteissa eri tavoin.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos maarittelee nuoruusian ajoittuvan noin ikavuo-
siin 12—-22 (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2024a). Nuorisolain (1285/2016)
mukaan nuoria ovat alle 29-vuotiaat. Lisaksi YK on maaritellyt nuoret 15-24-

vuotiaiksi (United Nations Department of Economic and Social Affairs 2013, 1).

Nuoruus koostuu kolmesta kehitysvaiheesta, joita ovat varhaisnuoruus noin 12—
14-vuotiaana, keskinuoruus noin 15-17-vuotiaana seka myohaisnuoruus noin
18-22-vuotiaana. Varhaisnuoruus alkaa nopeilla fyysisillda muutoksilla seka mie-
lialojen, kaytoksen ja ihmissuhteiden vaihteluina. Keskinuoruudessa mieli ta-
saantuu ja omaan toimintaan keskittyminen helpottuu. Mydhaisnuoruudessa
luonteenpiirteet ja toiminta vakiintuu seka nuori kiinnostuu ymparilla olevasta
yhteiskunnasta aiempaa enemman. Nuorten kehitys on yksildllista, joten he
mya0s tarvitsevat erilaista tukea, esimerkiksi joku voi tarvita vaaroilta suojelua,
kun taas toinen rohkaisua eteenpain. Nuoren kehitysta arvioidessa, tulee tar-
kastella eri nakdkulmia, kuten koulusuoriutumista, ihmissuhteita ja terveydesta

seka turvallisuudesta huolehtimista. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2024a.)

Murrosika alkaa tytoilla yleensa poikia aikaisemmin. Varhaisnuoruudessa muu-
tokset voivat herattaa ristiriitaisia tunteita ja itsetunto voi heitella. Nuori kokee
voimakkaita tunteita ja ne voivat ilmeta impulsiivisena kayttaytymisena. Tama
voi koulussa nakya levottomuutena ja keskittymiskyvyn heikkenemisena. Kes-
kinuoruudessa omaan kehoon on totuttu ja keskiossa ovat seksuaalinen kehitys



ja ihmissuhteiden muutokset. Oman seksuaalisuuden hyvaksyminen on tar-
keaa, mutta lilan aikainen seksuaalinen kanssakayminen voi olla haitallista kehi-
tykselle. Lisaksi nuori on herkka ero- ja hylkaamiskokemuksille. Myohaisnuoruu-
dessa nuori muodostaa oman arvomaailmansa, kasityksen oikeasta ja vaarasta
seka omia ihanteita ja paamaaria. Mydhaisnuoruuteen kuuluu tulevaisuutta kos-
kevien paatoksien tekeminen, persoonallisuuden vakiintuminen seka siirtyminen
kohti aikuisuutta. (Marttunen & Kaltiala 2021, 769-771.)

Nuoruudessa itsetietoisuus, vertailu muihin seka herkkyys muiden mielipiteille ja
palautteelle lisaantyy. Nuori vertailee, samaistuu ja ottaa mallia ikatovereistaan.
Keskeisimmat nuoruuden kehitystehtavat ovat itsenaistyminen vanhemmista
seka oman identiteetin ja minakuvan luominen. Tunteiden ja kayttaytymisen
saatelyn ongelmat voivat esiintya osalla nuorista ongelmakayttaytymisena. Ke-
hittyakseen nuori tarvitsee tilaa ja aikaa voidakseen rakentaa minakuvaansa ja
omaksuakseen uusia taitoja ja sosiaalisia valmiuksia. On yksiléllista, millainen
ymparisto tukee kehitysta ja miten kasvuympariston tekijat vaikuttavat nuoreen.
(Kiuru 2023, 241-242.) Nuoruusiassa aivojen plastisuus, eli muovautuvuus
mahdollistaa aivojen muutokset ja oppimisen, jolloin on mahdollista korjata var-
haislapsuuden puutteita, silla lapsuuden kokemukset voivat heijastua tulevai-

suudessa nuoren terveyteen ja hyvinvointiin (Kosola & Marttinen 2021, 13—14).

Nuoruusiassa vertaissuhteiden merkitys korostuu, silla nuori vertailee itseaan
samanikaisiin muodostaessaan omaa identiteettiaan. Vertaissuhteissa omaksu-
taan tietoja ja taitoja seka koetaan nuoren hyvinvointia tukevia kokemuksia, ku-
ten kuuluvuuden tunnetta, kumppanuutta ja ajanvietetta ikatovereiden kanssa.
Vertaissuhteet opettavat yhdessa toimimista, kompromissien tekemista, jamak-
kyytta sekd oman paikan ottamista ja vanhemmista irtaantumista. Vertaissuh-
teista saatu tuki edistda hyvinvointia, kun taas ongelmat ja pulmat vertaissuh-
teissa voivat johtaa ulkopuolelle jaamiseen, vaikeuteen solmia suhteita ja kiusa-
tuksi tulemiseen, mitka aiheuttavat nuorelle merkittavaa stressia ja ahdistusta.
Vertaissuhteet voivat olla myos haitallisia, mikali siihen liittyy esimerkiksi ongel-
makayttaytymista. Nuori voi saada ikatovereiltaan emotionaalista tukea, turvaa,
lampo6a seka yhteenkuuluvuudentunnetta. Toverit voivat toimia roolimalleina toi-

silleen ja kannustaa seka tukea toisensa ajatuksia. (Kiuru 2023, 217-218, 222.)



2.2 Mielenterveys ja nuorten mielen hyvinvointi

WHO (2024) maarittelee mielenterveyden henkiseksi voimavaraksi, jonka avulla
yksilo selviytyy elamaan kuuluvasta stressista, kykenee toteuttamaan itseaan
seka oppimaan, vaikuttamaan ja tyoskentelemaan tuottavasti (World Health Or-
ganization 2024a). Hyva mielenterveys muodostuu selkeasta identiteetista, ky-
vysta ihmissuhteisiin, toimintakyvysta ja aktiivisuudesta seka kyvysta kohdata
vastoinkaymisia (Lonnqvist 2021a, 19). Positiivinen mielenterveys eli mielen hy-
vinvointi muodostuu yksilon voimavaroista, elamanhallinnan tunteesta, vaikutta-
mismahdollisuuksista, sosiaalisista suhteista, myonteisesta minakuvasta ja ke-
hittymismahdollisuuksista, minka on todettu tukevan yksilon terveytta, elaman-

laatua ja koulutussaavutuksia (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023a).

Opinnaytetyossa tarkastellaan nuorten mielen hyvinvointia ja siihen vaikuttavia

tekijoita kouluterveyskyselyiden pohjalta vuosina 2017-2023. Valintakriteereiksi
on valittu alueeksi Pohjois-Karjalan hyvinvointialue ja kohderyhmaksi perusope-
tuksen 8. ja 9.-luokkalaiset, joihin viitataan tekstissa oppilaina. Kouluterveysky-

sely on Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen jarjestama kysely, joka tuottaa mo-
nipuolista ja luotettavaa tietoa lasten ja nuorten hyvinvoinnista, terveydesta,

koulunkaynnista ja opiskelusta (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2024b).

Kouluterveyskyselyn 2023 vuoden tulosten (kuvio 1) mukaan 34,1 prosenttia
oppilaista on ollut huolissaan mielialastaan kuluneen 12 kuukauden aikana, ty-
toista 52,6 prosenttia ja pojista 15 prosenttia. Oppilaista 20,9 prosenttia on ko-
kenut kohtalaista tai vaikeaa ahdistuneisuutta, 36,2 prosenttia on kokenut sosi-
aalista ahdistuneisuutta seka 24,8 prosenttia on kokenut vahintaan kaksi viikkoa
kestanytta masennusoireilua. Ahdistus ja masennusoireilu seka huoli omasta
mielialasta on ollut tytdilla huomattavasti poikia suurempaa. Positiivista mielen-
terveytta viimeisen kahdenviikon aikana on kokenut 22,6 prosenttia oppilaista,
joista poikien osuus on yli puolet tyttéja suurempi. Vuodesta 2017 lahtien havai-
taan ahdistuneisuuden ja masennusoireilun jatkuvasti lisdantyneen seka positii-
visen mielenterveyden kokemisen vahentyneen. Oppilaiden huoli omasta mie-
lialastaan kasvoi vuoteen 2021 saakka, jonka jalkeen maara laski 0,7 prosent-

tiyksikk6a vuoteen 2023 mennessa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2024c.)



Kouluterveyskysely 2023: Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen
perusopetuksen 8. ja 9.-luokkalaisten mielen hyvinvointi
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Kuvio 1. Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen perusopetuksen 8. ja 9.-luokkalais-
ten mielen hyvinvointi kouluterveyskyselyn 2023 tuloksista poimittuna (Tervey-
den ja hyvinvoinnin laitos 2024c).

Kouluterveyskyselyn 2023 tulosten mukaan 13,9 prosenttia tuntee olevansa yk-
sindinen, pojista 8 prosenttia ja tytoista yli puolet enemman 19,8 prosenttia. Op-
pilaista 10,3 prosenttia kokee, ettei omista yhtaan laheista ystavaa, pojista 12
prosenttia ja tytdista 8,7 prosenttia. Tytot kokevat poikia huomattavasti enem-
man yksinaisyytta, mutta pojat taas kokevat tyttdja enemman, etteivat omista
yhtaan laheista ystavaa. Tarkasteltaessa kouluterveyskyselyiden tuloksia vuo-
sina 2017-2023 (kuvio 2) voidaan huomata oppilaiden yksinaisyyden lisdanty-
neen vuodesta 2017 vuoteen 2021, jonka jalkeen on tapahtunut laskua keskiar-

votasolla 2,1 prosenttiyksikon verran. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2024c.)

Kouluterveyskysely 2017-2023: Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen
perusopetuksen 8. ja 9.-luokkalaisten kokema yksinaisyys
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Kuvio 2. Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen perusopetuksen 8. ja 9.-luokkalais-
ten kokema yksinaisyys kouluterveyskyselyiden tuloksista poimittuna ajalta
2017-2023 (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2024c).
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Kouluterveyskyselyn 2023 tulosten mukaan oppilaista 30,6 prosenttia on koke-
nut syrjintaa koulussa tai vapaa-ajalla, pojista 22,1 prosenttia ja tytoista 38,8
prosenttia. Vuoteen 2021 verrattuna maara on kasvanut 4,1 prosenttiyksikon
verran. Vuoden 2023 tulosten mukaan 73,8 prosenttia ei ole kiusattu koulussa
lainkaan lukukauden aikana, pojista 77,3 prosenttia ja tytoista 70,3 prosenttia.
Vertailtaessa tuloksia aiempiin vuosiin voidaan kouluterveyskyselyiden perus-
teella todeta kiusaamisen pienissa maarin vahentyneen Pohjois-Karjalan hyvin-

vointialueella 8.—9.-luokkalaisilla. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2024c.)

Kouluterveyskyselyn tuloksia tarkasteltaessa vuosina 2017-2023 voidaan ha-
vaita nettiin liittyvien haasteiden kasvaneen. Nuorten maara, jotka eivat olleet
usein sydneet tai nukkuneet netin takia kasvoi 9,5 prosentista 12,9 prosenttiin.
Nuorten maara, jotka olivat huomanneet usein olevansa netissa, vaikka ei olisi
huvittanut kasvoi 26,9 prosentista 36 prosenttiin. Nuoret, jotka kokivat, etta ai-
kaa pitaisi viettaa muutoin kuin netissa kasvoi 22,3 prosentista 30,7 prosenttiin.
Nuorten maara, jotka tunsivat olonsa usein hermostuneeksi, kun eivat paasseet
nettiin kasvoi 17,1 prosentista 17,9 prosenttiin. Nuoret, jotka olivat yrittaneet
usein viettdaa vahemman aikaa netissa, mutta ei siina ole onnistunut maara kas-

voi 21,5 prosentista 29,4 prosenttiin. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2024c.)

2.3 Mielenterveyshairiot ja niiden esiintyvyys nuorilla

Mielenterveyden hairid on yleisnimike psykiatrisille hairidille, joissa esiintyy
psyykkisia oireita (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023b). Mielenterveyden
hairidt ovat ajatteluun, tunteisiin, kayttaytymiseen tai ihmissuhteisiin liittyvia hai-
rioita, jotka aiheuttavat karsimysta ja heikentavat toimintakykya niin, etta hairio
voidaan tunnistaa ja diagnosoida tautiluokitusten avulla (Lénnqvist 2021a, 25).
Suomalaisessa terveydenhuollossa diagnosoinnissa kaytetaan ICD-10 tauti-
luokitusjarjestelmaa ja mielenterveyshairiot luokitellaan vaikeusasteen mukaan
(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023b). Mielenterveyden hairié voidaan todeta
nuorella, kun hairion diagnoosin kriteerit tayttyvat, hanen kehityksensa on py-
sahtynyt ja oireet aiheuttavat karsimysta seka haittoja, esimerkiksi nuoren opis-
keluun, ihmissuhteisiin ja kehitykseen (Marttunen & Kaltiala 2021, 771).
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Kiviruusu ja Aalto-Setala (2023) tuovat artikkelissaan "Lasten ja nuorten mielen-
terveysoireilu ei nayta laantumisen merkkeja” esiin nuorten mielenterveysoirei-
lun lisaantymista ja lisaantynytta tarvetta tutkimus- ja hoitopalveluille. Tata selit-
taa lisaantynyt tietoisuus mielenterveysongelmista, stigman halveneminen, li-
saantyneet turvattomuuden tekijat, kuten ilmastonmuutos, koronapandemia, so-
dat ja epavakaa taloustilanne. Nuoret liikkuvat ja nukkuvat aiempaa vahemman
ja viettavat enemman aikaa internetissa. Digilaitteiden kaytto voi osin selittaa
kasvaneita mielenterveyden ongelmia, silla somen ja netin kayttéon voi liittya lii-
kunnan, unen ja sosiaalisen vuorovaikutuksen vahenemista seka aivojen kuor-
mittumista, mitka lisaavat mielenterveysoireilun riskia. Lisaksi some voi altistaa
haitalliselle sisall6lle, kiusaamiselle seka haitallisille kontakteille. (Kiviruusu &
Aalto-Setala 2023, 115-116.)

Mielenterveyshairidt ovat yleisia ja monet niista ilmaantuvat ensi kertaa nuoruu-
dessa. Mielenterveyshairiot ovat koululaisten ja nuorten aikuisten tavallisimpia
terveysongelmia. Tutkimusten mukaan noin 20—25 prosenttia nuorista karsii
mielenterveyshairiosta ja hairidita voi olla samanaikaisesti myos useampia.
Nuorten yleisimpia mielenterveyden hairidita ovat ahdistus ja ahdistuneisuus-
hairiot, masennusoireilu ja masennustilat, sydomishairiot, ADHD, kaytdoshairiot,
paihteiden kaytto ja paihdehairiot seka psykoosit. (Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos 2024a.) Mielenterveyshairiot voivat aiheuttaa hapeaa, epatietoisuutta, pel-
koa seka ahdistuneisuutta ja huonommuuden tunnetta, jonka vuoksi oireita ja

diagnooseja saatetaan salailla (Lonnqvist 2021a, 25).

3 Yleisimmat mielenterveyden hairiot ja haasteet nuorilla

3.1 Masennusoireilu ja masennustilat

Masentunut mieliala on tavallinen ohimeneva tunnetila. Masennus sairautena
on kyseessa silloin, kun masentunut mieliala on jatkuvaa ja lisaksi esiintyy
muita oireita, kuten mielenkiinnon ja mielihyvan kokemisen katoamista, uupu-

musta tai vasymysta. Muita oireita voivat olla univaikeudet, toivottomuus ja
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heikentynyt itsetunto. Nuorilla esiintyy usein lisaksi jokin muu mielenterveyden-
hairio, kuten ahdistus- tai kaytoshairio. Masennushairioon liittyy itsetuhoisen
kaytoksen lisaantyminen seka itsemurhan riski. Nuoruuden masennusoireilu on
yleista ja oireilua esiintyy yli 20 prosentilla. Masennushairiot ovat tytdilla kaksi
kertaa poikia yleisempia. 5—10 prosenttia nuorista sairastaa masennustilaa ja
1-2 prosenttia pitkaaikaista masennusta, joka on vahintaan vuoden kestavaa.
Varhainen tunnistaminen ja hoito on tarkeaa, silla se voi lyhentaa masennusjak-

soa seka ehkaista sen uusiutumista. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023c.)

Itsetuhoisuuteen luokitellaan kaikki ajatukset ja kayttaytyminen, jotka uhkaavat
nuoren terveytta seka henkea, esimerkiksi viiltely, itsemurha-ajatukset ja -yrityk-
set seka henkea uhkaava riskienotto. Itsetuhoisuus ei ole hairid, vaan voi kuu-
lua osaksi muita psyykkisia hairiita. Hoidossa on tarkea tunnistaa taustalla vai-
kuttavat altistavat tekijat, kuten vaikeat ihmissuhteet. Itsetuhoinen nuori tarvit-
see usein pitkaaikaista tukea seka aikuisten apua hoidon hankkimisessa. Nuo-
ret eivat usein tieda tarjolla olevista palveluista tai niihin hakeutumisesta. (Mart-
tunen & Kaltiala 2021, 791; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2024a.) ltsemurha
on 15-19-vuotiailla kolmanneksi yleisin kuolinsyy (World Health Organization
2024b). Nuoruudessa itsetuhoisuus yleistyy ja toistuvia itsemurha-ajatuksia

esiintyy 10—-15 prosentilla nuorista (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2024a).

Salmen, Rissasen, Kaunosen, Kylman ja Ahon (2018) tutkimuksen tarkoituk-
sena oli kuvata nuorten itsetuhoisuuden syita ja ilmenemista seka vanhempien
odotuksia nuoren avun saannin suhteen. Nuorten itsetuhoisuus on moniulottei-
nen ilmid ja se aiheuttaa negatiivisia seurauksia myds nuorten vanhemmille. Ai-
neistoa kerattiin yhteensa 23 aidilta ja isalta. Vastausten mukaan nuorten itsetu-
hoisuus liittyi nuoreen, perheeseen, ymparistoon seka yhteiskuntaan. Itsetuhoi-
suuden syita olivat nuoren kokema kaltoinkohtelu, kiusaaminen, vanhempien
terveysongelmat seka nuoren menestymisen paineet. Itsetuhoisuudella oli mo-
nia llmenemismuotoja, kuten paihteiden vahingollinen kaytto ja itsensa viiltely.
Vanhemmat odottivat saavansa apua niin itselleen, nuorelleen seka perheelle ja
laheisille. Tutkimuksen mukaan apua halutaan enemman kuin sita saadaan,

mika haastaa ammattilaisia yhteiskunnan joka sektorilla. (Salmi ym. 2018, 156.)
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3.2 Ahdistus ja ahdistuneisuushairiot

Ahdistus on pelkoa, levottomuutta, paniikkia, huolestuneisuutta ja jannitysta ai-
heuttava tunne. Lieva ahdistus on normaali tunne, joka kuuluu elamaan. Ahdis-
tuneisuushairiosta on kyse silloin, kun ahdistus on pitkittynytta, voimakasta ja
toimintakykya rajoittavaa. Yleisimpia ahdistuneisuus hairidita ovat sosiaalisten
tilanteiden pelko, paniikkihairio, julkisten paikkojen pelko, yleistynyt ahdistunei-
suushairio seka pakko-oireinen hairio. Pitkittyneisiin ja toimintakykya haittaaviin
hairidihin voidaan hoitona kayttaa psykoterapiaa ja SSRI-laakkeita. (Terveyden
ja hyvinvoinnin laitos 2024d.) Arvioiden mukaan ahdistuneisuushairidésta karsii
4-11 prosenttia nuorista ja masennusta sairastavilla esiintyy 30—40 prosentilla

my0ds ahdistuneisuushairioita (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023d).

Paniikkihairio koostuu toistuvista paniikkikohtauksista, jotka alkavat yllattaen ja
aiheuttavat myos muita oireita, kuten sydamentykytysta ja hengitysvaikeuksia.
Julkisten paikkojen pelkoon eli agorafobiaan kuuluu pelko tilanteita ja paikkoja
kohtaan, joista pois paasy tai jonne avun saanti on hankalaa, esimerkiksi julki-
set kulkuneuvot ja aukiot. Sosiaalisten tilanteiden pelko aiheuttaa pelkoa joutu-
essa tarkkailun kohteeksi tai vieraiden ihmisten kanssa tekemisiin. Yleistynyt
ahdistuneisuus hairid aiheuttaa pitkaaikaista ahdistuneisuutta ja liiallista huoles-
tuneisuutta, jota on vaikea hallita. Pakko-oireisessa hairidssa esiintyy toistuvia
pakkoajatuksia, joiden aiheuttamaa ahdistusta pyritaan vahentamaan pakkotoi-

minnoilla, kuten tarkisteluilla ja peseytymisella. (Lénnqvist 2021b, 117-119.)

Ahdistuneisuushairiot ilmenevat usein psyykkisten ongelmien, somaattisten sai-
rauksien ja paihdehairididen kanssa. Ahdistuneisuushairiot heikentavat toimin-
takykya seka elamanlaatua ja arjessa parjaamista. Ahdistusta kokiessa autono-
misen hermoston sympaattisen ja parasympaattisen jarjestelman tasapaino hor-
juu, vireystila nousee ja toimintavalmius lisaantyy. Elimistd kokee pelko-, ahdis-
tus- ja jannitysoireet hairitsevaksi, jolloin tunne saa sympaattisen hermoston
valmistautumaan taistelu-pakoreaktioon. Ahdistuksen fyysisia tuntemuksia voi-
vat olla hikoilu, pulssin kiihntyminen, hengitysvaikeudet seka lihasjannitys.
Psyykkisia tuntemuksia voivat olla keskittymiskyvyn vaikeutuminen, hapea ja

pelko seka halu paeta tilanteesta tai tilanteiden valttely. (Martin 2021, 353-355.)
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3.3 Yksinaisyys, sosiaalinen media ja kiusaaminen

Elovainion ja Komulaisen (2023) artikkelissa tarkastellaan viimeaikaisten tutki-
musten pohjalta yksinaisyyden ja sosiaalisen eristyneisyyden yhteytta terveys-
ongelmiin. MyOnteisia sosiaalisia suhteita omaavien on todettu voivan yksinaisia
ja sosiaalisesti syrjaytyneita paremmin. Yksinaisyyden ja sosiaalisen eristynei-
syyden on todettu lisaavan terveysongelmia kaikissa vaestoryhmissa. Tutkimus-
ten mukaan terveyskayttaytyminen on yksi keskeisimmista yhteytta valittavista
tekijoista. Yksinadisyys on psykososiaalinen kuormitustekija, joka voi vahentaa
esimerkiksi liikuntaa, terveellista syomista seka lisata terveydelle haitallisia sel-
viytymiskeinoja. Tutkimusten pohjalta yksinaisyyden ja sosiaalisen eristyneisyy-
den voidaan todeta olevan joiltakin osin yhteydessa vakaviin terveysongelmiin.
Valittavina tekijoina ovat terveyskayttaytymisen lisdksi mielenterveysongelmat

ja psykososiaalinen stressi. (Elovainio & Komulainen 2023, 571-575.)

Virmasalon, Kaarakaisen ja Kyostin (2024) tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa
nuorten esittamia ajatuksia ja ratkaisuja yksinaisyyden vahentamiseksi. Yksinai-
syyden on todettu olevan yhteydessa sosiaaliseen ahdistukseen, somaattisten
oireiden lisaantymiseen, riskiin syrjaytya opinnoista seka masennukseen ja kiu-
satuksi tulemiseen. Kyselyyn vastasi 4 131 nuorta 8. ja 9. luokilta, joista 11 pro-
senttia oli kokenut usein yksinaisyytta. Vastauksissa korostui koulun roolissa
ryhmaytyminen, vuorovaikutus- ja tunnetaitojen opettaminen seka yhteisollisyy-
den tukeminen. Harrastustoiminnassa korostui sosiaaliset taidot, yhteisOllisyys,
erilaisten Iahtokohtien huomioiminen seka kynnyksen madaltaminen. Vanhem-
pien roolissa koettiin tarkeaksi lasnaolo, yksinaisyyteen puuttuminen, tietoisuus
nuorten some-toiminnasta, ruutuajan rajaaminen seka yhteisen ajan viettami-
nen. Nuoret kokivat tarkeaksi avoimen keskustelun yksinaisyydesta ja muista
haasteista seka lisaksi mielenterveyden tukemisen olevan keskeisessa roolissa
yksinaisyyden valttamiseksi. (Virmasalo ym. 2024, 17-22.)

Sosiaalisella medialla voi olla mydnteisia seka kielteisia vaikutuksia nuorten hy-
vinvointiin rippuen siita, millaiseen sisaltédén nuori osallistuu. Sosiaalinen media
lisda joukkoon kuulumisen tunnetta seka auttaa ymmartamaan toisten koke-

muksia. Sosiaalisesta mediasta voi saada ystavia, sosiaalista tukea seka apua
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erilaisiin ongelmiin. Toisaalta sosiaalisen median haittapuolia ovat nettikiusaa-
minen, haitalliselle sisallélle altistuminen seka haitallinen vertailu muihin. Sosi-
aaliseen mediaan liittyvista ulkonakopaineista karsivat etenkin nuoret naiset.
Nuorten vertailu voi olla seka positiivista etta negatiivista. Taitavampiin vertailu
voi inspiroida yrittamaan haastavissa tilanteissa, mutta mikali nuori vertailee it-
seaan liian paljon taitavampiin, voi se vaikuttaa haitallisesti nuoren minakasityk-
seen. VerkkoyhteiséOt voivat auttaa myos rakentamaan omaa identiteettia seka

tarjota tilan tuoda esiin omia mielipiteita ja tunteita. (Kiuru 2023, 222, 227-228.)

Ebrand Group Oy ja Oulun kaupungin sivistys- ja kulttuuripalvelut (2022) toteut-
tivat kyselyn nuorten sosiaalisen median kaytosta. Kyselylomakkeeseen vastasi
2 653 Suomessa asuvaa 13-29-vuotiasta nuorta. Vastaajista 34 prosenttia oli
kokenut kiusaamista sosiaalisessa mediassa. Tulosten mukaan nettikiusaami-
nen oli lisaantynyt 20 prosentilla vuodesta 2019. 8.-luokkalaisten suosituimpia
palveluita olivat WhatsApp, YouTube, Snapchat ja Instagram, joita he kayttivat
sisallon katselemiseen, kuunteluun ja lukemiseen, sisaltdihin reagoimiseen,
keskustelemiseen, tiedon etsimiseen, pelaamiseen seka sisallon jakamiseen.

(Ebrand Group Oy & Oulun kaupungin sivistys- ja kulttuuripalvelut 2022.)

Kiusaaminen on merkittava riskitekija lasten ja nuorten sosiaalisissa ymparis-
téissa. Kiusaaminen voi olla fyysista, kuten lydmista, sanallista, kuten haukku-
mista tai sosiaalista, kuten eristamista seka toisen omaisuuden tahallista vahin-
goittamista, toisen yllyttamista tai nettikiusaamista. Poikien on havaittu kiusaa-
van enemman fyysisesti, kun taas tyttéjen enemman sosiaalisesti. Poikien on
my0s todettu olevan useammin kiusaajia ja kiusattuja kuin tyttdjen. Kiusaajilla ja
kiusatuilla esiintyy usein psyykkisia ongelmia ja muita terveysongelmia. Kiusaa-
minen lisaa riskia aikuisuudessa ilmeneviin psyykkisiin hairidihin seka rikolli-

seen toimintaan osallistumiseen. (Kumpulainen & Tiiri 2025, 106—-107, 110.)

3.4 Riippuvuudet ja nuorten paihteiden kaytto

Riippuvuudella tarkoitetaan aineen kayton tai toiminnan pakonomaisuutta. Riip-

puvainen henkild hakee aineen tai toiminnan tuottamaa mielihyvaa tai
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tunnetilaa, eika pysty saatelemaan aineen tai toiminnan aloitusta, maaraa tai lo-
pettamista. Riippuvainen ihminen ei valttamatta tunnista tai halua myontaa riip-
puvuuden aiheuttamia sosiaalisia, terveydellisia tai taloudellisia haittoja ja oi-
reita. Riippuvuuden syntyminen edellyttaa aineen tai toiminnan toistuvaa kayt-
toa tai tekemista, mika johtaa riippuvuuteen liittyviin aivo- ja psykososiaalisiin
muutoksiin. Siihen vaikuttaa myds yksilén ominaisuudet ja toiminta seka yhtei-
sot ja yhteiskunta. Perintotekijat ja jotkin mielenterveyshairiosta voivat lisata ris-

kia sairastua riippuvuussairauteen. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023e.)

Nuoruusiassa paihteiden kayttdo on sosiaalista, jolloin paihteiden kayttaminen
nuorella yksin on harvinaista. Kaveripiirilla on taten suuri vaikutus nuoren paih-
dekokeiluihin ja paihteiden kayton saanndllistymiseen. Nuorten humalajuominen
on vahentynyt Suomessa ja muissa lansimaissa. Myos raittiden nuorten maara
on lisaantynyt ja alkoholin kaytto aloitetaan nykyaan aiempaa mydhemmin.
Nuoret, joilla esiintyy kaytoshairidoireilua, koulunkayntivaikeuksia tai muuta ris-
kikayttaytymista, altistuvat muita yleisemmin paihdekayttoon liittyville ongelmille.
Myos raskauden aikainen paihdealtistus voi lisata riippuvuusriskia ja ennen 14.
ikavuotta alkava humalajuominen ennenaikaisen kuoleman riskia. Paihteiden
kayttoon altistaa kaveripiirin myonteiset paihdeasenteet ja paihteiden kaytto,
valvonnan puute, vuorovaikutusongelmat, vanhempien paihteiden kaytto ja

paihdeasenteet seka paihteiden helppo saatavuus. (Niemela 2025, 340-341.)

Verrattaessa kouluterveyskyselyn 2017 tuloksia vuoden 2023 tuloksiin voidaan
huomata oppilaiden alkoholin viikoittaisen kayton vahentyneen 4,2 prosentista
3,3 prosenttiin, nuuskan paivittaisen kayton vahentyneen 4,5 prosentista 4,1
prosenttiin seka paivittaisen tupakoinnin vahentyneen 6,9 prosentista 6,1 pro-
senttiin. Myos rahapelien viikoittainen pelaaminen on laskenut 7,5 prosentista
5,6 prosenttiin. Oppilaiden, jotka kokevat, etta paikkakunnalla olisi helppo hank-
kia huumeita, maara nousi 33,4 prosentista 50,1 prosenttiin. Vaikka alkoholin,
tupakan ja nuuskan kaytté on vahentynyt, on puolestaan oppilaiden paivittainen
sahkosavukkeiden kaytto lisaantynyt 3,3 prosentista 8,3 prosenttiin. Tyttojen
paihteiden kaytto ja rahapelien pelaaminen on huomattavasti poikia vahaisem-
paa. Oppilaiden raittiusprosentti kasvoi 64,4 prosentista 66,1 prosenttiin, missa

sukupuolten valilla ei ole suurta eroa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2024c).
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Nuorten keskuudessa paihdekokeilut ovat tavallisia, ja yleisempia paihteita tal-
|6in ovat alkoholi ja tupakka. Mita aikaisemmin nuori aloittaa kayttamaan paih-
teita ja mita runsaammin, sita todennakoisemmin nuori oireilee myos psyykki-
sesti ja karsii jostain muusta samanaikaisesta mielenterveyden hairiésta. Kun
paihteet alkavat hallita elamaa on kyse paihdehairidsta, jonka oireisiin kuuluu
pakonomainen halu kayttaa paihteita, kayton heikentynyt kontrolli, tarve saada
enemman paihdetta, vieroitusoireet, lain rikkominen ja paihteiden kaytto fyysi-
sesti vaarallisissa tilanteissa. Paihdehairiossa paihteiden kaytodsta on tullut ela-
man keskeinen sisaltd, mika vaikuttaa suoriutumiskykyyn esimerkiksi koulun ja

kodin asettamista velvollisuuksista. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023f.)

Tarkkaa tilastotietoa nuorten paihdehairidista ei ole, mutta arvioiden mukaan
noin viisi prosenttia nuorista karsii diagnoositasoisesta paihdehairiosta tavalli-
simmin alkoholiin liittyen. Muita eriasteisia paihdeongelmia on huomattavasti
tata useammalla. Paihdeongelmilla on suora yhteys mielenterveyteen. Hoi-
dossa on tarkeaa varhainen tunnistaminen ja puheeksi otto. Lisaksi tulee huo-
mioida yksildllinen kehitysvaihe seka selvittaa nuoren voimavarat ja ongelmille
altistavat ja niilta suojaavat tekijat. Nuorelle ensisijainen hoitomuoto on avo-
hoito, mutta vakavissa paihdehairiossa voidaan hoitomuotona kayttaa myos lai-

toshoitoa seka laakehoitoa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023f.)

4 Mielenterveyden edistaminen ja tukena olevat palvelut

4.1 Nuorten mielenterveyden suoja- ja riskitekijat

Mielenterveyden edistaminen tarkoittaa nuorten kohdalla heidan kehityksensa
tukemista ja kehitysedellytyksista huolehtimista. Mielenterveytta suojaavia teki-
joita ovat turvallinen elinymparisto, laheisten tuki, positiiviset kokemukset, itse-
luottamus, hyvat sosiaaliset taidot seka oppimiskyky ja ongelmanratkaisutaidot.
Mielenterveytta tukevat elamanhallinalliset tavat, tukijarjestelmat, kuulluksi tule-
minen seka mahdollisuus vaikuttaa. Koulussa suojaavina tekijéina ovat koulun

tuki, vuorovaikutus, koulutusmahdollisuus, tukipalvelut, palautteenanto,
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oikeudenmukaisuus seka mielen hyvinvoinnin edistaminen osana opetusta.
Suojaavat tekijat auttavat selviamaan ongelmista ja taten nuori kasvaa ja kehit-
tyy ratkaisujen myota. Nuoruudessa riskitekijoita ovat paihteet, lihavuus seka
sosiaalisten suhteiden puute. Riskitekijoita koulussa voi olla esimerkiksi kiusaa-

minen ja epaoikeudenmukaisuus. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023g.)

Resilienssi tarkoittaa yksilon joustavuutta ja palautumiskykya vaikeissa elaman-
tilanteissa. Resilienssi on kykya sopeutua haittoihin ja stressiin seka loytaa rat-
kaisutapoja ja voimavaroja poikkeuksellisia tapahtumia kohdatessa. (Lonnqvist
2021a, 24.) Mielenterveyteen vaikuttaa myds geenit, ymparistotekijat, stressi,
sairastuminen, vammautuminen seka traumaattiset tapahtumat ja kriisit (L6nn-
qvist 2021a, 30, 41). Lisaksi elintapojen avulla voidaan vaikuttaa omaan fyysi-
seen ja psyykkiseen hyvinvointiin monipuolisen ravinnon, liikunnan, paihteetto-
myyden ja riittdvan unen avulla (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2024€). Hyva
sosiaalinen tuki edistaa hyvinvointia, mahdollistaa hyvaksytyksi ja arvostetuksi
tulemisen, lisda kuuluvuuden tunnetta ja luottamusta, vahvistaa minakuvaa ja

omanarvontunnetta seka tarjoaa huolenpitoa (Kunttu 2021, 113-114).

Salminen-Tuomaala, Haasio ja Nissinen (2023) toteuttivat tutkimuksen, jonka
tarkoituksena oli selvittda kouluhenkilokunnan kokemuksia nuorten mielenter-
veysongelmiin, sosiaaliseen vetaytymiseen seka syrjaytymiseen liittyvista teki-
joista kyselylomakkeella. Kysely toteutettiin Etela-Pohjanmaan ylakoulujen hen-
kilokunnalle. Tuloksena selvisi nuorilla ilmenevan itsetuntoon ja sukupuoli-iden-
titeettiin liittyvia ongelmia, puutteellisia tunnealytaitoja, heikkoa pettymysten ja
stressin sietokykya, oppimis- ja keskittymisvaikeuksia seka huonoja elamanta-
poja. Mielenterveysongelmiin altistavia tekijoita olivat sosiaalisten suhteiden on-
gelmat, sosioekonomiset syyt seka maailmantilanteen ja sosiaalisenmedian
kuormitustekijat. Vetaytymiseen ja syrjaytymiseen vaikuttivat ulkopuolelle jaami-
nen seka kiusatuksi ja ei-hyvaksytyksi tuleminen. Lisaksi altistavia tekijoita oli-
vat vanhempien mielenterveysongelmat, itsetuntoon ja tunnealyyn vaikuttavat
tekijat seka mielenterveysongelmat. Avun tarve on tarkea tunnistaa ajoissa,
mika edellyttaa henkilokunnalta mielenterveysosaamista seka tilannetietoisuus-
ja tunnealytaitoja. (Salminen-Tuomaala ym. 2023, 7-8, 12, 43-50, 73-74.)
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4.2 Mielenterveysosaaminen ja mielenterveystaidot

Mielenterveysosaamisella tarkoitetaan ymmarrysta mielenterveyden merkityk-
sesta voimavarana seka sen suoja- ja riskitekijoista ja keinoista vahvistaa mie-
lenterveytta. Mielenterveysosaamiseen kuuluu ymmarrys siihen liittyvista asen-
teista ja kasityksista, mielenterveyden hairidista, hoitomahdollisuuksista seka
mielenterveyspalveluista. Mielenterveysosaamiseen kuuluu paihdeosaaminen,
jolla tarkoitetaan ymmarrysta paihteiden vaikutuksesta hyvinvointiin ja tietoa
palveluista. Mielenterveystaidot ovat tunne- tietoisuus- ja vuorovaikutustaitoja,
joustavuutta selviytya elamankriiseista, kykya saadella kuormitusta seka kykya
luoda ihmissuhteita. Taitoihin kuuluvat arjen taidot seka psyykkisten voimavaro-
jen tunnistaminen, mielenterveyden puheeksi ottaminen, voimavarojen ja avun
tarpeen arviointi seka voimavarojen hyédyntadminen tasapainoisen arjen muo-
dostamisessa opiskelun, tyén, levon ja vapaa-ajan valilla. (Vorma, Rotko, Lari-
vaara & Kosloff 2020, 16.)

Putkurin, Latva-Korpelan ja Hakkisen (2023) tutkimuksen tavoitteena oli kehit-
taa lapsille ja nuorille tarjottavaa mielen hyvinvoinnin tukea haastattelemalla 26
taysi-ikaista kokemusasiantuntijaa kuudessa fokusryhmahaastattelussa. Tulok-
sena kokemusasiantuntijat toivoivat nuorille mielen hyvinvointia tukevan arkiym-
paristdon, mielenterveystaitojen kuten tunnetaitojen opettamista koulussa seka
tiedon jakamista mielenterveydesta. Lisaksi toivottiin ammattilaisen arvostavaa
ja valittavaa suhtautumistapaa, osallisuuden tukemista asiakaslahtoisesti, per-
heen osallistamista ja tukemista, vertaistukea ja kokemusasiantuntijuutta seka

sujuvia ja tarpeenmukaisia palveluita. (Putkuri ym. 2023, 32—-34, 36—-37.)

Haastateltavat toivoivat ammattilaisten tiedottavan vertaistuen ja kokemusasi-
antuntijoiden tapaamisten mahdollisuuksista ja ohjauksesta niihin. Kolmannen
sektorin palvelut nahtiin tarkeana ja ainutlaatuisena, mita julkisella puolella ei
usein ole tarjolla. Lisaksi digitaalisten palveluiden hyddyntaminen koettiin hy-
vana vaihtoehtona tapaamisiin ja ajanvarauksiin seka viestintakanavana. Valtet-
tavia tapoja olivat huoleton suhtautuminen peruutuksiin, asiaton kaytos, kiusaa-

mistilanteiden huono hoitaminen, vanhemman pois jadmisen mahdollistaminen,
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vanhemman uskominen lapsen yli, vahattely, passiivisuus avun tarjoamisessa,

riskiperheiden tarkkailu ja pitkat jonotusajat. (Putkuri ym. 2023, 36-38.)

4.3 Mielenterveytta tukevat palvelut nuorille

Hyvinvointialueet ovat jarjestamisvastuussa mielenterveyden hoidosta peruster-
veydenhuollossa ja erikoissairaanhoidossa. Mielenterveyden hoitoon kuuluu oh-
jaus, neuvonta, psykososiaalinen tuki, mielenterveyden hairididen ehkaisemi-
nen, tutkimus, hoito seka laakinnallinen kuntoutus. Mielenterveystyon tavoit-
teena on vahentaa mielenterveyteen liittyvia uhkia ja vahvistaa mielenterveytta.
Lasten ja nuorten mielenterveysongelmien hoidossa on tarkeassa asemassa
neuvolat seka koulu- ja opiskeluterveydenhuolto. (Sosiaali- ja terveysministerio
2024.) Terveydenhuoltolain (1326/2010) 27 §:n mukaan mielenterveyden hoitoa
saavalle potilaalle on turvattava hanen tarvitsemansa terveyden- ja sairaanhoi-
don kokonaisuus ja hoito on suunniteltava ja toteutettava siten, etta se muodos-

taa toimivan kokonaisuuden muun sosiaali- ja terveydenhuollon kanssa.

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 6 §:n mukaan hyvinvointialueen asukkaiden tu-
lee saada sosiaalihuollon neuvontaa ja ohjausta. Erityisesti lasten, nuorten seka
erityista tukea tarvitsevien henkildiden neuvontaan ja ohjaukseen on kiinnitet-
tava huomiota. Lain 7b § maarittelee hyvinvointialueen ja kunnan viranomaisten
tehtavaksi yhteistydssa kehittaa elinolosuhteita siten, etta ne vahvistavat mie-
lenterveytta suojaavia tekijoita ja ennaltaehkaisevat mielenterveyden hairididen
syntya. Lain 9 § maarittda hyvinvointialueen ja kunnan viranomaisten tehtavaksi
seurata ja edistaa lasten ja nuorten hyvinvointia seka poistaa kasvuolojen epa-
kohtia ja ehkaista niiden syntymista. Lisaksi 11 §:n mukaan sosiaalipalveluita
tulee jarjestaa muun muassa paihteiden ongelmakayttoon ja riippuvuuskayttay-

tymiseen seka mielenterveysongelmien aiheuttamiin tuen tarpeisiin.

Lasten ja nuorten mielenterveyspalveluiden jarjestamisessa on todettu olevan
epakohtia, kuten palveluiden sirpaleisuutta seka yhteistyon ja yhdenvertaisten
palveluiden puutetta. Palvelujarjestelma ei talla hetkella kykene riittavasti vas-

taamaan lasten ja nuorten mielenterveysongelmiin. Mielenterveyden hairididen
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hoito kuuluu toisen asteen opiskelijoiden opiskeluhuollon tehtaviin toisinkuin pe-
ruskouluikaisilla. Kaytannossa kuitenkin opiskeluhuollossa tehdaan tutkimuksia
ja ohjataan lapsia perheneuvolaan, erikoissairaanhoitoon seka perus- ja eritys-

tason hoitopaikkoihin. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023h.)

Koulua kayvan nuoren ensisijainen hoitopaikka on kouluterveydenhuolto tai ter-
veyskeskus. Tarvittaessa nuori saa koulu-, terveyskeskus- tai yksityislaakarilta

lahetteen nuorisopsykiatrian poliklinikalle. Mikali nuoren ongelmat vaativat sai-

raalahoitoa, saa han lahetteen nuorisopsykiatriselle osastolle, jossa ongelmien
laatua selvitetaan ja tehdaan hoitosuunnitelma. Hoidon suunnittelussa huomioi-
daan koko perheen tarpeet. (MIELI Suomen mielenterveys ry 2024a.) Varhai-

nen avun saanti on tarkeaa, jotta ongelmat eivat vaikeudu ja pitkity (Terveyden
ja hyvinvoinnin laitos 2024a). Ennaltaehkaiseva tyo pyrkii estamaan kehityksen
jumiutumista ja taten ehkaisee mielenterveyden hairididen syntymista ja lisaksi
mielenterveytta edistava toiminta tukee nuoren tasapainoista psyykkista kypsy-

mista ja mielen voimavarojen vahvistumista (Karlsson & Santalahti 2025, 465).

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013) 3 § maarittelee opiskeluhuollon ko-
konaisuuden tarkoittavan opiskelijan hyvan oppimisen, hyvan psyykkisen ja fyy-
sisen terveyden seka sosiaalisen hyvinvoinnin edistamista ja yllapitamista seka
niiden edellytyksia lisdavaa toimintaa oppilaitosyhteisdissa. Ensisijaisesti opis-
keluhuoltoa toteutetaan ennaltaehkaisevana opiskeluhuoltona, mutta opiskeli-
joilla on lisaksi oikeus yksilokohtaiseen opiskeluhuoltoon. Opiskeluhuoltoa to-
teutetaan opetustoimen seka sosiaali- ja terveystoimen monialaisena suunnitel-
mallisena yhteistydna opiskelijoiden, huoltajien seka tarvittaessa muiden yhteis-
tyétahojen kanssa. Lain 6 § mukaan opetussuunnitelman mukainen opiskelu-
huolto tarkoittaa toimintaa, jonka avulla tuetaan ja edistetaan hyvinvointia ja

mielenterveytta seka terveellisen ja turvallisen oppimisympariston syntymista.

Opiskeluhuollon kokonaisuus (kuvio 3) muodostuu yhteisollisesta seka yksilo-

kohtaisesta opiskeluhuollosta. Yhteisollinen opiskeluhuolto on ensisijaista ja eh-
kaisevaa, koko yhteis6a tukevaa opiskeluhuoltoa, jonka avulla edistetaan oppi-
laiden oppimista, terveytta, hyvinvointia, sosiaalista vastuullisuutta, vuorovaiku-

tusta, osallisuutta seka opiskeluympariston terveellisyytta, turvallisuutta ja
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esteettomyytta. Yksilokohtainen opiskeluhuolto on ehkaisevaa seka tukea anta-
vaa opiskeluhuoltoa, mika muodostuu koulu- ja opiskeluterveydenhuollosta, ku-
raattori- ja psykologipalveluista, monialaisesta asiantuntijaryhmasta seka sosi-

aali- ja terveyspalveluista erityisoppilaitoksissa. (Opetushallitus 2024b).

Opiskeluhuollon kokonaisuus

Opiskeluhuolto
Lapsen, oppilaan ja opiskelijan hyvan oppimisen, hyvan fyysisen ja psyykkisen

terveyden seka sosiaalisen hyvinvoinnin edistémista, yllapitamista ja niiden
edellytyksiad lisdavaa toimintaa esiopetus-, koulu- ja oppilaitosyhteisossa.

Yhteisodllinen opiskeluhuolto
» Ensisijaista

Yksilokohtainen opiskeluhuolto
» Ehkaisevaa

. Ehkaisevaa Opiskeluhuoltopalvelut
Supemsr o i » Tukea antavaa

» On kaikkien yhteinen tehtava < Kot oot

¥ 3 L] . terveydenhuolto ;—'
[ Lapset, oppilaat | « Kuraattoripalvelut

s H is Opiskeluympéristd « Psykologipalvelut St |
ja oplfskeluat - pTen.reeI‘ltlsyI;s | By RDIOgIp) | Monialainen Erityisoppilaitoksen
. OSE!HSUIZ.IS. . Turvallisuns asiantuntijaryhma jérjestamat sosiaall-
: g\;‘;l;;’iﬂr:gl . Esteettomyys I ja terveyspalvelut

Kuvio 3. Opiskeluhuollon kokonaisuus (Opetushallitus 2024b).

Lain sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta (612/2021) 7 §:n mukaan hy-
vinvointialueen velvollisuutena on tukea alueensa kuntia ja tehda yhteistyota hy-
vinvoinnin ja terveyden edistamistyota tekevien julkisten toimijoiden, yksityisten
yritysten ja yhteisdjen kanssa. Lisaksi edistaa hyvinvoinnin ja terveyden edista-

mistyota tekevien jarjestojen toimintaedellytyksia ja vaikutusmahdollisuuksia.

Jarjestot tekevat vaikuttamistyota, jarjestavat vapaaehtoistoimintaa seka tuotta-
vat palveluja. Jarjestdjen mahdollistama toiminta taydentaa julkisten palvelujen
aukkoja seka mahdollistaa toimintaa, jota ei muualta saa. Jarjestot tarjoavat
usein maksuttomia matalan kynnyksen palveluita, joihin voi ottaa yhteytta ni-
mettdomasti ja luottamuksellisesti. Palveluiden sisalto vaihtelee jarjestdjen asian-
tuntemuksen mukaan. Palveluita voidaan suunnata suurelle yleisdlle, sairastu-
neille tai heidan omaisilleen ja laheisilleen. Erilaisia jarjestdja ovat esimerkiksi
MIELI ry, joka edistaa mielenterveytta, Pelastakaa lapset ry, joka tarjoaa ver-
taisryhmia ja keskusteluapua seka A-klinikkasaatio, joka tarjoaa nuortenlinkki
verkkopalvelua, jonka tavoitteena on paihteiden liikakayton ehkaisy ja elaman-
hallinnan tukeminen. (Kalland & Sinkkonen 2025, 518-519.) SOSTE Suomen
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sosiaali ja terveys ry on valtakunnallinen kattojarjesto, joka kokoaa yhteen sosi-

aali- ja terveysalan jarjestoja (Suomen sosiaali ja terveys ry 2025).

Pohjois-Karjalan kriisikeskus on paikallisen MIELI — Pohjois-Karjalan Mielenter-
veys ry:n hallinnoima, jonka kattojarjestona toimii MIELI Suomen mielenterveys
ry. Pohjois-Karjalan kriisikeskus tarjoaa lyhytaikaista maksutonta keskustelu-
apua kriiseihin ja vaikeisiin elamantilanteisiin. Keskusteluajat ovat noin tunnin
mittaisia ja niita jarjestetdan noin 1-5 riippuen asiakkaan tilanteesta. Tapaamis-
ten tavoitteena on tukea asiakkaan selviytymis- ja hallintakeinoja. Keskusteluja
voidaan kayda anonyymisti ilman lahetetta, eika tapaamisista tehda kirjauksia
asiakas- tai potilasrekistereihin. Kriisikeskuksen tyontekijoilla on terveydenhoito-
tai sosiaalialan ammattipatevyys, pitkaaikaista tyokokemusta seka kriisiosaa-
mista syventavaa lisakoulutusta. Ajanvaraus onnistuu sahkodisessa ajanvaraus-

kalenterissa seka puhelimitse. (MIELI Pohjois-Karjalan mielenterveys ry 2024.)

MIELI ry yllapitaa myos kriisipuhelinta seka osallistuu Sekasin Kollektiivin koor-
dinointiin (MIELI Suomen Mielenterveys ry 2024b). Kriisipuhelin tarjoaa keskus-
teluapua kriisissa oleville silloin, kun elamassa on tapahtunut muutoksia ja on
paha olla, kun henkilo kokee itsetuhoisia ajatuksia tai huolta toisesta tai kokee
ettei parjaa yksin (MIELI Suomen Mielenterveys ry 2024c). Sekasin-chat tarjoaa
keskusteluaikaa 12—-29-vuotiaille verkossa, jonka tehtavana on nuorten mielen-

terveyden edistaminen seka ongelmien ehkaisy (Sekasin Kollektiivi 2024).

5 Aikaisemmat opinnaytetyoét ja tutkimukset

Nivakosken (2022) opinnaytetyd kasittelee positiivista mielenterveytta ylakou-

luikaisten nuorten mielenterveyden voimavarana. Opinnaytetyon tarkoituksena
oli toteuttaa ohjaustuokio, jonka tavoitteena oli nuorten mielenterveyden ja voi-
mavarojen tukeminen ja edistaminen. Toiminnallisen opinnaytetyon tuotoksena
syntyi ohjaustuokio ylakouluikaisille. Ohjaustuokiossa esiteltiin PowerPoint-esi-
tys, jossa tuotiin esiin positiivista mielenterveytta, mielenterveyden suoja- ja ris-

kitekijoita, mielenterveyden tukemista seka mielenhyvinvoinnin osa-alueita.
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Lisaksi hyodynnettiin Mieli ry:n mielenterveyden kasi -julistetta. Nuorilta oli

saatu hyvaa palautetta aiheen tarkeydesta. (Nivakoski 2022, 2.)

Hyva Mieli! — Etela-Karjalan mielenterveysosaamisen vahvistaminen kunnissa
2020-2022-hankkeen paatavoitteena oli lisata mielen hyvinvointia ja vahvistaa
ammattilaisten mielenterveysosaamista. Hankkeen keskeisia tuloksia olivat mie-
lenterveystaidot mielen hyvinvoinnin tukena -salkku, paihteet puheeksi -tyos-
kentelyn pilotointi, jonka tuloksena syntyi tarve vahvempaan tukeen johdolta
seka selkea mallinnus ja puheeksi oton osaamisen tukeminen, mielenterveyden
edistamisen huomioiminen kuntien hyvinvointisuunnitelmissa seka mielenter-

veysosaamisen kasvaminen. (Muhonen, Ahtiainen & Pylkkd 2022.)

Keijonen, Ristiranta ja Tiainen (2023) kasittelevat opinnaytetydnsa aiheena
nuorten mielenterveysosaamisen edistamista. Opinnaytetydn tarkoituksena oli
edistaa Hyva mieli! -hanketta mielenterveysosaamista vahvistamalla. Toiminnal-
lisen opinnaytetyon tuotoksena syntyi tydpaja kahdeksasluokkalaisille nuorille,
jonka tavoitteena oli ymmarryksen lisaaminen mielenterveyden edistamisen kei-
noista ja mielenterveysosaamisesta. Lisaksi nuorille luotiin infograafit, jossa ker-

rottiin palveluista seka mielenterveyden edistamisesta. (Keijonen ym. 2023, 2.)

Pesonen, Larivaara ja Hannukkala (2022) kasittelevat katsauksessaan "Hyvan
mielen koulu — Mielenterveyden edistaminen ja mielenterveystaidot varhaiskas-
vatuksessa ja perusopetuksessa” nuorten lisaantyneita mielenterveyden hairi-
Oita ja mielenterveyden vahvistamista varhaiskasvatuksessa seka kouluissa Hy-
van mielen koulu -kokonaisuuden avulla. Hyvan mielen koulu -kokonaisuus on
osa varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen opetussuunnitelmaa, jonka tavoit-
teena on edistaa lasten ja nuorten mielenterveytta ja mielenterveystaitoja, vah-
vistaa kouluyhteison aikuisten mielenterveysosaamista, moniammatillista yh-
teistyota seka kodin ja koulun valista yhteistyota. Kehittamistydn tueksi on laa-
dittu yhteensa 60 opinnaytetydta varhaiskasvatuksessa, nuorisoty0ssa seka
ala- ja ylakoulussa. Kokonaisuuden tavoitteena on lisata kasvattajan keinoja tu-
kea lasten mielenterveytta. (Pesonen ym. 2022, 67, 70, 72.)
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Orhanen ja Virtanen (2020) kasittelevat opinnaytetydssaan 9.-luokkalaisten ko-
kemuksia Mieli ry:n Hyvan mielen koulu -sisalldésta. Opinnaytetyon tarkoituk-
sena oli selvittaa 9.-luokkalaisten kokemuksia Hyvan mielen koulusta. Tavoit-
teena oli lisata tietoisuutta Hyvan mielen koulusta ja mielen hyvinvoinnista. Ky-
selyyn vastasi 22 oppilasta, joista suurin osa koki Hyvan mielen koulun positiivi-
sena asiana, silla se oli vaikuttanut positiivisesti ryhmahenkeen. Vastaajat koki-
vat yhdessa tehdyt harjoitukset mielekkaina ja kaverisuhteiden merkitys koettiin
tarkeana mielen hyvinvoinnille. Lisaksi oppilaat suhtautuivat myonteisesti mie-
len hyvinvointiin. (Orhanen & Virtanen 2020, 2.)

Ahonen ja Kurki (2024) kasittelevat pro gradussaan 15-vuotiaiden sosiaalisen
median kayton yhteyttda masennusoireisiin ja yksinaisyyteen toisella asteella.
Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa yksinaisyyden ja sosiaalisen median
kayton yhteytta seka toimiiko masennusoireilu sita valittavana tekijana. Tavoit-
teena oli tarkastella myos sukupuolten valisia eroja. Tutkimus oli osana Jyvas-
kylan yliopiston Koulupolku: Alkuportailta jatko-opintoihin tutkimushanketta,
jonka tarkoituksena oli lisata tietoa nuorten hyvinvoinnista. Aineistoon osallistui
767 nuorta. Tulosten mukaan nuorten sosiaalisen median kaytto oli yhteydessa
voimakkaampaan sosiaaliseen yksinaisyyden kokemukseen ja vahaisempaan
emotionaaliseen yksindisyyden kokemukseen. Masennusoireilu ei valittanyt so-
siaalisen median kayton yhteytta sosiaaliseen tai emotionaaliseen yksinaisyy-
teen. Tyttojen ja poikien valilla ei havaittu eroja. Tulosten perusteella sosiaali-
sen median kaytto voi lisata riskia kokea sosiaalista yksinaisyytta. Sosiaalisen
median kayttoa tulisi rajoittaa hyvinvoinnin kannalta suotuisammaksi ja pyrkia

ehkaisemaan yksinaisyytta. (Ahonen & Kurki 2024, 2.)

Lyyran, Junttilan, Tynjalan & Valimaan (2019) tutkimuksen aineistona kaytettiin
WHO-koululaistutkimusta, johon osallistui 1 798 oppilasta 7. ja 9. luokilta
vuonna 2018. Tulosten mukaan ylakoululaisista Iahes viidesosa oli yksinaisia.
Vastanneista 60 prosenttia koki olonsa yksinaiseksi vahintaan joskus ja kuudes-
osa koki yksinaisyytta hyvin tai melko usein. Yksinaisilla oli useammin psyko-
somaattisia oireita verrattuna harvoin yksinaisiin. Yksinaiset nuoret raportoivat
muita useammin paa-, vatsa- ja selkakipua seka hermostuneisuutta ja nukahta-

misvaikeuksia ja he myds kayttivat niihin kolme kertaa yleisemmin laakkeita
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verrattuna muihin nuoriin. Tutkimuksen mukaan yksinaisyys lisaa herkkyytta tur-
vautua laakkeisiin etenkin hermostuneisuuteen ja nukahtamisvaikeuksiin liit-
tyen. Yksinaisyys lisaa myos nuoren riskia sairastua mielenterveysongelmiin,

kuten ahdistukseen ja masennukseen. (Lyyra ym. 2019, 1670-1673.)

Multaan ja Kulmalan (2024) tavoitteena oli selvittaa, miten nuoret tulkitsevat ja
hyodyntavat sosiaalista mediaa mielenterveyden vertaistukena seka millaisia
terveystiedon lukutaitoihin liittyvia tietokaytanteita tahan vuorovaikutukseen liit-
tyy. Tutkimus haastaa sosiaalisen mediaan liittyvaa huolipuhetta tarkastelemalla
positiivisia mielenterveysvaikutuksia nuorten kanssa. Tutkimukseen osallistui 21
nuorta, jotka olivat 18-29-vuotiaita ja kiinnostuneita mielenterveydesta seka so-
siaalisesta mediasta. Aineistoa kerattiin fokusryhmahaastattelujen, kanssatutki-
mustydpajojen, vertais- ja ryhmahaastatteluiden seka autoetnografisesti tuotet-
tujen think aloud -tallenteiden avulla. (Multas & Kulmala 2024, 149-151.)

Aineiston alustavan analyysin mukaan nuoret olivat kykenevia hallinnoimaan
sosiaalisen median ymparistoja hyvinvointiaan tukevaksi. Nuoret kokivat saa-
vansa sosiaalisesta mediasta suuren maaran vertaistukea ja sosiaalinen media
toimi hyvin mielenterveyteen liittyvan vertaistiedon lahteena. Nuoret eivat olleet
samaa mielta aikuisten huolipuheen kanssa sosiaalisen median vaaroista ja
nostivat esiin mielenterveyskeskusteluun liittyvan nuorten kokemuksia mitatoi-
vaa asennetta. Nuorten terveystiedon lukutaitoja kuvaavat tietokaytanteet olivat
kehollisiin kokemuksiin ja tunteisiin pohjautuvia seka sosiaalisesti rakentuneita.
Vertaisvuorovaikutuksen ja -tuen rooli on merkittava ja auttaa hallitsemaan sosi-
aalisen median sisaltdja seka edistamaan hyvinvointia tukevan sosiaalisen me-
dian rakentamista. (Multas & Kulmala 2024, 151-152.)

6 Opinnaytetyon tarkoitus, tavoite ja tuotos

Opinnaytetyon tarkoituksena on edistaa ja tukea mielen hyvinvointia seka lisata
nuorten hakeutumista kriisikeskukselle. Tavoitteena on lisata tietoisuutta kriisi-

keskuksen tarjoamasta keskusteluavusta, madaltaa kynnysta tulla
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kriisikeskukselle asiakkaaksi seka tarjota tietoa mielenterveydesta ja sen edista-
misesta nuorten tarpeiden mukaisesti. Opinnaytetydn tuotoksena syntyy video-
sarja, jossa kasitellaan kriisikeskuksen keskusteluapua seka nuoria pohditutta-
via aiheita ja kysymyksia mielenterveyteen ja sen tukemiseen liittyen nuorten
tuottaman aineiston pohjalta. Videosarja julkaistaan toimeksiantajan YouTube-
kanavalla. Tavoitteiden lisaksi videosarjalla voidaan saavuttaa paljon muutakin,

kuten esimerkiksi stigman halventamista mielenterveyshaasteiden ymparilta.

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimii Pohjois-Karjalan kriisikeskus. Toimeksi-
anto syntyi kaytannon haasteesta saada nuoria kriisikeskuksen asiakkaiksi.
Nuorten mielenterveyden haasteet ovat lisaantyneet, mutta tama ei nay kriisi-
keskuksen asiakasmaarassa nuorten kohdalla. Taten syntyi tarve tiedottaa nuo-
ria kriisikeskuksesta, jotta nuorten tietoisuus palvelusta ja siihen hakeutumi-
sesta lisaantyisi ja kynnys palveluun hakeutumisesta madaltuisi. Opinnaytetyon
kohderyhma rajautui koskemaan 8.-luokkalaisia ja aihetta lahestytaan mielen-

terveyden nakdkulmasta nuorten esittamien tarpeiden mukaisesti.

7 Toiminnallinen opinnaytetyo ja prosessia ohjaava malli

7.1 Toiminnallinen opinnaytetyo

Toiminnallisen opinnaytetyon tavoitteena voi olla toiminnan ohjeistaminen,
opastaminen, toiminnan jarjestaminen tai jarkeistaminen. Tuotoksena voi syntya
esimerkiksi ammatilliseen kaytantoon suunnattu ohje, opastus tai tapahtuman
toteuttaminen. Toteutustapa on tarkea valita kohderyhmalle sopivaksi ja se voi
olla kohderyhma huomioiden esimerkiksi kirja, kansio, vihko, opas, digitaalinen
tiedosto, portfolio, kotisivut, nayttely tai tapahtuma. Kaytannon toteutuksen li-
saksi toiminnalliseen opinnaytetyohon kuuluu sen raportointi tutkimusviestinnan
keinoin. Opinnaytetyd tulee toteuttaa tutkimuksellisella otteella osoittaen alan
tietojen ja taitojen hallintaa. Tydelamasta lahtdisin oleva opinnaytetyon aihe tu-

kee tekijan ammatillista kasvua, urasuunnittelua ja tyollistymista, antaa kasitysta
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sen hetkisesta osaamisesta sekd antaa mahdollisuuden ty6elamalahtoisen ja

kaytannonlaheisen ongelman ratkaisuun. (Vilkka & Airaksinen 2004, 9-10, 17.)

Toiminnallinen opinnaytetyd sopi toimeksiantoon, silla tarkoituksena oli tuottaa
konkreettinen kohderyhman hyvinvointia seka kriisikeskuksen toimintaa palve-
leva videosarja, monipuolista ja moniaanista tietoa hyodyntaen. Toimeksianto
oli tarpeeseen pohjautuva ja perustui kaytannontyon kehittamiseen. Toiminnal-
lista opinnaytetyota tehdessa voi vastaan tulla tietoa ja taitoja, joita ei tiedeta il-
man selvitysta, taten selvityksen tekeminen voi muovautua osaksi toiminnallista
opinnaytety6ta ja tutkimusmenetelmat osaksi tiedonkeruuta (Vilkka & Airaksinen
2004, 9-10). Jotta videosarja vastasi toimeksiantajan seka kohderyhman tar-
peita, tuli heitd osallistaa prosessiin. Toimeksiantajan kanssa tama tarkoitti dia-
logista keskustelua prosessin eri vaiheissa seka tydyhteison osallistamista vi-
deosarjaan. Ja nuoret osallistuivat videosarjan suunnitteluun ja tiedon tuottami-

seen toimintatuokiossa seka osallistuivat valmiin videosarjan arviointiin.

7.2 Prosessia ohjaava malli

Opinnaytetyota ohjasi Salosen (2013) konstruktivistinen malli, joka pohjautuu
ajatukseen kehittamistoiminnan metodologisesta ymmartamisesta ja hallin-
nasta. Se pitaa sisallaan huolellisen suunnittelun, toiminnassa oppimisen, osalli-
suuden, yhdessa tekemisen, tutkimuksellisen kehittamisotteen, monipuolista
menetelmaosaamista seka kehittamishankkeen vaiheistuksen. Konstruktivisti-
sen mallin paapiirteet ovat yhteisollisyys, osallistava johtaminen ja arvioiva tyo-
ote. Tydskentely on reflektoivaa ja inhimilliset tekijat huomioivaa. Konstruktivisti-
nen malli koostuu 7 eri vaiheen kokonaisuudesta, jotka etenevat teoriassa line-
aarisesti ja syklisesti sisaltaen pysahtymista, arviointia ja eteenpain suuntautu-
mista seka tasavertaista vuorovaikutusta. Kehittamistoiminta on moniaanista ja
eri nakdkulmia esille tuovaa. Kaytannossa vaiheet voivat toteutua myds limit-
tain. (Salonen 2013, 16; Salonen, Eloranta, Hautala & Kinos 2017, 52-53.)

Valitsin konstruktivistisen mallin (kuvio 4) opinnaytety6ta ohjaavaksi malliksi,

silla se kasittelee ja avaa syvemmin prosessin eri vaiheita. Konstruktivistinen
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malli selkeytti prosessin etenemista ja auttoi hahmottamaan sen kulun. Huolelli-
nen suunnittelu on mallille ominaista ja suuressa roolissa tata opinnaytetyota.
Koska tuotoksena toteutettiin videosarja, oli huolellinen suunnittelu onnistumi-
sen kannalta valttamatonta, silla kuvauksen jalkeen ei suuria muutoksia voitu
enaa tehda. Opinnaytetyo koostui useasta eri osasta, kuten toimintatuokiosta ja
sen materiaaleista, raportista, videosarjan suunnittelusta ja videosarjasta. Li-
saksi mukana oli monta eri tahoa, kuten toimeksiantaja, kohderyhman nuoret ja
medianomiopiskelija. Taten projektihallinnan ymmartaminen ja osaaminen oli
tarkeaa. Projektinhallinta edellyttda tarkkaa suunnitelmaa, tiettyja toimintaeh-

toja- ja tavoitteita, aikataulutusta ja tiimityota (Vilkka & Airaksinen 2004, 17).

Opinndytetydn prosessi

ALOITUSVAIHE SUUNNITTELUVAIHE pESVEHES TVOSTOVAIHE e
» Toimeksiantosopimus « Toimintatuokio: learning « Videosarjan julkaisu
- Opinndytetydn . Opinndytetydsuun- Elplmgksmlntajan kanssa i‘?re .&tkys:lglgm?be_ YouTubesn MIELI
toimeksiantajana toimii  pitzlman laatiminen o UL IE s = Alneiston hyadyntaminén Pehjeis-Karjalan
Pohjois-Karjalan . Dialoginen keskustelu kohdetyhmaita suunnittelussa ja mielenterveys ry -
Pl = ! = » Dialoginen keskustelu toteutuksessa -
kriisikeskus toimeksiantajan aTcEinnE Ka vid itk & kanavalle
- Toimeksianto syntyi kanssa kDmI]E smﬂtaj:snkse 2 B é.teo.st‘?”i'; .“"’a.'{'sh : « Palautelomake
tarpeesta lisata « Yhteydenaotot kouﬁﬂ [ﬁ komt-' I.?|1t§sa E’ ftointi yhteistyotahojen ‘-.a nuorille +vapaa
LElTLE mahdollisiin Opinnéytetydpaivakiria + Opinnéytetydn raportt palaute
kriisikeskuksesta kehderyhmiin, eli o2 HIIGIEL Y 1a - Upinnayletyon raport + Toimeksiantajan
nuorille ja saada Ermieeen s = Opinnaytetyon raportti - Opinnaytetyopaivakira palauteviesti
nuprlli lgrkiigikeskuksen osallistamisesta kokonaisuudesta
asiakkaiksi sopiminen
« Dialoginen keskustelu « Opinndytetyopdivakiria VI_IMEIST_ELYYMHE ET).AFK!STUEV?'HFI = Tuotoksen esittely,
toimeksiantajan + SWOT-analyysi « Videosarjan viimeistely + Ulaloginen keskusielu julkaisu ja
kanssa » Opinndytetydn raportin toimeksiantajan kanssa levittdminen:
« Opinnéytetyopaivakirja viimeistely tuctoksesta ja kirjallinen . mainosvideot
» Opinndytetyopéaivakirja . E)?ala‘lig;?:g:rl]:?skustelu . I}_rlé'f_stgi::e viestintd
medianomiopiskelijan e, ja
gﬂpﬁﬁgﬁ'&;{?ﬁf_f?g;%mi sosiaalisiin medioinin
-ty U o - toimeksiantajan
+ Opinnaytetyopaivakirja toimesta tap:lihtu\:a
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Opinnéytetyon suunnitelmapajat & Suunnitelman taytintéonpano, kenttéityd, tuotoksen valmistaminen ja julkaisu,
opinnaytetyosuunnitelma opinnéytetyon ohjaukseen osallistuminen & opinnaytetydn raportin kirjoittaminen
10/2024-12/2024 1/2024-412024

Kuvio 4. Opinnaytetyon prosessin vaiheet mukaillen Salosen (2013) konstrukti-
vistista mallia (Salonen 2013, 20).

Konstruktivistiselle malille on ominaista sosiopedagoginen tydote (Salonen
2013, 16). Sosiaalipedagoginen tydote on yhteisollisyytta, toiminnallisuutta ja
luovuutta edistava tyotapa, jossa kohtaaminen, dialogisuus seka osallisuuden ja
toimijuuden tukeminen ovat ydinasemassa (Nivala & Ryynanen 2024, 227).
Konstruktivistinen malli toi esiin opinnaytetydn dialogisuuden, reflektiivisyyden
seka asiantuntijuuden jakamisen, jota tapahtui mukana olevien tahojen kanssa.
Dialogisuus lisasi tuotoksen laadukkuutta ja edellytti konstruktivistisen mallin ta-

voin menetelmaosaamista, eri vaiheita seka tutkimuksellista kehittamisotetta.
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7.3 Osallistamisen ja tiedonhankinnan menetelmat

Kehittamistoiminta on sosiaalinen prosessi, joka edellyttaa ihmisten osallistu-
mista ja vuorovaikutusta. Osallistuminen perustuu dialogiin, jonka avulla voi-
daan tarkastella kehittdmistoiminnan perusteita, toimintatapoja ja tavoitteita.
Osallistaminen tarkoittaa mahdollisuuksien tarjoamista ja osallistuminen mah-
dollisuuksien hyodyntamista. Tyontekijoiden ja sidosryhmien osallistumisesta on
hyotya kehittamistoiminnalle ja osallistumisen avulla voidaan varmistaa eri taho-
jen tarpeiden huomioiminen seka lisata sitoutumista kehittdmiseen. Tiedon tuot-
taminen perustuu organisaation vaatimuksiin ja tiedontuotannolla pyritaan vas-
taamaan erilaisiin tehtaviin. Lisaksi tiedon tuottamisella voidaan tavoitella toimi-
joiden omaa oppimista ja toiminnan kehittdmista. Toiminta perustuu tutkittuun
tietoon ja kokemustietoon, jota sovelletaan reflektoiden. Tiedontuotannolla on
suuri merkitys ja sen avulla voidaan tukea tulosten siirrettavyytta muihin organi-
saatioihin ja yhteis6ihin. (Toikko & Rantanen 2009, 89-90, 113-114.)

Toimintatuokiossa osallistavina ja tiedonhankinnan menetelmina toimivat dialo-
ginen keskustelu, learning cafe ja kyselylomake. Vaikka tiedon tuottamiseen
olisi voinut riittaa pelkastaan kyselylomake, koin tarkeaksi jarjestaa toiminta-
tuokion, jossa olin lasna kertomassa opinnaytetyosta diaesityksen avulla (liite 1)
seka vastaamassa kysymyksiin. Toimintatuokio mahdollisti useamman menetel-
man hyoddyntamisen, jonka avulla pystyttiin valttamaan puutteellista tiedonsaan-
tia. Menetelmien avulla saadut tiedot myos taydensivat toisiaan. Taten laadu-
kasta tietoa saatiin enemman ja voitiin varmistaa, etta nuoret varmasti ymmarsi-
vat oman roolinsa seka toimintatuokion merkityksen. Menetelmien avulla selvi-
tettiin, mita 8.-luokkalaiset nuoret haluavat ja kokevat tarkeaksi tietaa mielenter-
veyteen tai kriisikeskuksen toimintaan liittyen. Selvityksen avulla videosarjassa
osattiin ottaa kasittelyyn nuorten nakdkulmasta tarkeat ja tarpeelliset aiheet.

Dialoginen keskustelu on avointa ja suoraa seka eri nakemyksia esille tuovaa
keskustelua. Nakemyksia voidaan tutkia yhdessa tavoitellen yhteista ymmar-
rysta. Dialogisuus auttaa kehittamistoiminnassa, kun tavoitellaan uusien tapojen
l6ytamista. Aito dialogi voi myds herattaa keskustelijan motivaation, osaamisen

seka luovuuden. (Salonen ym. 2017, 61.) Dialoginen keskustelu oli kaytossa
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opinnaytetyon prosessin ajan toimeksiantajan ja mukana olevien tahojen, kuten

ylaasteen edustajan, medianomiopiskelijan seka kohderyhman kanssa.

Dialoginen vuorovaikutus on vastavuoroista ja molemminpuolista ymmarrysta
osoittavaa keskustelua, jossa osallistujat paasevat vaikuttamaan vuorovaikutuk-
sen kulkuun. Dialogisessa keskustelussa rakennetaan molemminpuolista ym-
marrysta, jonka saavuttamiseksi molemmilla osapuolilla tulee olla taitoa edistaa
vuorovaikutuksen kulkua siihen suuntaan. Dialogi ei ole pelkkda puhumista ja
kuuntelemista, vaan syvempaa keskustelua, oppimista seka mielipiteiden ja
asenteiden muokkaamista. (Ménkkénen 2017, 107-108, 110.) Dialogisen kes-
kustelun avulla saatiin aikaiseksi kunnioittavaa, nakokulmia avartavaa ja sel-

keda vuorovaikutusta, mika oli avain asemassa opinnaytetyon etenemisessa.

Learning cafe eli oppimiskahvila toimii ideoinnin ja oppimisen menetelmana,
joka yhteistoiminnan avulla luo keskustelua seka tietoa. Menetelmassa kes-
keista on keskustelu, omien nakemysten ja mielipiteiden jakaminen ja yhteisen
ymmarryksen loytaminen. Oppimiskahvilassa muodostetaan 4—6 hengen ryh-
mia, jotka kiertavat eri poydissa, joissa jokaisessa on oma teema tai kysymys.
Aiheen ympairille kirjataan ajatuksia aiheeseen liittyen. Poydissa valitaan pu-
heenjohtaja, joka varmistaa, etta jokainen tulee kuulluksi. (Innokyla 2024.) Lear-
ning cafen avulla kerattiin tietoa nuoria kiinnostavasta videosarjasta ja heidan

toiveistaan seka kasiteltiin nuorten mielenterveyden riski- ja suojatekijoita.

Kyselylomaketutkimuksessa tutkittavat lukevat kysymykset itsenaisesti ja vas-
taavat niihin kirjallisesti. Tallainen aineiston keraaminen soveltuu tilanteisiin,
jossa kohderyhma on suuri tai kasitellaan arkaluontoisia kysymyksia. Kyselylo-
makkeen haasteena on alhainen vastausprosentti ja lomakkeiden palautuksen
viive. (Vilkka 2021, 94.) Menetelmia pohdittaessa myds haastattelulomake oli
yksi vaihtoehdoista, kunnes kohderyhmaksi valikoitui kokonainen luokka ja tuli
siirtyd vahemman aikaa vievaan menetelmaan. Lisaksi oli tarkeaa, etta oppilaat
saivat vastata kyselyyn anonyymisti, jonka vuoksi lopulliseksi menetelmaksi va-
likoitui anonyymi kyselylomake. Kyselylomakkeen (liite 2) avulla onnistui kerata
tietoa kokonaiselta luokalta anonyymisti ja kirjallisesti. 8.-luokkalaiset ovat oman

tilanteensa asiantuntijoita ja taten oikea kohderyhma kyselyyn.
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Lomakkeen mukana on hyva olla vastausohjeet ja saate, mita tarkoitusta varten
tutkimusta tehdaan, mihin tietoja kaytetaan, mika on tutkimuksen kohderyhma,
kuka selvityksen tekee, opinnaytetyota ohjaava oppilaitos seka toimeksiantaja.
Lomakkeen kysymyksia valitessa tulee pohtia, vastaako kysymys tiedon kaytto-
tarkoitusta ja ymmartaako vastaaja kysymyksen. Lisaksi on oltava tarkka, onko
vastaaja henkilo, jolla on tarvittavaa tietoa tutkimuksen kannalta. Lomakkeen
kysymyksia tulee vertailla asetettuihin tavoitteisiin tai ongelmaan. (Vilkka & Ai-
raksinen 2004, 59-60.) Kysymysten tulee mitata sita, mita teoreettisilla kasit-

teilla vaitetaan mitattavan ja kysymykset tulee testata (Vilkka 2021, 101-102).

Laadullisen tutkimusmenetelman tavoitteena on saada ymmarrys vastaajan
omasta koetusta todellisuudesta ja hanelle merkityksellisista ja tarkeista asi-
oista. Laadullisessa tutkimuksessa tavoitellaan aineiston laatua ei maaraa. Ta-
voitteena on aineiston avulla ymmartaa ilmiota, eika aineistolla tavoitella tiedon
yleistettavyytta samalla tavalla kuin maarallisessa tutkimuksessa. (Vilkka 2021,
118, 150.) Kysymyksien "Mita haluaisit tietda kriisikeskuksen toiminnasta?” ja
"Mita kysymyksia haluaisit esittdad mielenterveyteen liittyen?” vastaukset antoi-
vat tietoa kohderyhmaa pohdituttavista kysymyksista. Naihin kysymyksiin vas-
taaminen videosarjassa edisti tavoitteiden saavuttamista. Osallistumisen mah-
dollistaminen lisaa osallistujien kiinnostusta ja motivaatiota, kun painoarvoa an-
netaan heidan nakemyksilleen (Salonen ym. 2017, 58). Koen tarkeaksi, etta vi-
deosarjassa esitetyt kysymykset tulivat suoraan nuorilta, eika muodostunut esi-
merkiksi pelkastaan tietoperustaan pohjautuen. Nuorten osallistuminen suunnit-

teluun lisasi myos heidan omaa mielenkiintoaan videosarjaa kohtaan.

Kyselylomakkeen kysymyksia laatiessa hyddynsin Heikkilan (2014) hyvien ky-
symysten ominaispiirteita, joiden mukaan tulee huomioida yhden asian kysymi-
nen kerrallaan, kysymyksen tarpeellisuus ja hyodyllisyys, kohteliaisuus, ymmar-
rettavyys ja selkeys, moitteeton kieliasu, erikoissanaston valttdminen, johdatte-
lun valttaminen seka se, ettei kysymysta muotoilla liian pitkaksi tai monimut-
kaiseksi. Kysymyksen tulee mahdollistaa tulosten saaminen halutulla tavalla.
Arvoja, asenteita ja mielipiteita mitattaessa, tulee korostaa vastausten pohjautu-
van taysin vastaajien omiin ajatuksiin. (Heikkila 2014, 54-55.) Kyselylomakkeen

kysymykset muodostettiin selkeiksi ja helposti ymmarrettaviksi, eika niita rajattu
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likaa, jotta se ei vaikeuttaisi vastaamista. Kyselylomakkeen kysymykset vasta-

sivat asetettuihin tavoitteisiin, eivatka ne sisaltaneet ylimaaraisia kysymyksia.

Kyselylomakkeen avulla saadaan kerattya laajasti tietoa useammalta henkilolta
samaan aikaan. Kyselylomakkeen avulla saastetaan aikaa ja keratty tieto on
helposti tallennettavissa. Kysymysten avulla voidaan kerata tietoa tiedoista, ar-
voista, asenteista, uskomuksista, kasityksista, tosiasioista, kayttaytymisesta, toi-
minnasta seka mielipiteista. Avointen kysymysten myo6ta vastaajalle ei anneta
valmiita vaihtoehtoja, vaan ne haastavat pohtimaan omaa tietamysta, tunteita ja
kokemuksia. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 195, 197, 201.) Koska kyse-
lylomakkeen tarkoituksena oli saada esiin nuorten tarpeisiin pohjautuvia kysy-
myksia, koin tarkeaksi pitad kysymykset avoimina, jolloin vastaajat saivat il-
maista tarpeensa omin sanoin. Avointen kysymysten avulla vastaajilta saatiin
spontaaneja ja vain vahan rajattuja mielipeita. Kyselylomakkeen ansiosta tietoa

voidaan kerata niin, etta vastaaja jaa tuntemattomaksi (Vilkka 2021, 94, 106).

Menetelmia esitestattiin ennen varsinaista toimintatuokiota kolmella samaan
ikaluokkaan kuuluvalla henkilolla, jotta pystyttiin arvioimaan menetelmien sel-
keys. Menetelmiin lisattiin selkeytysta riski- ja suojatekijoihin liittyen lisakysy-
myksilla "mitka tekijat vaikuttavat negatiivisesti mielenterveyteesi” ja "mitka teki-
jat vaikuttavat positiivisesti mielenterveyteesi”’. Menetelmat eivat kuitenkaan ol-
leet taysin tekstin ja ohjeistusten varassa, silla olin koko ajan saatavilla ja tay-
densin ohjeita suullisesti. Vaikka videosarjaan osallistettiin 8.-luokkalaisia nuo-
ria, voi sita hyddyntaa myds muut aiheesta kiinnostuneet yhteisot, organisaatiot

ja henkilét, silla videosarja on julkinen ja kaikkien saatavilla YouTubessa.

7.4 Arvioinnin menetelmat

Arviointi on eri toimijoiden valista neuvottelua, joka kohdistuu kehittdmistoimin-
nan perustelujen, organisoinnin ja toteutuksen analysointiin. Kehittamistoimin-
nan aikana muodostuu useita aineistoja, joita on olennaista analysoida ja arvi-
oida kriittisesti jo prosessin aikana. Arviointi voi muuttaa kehittamistoiminnan

perustelua, organisointitapaa ja toimintaa seka arviointiasetelmaa. Arviointi



34

ohjaa taten prosessin kulkua. Neuvottelevaa arviointia varten tarvitaan eri toimi-
joiden nakemyksia, jotta voidaan muodostaa yhteinen ymmarrys. (Toikko &
Rantanen 2009, 82-84.) Huomioin tuotoksena syntyneen videosarjan arvioin-
nissa oman arvioinnin lisaksi myos toimeksiantajan kirjallisen palautteen seka
kohderyhman palautelomakkeet ja suullisen palautteen. Opinnaytetydnproses-
sin aikana arviointia ja neuvotteluita kaytiin dialogisen keskustelun avulla eri ta-

hojen kanssa yhteisymmarryksen muodostamiseksi.

Opinnaytetyopaivakirja dokumentoi yhteen koko prosessin. Opinnaytetyopaiva-
kirjaan kootaan kirjallisesti tai kuvien avulla yhteen kaikki ideointi, pohdinta, ta-
voitteet ja toteuttamistapa seka kirjallisuutta aiheeseen liittyen. Menetelman
avulla raportissa saa tuotua esille muutosprosessia, kuinka aiheeseen, tavoittei-
siin, ideoihin ja lopullisiin valintoihin on paadytty perusteluineen. (Vilkka & Airak-
sinen 2004, 19-20, 22.) Prosessin dokumentoinnin ja arvioinnin tukena toimi
alusta loppuun opinnaytetyopaivakirja. Paivakirja sisalsi ideoita, pohdintaa, va-
lintoja ja potentiaalisia lahteita, joita oli noussut esiin opinnaytetyon eri vaiheissa
ja taten helpotti raportointia. Paivakirja auttoi havainnoimaan, missa vaiheessa
oltiin ja mita tulisi tehda seuraavaksi seka mahdollisti palata takaisin esimerkiksi

tapaamisissa sovittuihin asioihin, silla kaikesta toiminnasta [0ytyi merkinta.

SWOT-analyysi on suunnittelun valine, jonka avulla voidaan arvioida toiminnan
kokonaisuutta tai sen osa-alueita. SWOT muodostetaan nelikenttaiseen tauluk-
koon, jonka vasempaan puoleen kirjataan positiiviset asiat ja oikealle puolelle
negatiiviset. Taulukon yldosaan kuvataan nykytilannetta ja sisaisia asioita ja
alapuolelle tulevaisuuteen liittyvat ulkoiset asiat. SWOT-analyysi auttaa kartoit-
tamaan vahvuudet, heikkoudet, mahdollisuudet seka uhat. (Salonen ym. 2017,
57.) SWOT-analyysi toimi erinomaisena valineena suunnitelmavaiheessa kar-
toittamaan opinnaytetyon vahvuudet, heikkoudet, mahdollisuudet seka uhat. Ta-
ten positiivisia puolia pystyttiin hyddyntdmaan ja negatiivisiin puoliin varautu-

maan. SWOT-analyysi toimi myds hyvana valineena arvioimaan kokonaisuutta.

Lopullisen tuotoksen arviointiin osallistui toimeksiantaja kirjallisen palautteen
avulla seka kohderyhma palautelomakkeen ja suullisen palautteen avulla. Pa-

lautelomakkeen (liite 3) avulla haluttiin kerata nuorten arviota tavoitteiden
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toteutumisesta seka palautetta koskien tuotosta ja sen toteutustapaa. Palautelo-
make oli anonyymi, jonka avulla tavoiteltiin todenmukaisia vastauksia. Toiminta-
tuokiossa taytettava kyselylomake seka arvioinnissa kaytetty palautelomake oli-
vat paperisia, jotta nuorten keskittyminen sailyisi aiheessa. Nain vastaukset
saatiin myos nuorten ilmaisemalla tavalla kirjallisesti talteen. Palautelomaketta
laatiessa tavoiteltiin samoja hyvan tutkimuslomakkeen piirteita kuin kyselyloma-
ketta laatiessa. Palautelomake koostui suljetuista kysymyksista, joissa vastaus-
vaihtoehtoina oli ’kylla” ja "ei” seka avoimesta kysymyksesta, jossa oli mahdolli-
suus antaa vapaasti palautetta. Jotta nuorten palauteenanto olisi harkittua, tuli

vastaukset perustella, mikali kysymykseen on vastannut "ei”.

8 Opinnaytetyon prosessi

8.1 Aloitusvaihe

Kehittamistoiminta lahtee liikkeelle aloitusvaiheesta, jolloin kartoitetaan onnistu-
misen kannalta olennaiset asiat, kuten kehittamistarve ja alustava kehittamis-
tehtava, toimintaymparistd seka mukana olevat toimijat. Aloitusvaiheessa on
tarkea sopia jokaisen toimijan sitoutumisesta ja osallistumisesta tyoskentelyyn
seka keskustella saatavilla olevasta tuesta, aiheen rajauksesta ja sen selkeytta-
misesta. Vaiheeseen liittyvat tiedot tulee kirjata ylos, silla ne linjaavat kehittami-
sen suunnan. (Salonen 2013, 17.) On tarkea muodostaa yhteisymmarrys mu-
kana olevien tahojen kanssa ja rajata aihetta riittavasti erilaisten nakemysten
mydta, mutta mitdan ei kuitenkaan viela kannata lydda lukkoon (Salonen ym.
2017, 56). Yhteisymmarryksen muodostamiseksi kavimme toimeksiantajan
kanssa dialogista keskustelua toimeksiantoon, aiheeseen, kaytannon toteutuk-

seen, aikatauluun ja tyoskentelyyn, kuten yhteydenpitoon ja tukeen liittyen.

Toimeksiantajan kanssa dialogista keskustelua kaydessa oli tarkeaa, etta mo-
lemmat toimme esiin omia nakékulmiamme ja toiveitamme tuotoksen suhteen.
Tuotoksen kohderyhma tulee rajata, silla opinnaytetyon tuotos suunnitellaan
aina kohderyhmaa ajatellen ja taten kohderyhma rajaa myos tuotoksen sisaltoa
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(Vilkka & Airaksinen 2004, 38,40). Kohderyhma rajautui toimeksiantajan toi-
veesta ylaasteelle ja myohemmin ylaasteen rehtorin toimesta 8.-luokkalaisiin.
Aloittaessani toiminnallista opinnaytetyota oli minulle selvaa, etta haluan tuotok-
sen osallistavan nuoria, olevan perinteisesta oppaasta poikkeava seka hyvin-
vointia tukeva ja innostava. Perinteiset oppaat harvemmin vetoavat nuoriin,
jonka myota toimeksiantajan kanssa keskustellessa toteutustavaksi valikoitui vi-
deomuotoinen tuotos. Tasta eteenpain suunnittelussa otettiin huomioon nuorten

nakokulma ja pohdittiin, miten nuoria saataisiin osallistettua mukaan.

Opinnaytetyon aiheen valinnassa tulee huomioida sen ajankohtaisuus ja tar-
keys. Aihetta ja sen taustaa tulee myos osata perustella riittavasti. Vaikka hy-
vassa opinnaytetydssa kehittamistyd kohdistuukin usein arkiseen ongelmaan,
voi siita huolimatta toteutustapa ja aihevalinta olla omaperainen, idearikas seka
innovatiivinen. Laadukkaan opinnaytetyon lopputulos edellyttaa tarkkaan pohdit-
tuja ja selkeita lahtokohtia niin toimeksiantajan kuin opinnaytetyon tekijan nako-
kulmasta. (Hakala 2022, 26—28.) Nuorten mielenterveys on ajankohtainen aihe
nuorten lisdantyneen mielenterveysoireilun ja avun saannin vaikeutumisen
myota. Lisaksi aihe puhututtaa jarjestdihin kohdistuneiden leikkausten myota.
Kriisikeskuksen toiminta on merkittavassa roolissa sote-palveluiden rinnalla,

minka vuoksi on tarkea lisata tietoisuutta sen tarjoamasta keskusteluavusta.

Aloitusvaiheessa otin kayttoon opinnaytetyopaivakirjan, johon kirjasin opinnay-
tetydn etenemista ja ideointia. Opinnaytetydn prosessissa oli mukana monta eri
tahoa, jonka vuoksi koin tarkeaksi koota kaikki tapaamisten sisallot seka muis-
tiinpanot samaan tiedostoon. Aiheen rajauksesta kirjoitin muistiin aloituskeskus-
telun pohjalta, etta "toimeksiantajan kanssa kaydyn dialogisen keskustelun poh-
jalta opinnaytetyon aihe rajattiin koskemaan kriisikeskuksen toimintaa ja mielen-
terveytta. Mielenterveytta emme toimeksiantajan toiveesta rajattu etukateen,
silla videosarjan oli tarkoitus vastata nuorten tarpeisiin. Videosarja saavuttaa ta-
ten myos laajemman kohdeyleison, kun puhutaan useammasta eri teemasta ja
taten sopii parhaiten myds toimeksiantajan tarpeeseen. Sovimme kuitenkin, etta
aihetta voidaan rajata nuorten ilmaisemiin tarpeisiin pohjautuen”. Kirjasin opin-
naytetyopaivakirjaan myds jatkotoimenpiteet, miten tyoskentely etenee seuraa-

vaksi. Tyoskentely jatkui itsenaisella pohdinnalla ja menetelmien ideoinnilla.
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8.2 Suunnitteluvaihe

Suunnitteluvaiheeseen kuuluu kirjallisen opinnaytetydsuunnitelman laatiminen,
johon kirjataan tavoitteet, projektin etenemisvaiheet, ymparistd, TKI-menetel-
mat, materiaalit ja aineistot, tiedonhankintamenetelmat, dokumentointitavat
seka tuotettujen dokumenttien kasittely. Lisaksi selvennetaan mukana olevat
toimijat seka heidan tehtavansa ja vastuunsa. Suunnitelma tulee taydentaa niin
tarkasti kuin mahdollista, jotta opinnaytetyon eteneminen olisi mahdollisimman
sujuvaa. Suunnitelma voi taydentya myos prosessin edetessa. (Salonen 2013,
17.) Suunnitteluvaihetta voidaan tukea menetelmien avulla, kuten dialogista

keskustelua ja SWOT-analyysia hyédyntaen (Salonen ym. 2017, 60).

Suunnitelmavaiheessa kartoitin mukaan lahtevia toimijoita, kuten kohderyhman
seka medianomiopiskelijan, joka kuvasi ja editoi tuotoksen. Dialogista keskuste-
lua tapahtui toimeksiantajan, opinnaytetydohjaajien, medianomiopiskelijan seka
kohderyhman edustajan, eli ylaasteen rehtorin kanssa. Dialogisen keskustelun
avulla saimme toimeksiantajan kanssa ideoitua seka tarkennettua tuotosta seka
pohdittua kohderyhman osallistumistapaa tuotokseen. Lopputuloksena syntyi
idea toimintatuokiosta, jonka avulla nuoret paasivat ideocimaan tuotosta. You-
Tube valikoitui parhaimmaksi alustaksi lisata tietoisuutta, silla siella videosarja
on kaikkien helposti saatavissa ja hyddynnettavissa. YouTube on 8.-luokkalais-
ten nuorten yksi suosituimmista sosiaalisen median kanavista (Ebrand Group
Oy & Oulun kaupungin sivistys- ja kulttuuripalvelut 2022). Videototeutus myos
palvelee nuorten tarpeita ja on mielenkiintoinen toteutustapa. Sahkoisena tuo-

toksena kustannuskuluja ei ollut, silla tarvittava valineisto oli lainattavissa.

Laadin alustavan tietoperustan, jota taydensin myohemmin kohderyhman tar-
peiden mukaan. Tahan mennessa esiin tulleiden tietojen pohjalta laadin opin-
naytetyon suunnitelman. Olin tietoinen, ettd suunnitelma voi muuttua, mika hel-
potti ideointia, silla asioita pystyi tarvittaessa soveltamaan. Aikataulullisiin haas-
teisiin varauduin etukateen suunnittelemalla opinnaytetyonprosessin huolelli-
sesti. Olin yhteydessa toimeksiantajaan, medianomiopiskelijaan seka kohderyh-
man edustajaan opinnaytetyon aikatauluttamiseksi. Suunnitelmavaiheessa koin

tarkeaksi kartoittaa opinnaytetydn vahvuudet ja heikkoudet SWOT-analyysin



38

avulla. SWOT-analyysissa mainittujen asioiden lisaksi heikkoudeksi muodostui

hidas vastausten saaminen viesteihin, mika viivastytti ajoittain etenemista.

SWOT-analyysista (kuvio 5) nousi vahvuuksina ja mahdollisuuksina esiin esi-
merkiksi aiheen tarkeys, eri nakokulmien huomioiminen, monipuolinen tiedonke-
ruu, jatkokehitettavyys ja hyodyllisyys useammalle taholle. Heikkouksia ja uhkia
nousi esiin huomattavasti vahemman ja niiden esille tuominen auttoi varautu-
maan niihin. Heikkoutena nousi esiin kokemattomuus YouTube-videoiden teke-
misesta, jonka vuoksi projektiin otettiin mukaan medianomiopiskelija, joka to-
teutti opinnaytetyon tuotoksen osana oman tutkintonsa tehtavaa. Koululaisten
lomat myos hidastivat aikataulua, johon varauduttiin aikatauluttamalla tyosken-
tely hyvissa ajoin. Tiedonkeruuseen liittyi uhka koskien vahaista osallistuja-
maara seka vahaista tiedon saantia. Ideana oli alun perin kerata tietoa vain ky-
selylomakkeen avulla, mutta uhkan esiin noustessa valikoitui toiseksi menetel-
maksi learning cafe, jonka myo6ta syntynytta aineistoa voitiin hyddyntaa vi-

deosarjassa. Learning cafe toimi myds hyvana ajatusten herattelyna nuorille.

* Mielenkiintoinen ja tarkea aihe
+ Tuotos on suunniteltu toimeksiantajan seka
nuorten tarpeita vastaavaksi
+ Kohderyhman osallistaminen:
o tiedon tuottamiseen anonyymisti
o videosarjan ideointiin osallistaen
* Tuotoksena videosarja, joka vetoaa nuariin
+« Medianomiopiskelijan hyodyntaminen
tuotoksen kuvauksessa ja editcinnissa
* Monipuolinen tiedonkeruu
+ Tarkka suunnitelma

* Videomateriaalin tuottamisesta
YouTubeen ei ole aiempaa kokemusta

* Aikataulu saattaa olla tiukka huomioiden,
etta on paljon uutta opittavaa

SW

* Tarkea ja hyodyllinen aihe, josta voi

kohderyhman lisaksi olla hydtya myods muille

« Tuotos on jatkokehitettavissa monella eri tapaa

« Ammatillinen kasvu: lisaa kokemusta
projektityoskentelysta, videomateriaalin
tuottamisesta seka nuorten kanssa
tyoskentelysta

* Tuotoksesta on toimeksiantajan lisaksi hyotya
myos muille tahoille, kuten muille
kriisikeskuksille, sekasinchatille ja
kriisipuhelimelle

* Jos halukkaiden osallistujien maara
nuorista on vahainen

* Vahadinen tiedonsaanti nuorilta

* Joululoma hidastamassa aikataulua

Kuvio 5. SWOT-analyysi opinnaytetydn prosessista.
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Videotuotannon sisaltéa suunniteltaessa on tarkea huomioida videon tavoite,
kohdeyleison tarpeet seka kiinnostuksen kohteet ja vastata niihin (Hallila 2023).
Videosarjan tavoitteena oli lisata tietoisuutta mielenterveydesta ja sen edistami-
sesta seka kriisikeskuksen tarjoamasta keskusteluavusta nuorten tarpeiden mu-
kaisesti. Taten myos madaltaa kynnysta tulla kriisikeskukselle asiakkaaksi. Ta-
voitteet huomioiden oli tarpeellista kartoittaa nuorten tarpeita ja toiveita koskien
kriisikeskusta ja mielenterveytta seka kuulla nuorten ideoita koskien videosar-
jaa. Opinnaytetydsuunnitelman valmistuttua allekirjoitimme toimeksiantajan
seka opinnaytetydohjaajan kanssa toimeksiantosopimuksen seka opinnayte-
tydnohjaajan ja kohderyhman edustajan kanssa tutkimusluvan. Sovimme myds

kriisikeskuksen tyontekijoiden ja medianomiopiskelijan kanssa kuvauspaivan.

Alustavasti toimintatuokioon oli tarkoitus osallistua 8.-9.-luokkalaisia nuoria
koulun oppilaskunnasta, mutta lopulta kohderyhma rajautui rehtorin toimesta 8.-
luokkalaisiin. Taten alustava suunnitelma edellytti menetelmien muokkaamista.
Kavimme toimeksiantajan kanssa dialogista keskustelua uudelleen menetel-
mista ja keinoista saada mahdollisimman hyoddyllista ja luotettavaa tietoa nuo-
rilta. Pohdimme esimerkiksi kysymysten asettelua ja keinoja kerata tietoa luotet-
tavasti. Alustavasta suunnitelmasta poiketen aivoriihi -menetelma vaihtui lear-
ning cafe -menetelmaan, silla se soveltui paremmin isolle ryhmalle ja samoin
haastattelulomake vaihtui anonyymiin kyselylomakkeeseen. Videosarjan suun-
nittelu ja toteutus oli aiheen myo6ta normaalia haastavampaa, silla se edellytti

nuorten aitoa kiinnostusta ja osallistumista tydoskentelyyn.

8.3 Esi-jatyostovaihe

Esivaiheessa siirrytaan ymparistoon, jossa varsinainen tydoskentely tapahtuu, el
siirrytaan "kentalle”. Ajallisesti kenttatydskentelyn esivaihe voi olla lyhyt ja sisal-
téda suunnitelman lukua seka toimijoiden kanssa tydskentelyn lapikayntia. Suun-
nitelman hyvaksymisen jalkeen siirtyminen kohderyhman pariin tapahtuu usein
nopeasti. (Salonen 2013, 17.) Toimintatuokiota varten laadin infokirjeen oppi-
laille ja heidan vanhemmilleen. Lisaksi valmistin toimintatuokioon diaesityksen,

jossa kerroin tarkemmin opinnaytetydsta, toimeksiantajasta, toimintatuokion
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tarkoituksesta ja siihen osallistumisesta. Ennen toimintatuokiota valmistin tarvit-
tavat materiaalit, kuten kartonkipohjat kysymyksineen learning cafeta varten
seka kyselylomakkeet ja muut tarvittavat materiaalit. Kohderyhman edustajan
kanssa sovittiin toimintatuokion yksityiskohdista ja toimintatuokion sisaltdé hyvak-

sytettiin opinnaytetyonohjaajalla seka toimeksiantajalla.

Esivaiheen jalkeen siirrytaan tyostovaiheeseen, jolloin tyoskentelya tapahtuu la-
hes paivittain kohti tavoitetta ja tuotosta. Tyostovaihe on suunnitteluvaiheen jal-
keen toiseksi tarkein vaihe, seka pisin ja vaativin vaihe. Se opettaa toimintaop-
pimista ja toiminnassa oppimista. Tyostovaiheessa palaute on tarkeaa onnistu-
misen ja ammatillisen kehittymisen kannalta. Kaytannon toteutuksen myota tu-
lee nakyviin jokaisen osatekijan tehtava, rooli, vastuu ja sitoutuminen. Lisaksi
materiaalien ja aineistojen tarve ja dokumentointitavat realisoituvat, mita tietoa
tarvitaan ja miten ne dokumentoidaan. Opinnaytetyon tekijan ammatillinen pate-
vyys kehittyy suunnitelmallisuuden, vastuullisuuden, itsenaisyyden, vuorovaikut-
teisuuden, epavarmuuden sietamisen, sitkeyden, itsensa kehittamisen seka

saadun ohjauksen, vertaistuen ja palautteen myéta. (Salonen 2013, 18.)

Kohderyhma, eli 8.-luokkalaiset nuoret osallistuivat tiedon tuottamiseen toimin-
tatuokiossa learning cafeen, kyselylomakkeen ja dialogisen keskustelun avulla.
Toimintatuokio jarjestettiin heidan koulullaan ja kesti noin 75 minuuttia. Toimin-
tatuokio alkoi diaesityksen lapikaynnilla, jonka avulla esittelin itseni, opinnayte-
tyoni, toimeksiantajan seka toimintatuokion sisallon, tavoitteen ja tarkoituksen.
Seuraavaksi tehtiin ideointiharjoitus, jossa oppilaat tydoskentelivat pareittain. Pa-
reilla oli 2 minuuttia aikaa keksia klemmarille mahdollisimman monta eri kaytto-
tarkoitusta. Ideointiharjoitus toimi luovuuden herattelyna ja auttoi osallistujia ren-
toutumaan ja innostumaan enemman toiminnasta. Toimintatuokiossa tavoit-
teena oli luoda turvallinen ymparisto, jossa nuoret saivat ilmaista itseaan va-
paasti. Harjoituksen jalkeen jokainen sai karkkia palkinnoksi. Harjoitus vaikutti

positiivisesti ilmapiiriin seka tuotti positiivista ja leikkimielista kilpailuhenkea.

Learning cafe -tydskentely tapahtui 4-5 hengen ryhmissa. Tyoskentely yhden
aiheen aaressa kesti noin 5—7 minuuttia, jonka jalkeen vaihdettiin aihetta. Ai-

heina pdydissa olivat: nuorten mielenterveyden riskitekijat, nuorten
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mielenterveyden suojatekijat, nuoria kiinnostavan videon piirteet seka nuoria
kiinnostavat aiheet videosarjassa mielenterveyden nakokulmasta. Nuoret saivat
menetelman avulla uusia nakokulmia mielenterveyteen liittyen, pohtia omia ti-
lanteitaan ja tarpeitaan seka oppia ymmartamaan mielenterveyteen vaikuttavia
tekijoita ja oppia sanallistamaan niitd. Kavimme lopuksi tuotokset yhteisesti lapi,
joista nousi esiin nuorten nakemyksia mielenterveyteen vaikuttavista tekijoista
ja tuotoksen toteutuksesta. Nuoret kokivat esimerkiksi kiinnostavammaksi muu-
taman minuutin mittaiset videot, joita olisi useampi kuin pidemmat videot, joita

olisi vdahemman. Tama huomioitiin videosarjan jaksoja kuvatessa ja editoidessa.

Tarkemmin nuorten tarpeita ja kysymyksia kartoitettiin anonyymin kyselylomak-
keen avulla. Anonyymin kyselylomakkeen avulla kavereiden mielipiteet tai ryh-
mapaine eivat vaikuttaneet vastausten luotettavuuteen. Lisaksi jokainen sai
muotoilla vastauksensa haluamallaan tavalla. Kerattya tietoa hyodynnettiin vi-
deosarjan sisallossa ja ideoinnissa seka aiheen rajauksessa. Vastaukset antoi-
vat suuntaa sille, mita videosarjassa kasiteltiin ja milla tavoin. Kyselylomakkeet
jaettiin taytettavaksi ja kerattiin niiden valmiiksi tultua toimintatuokiossa. Toimin-
tatuokiossa kerroin kyselyn tarkoituksesta ja vastasin siihen liittyviin kysymyk-
siin. Koska olin toimintatuokiossa koko ajan lasna, pystyin tarpeen tullen autta-
maan kyselylomakkeen tayttamiseen liittyvissa haasteissa. Videosarjan sisal-
|I6ssa hyddynnettiin kysymysten lisaksi myos learning cafeen tuotoksia. Esimer-
kiksi learning cafeen tuotoksiin oli kirjoteltu myds ikavia asioita muista oppi-

laista, jonka vuoksi koimme tarkeaksi nostaa esiin kiusaamisen teemaa.

Ennakkotieto oppilaiden maarasta oli 18, mutta lopulta toimintatuokioon osallis-
tui 13 oppilasta, joista jokainen vastasi kyselyyn. Kysymyksia tuli yhteensa 44,
joista asiattomia oli 2. Kysymyksia oli paljon samanlaisia, jonka myota niita yh-
disteltiin ja jaoteltiin ryhmiin. Ryhmittelyjen otsikoina olivat tunnetaidot, mielen-
terveys ja siihen vaikuttaminen, ahdistus, kriisikeskuksen kaytannon toiminta,
ulkonakopaineet, riippuvuuksien vaikutus mielenterveyteen seka mielentervey-
teen vaikuttavat tilanteet. Lopullisia kysymyksia oli 31, joista videosarjaan paatyi
11 kysymysta. Kyselylomakkeen tarkoituksena oli selvittaa, mita nuoret haluaisi-
vat tietaa kriisikeskuksen toiminnasta seka mita kysymyksia nuoret haluaisivat

esittda mielenterveyteen liittyen. Johtopaatdksena voidaan todeta, etta nuoria
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kiinnostaa aiheet liittyen ylla mainittuihin otsikoihin. Nuoret esittivat kysymyksia
kriisikeskuksen toimintaan liittyen, kuten mika se on seka yleisesti mielentervey-
teen liittyen, kuten miten mielenterveytta voi parantaa. Nuoria kiinnosti myos

paihteiden vaikutus mielenterveyteen seka tunteiden kasittely ja hallinta.

Nuorilla oli suuri sanavalta sen suhteen, millainen videosarjan toteutuksesta tuli.
Menetelmien avulla nuoret pystyivat herattelemaan ajatuksia aiheen pariin ja
pohtia mielenterveyteen vaikuttavia tekijoita ja nuoria kiinnostavan videosarjan
piirteita seka esittaa suoria kysymyksia kriisikeskuksen tyontekijoille. Toiminta-
tuokio antoi arvokasta tietoa nuorten tarpeista ja siita, mita tarkalleen ottaen vi-
deosarjassa oli syyta tarkastella ja milla tavoin. Toimintatuokion paatteeksi ka-
vimme nuorten kanssa avointa keskustelua siitd, miltd toimintatuokioon osallis-
tuminen tuntui. Oppilaiden palaute oli positiivista. Vaikka opinnaytetydn varsi-
naisena tuotoksena syntyi videosarja, uskon etta toimintatuokiossa tyoskentely-
kin edisti ja tuki kohderyhman hyvinvointia ja mielenterveytta seka lisasi tietoi-

suutta aiheesta. Tyoskentelyssa korostin anonyymiytta ja luottamuksellisuutta.

Toimintatuokion jalkeen muokkasin opinnaytetyon tietoperustaa ja toin siina
esiin nuorten tarpeisiin pohjautuen enemman yksinaisyyden, kiusaamisen ja so-
siaalisen median teemoja. Lisaksi valitin nuorten kysymykset tiedoksi toimeksi-
antajalle. Pidimme toimeksiantajan kanssa tapaamisen, jossa jatkoimme dialo-
gisen keskustelun avulla videosarjan suunnittelua. Aineistosta valikoitiin sopivat
kysymykset ja kavimme keskustelua kuvaajan ja tyontekijoiden kanssa vi-
deosarjan sisallosta. Kuvauspaivia oli sovitusta poiketen kaksi poissaolon takia.
Videosarjan kuvaamisen aikana kaytiin dialogista keskustelua tyontekijoiden ja
medianomiopiskelijan kanssa. Vuorovaikutus oli avointa ja ilmapiiri rentoa, mika

mahdollisti erilaisten ideoiden esiin tuomisen.

Videosarjaa ideoitiin yhdessa ja tehtiin muutoksia alkuperaiseen suunnitelmaan.
Esimerkiksi alustavasti tarkoituksena oli jaksojen alussa olla intro, jossa ava-
taan, mista videosarja kertoo. Nuoret ja toimeksiantaja toivoivat lyhyita videoita,
jonka vuoksi selostavasta alkuintrosta luovuttiin. Alun perin jaksojen oli tarkoitus
olla noin 10 minuutin mittaisia ja lopulta paadyttiin nuorten toiveesta noin 3-6

minuutin mittaisiin videoihin. Taten jaksoissa esitettavien kysymysten maara
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rajautui 1-3 kysymykseen yhdessa jaksossa. Muutokset olivat perusteltuja ja
pohjautuivat nuorten seka toimeksiantajan toiveisiin ja dialogiseen keskuste-

luun.

Videosarjaa suunniteltaessa ideana oli myds lisata videoiden taustalle tuki-
sanoja tai muuta grafiikkaa puheen tueksi. Tasta ideasta kuitenkin luovuttiin,
silla videoihin tehtiin tekstitykset, jotka lisasivat videoiden ymmarrettavyytta.
Katsojalle video olisi saattanut nayttaytya epaselkeana, mikali kuvaruudussa
olisi tapahtunut tekstityksen lisaksi muuta, johon keskittya. Alustavasti oli tarkoi-
tus tuoda esiin myos Sekasin-chatin, kriisipuhelimen ja oppilashuollon palvelut
jaksojen lopussa, mutta tasta luovuttiin toimeksiantajan toiveesta ja nakyviin lai-
tettiin pelkastaan Pohjois-Karjalan kriisikeskuksen tiedot. Kuvausten jalkeen ka-
vimme medianomiopiskelijan kanssa lapi editoinnissa huomioitavia asioita. Lop-

putuloksena toteutusvaiheesta syntyi intohimolla tyOstetty videosarja.

8.4 Tarkistus- ja viimeistelyvaihe

Tarkistusvaiheessa kaydaan toimijoiden kanssa lapi arviointia tuotoksesta ja
sen viela vaatimasta kasittelysta. Tuotos voidaan siirtaa takaisin tydstovaihee-
seen tai kohti viimeistelyvaihetta. Tarkasteluvaihe voi olla lyhyt ja kertaluontei-
nen. Viimeistelyvaihe pitaa sisallaan tuotoksen hiomista, johon tulee varata ai-
kaa, silla viimeisteltavana on koko opinnaytetyokokonaisuus, eli tuotoksen li-
saksi myods opinnaytetydraportti. (Salonen 2013, 18.) Kirjoitin opinnaytetyora-
porttia aina prosessin edetessa. Tama helpotti tydskentelya, silla asiat olivat

tuoreessa muistissa, josta kirjoittaa.

Koska videosarja kuvattiin vain kerran, valipalautetta tuotokseen ei nuorilta ke-
ratty. Videosarjan editointivaiheessa kriisikeskuksen tyontekijat saivat tarkistet-
tavakseen editoidut versiot jaksoista, jolloin heilld oli mahdollisuus ehdottaa
muokkauksia. Kavimme myds medianomiopiskelijan kanssa keskustelua jakso-
jen sisalldista ja tarvittavista muokkauksista. Opinnaytetyon tekijana minulla oli
lopullinen vastuu tuotoksen sisallosta, jonka myota myods muokkauksia tehtiin.

Mukana olevien tahojen hyvaksyttya videot, videosarja tekstitettiin ja julkaistiin.
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Kohderyhman nuoret osallistuivat julkaistun tuotoksen arviointiin, jonka jalkeen
suuria muutoksia ei enaa voitu tehda. Eras palaute kuitenkin koski jakson ni-

mea, mika ei vastannut tarpeeksi sen sisaltda, jolloin nimea viela muokattiin.

Kun asetetut tavoitteet ja tulokset on saavutettu, voidaan sanoa kehittamisen
onnistuneen. Paattamisvaiheeseen kuuluu myds tulosten ja tuotoksen jakami-
sen suunnittelu, miten niita voidaan hyodyntaa jatkossa ja miten tulokset aio-
taan levittaa ja juurruttaa. (Salonen ym. 2017, 66.) Videosarjan valmistuttua se
julkaistiin YouTubessa Pohjois-Karjalan kriisikeskuksen kanavalla MIELI - Poh-
jois-Karjalan mielenterveys ry. Tuotoksen levitysta ja juurruttamista varten kavin
dialogista keskustelua toimeksiantajan kanssa. Lisaksi konsultoin videosarjan
mainostusta varten medianomiopiskelijaa seka sisallontuotanto ja viestinta-
markkinointi yritysta. Videosarjaa paadyttiin mainostamaan Instagramissa ja Fa-
cebookissa lyhyiden mainosvideoiden avulla, jotka medianomiopiskelija leikkasi
valmiista videosarjan jaksoista. Sovimme myds toimeksiantajan kanssa, etta vi-
deosarjaa voi jakaa muillakin tavoin sosiaalisiin medioihin ja videosarjasta voi

laittaa linkin kriisikeskuksen verkkosivuille seka viestia videosarjasta ylaasteille.

9 Videosarjan esittely ja arviointi

9.1 Videosarja

Opinnaytetyon tuotoksena syntyi yhdeksan jakson mittainen videosarja nimel-
taan "Nuoret kysyvat ja kriisikeskus vastaa”. Videosarjan nimi muodostui vi-
deosarjan ydin ideasta, jossa nuoret saavat esittaa kysymyksia ja kriisikeskuk-
sen tyontekijat vastaavat niihin. Videosarjassa kuvataan kriisikeskuksen kolmea
tyontekijaa vastaamassa toimintatuokion aineistosta muotoiltuihin kysymyksiin
seka nuorten esittamiin kysymyksiin. Jaksot on kuvattu Pohjois-Karjalan kriisi-
keskuksen tiloissa, ja jaksot ovat nimetty esitettyjen kysymysten mukaan, jotta
katsoja nakee heti, mista asioista jaksoissa puhutaan. Joidenkin jaksojen nimia
tiivistettiin, jotta ne eivat olisi liian pitkia. Videosarjan jaksot voi katsoa julkai-

sujarjestyksessa, mutta ne toimivat myds itsenaisina kokonaisuuksina.
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Videosarjan jaksot ovat nimeltaan:
e Jakso 1. Milloin kriisikeskukselle voi tulla ja miten kriisikeskus voi auttaa?
e Jakso 2. Miten mielenterveysongelmia tulee?
e Jakso 3. Miten mielenterveytta pystyy parantamaan?
e Jakso 4. Miksi ihmiset ovat ahdistuneempia kuin aiemmin?
e Jakso 5. Mita tehd3, jos kokee kiusaamista?
e Jakso 6. Miten saada apua vitutukseen?
e Jakso 7. Miten riippuvuudet vaikuttavat mielenterveyteen?
e Jakso 8. Kuinka suhtautua ulkonakdpaineisiin?

e Jakso 9. Miten pysya positiivisena?

Videosarjassa pyrittiin selkeaan ulosantiin. Kysymykset esitettiin selkeasti ja
vastaukset leikattiin ytimekkaiksi ja informatiivisiksi. Videosarjan editoinnissa
noudatettiin jarjeston graafisia ohjeita, joiden mukaan esimerkiksi MIELI Poh-
jois-Karjalan Mielenterveys ry:n logo on asetettu jaksojen ylareunaan. Videosar-
jan jaksot alkavat kuvaruudulla (kuva 1), jossa nakyy kysymys sumennetulla
taustalla. Viindyttavyyden vuoksi kysymysruudun taustalle seka jaksojen lop-
puun on lisatty musiikkia. Kuvassa nakyva jakso kasittelee kiusaamista ja jak-

sossa vastataan kysymykseen "Mita tehda, jos kokee kiusaamista?”.

ti tehdi, jos kokee kiusaamista’

| Toista (k)

P Pl ) 000/609

Kuva 1. Ote videosarjan jakson kysymysruudusta.
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Seuraavaksi jaksoissa (kuva 2) kuvataan kriisikeskuksen tyontekijaa tai tyonte-
kijoita vastaamassa kysymykseen. Tyontekijoiden nimet ja tittelit on laitettu vi-
deoiden alussa nakyviin, jotta katsojat nakevat, ketka kysymyksiin vastaavat.
Kuvassa nakyvassa jaksossa kysymykseen vastasivat toiminnanjohtaja ja kriisi-
tyontekija Kimmo Raty seka kriisityontekija Minna Kunnari. Mikali jaksoissa on
toinen kysymys, toistuu se samalla tavalla niin, etta ensin nakyy kysymys su-

mennetulla taustalla, jonka jalkeen taas tyontekijan vastaus kysymykseen.

Kimmo Riity Y Minna Kunnari
toiminnanjohtaja, kriisityontekija - kriisityontekiji

> Pl < o10/609 ‘ ki ' i B & (& O I3

Kuva 2. Ote jakson kohdasta, jossa nakyvat vastaajat ja heidan tittelinsa.

Jaksojen lopuissa naytetaan videosarjan tekijdiden jalkeen kuvaruutu (kuva 3),
jossa naytetdan Pohjois-Karjalan kriisikeskuksen yhteystiedot seka sosiaaliset
mediat saatesanoin "Muista, etta et ole yksin”. Uskon, etta videosarja on nuorille
yksi kiinnostavimmista tavoista lahestya aihetta. Se voi tavoittaa nuoret helpom-
min verrattuna muihin tuotosmuotoihin. Nuori voi 10ytaa videon pariin YouTuben
Hae -osiosta tai ehdotuksista, Iaheisen, ystavan, sosiaalialan ammattilaisten tai
kouluhenkilokunnan suosittelemana. Toimeksiantaja voi itse myds vaikuttaa vi-
deosarjan levittamiseen mainostamalla videosarjaa tapahtumissa seka muille
verkostoille. Videototeutus on perinteiseen oppaaseen verrattuna viihdyttavampi
ja mahdollisesti myOs saavutettavampi, silla se on verkossa kaikkien saatavilla.

Toisaalta nettiyhteyttd myds voidaan pitaa saatavuutta rajoittavana tekijana.
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miecli

Muista, etti et ole yksin:
Pohjois-Karjalan Kriisikeskus

Ajanvaraus 013 316 244
www.pohjoiskarjalankriisikeskus.fi
Instagram: pohjoiskarjalankriisikeskus
Facebook: Mieli — Pohjois-Karjalan Mielenterveys ry.

Kuva 3. Ote videosarjan jakson lopusta, jossa on kriisikeskuksen yhteystiedot.

Toiminnallisessa opinnaytetydssa kirjoittamisesta muodostuu kaksi eri proses-
sia, mikali tuotos sisaltaa tekstia. Tuotoksen teksti tulee valmistaa ensin, jonka
jalkeen raportoidaan tuotoksen suunnittelusta ja valmistusprosessista. (Vilkka &
Airaksinen 2004, 129.) Kirjallista tekstia videosarjan kuvaukseen liittyen olivat
nuorten esittamat kysymykset, joista kdvimme dialogista keskustelua. Videosar-
jaa kuvatessa pyrittiin rentoon keskusteluun ja valttamaan luentomaista puhetta.
Taman vuoksi videosarjassa ei kaytetty tarkkaa kasikirjoitusta, vaan tyontekijat

vastasivat kysymyksiin omien muistiinpanojen ja pohdintojen avulla.

Opinnaytetyon toiminnallisen osuuden tekstit on suunniteltava kohderyhmaa
ajatellen seka ilmaisut tulee mukauttaa tekstin sisaltdoa, tavoitetta, vastaanotta-
jaa, viestintatilannetta ja tekstilajia palveleviksi (Vilkka & Airaksinen 2004, 51).
Videosarjassa aiheista puhutaan nuoriin vetoavalla tavalla. Tyontekijoiden puhe
on rentoa, mutta samalla tuo esiin myos aiheita koskevaa asiantuntijuutta. Vi-
deosarjaa kuvatessa huomioitiin kohderyhma kiinnittamalla huomiota puheen
selkeyteen, johdonmukaisuuteen ja ymmarrettavyyteen. Videosarja myos teksti-

tettiin lisddmaan ymmarrettavyytta.
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9.2 Videosarjan arviointi

Suunnitteluvaiheessa laaditussa SWOT-analyysissa toin esiin tuotoksen vah-
vuutena aiheen tarkeyden ja mielenkiintoisuuden, kohderyhman osallistamisen,
monipuolisen tiedonkeruun ja tiedon tuottamisen anonyymisti, nuoriin vetoavan
toteutustavan, tarkan suunnitelman seka medianomiopiskelijan osallistumisen.
Lisaksi aihe vastasi myos kohderyhman seka toimeksiantajan tarpeeseen. Tuo-
toksen valmistuttua nousi vahvuudeksi myos aiheen ajankohtaisuus. Mielenter-
veysongelmista ja saatavilla olevista palveluista on tarkea jakaa tietoa, silla
avun hakemista voi hankaloittaa ennakkoluulot ja tietamattomyys palveluista.
Tietoisuutta lisdamalla voidaan tukea ja edistaa mielenterveytta ja samalla va-
hentaa stigmaa aiheen ympariltd. Kohderyhman osallistuminen oli tarkeaa, jotta

tuotoksen sisallossa osattiin ottaa huomioon kohderyhmaa koskettavat aiheet.

Tietoperustassa hyodynnettiin tutkimuksia, kirjallisuutta, lehtiartikkeleita ja la-
keja seka tarkeimpana kohderyhman tuottamaa tietoa. Lisaksi yhteistyd muiden
tahojen kanssa auttoi kokonaisuuden luomisessa. Suunnitteluvaiheessa laadittu
tietoperusta ja toimintatuokion tuloksena syntynyt aineisto taydensivat toinen
toisiaan. Esimerkiksi tietoperustasta nousi huoli littyen nuorten ahdistukseen, ja
toimintatuokiossa nuoret toivat omin sanoin esiin, mita heidan tarvitsisi tietaa ai-
heesta tarkalleen. Taten aihetta pystyttiin rajaamaan videosarjaan nuorten tar-
peita vastaavaksi. Kohderyhman tuottaman aineiston pohjalta nostettiin tietope-
rustassa esiin myos enemman tiettyja teemoja. Esimerkiksi tietoperustan poh-
jalta voitiin todeta tupakoinnin ja alkoholin kayton vahentyneen, mutta kohderyh-
man nuoret kokivat tarvitsevansa tietoa paihteisiin ja riippuvuuksiin liittyen, jol-
loin aihetta kasiteltiin tarkemmin. Vaikka esille nousseet tarpeet ja toiveet nousi-
vat yhden luokan nakemyksista, voi aiheet koskettaa monia muitakin.

Suunnitelmavaiheessa esiin nousseisiin haasteisiin osattiin varautua hyvalla
suunnittelulla. Opinnaytetydssa oli mukana useampi taho, mika lisasi tyon laa-
dukkuutta, mutta toisaalta toi ajoittain esiin aikataulullisia haasteita. Opinnayte-
tydn prosessi oli minulle uutta ja suunnitelma oli kunnianhimoinen. Opinnayte-
tyota edistettiin tehokkaasti jokaisen mukana olevan tahon aikataulu huomioi-

den. Tydskentely oli aikataulutettua ja koko ajan etenevaa muutoksista
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huolimatta. Mikali esimerkiksi muiden toimijoiden kanssa sovittuun tapaamiseen
oli viela aikaa, oli se sopivaa aikaa kirjoittaa raporttia. Talldin prosessi eteni

koko ajan, eika taukoja tyoskentelyyn tullut. Minulla ei ollut aiempaa kokemusta
videomateriaalin tuottamisesta, jonka vuoksi erityisen tarkeassa roolissa oli me-

dianomiopiskelija, jonka tehtaviin kuului videosarjan kuvaaminen ja editointi.

Opinnaytetyén uhkana nahtiin halukkaiden osallistujien vahainen osallistuja-
maara seka vahainen tiedonsaanti nuorilta. Lisaksi uhkana nahtiin 1ahestyva
joululoma. Esiin nousseisiin uhkiin varauduttiin valitsemalla toimintatuokioon
mukaan my0s learning cafe -menetelma, joka osoittautui hyodylliseksi paa-
tokseksi. Toimintatuokiosta suunniteltiin rento ja mukava, jotta oppilailla jaisi toi-
minnasta hyva fiilis, mutta oppilaiden halukkuuteen osallistua ei pyritty vaikutta-
maan, vaan jokainen sai tehda paatoksen itse. Joululoma huomioitiin aikatau-
lussa niin, etta silloin yhteydenpito muihin toimijoihin oli tauolla ja aikaa kaytet-

tiin raportin kirjoittamiseen ja toimintatuokioon valmistautumiseen.

Suunnitelmavaiheessa mahdollisuutena nahtiin hyoddyllinen aihe, videosarjan
hyodynnettavyys myos muille kohderyhmille, jatkokehitettavyys, oma ammatilli-
nen kasvu seka nuorten kanssa tyoskentely. Toimintatuokio oli onnistunut ja
nuorten osallistuminen tuotoksen suunnitteluun ja ideointiin toi merkittavasti li-
saarvoa videosarjan vaikuttavuudelle. Taten aiheita kasiteltiin juuri nuorten tar-
peisiin ja toiveisiin pohjautuen. Mielenterveys on laaja aihe, jota voitaisiin tar-
kastella monesta eri nakokulmasta. Nuorten lisaantynyt mielenterveysoireilu on
huolestuttava ilmid, jonka vuoksi koin tarkeaksi liittdd sen osaksi aihetta sen si-
jaan, etta tuotoksena olisi syntynyt pelkka esittelyvideo Pohjois-Karjalan kriisi-
keskuksesta. Emme halunneet lahtea rajaamaan mielenterveytta koskemaan
vain tiettya nakokulmaa, vaan annoimme nuorille vapauden valita, mista vi-

deosarjassa puhutaan pohjautuen heidan tarpeisiinsa ja nakemyksiinsa.

Koin nuorten olevan tarkea kohderyhma juuri tdhan aihevalintaan liittyen, silla
nuoruus on aikaa, jolloin tapahtuu paljon muutoksia, niin omassa kehityksessa
kuin ihmissuhteissa. Mielen hyvinvointi nuoruudessa vaikuttaa merkittavasti
my0s tulevaisuuteen. Opinnaytetydssa halusin olla innovatiivinen ja hyédyntaa

uudenlaista toteutusmuotoa nuorille. Halusin, etta tuotoksena syntyy
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konkreettinen tuotos, jota voi levittdd myds muiden kayttoon ja johon voi palata
myohemmin. Toimeksiantajan kanssa syntyi nopeasti yhteisymmarrys videoto-
teutuksesta, silla se vetoaa nuoriin, on helposti kaikkien saatavilla seka antaa

laajemman kuvan kriisikeskuksesta. Vastaavan kaltaista opinnaytetyota en ai-
heesta I0ytanyt, joten koin tuotoksen olevan myds tarpeellinen. Koska niin sa-

notusti "mallia” prosessiin ei ollut, oli tydskentely ajoittain yllattavaa.

Tavoitteiden saavuttamisen arviointiin on hyva kerata kohderyhman arviointia,
jotta arviointi ei jaisi subjektiiviseksi. Arvioinnissa tulee keskittya tuotoksen kay-
tettavyyteen ja toimivuuteen seka tavoitteisiin, visuaaliseen ilmeeseen ja luotet-
tavuuteen. Opinnaytetyon tulee olla ammatillisesti kiinnostava ja merkittava koh-
deryhmalle. (Vilkka & Airaksinen 2004, 157.) Tuotos kertoo saavutetuista hyo-
dyista ja muutoksesta kohderyhmassa, joten on tarkeda saada kohderyhman

nakemys saavutetuista tuloksista tai muutoksista (Salonen ym. 2017, 63).

Palautteen antoon osallistui 13 oppilasta. Nuorista jokainen koki videosarjan li-
sanneen tietoisuutta kriisikeskuksen toiminnasta ja mielenterveydesta seka sen
tukemisesta. Yhta lukuun ottamatta kaikki kokivat videosarjan sisaltaneen riitta-
vasti hyodyllista tietoa. Jaksojen pituudesta oltiin montaa mieltd. Enemmisto oli
sita mielta, etta jaksot olivat sopivan pituisia ja osan mielesta jaksot olivat lilan
pitkia. Lisaksi osa tasmensi jaksojen olleen sopivan pituisia silloin, kun videon
nopeutta laitettiin suuremmalle. Lahes kaikki nuorista kokivat videosarjan laske-
neen kynnysta tulla kriisikeskuksen asiakkaaksi, mikali sellaiseen olisi tarve.
Eraan palautteen mukaan olisi voinut puhua enemman kriisikeskuksen toimin-
nasta, mika olisi laskenut kynnysta enemman. Suurin osa piti videomuotoisesta
toteutuksesta, mutta muutaman mielesta jaksot olivat tylsia, silla ne sisalsivat

paljon puhetta ja etenivat hitaasti.

Vapaassa palautteessa eras nuori kuvasi videosarjan olleen hyva ja onnistunut,
silla videoissa oli paljon tietoa ja ne olivat hyvan pituisia. Toinen nuori kertoi,
etta videosarja olisi voinut olla kiinnostavampi, jos asiat olisi kerrottu yksinkertai-
semmin. Suurin osa nuorista kertoi videosarjan olleen mukavaa katsottavaa ja
videoiden olleen hyvia ja mielenkiintoisia. Eras nuori kertoi jaksojen olevan ihan

hyvia, mutta vahan tylsia. Han kertoi kuitenkin saaneensa jaksoista hyvia



51

ohjeita ja jaksot olivat sopivan mittaisia. Eras palaute koski jakson nimea, jonka

sisalto ei vastannut tarpeeksi otsikkoa, jolloin sita ennatettiin viela muokata.

Toimeksiantajan palaute videosarjasta oli positiivinen. Toimeksiantajan mukaan
videosarjassa kasiteltavat aiheet olivat merkityksellisia ja oleellisia aiheita nyky-
ajan nuorille. Lisaksi oli hyva, etta ne nousivat kohderyhman tarpeista. Toimek-
siantajan mukaan YouTube ei ole ikaryhmaa tavoittavin palvelu, mutta lyhytvi-
deoiden avulla on mahdollista vieda materiaalia my6s muihin alustoihin. Toi-
meksiantaja kokee videosarjan hyodylliseksi ja soveltuvaksi kayttaa esimerkiksi
kouluissa mielenterveysaiheiden kasittelyn tukena seka opettajajohtoisten kes-
kusteluiden avaajina. Videosarjasta on tarkoitus viestia Pohjois-Karjalan ylakou-

luihin ja levittdd mahdollisuutta kayttédn myos kansallisessa Mieli-verkostossa.

Videosarja on ainutlaatuinen kokonaisuus, mika lisaa tietoisuutta kriisikeskuk-
sen keskusteluavusta seka mielenterveydesta, sen edistamisesta ja tukemi-
sesta. Taten videosarja myds vahentaa ennakkoluuloja ja laskee kynnysta tulla
asiakkaaksi kriisikeskukselle. Videosarja voi lisata myds ymmarrysta monista eri
mielenterveyteen liittyvista aiheista etenkin nuorelle kohderyhmalle ja auttaa
ymmartamaan paremmin omaa tilannettaan ja tuntemuksiaan seka ennaltaeh-
kaistd ongelmien pahentumista. Videosarja voi antaa vertaistukea, ettei ongel-
mien kanssa ole yksin tai ainoa, joka kokee niita. Videosarja tuo nakyvyytta krii-
sikeskuksen toiminnalle seka mielenterveyden aiheille nimenomaan nuorten na-
kOkulmasta, mika tekee videosarjasta erilaisen muihin mielenterveytta kasittele-
viin videoihin verrattaessa. Palautteiden ja arviointien myo6ta voidaan todeta

opinnaytetydlle asetetut tavoitteet saavutetuiksi erinomaisesti.

10 Pohdinta

10.1 Johtopaatokset

Taman toiminnallisen opinnaytetyon tarkoituksena oli edistaa ja tukea mielen-

terveytta seka lisata nuorten hakeutumista kriisikeskukselle. Tavoitteena oli
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videosarjan avulla lisata nuorten tietoisuutta kriisikeskuksen keskusteluavusta ja
mielenterveydesta seka sen tukemisesta nuorten tarpeiden mukaisesti ja taten
myos laskea kynnysta menna kriisikeskukselle asiakkaaksi. Tarve tuotokselle
syntyi nuorten lisdantyneesta mielenterveysoireilusta ja nuorten vahaisesta
asiakasmaarasta kriisikeskuksella. Taten toimeksiantajalle syntyi tarve tiedottaa
nuoria palvelusta seka tuoda esiin mielenterveyden ja sen edistamisen teemaa.
Videosarjaa varten oli tarve tehda selvitys nuorten tarpeista ja toiveista vi-
deosarjan suhteen. Mikali tuotos olisi tehty vain tietoperustan pohjalta, olisi se
ollut hyvin erilainen ja jattanyt huomioimatta kohderyhmalle tarkeita asioita. Sel-

vityksen myota saatu aineisto taydensi myos tietoperustaa ja toisinpain.

Nuoruuden kehitysvaiheet ovat jokaisella yksildlliset, jonka mydta nuoret tarvit-
sevat my0s erilaista tukea. Nuorten kehitysta arvioidessa on tarkea huomioida
kokonaisuus, kuten koulusuoriutuminen, ihmissuhteet seka terveydesta ja tur-
vallisuudesta huolehtiminen. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2024a.) Nuoruus-
iassa vertaissuhteiden merkitys korostuu, jolloin ikatoverit voivat saada toisil-
taan tukea, turvaa ja yhteenkuuluvuutta, mutta myos haitallisia vaikutuksia, ku-
ten ongelmakayttaytymista ja ulkopuolelle jaamista (Kiuru 2023, 218, 222). Yla-
aste on merkittavaa aikaa nuoren elamassa, jolloin nuoren itsenaiset valinnat
korostuvat tulevaisuuden suhteen esimerkiksi jatko-opiskelun, vapaa-ajan vie-
ton ja kaveriporukoiden suhteen. Muutosten keskella nuoret tarvitsevat tukea,
jolloin esimerkiksi ystavien, vanhempien, koulun henkilokunnan ja saatavilla ole-
vien palveluiden merkitys korostuu. On tarkeaa, ettad nuoret tietavat, etta aina on
joku, jolle puhua, eivatka he ole yksin haasteidensa kanssa. Nuoret ovat oman

tilanteensa asiantuntijoita, jonka vuoksi he olivat oikea kohderyhma mukaan.

Tietoperustasta nousi esiin artikkeleiden ja tutkimusten pohjalta huoli nuorten
lisaantyneesta mielenterveysoireilusta seka avun saannin haasteista. Kouluter-
veyskyselyista nousi esiin huoli nuorten lisdantyneesta ahdistus- ja masennus-
oireilusta, yksinaisyydesta seka sosiaalisen median haitoista. Paihteiden kayttd
seka kiusaaminen olivat kouluterveyskyselyiden mukaan laskussa Pohjois-Kar-
jalan hyvinvointialueella perusopetuksen 8. ja 9.-luokkalaisten keskuudessa
(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2024c). Kohderyhma koki kuitenkin tarpeel-

liseksi kuulla aiheista lisaa. Lisaksi Ebrand Group Oy:n ja Oulun kaupungin
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sivistys- ja kulttuuripalveluiden toteuttama tutkimus toi esiin nettikiusaamisen li-
saantyneen (Ebrand Group Oy & Oulun kaupungin sivistys- ja kulttuuripalvelut
2022). Voi siis olla, etta vaikka kiusaaminen kasvotusten olisi vahentynyt, on se

siirtynyt enemman someen ja lisaantynyt siella.

Mielenterveyshairiot ovat yleisia ja monet niista ilmaantuvat usein ensi kertaa
nuoruudessa (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2024a). Mielenterveysoireilun li-
saantymista voi osin selittaa lisaantynyt tietoisuus mielenterveysongelmista,
stigman halveneminen, lisdantyneet turvattomuuden tekijat, kuten ilmastonmuu-
tos, koronapandemia, sodat, epavakaa taloustilanne seka digilaitteiden kayton
haitat (Kiviruusu & Aalto-Setala 2023, 115-116). Mielenterveyshairiot voivat ai-
heuttaa hapeaa, epatietoisuutta, pelkoa seka ahdistuneisuutta ja huonommuu-
den tunnetta, jonka vuoksi oireita ja diagnooseja saatetaan salailla (Lonnqvist
2021a, 25). Tietoperustaa laatiessa korostui nuorten mielenterveysoireilun ylei-
syys. Nykyaan nuorten mielenterveysoireiluun suhtaudutaan aiempaa vakavam-

min ja mielenterveyden edistamiseksi pohditaan enemman erilaisia ratkaisuja.

Mielenterveystaidot ja -osaaminen ovat tarkeita hyvinvoinnille. Nuorille tulisi ja-
kaa tietoa mielenterveydesta ja erilaisista keinoista edistaa sita. Nuorille tulisi
puhua mielenterveyden suojatekijoista seka apua tulisi tarjota haasteisiin jo en-
nen isojen ongelmien ilmaantumista. (Putkuri ym. 2023, 36—38.) Yleisestikin
olisi tarkeaa kenen tahansa ammattilaisen tai aikuisen toimesta keskustella
nuorten mielenterveyteen vaikuttavista tekijoista. Haasteiden ja ongelmien pa-
hentumiselta voidaan valttya, mikali aihe otetaan puheeksi ajoissa. Mielenter-
veyteen vaikuttavista aiheista voisi keskustella enemman kouluissa tai muiden
ammattilaisten ja aikuisten toimesta harrastuksissa tai somessa. Opinnaytety6n

kokonaisuus toimii vain pienena syventymisena aiheeseen.

Tuotosta varten toteutettu tiedonkeruu learning cafe ja kyselylomake -menetel-
milla toi esiin nuorten tarpeita mielenterveyteen ja sen edistamiseen seka kriisi-
keskuksen toimintaan liittyen. Toimintatuokiossa muodostuneesta aineistosta

nousi esiin nuorten tarve tietaa esimerkiksi tunnetaidoista, ahdistuksesta, paih-
teista ja riippuvuuksista, ulkonakdpaineista ja kiusaamisesta seka kriisikeskuk-

sen kaytannon toiminnasta ja sinne hakeutumisesta. Nuoret esittivat paljon
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kysymyksia kriisikeskuksen toimintaan liittyen, kuten mika se on ja mita siella
tehdaan seka yleisesti mielenterveyteen liittyen, kuten miten mielenterveytta voi
parantaa. Lisaksi nuoria kiinnosti paihteiden vaikutus mielenterveyteen seka eri-
laisten tunteiden kasittely ja hallinta. Nuorilla oli suuri sanavalta vaikuttaa tuo-
toksen sisaltdoon ja suunnitteluun. Aineisto antoi arvokasta tietoa nuorten tar-

peista ja siita, mita tarkalleen ottaen tuotoksessa tulee tarkastella ja miten.

Lasten ja nuorten mielenterveyspalvelut eivat kykene vastaamaan talla hetkella
riittdvasti lasten ja nuorten mielenterveysongelmiin. Palveluiden jarjestamisessa
on todettu olevan epakohtia, kuten palveluiden sirpaleisuutta seka yhteistyon ja
yhdenvertaisten palveluiden puutetta. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023h.)
Useat jarjestot tarjoavat matalan kynnyksen keskusteluapua, neuvoja seka tu-
kea mielenterveyden tueksi. Jarjestdjen tarjoama lyhytaikainen apu voi riittaa ti-
lanteen helpottamiseksi. Jarjestot voivat toimia myos valiaikaisena palveluna jo-
nottaessa julkisen terveydenhuollon palveluihin tai ensimmaisena kontaktina,
josta ohjataan eteenpain sopivaan palveluun. Pohjois-Karjalan kriisikeskus toi-
mii monille lyhytaikaisena apuna ja niin sanottuna "valietappina” siihen asti, kun-
nes tarvittavaan palveluun on paasty. Mikali esimerkiksi odottaa terapiaan paa-
sya voi siihen asti kayda keskustelemassa kriisikeskuksella. Mielenterveyden
riskitekijoihin tulisi puuttua ajoissa, jotta ongelmat eivat pahentuisi. Lisaksi nuor-

ten mielenterveystaitoja ja osaamista tulisi vahvistaa esimerkiksi kouluissa.

Opinnaytetyon tuotoksena muodostunut videosarja vastaa asetettuihin tavoittei-
siin. Videosarjassa kriisikeskuksen tyontekijat vastaavat nuorten esittamiin ky-
symyksiin liittyen kriisikeskuksen keskusteluapuun seka mielenterveyteen ja
sen tukemiseen liittyen. Kohderyhmalta keratyn palautteen myota voidaan to-
deta videosarjan lisaavan tietoisuutta kriisikeskuksen keskusteluavusta ja mie-
lenterveydesta seka sen edistamisesta. Videosarjan voidaan todeta myos las-
kevan kynnysta menna tarvittaessa kriisikeskuksen asiakkaaksi. Videosarjaa
pystyvat hydodyntamaan myds muut kohderyhmat, joita aiheet kiinnostavat. Vi-
deosarja on levitettavissa, hyodynnettavissa seka jatkokehitettavissa monin eri
tavoin, josta kerron lisaa luvussa 10.4 Hyodynnettavyys ja jatkokehitysideat.
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10.2 Luotettavuus ja eettisyys

Hyvan tieteellisen kaytannon periaatteita ovat luotettavuus, rehellisyys, arvostus
ja vastuunkanto. Periaatteiden mukaisesti tydskentelyn tulee olla laadukasta, oi-
keudenmukaista, puolueetonta seka raportoinnissa avoimuuteen pyrkivaa. Pro-
jektin koko elinkaaren ajan kannetaan vastuuta toiminnasta seka sen paatyttya
my0s projektin vaikutuksista. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2023, 11-12.)
Opinnaytetydssa noudatettiin TENKin hyvaa tieteellista kaytantéa, lainsaadan-
toa seka tutkimuseettisia periaatteita. Lisaksi varmistin Arenen (2019) eettisten
ohjeiden opiskelijan muistilistan, jotta opinnaytetyon eettiset lahtokohdat, kuten
tydn resurssit ja tutkimusluvat olivat kunnossa (Arene 2019, 14). Opinnaytetyon
prosessissa ja raportoinnissa noudatin Karelia-ammattikorkeakoulun opinnayte-

tydohjeita ja huolehdin tarvittavista toimeksianto- ja tutkimuslupasopimuksista.

Suomessa tutkijoiden on noudatettava TENKin hyvan tieteellisen kaytannon oh-
jeita lainsaadannon lisaksi. Tutkimuksella tarkoitetaan tutkimisen ja ajattelun
seka tarkkailun ja kokeilun kautta saatua tiedon tuottamista. Ihmiseen kohdistu-
van tutkimuksen eettisten periaatteiden mukaisesti tutkijan on kunnioitettava tut-
kittavien itsemaaraamisoikeutta ja inmisarvoa. Lisaksi kulttuuriperintda seka
luonnon moninaisuutta tulee kunnioittaa, eika tutkimuksesta saa aiheutua mer-
kittavia haittoja, riskeja tai vahinkoja tutkittaville. Tutkimustilanteissa arkipaivai-
nen rasitus ja tunteiden kokeminen on hyvaksyttavaa, mutta jotta tarpeetonta
haittaa ei aiheutuisi, on hyva tutustua kohderyhmaan, heidan yhteisoonsa seka
heidan kulttuuriinsa etukateen. Osallistujien on annettava suostumus tutkimuk-
seen ja osallistumisen tulee olla vapaaehtoista. Osallistujilla on oikeus myods
kieltaytya tai keskeyttaa osallistumisensa seka peruuttaa suostumuksensa il-
man seurauksia milloin tahansa. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2019, 7, 8.)

Tutkittavilla on oikeus saada tietaa tutkimuksen sisallosta, henkilotietojen kasit-
telysta seka kaytannon toteutuksesta. Tutkittavien tulee saada ymmarrettava ja
totuudenmukainen kuva tutkimuksesta, sen tavoitteista, siihen osallistumisesta
ja mahdollisista haitoista ja hyodyista seka aineiston kasittelysta. Informaatio tu-
lee antaa ymmarrettavalla tavalla kirjallisessa tai sahkoisessa muodossa. Li-

saksi tutkittavan tulee tietaa olevansa tutkittavana. Kun tutkittavina on alaikaisia,



56

tulee heille antaa heidan ikatasonsa huomioiden ymmarrettavaa tietoa tutkimuk-
sesta. Alle 15-vuotiaiden osallistumisesta paattaa ensisijaisesti huoltaja, mutta
osallistujan tulee myos itse antaa suostumus. Tutkimuksissa, joissa ei kasitella
alaikaisten henkilotietoja, riittda huoltajan informointi. Alaikainen 15 vuotta tayt-
tanyt voi osallistua tutkimukseen omalla suostumuksellaan, mutta tutkimuksesta
tulee ilmoittaa vanhemmille. Mikali osallistuminen tutkimukseen ei olisi tutkitta-
van edun tai tahdon mukaista, tulee tutkittavan osallistuminen keskeyttaa. (Tut-

kimuseettinen neuvottelukunta 2019, 8-10, 12.)

Huoltajien ja oppilaiden informointi tapahtui Wilma-viestin avulla seka lisaksi op
pilaille annettiin tietoa toimintatuokion alussa esitettavassa diaesityksessa. Tut-
kimuksessa ei kasitelty henkilotietoja, vaan talteen kerattiin vain tavoitetta tu-
keva tutkimusaineisto. Tiedottamisen lisaksi tarvittiin oppilaiden suullinen suos-
tumus osallistumiseen seka tutkimuslupa koululta. Koulusta puhutaan anonyy-
misti raportissa. Lisaksi kyselylomakkeessa oli saate, jossa kerrottiin, miksi tut-
kimusta tehdaan, mika on kohderyhma, mihin tietoja tullaan kayttamaan, kuka
tutkimuksen toteuttaa, opinnaytetyota ohjaava oppilaitos seka toimeksiantaja.
Diaesityksessa kerrottiin opinnaytetyosta, aineiston sailyttamisesta ja tuhoami-

sesta seka tutkittavien oikeuksista, jolloin he saivat paattaa osallistumisestaan.

Opinnaytetyon raportin tulee olla yhtenainen ja johdonmukainen kirjallinen esi-
tys, jonka avulla lukija pystyy perehtymaan opinnaytetyon prosessiin seka ym-
martamaan sen (Vilkka & Airaksinen 2004, 66, 101). Raportoinnissa tulee olla
pohtiva, kantaa ottava, lahdekriittinen seka osoittaa tiedonhankintataitoja esi-
merkiksi luotettavien lahteiden ja Iahdeviitteiden myoéta (Hakala 2022, 30). Pe-
rehdyin opinnaytetyossani kaytettaviin menetelmiin ja hydodynsin monipuolisia ja
luotettavia lahteitd. Suosin vertaisarvioituja artikkeleita ja tutkimuksia seka olin
lahdekriittinen. Kiinnitin huomiota lahteiden julkaisuvuoteen, laatuun ja uskotta-
vuuteen. Valitsin opinnaytetydhon suomenkielisia nuorten mielenterveyteen liit-
tyvia artikkeleita ja tutkimuksia, silla ulkomailla nuorten mielenterveyteen voi

vaikuttaa vahvemmin eri tekijat seka esimerkiksi kulttuuri.

Pyrin olemaan vakuuttava perustelemalla tiedon ja ilmaisemalla tiedon var-

muusasteen sanavalintojen avulla. Olen avannut kasitteita ja termeja, jotta
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teksti olisi ymmarrettavampaa. Raportoinnissa olen referoinut tekstia ja merkin-
nyt lahdeviitteet Karelia-ammattikorkeakoulun opinnaytetyonohjeiden mukai-
sesti ja valttanyt plagiointia. Plagiointi on ajatusten, ilmaisujen tai tulosten esitta-
mista omana tietona, johon luokitellaan puutteelliset ja epaselvat viittaukset ja
tekaistut vaitteet ja tulokset (Vilkka & Airaksinen 2004, 78). Kiinnitin myos huo-

miota aika- ja persoonamuotojen valintaan.

10.3 Opinnaytetyon prosessi ja ammatillinen kasvu

Opinnaytetydlla osoitetaan kykya kaytannodllisen ammatillisen taidon ja teoreetti-
sen tiedon yhdistamiseen niin, etta siitd on hyotya alan inmisille. Opinnaytetyd
opettaa myds ajanhallintaa, kokonaisuuksien hallintaa, yhteisty6ta, innovatii-
vista kehittamista sekad osaamisen ilmaisemista. (Vilkka & Airaksinen 2004,
159-160.) Ammatillinen kasvu tarkoittaa psyykkis-emotionaalista kasvua kohti
laajempaa ammattilaisuutta, mika pitaa sisallaan henkisia, psyykkisia, sosiaali-
sia ja maailmankatsomuksellisia muutoksia (Raatikainen, Rahikka, Saarnio,
Vepsa 2019, 34). Opinnaytetydn tekeminen yksin antoi minulle paljon vastuuta,
velvollisuuksia seka vapautta toteuttaa projektia omalla tavallani, mika tuntui
aluksi jannittavalta. Opinnaytetyota aloittaessa opintoni olivat loppusuoralla,
mika heratti minussa epavarmuutta, olenko viela tarpeeksi hyva tydelamaan.
Opinnaytetyon prosessin edetessa kehityin epavarmasta opiskelijasta itsevar-

maksi tekijaksi, johon syvennyn seuraavissa kappaleissa enemman.

Opinnaytetyo lahti liikkeelle selkedsta tavoitteesta. Tyoskentelyn suhteen sain
toimeksiantajalta vapaat kadet, jonka myo6ta sain tehda paljon valintoja ja paa-
toksia itsenaisesti. Tama mahdollisti luovan ja innovatiivisen tyoskentelyn seka
oman osaamiseni ja nakemyksieni ilmaisemisen. Lisaksi dialoginen keskustelu
oli kaytdssa toimeksiantajan, kohderyhman seka medianomiopiskelijan kanssa.
Keskustelut olivat antoisia ja inspiroivia. Koin saavani rakennettua hyvan vuoro-
vaikutus- ja yhteistydosuhteen kohderyhman nuoriin seka muihin mukana ollei-
siin tahoihin, mika kehitti myos viestintataitojani. Opinnaytetydn prosessi piti si-
sallaan paljon itsenaista tyoskentelya, mutta myos yhteistyota eri tahojen

kanssa monissa eri ymparistoissa. Keskusteluja kaytiin myos esimerkiksi
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Teams-palavereissa, sahkopostitse seka puhelimitse. Tyoskentelyn valineina
kaytin Canva -sovellusta sekd Word ja Excel -sovelluksia. Prosessi edellytti ko-

konaisuuden hallintaa ja kehitti osaamista ohjelmistojen kaytossa.

Aihepiiri oli tuttu entuudestaan, mutta tietoperustan avulla sain syvennettya
osaamistani mielenterveyteen nuorten nakokulmasta seka erityisesti kolmannen
sektorin mielenterveyspalveluihin. Erityisen kiinnostavana koin ajankohtaisten
artikkeleiden, tilastojen ja tutkimusten lukemisen, mika heratti paljon erilaisia
ajatuksia. Haasteena taten ajoittain olikin pitaa raportti tarpeeksi tiiviina. Tassa
kuitenkin auttoi se, etta tavoitteena oli vastata kohderyhman tarpeeseen, mika
rajasi aihetta. Mielestani onnistuin hyvin tiivistamaan nuorten tarpeista nousseet
aiheet kattavaksi kokonaisuudeksi. Hyddynsin monipuolisia Iahteita ja kuulin
kohderyhman seka ammattilaisten mielipiteita ja ideoita. Koen tiedonkeruun ke-
hittaneen kriittista ajatteluani seka syventaneen ymmarrystani mielenterveyteen
vaikuttavista tekijoista, esimerkiksi kuinka suuressa roolissa huono-osaisuus ja

sosioekonominen asema on mielenterveysongelmien syntyyn liittyen.

Kehittamistyota oli kayty lavitse ennen opinnaytetyon aloittamista, mika selkeytti
osittain prosessin etenemista. Opinnaytetyd antoi lisda kaytannén kokemusta
kehittamistyon toteuttamisesta. Aiemmat opinnot tukivat opinnaytetyon teke-
mista, mika mahdollisti enemman aikaa kaytettavaksi ideointiin ja tydskentelyyn.
Opinnaytetyon tekeminen antoi prosessin edetessa palkitsevia kokemuksia ja
oppeja seka vahvisti itseluottamustani. Vaikka tein opinnaytetyon yksin, olin
vuorovaikutuksessa monien eri tahojen kanssa, mika kehitti yhteistyotaitoja. Yh-
teisty® eri tahojen kanssa tuotti ajoittain aikataulullisia haasteita ja taten opetti
joustavuutta ja ajanhallintaa. Erilaiset haasteet, kuten tiedonkeruumenetelmien
soveltaminen kohderyhmalle ja aikataulussa pysyminen opetti ongelmanratkai-
sutaitoja ja kehitti luovuutta.

Koen, etta aito kiinnostukseni aiheeseen ja tuotoksen toteutukseen yllapiti moti-
vaatiotani ja innostustani koko prosessin ajan. Koin aiheen todella tarkeaksi ja
toteutustavan innovatiiviseksi. Olen ylpea siita, etta olen itsenaisesti jaksanut
panostaa tyoskentelyyn ja halunnut oppia uutta. Esimerkiksi sosiaalinen media

ja somemarkkinointi ei kuulu sosiaalialan osaamiseen, mutta sosiaalisen
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median kayton yleistyessa voi siitakin taidosta olla tulevaisuudessa hyotya talla
alalla. Sosiaalinen media toimii hyvana valineena tavoittaa tietty kohderyhma ja

iso kohdeyleis6. Opinnaytetyd mahdollisti myds tilaisuuden verkostoitua.

Tyoskentelyn taustalla kehittyi koko ajan eettinen osaamiseni. Halusin olla
varma, ettei kenenkaan oikeuksia loukata tai rikota, jonka vuoksi varmistin eetti-
set tutkimustavat ja luvat kuntoon. Alusta lahtien toin omalla toiminnallani esiin
aiheen vakavuuden, silla esimerkiksi toimintatuokiossa aiheet saattoivat kosket-
taa joitain oppilaista. Valmiissa tuotoksessa taytyi myos olla tarkkana, ettei si-
salto ole loukkaavaa tai helposti vaarinymmarrettavaa. Tyoskentelyn jokaisessa
vaiheessa huolehdin, etta kaikki saivat aanensa kuuluviin, kysyin kysymyksia ja
osoitin kiinnostustani. Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus olivat tarkeita arvoja tyos-
kentelyssa. Kaikkien mielipiteet otettiin huomioon samanarvoisina, eika kenen-

kaan ajatuksia tai mielipiteita vahatelty titteleista huolimatta.

Prosessin edetessa kehityin koko ajan itsevarmemmaksi tyoskentelyn suhteen.
Laitoin itseni likoon, poistuin mukavuusalueiltani ja haastoin itseani. Opinnayte-
tydn myota kiinnostukseni syttyi myds projektiluonteisia toitd kohtaan. Seuraava
askel oman ammatillisen kasvun suhteen on kerryttaa tyokokemusta ja taten li-
sata ymmarrysta alasta ja siihen kuuluvista ilmidista. Koen oppineeni tarkeita
taitoja, joita voin hyddyntaa niin omassa elamassani kuin ammattilaisen roolissa
tulevaisuudessa. Aihe oli minulle tarkea ja opinnaytetyon prosessi opettavainen.
Koen videosarjan olevan merkittava ja ainutlaatuinen tuotos, josta on toivotta-
vasti toimeksiantajan ja kohderyhman lisaksi hyotya myods muille kohderyhmille,

erityisesti nuorille seka mielenterveydesta ja kriisikeskuksesta tietoa kaipaauville.

10.4 Hyodynnettavyys ja jatkokehitysideat

Opinnaytetyon tuotoksena valmistunut videosarja voi Pohjois-Karjalan kriisikes-
kuksen lisaksi edistaa tietoisuutta myos muista kriisikeskuksista. Vaikka vi-
deosarjassa on vain Pohjois-Karjalan kriisikeskuksen yhteystiedot, voi video-
sarja lisata tietoisuutta kriisikeskuksista ylipaataan, jolloin katsoja voi innostua

selvittdmaan oman paikkakuntansa kriisikeskuksen. Videosarjaa voi hyddyntaa
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myos muut kohderyhmat, kuten muut ikaluokat, huoltajat, opettajat, oppilashuol-
lon tyontekijat seka muut aiheesta kiinnostuneet. Videosarja kasittelee mielen-
terveytta nuorten tarpeisiin pohjautuen, mutta voi hyodyttaa keita tahansa, joita
aiheet koskettavat. Tuotosta voi kayttaa oman tietoisuuden lisdamisena tai ope-
tusmateriaalin tukena esimerkiksi terveystiedon tunnilla. Aiheesta on tarkea pu-

hua ja lisata tietoisuutta, silla samalla se vahentaa stigmaa aiheen ymparilta.

Videosarja voi lisata myos sosiaalialan opiskelijoiden tietoisuutta. ltse en opinto-
jen alussa edes tiennyt, mika kriisikeskus on. Oikeastaan tarkemmin kriisikes-
kuksen toimintaan tutustuin vasta opinnaytetyon prosessin aikana. Tuotos voisi
taten toimia esimerkkina opiskelijoille palvelusta, joita kolmas sektori tarjoaa.
Opinnaytetyon kokonaisuus voi toimia myods hyvana esimerkkina opiskelijoille
videomuotoisen tuotoksen toteuttamisesta osana toiminnallista opinnaytety6ta.
Videosarjan hyodynnettavyyden haasteina on tietojen paivitys, mikali kriisikes-
kuksen yhteystiedot muuttuvat tai sisaltoon tulisi uutta tietoa. Talloin tietoja voi
muokata videon kuvaukseen, mutta voisi olla myds kohtuullista kuvata paivitetty

versio, silla myds sosiaalinen media kehittyy ja paivittyy nopeaa tahtia.

Toimeksiantaja voi hyodyntaa tuotoksen ohessa tuotettua mainosmateriaalia vi-
deosarjan mainostamiseen sosiaalisessa mediassa esimerkiksi Instagramissa
ja Facebookissa. Lisaksi videosarjasta voi informoida ylaasteita sahkopostitse
ja jakaa videosarjasta linkin kriisikeskuksen verkkosivuille. Videosarjaa voi nayt-
taa erilaisissa tapahtumissa ja se on myos jatkokehitettavissa tyontekijoiden tai
opiskelijoiden toimesta. Videosarjaa voi jatkaa mielenterveyden eri teemoilla tai
suunnata sita muille kohderyhmille, kuten esimerkiksi kriisin kohdanneille tai yk-
sinaisille ihmisille. Lisaksi olisi mielenkiintoista selvittaa, miten mielenterveyteen
tai hyvinvointiin liittyvat huolenaiheet eroavat eri alueilla tai eri-ikaisten kohde-

ryhmien kesken ja laajentaa tarpeiden pohjalta videosarjaa.
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Liite 1. Toimintatuokion diaesitys

NUORTEN MIELENTERVEYS -
VIDEOSARJA

Sosionomiopiskelija
Janica Mustonen

TAUSTA

+ Sosionomiopiskelija toteuttamassa toiminnallista opinnéytety&té
+ Ajheena Kriisikeskuksen keskusteluapu mielenterveyden nikékulmasta
o Aiheen valintaan vaikutti nuorten pahoinvoinnin jatkuva lisdintyminen,

sosiaalisen median vaikutukset seki avun saannin vaikeus
+ Toimeksiantajana toimii Pohjois-Karjalan Kriisikeskus
o Vaikka nuorten pahoinvointi on liséintynyt, se ei niy kriisikeskuksen
asiakasmiirissi. Titen syntyi tarve tiedottaa palvelusta nuorille!
+ Opinndytetydn tuotoksena syntyy videosarja
o Nuoret viettiviit yhd enemmiin aikaa sosiaalisessa mediassa, josta syntyli idea
léihted toteuttamaan mielenterveytta tukevaa materiaalia YouTubeen

o Tuotos suunnitellaan toimeksiantajan ja nuorten tarpeita vastaavaks.

OPINNAYTETYON TARKOITUS,
TAVOITE JA TUOTOS

* Opinniiytetydn tarkoituksena on:
o lisdti tietoisuutta Kriisikeskuksen toiminnasta
o lisdtd hyvinvointia mielenterveyden nikékulmasta

+ Tavoitteena on:

o tietoisuuden lisdfiminen Kriisikeskuksen tarjoamasta keskusteluavusta
o tarjota tietoa mielenterveydestd nuorten tarpeiden mukaisesti
o madaltaa nuorten kynnysté tulla asiakkaaksi Kriisikeskukselle
+ Opinniytetydn tuotoksena syntyy videosarja, jossa kisitellaéin
o Kriisikeskuksen tarjoamaa keskusteluapua seki
o nuoria pohdituttavia aiheita ja kysymyksid mielenterveyteen ja sen
tukemiseen liittyen

1(3)
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Kouluterveyskysely 2023: Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen 8. ja 9.
luokkalaisten mielen hyvinvointi
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Kuvio 1. Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen & ja 9. luokkalaisten mielen hyvinvointi kouluterveyskyselyn 2023
tuloksista poimitiuna.
Lahde: Teneyden ja Myvinvoirminlailos, 2024, Kel jat perusopetus 8.-9.1k, o, Sal, 2006-2023. hitpsury.3GLT. 30.11 2024,

POHJOIS-KARJALAN KRIISIKESKUS

« Tarjoaa tukea ja apua kriiseihin, vaikeisiin eldméntilanteisiin, opiskelun
wvaikeuksiin ja muihin mielti painaviin ja stressaaviin asioihin.

+ Keskusteluapu on tarkoitettu lyhytaikaiseksi tueksi

« Sijaitsee Joensuun keskustassa (tapaamiset kriisikeskuksella tai etina -

o Siltakatu 14 A 11 (4.krs), 80100 Joensuu

+ Ajan voit varata puhelimitse tai verkossa

« Tapaamiset ovat maksuttomia, eiké edellyté lihetettd

+ Tapaamisia ei kirjata potilas- tai asiakasrekistereihin, voit asioida myds
nimettéméné

» Tapaamisten tavoitteena on tukea asiakkaan selviytymis- ja hallintakeino

« Kriisikeskuksen tydntekij6illd on terveydenhoito- tai sosiaalialan
ammattipdtevyys, pitkéaikaista tyGkokemusta seki kriisiosaamista syventivai
lisikoulutusta

+ Kriisikeskuksia on Suomessa 29 ja niité hallinoi paikalliset Mieli-yhdistykset.
Pohjois-Karjalan kriisikeskuksen taustalla toimii MIELI -Pohjois-Karjalan
Mielenterveys ry. Kattojérjestiiné ja kriisitoiminnan koordinoijana toimii MIELI -
Suomen mielenterveys ry.

WIEL Suzman - 4. Itexiiveen 2113028
WIELE Sucmves el 1y 20040 Wit MIEL ry bekes? FETETTY
WEL y. TOM. [r— ETIEL-TH

OPPILAIDEN ROOLI TUOTOKSESSA
-MIKSI TE OLETTE TARKEA OSA
TUOTOSTA?

* Nuoret ovat oman tilanteensa asiantuntijoita

+ Jotta tuotos vastaa nuorten tarpeita, tulee heitd osallistaa
tuotoksen suunnitteluun, ideointiin ja arvicintiin

* Suunnittelu ja ideointi tapahtuu toimintatuokiossa

« arviointi tapahtuu videosarjan valmistuttua anonyymin kyselyn
ja vapaan palautteen avulla
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EETTISET PERIAATTEET JA OIKEUDET

+ Osallistuminen on vapaaehtoista ja osallistumisesta voi kieltéytyé

« Osallistumisen voi keskeyttaé rni.l!loin tahansa ilman kielteisié seurauksia

+ Suostumuksen osallistumiseen voi perua milloin tahansa

+ Oikeus saada tietdi tutkimuksen sisillostd, henkilétietojen kisittelysti ja
tutkimuksen kiytinndn toteutuksesta esimerkiksi, miti osallistuminen
konkreettisesti tarkoittaa ja millaiseksi keriittivian tutkimusaineiston kisittelyn ja
siilyttimisen elinkaari on suunniteltu.

+ Oikeus saada ymmirrettavi ja totuudenmukainen kuva tutkimuksen tavoitteista
sekd osallistumisen vaikutuksista realistisesti

* Dikeus tietéiéi olevansa tutkittavana

Kun tutkitaan alaikaisti, tulee tutkimuksesta antaa tietoa tavalla, jonka hin ymmaértai.
Tutkimuksissa, joissa ei kisitelld henkilitietoja, riittad osallistumiseen vanhempien
informointi ja alaikiisen suostumus. Alaikiisen itsemiirdimisoikeutta ja
vapaaehtoisuutta on kunnioitettava. Tutkijan tulee keskeyttiii alaikiiisen osallistuminen
tutkimukseen, mikiili osallistuminen ei ole tutkittavan edun ja tahdon mukaista.

Tutkimusesttinen rewvatsukurta. 2019, hmiseen kohdisivan uikimuksen setiset periaatest ja mistseiden sepinen ennakkoarviain Suomesss.
Tulkir iger snrian ahje 2018, i s idels 2 AT T =T akkoardoinnin_obje 2 pdl. 29.11.2024.

TOIMINTATUOKIO
-MITA TEHDAAN?

+ Ideointiharjoitus
+ Learning cafe
o toimii ideoinnin menetelmini seki aiheen heréttelyna
{:\ o kisitellifin mielenterveytti nuorten nikékulmasta
_«~ % o kisitelldiin nuoria kiinnostavan videosarjan piirteité ja aiheita
/ # o Materiaali toimii apuna videosarjan ideoinnissa
+ kysely

b o o anonyymi
| o kysymyksiii mielenterveyteen tai kriisikeskukseen liittyen
o kysymykset tulevat osaksi videosarjan siséltod
+ Palautekierros toiminnasta ja fiilisten jakamista

Learning cafen ja kyselylomakkeen tuotoksena syntyvé aineisto siilytetain
opinniytetydn piittymiseen saakka ja tuhotaan viimeistiiin maaliskuun
loppuun mennessi. Osallistuminen tapahtuu anonyymisti, eiké
henkildtietoja kerité.
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Liite 2. Kyselylomake kohderyhmalle

Nuorten mielenterveys -videosarja

Tama kyselylomake toleutetlaan osana Wiminnallista opinnaylalydta, jonka luoloksana
synlyy videosarja Pohjois-Karjalan Kriisikeskuksen YouTube-kanavalla. Talla kyselylla
salviletddn 8 -luokkalaisten kysymyksid ja pohdilutlavia aiheila Kriisikeskuksan oimintaan
ja mialanterveyleean liillyen. Videcsarjan sisalld muodosiuu nuortan esittamista
kysymyksisld, joihin Krisikeskuksen ammatlilaisel vaslaaval videosarjassa.

Kyselyn lolaullaa Karalia-ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelija Janica Mustonen.
Opinndylatydn loimaksianiajana oimil Pohjois-Karjalan Knisikeskus. Kysalyn vaslauksia
sdilyletadn opinnaylelydn padtlymisean saakka ja lwholaan viimeisidan maaliskuuhun
meannessd. Kyselylomake on vapaaehioinen ja anonyymi Elthan laita lomakkaesaean
henkiltlistojasi tai muila tieloja, joista sinul voilaisiin tunnislaa

Seuraavaksi voil esiltds kysymyksia ja pohditultavia aiheita Krisikeskuksan loimintaan ja
miglenternsayiean liltyan. Mista liedosta sing, ISheisesi ai muul nuorel voisival hydtya?
Voil esitlaa kysymyksal lillyen omaan ai laheisesi llanteesean. Voil myds esillaa
kysymyksid omaan nakemykseesi pohjautuen, mistd nuorille olisi hyvas jakaa tietoa.

Mitd haluaisit tietdd Kriisikeskuksen toiminnasta?

Mitd kysymyksid haluaisit esittdd mielenterveyteen liittyen?

Kiites osallistumisestal
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Liite 3. Palautelomake kohderyhmalle

Palautelomake opinndytetydn tuotoksesta

Taméan palaulelomakkeen avulla voil antaa palautelta anonyymisli opinndytetydn tuotok-
sana synlyneasia "Muorel kysyval ja kriisikeskus vaslasa” -videosarjasla. Tuoloksen lavoil-
leana oli isala etosuutla krisikeskuksan kaskusteluavusta, tarjola tisloa mislentaray-
desta nuorten arpaiden mukaisesl sekd madallaa kynnysta Wwila kriisikeskuksen asiak-
kaaksi. Kiitos palautteasta!l

1. Videosarja lisdsi tietoisuuttani kriisikeskuksen keskusteluavusta.
Kylla
Ei
2. Videosarja lis3si tietoisuuttani mielenterveydests ja sen tukemisesta.
Kylla
Ei
3. Videosarja sisélsi riittivéisti hyadyllists tietoa.
Kylla
Ei
4. Videosarjan jaksot olivat sopivan pituisia.
Kylla
Ei
5. Videomuotoinen toteutus oli mieleinen toteutusmuoto tuotoksalle.
Kylla
Ei
6. Videosarja laski kynnystini tulla kriisikeskuksen asiakkaaksi, mikali sellai-
seen olisi tarve.
Kylla
Ei

7. Mikili vastasit joihinkin edelld mainittuihin kysymyksiin "Ei" perustele vas-
tauksesi. Mitd olisit halunnut vield tietss lisd3 tai millainen toteutus olisi voi-
nut olla mieleisempi?

B. Voit nyt antaa vapaasti palautetta videosarjasta.

1(1)
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