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Tassa opinnaytetydssa seurataan kahdeksan viikon ajanjaksoa tyoharjoittelun jalkeiselta ajalta
Eduhouse nimisessa yrityksessa, joka tarjoaa e-oppimisalustan kaytettavaksi pohjoismaissa.
Tyo6tehtavat keskittyvat erityisesti vikojen korjaamiseen ja opinnéytetyon tarkoituksena on tar-
kastella tyoharjoittelun aikana havaittuja kehityskohteita, joita ovat tiedonhaun kehittdminen, in-
formaatiotulvan hallinta ja ongelmanratkaisutaitojen parantaminen. Naméa kehityskohteet nouse-
vat esiin kaytannon tyotehtavista, joissa ilmenee tarpeita tehokkaammalle tiedon hakemiselle,
paremmalle tiedon jasentamiselle ja systemaattiselle ongelmanratkaisulle.

Opinnaytetydn alussa kasitellaan tydnkuvaa, omia lahtdétason osaamisia, ammattikasitteita seka
tydssa olevia sidosryhmid. Taman jalkeen tarkastellaan seurantajaksoa, joka sijoittuu ajalle
14.10.-6.12.2023. Tana aikana paivittaiset tavoitteet asetetaan selkeasti ja kehityskohteiden
etenemista seurataan ja analysoidaan viikoittain, jolloin saadaan selkeéa kuva siitd, kuinka hyvin
tavoitteet on saavutettu ja missa on viela parannettavaa.

Seurantajakson jalkeen opinnaytetyo siirtyy osioon, jossa pohditaan saavutettua lopputilannetta.
Tassa osiossa kasitelladn myds, kuinka tydharjoittelun aikana saavutetut taidot ja opinnaytetyon
tekeminen ovat vaikuttaneet ammatilliseen kasvuun ja kehittymiseen. Pohdinnassa analysoi-
daan myo6s, miten opinnaytety6n aikana hankitut taidot ja kokemukset vaikuttavat tulevaisuuden
uran kehitykseen. Tama osio antaa nakokulmaa siitd, miten kaytannon tydelamakokemus ja
teoreettinen oppiminen yhdistyvat ja kuinka nama kokemukset tulevat tukemaan tulevaisuuden
urapolkua.
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1 Johdanto

Tama opinnaytetyd on toteutettu paivakirjatyylisesti ja keskittyy ohjelmistokehittdjan tyépaivien
seurantaan seka viikoittaiseen analysointiin kehityskohteiden nakdkulmasta. Tama on IT-urani en-
simmainen tydpaikka, mutta olen ollut tybharjoittelussa noin 400 tuntia ennen paivékirjan aloitta-
mista. Harjoittelun aikana tunnistin suurimmat haasteet urakehityksessani ja niiden pohjalta valitsin
opinnaytetython keskeisimmat kehitys- ja seurantakohteet: tiedonhaun kehittaminen, informaatio-

tulvan hallinta sek& ongelmanratkaisutaidot.

Opinnaytetydn seuranta tapahtuu paivittaisten paivakirjamerkintéjen avulla, joiden perusteella teen
viikkokohtaiset analyysit. Tyopaivat kattavat kahdeksan viikon ajanjakson 14.10.-6.12.2024. Valit-
sin taman aiheen, koska se auttaa minua tunnistamaan ja kehittdmaén olennaisia taitoja, jotka ovat
kriittisia urallani edetesséni. Analysoimalla ja reflektoimalla tyépaiviani voin parantaa ammatillista

osaamistani ja valmistautua tuleviin haasteisiin 1T-alalla.

Ohjelmistokehitys tarkoittaa prosessia, jossa luodaan ja yllapidetaan sovelluksia, kehitysympéris-
toja tai muita ohjelmistokomponentteja. Tama prosessi sisaltdd muun muassa ideoinnin, suunnitte-

lun, ohjelmoinnin, dokumentoinnin, testauksen ja virheiden korjaamisen. (Tieturi 2024)
1.1 Yrityksen, tydympariston ja tyotehtavien kuvaus

Ty6nantajani on Eduhouse, joka tarjoaa jatkuvasti paivittyvaa koulutusmateriaalia verkko-oppimis-
palveluna. Eduhousen tarjontaan kuuluu yli 4000 koulutustallennetta eri aihealueilta, kuten tekoaly,
digitaidot, HR ja palkka, IT, johtaminen, julkishallinto, talous ja vero seka tytelamataidot (Edu-
house 2024a). Yritys perustettiin vuonna 2004 ja on sittemmin laajentunut neljaan maahan. Edu-

house tydllistda 150 henkiloa ja silla on noin 280 000 kayttajad (Eduhouse 2024Db).

Eduhousen tydympadristd on dynaaminen ja kehittyva ja yrityksen kulttuuri painottaa jatkuvaa oppi-
mista ja innovaatioita. Koska yritys tuottaa verkkokoulutuksia, sen toimintatavoissa korostuvat jous-
tavuus, etadtydmahdollisuudet ja modernit tydskentelytavat, jotka tukevat tydntekijoiden kehittymista

ja hyvinvointia.

Toimin Eduhousella ohjelmistokehittdjaharjoittelijana (Software Developer Trainee). Tyotehtavani
vaihtelevat paivittdin, mutta ovat pddasiassa keskittyneet full-stack -kehittajan rooliin. Tydtehtaviini
kuuluu muun muassa kaytossa olevien jarjestelmien kehittaminen, virheiden korjaaminen seka

kayttajatietojen muokkaaminen ja paivittaminen.

Tehtavassa tarvittavat taidot liittyvat Eduhousella kaytettavien teknologioiden hallintaan, jotta voin

kehittda uusia ominaisuuksia, etsia ja korjata bugeja seké tehda tarvittavia muutoksia jarjestelmiin.



Virheita raportoidaan erityisesti silloin, kun jokin toiminnallisuus ei toimi odotetulla tavalla, joten vir-
heen syyn selvittaminen itsenaisesti on keskeinen osa tehtéavaa. Td&méan vuoksi tarvitaan vahvaa
teknologiaosaamista, jotta pystyy ymmartamaan, miksi jokin ei toimi. Lisaksi tehtavien tehokas
suorittaminen edellyttaa liiketoiminnan kokonaiskuvan ymmartamista, silla se auttaa hahmotta-

maan, kuinka eri osat jarjestelméassa tulisi toimia yhdessa ja tukea toisiaan.
1.2 Tavoitteet

Tavoitteeni opinnaytetytssa ovat kehittya tiedonhaussa, hallita informaatiotulvaa tehokkaammin
seka parantaa ongelmanratkaisutaitojani. Tama sisaltaa paitsi syvempaéd osaamista kaytettavissa
olevista teknologioista, myds ongelmanratkaisussa tarvittavan ajattelutavan ja mentaliteetin kehit-
tamistd. Tavoitteet keskittyvat ammatilliseen kasvuun, erityisesti kykyyn ratkaista haasteita tehok-
kaasti ja ymmartaa teknologioiden syvallisempi kayttd, mika tukee sujuvampaa ja nopeampaa on-
gelmanratkaisuprosessia. Alla olevassa taulukossa (taulukko 1) kayn lapi, missé kohtaa mikéakin
tavoite kaydaan lapi.

Taulukko 1. Peittomatriisi paivakirjaopinnaytetyon tekstinsisaisista kytkoksista

Oman ammatillisen Tietoperustan Seurantaviikko Oman ammatillisen ke-
kehittymisen tavoitteet | luku raportissa hittymisen tulokset
Ongelmanratkaisu ja Viikot 1, 2, 3, 4,5, | 3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 3.5,
siihen liittyvat taidot 6,7,8 3.6,3.7,3.8
Informaatiotulvan hal- Viikot 1, 2, 3,4, 5, | 3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 3.5,
linta 6,7,8 3.6,3.7,3.8
Tiedonhaun kehittymi- Viikot 1, 2, 3, 4,5, | 3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 3.5,
nen 6,7,8 3.6,3.7,3.8

1.3 Keskeiset ammattikasitteet ja lahteet.

Tietolahteind ammattikasitteiden maarittelyssa olen hyodyntanyt pddasiassa internetista saatavilla
olevia lahteitd. Valintani taustalla on ensisijaisesti tarve kayttad ajankohtaista ja kaytannonlaheista
tietoa, jota on tarjolla erityisesti alan toimijoiden, asiantuntijablogien ja virallisten dokumentaatiosi-
vustojen kautta. Ohjelmistokehitys on jatkuvasti kehittyva ja dynaaminen ala, jossa uusien teknolo-
gioiden ja ty6kalujen omaksuminen on valttamatonta. Tyoni edellyttdd ajantasaisen tiedon seuraa-
mista, mink& vuoksi teknisten dokumentaatioiden lukeminen on olennainen osa paivittaista teke-
mista. Dokumentaatiot tarjoavat kriittista tietoa esimerkiksi uusimmista paivityksista, rajapinnoista
ja parhaita kaytantoja koskevista muutoksista, joiden ymmartaminen on keskeisté tehokkaan ja

laadukkaan kehitystyon kannalta.



Verkossa julkaistut lahteet, kuten Scrum.org, NordVPN:n artikkelit, teknologiablogit ja alan yritysten
verkkosivustot tarjoavat ajankohtaista ja kaytannonlaheista tietoa keskeisista kasitteista. Naiden
l&hteiden etuna on niiden tydelamalahtoisyys ja ajantasaisuus, mika tekee niistéa perustellun ja

luontevan valinnan lahdemateriaaliksi.

Olen valinnut tietolahteet tietoisesti niin, ettéd ne edustavat luotettavia ja asiantuntijatahojen tuotta-
mia sisaltoja. Talla tavoin varmistetaan, ettd kasitteet perustuvat alan hyvaksyttyihin kaytantdihin ja
maadritelmiin, eivatka pelkastaan yleisiin mielipiteisiin. IT-alalla on yleinen kaytantd hakea tietoa en-
sisijaisesti komponenttien omasta dokumentaatiosta, joka tarjoaa virallisen ja ajantasaisen néke-
myksen. Koodaamiseen liittyen keskeisia tietolahteitd ovat myds Stack Overflow, joka toimii ohjel-
moijien vuorovaikutteisena foorumina, seka ChatGPT, jonka tehokas hyddyntdminen edellyttaa
kayttajalta ymmarrysta koodin toiminnasta.

Viikkoanalyyseissa oli haastavaa hyddyntéaé lahdemateriaalia, silla analyysien edetessa kavi nope-
asti ilmi, ettd suurin osa ongelmista juontui ennen kaikkea kokemattomuudesta eika niinkaan tie-
don puutteesta. Monet haasteet liittyivat kaytannon tilanteisiin ja uuden oppimiseen tekemisen
kautta, jolloin ulkopuolinen lahdemateriaali ei tarjonnut suoraan vastauksia, ratkaisuja tai uusia oi-
valluksia. Taman vuoksi analyysit painottuivat enemmaéan omien havaintojen, oppimiskokemusten ja

reflektion kasittelyyn kuin Kirjallisiin lahteisiin nojautumiseen.

Alle olevassa taulukossa (taulukko 2) olen maaritellyt mielestani tarkeimméat ammattikasitteet, jotka

dokumentaation lukijan on hyva tietaa ohjelmistokehitykseen liittyen.

Taulukko 2. ammattikasitteet



Kasite

Maarittely

Backend sovelluksen palvelinpuoli, joka hoitaa tietokannan kasittelya,
liketoimintalogiikkaa ja muuta infrastruktuuria (Wilkins 2021).

Bugi Virhe ohjelmakoodissa, joka aiheuttaa ohjelman toimintahai-
rion tai odottamattoman kaytoksen (NordVPN s.a).

CSS Ohjelmointikieli, joka méaarittelee verkkosivujen ulkoasun ja
asettelun. Sen avulla voidaan muokata HTML-elementtien
tyyleja, kuten vareja, fontteja, marginaaleja ja elementtien si-
jaintia (W3Schools s.a).

Frontend Asiakkaalle nakyva kayttoliittyma (Wilkins 2021).

Full-stack Sisaltaa seka frontendin etta backendin
puolen (Wilkins 2021).

Git Git on versionhallintajarjestelmd, joka mahdollistaa koodin ja
muiden tiedostojen muutosten hallinnan, tallentamisen ja seu-
rannan (Git s.a).

PHP Yleiskayttdinen, nopea, jousta ja kaytannollinen skriptikieli,
joka on suunniteltu verkkosovelluksiin (PHP s.a).

Pipeline Ohjelmistokehityksessa kaytettava prosessi, joka yhdistaa

ohjelmointikoodin rakentamisen, testauksen ja julkaisun auto-
maattiseksi virraksi (Demir 2023).

Refaktorointi

Ohjelmakoodin rakenteen parantamista ilman sen toiminnalli-
suuden muuttamista. Tavoitteena on tehda koodista selkedm-
paa, tehokkaampaa ja helpommin yllapidettavaa (Gillis 2021).

Scrum Ketteran ohjelmistokehityksen viitekehys (Scrum s.a).

Skripti Skripti on lyhyt ohjelma, joka suorittaa tehtdvia automaatti-
sesti ajettaessa, usein ilman erillistd kd&nndsprosessia (Awati
s.a).

SQL SQL on standardikieli tietojen tallentamiseen, kasittelyyn ja
hakemiseen tietokannoista (Amazon Web Services s.a).

Vue JavaScript-pohjainen kehys, jota kaytetdaan kayttoliittymien ra-

kentamiseen ja kehittamiseen (Vue s.a).




2 Lahtotilanteen kuvaus

Seuraavassa luvussa tarkastellaan nykyista tyétilannettani ja sen keskeisia osa-alueita. Analysoin
tyotehtaviani, sidosryhmiani seka tydpaikan vuorovaikutustilanteita ennen seurantajakson aloitta-
mista. Tyoni luonteen ja vuorovaikutustilanteiden ymmartaminen on tarkeaa, jotta voidaan arvioida,
miten nykyiset tydtehtavat ja tydymparistt tukevat ammatillista kehittymista ja mita kehitysalueita
mahdollisesti on. Taman luvun tarkoituksena on luoda selkeé kuva siitd, missa vaiheessa tyoni ja

ammatillinen kehitykseni talla hetkella ovat.
2.1 Oman nykyisen tyd analysointi

Nykyisessa tydssani vastuullani on ongelmien selvittdminen ja ratkaiseminen. Tama sisaltaa virhei-
den etsimisen ja korjaamisen, seka ratkaisujen testaamisen varmistaakseni niiden toimivuuden.
Tyo6tehtaviini kuuluu myods ongelmien analysointi ja niiden dokumentointi, jotta tiimi voi kéasitella ne
tehokkaasti ja valttaa toistuvia virheitd. Paaasialliset tehtavani liittyvat ohjelmiston toiminnallisuu-
den parantamiseen ja mahdollisten ongelmien korjaamiseen. Tdh&n mennessa olen havainnut,
ettd suurimmat ongelmat tulevat nimenomaan tiedonhaussa, suuressa informaatiomaarassa seka

systemaattisessa ongelmanratkaisussa.
2.1.1 Konkreettiset tyotehtavat

Tyo6tehtaviini kuuluu ohjelmiston bugien korjaaminen, jossa tunnistan ja korjaan virheita varmis-
taakseni, etta ohjelmisto toimii luotettavasti. Lisaksi muokkaan olemassa olevia toimintoja tai lisééan
uusia ominaisuuksia parantaakseni ohjelmiston kaytettavyytta ja toimivuutta kayttajapalautteen pe-
rusteella. Ongelmien analysointi on myds keskeinen osa tydtani, jossa selvitetaan virheiden ja on-
gelmien syyt, jotta voidaan kehittaa tehokkaita ratkaisuja. Tietokantamanipulaatioon sisaltyy tieto-
jen hakeminen, muokkaaminen ja optimointi, jotta ohjelmiston suorituskyky paranee ja tietokanta

tukee ohjelmiston toimintoja.
2.1.2 Tarvittavat tiedot ja taidot, joita tarvitaan tyttehtavien tekemiseen

Tyo6tehtavista selviytyminen edellyttaa riittavad osaamista kaytdssa olevista teknologioista, kuten
ohjelmointikielista, kehitysymparistoista ja tietokannoista. On tarkeda hallita tyokalut ja teknologiat,
jotta voi tehokkaasti ratkaista ongelmia ja kehittdd uusia ominaisuuksia. Lisaksi on tarke&a osata
kysyéa neuvoa tai apua silloin, kun jokin asia ei ole selked, silla ohjelmistokehitys voi olla monivai-
heista ja dynaamista. Erityisesti tietokannan hallinnan osalta on oltava varma siitd, mité tekee, silla
virheet tietokannan kasittelyssa voivat johtaa vakaviin ongelmiin, kuten tietojen menetykseen tai

suorituskykyongelmiin. Tarkedd on myods ymmartaa yrityksen bisnesmalli, silla se auttaa priorisoi-



maan kehitysty6ta ja varmistamaan, ettd ohjelmisto tukee liiketoiminnan tavoitteita ja tarpeita. Yh-
teisesti nAma taidot ja tiedot mahdollistavat tehokkaan ja virheettéméan tydskentelyn ohjelmistoke-
hityksessa.

2.1.3 Tahan mennesséa hankittu osaaminen

Tarvittavaa osaamista on hankittu monin eri tavoin. Koulun aikana olen opiskellut monia keskeisia
teknologioita, kuten ohjelmointikielia (esim. Java, Python, C#) ja tietokantojen hallintaa (esim. SQL)
ja osallistunut projekteihin, joissa naita teknologioita on sovellettu kaytannossa. Tybharjoittelun ai-
kana olen syventanyt osaamistani lukemalla ja tutustumalla teknisiin dokumentteihin, kuten ohjel-
miston suunnitteludokumentteihin, API-dokumentaatioon ja koodin kommentteihin. Tama on autta-
nut ymmartamaan kaytettyja teknologioita ja niiden integrointia ohjelmistoon. Lisaksi tydharjoitte-
lussa olen saanut kaytanndn kokemusta osallistumalla bugien korjaamiseen, toimintojen muokkaa-
miseen ja tietokannan kasittelyyn, mika on kehittanyt taitojani ja antanut valmiudet soveltaa opittuja
tekniikoita ohjelmistokehityksessa. Harjoittelun aikana saamani palaute on ollut tarkeda kehittymi-
selleni ohjelmistokehittajana.

2.1.4 Ammatillisen kehittymisen vaihe

Erityisesti Ammatillinen kehittyminen on edennyt useissa vaiheissa ja olen saavuttanut merkittavia
askelia urallani. Kehitykseni alkoi koulutuksesta, jossa sain vahvan teoreettisen pohjan ohjelmisto-
kehitykselle ja opin perusteknologiat, kuten ohjelmointikielet (Java, Python, C#) ja tietokannan hal-
linnan (SQL). Taman jalkeen tydharjoittelu oli keskeinen vaihe, jossa paasin soveltamaan oppi-
miani taitoja kaytadnnossa. Osallistuin bugien korjaamiseen, ohjelmiston toimintojen muokkaami-

seen ja tietokannan kasittelyyn, mika antoi minulle kaytdnnon kokemusta ja syvensi osaamistani.

Talla hetkella ammatillinen kehittyminen keskittyy itsendisen ongelmanratkaisukyvyn ja syvallisem-
man asiantuntijuuden kehittamiseen, erityisesti tietokannan hallinnan ja ohjelmiston optimoinnin
alueilla. Olen oppinut arvioimaan monimutkaisempia ongelmia ja kehittanyt kykyani kysya oikeita
kysymyksia ja hyddyntaa tiimi& tehokkaasti. Tulevaisuudessa tavoitteenani on syventaa asiantunti-
juutta tietyilla alueilla, kuten ohjelmiston arkkitehtuurissa, kayttoliittymasuunnittelussa, jatkuvassa

oppimisessa ja kokonaisuudessaan kokemuksen kartuttamisessa.
2.1.5 Tulevaisuuden kehityskohteet

Jatkossa minun tulee panostaa erityisesti syventdmaan osaamistani kaytdssa oleviin teknologioi-
hin, silla teknologiat ja tytkalut kehittyvat jatkuvasti ja niiden hallinta on keskeinen osa ohjelmisto-

kehittgjan ty6ta. Ohjelmointikielistd, kuten Java, Python ja C#, on tarke&a kehittdd syvempaa tunte-



musta ja hyddyntaa uusien versioiden ominaisuuksia, jotka voivat parantaa ohjelmiston suoritusky-
kyé ja koodin luettavuutta. Lisaksi kehitysympariston ja versionhallintatyOkalujen tehokas kaytto
tehostaa tydskentelya ja vahent&é virheité tai ainakin niiden korjaamista.

Tietokantojen hallinta on myds keskeinen osa tydtani ja haluan syventad osaamistani erityisesti tie-
tokannan optimoinnissa ja suurten tietomé&arien kasittelyssad. Tama parantaa ohjelmiston suoritus-

kykya ja varmistaa, etté jarjestelma toimii tehokkaasti suurillakin datamaarilla.

Uudet teknologiat, kuten pilvipalvelut ja konttiteknologiat, ovat myds alueita, joihin haluan panos-
taa. Naiden tydkalujen hallinta voi laajentaa osaamisaluettani ja mahdollistaa tydskentelyn moni-
mutkaisempien ja skaalautuvampien jarjestelmien parissa. Lisaksi on tarkedd omaksua ohjelmisto-
kehityksen parhaat kaytannot, kuten koodin refaktorointi ja perusteellinen testaus. Naiden kaytan-
t6jen noudattaminen parantaa koodin laatua, helpottaa tiimitydskentelya ja vahent&a virheiden syn-
tymista.

Né&ihin osa-alueisiin syventamalla voin kehittda asiantuntijuuttani ja parantaa ohjelmistokehityksen
laatua seka tehokkuutta. Tavoitteeni on tulla monipuolisemmaksi ohjelmistokehittdjaksi, joka osaa
hyoédyntaa uusimpia teknologioita ja ratkaisuja tehokkaasti.

2.1.6 Oma osaamiseni suhteessa tyotehtavien osaamisvaatimuksiin

Nykyinen osaamistasoni sijoittuu aloittelevan asiantuntijan ja itsenaisesti suoriutuvan kehittégjan va-
limaastoon. Tyodtehtavani ovat kuitenkin vaativia ja ne pitavat sisallaén useita jarjestelmia seka
frontend ettd backend puolella, mika lisda haasteita ja vaatii monipuolisia taitoja. Tyotehtavien mo-
nimutkaisuus on tuonut esiin, etta vaikka parjaan suhteellisen hyvin yksin, on tilanteita, joissa tar-

vitsen lisdapua tai joudun tutkimaan asioita pidempdaan, jotta I6ydéan ratkaisun.

Talla hetkella ty6tehtavien taso vaatii osaamista monella eri alueella, mika tekee niista haasteelli-

sia. Tyoni sisaltaa seka kayttéliittyman etta taustajarjestelmien kehittamista, joten tietojen ja tekno-
logioiden omaksuminen vie aikaa. Vaikka osaan jo monia tyotehtavid, on osaaminen viela kehityk-
sessd ja kohtaan tilanteita, joissa jokin ongelma saattaa vieda enemman aikaa, koska en ole viela

I0ytanyt nopeaa ratkaisua tai en ole taysin varma jostain tekniikasta.

Tama tarkoittaa, etté vaikka tydskennellessani pystyn usein ratkaisemaan ongelmia itsenéisesti,
osaamisen syventaminen ja uusien ratkaisujen nopeampi ldytdminen ovat kehitettavaa alueita.
Koska tyotehtavani vaativat jatkuvaa oppimista ja useiden teknologioiden hallintaa, on ymmarretta-
vaa, ettd osaamisen omaksuminen vie aikaa ja ettéd virheet ja hidastelut ovat osa oppimisproses-
sia. Uskon osaamiseni kehittyvan edelleen, silla olen jo saavuttanut vahvan perustan. Haasteet

edellyttavat kuitenkin jatkuvaa harjoittelua ja syvallisemp&a asiantuntijuuden kartuttamista.



2.2 Sidosryhmien esittely

Tyoni ympaérilla on useita sidosryhmia, jotka vaikuttavat tyotehtavieni sujuvuuteen ja niiden toteu-
tukseen. Nama sidosryhmat voidaan jakaa sisaisiin ja ulkoisiin ryhmiin, jotka molemmat ovat tar-

keitd omassa roolissani.
2.2.1 Sisaiset sidosryhmat

Oma tiimi: Olen osa tiimia, joka on vastuussa paivittaisista ohjelmistokehitystehtavista, kuten vir-
heiden korjaamisesta, uusien ominaisuuksien kehittamisesta ja jarjestelmien yllapidosta. Tiimin ja-

senet tukevat toisiaan ja tekevat tiivista yhteisty6ta ongelmien ratkaisemisessa.

Muut tiimit: Yrityksessa on olla muitakin tiimeja, joiden kanssa teemme yhteisty6té erityisesti suu-

rien projektien ja monimutkaisempien ongelmien ratkaisemisessa.

Asiakaspalvelu: Asiakaspalvelu on tarkea sisainen sidosryhma, koska he valittavat asiakkailta tule-

via palautteita ja virheilmoituksia, joita meidan tiimimme sitten kasittelee ja korjaa.
2.2.2 Ulkoiset sidosryhmat

Palvelun kayttajat: Kayttajat, jotka hyddyntavat kehittamiamme ohjelmistoja, ovat keskeinen osa
tyotani. Heidén tarpeensa ja palaute vaikuttavat suoraan ohjelmiston kehitykselle ja virheiden kor-

jaamiselle.

Ostavat yritykset: Asiakkaat, jotka ostavat palveluita tai ohjelmistoratkaisuja yritykseltamme, ovat
tarkeita ulkoisia sidosryhmid. Heidan tarpeensa ja liiketoimintamallinsa vaikuttavat siihen, mita omi-

naisuuksia ohjelmistossa tulisi kehittéaa ja kuinka ne toteutetaan.
2.2.3 Sidosryhmien intressit tyoni kannalta

Sisdisten sidosryhmien, kuten tiimien ja asiakaspalvelun keskeinen intressi on varmistaa, etté oh-
jelmisto toimii moitteettomasti ja etta tyétehtavat hoituvat tehokkaasti ja ajallaan. Heidan tukeaan

tarvitaan erityisesti ongelmien ratkaisemisessa ja uusien ominaisuuksien kehittdmisessa.

Ulkoisten sidosryhmien intressit, kuten palvelun kayttdjien ja ostavien yritysten keskittyvat ohjelmis-
ton toimivuuteen, kayttokokemukseen ja ongelmatilanteiden nopeaan ratkaisemiseen. Heidan pa-
lautteensa ja tarpeensa ohjaavat suoraan tyoni painopisteitd, kuten bugien korjaamista ja toimin-

nallisuuksien parantamista.



2.3 TyoOpaikan vuorovaikutustilanteet

TyOpaikallani vuorovaikutustilanteet ovat keskeinen osa paivittaista tydskentelya. Ohjelmistokehi-
tyksessa tarvitaan jatkuvaa kommunikaatiota tydtovereiden, asiakkaiden ja muiden sidosryhmien
kanssa. Tydskentelyprosessit sisdltavat muun muassa seuraavia vuorovaikutustilanteita:

- Lisatietojen kysyminen: Paivittaisessa tyossani on tarkeaa osata kysya tarkennuksia ja lisé-
tietoja ongelmatilanteista. Jos koodi ei toimi odotetusti tai tarvitaan apua uuden toiminnon
kehittamisessa, usein pyydan neuvoja kokeneemmilta kollegoilta.

- Paivittdinen scrum-tapaaminen: Tapaamisissa tiimi kokoontuu keskustelemaan péivan
tyostd, mikd mahdollistaa reaaliaikaisen palautteen ja selkeyden. Naissa tapaamisissa kay-
tdmme paasaantdisesti englantia, mutta ymmartaminen voi olla haasteellista, jos keskus-
telu menee syvadlle teknisiin yksityiskohtiin.

- Ongelmatilanteissa yhteydenotto kokeneempaan kollegaan: Jos kohtaan teknisia haasteita,
otan yhteytta kokeneempaan kollegaan, joka voi auttaa ongelman ratkaisussa tai selkeyttaa
epaselvia kasitteita.

- Viikoittaiset koodiryhman tapaamiset: Viikoittaiset tapaamiset ovat foorumi, jossa tiimi jakaa
ajankohtaisia asioita ja keskustelee koodin laadusta seka parhaista kaytannaoista.

- Uusien toimintojen esittely: Kun uusi toiminnallisuus tai teknologia otetaan kayttoon, esitte-
lemme sen tiimille. TAssa vaiheessa vuorovaikutustaidot ovat erityisen tarkeita, silla minun

on kyettava esittdmaan asiat selkeasti ja ymmarrettavasti.

Tyokieleni on padasiassa englanti, mika tuo omat haasteensa, erityisesti silloin, kun keskustellaan
teknologioista ja ohjelmistokehityksesta. Vuorovaikutustilanteet voivat olla todella informatiivisia,

mutta myos informaatiotulva voi olla suuri. Tama voi johtaa siihen, etta osa tiedosta menee ohi tai
jaé epaselvaksi. Joskus saattaa olla vaikea ymmartaa kaikkia teknisia termeja tai kasitteita, erityi-

sesti jos ne eivat ole omassa asiantuntemusalueessa.

Haasteet vuorovaikutustilanteissa liittyvat erityisesti englannin kielen taitoon ja teknologiatermien
hallintaan. Vaikka englannin kielitaitoni on parantunut ty6n aloituksesta, teknologian sanaston hal-
linta ei ole aina helppoa. Tama on ymmarrettavaa osaltani, koska ohjelmistokehityksesséa kayte-
tddn monia eri teknologioita ja niiden hallinta vaatii aikaa ja perehtymistd. Vuorovaikutustaitojeni
kehittyminen edellyttaa parempaa englannin kielen osaamista, mutta myds syvempaa ymmarrysta

kaytettavista teknologioista ja niiden terminologiasta.

On tarkead, ettd vuorovaikutustilanteissa pystyn ilmaisemaan itseéni selkeasti ja kysymaan tarken-
nuksia silloin, kun en ymmarra jotain taysin. Kehittamalla kielellisid ja teknisia taitojani voin varmis-

taa, ettd vuorovaikutus sujuu entista sujuvammin ja tehokkaammin.
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3 Seurantajakson raportointi viikkoanalyyseineen

Paivittdinen oman tiimin scrum tapaaminen on jatetty ilmoittamatta, jos siella ei ole normaalista
poikkeavaa ja jos olen toiminnallisten ongelmien ratkonta eli OPS tiimissa, kerron siitéa aina maa-
nantain osiossa. Naiden sisaltdé on paasaantdisesti sama: Tiimin jokainen jasen kertoo mita on teh-

nyt edellisena tyopaivana ja mita tulee kyseisen paivan aikana tekemaan.
3.1 Seurantaviikko 1

Maanantai 14.10.2024

Paiva tavoitteena oli jatkaa edellisella viikolla aloittamaani korjausta, jossa koulutuskorteissa oli
vaaria tageja. Olin jo selvittanyt ongelman syyn, joten jaljella oli enaa JavaScript koodin muokkaa-
minen. Lisdksi OPS-tiimista tuli paivan mittaa uusia tehtavia: Kategorioita tuli paivittaa ja opintore-

kisterin tietoja tuli siirtéda kayttajalta toiselle valmiiden SQL skriptien avulla.

Sain paivan aikana tehtya tagien korjaamisen, seka OPS-tiimista saadut tehtavat. SQL skriptien

toimivuuden testasin ensin omaan paikalliseen ympéristédn ennen niiden ajamista tuotantoon.

Tiistai 15.10.2024
Paivan tavoitteena oli perehtyéa jarjestelmén toimintaperiaatteisiin, jotta voin siirtyd seuraavaan on-
gelmaan, joka liittyi sertifikaattien tulostuksessa esiintyvdan ongelmaan. Paivan aikana sain myos

OPS-tiimista tehtavaksi toteuttaa migraation kokoelmasta oppimispoluksi.

Paivan aikana sain tutustuttua jarjestelmaan sen verran, etta lahdin selvittdmaan miksi sertifikaat-
tien tulostus muodostui virheellisesti. OPS-tiimista satu migraatiotehtava jai kesken, koska paikalli-

sesti skriptia testattaessa, huomasin ettei se toimi ja vaatii korjausta.

Keskiviikko 16.10.2024
Paivan tavoitteena oli jatkaa edellisen paivan ongelmien ratkaisua. Lisaksi paivan aikana oli ratkai-
sun katselmointi (Solution review) palaveri, jossa kdydaan [api uusi tulevan toiminto. OPS-tiimissa

tehtavana oli poistaa yhden kayttajan videohistoriaa ja sertifikaatteja.

Sain paivan aikana OPS-tiimin tehtavéan tehtya sen jalkeen, kun olin tutustunut tietokantaan. Testa-
sin ensin SQL koodin omassa paikallisessa ympéaristossa, jonka jalkeen ajoin sen tuotantoon. Kou-
lutustodistuksen ulkoasuongelma jai ratkaisematta. Migraatioon liittyvan skriptin sain korjattua,

mutta ajettaessa skriptid, huomasin ettei ongelma ollut pelkdssa skriptissa: Jarjestelma ei tunnista-

nut skriptin kautta tehtyjd muutoksia, joten tama vaatii lisaselvitysta.
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Torstai 17.10.2024
Paivan tavoitteena oli jatkaa migraatioon liittyvan ongelman selvittdmista. Liséksi paivan aikana

osallistuin palaveriin, jossa kasiteltiin testiautomaation kehittdmista.

Pyysin péaivan aikana kokeneemmalta tyontekijaltéd apua migraatiossa tarvittaviin korjaustoimenpi-
teisiin liittyen. Uutta tietoa tuli todella paljon ja osa oleellisista asioista jai kirjaamatta, vaikka siina
kohtaa ajattelin asian olevan helppo. Paivan aikana opin paljon PHP:st&, mutta siihen tulee tutus-
tua lisda myodhempiné paivina. Lisdksi testiautomaation liittyvassa palaverissa oli todella paljon uu-
sia asioita, joita en taysin ymmartanyt.

Perjantai 18.10.2024
Paivan tavoitteena oli suorittaa muutama migraatio opintorekisteriin seka jatkaa sertifikaatin ulko-

asuongelman selvittamista. Ohjelmassa oli my6s tuotedemo seké historiatietojen poistamista.

Paivan aikana sain migraatiot tehtya ja historiatiedot poistettua, koska néihin oli hyvat ja selkeét
ohjeet. Sertifikaattien ulkoasuongelman ratkaiseminen jai viela kesken, koska suurimpana haas-
teena on erimittaisista otsikoista ja kuvauksista koostuvan sisallon tehokas yhdistaminen.

Viikkoanalyysi

Tiedonhaun kehittdminen: Tarvitsen jarjestelmallisempéaa tapaa etsia tietoa tydtehtavissa esiin tule-
viin ongelmiin, etenkin jarjestelman toiminnallisuuksiin liittyvissa tapauksissa. Esimerkiksi migraati-

oon liittyvissé haasteissa olisi ollut hyddyllista tutkia tarkemmin jarjestelman rakenteita ja aikaisem-
pia dokumentaatioita ennen ongelmaan tarttumista. Tulevaisuudessa aion kehittda tapoja, joilla

voin paremmin hyddyntaa aiempia kokemuksia ja dokumentaatiota ongelmien ratkaisussa.

Informaatiotulvan hallinta: Huomasin haasteita suuren tietomaaran kasittelyssa. Kokeneemman
kollegan kanssa pidetyssa tapaamisessa tarkeaa tietoa jai kirjaamatta, joten tarvitsen parempia
muistiinpanotekniikoita. Jatkuva tiedonkeruu ja jasentely on itselleni haasteellista, mutta aion kehit-
téda muistiinpanotekniikoitani, jotta osaan paremmin poimia olennaisen ja muistaa keskeiset asiat
mydhemmin. Aion tutkia tekoalyn hyddyntamistd muistiinpanojen tekemiseen. Lisdksi American
Psychological Associatioin (2006) julkaisemassa artikkelissa pureudutaan monitehtavaisyyden vai-
kutuksista kognitiiviseen suoriutumiseen. Artikkelissa selitetaén, kuinka monen tehtavan samanai-
kainen suorittaminen voi heikentda tehokkuutta ja lisaté virheitd, koska aivot eivat kykene kasittele-
maan useita vaativia tehtavia yhté aikaa. Taman johdosta tulisikin kiinnittd& huomiota erityisesti
uran alkuvaiheessa siihen, ettd tehtavét tulisi suorittaa alusta loppuun kerralla ennen uuden tehta-

van aloittamista.
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Ongelmanratkaisu: Ongelmanratkaisutaidot kehittyvét vahitellen. Migraatiotehtavassa ongelman-
ratkaisutaidot joutuivat todella koetukselle, koska en ymmartanyt alkuun, miksi pelkka skriptin kor-
jaaminen ei riittanyt. Tama opetti minulle, etté joskus ongelmat eivét ratkea pelkalla pinnallisella
toimenpiteelld, vaan syvallisempi ymmarrys jarjestelman toiminnasta on avainasemassa. On tar-
ke&a analysoida koko prosessi ja sen ympadristd ennen kuin ryhtyy korjaamaan yksittaisia osia.
Tassa tapauksessa opiskelin lisda jarjestelman rakenteesta ja skriptien toiminnasta, mika auttoi

minua lahestymaan ongelmaa oikealta kulmalta.
3.2 Seurantaviikko 2

Maanantai 21.10.2024
Paivan tavoitteena oli tehtava, jossa tuli selvittdd milla Eduhousen sivuilla oli otsikoksi asetettu
pelkka "Eduhouse”. Liséksi sertifikaatteihin liittyvd ongelma oli edelleen ratkaisematta. Naiden li-

saksi paivaan kuului palaveri, jossa kaytiin hakutoimintoon liittyvia parannuksia lapi.

Paivan aikana sain selvitettyd suuren osan reitityksista, jotka sisalsivat otsikkona "Eduhouse” ja
hakutoimintoon liittyvassa palaverissa tein mielestani kattavat muistiinpanot, joiden avulla voin pa-
lauttaa palaveria myéhemmin mieleeni. Sertifikaattien osalta sain ongelmaa eteenpéin, mutta on-

gelma vaatii viela ty6tunteja ratketakseen.

Tiistai 22.10.2024
Paivan tavoitteena oli jatkaa sertifikaatteihin liittyvda ongelmaa. Paivan aikana myds oli timin
sprintin suunnittelu, jossa nousi esiin ongelma: Kaikkia kouluttajia ei voida poistaa jarjestelmasta ja

otin tAman selvittdmisen tyokseni.

Paivan aikana sain selvitettyd, ettd kaikkien kouluttajien poisto ei onnistu ja poistonapin toiminnalli-
suudesta saatu virheviesti antoi ymmartaa ongelman olevan backendissa. Virheviesti osoittautui
kuitenkin virheelliseksi ja seka frontend etté backend toimivat oikein. Yritin myds selvittda, voisiko
kouluttajan poistaa suoraan tietokannasta, mutta sekaén ei onnistunut. Lopulta sain selville, etta

kouluttaja oli edelleen aktiivisena kurssin kouluttajana tietokannassa.

Keskiviikko 23.10.2024
Paivan tavoitteena oli jatkaa aiemmin OPS-tiimiltd saatua tehtavaa, joka liittyi kokoelmien migraati-
oon oppimispoluiksi. Lisdksi paivan aikana sain tehtdvan muuttaa koulutuskorteissa esiintyvien

partneri logojen koon.

Paivan aikana sain tehtya kollegan avulla muutokset backendiin, jonka jalkeen laitoin kollegalta
saadut opit ylds omiin muistiinpanoihin. Koulutuskorttien partneri logon muuttaminen oli nopea teh-

tava ja liséksi maarittelin myos eri koot mobiililaitteille.
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Torstai 24.10.2024

Paivan tavoitteena oli jatkaa sertifikaattien ulkoasuun liittyvaan ongelmaan. Taman lisaksi partneri
logon koon muuttaminen ei mennyt testauksesta lapi, joten joudun myos palaamaan tahan tehta-
vaan. Paivan aikana ei tule taytta paivaa tyonteon osalta, koska aamupaivasta on henkildstoinfo ja
iltapaivasta tietoturva perusteet -kurssin ennakkonaytos.

Sain sertifikaatin tulostukseen liittyvéan pikakorjausehdotuksen designerilté: Otsikon fontin koko voi-
daan tilapaisesti pienentaéd. Myohemmin sertifikaatit saavat parannellun designin, joten nyt tér-
keinta oli vain saada toimiva korjaus nopeasti. Partneri logon testaus ei l[apaissyt testausta, koska
kaikissa tilanteissa kuva ei ollutkaan halutun kokoinen, mutta tAman selvittdminen ja& seuraavan

paivaan.

Perjantai 25.10.2024
Paivan tavoitteena oli jatkaa eilistéa partneri logon muutosta.

En saanut paivan aikana ongelmaa korjattua, vaikka sain apua kokeneemmalta tyontekijalta. On-
gelma kuitenkin vaikuttaa olevan backendissa ja siind, miten kuvan sielta pyydetaan.

Viikkoanalyysi

Tiedonhaun kehittdminen: Opin viikon aikana, ettd monimutkaisten ongelmien ratkaiseminen vaatii
selke&a ja suunnitelmallista tiedonhakua etenkin silloin, kun ongelma liittyy useaan eri jarjestelman
osaan. Huomasin mygs, etta tiedonhakuprosessia voi tehostaa, jos osaan etukateen tunnistaa oi-
keat lahteet ja komponentit, jolloin on helpompi kysya oikeat kysymykset. Tassa suhteessa tyos-
kentelen viela kehittdakseni tehokkaampia tiedonhakutaitoja.

Informaatiotulvan hallinta: Tietom&éaran hallinta on ollut haaste, erityisesti palaverien ja uusien teh-
tavien yhteydessa. Taméan hallitsemiseksi tarvitsen systemaattisemman tavan organisoida muistiin-
panot ja tehtavalistat. Tavoitteeni on luoda selkedmpi muistiinpanorakenne, jonka avulla saan ha-

ettua isostakin muistiinpanomaarasta helposti tietoja myos jalkikateen.

Ongelmanratkaisu: Etenkin kouluttajan poiston ja partnerilogon muutoksen kanssa kohtasin tilan-
teita, joissa ongelman ratkaisu edellytti toiminnallisuuksien eriyttdmista ja vaiheittain testaamista.
Tama lahestymistapa osoittautui hyédylliseksi ja kehitti ongelmanratkaisukykyani. Tamankaltaiset
haasteet kehittdvat ongelmanratkaisukykyani ja vahvistavat nakemystani siitd, miten ongelmia tulisi

l&hestya tulevaisuudessa.
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3.3 Seurantaviikko 3

Maanantai 28.10.2024

Paivan tavoitteena oli jatkaa partneri logon kuvan saamista oikean kokoiseksi.

Paivan aikana sain ongelman ratkaistua sen jalkeen, kun I0ysin backendistéa kohdan, jossa kuvalle
oli maaritelty koko, jona se halutaan. Kun tahan olin maaritellyt designerin méarittelemat koot, oli
tehtava valmis. Palautin paikallisen jarjestelmani tuotantoa vastaavaan tilaan, jonka jalkeen kehi-

tysymparistoni lakkasi toimimasta ja yritin selvittdéd ongelman syyta.

Tiistai 29.10.2024

Paivan ensisijainen tavoite oli saada paikallinen kehitysymparistt takaisin toimintaan. Taman jal-
keen tulisi jatkaa aikaisemmin aloittamaani tehtévaa, joka liittyi sivustolla esiintyvien virheellisten
otsikoiden korjaamiseen.

Paivan aikana yritin alkuun yksin saada paikallisen ympéaristoni korjattua, mutta lopulta kysyin kol-
legaa auttamaan. Jonkin aikaa h&nen tydskenneltydnsa, ympariston lahti toimimaan, vaikka varsi-
naista syyta ei loytynytk&an. Sain kollegan tyéskentelysta hyvia muistiinpanoja vianetsintaan liit-

tyen seka koodilistani sai lisaa hyvia koodeja. Taméan jalkeen jatkoin selvittdmaan milla kaikilla si-

vuilla otsikot olivat méaaéritelty virheelliseksi.

Keskiviikko 30.10.2024
Paivan tavoitteena oli virheellisiin otsikoihin liittyvan tehtavan dokumentointi, jotta se voidaan vieda

eteenpain.

Paivan tavoite onnistui hyvin, koska sain dokumentin palautettua. Tein dokumentaation niin, etta
listasin kaikki osoitteet, joista otsikko puuttuu ja taman lisaksi kopioin Vue-ndkymien nimet sen lin-
kin kohdalle, jossa ongelma on. Olin toimistolla tdméan paivan tbissa ja taman jalkeen osallistuin
uuden jarjestelman design-prototyéskentelyyn, jossa sain kollegalta paljon hyvia vinkkeja, kuinka

protoilu voidaan toteuttaa tehokkaasti.

Torstai 31.10.2024
Paivan tavoitteena oli OPS-tehtava: Kouluttajien jarjestelmaan tulisi lisata valmis pohjateksti video-

linkkeja varten, jolloin heidan tarvitsee kopioida véhemman tekstia.

Paivan tavoite onnistui hyvin, vaikka yksinkertaiselta vaikuttava tehtava veikin paljon aikaa. Toimi-
van ratkaisun Idytaminen vaati useita erilaisia kokeiluja ja lopulta onnistuin ratkaisemaan tehtavan,

kun seurasin koodia riittdvan tarkasti samalla, kun kaytin jarjestelmaa.
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Perjantai 1.11.2024
Paivan tavoitteena oli muokata paattyneiden kurssien koulutuskorttia: Talla hetkella paattyneessa

koulutuskortissa vain taustakuva on harmaa, mutta kortin kaikkien elementtien tulisi olla harmaita.

Paivan tavoite onnistui helposti, mutta yhdistdessani omaa haaraani develop-haaraan, huomasin
ettei develop-haara ollut ajan tasalla, mik& aiheutti ongelmia. Yhdistin master-haarasta viimeisim-
mat muutokset develop-haaraan ja tdssa yhteydessa ilmeni ristiriitoja, joiden ratkaiseminen vaati
kollegan apua ja useita tydtunteja. Kirjasin saamani avun ylos ja laitoin kaytetyt koodit kaytossani
olevaan koodilistaan, jolloin osaa jatkossa tarvittaessa palata naihin, jos samoja ongelmia tulee uu-
destaan. Loppupéivan kaytin Git dokumentaation opiskeluun, jotta osaan jatkossa paremmin rat-
kaista itsenaisesti versionhallintaan liittyvia ongelmia.

Viikkoanalyysi

Tiedonhaun kehittdminen: Viikko toi mukanaan monimutkaisia ongelmia, jotka vaativat tehokasta
tiedonhakua. Opin kirjaamaan havaintoja jarjestelmallisemmin dokumentaatioon, jolloin padsen nii-
hin mydhemmin helposti kdsiksi. Dokumentoinnin parantaminen on yksi tarkeimmisté oivalluksis-
tani, silla se helpottaa merkittavasti myohempdaa tiedonhakua ja ongelmien ratkaisua. Tiedonhaku-
taitojeni kehittdmisessa on ollut tarked& myds tunnistaa, milloin tarvitsen lisdapua ja miten voin
hyodyntaa kollegoiden neuvoja tehokkaasti. Helsingin yliopiston julkaisemassa artikkelissa kay-
daan hakutuloksien arviointia lapi (Helsingin yliopisto s.a) ja olennainen osa liittyen IT-alaan on se,
ettd onko hakutermit relevantteja, seka onko tietolahde valittu oikein. Tahan pohjautuen olen huo-
mannut, etta paras paikka lahted hakemaan tietoa, on kaytettavan teknologian oma dokumentaa-
tio, koska sinne paivittyy viimeisimmat muutokset. IT-ala on nopeasti muuttuva ymparisto, jolloin

painettu materiaali on todennakoisesti hyvin nopeasti vanhaa.

Informaatiotulvan hallinta: Uuden oppimisen ja useiden tehtavien keskella oli valilla haasteena pi-
tda asiat jarjestyksessa. Parantamalla tehtavalistani ja dokumentaationi ulkoasua voin kehittaa in-
formaatiotulvan hallintaa ja varmistaa, ettd en unohda térkeita yksityiskohtia. Jatkossa keskityn pa-
rantamaan ajanhallinta- ja priorisointitaitojani, jotta pystyn hallitsemaan ty6tehtaviani entista tehok-
kaammin. Erityisesti paivittdinen tehtavalistojen tarkistus ja tarkempi aikarajojen asettaminen autta-

vat pitdmé&én asiat hallinnassa.

Ongelmanratkaisu: Viikon aikana kohtasin useita ongelmia, kuten Gitin yhdistamisristiriidat ja pai-
kallisen kehitysympariston toimintaongelmat, jotka opettivat minulle tarkeitd ongelmanratkaisuvai-

heita. Ymmarsin, kuinka tarkedd on dokumentoida kaikki ratkaisuvaiheet ja saadut neuvot, silla



16

tama auttaa estamaan samoja virheita tulevaisuudessa. Esimerkiksi Gitin yhdistamisristiriitojen rat-
kaiseminen oli aikamoista askel askeleelta purkamista, mutta tehtavén jalkeen sain paremman ka-

sityksen siitd, miten tehd& rauhallisesti ja systemaattisesti ratkaisuja konfliktitilanteissa.

Suurimmilta osin Gitin kayttéa opettelin heidan omasta dokumentaatiostaan, joka antoi selkeéat oh-
jeet erityisesti yhdistamisristiriitojen ratkaisemiseen. Gitin dokumentaatiossa ohjeistetaan esimer-
kiksi kayttamaan qgit status ja git diff -komentoja konfliktien tunnistamiseen ja ratkaisemiseen vai-
heittain(Git 2024). Tama lahestymistapa auttoi minua toimimaan rauhallisesti ja jarjestelmallisesti
ristiriitatilanteissa. Dokumentaation kayttt kehitti myds ongelmanratkaisukykyani, koska se ohjasi

minut ensin ymmartamaan tilanteen ennen varsinaisten komentojen suorittamista.

Paikallisen ymparistdon ongelman korjaaminen ilman selvaa syyta opetti, kuinka tarkeda on pyytaa
apua, mutta myos kuinka yrittda etsid ongelman syité itsendisesti ennen muiden apuun turvautu-
mista. T&mé& on parantanut ongelmanratkaisutaitojani ja valmistaa minua vastaaviin haasteisiin jat-

kossa.
3.4 Seurantaviikko 4

Maanantai 4.11.2024
Paivan tavoitteena oli hero-bannerin vaihtaminen Suomen sivustolle, sopimusehtolomakkeen teks-
tien, k&d&nnosten seka linkkien paivittaminen ja OPS-tiimisté sain tehtavéaksi opintosuoritusten siir-

toon liittyvan tehtavan.

Paivan tavoitteet tayttyivat OPS-tiimin tehtédvan osalta sekd sain myos paivitettyd hero-banner ku-
van. Sopimusehtolomakkeen muutokset vaativat kuitenkin vield aikaa, koska tekstin esitystapaa

seka itse koodia taytyy muokata, joka ei alkuun ollut tiedossa.

Tiistai 5.11.2024
Paivan tavoitteena jatkaa sopimusehtolomakkeen muutoksien tekemista, seka hoitaa mahdollisia
OPT-tiimin tehtavia.

Paivan aikana sain edistyttya merkittavasti lomakkeen uudistamisessa seka koodimuutokset tulivat

viimeistelya vailla valmiiksi. OPS-tehtavat siirtyivat seuraavalle paivélle.

Keskiviikko 6.11.2024

Paivan tavoitteena viimeistelld sopimusehtolomake seka OPS-tiimilta tuli tehtavaksi selvittaa, miksi
keskimaarainen katseluaika nayttaa vaaraa lukua organisaatioraportissa. Lisdksi tulisi tutustua
OPS-tehtavaan, jossa sertifikaatteihin tulisi paivittaa tiettyjen kurssien osalta katsottujen tuntien

maarat.
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Paivan aikana sain ratkottua ongelman liittyen keskimaéaraiseen katseluaikaan: Aloitin selvityksen
ja korjauksen frontendista minne tein tarvittavat muutokset, mutta aloin miettimaan, etta tallainen
muutos olisi parempi suorittaa backendissa. Kéavin kollegan kanssa keskustelua ja paatin siirtda
muutokset backendiin. Selvittelin myos, kuinka voisin tehda sertifikaatteihin muutoksia, mutta suu-
ria eroavaisuuksia ei ollut, joten kysyin OPS-tiimin vetgjalta lisd& ohjeita. Sopimusehtolomaketta en

juurikaan saanut eteenpain.

Torstai 7.11.2024

Paivan tavoitteena oli viimeistella sopimusehtolomake seké tutkia uusia vaihtoehtoja, kuinka saisin
paattyneet koulutuskortit vaihdettua harmaaksi, koska aikaisemmin tekemani muutos oli testaajan

mielestd vahan huono. Lisdksi aikaisemmin muuttamani hero-banner kuva ei mennyt lapi testauk-

sesta, koska kuva oli edelleen vaaran kokoinen. Taman lisaksi sain OPS-tiimissa tehtavaksi siirtda
opintosuorituksia kayttajalta toiselle.

Opintosuoritusten siirto onnistui helposti, koska niitéa on tullut tehtya jo niin paljon. Sain péivan ai-
kana myds oikean kuvan vaihdettua hero-banneriin. Tamén lisaksi I0ysin keinon muuttaa koulutus-
kortti harmaaksi halutulla tavalla, mutta tdméa vaati paljon testausta ja kaytin hyodyksi tdssa Vue:n
omaa dokumentaatiota seka ChatGPT:ta. Sopimusehtoihin liittyvan lomakkeen paivittaminen jai
viela kesken ja paiva oli todella sirpaleinen: Siirryin tyotehtavasta toiseen 12 kertaa paivan aikana,
koska en saanut edettya missaan tehtavassa koko aikaisesti vaan tarvitsin lisaa tietoja. Tassa

muistiinpanojen pitaminen oli erityisen tarkeaa, jotta pysyn ajan tasalla tehtévien etenemisesta.

Perjantai 8.11.2024

Paivan paatavoitteena oli viimeistella sopimusehtolomake ja saada tehtava valmiiksi. Lisaksi
omalla tiimillani oli retrospektiivi eli kaytiin 1api paattynyt projekti, joka oli nimeltdan "Learning Stan-
dard Package -update”. Sain myds OPS-tiimissa tehtavan selvittaé, miksi Norjan ja Ruotsin asia-
kastieto sovelluksessa yllapitonakyman valuuttamerkit nakyvat vaarind symboleina. Paivan aikana

tuli my®s suorittaa muutama opintosuoritusten siirto kayttajalta toiselle.

Sain sopimusehtolomakkeen lopullisesti valmiiksi paivan aikana. Valuuttamerkkeihin liittyva on-
gelma jai ratkaisematta ja siihen tarvitsen todennadkoisesti kokeneemmalta kollegalta apua, joten
se siirtyi maanantaille. Sain opintosuoritukset tuttuun tapaan tehtyd nopeasti. Paattyneen projektin
l&pikaynti oli kiinnostava kokemus, koska se oli urani aikana vasta toinen osallistumiseni kyseiseen
palaveriin. Sain palaverin aikana osallistua keskusteluun ja otin sieltd hyvid muistiinpanoja kehitys-

ehdotuksiin liittyen.

Viikkoanalyysi
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Tiedonhaun kehittaminen: Viikon aikana tuli vastaan useita uusia haasteita, joissa tiedonhaku oli
avainasemassa. Erityisesti ongelmat, kuten valuuttamerkkien virheellinen nayttdminen ja hero-ban-
nerin koko-ongelmat edellyttivat syvallista selvitysty6ta eri jarjestelmien ja l&hteiden valilla. Yksi tar-
keimmisté opeistani oli tiedon dokumentointi, joka auttaa varmistamaan, etté I6ydetyt ratkaisut ja
tiedot ovat kaytettavissd myohemmin. Hy6dynsin myds useita resursseja, kuten Vue:n dokumen-
taatiota ja ChatGPT:t4, mika paransi tiedonhakuprosessiani seka auttoi ratkaisemaan ongelmia te-

hokkaammin.

Informaatiotulvan hallinta: Viikon tyopaivét olivat hyvin sirpaleisia ja usein siirryin tehtavasta toi-
seen, mika teki paivista haasteellisia hallita. Tama vaati erityisesti hyvad muistiinpanokaytantta ja
tehtavien organisoimista, jotta pysyin ajan tasalla siitd, missé vaiheessa mikakin tehtava oli. Olen
oppinut, etta tarkeinta on pitdd muistiinpanot ajantasaisina ja luoda selkea tehtavalista, jotta pystyn
seuraamaan tehtavien etenemisté ja varmistamaan, etta mik&aéan téarkeé ei jad huomiotta. Tdma
kaytantd on parantanut kykyani hallita kiireellisia ja vaihtelevia tehtavia paremmin. Sarina Schrage-
rin tekema tutkimus (Schrager 2022) osoittaa, etta tehtavien kirjoittaminen yl6s vahentaa aivojen
kuormitusta ja lisda tuottavuutta, joten muistiinpanojen ajantasaisuus ja selkeéat tehtavalistat ovat

avainasemassa informaatiotulvan hallinnassa.

Ongelmanratkaisu: Viikko toi esiin useita ongelmanratkaisutaitoja vaativia tilanteita, erityisesti va-
luuttamerkkiin ja hero-banneriin liittyvissa tehtavissa. Erityisesti valuuttamerkkiongelma osoittautui
haastavaksi ja se jai viela ratkaisematta, koska tarvitsen siihen todennékdisesti kokeneemman kol-
legan apua. On kuitenkin tarke&d, ettd osasin tunnistaa, milloin tarvitsen lisdapua ja siirtda ongel-
man ratkaisua eteenpain. Hero-bannerin koko-ongelma puolestaan opetti minulle tarkeita kaytan-
toja virheiden tunnistamisessa ja testaamisessa. Palautteet, kuten retrospektiivista saatu palaute,
ovat myds olleet hyodyllisia, silla ne auttavat minua tunnistamaan kehitettavia alueita ja paranta-

maan ongelmanratkaisutaitojani jatkossa.
3.5 Seurantaviikko 5

Maanantai 11.11.2024

Paivan tavoitteena oli koulutuskorttien tunnisteiden ulkoasun muuttaminen sek& OPS-tiimissa teh-
tavana oli useita bugien analysointeja. Analysointiosiossa oli muun muassa ongelmia asiakkaiden
koulutushistorian nakymisessa, virheellinen valuuttasymboli, organisaatioraporttien tulostusongel-

mat ja oppimispolkujen puuttuminen osalta kayttajista.

Sain paivan aikana tunnisteihin liittyvan tehtavan tehtya nopeasti, mutta bugien analysointi vei to-

della paljon aikaa, vaikka en saanut yhtaan ongelmaa analysoitua loppuun asti. Onnistuin kuitenkin
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paikantamaan useiden ongelmien lahteet joko frontendiin tai backendiin, mika tulee helpottamaan
jatkoanalysointia.

Tiistai 12.11.2024

Paivan tavoitteena oli jatkaa analysointeja edelliselta paivalta, seka uutena tehtavana aloitin haku-
toiminnon parantamiseen liittyvan tehtavan. Kaytéssa on PHP, joten alku pitaa sisallaan dokumen-
taation lukemista. OPS-tiimist& sain lisdksi tehtédvan kopioida Suomen alustalta Ruotsin alustalle
kursseja. Paivan aikana oli mygs tiimin viikoittainen kehitysjonon tydsto(Scrum refinement), jossa

tuli uusia tehtavia, kuten kurssisertifikaattien muuttaminen.

Paivan aikana analysointitehtavat eivat edenneet viela riittavasti, jotta olisin voinut osoittaa niille
oikeat tiimit. Sertifikaattimuutokset taas jaivat odottamaan lisatietoja tuoteomistajalta ja hakutoimin-
toon liittyvaan tehtavaan ei riittdnyt aikaa. Kurssien siirtoa varten oli olemassa valmis skripti, mutta

se ei kuitenkaan toiminut ja aloitin skriptin muokkaamisen parissa tydskentelyn.

Keskiviikko 13.11.2024

Paivan tavoitteena oli jatkaa edellisten paivien tehtavien analysointia, saada kurssien siirtoa varten
oleva skripti korjattua, tehda myo6s toinen kurssien siirtotehtava seké yhdistaa yksi kauan sitten te-
kemaéani haara Aesir jarjestelman develop- haaraan, koska koodin tarkistus oli mennyt lapi.

Sain paivan aikana osan kursseista siirrettya, mutta osassa kursseja oli puutteellisia tietoja, joka
hidasti edistymista, koska jouduin pyytamaan lisatietoja ilmoittajalta. Haaran yhdistdminen ei onnis-
tunut, koska koodimuutoksien méaara oli todella suuri. Haara on alun perin luotu noin kaksi kuu-
kautta sitten ja haarojen yhdistamisen jalkeen pipeline ei mene lapi. Korjaukseen tulen tarvitse-

maan paljon aikaa ja kollegan apua.

Torstai 14.11.2024
Paivan tavoitteina oli rikkindisen Aesir pipelinen korjaaminen, kurssisertifikaattien muuttaminen,

puuttuvien kurssien kopioiminen seka aiemman tunnisteisiin liittyvan tehtavan korjaaminen.

Sain paivan aikana kaikki kurssit siirrettyd ilman ongelmia. Aesirin pipelinesté ei kuitenkaan tullut
valmista edes kollegan auttamana ja kollega otti tehtavan itselleen ja kdymme my6hemmin ratkai-
sua yhdessa lapi. Tunnisteisiin liittyva tehtava oli nopea korjata, koska kyseessa oli yksittainen

huolimattomuusvirhe, jota en ollut omassa testauksessani havainnut.

Perjantai 15.11.2024
Paivan tehtavana oli analysointi liittyen ongelmaan, jossa osa kursseista nakyy seka suoritettujen
ettd ei-suoritettujen kurssien listalla. Taman liséksi tuli tehda opintosuorituksien siirto kayttajalta toi-

selle.
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Paivan aikana sain tehtyé kurssien siirtoihin liittyvan tehtavan. Analysointitehtavassa lahdin ratko-
maan ongelmaa lataamalla tuotannosta uusimman anonymisoidun datan ja yritin toistaa ongelmaa
paikallisessa ymparistossani. En kuitenkaan saanut taté toistettua, joten kysyin kollegalta apua,
joka kertoi tuotantoon jo menneen korjauksen tésta ongelmasta.

Viikkoanalyysi

Tiedonhaun kehittaminen: Viikko nosti esiin tiedonhankinnan tarkeyden, erityisesti analysointitehta-
vien yhteydessa. Erityisesti kurssien siirtojen ja pipelinen ongelmien ratkaiseminen vaati laajaa tie-
tojen etsimisté ja ongelman juurisyiden selvittdmista. Talla viikolla opin entista tarkemmin, kuinka
tarkedd on ymmartaa tiedonkeruun prosessi ja dokumentoida se huolellisesti, jotta muiden tiimien
jasenet voivat hyodyntaa samoja tietoja jatkossa. Tiedonhaun parantaminen ei ole pelkastaan tek-
nista, vaan myo6s dokumentaatiokdytdnnon kehittdmista, mikéa auttaa parantamaan koko tiimin

tydskentelya ja tehokkuutta.

Informaatiotulvan hallinta: Viikon tehtavéat olivat erittéin hajanaisia ja vélilla oli vaikeaa pysya aika-
rajoissa ja sujuvassa tyoskentelyssa, kun uusiin prioriteetteihin piti siirty& kesken aikaisempien teh-
tévien. Tama sirpaleisuus vaati erityisesti viela tarkempaa muistiinpanojen tekemista ja tehtavalis-
tojen hallintaa. Selkeat muistiinpanot ja jarjestelmallinen tehtavalistojen pitdminen auttoivat palaut-
tamaan mieleen, mihin olin jAdnyt edellisessa tehtavassa ja helpottivat keskittymista kiireellisem-
paan tyohon. Talla viikolla havaitsin myos, kuinka tarke&a on yllapitaa jarjestysta informaatiotulvan
keskella, silla selkeammat merkinnat ja listat auttavat palauttamaan tyén mieleen ja varmistamaan,

etta kaikki tehtavat hoidetaan ajallaan.

Ongelmanratkaisu: Viikon ongelmanratkaisut tehtavat, kuten pipelinen korjaaminen ja kurssien siir-
tojen ongelmat, opettivat minulle pitkajanteisyytta ja kykya nahda kokonaisuuksia. Pipelinesta ei
tullut valmista, vaikka sainkin kollegan apua, mika osoitti, kuinka tarkeaa on tyéskennelld yhdessa
ongelmien ratkaisemiseksi, erityisesti monimutkaisissa tilanteissa. Tama kokemus korosti myods
tarvetta ymmartad ongelmien juurisyité syvallisemmin ja parantaa ratkaisujen dokumentointia, jotta
tulevissa projekteissa samankaltaiset ongelmat voidaan ratkaista nopeammin. Lisaksi analysointi-
tehtavissa opin hyddyntdmaan tuotannon ja paikallisen ympariston tietoja tehokkaammin, vaikka
en saanut ongelmaa toistettua. Kollegan avulla sain tietooni, ettd ongelma oli jo aiemmin ratkaistu,

mika vahvisti dokumentoinnin tarkeyttd ja yhteistydon merkitystd ongelmanratkaisussa.



21

3.6 Seurantaviikko 6

Maanantai 18.11.2024

Paivan tavoitteena oli tehda selvitystyota, miksi ElasticSearch komponentti ei paivita kursseja pa-
kettien maarityksen yhteydessa. Lisdksi OPS-tiimistd sain tehtdvéksi vaihtaa yhden kurssin sertifi-
kaatista tietoja.

Kurssien siirtiminen onnistui SQL:llaa kayttamalla ja oli helppo tehtava tehdé. Tein kuitenkin tehta-
van ensin omalla paikallisella ymparist6llani, jotta sain varmistettua sen, etta olin varmasti kirjoitta-
nut koodin oikein. ElasticSearch tehtavan tekeminen jai kesken ja se vaatii viela lisdd perehtymista
PHP:hen sek& mahdollisesti alkuun pdasemiseen tarvitsen kollegan apua.

Tiistai 19.11.2024

Paivan tavoitteena oli jatkaa selvitysta, miksi ja miten Aesir nimisen jarjestelman pipeline meni
rikki, kun lisésin siihen koodia toisesta haarasta. Taman lisaksi tulisi jatkaa myds edellisen paivan
ElasticSearch tehtavaa.

Paiva meni hyvin pitkalti tutkien Aesir jarjestelman historiaa versionhallinnalla, mutta jostain syysta
kaikkia lisdyksia ei ndy, joten jouduin katsomaan haarojen yhdistamisten aikana koko koodia ja se
vei aikaa todella paljon. En juurikaan edennyt tassd, mutta muistiinpanojen avulla saan katsottua
mit& kaikkea olen jo tarkistanut. ElasticSearch tehtavaan liittyen en juurikaan edennyt, koska siihen
liittyen tutustuin lisaééd PHP dokumentaatioon.

Keskiviikko 20.11.2024

Paivan tavoitteena oli jatkaa Aesir jarjestelman koodin tutkimista, jotta pipeline saataisiin takaisin
toimintaan. Liséksi paivan aikana tuli tehda OPS-tiimissa sertifikaattien paivitysta ja poistaa sertifi-
kaatti yhdelta kayttajalta.

Paivan tavoitteet tayttyivat OPS-tehtavien osalta helposti. Tehtavat vaativat tietokannan tutkimista,
jonka jalkeen SQL skriptien tekeminen oli helppoa. Varmistin taas ensin skriptien toimivuuden

omassa paikallisessa ymparistdssa ennen niiden ajamista tuotantoon. Aesirin osalta ei tapahtunut
juurikaan edistymista. Pyysin kollegalta apua, mutta hanen aikataulunsa eivat mahdollistaneet aut-

tamista talle paivalle.

Torstai 21.11.2024
Paivan tavoitteena oli jatkaa Aesir jarjestelman pipelinen korjaamista, muuttaa koulutuskorteissa
olevan tunnisteiden sijaintia seka jatkaa selvitysta siitd, miksi suoritettuja kursseja nakyy suoritta-

mattomissa kursseissa, koska tasta tuli taas uusi bugi ilmoitus.
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Sain paivan aikana tehtya koulutuskortteihin liittyvan paivityksen, joka oli todella helppo tehda. Sel-
vitin ensin, minne muutos tulee tehda vue.js selain lisdosan avulla, jonka jalkeen muutin sijaintia
CSS avulla. Aesir osio ei mydskaan tanaan mennyt eteenpéin, mutta kaytin siihen aikaa vain noin
kaksi tuntia. Suoritettujen kurssien ndkyminen suorittamattomien kurssien valilehdella on ollut to-
della vaikea toistaa. Koodista en itse saanut syyta selville, joten tdméan ratkominen jatkuu seuraa-

vana paivana kollegan kanssa.

Perjantai 22.11.2024

Paivan tavoitteena oli saada selville miksi suoritettuja kursseja nékyy suorittamattomissa kurs-
seissa ja koska olin toimistolla, oli tamén selvittdminen kollegan kanssa helpompaa. Lisadksi OPS-
tiimille tuli bugi ilmoitus siitd, ettd yksi jarjestelmista latautuu todella hitaasti, joten se pitdd analy-
soida. Tehtavalistalla oli myds edelleen Aesir pipelinen korjaus seké ElasticSearchiin liittyvan kor-

jauksen tekeminen.

Paivan aikana kollegan kanssa saatiin selvitettya syy miksi suoritetut kurssit nakyvat osittain suorit-
tamattomissa kursseissa. En olisi itse saanut ongelmaa selvitettya, koska tahan liittyi jarjestelma,
joka paikallisessa ymparistdssa ei pida sisélladn anonymisoimatonta dataa toisin, kuin kaikki muut
jarjestelmat. Tata varten taman ongelman toistaminen ei ollut mahdollista suoraan paikallisesti il-
man, etta tuodaan aito tuotantodata paikalliseksi. Itse korjaus oli lopulta todella helppo tehda,
koska selvisi, etta kurssit yksildivan ID:n nimi on muuttunut toiseen jossain kohtaa, jolloin tuli vain

selvittad ID:n uusi nimi.

Hitaaseen jarjestelmaan liittyvaa bugi ilmoitusta myos analysoitiin kollegan kanssa yhdessa ja
siella ei ollut mitaan ongelmaa. Koodi on vahan huonosti kirjoitettu, jonka takia suorituskyvyn
kanssa on ongelmia. Taméan lopputulos oli se, etta suorituskykyongelma ei ole varsinaisesti bugi,
vaan vaatisi jarjestelman uudelleenkirjoituksen, joten laitoin asian eteenpain OPS tiimin vetajalle,

joka mahdollisesti vie asiaa eteenpain.
Viikkoanalyysi

Tiedonhaun kehittdminen: Viikon aikana tiedonhaku oli keskeisessa roolissa erityisesti Elas-
ticSearch- ja Aesir-tehtavissa. Versionhallinnan historian analysointi auttoi selvittdmaan ongelmia,
joita en olisi muuten pystynyt paikantamaan. Aesir-jarjestelman pipeline-ongelmat ja suoritettujen
kurssien virheellinen nakyminen suorittamattomissa kurssien listalla vaativat tarkkaa tietojen jaljit-
tamistd. Taman lisaksi perehdyin PHP:n dokumentaatioon, mikd auttoi ymmartdmaan paremmin
koodin toimintaa. Tiedonhaun kehittdminen talla viikolla liittyi vahvasti historiadatan analysointiin ja

tehokkaampaan lahestymistapaan, jotta saisin paremmin tietoa ongelmien syista. Keskeisena
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osana prosessia oli jalleen dokumentaation tarkastelu, joka tarjosi tarkeaa taustatietoa ja syventa-

vid nakokulmia.

Informaatiotulvan hallinta: Tydskentely eri tehtavien parissa, kuten ElasticSearchin korjaaminen ja
Aesir-pipelinen selvittdminen vaati jatkuvaa priorisointia ja ajanhallintaa. Usein tehtavat siirtyivat ja
muuttuivat matkan varrella ja siksi oli tarke&é tehda tarkat muistiinpanot kaikista vaiheista ja edisty-
misesta. Tamé& auttoi varmistamaan, etta pystyin palaamaan kesken jaaneisiin tehtaviin ja sailytta-
maan jarjestyksen, vaikka tyopaivat olivatkin sirpaleisia. Viikko auttoi minua tunnistamaan, kuinka
tarkeaa on hallita tehtavien valilla siirtymisté ja varmistaa, etta kaikki oleellinen on kirjattu ylos
mahdollisimman tarkasti. Esimerkiksi Jill Duffyn tekemé&n artikkelin (Duffy 2025) mukaan nopeat
siirtymaét pois ensisijaisesta tehtavéasta voivat johtaa yli kahden tunnin viivastymiseen jokaista siirty-
maa kohden, jolloin on selkedd, ettd ylimaaraisia siirtymia tulisi valttda mahdollisimman paljon. Osa
siirtymista jaa pois ajan kuluessa ihan vain sitd varten, ettd tulevaisuudessa tydtehtavien tekoon ei
tarvitse niin paljoa kollegoiden apua ja nain ei tarvitse odottaa vastauksia, mutta myds muuta siirty-
maa tulisi valtella mahdollisimman paljon. American Psychological Associatioin (2006) artikkelissa
kasitellaan tutkimuksia, jotka osoittavat, etta monitehtavaisyys voi heikentaa pitkakestoista muistia
ja kykya tehda paatoksia. Artikkeli korostaa, ettd parhaat tulokset saadaan keskittymalla yhteen
tehtavaan kerrallaan ja ottamalla taukoja, joten tdmé on hyva pitda mielessa myos tulevaisuuden

jaksamista silmalla pitaen.

Ongelmanratkaisu: Ongelmanratkaisu oli erityisen korostunut viikolla, silla monissa tehtavissa oli
haasteita, joita en voinut ratkaista yksin. Kollegan apu oli olennaista esimerkiksi suoritettujen kurs-
sien virheen selvittdmisessa, jossa ongelma johtui paikallisessa ymparistossa olevan anonymisoi-
dun datan puutteesta. Tama kokemus korosti yhteistydn merkitysta ongelmanratkaisussa, silla il-
man toisen asiantuntemusta en olisi saanut ongelmaa ratkaistua. Lisaksi Aesir-pipelinen korjaami-
nen ja suorituskyvyn ongelmat opettivat, etta kaikki jarjestelman hitaudet eivat ole bugeja ja voivat
vaatia laajempia koodimuutoksia, jotka pitaa erikseen suunnitella. Tama kokemus muistutti minua
siitd, kuinka tarkeaa on tarkastella jarjestelman ongelmia kokonaisvaltaisesti eika keskittya vain yk-
sittaisiin virheisiin.

3.7 Seurantaviikko 7

Maanantai 25.11.2024

Paivan tavoitteena oli selvittaa, miksi kurssit eivat paivity ElasticSearch-indeksiin sen jalkeen, kun

ne on liitetty tiettyyn koulutuspakettiin. Lisaksi tutkittavana oli ongelma, jossa suoritetut koulutukset

nakyvat seka "suoritetut” ettd "suorittamatta” -sivuilla sovelluksessa.
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Paivan aikana tein useita testeja kehitysymparistossa liittyen indeksointiongelmaan. Loysin syyn
silhen, miksi kurssit eivat paivity: jarjestelma ei lahettényt paivityksesta tarvittavaa tapahtumaa
ElasticSearchiin. Suoritetut koulutukset nakyivéat kahdessa eri nakymassa, koska tietokannassa oli

ristiriitaisia statustietoja. Kirjasin havaintoni ja aloitin korjaavan ratkaisun suunnittelun.

Tiistai 26.11.2024
Paivan tavoitteena oli jatkaa koulutusten tuplana nakymisen selvittamista seka tutkia tapausta,
jossa sertifikaattien generointi muuttui harmaaksi heti live-tapahtuman paatyttya.

Paivan aikana huomasin, etté sertifikaattien generointi liittyi virheellisesti tapahtuman tilaan ja kun
live paattyi, nakyma ei saanut uutta statusta. Paikallistin ongelman komponenttiin, joka ei kuuntele
kaikkia tilapaivityksia oikein. Koulutusten kaksoisnékyminen liittyi siihen, ettéa koulutus voi esiintya
useassa roolissa kayttajan historiassa, mika vaatii tarkempaa erottelua nakymissa.

Keskiviikko 27.11.2024
Paivan tavoitteena oli jatkaa sertifikaattien generointiongelman selvitystd, osallistua sprintin suun-

nitteluun seka tutkia miksi asiakas ei nde omaa suoritustaan organisaation raportissa.

Sprintin suunnittelussa nousi esille useita asiakasraportointiin liittyvia ongelmia, joista yksi oli se,
ettei raportti nyta kayttdjan omaa suoritusta, jos kayttaja katsoo raporttia omalta tunnukseltaan.
Paivan aikana sain luotua testitapauksen, jossa tama ilmeni ja aloin tarkastella kayttdoikeustasoja
ja nékyvyyslogiikkaa. Sertifikaattien osalta sain valmiiksi korjauksen, joka sisélsi komponentin re-

faktoroinnin paremmaksi sekd muokkausta niin, etta se paivittaa tilan myos tapahtuman paatyttya.

Torstai 28.11.2024
Paivan tavoitteena oli jatkaa kahden aiemman ongelman parissa: sertifikaattien muuttuminen har-

maaksi seka kayttajan oman suorituksen ndkymattdmyys organisaation raportissa.

Paivan aikana toteutin muutoksen, jolla saatiin sertifikaattindkyméa seuraamaan myads live-tapahtu-
man paattymiseen liittyvaa tapahtumaa. Taman jalkeen sertifikaattien generointi toimi odotetusti.
Asiakasraportin ongelmaa tutkittaessa selvisi, etta kayttajan oma suoritus jai pois nakymasta,
koska raportti suodattaa tuloksia oletuksena vain alikayttajista, eika itsedan johtavana kayttajana
nakeva paase oletusnakymassa mukaan. Kirjasin tasta bugiraportin ja ehdotin suodatusehtojen

laajennusta.

Perjantai 29.11.2024
Paivan tavoitteena oli jatkaa raportointiin littyvan ongelman selvitysta seka tutkia tapausta, jossa
asiakkaan "suoritetut koulutukset" -listauksessa nakyi suoritettuna digitaalinen luokkahuone, johon

han ei ollut osallistunut. Liséaksi ty6listalla oli opintorekisterin migraatiot.
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Paivan aikana kavin lapi raportointilogiikkaa ja tein testitapauksia, joilla vahvistettiin, etta ongelma
liittyi vaaraan tapahtumalokiin: kayttajalle oli merkitty osallistuminen testauksen yhteydessa. Poistin
virheelliset tiedot ja tarkistin, ettei muissa kayttgjisséa ollut vastaavia tapauksia. Opintorekisterin
migraatioissa keskityin tiedon siirtoon vanhasta rakenteesta uuteen ja testasin skriptien toimivuutta
omassa kehitysymparistdssa ennen tuotantoajamista.

Viikkoanalyysi

Tiedonhaun kehittdminen: Viikon aikana tiedonhaku ja jarjestelman komponenttien vélinen kommu-
nikaatio nousivat keskioon erityisesti ElasticSearchin indeksdinnin ja komponenttien tilapaivitysten
osalta. Selvisi, etté virheelliset tai puuttuvat tapahtumat voivat estaa tietojen paivittymisen oikein,
mik& oli syy siihen, miksi kurssit eivat paivittyneet ElasticSearch-indeksiin. Lisaksi raportointiongel-
missa oli kyse vaarista tapahtumatiedoista, jotka vaikuttivat kayttdjien suoritusten nakyvyyteen.
Tiedonhakuun liittyen opin myos lis&a siitd, kuinka tarkeaa on dokumentoida ldytamani ongelmat ja
mahdolliset korjausratkaisut, jotta vastaavien tilanteiden ratkaiseminen tulevaisuudessa olisi nope-

ampaa.

Informaatiotulvan hallinta: Viikko sisalsi useita rinnakkaisia ongelmia, joiden ratkaiseminen vaati
tehokasta tehtavien priorisointia ja tarkkaa muistiinpanokaytant6d. Sprintin suunnittelussa tuli esille
monia raportointiin liittyvia haasteita, joita piti seurata ja dokumentoida tarkasti. Esimerkiksi on-
gelma, jossa kayttaja ei ndhnyt omaa suoritustaan omassa organisaatioraportissaan, vaati selkeda
lahestymistapaa ja huolellista dokumentointia. Lisaksi koulutusten tuplanakyvyys ja sertifikaattien
virheelliset tilat vaativat yksityiskohtia koskevaa huomiota ja tiedonhallinnan tarkkuutta, jotta virheet

pystyttaisiin toistamaan ja korjaamaan mahdollisimman tehokkaasti.

Ongelmanratkaisu: Viikon aikana opin tarkempaa ongelmanratkaisua ja monimutkaisempien ongel-
mien jasentamista osiin. Koulutusten tuplanakyvyys, joka liittyi tietokannan rakenteeseen ja kaytta-
jarooleihin, vaati syvallistd analyysia ja ymmarrysta tietojen hallinnasta. Sertifikaattien generointi-
ongelma puolestaan vaati komponentin refaktorointia niin, etta se kuuntelee kaikki tarvittavat ta-
pahtumat oikein. Opin my@ds erottamaan koodilliset virheet ja suunnittelutason ongelmat, kuten
kayttdoikeuslogiikan puutteet. TAma viikko auttoi minua parantamaan refaktorointiosaamistani
seka frontend- ettéd backend-puolella ja kehittdma&an kykyani tunnistaa seka ratkaista ongelmia te-

hokkaasti.
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3.8 Seurantaviikko 8

Maanantai 2.12.2024
Paivan tavoitteena oli jatkaa Totem-jarjestelméssa esiintyvan ongelman selvittdmista, jossa sertifi-

kaatin generointi muuttuu harmaaksi live-tapahtuman péaéatyttya.

Paivan aikana kavin lapi Totemin komponenttien logiikkaa ja vertasin sitd aiemmin korjattuun vas-
taavaan ongelmaan toisessa jarjestelmassa. Huomasin, ettd vaikka tapahtuma paivittyi backen-
dissa oikein, frontendin komponentti ei kuunnellut kyseisté statusta. Kirjasin ratkaisuehdotuksen
kollegalle, jossa ehdotin tilapaivityksen lisaamista sertifikaattikomponenttiin ja aloitin korjauksen
toteutuksen.

Tiistai 3.12.2024

Paivan tavoitteena oli jatkaa sertifikaattien generointiongelman korjausta Totemissa, kasvattaa va-
lilehtien fonttikokoa, selvittdd miksi kayttajalle on kirjautunut osallistuminen koulutukseen, jossa
han ei ollut mukana, seka tehda korjauksia Aesirin kehityshaaraan.

Sain tehtya fonttikoon muutokset suunnitelman mukaisesti ja varmistin ne eri ndkymissa. Vaara
osallistuminen johtui siita, etta kurssi oli litetty vaaraan kayttajaan skriptin ajon yhteydessa. Poistin
virheelliset osallistumistiedot ja tarkistin, ettei muita virheellisid tapauksia 16ytynyt. Aesirin kehitys-

haaraan tein korjauksia ja yhdistelin useita muutoksia niin, etta rakenne selkeytyi.

Keskiviikko 4.12.2024

Paivan tavoitteena oli opintorekisterin migraatioiden jatkaminen, ongelman analysointi, jossa opin-
tosuunnitelmia ei jaeta kaikille kayttajille, vaikka “jaa kaikille” -toiminto on valittu, sek& norjalaisten
kayttajien sertifikaattien korjaaminen. Lisaksi tutkittavana oli yhden jarjestelmén nakyméa ongelma,

jossa kurssien kategoriasuodatus ei toimi.

Migraatiot etenivat hyvin ja sain siirrettyd suurimman osan tiedoista. Opintosuunnitelman jakamis-
ongelmassa selvisi, etta jarjestelma ei tunnistanut kaikkia kayttajaryhmia oikein jakamisen yhtey-
dessa. Tein tarkempaa analyysia kayttéoikeuksista ja kirjasin havaintoni jatkokorjauksia varten.
Norjalaisten kayttdjien sertifikaateissa puuttui maa- ja kielikohtaisia lokalisointeja, jotka lisasin mal-
lipohjiin. Nakyman suodatuksen ongelma liittyi siihen, etta kategoria-ID:t eivat tAsménneet jarjestel-

man kurssitietojen kanssa ja aloitin korjauksen suunnittelun.

Torstai 5.12.2024

Paivan tavoitteena oli jatkaa Aesirin korjauksia.



27

Paivan aikana yhdistin develop-haaraan tehdyt muutokset ja ratkaisin versionhallintaan liittyvia ris-
tiriitoja. Tein refaktorointia, jotta rakenne sailyisi selkedna ja helposti yllapidettavana. Liséksi testa-
sin useita uusia ominaisuuksia ja varmistin, etta ne toimivat myds tuotantoymparistossa. Kirjasin
saadut opit muistiin versionhallintaan liittyen, etenkin tilanteisiin, joissa useat haarat on yhdistet-
tava hallitusti.

Viikkoanalyysi

Tiedonhaun kehittaminen: Viikon aikana korostui systemaattinen tiedonhaku erityisesti tilanteissa,
joissa frontend ei vastannut backendin tapahtumiin. Totem-jarjestelman sertifikaattivirheen analy-
sointi vaati vertailevaa tutkimusta toisen jarjestelméan logiikkaan, mika syvensi ymmarrysta kompo-
nenttien valisesta vuorovaikutuksesta. Liséksi opintosuunnitelmien jakamisongelma edellytti tark-
kaa kayttajaryhmien tunnistamista ja kayttéoikeuksien analyysi&, mikd paransi jarjestelman toimin-
talogiikan hahmottamista. Myds nakyméan kategoriafiltterin ongelma tarjosi mahdollisuuden syven-
tya datan yhtenevaisyyksiin eri jarjestelman osien valilla. Tassa tiedonhaku liittyi olemassa olevien
komponenttien syvempaan analysointitarpeeseen.

Informaatiotulvan hallinta: Viikon aikana oli kasiteltdvana useita samanaikaisia tehtavia, kuten ser-
tifikaattien korjauksia, opintorekisterin migraatioita, osallistumistietojen tarkistamista sekd nadkyman
virheiden tutkimista. Nama vaativat tehokasta ajankayton suunnittelua ja tarkkaa dokumentointia,
jotta yksityiskohdat sailyivat hallinnassa tehtavien vaihtuessa. Aesirin versionhallinnan parissa
tydskentely toi esiin myos tarpeen selkedlle haarojen yhdistamiskaytanndlle. Kirjasin havaintoja ja
oppeja versionhallintaan liittyvista konflikteista, mika auttaa jatkossa estdmaan vastaavia ongelmia.
Dokumentoinnin kautta pystyin seuraamaan koodimuutosten vaikutuksia eri haaroissa ja sailytta-

maan kokonaiskuvan myos silloin, kun tehtavat ristesivat eri jarjestelmien valilla.

Ongelmanratkaisu: Viikko korosti ongelmanratkaisun monipuolisuutta: tehtavéat vaihtelivat fronten-
din komponenttitilojen virheista tietokannan rakenteellisiin epayhtendisyyksiin ja versionhallinnan
konflikteihin. Sertifikaattien toimimattomuus Totemissa osoittautui frontendin logiikkavirheeksi,
jonka ratkaisu vaati komponentin tarkkaa uudelleenkirjoittamista. VAarin kohdistettu osallistuminen
taas paljastui datan kasittelyvirheeksi migraation yhteydessa ja vaati ensin analyysia, jonka jalkeen
itse korjauksen. Aesirin haarojen yhdistdmisen yhteydessa tGrmasin ristiin meneviin muutoshistori-
oihin, joiden ratkaiseminen kehitti kdytannon kokemustani versionhallinnasta. Viikko osoitti, etta
tehokas ongelmanratkaisu vaatii teknisen osaamisen lisaksi jarjestelmallisyytta ja kykya analysoida

tilanteita eri ndkokulmista.
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4 Pohdinta

Opinnaytetydprosessin aikana tekemani viikkoanalyysit ja jatkuva reflektointi ovat tarjonneet mi-
nulle syvallistda ymmarrysta omasta kehittymisestani ja tydskentelytapojeni muutoksista laajasti
myos valittujen kehityskohteiden ulkopuolelta. Tassa luvussa vertailen alkuvaiheen tilannetta viik-
koanalyysien pohjalta syntyneisiin havaintoihin ja arvioin, millaisia muutoksia tydskentelyssani on
tapahtunut. Pohdin my6s, mita olen oppinut, kuinka menetelméni ovat kehittyneet opinnaytetytn

aikana sekd miten ndma oivallukset voivat tukea ammatillista kasvuani tulevaisuudessa.
4.1 Tulokset

Opinnaytetydni aikana viikkoanalyysien perusteella olen huomannut merkittdvaa kehitystd omassa
tydskentelyssani ja ajattelutavoissani. Lahtétilanteessa olin epavarma siita, miten kohdata haasteet
ja kuinka syventya syvallisemmin omaan tyohoni. Viikkoanalyysit ovat auttaneet minua tarkastele-
maan omaa toimintaani jatkuvasti ja arvioimaan sen tehokkuutta ja tarkoituksenmukaisuutta. Ta-

man prosessin kautta olen saanut arvokasta tietoa omista vahvuuksistani ja kehittymistarpeistani.

Kehittyminen: Viikkoanalyysit ovat osoittautuneet keskeiseksi tytkaluksi oman toiminnan arvioin-
nissa ja kehittdmisessa. Alkuvaiheessa tydskentelyani leimasi epavarmuus ja vaikeus hahmottaa
kokonaisuutta. Ensimmaisten viikkojen analyysit toivat esiin epatasaisuutta ajankaytdssa ja haas-
teita tavoitteiden asettamisessa. Prosessin edetessa aloin kuitenkin tiedostamaan naitéa esteita sel-

kedmmin ja pystyin kehittdm&an uusia toimintatapoja niiden voittamiseksi.

Saanndéllinen pohdinta auttoi minua tunnistamaan seka onnistumisia ettd kehityskohteita. Esimer-
kiksi toisessa ja kolmannessa analyysiviikossa nakyi selvd muutos siinda, miten suunnittelin ja ryt-
mitin tyoviikkojani. Reflektoinnin avulla huomasin, mitka tydskentelyrutiinit tukivat keskittymista ja
mitk& puolestaan hajottivat sitd. Tama havainto johti muun muassa siihen, ettd aloin asettaa selke-

ampia alitavoitteita ja jakaa tyotehtavia osiin.

Uudet ratkaisumallit ja menetelmat: Viikkoanalyysien my6ta opin ottamaan kayttéon uusia tyos-
kentelymenetelmid, jotka eivat olisi tulleet mieleeni ilman saanndllisté itsereflektiota. Alkuvaiheessa
nojauduin tuttuihin ja rutiininomaisiin toimintamalleihin, mutta ajan myo6té aloin rohkeammin kokeilla
uusia lahestymistapoja, kuten konkreettisten tehtavalistojen laatimista, aikarajojen asettamista

seka tyopaivien jasentamista erillisiin tydtehtavalistoihin.

Erityisen hyodylliseksi osoittautui paivakirjamuotoinen kirjoittaminen. Se ei ainoastaan selkeyttanyt
ajatuksiani, vaan toimi myoés peilind, jonka avulla pystyin tarkastelemaan tydprosessiani monipuoli-
semmin. Huomasin, etté tekstin kirjoittaminen auttoi minua jasentamaéan ongelmia ja I6ytamaan

konkreettisia ratkaisuja.
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Ajanhallinnan ja tavoitteellisuuden parantuminen: Yksi merkittavimmista kehitysalueista oli
ajanhallinta. Viikkoanalyysien perusteella opin tunnistamaan, milloin aikani kului tehottomasti ja mi-
ten voisin rytmittaa tyoni paremmin. Esimerkiksi alkuvaiheessa tyoskentelytapani oli impulsiivista ja
tavoiteasettelu liian laaja. Prosessin aikana opin asettamaan realistisempia ja mitattavampia tavoit-
teita. Tamén seurauksena tydskentelystani tuli johdonmukaisempaa ja vdhemman kuormittavaa.
Samalla kykenin paremmin erottamaan téarkeat tehtavat vahemman olennaisista ja néin tehosta-

maan tyoni tuloksellisuutta.
4.2 Merkitys

Opinnaytetydprosessin aikana syntyneet havainnot ja pohdinnat ovat syventaneet ymmarrystani
omasta tydskentelystani ja kehittymisestani. Tassa luvussa selkeytyy, millainen merkitys viikkoana-
lyysien tekemisella ja paivakirjamuotoisella tydskentelylla on ollut oppimisprosessini kannalta. Poh-
din myds, mita oivalluksia prosessin aikana on syntynyt, miten ne ovat vaikuttaneet ajattelutapaani
ja millaisia konkreettisia hy6tyja olen saanut seka nykyhetken tydskentelyyni ettd tulevaisuuden ke-
hittdmistavoitteisiin.

Itsearvioinnin ja reflektiivisen kirjoittamisen merkitys: Opinnaytetydprosessi on osoittanut,
kuinka tarkeaa saannollinen itsereflektio on henkilokohtaisessa ja ammatillisessa kehittymisessa.
Aluksi pidin viikkoanalyysien tekemista lahinna teknisena osana prosessia, mutta ajan myota ym-
marsin, ettd ne ovat olennainen osa oppimista. Kirjoittaminen on auttanut minua ymmartamaan,
miksi tietyt tydtavat toimivat ja miksi jotkut eivat. TAman kautta olen saanut lisdé itseluottamusta ja

kykya kehittdd omaa toimintaani.

Havainnot ja tulevaisuuden hyddyt: Merkittava havainto oli se, kuinka analysointi auttoi minua
lahestymaan ongelmia systemaattisemmin. Sen sijaan etta olisin jaanyt kiinni epavarmuuteen tai
siirtdnyt vaikeita tehtavia myohemmaksi, opin kohtaamaan ne pala kerrallaan. Taméa toimintatapa
on parantanut paatdksentekokykyani ja lisdnnyt valmiuttani kohdata haasteita myos tulevaisuu-
dessa. Jatkuva arviointi on kehittdnyt myos kriittisté ajatteluani ja auttanut tunnistamaan, milloin

tarvitsen ulkopuolista apua ja milloin voin luottaa omiin ratkaisuihini.

Tyon analysoinnin konkreettiset hyddyt: Opinnaytetydni analysointi on tarjonnut minulle konk-
reettisia tyOkaluja arjen hallintaan. Olen esimerkiksi parantanut taitoani aikatauluttaa ty6tehtavia,
lisdnnyt tavoitteellisuutta ja oppinut priorisoimaan selkedmmin. T&ma& on vaikuttanut suoraan tyoni
laatuun ja tehokkuuteen. Viikkoanalyysit ovat myds auttaneet minua hahmottamaan, miten eri ty6-

tehtavat liittyvat toisiinsa ja miten niita voisi yhdistelld sujuvammaksi kokonaisuudeksi.
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4.3 Yhteenveto

Opinnaytetydprosessi on ollut kokonaisvaltainen oppimiskokemus, jossa viikkoanalyysien avulla
olen paassyt seuraamaan omaa kehittymistani vaihe vaiheelta. Alkuvaiheen epavarmuudesta olen
siirtynyt kohti itsenéisempéaé ja tavoitteellisempaa tyoskentelyotetta. Paivakirjamuotoinen kirjoitta-
minen on tarjonnut minulle keinon jasentad kokemuksia ja tunnistaa sek& vahvuuksia etté kehitys-

alueita.

Taman tydbn myota olen saanut evaita oman toiminnan kriittiseen tarkasteluun, joka tulee olemaan
arvokasta myos jatkossa. Aion hyodyntaa opinnaytetyon aikana syntyneita oivalluksia kehittéaes-
séni omaa ajanhallintaa, tiimitydskentelya ja paatoksentekoa. Jatkamalla sdanndllista reflektiota ja
analyysia voin yllapitaa kehittymisen suuntaa ja rakentaa pohjaa pitkajanteiselle ammatilliselle kas-
vulle. Tama prosessi on ollut térkeéd askel kohti syvempéaa itseymmarrysté ja asiantuntijuutta.

Viimeinen, mutta erittéain merkittava havainto liittyy siihen, kuinka monimutkaisilta ja haasteellisilta
tiedonhaun kehittaminen, informaatiotulvan hallinta ja ongelmanratkaisu tuntuivat aluksi ja ne voi-
vat huomattavasti helpottua ja tehostua tydelaman kokemusperaisen karttumisen myota. Erityisesti
se, etta tyokokemuksen lisdantyessa kaytettavien teknologioiden ja tyokalujen tuntemus syvenee,
vaikuttaa ratkaisevasti siihen, kuinka tehokkaasti ja sujuvasti naitd prosesseja pystytaan hallitse-

maan.

Tiedonhaku, joka alussa tuntui aikaa vievalta ja haastavalta, helpottuu merkittavasti, kun tuntee jo
valmiiksi tarvittavat lahteet ja osaa valita tehokkaimmat kaytettavissa olevat hakutavat. Teknolo-
gian ja jarjestelmien hallinta vahentaa tarvetta etsia tietoa jatkuvasti ja néin ollen aikaa saastyy ja
tyoprosessi tehostuu. Kun tietoa ei tarvitse etsia niin usein ja tietdd mista se on helposti saatavilla,

myo6s paatdksenteon ja toiminnan nopeus paranevat.

Vastaavasti informaatiotulvan hallinta muuttuu vdhemman kuormittavaksi ja enemman hallittavaksi,
kun on tottunut erottamaan oleellisen tiedon massasta ja kayttamaan teknologioita, jotka auttavat
suodattamaan ja jarjestamaan informaatiota, kuten tekoalyn hyddyntaminen. Teknologian ja koke-
muksen myota kasvaa myos kyky ennakoida, mitka tiedot ovat tarkeitd ja mitka eivat, jolloin tulvi-

van informaation kasitteleminen ei enaa tunnu ylivoimaiselta.

Myds ongelmanratkaisun prosessi helpottuu, koska ty6kokemuksen kautta opitut tavat ja teknolo-
giat luovat pohjan nopeammalle ja vhemman virhealttiille paatdksenteolle, joka vie aikaa. Uusien
asioiden oppiminen ei en&é ole yht& kuormittavaa, koska se vahenee ja kokemuksen karttuessa
kasvaa myos kyky hyddyntdd olemassa olevaa tietoa ja ratkaisuja nopeasti. Kayttssa olevien tek-
nologioiden hallinta vahentavat tarvetta jatkuvalle uusien asioiden, jolloin ongelmanratkaisupro-

sessi tulee entistad sujuvammaksi ja ennakoitavammaksi.
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Yhteenvetona voidaan todeta, etté tyokokemuksen ja teknologian hallinnan myété kaikki edella
mainitut osa-alueet: tiedonhaun kehittdminen, informaatiotulvan hallinta ja ongelmanratkaisu kie-
toutuvat toisiinsa, mita en aluksi edes ymmartanyt. TAma ei ainoastaan paranna tydskentelytapoja,
vaan myos luo pohjan entista sujuvammalle ja vahemman stressaavalle tydymparistolle, koska

paasaantoisesti asioista muuttuu helpompia kokonaisvaltaisesti ajan ja osaamisen karttuessa.



32

Lahteet

Amazon Web Services s.a. What is SQL (Structured Query Language)? Luettavissa:

https://aws.amazon.com/what-is/sql/. Luettu: 19.4.2025.

American Psychological Association. 2006. Luettavissa: https://www.apa.org/topics/research/multi-

tasking. Luettu: 5.5.2025.

Awati, R. s.a. What is a script? Luettavissa: https://www.techtarget.com/whatis/definition/script. Lu-
ettu: 19.4.2025.

Demir, K. 2023. The Role of Pipeline in Software Processes: A Software Engineer’s Perspective.

Luettavissa: https://medium.com/huawei-developers/the-role-of-pipeline-in-software-processes-a-

software-engineers-perspective-c84bf763a55e. Luettu: 12.4.2025.

Duffy, J. 2025. PRODUCTIVITY REPORT. Luettavissa: https://productivityre-
port.org/2025/04/11/how-much-time-do-we-lose-task-switching/.Luettu: 5.5.2025.

Eduhouse. 2024a. Jatkuvaa oppimista tiimillesi verkkokoulutusten avulla. Luettavissa:
https://www.eduhouse.fi/. Luettu: 10.11.2024.

Eduhouse. 2024b. Me olemme Eduhouse. Luettavissa: https://www.eduhouse.fi/meista/mika-edu-
house. Luettu; 10.11.2024.

Gillis, A. 2021. refactoring. Luettavissa: https://www.techtarget.com/searchapparchitecture/defini-
tion/refactoring. Luettu: 12.4.2025.

Git. s.a. git Luettavissa: https://git-scm.com/. Luettu: 12.4.2025.

Git. 2025. HOW TO RESOLVE CONFLICTS. Luettavissa: https://git-scm.com/docs/qit-

merge# how to resolve conflicts. Luettu: 5.5.2025.

Helsingin yliopisto. s.a. HAKUTULOKSEN ARVIOINTI. Luettavissa: https://blogs.helsinki.fi/opiske-
lijan-digitaidot/3-tiedonhankinta/3-2-tiedonhaku/hakutuloksen-arviointi/. Luettu: 25.5.2025.

NordVPN s.a. Software bug. Luettavissa: https://nordvpn.com/fi/cybersecurity/glossary/software-
bug/. Luettu: 12.4.2025.

PHP s.a. php. Luettavissa: https://www.php.net/. Luettu: 19.4.2025.

Schragerin, S. 2022. Improving Time Management Through Modern-Day To-Do Lists. Luettavissa:
https://www.aafp.org/pubs/fpm/issues/2022/0100/p5.html. Luettu: 5.5.2025.



https://aws.amazon.com/what-is/sql/
https://www.apa.org/topics/research/multitasking
https://www.apa.org/topics/research/multitasking
https://www.techtarget.com/whatis/definition/script
https://medium.com/huawei-developers/the-role-of-pipeline-in-software-processes-a-software-engineers-perspective-c84bf763a55e
https://medium.com/huawei-developers/the-role-of-pipeline-in-software-processes-a-software-engineers-perspective-c84bf763a55e
https://productivityreport.org/2025/04/11/how-much-time-do-we-lose-task-switching/
https://productivityreport.org/2025/04/11/how-much-time-do-we-lose-task-switching/
https://www.eduhouse.fi/
https://www.eduhouse.fi/meista/mika-eduhouse
https://www.eduhouse.fi/meista/mika-eduhouse
https://www.techtarget.com/searchapparchitecture/definition/refactoring
https://www.techtarget.com/searchapparchitecture/definition/refactoring
https://git-scm.com/
https://git-scm.com/docs/git-merge#_how_to_resolve_conflicts
https://git-scm.com/docs/git-merge#_how_to_resolve_conflicts
https://blogs.helsinki.fi/opiskelijan-digitaidot/3-tiedonhankinta/3-2-tiedonhaku/hakutuloksen-arviointi/
https://blogs.helsinki.fi/opiskelijan-digitaidot/3-tiedonhankinta/3-2-tiedonhaku/hakutuloksen-arviointi/
https://nordvpn.com/fi/cybersecurity/glossary/software-bug/
https://nordvpn.com/fi/cybersecurity/glossary/software-bug/
https://www.php.net/
https://www.aafp.org/pubs/fpm/issues/2022/0100/p5.html

33

Scrum s.a. What is Scrum? Luettavissa: https://www.scrum.org/resources/what-scrum-module. Lu-
ettu: 12.4.2025.

Tieturi. 2024. Ohjelmistokehitys. Luettavissa: https://www.tieturi.fi/koulutusala/ohjelmistokehitys/.
Luettu: 10.11.2024.

Vue s.a. Introduction. Luettavissa: https://vuejs.org/quide/introduction. Luettu: 12.4.2025.

Wilkins, J. 2021. What is a Full Stack Developer? Back End + Front End = Full Stack Engineer. Lu-
ettavissa: https://www.freecodecamp.org/news/what-is-a-full-stack-developer-back-end-front-end-
full-stack-engineer/. Luettu: 12.4.2025.

W3Schools s.a. CSS Introduction. Luettavissa: https://www.w3schools.com/css/css intro.asp. Lu-
ettu: 19.4.2025.



https://www.scrum.org/resources/what-scrum-module
https://www.tieturi.fi/koulutusala/ohjelmistokehitys/
https://vuejs.org/guide/introduction
https://www.freecodecamp.org/news/what-is-a-full-stack-developer-back-end-front-end-full-stack-engineer/
https://www.freecodecamp.org/news/what-is-a-full-stack-developer-back-end-front-end-full-stack-engineer/
https://www.w3schools.com/css/css_intro.asp

