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TIVISTELMA
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ammattikorkeakoulu. Sosiaalialan koulutusohjelma, sosionomi (AMK) + diakonin
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Opinnaytety0 tehtiin produktina, jonka aikana suunniteltiin ja toteutettiin nuorille
ylakouluikaisille suunnattu toiminnallinen ryhm&. Ryhman tarkoituksena ja tavoit-
teena oli edistda nuorten sosiaalisia suhteita sek& ennaltaehkaistd nuorten
mahdollisia syrjaytymiseen johtavia kriisejd. Suunnittelussa oli keskeisena teki-
jana asiakaslahtoisyys. Liséksi ryhman pohjalta tehtiin ryhméanohjaamisen malli

tyoelamayhteistyttahollemme, jota voidaan hyddyntaa myos seurakuntatydssa.

Produktimme prosessi oli nelivaiheinen. Nama nelja vaihetta olivat tavoitteiden
maarittely, suunnittelu, toteutus seka paattaminen, johon sisaltyi arviointi. Nuoret

ovat olleet mukana suunnittelussa, toteutuksessa ja paattamisessa.

Tyobelamayhteistybkumppanina toimi Suomen Punaisen Ristin Espoon Nuorten

turvatalo. Nuorten turvatalot tekevét nuoriso- ja perhetyota seka kriisityota.

Palaute niin nuorilta kuin Nuorten turvatalon tydntekijoiltd ryhman toteutuksesta
oli myonteistd. Ryhma koettiin tarkoituksensa mukaiseksi, ja se vastasi sille ase-
tettuja tavoitteita tukien nuorten sosiaalisia suhteita ja voimaannuttaen ryhmaan

osallistuneita nuoria.
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ABSTRACT

Nyman, Susanna & Rautiainen Pasi. Young people’s experience group. Spring
2015, 96 p., 6 appendices. Language: Finnish. Helsinki, Diaconia University of
Applied Sciences, Degree programme in Social Services, Option in Diaconal

Social Work. Degree: Bachelor of Social Services.

This thesis is a product. A group was planned for secondary school aged
youngsters. The group was functional and was based on the youngsters’ ideas.
The group met seven times in autumn 2014 in the Emergency youth shelter of
Finnish Red Cross. The youngsters gave the authors ideas about what they

would do in those seven meetings.

Supporting youngsters’ social relationships and avoiding exclusion was the main
aim of the thesis. The main idea was being customer-orientated. In this thesis
you can find an example guide on group leading. That guide was made on the
basis of the authors’ experiences and theoretical background. The guide is also

useful in parish work.

The process had four parts. The group’s aims were set first. After that, planning
took place. The next phase was the realization of the group and the last was

ending of the group and analyzing the feedback given by the group members.

Based on the feedback, the group activity was remarkable for this group of
youngsters. They liked the group meetings and they also got new friends and
improved other social relationships. The feedback both from the group and the

work community was positive.

Keywords: youth, social relations, exclusion, participation, group leadership,
church youth work
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1 JOHDANTO

Teimme opinnaytetydmme Suomen Punaisen Ristin Espoon Nuorten turvata-
loon. Tydtdmme ohjasi Minttu Kauppinen, joka on Espoon Nuorten turvatalon
kriisi- ja perhetyontekijd. Koimme aiheen laheiseksi omien tydhistorioidemme
kautta. Molemmilla meistd on kokemusta ryhmé&nohjauksesta seka tyoskentelys-
t&4 nuorten parissa, niin seurakunnasta kuin kunnalliseltakin puolelta. Ryhman
tavoitteiksi asetettiin nuorten sosiaalisten suhteiden vahvistaminen sek& yksinai-
syyden ja syrjaytymisen ehkaisy. Nama teemat ovat mielestamme téarkeita ja

ajankohtaisia.

Tybelamayhteisty6tahomme Nuorten turvatalo auttaa ja tukee nuorta, ialtdan
12-19-vuotiasta, seka hanen perhettddn. Turvatalo tarjoaa mahdollisuuden per-
hehuonetydskentelyyn, jossa perhe yhdesséa tyontekijan kanssa pyrkii [6yta-
maan perheen ristiriitoihin ratkaisut. Perhehuonetydskentely ei edellytd nuoren
kriisimajoitusta, vaikka Turvatalo tarjoaa nuorelle myds mahdollisuuden véliai-
kaiseen yopymispaikkaan. Nuorten turvatalo on auki illasta aamuun, kello 17—
10. Turvatalon asiakkaaksi voi tulla ilman ajanvarausta sekd maksusitoumusta.
Turvatalossa on puolueeton aikuinen, mikali nuoren asiat ovat mutkistuneet tai
esimerkiksi valit vanhempiin kiristyneet. Puolueettomalla aikuisella tarkoitetaan,
ettei tyontekija asetu nuoren eikd vanhemman puolelle, vaan ratkaisut ongelmiin
pyritddn l10ytam&an yhdessa. Palvelut, joita nuorten turvatalot tarjoavat, ovat il-
maisia. Nuoren tai hanen perheensa ei tarvitse varata aikaa Nuorten turvata-
loon, eik& nuorella tarvitse olla lahetetta Nuorten turvatalolle. (Suomen Punainen
Risti 2014b; Kauppinen 2014;Suomen Punainen Risti 2014c, 3-4.)

Perheissa esiintyvat erilaiset pulmat ja ristiriidat ajavat perheet ja nuoret hakeu-
tumaan Nuorten turvatalon asiakkaiksi. Nuorten turvatalolla tydskentelevét sosi-
aalialan ammattilaiset yhdessa vapaaehtoisten kanssa. Kaikki asiakasnuoret
eivat tarvitse kriisimajoitusta, vaan heille riittdvat Nuorten turvatalon tarjoamat

kriisi- ja perhetyon palvelut. Nuorten turvatalo pyrkii reagoimaan mahdollisim-



man nopeasti esiin nouseviin ongelmiin ja toimimaan ennalta ehkaisevana aut-
tamistahona. (Anttila 2014, 3; Kauppinen 2014.)

Suoritamme kaksoistutkintoa, ja valmistumme sosionomi-diakoneiksi. Opinnay-
tetydssdmme otamme siis huomioon myds kirkollisen puolen. Olemme tyos-
samme haastatelleet Helsingin Mikaelin seurakunnan johtavaa nuorisotydnteki-
jdd Juha Kasaria, jolla on laaja kokemus ryhmanohjaamisesta seurakunnassa.
Esittelemme Helsingin Mikaelin seurakunnan nuorten toimintaa, koska haastat-

telemamme tyontekija tyoskentelee kyseisessa seurakunnassa.

Tyobmme etenee kertomuksenomaisesti kronologisessa jarjestyksessa. Tyomme
lahtee liikkeelle suunnittelusta ja etenee toteutuksen kautta paattdmiseen ja ar-
viointiin. Opinnaytetyéssamme otamme huomioon sen, ettd Suomen Punainen
Risti on uskonnollisesti sitoutumaton. Tasté syysta seurakuntaluku 6 on kirjoitet-

tu erikseen.



2 TAVOITTEIDEN LAHTOKOHDAT

2.1 Elamysryhman tavoitteiden synty

Tapasimme Espoon Nuorten turvatalon kriisi- ja perhetydntekijan Minttu Kauppi-
sen kevaalla 2014. Kauppinen (2014) kertoi meille Nuorten turvatalon toiminnas-
ta ja halusi kuulla ideastamme lahtea tydstamaan heidéan tarjoamaansa opinnay-
tetyon aihetta. Kauppinen nosti esille Espoon alueella esiin nousseen huolen
alueen nuorten yksinaisyydesta ja sen kautta aiheutuvan riskin syrjaytya. Tar-
peen sosiaalisia suhteita tukevasta ryhmasta, nosti esiin myés alueen koulun

kuraattori, jonka mukaan tarvetta tdméan kaltaiselle ryhmalle olisi.

Pohtiessamme syrjaytymistd ja yksindisyytta ehkéisevaa ryhm&a yhdessa
Kauppisen (2014) kanssa, Kauppinen totesi, etta toiminnallinen ryhma usein
madaltaa nuoren kynnystéa osallistua ryhman toimintaan. Keskustelussa nousi
esille my6s nuorten mukaan ottaminen ryhmé&n suunnitteluun ja ideointiin. Nuor-
ten toimintaan sitouttamisen vuoksi ehdotimmekin, ettéd jalkaudumme alueen
kouluun kevaan 2014 lopussa ja syksylla 2014 heti koulun alkaessa keraamaan
ideoita syksyn ryhman toimintaa varten. Kauppinen kertoi, ettei Nuorten turvata-
lo ole aiemmin jalkautunut alueen kouluihin toteutettaessa ryhmétoimintaa. Yh-
teydenpito kouluihin ryhmatoiminnan osalta on ollut 1&hinn& ryhmien mainosta-
mista koulun henkilokunnan kautta, kuten kuraattoreiden ja rehtoreiden valityk-
sella tapahtuvaa. Raninen & Rautio (2004, 171) toteavat, ettd tapahtumamarkki-
noinnissa elamyksellisyys ja kokemuksellisuus ovat keskiossa. Kohtaaminen
kasvotusten on mieleenpainuvampaa kuin etdinen imagokampanjointi. Tasta
johtuen halusimme tehda itsemme nuorille ndkyviksi ja nain madaltaa nuorten
kynnysté osallistua ryhman toimintaan syksylla 2014. Liséksi otimme toiminnas-
samme huomioon markkinoinnin tarkeyden. Jatimme kouluihin sek& kuraattoreil-

le mainoksia (LIITE 1) ryhm&astamme
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Ensimmainen jalkautuminen toteutettiin toukokuussa 2014 ja sen pohjalta
saimme useita ideoita nuorilta ryhman toimintaa varten. Nuoret eivat néhneet
suurta merkityseroa ryhman kannalta siind, onko ryhmé& suunnattu vain tytoille
tai pojille. Nuoret olivat kiinnostuneita ryhmén toiminnasta. Annoimme nuorille
Facebook-tilimme osoitteen, jonka avulla pystyimme suunnitelemaan ryhman
toimintaa ja myods tekemdan ryhmastdmme ryhméan Facebook-alustalle. Talla

mahdollistettiin nuorille ajantasainen tiedottaminen ryhman toiminnasta.

Syksylla 2014 jatkoimme opinnaytetyétamme jalkautumalla alueen kouluun uu-
destaan ja mainostimme toteutettavaa ryhm&a. Ryhma toteutettiin Tydyhteisot ja
kehittdminen -opintokokonaisuuden aikana syksylla 2014 loka—marraskuussa.
Ryhma kokoontui seitsemén kertaa. Kerrat esittelemme luvussa nelja. Toimin-

nan lopullinen suunnittelu tapahtui toisen kouluvierailumme jalkeen.

Opinnaytetydmme on toiminnallinen produkti ja suunnittelemallemme ryhmalle
asetimme siis seuraavat tavoitteet kaytyjen keskustelujen sek& Nuorten turvata-

lon ryhmé&toiminnalle asetettujen tavoitteiden pohjalta:

* Vahvistaa ja tukea nuorten sosiaalisia suhteita ja osallisuutta.
* Ehkaista nuorten syrjaytymista seka yksinaisyytta.
* Tarjota nuorille uusia elamyksia.

» Toimijuuden lisddminen nuorille yhteiskunnassa.

2.2 Toiminnallinen opinnaytetyo

Toiminnallisessa opinnaytetydssa tietoa keratdadn kohderyhmasta. Kerattya tie-
toa tulee olla niin, etta sitd voi yleistda ja se voidaan sitoa kohderyhman koko-
naan kattavaksi. Keratty tieto analysoidaan ja tulkitaan viitekehyksen kautta.
Teorian pohjalta saatu tulkinta konkretisoituu aina johonkin konkreettiseen muo-
toon, kuten kaytanndlliseen tai sovellettuun muotoon lopullisessa tuotoksessa.
(Vilkka 2010.)
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Ammatillisessa kaytadnnon tydssa toiminnallinen opinnaytety6 tavoittelee kay-
tdnnon toiminnan ohjeistamista, opastamista, toiminnan jarjestamista ja jarkeis-
tamistd. Toiminnallinen opinnaytety6 voi olla esimerkiksi k&ytantéén suunnattu
ohje tai jonkin tapahtuman toteuttaminen. Toiminnallisessa opinnaytetydssa yh-
distyvat kaytannon toteutus seka sen raportointi. Toiminnallinen opinnéytety6 on
yleensa tydelamaldhtdinen, kaytannonlaheinen, tutkimuksellisella asenteella
toteutettu ja sen tulee osoittaa riittavaa alan tietojen ja taitojen hallintaa. (Vilkka
& Airaksinen 2003, 9-10.)

Toiminnallisen opinnaytetydn raportti muistuttaa tekstilajina kertomusta, silla se
etenee samoin kuin kertomus. Siina on selked juoni, mikd kuvaa kuinka tehty
projekti on edennyt ja millainen tydprosessi on ollut. Toiminnallisen opinnéyte-
tyon raportista selvidda, miten aihe on valittu, ja millaisiin kysymyksiin ja milla
keinoin opinnaytetydssa etsitddn vastauksia. Raportista selvidvat myds ne va-
linnat ja ratkaisut, jotka prosessissa on tehty, jotta lopputuotteeksi on saatu pro-
dukti. Toiminnallisissa opinnaytetoissa tyon paapaino on itse tuotteessa eli pro-
duktissa ja raportointi ja siitd ilmeneva tutkimuksellisuus on vain tyoprosessin
dokumentointia. Tarkeinta on kuitenkin kokonaisuus. Molemmat osat tulee tehda
hallitusti ja huolella ja niiden tulee sopia yhteen. (Vilkka & Airaksinen 2003, 82—
83.)

Tutkimustiedon keruu on kaksivaiheinen. Ensimmaisessa vaiheessa tietoa kera-
td&n tuotoksen kehittelyyn ja toisessa vaiheessa tietoa keratdan tuotoksen arvi-
oinnin pohjalta. Tutkimuksissa kaytetaan usein laadullisia menetelmi, joilla sel-

vitetddan muun muassa ihmisten kokemuksia. (Vilkka 2010.)

Tyomme etenee Toikko & Rantasen (2009, 64) Lineaarisen projektitydn mallin
mukaisesti. Heidan mukaansa yksinkertaisimmin kehittamistoimintaa ja sen teh-
tavakokonaisuuksien valista suhdetta voidaan kuvata lineaarisella mallilla, kuten
alla esitetyssa kuviossa 1. Tavoitteen maarittelyssa annetaan projektille tavoite,
jonka perustana voi olla muun muassa yksittdinen idea tai tunnistettu tarve.

Suunnitteluvaiheessa suoritetaan projektin riskianalyysi sekd sovitaan projektiin
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osallistuvat toteuttajat. Lisaksi voidaan tehda esiselvitys tai —tutkimus. Tarkoi-
tuksena on kartoittaa teknis-taloudelliset edellytykset ja varmistaa, ettad projektin
ennakoitu lopputulos vahvistaa organisaation toiminnallisia tavoitteita. TA&man
pohjalta syntyy projektisuunnitelma. Toteutusvaiheessa projektisuunnitelmaa
voidaan muuttaa seka taydentda projektin elavyyden vuoksi. Toteutusvaiheessa
otetaan kayttoon kehittdmistoiminnasta saadut tulokset. Paattamis- ja arviointi-
vaiheessa projekti lopetetaan suunnitellusti. Paatésvaiheessa huomatut kehitys-
ehdotukset voidaan jatko tydstdaa omina uusina projekteinaan. Projektin paaty-
essa esitetddn loppuraportti ja esitetdan jatkoideat. (Toikko & Rantanen 2009,
64-65.)

Tavoitteiden - | Suunnittelu - | Toteutus - | Paattaminen
maarittely ja arviointi
KUVIO 1. Projektitydn lineaarinen malli. (Toikko & Rantanen 2009, 64.)

Namé nelja vaihetta kulkevat [&pi opinndytetydmme. Naiden neljan luvun alle
olemme koonneet kulloisenkin vaiheen mukaista teoriaa sekd omia havainto-
jamme. Esimerkiksi suunnitteluluvussa kerromme tydmme teoreettisia |ahtokoh-

tia.

2.3 Toiminnan kehittaminen

Kehittdmisella tédhdatdan selkeasti maariteltyjen tavoitteiden saavuttamiseen.
Esimerkiksi erilaiset projektit edustavat kehittamistoimintaa, silla ne etenevat
systemaattisina prosesseina. Kehittamistoiminta ja kehittdminen voidaan jakaa
kuuteen sanapariin, silla kehittdmisen kenttd on hyvin laaja. Namé& kuusi sana-
paria ovat toimintatavan vai toimintarakenteen kehittaminen, rajatut yksikkokoh-
taiset uudistukset vai laaja-alaiset reformit, ulospain méaaritelty tavoite vai toimi-
joiden itsensa méaarittelema tavoite, hankeperustainen vai jatkuva kehittamistoi-
minta, innovaatio vai diffuusio ja sisédinen kehittdminen vai toimitusprojekti.
(Toikko & Rantanen 2009, 8, 14-15.)
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KehittAmisprosesseihin liittyy olennaisesti viisi tehtavaa: perustelu, organisointi,
toteutus, arviointi ja tulosten levittdminen. Perustelussa on tarke&d perustella
miksi jotain kehitetaan ja juuri nyt. Perustelun lahtékohtina voi olla ongelma ny-
kytilanteessa tai visiota eli tulevaisuuden ihannekuvaa. Dynaamisessa kehitta-
misessa ovat lasnd ongelmat ja visiot ja organisoinnissa kehittdmistoiminnan
tavoitteet hyvaksytaan ja virallistetaan. Organisointivaiheessa tehdédan kaytan-
non suunnittelua ja valmistelua, tAmén taustalla on kehittAmistoiminnan tavoite.
Organisoinnissa maaritellaan kehittdmistoiminnan toimijat. Toteutus muodostuu
muun muassa kehittdmistoiminnan ideoinnista, priorisoinnista ja kokeilusta. To-
teutuksessa on tarkeaa rajata ja kohdentaa mahdollisimman tarkasti siihen mita
ollaan kehittdmassé, esimerkiksi resurssit eivat riitd koko tydyhteison kehittami-
seen. Arvioinnissa on tavoitteena tuottaa tietoa ja saadun tiedon pohjalta kehit-
tdmistoimintaa voidaan ohjata. Keskeisena kysymyksené on, onko kehittdminen
saavuttanut tarkoituksensa ja onko siind onnistuttu. Tulosten levittdmisestéa voi-
daan kayttda termié juurruttaminen tai valtavirtaistuminen. Esimerkiksi kehitetyn
prosessin tai tybmenetelman mallintaminen voi edesauttaa kehittamistoiminnas-

ta saatujen tulosten levittamista. (Toikko & Rantanen 2009, 56-62.)

KehittdAmistoiminnan kannalta on tarke&a esittaa kaksi kysymysta. Ensimmai-
seksi on kysyttava, kenen ehdoilla kehitys tapahtuu, ja kuinka se etenee. Toi-
seksi taytyy tietdd, mista kehittamistoiminta on lahtdisin, eli mika kehittamisen
tarve on. Esimerkiksi organisaatioiden strategioiden kehittaminen toimii logiikan
mukaan, joka etenee ylhaalta alaspain. KehittAmiseen otetaan mukaan tydnteki-
jat, mutta kuitenkin viimesijainen kehittdminen on ylimméan johdon tehtava.
(Toikko & Rantanen 2009, 48-49.)

2.4 Hyvinvointi Espoossa

Espoossa noin yhdekséan prosenttia inmisista kokee itsenséa yksinaiseksi. Yksi-

naisyydellda on Espoossa alueellisia eroja (Espoon kaupunki 2013, 15.) Talou-

dellisesti espoolaiset ovat verrattain tyytyvaisia omaan taloudelliseen tilantee-
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seen. Melkein joka kymmenes kuitenkin toteaa, ettei ole taysin tyytyvainen ta-
loudelliseen tilanteeseensa. Noin joka kymmenes espoolainen on kokenut tinki-
neensa perusasioista. Perusasioilla tarkoitetaan tassé yhteydessé sairaanhoi-
don kustannuksia, kuten laakarikaynteja tai ladkekustannuksia. Espoon alueelli-

set erot perusasioissa ovat hyvin pienia. (Espoon kaupunki 2013, 28-29.)

Taloudelliset ongelmat kuitenkin nakyvat lapsiperheissa. Espoossa noin joka
kymmenes lapsiperhe saa toimeentulotukea. Perheet joutuvat muun muassa
tinkiméaéan lasten harrastusmahdollisuuksista. Espoolaiset kokevat, ettd Espoos-
sa on hoidettu hyvin nuorille suunnattua harrastustoimintaa, mutta tyytyvaisyys
on hieman laskenut. (Espoon kaupunki 2013, 30-34.)

Kouluterveyskyselyilla kartoitetaan muun muassa oppilaiden ja opiskelijoiden
elinoloja seka kokemusta terveydesta. Vertailukelpoisia kyselyitéd on toteutettu
peruskouluissa vuodesta 1996 ja lukioissa vuodesta 1999 lahtien. Ammatillisissa
oppilaitoksissa puolestaan on vertailukelpoisia tuloksia vuodesta 2008. Perus-
koulussa kyselyyn vastaavat kahdeksas- ja yhdeksasluokkalaiset ja lukioissa
ensimmaisen ja toisen vuoden opiskelijat. Samoin myds ammatillisissa oppilai-
toksissa vastaavat ensimmaisen ja toisen vuoden opiskelijat. (Matikka ym. 2013,
7.)

Nuorten terveydentilaa on kartoitettu kouluterveyskyselyilla. Vuoden 2010 kyse-
lyssé ylaluokkalaisista noin yksitoista prosenttia kokee keskivaikeaa tai vaikeaa
masennusta. Masentuneisuus nayttaytyy tytoilla useammin kuin pojilla. (Espoon
kaupunki 2013, 37-38.)

Vuoden 2013 kouluterveyskyselyiden perusteella voidaan todeta, ettd Espoossa
elinolot ovat parantuneet kahdeksas- ja yhdeksasluokkalaisilla. Esimerkiksi van-
hempien tietoisuus lastensa viikonloppuiltojenviettopaikoista yleistyi ja keskuste-
luvaikeudet vanhempien kanssa vahenivat. Myds viikoittaisen koulukiusaamisen
kohteeksi tuleminen véheni. Laheisten ystavyyssuhteiden maard Espoossa oli

tytoilla yleisempaa kuin pojilla. Pojilla yleisempaa oli toistuvien rikkeiden tekemi-
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nen seka fyysisen uhan kokeminen. Pojat my6s aterioivat yleisimmin yhdessa
perheen kanssa. Tulokset kayvat ilmi taulukoista, joissa nakyy myos edellisten

kouluterveyskyselyiden tulokset (Matikka ym. 2013, 14, 16.)

Koulun tarjoaman oppilashuollon, kuten koululdakari, koulukuraattori tai koulu-
psykologi, tarjoamiin palveluihin paddseminen helpottui verrattuna edellisiin kou-
luterveyskyselyjen tuloksiin. Koulunk&yntiin liittyvan avun saaminen yleistyi. Ty-
toilla kuitenkin paasy koulun tarjoamiin oppilashuollon palveluihin koettiin ylei-

semmin vaikeana. (Matikka, Kivimaki & ym. 2013, 22.)

2.5 Tavoitteellinen ryhmatoiminta

Ryhmatyota kaytettaessa tyovalineena sosiaalialalla, tulee sille aina maaritella
tarkoitus. Tarkoitus késitteen& on laajempi kuin tavoite. Ryhman tarkoitus kertoo
sen, miksi ryhma ylipaanséa on olemassa. Ryhmassa laadittujen saantojen, ryh-
man kokoonpanon ja ryhman toiminnan tulee tukea ryhman tarkoitusta. Kun
ryhmalla on tarkoitus, konkretisoidaan tarkoitus laatimalla tavoitteet. Usein ryh-
malla on kaksi tavoitetta, joita ovat asiatavoite ja tunnetavoite. Asiatavoitteen
maarittelee ryhman tarkoitus ja tunnetavoite muodostuu ryhman halusta pysya
yhdessa. Tunnetavoitteessa on usein sosiaalisia ja psykologisia perusteita. Psy-
kologinen peruste muotoutuu ryhmassa olevan yksilon henkilokohtaisista paa-
maarista ja hanen halustaan toteuttaa omia tarpeitaan. Ryhmé&n sosiaalinen pe-
ruste taas liittyy ryhman yhteisiin tavoitteisiin. (Méakinen, Raatikainen, Rahikka &
Saarnio 2009, 148-149.)

Ryhmalle asetut tavoitteet parantavat ryhnméan jasenten suoritusta. Tavoitteelli-
sessa ryhmatoiminnassa pyritdan edistdmaan ryhman ilmapiiria seka ryhman ja
yksildiden padmaaria. Ryhmalle asetettujen tavoitteiden tulisi olla realistia, mutta
myads riittavan haastavia, tasmallisia ja selkeita. Tavoitteita on hyva asettaa niin
pitkalle kuin lyhyellekin aikavalille. Tavoitteen tai tavoitteiden asettamisen ryh-

malle on myos katsottu lisddvan ryhmaldisten motivaatiota seké& sitoutumista.
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Tavoitteita asettaessa on huomioitava myads, etta tavoitteita tulee voida seurata,
arvioida ja antaa niisté palautetta. Tavoitteen asettelussa tulee kiinnittaa huomio
siihen, etta niihin tulee sitoutua ja niiden tulee suunnata vahvuuksiin ja voimava-
roihin. (Rovio 2009, 127, 129, 131.)

Ryhman toimintaa arvioidaan sen perusteella, kuinka hyvin se saavuttaa sille
asetetut tavoitteet. Ryhmalle asetetaan usein kaksoistavoite, joita ovat asiatavoi-
te ja tunnetavoite. Naméa tavoitteenmuodot liittyvat kiintedsti toisiinsa. Ryhmaa
voidaan arvioida joko asiatavoitteesta tai tunnetavoitteesta kasin, eli voidaan
arvioida ryhman perustehtavan onnistumista tai sita kuinka sosiaalisesti kiinteas-

td ryhmasté on kyse ja millainen ilmapiiri ryhmassa on. (Rovio 2009, 140-142.)

2.6 Nuorten asettamat toiveet Elamysryhmalle

Elamysryhmamme ensimmaisella kerralla tutustuimme toisiimme ja pohdimme
tulevia ryhméakertoja. Toteutimme nuorille ideariihen, jossa pyysimme taydenta-
maan viittd lausetta. Lauseet olivat kirjoitettu positiivisen ajattelun kautta. Olim-
me laittaneet huoneen seinille viisi isoa paperia, joissa tekstit olivat valmiina, ja

nuoret saivat kdyda vapaasti kirjoittamassa tusseilla ajatuksiaan aiheista.

Ensimmainen taydennettdva lause oli "Tassd ryhmassa saan...”. Nuoret olivat
tdydentaneet, ettd haluaa saada kavereita ja uusia tuttuja, kokea uutta, olla
avoin, pitdd hauskaa sekd nukkua ettd ruokaa ja juomista. Toinen lause oli
"Tassa ryhmassé voin...”. Nuoret olivat tdydentaneet tatd paperia seuraavasti:
"tehda ruokaa, saada uusia frendeja, pelata peleja, voin tehda mitd on mahdol-
lista, antaa ideoita, tehdd mukavia asioita, tutustua mukaviin ihmisiin, hassutella

seka olla oma itseni”.

Nuoret toivoivat ryhmén sisalt6d kolmannella paperilla lauseella "Tulevat ryhma-
tapaamiset...”. Seuraavat asiat tulivat esiin: lautapeleja, leffa, Megazone, kar-
ting, Serena, Sealife, Pelottava Halloween ilta, lintsille, Viroon, Fun Park ja Sello
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Vip Sali. Jotta ndma retket olisivat onnistuneet, pyysimme nuoria tdydentamaan
lausetta "Retkilla...”. Nuoret kirjoittivat, ettd otan huomioon muut, noudatan oh-
jeita ja aikatauluja, sanoo yoloswagg jokapaikass ainakin kerran, saan olla hy-
vakaytoksinen ja voi matkustella jonnekin kauas. Viimeisena lauseena oli "otan
huomioon...”. Nuoret jatkoivat, ettd otan huomioon muut henkil6t, kaikki ihmiset
ja oman kaytdkseni. Naiden kaikkien viiden ideapaperin pohjalta tyéstimme ka-
saan ohjelman ryhmalle seka s&énnét ja tiedotimme niista ryhman nuorille Fa-

cebookin ja sdhkopostin valityksella seka nuorten huoltajille sahkopostitse.

Naiden viiden paperin pohjalta sek& aikaisemman keskustelun Minttu Kauppisen
kanssa, laadimme ryhméllemme yleiset tavoitteet. Ryhmatapaamisia suunnitel-
lessamme laadimme myos jokaiselle ryhméatapaamiselle omat tavoitteensa, jot-

ka tukivat ryhman yleisia tavoitteita.

TAULUKKO 2. Ryhmatapaamisten tavoitteet ja toiminta

Ryhmatapaamiset Tavoitteet

Tutustuminen - Tutustuminen ryhmalaisten kanssa

- Toiminnan suunnittelu

- Kynnyksen madaltaminen osallistua ryhmaan jat-
kossa

Elokuvailta - Tutustuminen

- Lopullisesta ohjelmasta aanestadminen seka nuor-
ten kuuleminen

- Yhteinen elokuvanpurku

Lasersota - Yhdessé tekeminen

- Joukkue- ja ryhmahengen luominen

- Sosiaalisten suhteiden edistaminen toiminnan
kautta

Tutustuminen elokuva- |- Tutustua ammattiin

- Tutustua ymparistéon, johon muuten ei paasisi

- Vahvistaa ryhmaytymista

Vierailu Leppéavaaran |- Tutustua ammattiin

- Rohkaista nuoria tekemaan ja kokemaan uutta

- Rohkaista vuorovaikutukseen

teatterin kulisseihin

paloasemalla

Hohtokeilaus - Sosiaalisten suhteiden tukeminen

- Ryhmasta saatujen kaverisuhteiden tukeminen
Paattaminen - Palautteen saanti

- Muistelu

- Todistukset
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Keskeiseksi tavoitteeksi ryhmalle nousi uusien kavereiden saaminen. Uusien
kaverisuhteiden edistamiseksi jarjestimme erilaista ryhmétoimintaa, joka suunni-
teltiin ja mietittiin yndessa nuorten kanssa. Ryhman toiminta oli maksutonta nuo-
rille, joten huonossa sosioekonomisessakin asemassa olevat nuoret paasivat
mukaan. Lisaksi ryhmalle asetettiin sdannot yhdessa nuorten kanssa, koska
yhteisten saantdjen noudattaminen helpotti ryhmakertojen sujumista sekéa var-
misti kaikkien viihtyvyyden ryhméasséa. Saantdjen muodostaminen yhdessa nuor-
ten kanssa, varmisti niiden noudattamisen helpommin. S&&nndt muodostettiin
positiivisuuden kautta eli valtimme sanallisessa ilmaisussa kielteisid sanamuoto-

ja.

2.7 Omat tavoitteemme

Tavoitteenamme oli toteuttaa Elamysryhma4, joka tukisi nuorten sosiaalisia suh-
teita ja mahdollistaisi nuorten osallisuuden ja kaverisuhteet. Nuorisolaki 2006/72
tdh&n meita myos velvoittaa. Halusimme saada ryhmaan niita nuoria, joille hyoty
ryhmasta olisi mahdollisimman suurta. Lisdksi halusimme tarjota nuorille mah-
dollisuuden tutustua eri tydelaméan muotoihin, jotta nuoret voisivat saada ajatuk-
sia tulevaisuutta varten. Nuorten lasn&olo suunnittelussa haluttiin ottaa huomi-
oon mahdollisimman vahvasti. Osallistumalla toiminnan suunnitteluun seka ret-
kikohteiden valintaan, lisattiin nuorten toimijuutta sekd osallisuutta. Toteutimme
nuorten toivomia retkikohteita, joissa oli mahdollisuus nuorten vahvistaa sosiaa-

lisia suhteitaan toistensa kanssa.

Tavoitteenamme kehittaa itseamme ammatillisesti ryhmanohjaamisessa seka
patevimmiksi sosiaali- ja kirkon alan ammattilaisiksi. Halusimme kehittdd omaa
eettistd osaamistamme seka syventaa asiakaslahtoista tyootetta. Myos Elamys-

ryhmalle asetettujen tavoitteiden saavuttaminen oli vastuullamme.

Tavoitteiden arviointi on tarke&a. Teimme ryhmalaisille arviointikyselylomakkeen

(LITE 2), johon sai vastata nimettomasti. Nuorten antama arvio ryhmatoimin-
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nasta oli ensisijaisen tarkeaa, silla palautteen pohjalta arvioidaan ja kehitetdan

mahdollisia tulevia ryhmia.
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3 SUUNNITTELU

3.1 Suunnittelun kaksi vaihetta

Lahdimme toteuttamaan Nuorten Elamysryhmaa Suomen Punaisen Ristin Es-
poon Nuorten turvatalolle. Kyseessa oli toiminnallinen opinnaytetyd, joka eteni
Toikon & Rantasen (2009, 64) kehittdmistoiminnan ja projektityon lineaarisen
mallin mukaisesti. Projekti alkoi kevaalla 2014, kun valitsimme opinnaytetyon
aiheeksemme nuorten toiminnallisen seikkailuryhman. Aloitimme suunnitteluvai-
heen ensimmaéisen osan eli tutustumisen alueen nuoriin. Paatimme kayda jal-
kautumassa alueen kahteen ylakouluun. Vierailut toteutettiin siten, etta kevaalla

2014 vierailimme alueen yhdessé koulussa ja syksylla 2014 kahdessa koulussa.

Kevaalla koulussa kyselimme nuorilta, mita he haluaisivat tehda syksylla ryh-
massa, joka alkaisi Nuorten turvatalolla. Saimme paljon ideoita ja luokissa hera-
si kiinnostus ryhmaa kohtaan. Kartoitimme mahdollisia riskitekijoita ja halusim-
me valttda ne. Lisaksi kartoittamisen taustalla on Nuorisolaki 2006/72. Nuoriso-
lain 2006/72 ensimmaisen luvun ensimmaisessa pykalassa todetaan, etta ky-
seessa olevan lain tarkoituksena on tukea nuorten kasvua ja itsendistymista,
edistaa nuorten aktiivista kansalaisuutta ja nuorten sosiaalista vahvistamista
seka parantaa nuorten kasvu- ja elinoloja. Liséksi samassa laissa sen kolman-
nen luvun kahdeksannessa pykalasséa todetaan, ettd nuoria on kuultava heita
koskevassa paatoksenteossa. Kahdeksatta pykalaa sovelsimme ryhméassamme.
Suunnitteluvaiheessa pidettiin tarkeana, etta se tukisi Nuorten turvatalon perus-
toimintaa ja perusideaa eli mahdollisten nuorten ongelmien ennaltaehkaisemi-

sen mahdollisimman varhaisessa vaiheessa.

Suunnittelun toinen vaihe oli teoriatiedon keraaminen ennen ryhméaé seka nuor-
ten kanssa yhdessa suunnittelu ryhmakertojen osalta. Keskeisia teoriatietoja

tarvitsimme ryhmastd ja sen ohjaamisesta, nuoruudesta, syrjaytymisesta, pa-
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lautteen antamisesta, vuorovaikutuksellisesta tukemisesta ja nuorten yksinéi-

syydesta.

Suunnittelimme myds, milla tavoin keraisimme nuorilta palautteen ryhman paa-
tyttyd. Kauppisen kanssa kaytyjen keskustelujen pohjalta tulimme siihen tulok-
seen, etta palautteenkeruumenetelmia tulee olla useita. Jokainen ryhm&aéan osal-
listuja on yksilo ja saadaksemme mahdollisimman kattavan palautteen, tuli pa-
lautetta keréatd useilla tavoilla. PAddyimme kayttamaan kirjallista palautelomaket-
ta, minka liséksi paatimme kayttdd myos sanallista palautetta ja tahan sovel-
simme tulevaisuuden muistelutekniikkaa. Tarked&n asemaan palautteen keruun
kannalta nousi myos eleet, ilmeet sek& muut sanattoman palautteen annon kei-
not. Myds yksittaisten ryhméakertojen jalkeen saatu palaute oli rynmén kannalta

merkittavaa.

3.2 Nuoruus

Nuoruutta on vaikeaa maarittéd mihinkaan varsinaiseen ik&kauteen. Jokainen
ihminen kehittyy hieman eri tahtiin ja jokainen omalla tavallaan. Nuoruuden al-
kaminen on kuitenkin helpompi maarittda kuin loppuminen. Yleisesti ottaen nuo-
ruuden katsotaan alkavan puberteetin alkamisesta. Nuoren kehitys jaetaan fyy-
siseen, sosiaaliseen ja persoonallisuuden kehitykseen. Nuoruus jaetaan usein
kolmeen eri vaiheeseen ja ikékauteen; varhaisnuoruus noin 11-14 -vuotiaat,
keskinuoruus noin 15-18 -vuotiaat ja mydhaisnuoruus noin 19-25 -vuotiaat.
(Aaltonen, Ojanen, Vihunen & Vilén 2003, 18.)

Nuoruuden aikana ihminen ikdan kuin opettelee elamé&an uudestaan. Nuori oppii
talléin ohjaamaan omaa elamé&ansa suhteessa muihin ihmisiin ja ympardivaan
maailmaan. Nuoruusian varhaisvaiheessa, johon lasketaan kuuluvaksi noin yla-
kouluikainen nuori, kdy nuori lapi varsinaista biologista murrosikaa, protestoi
voimakkaasti vanhempia sekd muita auktoriteetteja vastaan ja luo uusia ysta-

vyyssuhteita ikatovereidensa kanssa. (Dunderfelt 2011, 84-85.)
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Murrosiasséa nuori alkaa kokeilla omia siipi&&n ja monesti tama irtautuminen ko-
dista ja vanhemmista tapahtuu protestin kautta. Protestoidessaan vanhempiaan
vastaan nuori kokee olevansa oma, erillinen itsensa, joka haluaa itse tehda
omat valintansa. Vanhemmista irtautuminen on nuorelle my6s pelottava koke-
mus. Nuoren on parjattava itse ja vanhempien antama tuki ja turva etdéntyvat.
Kun nuoren tiivis suhde vanhempiin hajoaa, eikd muita yhta tiiviita ihmissuhteita
valttamatta ole vield syntynyt, saattaa tdmé pelottaa nuorta. Onnistunut aikuis-
tuminen vaatii riittavan hyvia lapsuudenajan vuorovaikutussuhteita. Murrosikai-
nen nuori kay lapi voimakkaan identiteettikriisin, jolloin han joutuu yha uudelleen
pohtimaan omaa minuuttaan. Murrosik&inen nuori on usein hyvin epavarma it-
sestaan. Onnistuneen vanhemmista irtautumisen jalkeen, nuori voi 16yta& uudel-
leen vanhempansa ja talléin kohtaaminen tapahtuu tasavertaisemmalla ja ym-
martavaisemmalla tasolla. (Kinnunen 1997, 125-126, 128.) Paanasen (2008,
23) mukaan nuoruus vaiheessa nuoren oma vastuu lisdéantyy ja vastuuta opete-
taan jo lapsena vanhempien toimesta. Nuoruuden voidaan katsoa alkavan kun

lapsi tekee itsendisesti paatoksia koskien omaa elaméaansa.

3.2.1 Nuoren sosiaaliset suhteet

Nuorella ihmisella on pdasaantdisesti kaksi sosiaalista piirid, joihin h&n kuuluu ja
joiden kanssa han viettdad aikaansa, perhe ja kaveripiiri. Kun lapsi siirtyy kehitys-
vaiheessaan nuoruuteen, perheen merkitys ja nuoren suhde perheeseen muut-
tuu. Nuori saa talldin enemman itsendisyytta ja hédnen aikansa kuluu yha enem-

man ik&tovereiden seurassa. (Nurmi ym. 2010,130.)

Pruuki (2008a, 91) kirjoittaa, ettd nuoren kykyyn olla ystavana vaikuttaa nuoren
perhetausta. Nuori oppii kotoaan kayttaytymisenmallin sosiaalisissa tilanteissa,
kuten sen miten toisille ihmisille puhutaan. Kuitenkin osa nuorista valitsee tietoi-

sesti toisen tavan toimia sosiaalisissa tilanteissa kuin mita kotona on opetettu.
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Nykytiedon valossa tiedetdan, ettd samassa porukassa aikaansa viettavat nuo-
ret ovat monessa suhteessa hyvin samankaltaisia. Heitd yhdistavat monet eri
asiat, kuten esimerkiksi asuinpaikka, kiinnostuksen kohteet ja kayttaytyminen.
Toisaalta ikatoverit toimivat myds malleina toisilleen, jolloin ilmenee muun mu-
assa samanlaista kayttaytymista. Nuoret my6s hakeutuvat tai valikoituvat erilai-
siin ryhmiin ja nuoren omat ominaisuudet voivat vaikuttaa siihen millaiseen ryh-
maan han hakeutuu. Nuorten ryhméat myds muuttuvat ajan myété ja luottamuk-

sen merkitys korostuu nuorten vanhetessa. (Nurmi ym. 2010, 149-150.)

Nuorten sosiaalisissa suhteissa tyttdjen ja poikien valilla on eroja. Tytd6t muodos-
tavat tiiviitd ja pienia ryhmid kun taas pojat viihtyvat kokoonpanoltaan vaihtele-
vissa ryhmissé. Tyttdjen ryhmille ominaista on jakaminen, esimerkiksi ihastumi-
sista ja unelmista. Pojat puolestaan tekevéat asioita yhdessa kuten pelaavat jal-
kapalloa tai "hengaavat” yhdessa. Ryhmaan kuuluminen antaa nuorelle turvalli-
suuden tunteen seka seuraa. Nuoret l6ytavat ystavien kanssa seka avulla omat
vahvuutensa, ajatuksensa, arvonsa seka pitamisensa. Ystavien merkitysta ei
saa aliarvioida. (Paananen 2008, 25-26; Pruuki 2008a, 92.) Ihmisille tarkeita
ovat ihmissuhteet ja niiden hoitaminen. Ne luovat hyvinvointimme keskeisen
perustan (Suni & Virtanen 2008, 75).

3.2.2 Nuoren yksinaisyys

Hetkelliset yksindisyyden tunteet kuuluvat jokaisen ihmisen elaméan. Yksini-
Syys saattaa olla itse valittua tai olosuhteiden sanelemaa. Vapaaehtoinen yksi-
naisyys voidaan kokea voimavarana péinvastoin kuin olosuhteiden pakosta sa-
nelema yksinaisyys. Pakollinen yksinaisyys syovyttaa ja hajottaa eika salli tilaa
toteuttaa ihmiselle luonteenomaisia, sosiaalisia tarpeita. Voidakseen kasvaa ja
kehittya, Ihminen tarvitsee henkistd ja fyysista laheisyytta. Yksinaisyys on yksi
tdman paivan nuoria vaivaamista epakohdista. Yksi merkittavimmista tekijoista
nuoren yksinaisyyden kokemiselle on turvallisen aikuissuhteen puuttuminen.
(Uusitalo 2007, 23-24.)
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On tarked& muistaa erottaa toisistaan yksinaisyys ja yksinolo, niiden suurin ero
tulee siitd, kuinka ihminen ne kokee. Hetkittdinen yksinolo voi olla vapauttavaa
ja voimaannuttavaa. Tallgin kuitenkin ihmisen taytyy tietaa, ettd kyse on ainoas-
taan valiaikaisesta olotilasta. (Uusitalo 2007, 25-26.)

Sisdisenad kokemuksena nuoren yksindisyys on usein seurausta joko konkreetti-
sesti ystavien puutteesta tai kyvyttomyydesta kokea laheisyyttd ja turvallisuutta
toisen ihmisen kanssa. Yksindisyyden kokemusten tiedetdan olennaisesti liitty-
van masennukseen sekd huonoon itsetuntoon. Sitd missa jarjestyksessa nama
ilmenevat, ei tiedeta. (Uusitalo 2007, 26.) Yksinadisyys on subjektiivinen koke-
mus, mutta se koetaan epamiellyttdvaksi ja ahdistavaksi. Yksin oleva ihminen
voi kokea, ettei ole kuitenkaan yksin&inen. Yksinaisyys ei ole aina negatiivinen
asia, silla nuorella yksinaisyys voi tarjota mahdollisuuden ajatella omia asioitaan.
Yksinéaisyyteen ei voi helposti itse vaikuttaa ja se voi olla vakava mielenterveytta
uhkaava tekija. Nuorilla yksindisyys voi ilmentya eri tasoilla, kuten ajatusten,
kayttaytymisen ja tunteiden tasolla. (Aaltonen ym. 2003, 339.)

Nuoren yksinaisyyttd voidaan tarkastella useasta eri nakokulmasta. Toisilla yk-
sindisyys saattaa olla sisaisen minan yksinaisyyttd, jolloin nuoren oma persoo-
nallisuus on hanelle vieras. Yksinaisyys voi nuorelle olla myos fyysista yksinai-
syytta, talléin nuori kokee voimakkaana liittymisen ja laheisyyden tarpeen. Emo-
tionaalisesta yksindisyydesta puhutaan silloin kun nuorelta puuttuu I&heinen ih-
missuhde tai nuori kokee olemassa olevan ihmissuhteen epatyydyttdvana. Nuo-
relle on tarke&é kokea itsensa hyvaksytyksi ja rakastetuksi. Nuoren taytyy saada
kokea vastavuoroista tunnetason sitoutuneisuutta ja yhdessa kokemisen iloa.
(Uusitalo 2007, 26-28.)

Sosiaalista yksinaisyyttd havaitaan silloin, kun nuoren sosiaalinen verkosto on
hyvin repaleinen tai pahimmassa tapauksessa sita ei ole. Sosiaalinen yksinéi-
syys ilmentdd nuoren halua kuulua yhteiston, kokea itsensa tarpeelliseksi ja

tarvetta olla yhteiskunnan jasen. Yksinaisyys voi ruokkia myds itse itseaan, kos-
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ka kaikki yksindisyyden eri perspektiivit vaikuttavat toinen toisiinsa. (Uusitalo
2007, 28.)

Erilaiset ryhmét ja nuorten ikatoverit auttavat nuorta hanen kehityksessaan.
Ryhmien ulkopuolelle jddminen aiheuttaa yksinaisyyttd ja hdiritsee nuoren
psyykkista kehitysta. Erilaiset ryhmat eivat kuitenkaan aina tue nuoren kasvua.
(Aalberg & Siimes 2007, 72—-73.) Jos nuori kokee, ettei han kuulu mihinkdan
ryhmaan, on yksinaisyys talléin nuorelle kipeinta. Nuori jAddessaan ryhman ul-
kopuolelle, sekd muu nuoreen kohdistuva kiusaaminen jattdad nuoreen syvat
haavat. Yksi murrosidn vaikeimmista kokemuksista on hylatyksi tuleminen seka
jddminen ulkopuolelle. (Kinnunen 2008, 56.) Pruuki (2008a, 98) tuo esille, ettei-
vat nuoret usein kerro ystavien puutteesta tai yksindisyydestaan aikuisille. Nuori
pyrkii suojelemaan vanhempiaan surulta ja huolelta, silla kokee ep&onnistu-
neensa ihmissuhteissa. Lisaksi yksinaisyys voi olla nuorelle havettava asia, kos-
ka se osoittaa h&dnen omasta mielestddn omaa huonoutta seka sita, ettei han

kuulu joukkoon.

Kirkas (2014, 8, 10) kirjoittaa artikkelissaan koululaisten kokemasta yksinaisyy-
desté. Kirkas on tekstissdan haastatellut erikoistutkija Nina Junttilaa aiheesta.
Junttilan mukaan lapsen kokemalle yksindisyydelle voi olla useita sita selittavia
asioita. Lapsi voi olla ujo tai hiljainen, mutta toisaalta lapsi saattaa kayttaytya
itse hyokkaavasti ja nain jadda ilman ystavia. Junttila painottaa, ettd yksinolo
taytyy erottaa yksinaisyydesta, silla yksinolo on toisinaan ihmiselle myos hyvak-
si. Junttila kertoo, etta yksindisyytta on kahdenlaista. Sosiaalisesti yksinaiselta
puuttuu kaveriporukka, jonka kanssa viettaa aikaa. Emotionaalisesti yksinaisella
taas ei ole ketdan, jota kutsuisi ystavaksi. Junttilan mukaan yksindisyyden tun-
nistaminen on vaikeinta pojista, silla usein ajatellaan, etteivat pojat tarvitse la-
heistéa ystavaa. Heille riittdd kaveriporukka, jossa viettda aikaa. Junttila myos
kertoo, etteivat pojat puhu usein tunteistaan ja silloin paha olo kasaantuu. Juntti-
la painottaa, ettd lapsella yksindisyys nopeasti vakiintuu, mikali nuori ei ole l10y-
tanyt ystavaa seitseménnen luokan syyslukukauden loppuun mennessé, on

epatodenndakoista, ettd nuori [6ytaisi ystavdd mydhemminkaan ylakoulun aikana.
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Pitkaan jatkunut yksinaisyys alkaa haitata nuoren arkea. Pahassa tapauksessa
yksindisyys katkaisee peruskoulun jalkeisen opiskelu-uran kokonaan. Yksindi-
sen nuoren on vaikea hakeutua opiskelemaan. Pitkaan jatkunut yksinaisyys liit-
tyy myods vahvasti ahdistuneisuuteen, masennukseen, paihteiden kayttéon seka
itsetuhoisuuteen.

Kirkkaan (2014, 11) haastattelema erikoistutkija Junttila painottaa, ettd yksinai-
syys on yksi syrjaytymisen riskitekijoista ja jokainen syrjaytynyt nuori maksaa
yhteiskunnalle paljon. Kustannustehokkainta yhteiskunnalle on auttaa nuorta
siind vaiheessa kun nuori on yksindinen, mutta ei ole viel& sairastunut masen-
nukseen tai jaanyt pois koulutuksesta tai tydelamasta. Yhteiskunnan lisaksi aut-
taminen aikaisessa vaiheessa saastéisi myos lasta ja nuorta monelta isolta

murheelta.

3.2.3 Nuoren syrjaytyminen

Syrjaytymisen kasite on erittdin moniulotteinen. Syrjaytymisen kasite kokoaa
yhteen erilaisia sosiaalisia ongelmia. Sosiaalisten ongelmien kasautumisesta on
syrjaytymisen ohella kaytetty esimerkiksi seuraavia kasitteitd; marginaalisuus,
ala-luokka, huono-osaisuus ja toiseus. (Aaltonen, Ojanen, Vihunen & Vilén
2003, 360.)

Syrjaytyminen maéaaritelladn usein ulkoapain, jolloin esimerkiksi puhutaan talou-
dellisesta syrjaytymisesta, syrjaytymisesta tydmarkkinoilta tai sosiaalisesta syr-
jaytymisesta. Nuorten kohdalla uhkakuvat syrjaytymisen suhteen liittyvat perus-
koulusta putoamiseen, peruskoulun jalkeisen koulupaikan puuttumiseen ja syr-
jaytymiseen tyomarkkinoilta. Erityisesti poikien kohdalla isona riskind n&dhdaan
mya0s rikollisuus ja tytoilla seksualiteettiin liittyvat riskit. Seka tyttdjen, etta poiki-
en kohdalla mahdollisina ongelmina nahdaan myds huumeet seka jengiytymi-
nen. (Kuure 2001, 39.)
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Aalto (2014) kirjoittaa Helsingin Sanomien artikkelissaan, Ali Mahamed estaa
jengirikoksia ennalta, ettd Suomessa ei Kriminaalihuoltosdétion mukaan varsi-
naisia jengeja viela ole. Erilaisia porukoita Suomestakin toki 16ytyy. Helsingin
nuorisotoimen julkaiseman selvityksen mukaan nuorten véliset erot ovat kasva-
neet. Osa nuorista voi erittédin hyvin, mutta osa nuorista vastaavasti erittain huo-
nosti. Naistd huonosti voivista nuorista tulisi saada ote jo varhaisemmassa vai-

heessa, esimerkiksi koulussa.

Syrjaytyminen tulisi ndhd& prosessina, jossa elamanhallinnasta siirrytddn kohti
syrjaytymista. Syrjaytyminen etenee kun hyvinvointipuutteet kasaantuvat ja limit-
tyvat. lhmisen kasaantuvat hyvinvointipuutteet johtavat heikentyneeseen ela-
manhallintaan. Eri yksilot ja ihmisryhméat kokevat syrjaytymisen eri tavoin, kun
erilaiset riskitekijat ilmenevat yksilon elamassa. Syrjaytyminen on sitd syvempaa
mita useammalla eri elaman osa-alueella syrjaytymista ilmenee. Syrjaytymiseen
littyy voimakkaasti osattomuus, taloudellisten ja henkisten voimavarojen seka
sosiaalisen ja kulttuurisen pd&oman puute. Syrjdytymista tarkastellaan usein
kolmesta eri ndkdkulmasta; taloudellisten resurssien, sosiaalisten suhteiden ja
vuorovaikutuksen seka vaikuttamismahdollisuuksien nékdkulmasta. (Aaltonen
ym. 2003, 361.)

Aikuiset méaarittelevat nuorten syrjaytymisen usein eri tavalla kuin nuoret itse.
Aikuiset ajattelevat usein, ettd ilman tyo- tai koulutuspaikkaa nuori on syrjayty-
nyt. Jaddessaan naiden tyo- ja koulutusmarkkinoiden ulkopuolelle, nuoret usein
hakevat vertaistukea muista vastaavassa tilassa olevista nuorista. Tallgin nuoret
saavat laheisyyttd, luottamusta ja kuulumisen tunteen kokemuksia ja tuottavat
nain sosiaalista pddomaa. Nama tiiviit omaehtoiseen vertaistukeen perustuvat
ryhmat ovat usein ulkopuolisia kontakteja rajaavia seka sisdanpain kaantyneita
ja ahdistavia. Nama ryhmat voivat itsessddn myods olla syrjivia ja syrjayttavia
toisia nuoria kohtaan. Tallaisiin ryhmiin kuuluva nuori ei itse valttAmatta ajattele

olevansa syrjaytynyt. (Korkiamaki 2009, 84.)
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Syrjaytyminen voidaan liittda myos yksilon vaikeuteen toimia ryhméassa ja osana
ryhmaa. Tama koetaan isoksi hankaluudeksi, silla 1&hes kaikkeen koulutukseen
ja tyohon liittyy ryhmaéatyota. Alttius syrjaytymiseen lisdantyy, mikali nuori ei tun-
nista itsessdan sosiaalisia kaipauksiaan, vaan ajattelee selvidvansa kaikesta
yksinkin. Kokonaisuutena syrjaytyminen on pitk& prosessi, mika huomaamattaan
voi alkaa jo lapsuudesta. (Mattila 2014 196-197, 201.)

Syrjaytymistd ehkaistdessa tulee huomioida se, ettd syrjaytymiseen johtavilla
lapsuusian riskitekijoilla ja sosiaalisen selviytymisen ongelmilla on tapana ka-
saantua. Tama ongelmien kasaantuminen tapahtuu yleensa monimutkaisten
reittien kautta ja tarkeitad tekijoitda naiden ehkaisemiseen on lasten ja nuorten
kanssa toteutettavat toimintamuodot sek& harrastukset. Naissa heille suunna-
tuissa toiminnoissa he voivat suunnata jannityksen kaipuunsa siten, ettei siita
koidu kenellek&&n haittaa. Luottamukselliset ihmissuhteet ja onnistumisen ko-
kemukset edesauttavat itsetunnon ja muiden sisaisten selviytymisresurssien
kehittymista. (Vogt 2005, 64.)

Nuorten syrjaytyminen ja vieraantuminen ovat laajalti lasna julkisuudessa. Nor-
maaliin elamaan kuuluvat terveys, turvallisuus, itsesté ja kavereista huolehtimi-
nen seka jaksaminen. Mikali jokin edellda mainituista ei ole kunnossa voidaan
ihmisen katsoa olevan vieraantunut ja vaarana voi olla syrjaytyminen. Nuorten
elamaan kuuluu itsendistyminen. Itsendistymiseen liittyy tutustuminen uusiin
asioihin seka omien rajojen I6ytaminen. Joskus voi tapahtua ylilyonteja. Erilaiset
tilastot esimerkiksi huumeista, mielenterveydesta seka paihteistd, kuvaavat tosi-
asiat kehityksen suunnasta. Nuorison kayttaytymisestd ovat kiinnostuneita yh-
teiskunnan paattajat, kasvattajat sekd vanhemmat. Yha nuoremmat tarvitsevat
erityista tukea. (Nivala 2005, 138, 140.) Paananen (2008, 23) puolestaan kirjoit-
taa, etteivat kaikki nuoret kokeile rajojaan samalla tavalla. Nuori voi tehda itse-

naisen paatoksen esimerkiksi jattaytymalla pois kavereiden toimista.
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3.3 Ryhmé

Ryhmaan kuuluminen on ihmiselle tarked&a. Ryhmia voivat olla esimerkiksi ysta-
vat, kokonaiset yhteisot tai suku. Ihminen haluaa kokea asioita yhdessa. Liséaksi
ihmiselld on halu jakaa kokemuksiaan, silla esimerkiksi jaetussa ilossa seka su-
russa on yhta paljon voimaa. Ihmisen ollessa heikoilla, korostuu ryhmaan kuu-
lumisen tunne. Ihmisen ldheis- ja ystavaverkosto voi pienentya tai kadota koko-
naan jos ihmisella on pitkittyneité kriiseja. (Viléen, Leppamaki, Ekstrom 2005, 66—
67.)

Ryhman yhtend maaritelmana voidaan pitaa sitd, kun siihen kuuluvilla jasenilla
on yhteinen tavoite, jonkin verran vuorovaikutusta keskenaan seka kasitys muis-
ta ryhmaan kuuluvista. Ryhma toimii tavalla, jota ei suoraan voisi paatella sen
yksittdisen jasenen kaytoksestd. Tastda puhuttaessa tarkoitetaan ryhmadyna-
miikkaa, joka vaatii onnistuakseen myds jasenten valista vuorovaikutusta seka
kommunikaatiota. (Kopakkala 2011, 36-37.)

Kopakkala (2011, 48-51) kirjoittaa tekstissaan Bruce Tuckmanin ryhman kehi-
tysvaiheista. Tuckman on eritellyt ryhman muodostuksen viiteen vaiheeseen,
joita ovat muodostusvaihe, kuohuntavaihe, sopimisvaihe, hyvin toimiva ryhméa
sekd ryhman lopettaminen. Muodostusvaiheessa uuden ryhmén jasenet ovat
riippuvaisia ohjaajastaan. Muodostusvaiheessa ryhman jasenten kaytés on va-
rovaista ja talloin maaraytyvat myods ensimmaiset roolijaot ryhméssa. Ryhméan
jAsenet etsivat omaa paikkaansa ryhmassa ja samalla muodostetaan ryhman
saannot, menetelmat ja tehtavat. Ryhmén jasenet voivat tassa vaiheessa olla
viela epavarmoja ja ahdistuneita, koska tilanne on heille uusi. Kuohuntavaihee-
seen paasseet ryhman jasenet haluavat erota joukosta. Tall6in myds tyytymat-
tomyys ja pettymys ryhm&a kohtaan ovat yleisia. Sopimisvaiheessa ryhman ja-
senet hyvaksyvat toistensa roolit ja syntyy yhteenkuuluvuuden tunne. Sopimis-
vaiheessa ryhma kiinteytyy ja alkaa kehittyd tunne ryhmaan kuulumisesta. Ryh-
man toiminta on vapautunutta, mutta avoimuus voi viela olla n&dennéista. Hyvin

toimiva ryhmé on tuottava, tehokas ja luova. Ryhman jasenten erilaisuutta osa-
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taan kayttdd hyvaksi ja sisaisia ongelmia osataan ratkaista. Ryhman ilmaiiri koe-
taan avoimeksi ja joustavaksi. Ryhma koetaan myds kiinteaksi, jolloin uusien
jasenten on vaikea paastd ryhmaan mukaan. Ryhman kannalta lopettamisvai-
hetta pidetdan merkittdvana. Ryhman jasenet hyvastelevat toisensa ja tunteet

voivat olla hyvinkin voimakkaita.

Ryhman kehitys tapahtuu vaiheittain. Alussa ryhmalaiset jannittavét toisiaan ja
arvioivat omaa asemaansa ryhmassa, vaikka ihmiset luontaisesti haluavatkin
olla osana ryhmé&a. Usein ihminen toistaa ryhméssa aiemmin oppimiaan tapoja
ja siksi aloituksen kannalta merkittdvd&d on ohjaaja, joka nayttaa toiminnalle
suunnan ja vastaa esiin nouseviin kysymyksiin. Alussa ryhman jasenet eivét
tunne toisiaan, mutta harvoin kaikki ryhman jasenet ovat toisilleen taysin vierai-
ta. Ryhman ohjaajan asema ryhman alussa on keskeinen, silla vuorovaikutus ja

kiinnostuksen painopiste kohdistuvat ohjaajaan. (Kopakkala 2011, 62-65.)

Ryhman kehityksen toisessa vaiheessa edellytetdan ryhmalaisilta jo keskinaista
vuorovaikutusta. Vuorovaikutuksen lisaantyminen lisdd myds turvallisuuden tun-
netta ryhmasta. Yhteenkuuluvuuden tunne ryhmalaisten kesken rakentuu hiljal-
leen, mutta se voi rakentua myds melko nopeasti. Tassa vaiheessa muodostu-
vat ystavyyssuhteet ovat usein kestavid. Ryhmalle muodostuu hiljalleen myés
omat tavat, normit ja kulttuuri. Ohjaajan ote on edelleen merkittavéssa roolissa
ja hanen roolinsa vaikuttaa edelleen merkittavasti ryhméaéan. (Kopakkala 2011,
67-69.)

Kun ryhmé etenee kolmanteen vaiheeseen, vallitsee ryhmé&ssa jo lammin tun-
nelma ja ryhm&aa muistellaan tulevaisuudessakin. Ryhma tuntuu tiiviiltd kokonai-
suudelta ja ohjaaja koetaan yhdeksi ryhman jasenistd. Ryhman turvallisuuden
tunteen lisdéntyessa sen jasenet uskaltavat avoimemmin tuoda ilmi omia aja-
tuksiaan ja mielipiteitddn. Ryhma& myods hyvaksyy tdssa vaiheessa joukkoonsa
uusia ryhmalaisia ja yhteistyd myos ryhman ulkopuolisten kanssa onnistuu. (Ko-
pakkala 2011, 76-77, 81, 83.)
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Erilaisiin ryhmé&hoitomuotoihin liittyy aina jonkinlainen keskustelu ryhman jasen-
ten kesken. Vaikka ryhméssa olisi toimintaakin kuten esimerkiksi yhdessa lei-
pomista, ei keskustelua voida kokonaan sivuuttaa. Keskustelun herattdmisen
tavoitteena on saada aikaan jasenille uusia ajatuksia ja ndkemyksia. lhmiselle
kuuluminen johonkin ryhmaan, jossa hénesta valitetdaan ja huolehditaan, on tar-
keda. Erilaisissa vaikeissa elaméantilanteissa halu kuulua ryhmaan voi olla voi-
makkaampi. Ryhmassa henkild saa tulla kuulluksi ja jakaa omia kokemuksiaan.
Ryhmassa yksilét pddsevat peilaamaan ndkemyksiddn myos vuorovaikutustai-
doistaan. Onnistuessaan ryhma luo kannustavan ilmapiirin ja muodostuu kiinte-
aksi ryhmaksi, joka edesauttaa yksiloitd muutoksen tiella. (Vilén, Leppamaki,
Ekstrom 2005, 202—-204.)

Ryhmanohjausryhmid on olemassa monenlaisia ja monin erilaisin perustein ole-
via ryhmid. Tama edellyttda sitd, ettd ryhmanohjaajina toimii erityisen ammatti-
taidon omaavia ihmisia. Liséksi taytyy tuntea erilaisia ryhmaprosesseja. Ryhmat
kehittyvat, tuntevat ja elavat. Liséksi on tarkedd pohtia etukateen mahdollisia
haasteita ja niihin liittyvia toimintatapoja (Kettunen, Laitinen-Vaananen, Makela
& Vanska 2011, 87, 93.)

Usein ryhman lopetusta aliarvioidaan. Lopetuksiin liittyy usein kaihoa ja talléin
jokainen ryhmanjasen kokee oman tapansa erota ryhmasta. Toiset ryhmalaiset
valmistautuvat koko ryhman olemassa olon ajan sen paattymiseen, mutta toiset
huomaavat loppumisen vasta tapaamiskertojen péaattymisen jalkeen. Ryhman
lopetus voi koetella jasenidan ja se voi toisille olla hammentavakin kokemus.
Ryhman lopetus voi olla vaikeaa myds ohjaajalle. Monesti henkil6t kaipaavat
palautetta seka jonkinlaista todistusta suorituksestaan ryhmassa. Lopuksi ryh-

malaisten katse tulee suunnata tulevaan. (Kopakkala 2011, 173-174.)

Ryhma koostuu erilaisista jasenista. Erilaisuus ilmenee esimerkiksi ik&erona tai
ihmisten erilaisten tarpeiden valossa. Kaikissa ryhmissad on kuitenkin samoja
lainalaisuuksia. Ryhm&éa muodostettaessa on tarkeda asettaa ryhmaélle tarkoitus.

Talldin ryhmanohjaaja voi itse maaritella ryhman koon. Pienen ryhmakoon etui-
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na ovat ihmisten henkilokohtaiset vaikuttamismahdollisuudet ryhmé&n toimintaan
ja ihmiset saavat helpommin tuotua omia mielipiteitdan esille. Lisaksi pienessa
ryhmassa turvallisen ilmapiirin luominen seka omien nédkemyksien tuominen

esiin on helpompaa. (Laine, Ruishalme, Salervo, Sivén & Valiméaki, 2012, 228.)

Ryhmassa on usein yksi tai useampi jasen, joka toiminnallaan ja kayttksellaan
haastaa ohjaajan. Usein taustalla on henkilon aiemmat, haastavat kokemukset
ryhmista. Tallainen haastava ryhmaéalainen voi kuitenkin ryhman edetessa osoit-
tautua hyvinkin sitoutuneeksi ryhmalaiseksi. Ohjaajan tulee ottaa vahva rooli
ryhmanohjaajana ja ohjata ryhmé&a varmasti ja maarétietoisesti. (Kopakkala
2011, 66.)

3.3.1 Ryhmé&nohjaus

Ohjaajan mydnteiset ja kielteiset tunteet sek& eleet havaitaan helposti. Myods
ohjaajan patevyys, luotettavuus ja laatu ihmisen& ovat jatkuvan arvion kohteena
ja ne koetaan ryhman kannalta tarkeind. Ryhmaan osallistuvat haluavat, etta
ohjaaja osaa tyonsa kun olo osallistujalla itsellaan on ep&varma. Asiat joista oh-
jaaja osoittaa olevansa kiinnostunut yleistyvat ryhnméassa. Ryhman jasenten teh-
tava aluksi on tulla hyvaksytyksi ryhman jaseneksi, mutta samalla han arvioi so-
piiko kyseinen ryhma juuri hénelle. Ryhmalaiset etsivat ohjaajasta jatkuvasti vih-
jeitéd, miten ryhmasséa tulee toimia. Ryhmalaiset etsivat ohjaajasta samaistu-
misenmallia ja hanet nahdaan patevana. Turvallinen olo ryhmalaisissa lisaantyy,
mitd patevampana ohjaaja nahdaan. Myo6s ohjaaja itse tuntee ryhmétoiminnan
alussa olevansa vastuussa ryhméasta seka aloituksen onnistumisesta. (Kopakka-
la 2011, 62-65.)

Turvallisen ilmapiirin seka luottamuksen luominen on tarkeda. Ryhmanohjaajan
tulee olla oma itsensa. Omana itsena oleminen tekee ohjaajasta helposti lahes-
tyttdvan. Ryhménohjaajan kannattaa tuoda esiin myos tehdyt virheet, silla ne

antavat esikuvan rynmaldisille, jolloin ryhmalaiset voivat kokea samaistuvansa
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ohjaajaan ja saavat myos tehda virheitd. Tasapuolisuus, jamakkyys ja kuuntelu
ovat hyvéaksi ryhmanohjaajalle. Ryhmanohjaajan taytyisi pitdd huolta myoés ryh-
man yhteisollisyydesta. Lisdksi ryhmanohjaajan tulee pitdd huolta ryhmalaisten
valisista suhteista. Esimerkiksi kiusaamista tai vahéattelya ei tule sallia. Tilanteet

tulisi purkaa rakentavalla tavalla. (Laine ym. 2012, 228-229.)

Vuorovaikutteisen ohjauksen perustana ovat ammattitaito, varmuus, luotetta-
vuus seka uskottavuus. Lisdksi myonteisen toimintakulttuurin luominen ryhmalle
on keskeista. Myonteiseen toimintakulttuuriin paastaan luomalla ryhmalle saan-
not. Ohjaajan on toimittava itse mallina. (Innanen 2011, 8.) Mit& turvallisemmak-
si ryhman jasenet ryhmén tuntevat, sen helpompi ryhmalaisten on itseaan il-
maista myos syvemmalla tasolla (Vilén, Leppaméki & Ekstrom 2005, 211).

Innanen (2011, 10) maé&arittelee ryhmanohjauksen perussaannot, joita hanen
mukaansa on yhdeksan kappaletta. Innasen mukaan ryhmé&nohjaajan tulee olla
ajoissa paikalla sekd huomioida ryhmakerran avaus. Ryhmanohjaajan tulee
myos olla tilanteissa lasna, ei ainoastaan paikalla. My6s esittaytymiset, ajoista
kiinni pitaminen, velvoitteet ja oikeudet seka asioiden tarkistaminen ovat Inna-
sesta merkittdvassa roolissa. Erilaisten tarvittavien varusteiden kunnon tarkistus

ja jakson tavoitteiden maaritys ovat Innasen mukaan myos tarkeita.

Innanen (2011, 10-16) avaa jokaisen ryhmanohjauksen perussaannon kohdan.
Ensimmaisesta saannosta han toteaa, ettd on tarkeaa valmistautua ennakolta,
vaikka ei tietaisi rynmalaisista mitdén. On tarkeampaa tietdd mita aikoo itse teh-
da ryhméan kanssa. Innanen nostaa esiin mygs ensitapaamisen tarkeyden. Ensi-
tapaaminen lahtee viem&an ryhmaa haluttuun suuntaan. Toisesta s&adnnosta
Innanen kirjoittaa, ettd alussa ohjaajan tulee olla tiukka, muttei yksinvaltias tai
pelotteleva. Jamakkyys, tarkkaavaisuus, varmuus, puheenjohtajuus, huumori
seka arvostus tilaisuutta ja osallistujia kohtaan ovat keinoja ryhmén haltuun ot-
tamiseksi. Kolmannessa s&énntssé olennaisinta on se, etta tekee asiastaan
mielenkiintoisen. Neljannesta saanndsta Innanen antaa neuvoja itsensa ja ryh-

malaisten esittelyyn muun muassa sen, kun yksi puhuu niin muut kuuntelevat.
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Ryhmalaisten nimet tulee opetella heti ulkoa. Tarkeda on reilun ja avoimen il-
mapiirin luominen. Viidennessa saanndssa on keskeisena elementtina aikataulut
ja niiden esiin nostaminen ryhmalaisille. Kuudennessa sddnndssa on tarkeda
tuoda esille pelisdannot. Seitseménnessd saanndssa eli tarkistamisessa kes-
keistd on tarkastella edellistd kertaa. Mik&a oli hyvaa ja mik& huonoa. Tarkeda
on, ettd ohjaaja on tietoinen ryhmassa tapahtuvista muutoksista. Tama edellyt-
tdd ohjaajalta tarkkaavaisuutta. Kahdeksannessa sdannossa taytyy pitéa huolta
siitd, ettd kaikilla on tarvittavat materiaalit mukana. Ohjaajan tulee pitda kiinni
omasta linjastaan. Viimeisessa sddnnossa olisi hyva tehda jokaiselle kerralle

vélitavoitteet, talléin on helpompaa paéasta ryhmalle asetettuihin tavoitteisiin.

Ryhmanohjaajalla on iso merkitys ryhmén kannalta, mutta h&n ei ole yksin vas-
tuussa ryhmén toiminnasta, vaan hanen tehtdvansa on tukea ryhman jasenten
vastuunottoa. Ryhmé&nohjaaja kuitenkin vaikuttaa ryhman toimintaan ohjauste-
kojensa ansiosta. Naita ohjaustekoja ovat teot, jotka ovat tietoisia, tavoitteellisia
ja aiheellista rynmadynamiikan saatelya. Ohjausteot voivat olla sanattomia tai
sanallisia, mutta myos ohjaajan toiminta voi olla niin aktiivista kuin passiivistakin.
Ohjaaja voi my6s antaa ja pyytaa palautetta ryhmaltadan. (Makinen, Raatikainen,
Rahikka & Saarnio 2009, 149.)

3.3.2 Vuorovaikutuksellinen tukeminen ja voimaantuminen ryhmassa

Vuorovaikutuksellisen tukemisen tavoitteena on tukea ihmisen omia voimavaroja
sekd kuunnella ihmista. Vuorovaikutuksellisessa tukemisessa myds yritetaan
synnyttdd voimaannuttava kokemus ihmisesséd. Yhdessa kokeminen sekad ko-
kemusten jakaminen on tarkeda. Vuorovaikutuksellisessa tukemisessa liikutaan
tdmanhetkisen tilanteen ja tulevaisuuden valilla. Tavoitteena on asiakkaan ko-
kemus voimaantumisesta. Se on siséistd voimantunnetta joka syntyy omien oi-
vallusten kautta. Voimaantumista tapahtuu myds sosiaalisissa kontakteissa
muiden ihmisten kanssa. (Vilén, Leppamaki, Ekstrom 2005, 23-24, 26.)
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Jokaisella yksilolla tulee olla mahdollisuus vaikuttaa omaan elamaansa ja elin-
oloihinsa. Toiset yksil6t tarvitsevat kuitenkin apua néiden voimavarojen loytami-
seen. Loytdessaan omat voimavaransa yksild saavuttaa paremman hyvinvoinnin
elamassaan. Yksilon voimaantumista voidaan tukea ja edistaa ja se on prosessi,
jonka onnistumisen kannalta merkittavia voivat olla valinnanvapaus ja turvallinen
ilmapiiri. Keskeistd voimaantumisen prosessissa on asiakkaan motivointi muu-
tokseen. Tahan vaaditaan luottamussuhteen muodostuminen asiakkaan ja tyon-
tekijan valille. Muutosten aikaansaaminen asiakkaan elaméassa vaatii asiakkaan
kokemusta siitd, ettd han itse voi vaikuttaa oman elamansa kulkuun. Myés ryh-
massa voi tapahtua yksilon voimaantumista. Ryhmassa tapahtuva voimaantu-
minen edellyttéda, ettd kaikki sen jasenet ovat samanarvoisia ja kukin jasen paat-
tda omista asioistaan. Ryhma on yhdessa vastuussa paatoksistdan ja ryhmata-
paamiset ovat kaikille sen jasenille vapaaehtoisia. (Mékinen ym. 2009, 132-133,
135-137.)
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4 NUORTEN ELAMYSRYHMAN TOTEUTTAMINEN

4.1 Toteutus ja aikataulu

Toteutimme syksylla 2014 ryhman ja tuotimme ryhmanohjauksen materiaalipa-
ketin osana Tydyhteistt ja kehittdminen — opintokokonaisuutta. Olimme kayneet
keskusteluja Nuorten turvatalon tyontekijan kanssa kevaalla ja syksylla 2014 ja
sopineet Espoon alueen koulujen kanssa vierailuista kouluissa kevaalla ja syk-
sylla 2014. Alueen koulujen kuraattorit olivat olleet yhteistydssa sek& meidan,
ettd Nuorten turvatalon kanssa ryhman aloittamisen edistdmiseksi. Yhteisty6
Espoon alueen koulukuraattoreiden seké& alueen sosiaalityontekijoiden kanssa
varmisti sen, ettd saimme ryhmaamme juuri ne nuoret, jotka ryhmasta hyotyisi-
vat eniten. Ryhmamme tavoitteena oli tukea nuorten sosiaalisia suhteita seka
ehkaistd nuorten yksinaisyyttd ja mahdollista syrjaytymista. Yhteistyo tahojen
kanssa, jotka tuntevat nuoret hyvin, mahdollisti ndiden nuorien mukaan saami-
sen ryhmaan. Koulukuraattorit ja sosiaalityontekijat suosittelivat ja mainostivat
ryhmaa vieléa erikseen nuorille, joiden kokivat hydtyvan tavoitteellisesta ryhma-
toiminnasta. Yhteistyd eri tahojen kanssa, yhdessad kouluihin jalkautumisen

kanssa mahdollisti parhaimman lopputuloksen.

Otimme toteutuksessa huomioon kohderyhman ikajakauman. Tydskentelimme
alaikaisten nuorten kanssa ja se tuli ottaa huomioon toiminnassamme. Olimme
tehneet nuorille ja heiddn vanhemmilleen saatekirjeen (LIITE 3) seka Vanhem-
pien kirjallisen suostumuksen (LITE 4) Nuorten Elamysryhmaan osallistumista
varten, jotka tuli palauttaa huoltajan allekirjoituksella varustettuna. Liséksi nuor-
ten asioita kasiteltiin ja kasitelladn luottamuksellisesti seka vaitiolovelvollisuus
huomioon ottaen. Painotimme ryhmatoiminnan alkaessa luottamuksellisuutta.
Tarvittaessa reflektoimme opinnaytetydmme tydelamén puolelta ohjaajaamme
Minttu Kauppista. Tarpeen vaatiessa olimme yhteydessa myds opinnaytetyo-

tdmme ohjaavaan opettajaan.
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Tavoitteenamme oli toteuttaa nuorille suunnattu suljettu ryhmé syksyn 2014 ai-
kana ja osallistaa nuoria ohjattuun toimintaan, joka ei ole maksullista. Mukaan
padseminen ei edellytéd hyvaa sosioekonomista asemaa. Liséksi teimme materi-
aalin liittyen ryhmanohjaamiseen omien kokemuksiemme ja teoriatiedon pohjal-
ta. Hyddynsimme Internettid toimintaymparisténa eli kaytimme Facebookia yh-

teydenpidossa ryhmalaisten kanssa.

4.2 Viestinta ryhmassa

Virtuaaliryhman viestinnasta ja kommunikoinnista tulee sujuvampaa, jos ryhman
jasenet tapaavat toisiaan myo6s kasvotusten. Tall6in mahdollistetaan se, etta
keskustelijat voivat kuvitella virtuaalimaailmassakin toisen kasvot ja aanensévyn
osaksi keskustelua. Monet nykypaivan ryhmista ovatkin tavallisen ryhméan ja
virtuaaliryhman sekoituksia. Tama tarkoittaa sité, etta osa ryhméan jasenten vali-
sesta viestinnasta kaydaan kasvokkain ja osa virtuaalimaailmassa. (Kopakkala
201, 34.) Myds meidan ryhméassdmme tapahtui kohtaamista verkossa ja itse

ryhmatilanteissa.

Viestinnan tarkeimpid avainsanoja sosiaalialalla ovat selkeys, vastaanottajaléh-
toisyys seka yksiselitteisyys. Luonteeltaan viestinnan tulee olla muun muassa
aktiivista, avointa ja johdonmukaista. Myos uskottavuus on tarkeaa. Edella mai-
nittujen sanojen merkitysta kaytannossa tulee pohtia. (Roivas & Karjalainen
2013, 104.)

Roivas & Karjalainen (2013, 104) jatkavat, ettd ymparistd, jossa viestitdan, ovat
monimuotoisia ja niihin liittyy omat hairiotekijat. Hairidtekijoiksi voidaan kokea
teknologia tai toiset ihmiset. Lisaksi taytyy kiinnittdd huomiota viestinnan valinei-
siin, tapoihin ja muotoihin. Esimerkiksi tietynlaisen viestimisvalineen pettdminen

voi haitata viestintda. Viestintdan vaikuttavat myds viestijan taustat.
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Tyontekijalle on tarke&dd tuntea keskustelukumppaninsa tai keskustelukump-
paniensa taustat. Taustat tulee ymmartaa laaja-alaisesti eli keskustelukumppa-
nin taustoja ovat muun muassa keskustelukumppanin ennakkoasenteet ja toi-
veet sekd pelot. Taitava viestija pystyy hahmottamaan viestinndn avaruuden
kokonaiskuvan eli viestijalla on selked kuva, mitkd uhkatekijat voivat estaa vies-
tintda ja samalla viestijalla on ratkaisu viestinndn ongelmien ratkaisemiseksi.
(Roivas & Karjalainen 2013, 104-105.)

Viestinnalla on myds kdanteinen puoli. Viestija voi tietAméattddn omalla viestin-
nallaan tai viestimattomyydelladn kasvattaa asiakkaan kérsimysta. Vaikeassa
tilanteessa oleva ihminen kuitenkin aistii herkasti sellaisia asioita, joihin huomio
ei kiinnity. Viestijan tuleekin kiinnittda huomiota siihen, kenelle viestinsé osoittaa
ja miten. Viestinndssa tarvitaan ammatillista herkkyyttd. (Roivas & Karjalainen
2013, 105.)

4.3 Ryhmétapaamiset

Syksylla 2014 kokoonnuimme Elamysryhman kanssa seitsemén kertaa, joista
kolme kertaa vietimme turvatalon tiloissa ja neljalla kerralla meill& oli nuorten
toivoma retkikohde. Ryhmakerroille me ohjaajat valmistimme Nuorten turvatalon
tarjpaman valipalan tai retkievaat. Ryhmékerroilla mahdollistettiin nuorten tutus-
tuminen toisiinsa seka ryhmaytyminen koko ryhman kanssa. Ryhmékerrat tarjo-
sivat nuorille yhteisida kokemuksia seka yhteistd, osallistavaa toimintaa. Retki-
kohteet tarjosivat nuorille mahdollisuuden toimia yhteistydssad ryhmal&isten
kanssa. Lisdksi retkikohteet tarjosivat nakokulmia tulevaisuuteen esimerkiksi
mahdolliseen tulevaan ammattiin tai koulutukseen liittyvissa kysymyksissa. Ret-
kikohteissa nuoret olivat yleisesti avoimempia kuin turvatalon kerroilla. Myos

nuorten kunnioitus tydstaan kertovia asiantuntijoita kohtaan oli positiivista.
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4.3.1 Tutustuminen ja ryhmé&toiminnan suunnittelu

Ensimmaisella ryhmatapaamisella tavoitteenamme oli tutustua toisimme erilai-
sia keinoja kayttaen. Tavoitteenamme oli myds luoda yhdessa nuorten kanssa
ryhmalle sdannot ja toimintaperiaatteet seka madaltaa heidan kynnystaan osal-
listua ryhnm&an myds jatkossa. [Imoittautumisten jalkeen odotimme ensimmaisel-
le ryhmakerralle kahdeksaa osallistujaa. Olimme tietoisia siita, ettd osa naista
ilmoittautuneista saattaisi jddda saapumatta, mutta odotimme silti ensimmaista
kertaa innolla. limoittautumisen yhteydessa osallistujilta oli keratty puhelinnume-
rot ja muistutimmekin tekstiviesteilla ryhmalaisia illan tapaamisesta. Olimme
suunnitelleet ensimmaiselle kerralle ohjelmaa, joka piti siséllaan pitsojen tekoa,
tutustumisleikkeja seka yleistd kuulumiskierrosta kuvia apuna kayttaen. Olimme
my0ds suunnitelleet tavan, jolla ryhman séaannot, odotukset seké tuleva ohjelma
kaytiin nuorten kanssa lapi. Ideana oli nuorten kanssa yhdessa isoille papereille
kirjoittaa ajatuksia lauseista, jotka olimme Kkirjoittaneet ajatustyon tueksi. Lauseet

olivat positiivisen ajattelun mukaisia.

Yllatykseksemme kahdeksasta nuoresta seitseman saapui paikalle ja yksi puut-
tuvakin nuori oli kuulemamme mukaan tulossa vieléa seuraavalla kerralla mukaan
toimintaan. Ensimmainen kerta on ryhmadynamiikan kannalta merkittéava ja tuol-
loin my6s luodaan yhteiset kaytannot ryhmén toimintaa ajatellen. Ryhmadyna-
miikan kannalta oli harmillista, ettei yksi nuori paassyt ensimmaiselle kerralle

osallistumaan.

Espoon Nuorten turvatalon tilat sijaitsevat kolmannessa kerroksessa ja kynnyk-
sen madaltamiseksi sovimme, ettd toinen ohjaajista menee ensimmaisella ker-
ralla nuoria alas vastaan ja tuo heita sitten kolmanteen kerrokseen jossa toinen
ohjaajista on nuoria vastassa. Ryhmatapaaminen alkoi pienelld esittelykierrok-
sella, jossa apuna kaytimme erilaisia kuvakortteja. Me ohjaajina mydnsimme
nuorille jannittdvdmme ja se varmasti rentoutti my6s nuoria, silla tilanne oli heis-
takin varsin jannittdva. Kuulumiskierroksen jalkeen aloitimme pitsojen teon ja

pitsojen ollessa uunissa nuoret tayttivat seinilla olleita isoja paperiarkkeja, joiden
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pohjalta muotoutui ryhman saannot, tavoitteet ja ohjelmarunko. Pitsojen sydnnin
lomassa jokainen sai kertoa jotakin omasta pitsastaan ja nimeta pitsansa. Ryh-
makerran aikana leikimme myos tutustumisleikkid, jolloin nuoret saivat kertoa
itsestddn haluamiaan asioita muulle ryhmalle. Yhteinen kaksituntinen meni no-
peasti. Lopuksi muistutimme nuoria viela puuttuvista vanhempien kirjallisista

suostumuksista sek& muistutimme seuraavasta kerrasta ja sen ohjelmasta.

Ensimmaiselld kerralla meitd ohjaajia yllatti se, kuinka avoimesti nuoret omasta
elamastadan ja omista asioistaan muille ryhmaléisille kertoivat. Ensimmaisesta
kerrasta meille ohjaajille jai erittdin hyva tunne, joka oli merkittdva myaos tulevien
ryhmakertojen kannalta. Uskomme ettei ollut sattumaa, ettd |l&hes kaikki nuoret
tulivat ensimmaisella kerralla paikalle, vaan se kertoi paljon ahkerasta jalkautu-
mistyostamme kouluihin ja koululuokkiin. N&in olimme tehneet itseamme jo tu-
tuksi nuorille ja heidan on ollut helpompi tulla mukaan ryhm&an. Nuorten turvata-
lon tydntekijatkin olivat hieman hadmmastyneitd ensimmaisen kerran osallistuja-
maarasta sekd hyvin onnistuneesta paperiarkkityoskentelysta. Mielestdmme
nuoriin teki vaikutuksen suuresti se, ettd me ohjaajat emme katsoneet nuoria

ylhaalta pain vaan olimme samalla tasolla.

Uskomme, ettd nuorten mukaan ottaminen toiminnan suunnitteluun seka saéan-
tojen laadintaan vahvisti nuorten tunnetta siitd, ett heitd kuunnellaan ja heidan
mielipiteillaan on merkitystd. Mukava, rento ja nuoria kuunteleva ilmapiiri mah-
dollisti jokaisen olemisen omana itsenaan seka tunteen siita, etta aikuinen kuun-
telee ja on lasnéa. Ohjaajina me myds hakeuduimme nuorten joukkoon ja otimme
kysymyksissa ja kommenteissa huomioon myos hiljaisemmat nuoret. Loimme
ryhmaan luottamuksellisen ilmapiirin erilaisten harjoitusten kautta, kuten esimer-
kiksi kayttamamme kuvakortit sekad erilaiset tutustumisleikit. Hiljaisemmatkin
nuoret uskalsivat kertoa itsestdan henkilokohtaisia asioita, joita emme ohjaajina-
kaan osanneet ensimmaisella kerralla odottaa. TAmé& osoitti luottamusta meita

ohjaajia sek& muuta ryhmaa kohtaan.
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4.3.2 Elokuvailta

Toisella kerralla toteutimme nuorten toivoman elokuvaillan, jolloin tavoit-
teenamme oli edelleen tutustua toinen toisimme sek& osoittaa nuorille, etté hei-
dan mielipiteenséd ryhman toiminnasta ja sen suunnittelusta on meille ohjaajille
tarked ja se tullaan ottamaan huomioon toimintaa suunniteltaessa. Toiselle ker-
ralle olimme sopineet ohjelmaksi elokuvan katsomisen Nuorten turvatalon tilois-
sa. Elokuvaksi valikoitui autoelokuva Need for Speed. Ensimmaisen kerran jan-
nityksen jalkeen saimmekin jannittdd kuinka moni naisté nuorista tulisi toisella
tapaamiskerralla paikalle. Toisellakin kerralla saimme mukaan seitsemé&n poi-
kaa, josta olimme erittain iloisia. Erds nuorista lahetti paivalla viestin, "kuinka
mukavaa on, etta tandan taas nahdaan Elamysryhméssa”, vaikka edellisella
viikolla samaiselta nuorelta oli tullut ainoastaan "jaa”-viesti kerrottaessa alkavas-
ta Elamysryhmasta. Tama kayty viestikeskustelu osoitti, ettd nuori kokee itsensa
ryhman jaseneksi ja osallistuu mielellaan tulevaan ryhmakertaan. Lisaksi nuoren
asenteessa ja osallisuudessa oli havaittavissa selked suunnan muutos, jolloin

myo6s ryhmaytyminen muiden nuorten kanssa selkeésti parani.

Elokuvan katselun lisdksi suoritimme nuorten kanssa &aanestyksen tulevista
ryhmakerroista, koska kaikki ensimmaisella kerralla sovitut retkikohteet eivat
olleet toteutettavissa aikataulullisista syista. Adanestaminen opetti nuorille demo-
kraattista toimintatapaa ja he osasivat nain jo valmistautua siihen, etteivat kaikki
halutut retkikohteet valttamatta toteudu. Nuoret myos jo valmistautuivat siihen,
ettd vaihtoehtoisissakin paikoissa voidaan saada hyva ryhmakerta aikaiseksi.
Aanestaminen lisaksi vahvisti osallisuuden tunnetta seka aktiivisena kansalaise-
na toimimista. Elamysryhma oli turvallinen paikka harjoitella aktiivisen kansalai-
sen taitoja seka vahvistaa osallisuuden tunnetta. Aanestyksen pohjalta saimme
laadittua ohjelmarungon seuraaville kerroille ja néin tiedotettua myds nuorten
vanhempia tulevista ryhméatapaamisista ja mahdollisista aikataulun muutoksista.
Elokuvan katselun jalkeen vaihdoimme nuorten kanssa muutaman sanan eloku-
vasta, jonka jalkeen muistutimme seuraavasta kerrasta ja saatoimme nuoret

kotimatkalle.
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Elokuvaillan jalkeen pohdimme, olisiko elokuvaillan pitédnyt olla toisenlainen.
Nuoret itse saivat valita elokuvan ja emme tienneet sen kestoa etukateen. Elo-
kuvan ollessa hieman liian pitka ei jdanyt aikaa varsinaiselle suunnitellulle elo-
kuvan purulle ja muulle keskustelulle. Nuoret olivat elokuvan jalkeen hieman
vasyneen oloisia ja kotiinlahdon kiire oli suuri. Arvioimme silloisen tilanteen ja
tulimme siihen tulokseen, ettei tuolloin ollut oikea aika pidemmalle keskustelulle.

Tyontekijat olivat tyytyvaisia osallistujamaaraan.

4.3.3 Lasersota Megazonessa

Kolmas kerta toteutettiin nuorten toiveita kuunnellen. Poistuminen Turvatalon
tiloista mahdollisti meidéan ohjaajien mielestda avoimemman keskustelun ja kol-
mannen kerran tavoitteena oli lisatd ryhmalaisten yhteenkuuluvuuden tunnetta
seka vahvistaa ryhmaytymista. Jokainen pojista alkoi myds pikku hiljaa Ioytaa
omaa paikkaansa ryhmassé sekd suhde muihin ryhman nuoriin selkiytyi. Kol-
mannella kerralla teimme retken Ruoholahteen Megazoneen. Olimme sopineet
nuorten kanssa tapaamisen turvatalolle, josta l[&hdimme yhtd4 matkaa junalla
kohti maaranpéata. Eras nuorista ilmoitti paivan aikana olevansa sairaana ja
nain ollen matkaan lahdettiin seitseman nuoren voimin. Ruoholahteen saapumi-

sen jalkeen sbimme ev&at ennen pelimme alkua.

Olimme varanneet kaksi 22 minuutin pelia ja olimme pyytaneet, ettd ryhmamme
saisi olla samassa joukkueessa. Kerroimme Megazonen henkilokunnalle millai-
nen ryhma on tulossa pelaamaan. Saimme pelata kaikki samassa joukkueessa.
Koska kyseessad oli sotapeli, teimme nuorten kanssa yhdessa suunnitelman.
Nuoret keskustelivat hyvassa hengessé pelaajien kanssa. Joukkueena pelaami-
nen onnistui hyvin ja joukkuehenki oli hyvd. Samassa joukkueessa pelaaminen
ja yhteisen kotipesédn puolustaminen loi ryhmalaisille yhteenkuuluvuuden tun-
teen. Yhteinen mé&&ranpaa myos vahvisti rynméaén kuulumisen tunnetta ja toi

mukanaan onnistumisen kokemuksia.
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Pelin jalkeen lahdimme yhtd matkaa kohti juna-asemaa ja turvataloa. Matkalla
Megazoneen sekéa paluumatkalla turvatalolle kAvimme nuorten kanssa aktiivista
keskustelua eri teemoista, joita nuoret nostivat esille, esimerkiksi kiusaaminen ja
paihteet. Nuoret keskustelivat myds keskendan ilman aikuisten ohjausta. Nuoret
olivat tykdnneet Megazonesta erittain paljon ja olivat mielissaan, etta retki sinne
oli saatu jarjestettyd. Saavuttuamme turvatalolle paastimme nuoret lahtemaan
kotia kohti.

4.3.4 Tutustuminen elokuvateatterin kulisseihin

Neljannen kerran tavoitteeksi asetimme uusien mahdollisuuksien esiin tuomisen
nuorille, esimerkiksi tulevaa Tydelam&an tutustumisjaksoa varten tai mahdollista
tulevaisuuden tyopaikkaa varten. Halusimme tarjota nuorille elamyksen paikas-
ta, johon heilla ei mahdollisesti tulisi itse lahdettya tai paastya, ja saada nain
heitd ndkemaan uusia mahdollisuuksia tulevaisuuteensa. Neljannella kerralla
ryhmakoheesio alkoi olla jo verrattain vahvaa ja sita haluttiin vahvistaa edelleen.
Neljannelle tapaamiskerralle olimme sopineet tutustumiskaynnin Sellon Finnki-
non elokuvateatterin kulisseihin. Sovimme nuorten kanssa, ettd tapaamme tur-
vatalolla ja lAhdemme siita yhdessa Selloon. Talla kertaa mukaan saatiin seit-

seman nuorta.

Elokuvateatterilla meita oli vastassa tyontekija, joka opasti meitéa puolentoista
tunnin ajan elokuvateatterin alueilla, joihin pddsee vain henkilokunta. Nuoret
saivat muun muassa valmistaa popcornia sekéa saivat vierailusta myds ajatuksen
hakeutua TET-jaksolle eli tydelamantutustumisjaksolle elokuvateatteriin ja esitte-
ljAmme mukaan se on taysin mahdollista. Myds mahdollisena tydpaikkana elo-
kuvateatteri kiinnosti nuoria. Vierailun jalkeen vaihdoimme nuorten kanssa aja-
tuksia siihen astisista Elamysryhmén tapaamisista. Nuoret olivat pitdneet ryh-
masta ja totesimme yhdessa, ettd ryhmakerrat olivat sujuneet varsin nopeasti.

Yhdessa todettiin myds, ettd olimme ryhmamme yhteisen matkan puolivalissa.
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Vierailu elokuvateatteriin oli erittdin onnistunut ja puhetta siita riitti myds matkalla
takaisin turvatalolle.

Nuoret alkoivat puhua siitd, kuinka he toivoisivat Elamysryhmaa jatkossakin.
Tyontekijoiden kanssa tasta keskusteltiin ja todettiin, ettéd ryhma on nuorille mer-
kityksellinen. Ohjaajina pohdimme, olisiko meidén pitéanyt suunnitelmasta poike-
ten menna vield Nuorten turvatalolle takaisin ja pitdd yhteinen loppukeskustelu
siella. Talléin olisimme saaneet ryhmakerran paremmin kasaan. TallGin se olisi

voinut olla ehedmpi kokonaisuus.

4.3.5 Vierailu Leppévaaran paloasemalle

Viidennen kerran tavoitteeksi asetimme myo6s uusien mahdollisuuksien tarjoami-
sen tulevaisuuden ammattia ajatellen. Halusimme rohkaista nuoria vuorovaiku-
tukseen heille vieraiden ihmisten kanssa ja rohkaista nuoria tekemaan ja koke-
maan uusia asioita. Edelleen ryhméan tavoitteina oli ryhmaytymisen seka sosiaa-
listen suhteiden vahvistaminen. Talla kerralla menimme tutustumaan Leppévaa-
ran paloasemalle, silla varauksella, ettei halytysajoja ole ja paikalla on henkil6-
kuntaa ja pelastuskalustoa. Talla kertaa mukana oli kuusi nuorta. Lahdimme
yhdessa matkaan Turvatalolta. Matkalla huomasimme, ettd paloasemalta lahti
juuri halytysajoneuvo halytysajoon. Nuoret miettivat retken onnistumista. On-
neksemme meita oli vastassa joukko pelastuslaitoksen ammattilaisia, jotka kah-
den tunnin ajan kertoivat meille tyostaan ja esittelivat meille kalustoaan ja tilo-
jaan. Ryhmalaiset kyselivat aktiivisesti pelastuslaitoksen arjesta ja henkilokun-
nan tyostd. Liséksi ryhmaldiset nékivat halytysajoon lahtemisen, silla kesken
vierailumme tuli ambulanssille halytystehtava. Vierailun jalkeen keskustelimme
nuorten kanssa vierailusta ja puhuimme myds siitd, ettd ryhmékertamme |a-

henevat loppuaan. Nuoret tuntuivat hieman haikeilta.

Tyontekijoilta saimme muistutuksen siita, ettd ryhman lopettamisen térkeys on

suuri. Lisaksi ryhmaélaisia tulee valmistaa ryhmén loppumiseen ja viimeisesta
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kerrasta tulee tehda erityinen. Saimme ajatuksen tehda ryhmalaisillemme todis-

tukset (LIITE 5) ryhm&an osallistumisesta.

4.3.6 Hohtokeilaus

Kuudes kerta toteutettiin nuorten toiveita kuunnellen, jolloin he péasivat yhdessa
tekemaan ja kokemaan. Ryhma laheni tassa vaiheessa jo loppuaan ja sosiaalis-
ten suhteiden vahvistaminen oli keskidossa. Ohjaajina toiveenamme oli, etta
ryhman aikana muodostuneet uudet kaverisuhteet kantaisivat myo6s ryhman
paatyttya ja tatd halusimme ehdottomasti tukea. Kuudennella kerralla teimme
retken kauppakeskus Sellon keilahalliin hohtokeilaamaan. Paikalla talla kertaa
oli seitseman nuorta ja kahdeksas nuorista ilmoitti, ettei voi enda osallistua kos-
ka vanhemmat sitd mielta, etta illat ovat jo niin pimeita. Ryhmasta pois jaannista
keskusteltiin nuoren kanssa puhelimitse ja ymmarrettiin nuoren vanhempien
paatos liittyen myds pitkdan kotimatkaan. Ryhman muut nuoret eivat juuri rea-
goineet yhden nuoren poisjaantiin, silla kyseinen nuori osallistui kahdelle ela-
myskerralle. Keilaus sujui mukavasti ja matkalla keilahallille ja takaisin Nuorten
turvatalolle juttelimme nuorten kanssa aroistakin aiheista avoimesti, kuten kiusa-
tuksi tulemisesta. Keskustelimme myds muista auttavista tahoista kuin Nuorten
turvatalosta. Muistutimme myds nuoria viimeisesta tapaamisesta seuraavalla

viikolla.

Nuoret olivat hieman haikeissa tunnelmissa ja Nuorten turvatalon tyontekijoiden
kanssa ilta kaytiin 1api perusteellisesti. Nain paasimme myo6s ohjaajina reflektoi-
maan omia tuntemuksiamme ryhman ldhenevasta paattymisesta. Tyontekijoiden
kanssa pohdimme muun muassa, ettd nuoret ovat osoittaneet luottamuksensa

ohjaajiin, koska nuoret pystyivat puhumaan aroistakin asioista ohjaajille.
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4.3.7 Viimeinen ryhmatapaaminen

Viimeisen kerran tavoitteena oli ryhman paatokseen saattaminen seka palaut-
teen keruu nuorilta. Halusimme viimeisella kerralla my6és muistella menneita
ryhméakertoja kuvaamamme videon avulla. Viimeinen kerta opetti meille, ettd
kaikki asiat tulee tarkistaa ennen kuin varsinainen tyé on suoritettava. Videoka-
merasta, jolla olimme ryhmékertoja kuvanneet, puuttui johto, jolla video saatai-
siin ryhméan nuorille esitettyd. Etsinnan jalkeenkdan johtoa ei 16ytynyt, joten vi-
deo jai esittAmattd. Nuoret ottivat tiedon vastaan haikean oloisina, mutta asialli-
sina. Menneita ryhmakertoja muisteltiin muilla tavoin, esimerkiksi keskustelemal-

la ja palautteen keruun avulla.

Seitseman nuorta saapui turvatalolle viidelta ja aloitimme viimeisen kerran mok-
kapaloilla ja yhteisella jutustelulla, minkd lomassa teimme myds pienta tulevai-
suuden pohdintaa nuorten kanssa. Tulevaisuuden pohdinta osoittautui nuorille
erittéin haastavaksi ja onneksi olimme miettineet my6s muita palautteen kerays-
tapoja. Tulevaisuuden pohdinnan jalkeen pelasimme muutaman kierroksen tie-
tokilpailua, koska videon katselu ei onnistunut. Tunnelma ryhméssa keveni ja
tdman jalkeen jacimme palautelomakkeen (LITE 2) nuorille ja he saivat rauhas-
sa niita tayttdd. Palautteen kerdyksen jalkeen, istuimme piiriin ja jacimme jokai-
selle nuorelle nimelld varustetun paperin. ldeana oli, ettéd jokainen Kkirjoittaisi jo-
kaisesta paperiin jotakin positiivista muista ryhmal&isistd. Tama sujui nuorten

kanssa erittdin mukavasti ja jokainen kirjoitti mukavia asioita.

Ryhmakerta [&heni loppuaan ja lopuksi kavimme lapi viela tunnelmakierroksen.
Jokainen sai kertoa vapaasti, mika on ryhmasta paallimmaisena jaanyt mieleen
ja mitkd tunnelmat olivat silla hetkell&, kun ryhma lahestyi loppuaan. Tunnelmien
jalkeen jaoimme nuorille viela askartelemamme todistukset (LIITE 5) nuorille

ryhmasta ja toivotimme nuorille hyvaa syksyn jatkoa ja tsemppia jatkoon.
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5 PAATTAMINEN, ARVIOINTI JA TULOKSET

5.1 Paattdmisvaihe ja ryhméatoiminnan arviointi

Projekteilla on selkea paattymispiste. Paattdminen voi olla mahdollista tehda
my0s kesken projektin, esimerkiksi jos raporttia ei saada valmiiksi. Projektin
paattaminen koostuu muun muassa tulosten lopullisesta tarkistamisesta, doku-
mentoinnin viimeistelysté ja arkistoinnista ja loppuraportista. Lopuksi saatu tulos
siirretaan tilaajalle ja tydstetdan mahdollisia jatkotoimenpiteita. (Pelin 2011, 345,
347))

Ryhmatoiminnan arvioinnilla tarkoitetaan yleensd ryhman toimintaa arvottavaa
tarkastelua, joka tapahtuu ryhmén aikana ja sen jalkeen. Arvioinnin toivotaan
tuottavan hyddyllista tietoa jatkon kannalta sek& sen toivotaan perustuvan jarjes-
telmallisiin keruumenetelmiin. Arviointi voi olla esimerkiksi joko ryhman itsearvi-
ointia, ohjaajien tai taustaorganisaation tekemaa arviointia tai naiden yhdistel-
mia. Tata arvioinnissa saatua tietoa kaytetddn muun muassa suunniteltaessa
vastaavaa toimintaa, silla myos tuodaan nakyvaksi mitd muutosta on saatu ai-
kaan. Ryhmatoiminnan arviointi voidaan vield jakaa neljdadn osatekijaéan, joita
ovat; reaktio, oppiminen, muutos ja hytty. Reaktiolla tassa yhteydessa tarkoite-
taan valittomia vaikutuksia, joita ryhmatoimintaan osallistunut henkil6 on ryh-
masta saanut. Naitd voivat olla esimerkiksi erilaiset kokemukset ja elamykset.
Oppimisella taas tarkoitetaan niitd tietoja ja taitoja, joita ryhmatoimintaan osallis-
tuneet nimeavat ryhman edetessa oppineensa. Muutoksella tdssa yhteydessa
tarkoitetaan opitun asian kayttdonottoa omassa, varsinaisessa elamassa. Usein
ryhmatoiminnassa aikaansaatu varsinainen muutos nékyy vasta ryhmatoimin-
nan jalkeen. Hybdyt tdssa tapauksessa taas ovat ne edut tai haittojen vahene-
miset, joiden voidaan olettaa aiheutuneeksi muutoksesta, jonka ryhmatoiminta
on saanut aikaan. Hyddyt voivat olla maarallista tai laadullista. Yleensa taté saa-

tua hyotya ei kannata pohtia heti ryhmatoiminnan jalkeen, mutta niitéa voi toki
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pohtia jo ryhmatoiminnan aikana. (Kiveld & Lempinen 2010, 46—-48.) Seuraavis-

sa luvuissa kerromme saamamme palautteen.

5.2 Palautteen teoreettiset lahtokohdat

Palautetta tulisi [&hestya useasta eri ndkokulmasta. Palautteessa on aina monia
tasoja ja osa-alueita. Ihmisten valilla tapahtuu jatkuvasti sanallista ja sanatonta
palautteen antoa ja saantia. Palaute on jatkuvasti mukana jokapdaivaisessa tyos-
sa. Sanallinen palaute on vain yksi osa palautetta. Sanallista palautetta voidaan
antaa ja saada niin kirjoitettuna kuin puhuttunakin. Edelleen tarkein palautteen
anto- ja saantimuoto on sanallisesti ja suullisesti annettu palaute. Tall6in ihmi-
nen voidaan kohdata kokonaisvaltaisesti. Kasvotusten tapahtuvassa palauteti-
lanteessa voidaan myds arvioida muita palautteen antamisen muotoja kuten
sanatonta palautetta ja havainnointia. Voidaan tehda péaatelmid esimerkiksi ih-

misen eleista, ilmeista ja 4dnenséavyista. (Ranne 2006, 11-12.)

Kirjoitettu sanallinen palaute voi olla monipuolista seka tehokasta. Hyvin onnis-
tuessaankin kirjoitettu palaute jaa kapeammaksi ja on hitaampaa kuin suullinen
ja etenkin kasvotusten annettu palaute. Kasvotusten tapahtuvan palautteen an-
non etu on, ettd sanomisiaan pystyy muokkaamaan ja tarvittaessa korjaamaan.
Kirjallisesti annetussa palautteessa taas palautteen antaja joutuu miettimaan
palautteen sanallista muotoa huolellisemmin ja tarkemmin, tdman voidaan kat-

soa olevan kirjallisen palautteen etu. (Ranne 2006, 13.)

Usein laadittu palautelomake sisaltaa seka valmiita eli strukturoituja kysymyksia
ettd avoimia kysymyksia. Valmiit vastausvaihtoehdot ovat usein hyddyllisia sil-
loin kun vaihtoehtoja ei ole kovin monta ja ne ovat helposti méaariteltavissa.
Avoimilla kysymyksilla saadaan arvokasta tietoa vastaajalta hanen omilla sanoil-
laan. Avoimet kysymykset kannustavat suhtautumaan kysymykseen henkilokoh-

taisemmin ja nailla kysymyksilla voidaan joskus saada arvokkaampaa tietoa kuin
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valmiilla kysymyksilla. Avovastausmahdollisuus on usein paikallaan silloin, kun

kysytédan jotakin arkaluontoista. (Salmela 1997, 88.)

Sanattomaan palautteeseen tulisi palautteen keraajan mydos kiinnittdéd huomiota.
Sanallisen palautteen annon tulee olla yhteneva sanattoman palautteen kanssa.
Mikéli ndmé& kaksi ovat ristiriidassa keskendan, sanaton palaute yleensa peitto-
aa sanallisen. Myds taman asian takia rehellisyys palautetilanteessa on tarkeaa.
Sanattoman palautteen antamiseen ja saantiin kuuluu myds aistien kautta saatu
palaute. Suuri osa palautteesta annetaan ja vastaanotetaan tiedostamatta ja
automaattisesti. (Ranne 2006, 15.)

Nuorten Elamysryhman palautteen keruun osalta tuli erityistd huomiota kiinnittaa
nimenomaan sanattomaan palautteeseen. Varsinaisessa palautteen keruutilan-
teessa nuoret olivat vahasanaisia, vaikka toki kirjallista ja sanallistakin palautetta
jonkin verran saimme. Nuoret olivat palautteen annossa kuitenkin vahasanaisia
ja tasta syysta sanaton palaute seka suuri osallistumisprosentti nousi arvok-
kaaksi palautteenmuodoksi, se kertoi meille sen, ettd nuoret olivat viihtyneet

ryhmassa.

5.3 Palautteen merkitys ja prosessi

Palaute on osa ryhmailmi6té ja kuuluu olennaisesti osaksi ihmisten valista vuo-
rovaikutusta. Ryhmassa annetun palautteen kautta ryhman nakemykset ja ko-
kemukset tulevat muiden ryhmalaisten tietoisuuteen ja ryhméan yhteiseen kayt-
toon. Annetun ja saadun palautteen perusteella ryhma voi sdadellé toimintaansa
niin, etta toiminta tyydyttaa kaikkia ryhman jasenid. Palautteella on suuri merki-

tys yksilon oppimisen ja kehittymisen kannalta. (Ranne 2006, 20, 23.)

Palauteprosessi alkaa aina palautteen hankinnasta ja annosta. Naitd vaiheita
seuraa palautteen vastaanotto. Taman jalkeen seuraa palautteen kasittely seka

palautteen vaikutus varsinaiseen toimintaan. Palautteen keruu voi tapahtua yksi-
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I6n tai ryhman toteuttamana, se voi olla tietoista tai tiedostamatonta, jarjestel-
mallista tai sattumanvaraista. Keruuvaiheen tulee olla riittavaa, jotta vastaanot-
tovaiheessa on riittdvasti analysoitavaa materiaalia. On parempi, mita laajem-
min, saanndllisemmin ja runsaammin palautetta keratdan. Talléin saadaan
enemman tietoa kayttdon ja talloin palaute antaa monipuolisemman kuvan kasi-
teltdvasta asiasta. Palautteen keruun ongelma on se, etta se jaa usein niukaksi.
Tahan vaikuttavia tekijoitd on keruun ja annon satunnaisuus, kapea-alaisuus ja
niukkuus. (Ranne 2006, 28-29.)

5.4 Palaute Elamysryhmaén jasenilta

Kerdsimme Elamysryhmaltamme palautetta jokaiselta ryhmékerralta ja ko-
kosimme sitéd paivakirjaan. Lisaksi viimeisella ryhmékerralla toteutimme kirjalli-
sen palautekyselyn, jossa oli kahdeksan avointa kysymysta seka kaksi vastaus-
vaihtoehdoilla varustettua kysymysta. Liséksi kerdsimme viimeisella ryhméker-
ralla palautetta suullisen keskustelun kautta seka pohdimme yhdessa ryhmalais-
ten tulevaisuutta sek& ryhméasta saatuja kokemuksia ja niiden muistamista tule-

vaisuudessa, esimerkiksi viiden vuoden kuluttua.

Ryhmalaisilta kerattiin ajatuksia siitd, miksi he ovat tulleet mukaan Elamysryh-
man toimintaan. Yleisimmaksi tekijaksi mainittiin koulu ja siihen liittyvat tekijat
kuten kuraattoreiden ohjaus ryhm&an sekd meidan ryhmén ohjaajien tekemat
vierailut kouluihin. Myds erilaiset yksittaiset retket eri kohteisiin seka ystavien
suositukset koettiin merkittaviksi. Lisaksi ryhman ensimmainen tapaamiskerta
koettiin osallistumista lisdavana tekijana. Uskomme, ettd nuorten aanen kuule-
minen ja mielipiteiden huomioon ottaminen ovat lisdnneet ryhm&an osallistumis-

ta sekd yhdessa suunniteltu erilainen toiminta.

Pyysimme ryhmalaisiltd kokonaisarviointia Likertin asteikolla 1-5, jossa yksi tar-
koitti, ettei pitanyt rynmasta lainkaan ja viisi, pidin ryhmasta todella paljon. Halu-

tessaan sai valita myds kohdan kolme, jolloin ryhmélaisen mielipide asiaan oli
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neutraali. Keskiarvoksi vastausten perusteella saatiin noin 4,86. Ryhma oli siis
kaikin puolin onnistunut kokemus nuorille. Nuorilta kysyttiin ryhman onnistumi-
seen johtaneita tekijoita, kehittdmisideoita tulevaisuuden varalle sekd asioita,
jotka yllattivat ryhman aikana. Onnistuneiksi asioiksi nuoret mainitsivat ryhman
jarjestamisen, erilaiset retket sekd hauskan pidon. Vaikka palautteista tuli esiin,
ettd ryhmassa kaikki oli onnistunutta, silti nuoret esittivat myos asioita joita olisi
voitu tehda toisin. Esimerkiksi nuoret olisivat halunneet paasta erilaisiin retkikoh-
teisiin, joita kaikkia ei alkuperdisen suunnitelman mukaan voitu toteuttaa. Myos
enemman toimintaa kaivattiin. Yllatyksiksi mainittiin ryhma kokonaisuudessaan,
ryhman saannot, erilaiset tapahtumat sekd ensimmainen ryhmakerta. Pohties-
samme miksi saannét koettiin yllattaviksi, tulimme siihen tulokseen, etta yllatta-
viksi ne on koettu niiden positiivisen sdvynsé kautta seka siksi, etta nuoret saivat
itse ne laatia. Usein sdannot koetaan elamassa kielteiseksi asiaksi, jotka maari-
telladn ylhaalta kasin. Elamysryhméssa saannot muotoiltiin positiivisuuden kaut-

ta sekd nuorten omista lahtokohdista.

Kysyttdessa nuorilta mita he ryhmalta odottivat, esiin tuli hauskanpito, uudet ka-
verit ja ystavat seka erilaiset retket. Myds kivaa toimintaa ja uusiin ihmisiin tutus-
tumista odotettiin. Nuorilta kartoitettiin odotusten toteutumista kylla/ei kysymyk-
sella. Nuoret yksimielisesti olivat sitéd mieltd, ettd odotukset ryhmén osalta toteu-
tuivat. Odotusten toteutumiseen ei ndyttanyt vaikuttavan se, etta nuoret toivoivat
toisenlaisia elamyksia kuin ryhméssa toteutetut. Tama osoittaa sen, ettei ryh-
man toiminnalla loppujen lopuksi ollut suurta merkitystd. Merkitys naytti olleen
silla, ettd ryhmaélle asetut tavoitteet, kuten uusien kavereiden saaminen toteutui-
vat. Uskomme, ettd aanestyskaytanto retkikohteista oli myos toimiva vaihtoehto.
N&ain nuoret saivat paattaa myos epamieluisemmista retkikohteista mieluisim-

man.

Nuoret olivat ryhmatoiminnan suunnittelussa keskeisesti mukana. Nuoret kokivat
suunnittelun positiivisena ja toimivana. Nuoret osallistuivat aktiivisesti myos
ryhman saantdjen luontiin ja sen katsottiin olevan hyva asia. Tarpeelliseksi ja

tarkedksi nuoret kokivat ryhman kannalta Facebookin kayton ja sen hyoddynta-
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misen ilmoituskanavana. Lisdksi Facebookin ryhma koettiin "viihntyvand” seka
kivana muistona. Nuoret halusivat, ettd Facebookin ryhmé sailytetdan vield ja

nuoret toivoivat kuulumisten vaihtoa ryhmanohjaajien kanssa.

Ryhma oli nuorille merkityksellinen, silla nuoret haluavat, ettéd vastaavanlainen
ryhma toteutettaisiin Nuorten turvatalolla myds vuonna 2015. Nuoret kertoivat
ryhmasta seké kotona ettd koulussa. Nuorten mukaan muut nuoret harmittelivat
koulussa, etteivat voineet syysta tai toisesta osallistua ryhmaan. Ryhma siis he-
ratti kiinnostusta. Nuoret esittivat kiitosta ryhméasta ja kokivat sen kivana ja

hauskana kokonaisuutena.

Yksi ryhmdmme jasenistd sanoi osuvasti, ettd "Ennen odotin perjantaita, nyt
odotin maanantaita ja kun ryhméa on ohi, odotan taas perjantaita”. Tama kertoo
mielestimme ryhman merkityksesta nuorelle. Ryhm& on osaltaan onnistunut
tavoitteissaan. Ryhmalaisten antama sanallinen palaute jokaisen ryhméakerran
jalkeen on ollut myonteista. Nuoret ovat saaneet olla mukana sellaisessa ympa-

ristdssa, jossa jokaisella on ollut oma paikkansa ja ymparilla turvallisia aikuisia.

Yritimme ryhmén toteuttamisen jalkeen saada nuorilta palautetta ryhmastamme
Facebook-ryhmamme kautta. Esitimme Facebook-ryhmassa kysymyksia noin
kuukauden vélein ryhman péaattymisen jalkeen helmikuuhun 2015 asti. Emme
onnistuneet saamaan nuorilta ryhman jalkeistd palautetta, vaikka Facebook-
ryhmén séastamista oli toivottu. Nuoret kertoivat Facebook-ryhmassa kaipaa-
vansa Elamysryhmé&a. Luulemme, ettd nuoret halusivat sailyttdd Facebook-
ryhman muistona Elamysryhmasté, mutta eivat ehkd halunneet sen tyollistavan
heitd. Nuoret palautteissaan toivoivat kuulumisten vaihtoa Facebookin kautta,

eivat palautteen keruuta. Kuulumisia Facebook-ryhmé&ssé on vaihdettu.
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5.5 Palaute tydyhteisolta

Saimme tyoyhteisolta, mika esimies mukaan luettuna on kahdeksan hengen
suuruinen, myonteista palautetta ryhmatoiminnastamme. Tyodyhteisén jokainen
jasen antoi oman henkilokohtaisen, suullisen palautteen. Tydyhteisolta saadus-
sa palautteessa todettiin, ettd Elamysryhma oli onnistunut hyvin ja yllattavaa oli
suuri osallistumisprosentti. Positiiviseksi tydyhteisd koki ohjaajien sitoutuneisuu-
den ryhm&éan seka ryhmalle asetettujen tavoitteiden saavuttamiseen. Tavoittei-
den saavuttamiseen sitoutuminen lopulta johti siihen, ettd Elamysryhmalle ase-
tetut tavoitteet saavutettiin. Tydyhteiso piti hyvana myaos sitéa, ettd me ohjaajina
ymmarsimme minka takia kyseinen ryhm& on luotu ja mik& sen tarkoitus on.
TyoOyhteiso ja me ohjaajina pidimme hyvana jokaisen ryhmakerran jalkeen ollutta
ryhmakerran purkukeskustelua. Se antoi mahdollisuuden valittomaan reflektoi-

miseen.

TyoOyhteiso oli innostunut nuorten tuottamista ideapapereista ja niiden laadusta.
He pitivat tarkeand, ettd nuoret olivat itse kirjoittaneet, ettd haluavat saada uusia
kavereita tdssd ryhmassa. Nuorten toivoma ohjelma oli tydyhteison mielesta
hyva ja sopi tavoitteisiin. Tydyhteiso piti tarkeana eri retkikohteiden monipuoli-
suutta ja vaihtoehtoisuutta. Tarkeaksi koettiin myds nuorille tarjottua valipalaa

ryhmassa.

TyoOyhteiso piti erityisen tarke&né suurta osallistujaprosenttia. Tydyhteison mie-
lesta se kertoi Elamysryhméan merkittavyydestd ryhman nuorille. Liséksi tydyh-
teisO nosti esille ensimmaisen ryhmékerran onnistumisen merkittdvyyden seka
jalkautumisemme alueen kouluihin. Tydyhteiso kysyikin, mitd teimme ensimmai-
sella ryhmakerralla, koska nuoret innostuivat ryhmasta. TyOyhteison mielesta
olimme myds onnistuneet saamaan nuorten luottamuksen ryhméssa. Luotta-
muksen osoitti se, etta nuoret puhuivat toistensa ja ohjaajien kanssa arkaluon-

taisista asioista avoimesti.
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TyOyhteiso nosti esille tydyhteison luottamuksen ohjaajiin. Tydyhteiso kertoi, ettéa
olimme saaneet toteuttaa ryhman aikalailla omin avuin, vaikka suunnittelupro-
sessissa oli ollut mukana Nuorten turvatalon tydntekija. Itse toiminta oli kuitenkin
ryhmanohjaajien eli meidan vastuulla. Tydyhteisd antoi kuitenkin kaiken tukensa

meille ohjaajille, kun sita tarvitsimme.

5.6 Ryhman tavoitteiden arviointi ja pohdinta

Ryhma oli kaikin puolin onnistunut ja merkityksellinen nuorille. Elamysryhmassa
nousi keskusteluissa esille my6s koulukiusaaminen. Hienointa oli, ettd nuoret
itse keskustelivat kiusaajasta ja kiusaamisesta seka siita, ettda ryhmalaisemme
sanoi kiusaajalle, ettei kiusaisi ryhmalaistamme enaa. Tamé on selkeasti yksi
hienoimpia onnistumisen kokemuksia ryhmassamme ja vaikkei vastaavanlaisia
ryhmié jatkossa toteutettaisi, on se silti vaikuttanut positiivisesti ryhmamme ja-
seniin. Vilén & ym. (2005, 23-24) toteavatkin, etta vuorovaikutuksellisessa tu-
kemisessa tuetaan ihmisen omia voimavaroja seka kuunnellaan hantéa. Keski-

00n nousee yhteisten kokemusten sekad yhdessé kokemisen merkitys.

Nuoret saivat uusia kavereita, joka oli meidan ykkostavoitteemme. Ehdotamme
saatujen palautteiden ja tavoitteiden onnistumisen perusteella, etta olisi perus-
teltua, jatkossa toteuttaa vastaavanlaisia ryhmia toteutettaisiin. Ryhman ei tar-
vitse olla juuri samanlainen, mutta tarkeda on ottaa nuoret mukaan suunnittelu-
prosessiin. Erityisesti nuorten mukaan ottaminen on tarkedd toiminnallisissa
ryhmissa. Nuoret itse tietavat millaiseen toimintaan haluavat osallistua. Tyonte-
kijoiden vastuulla on kuitenkin talouteen liittyvat kysymykset. Tydntekijoiden on

hyva kertoa nuorille, ettei kaikkea ole mahdollista tehda taloudellisista syista.

Kuten Pruuki (2008a, 92) ja Paananen (2008, 25-26) kirjoittavat kuuluminen
ryhmaan on nuorelle tarkedd. Ryhman avulla nuori 16ytda omat vahvuutensa ja
pitdmisensa. Ystavilla on iso merkitys nuoren elamassa. Koimmekin, etté tavoit-

teeksi asetettu sosiaalisten suhteiden vahvistuminen ja uusien kaverisuhteiden
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luominen onnistui erittdin hyvin. Lisaksi yhdessa kokeminen on ihmiselle tarke-
aa, silla jaetuissa tunnetiloissa saattaa olla suurta voimaa. (Vilén, Leppamaki,
Ekstrom 2005, 66-67). Nuoret selvasti ryhmaytyivat muiden nuorten kanssa ja
ryhman paattymisen jalkeen kestavia kaverisuhteitakin toivottavasti luotiin. Aina-
kin nuoret pyysivat toisiaan Facebook-kavereiksi. Nuorten vuorovaikutus toisten
ryhmaléaisten kanssa vahvistui ryhman loppua kohden selvasti. Keskustelua
nuorten valilla syntyi ilman ohjaajien apua. Nuorten luottamus muihin ryhmalai-
siin sekad kuunteleviin aikuisiin vahvistui. Ryhmé&mme etuna oli sen melko pieni
koko, mik& mahdollisti, kuten Laine ym. (2012, 228.) tekstiss&én toteaa, turvalli-
sen ilmapiirin, jossa ryhménjasenten oli helppo tuoda esiin omia nakemyksiaan

asioista.

Ensimmaisen ryhmatapaamisen paperiarkki-tydskentely, jossa laadittiin ryhmalle
saantgja, toiveita ja ideoita, lisasi nuorten osallisuuden tunnetta seka vaikutta-
vuuden kokemista, silla he paasivat itse vaikuttamaan heita koskeviin asioihin.
Yhteinen asioiden pohtiminen sekd saantdjen laadinta lisasi my6s yhteenkuulu-
vuuden tunnetta jo ndin ryhman aloitusvaiheessa. Yhteinen pdamaara, yhteiset
saannot seka yhteinen ohjelma, sai ryhmaélaiset tuntemaan itsenséd ryhmaksi.
Myo6s Rovio (2009, 127, 129, 131) on samaa mielta. Yhdessa laaditut ryhman
periaatteet kirjattiin ylés juuri niin kuin nuoret olivat ne ilmaisseet ja nain koke-
mus osallisuudesta ja toimijuudesta lisdantyi entisestaan. Myos osallisuuden
tunnetta sekd vaikuttamisen mahdollisuuden tunnetta pyrittiin ryhman aikana
vahvistamaan ja siina mielestamme onnistuimme. Nuoret saivat osallistua toi-
minnan suunnitteluun sek& olivat lopuksi mukana arvioimassa toiminnan onnis-
tumista. Nuoret saivat nain kokemuksen siitd, ettd heidan mielipiteelldan oli
merkitystd ja heidan sanomisensa otettiin huomioon ryhmaa suunniteltaessa,
toteutettaessa ja arvioitaessa. Nama osaltaan lisasivat nuoren sosiaalista paa-
omaa ja vahvistivat tunnetta arjen hallinnasta. Nuoret olivat yhta nuorta lukuun
ottamatta erittdin sitoutuneita ryhmén toimintaan ja esteen tullessa, ilmoittivat
siitd myos meille ohjaajille. Tama osoitti my6s nuorten oman arjen hallinnan tai-

toja.
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Ryhmaéan avulla luotiin luottamuksellisia ihmissuhteita nuoren ja meidan ohjaajien
vdlille, mutta myds nuorten kesken. Uusia kaverisuhteita luotiin ja Facebookissa
kayty keskustelu oli vilkasta. Ryhman toiminnan kautta nuoret saivat onnistumi-
sen kokemuksia, mitka ovat merkittdvid vahvistettaessa nuoren itsetuntoa ja
itseluottamusta omaan itseensa. Nuoren vuorovaikutuksellinen tukeminen nayt-
taytyi yhdessa kokemisen ja yhteisten kokemusten jakamisen kautta. Yhteiset
ryhmatapaamiset ja keskustelut niiden aikana ja niiden jalkeen tukivat nuoren
vuorovaikutussuhteita seka yhteenkuuluvuuden tunnetta. Ryhmékerroista oli
kerrottu koulussakin muille nuorille ja toiset olivat harmitelleet, etteivat itse olleet
osallistuneet Elamysryhmaan. Saimme palautetta myds yhteisty0o koulun kuraat-
torilta. Kuraattori nosti esille erityisesti yhden ryhm&éan osallistuneen nuoren,
joka oli selkeasti hyotynyt Elamysryhmasta. Hanella oli ollut viikoittain ohjattua,
sosiaalisia suhteita tukevaa toimintaa, johon osallistua. Kuraattori naki ryhman
tukevan osaltaan myo6s koulunkayntid ja olisi toivonut ryhméan jatkuvan pidem-

paankin.

Nuoret toimivat pdasaantdisesti hienosti osana ryhméa ja tama vahvistui ryhman
edetessa. Nuoret ottivat toiminnassaan ja puheissaan huomioon muut nuoret.
Myo6s yhdessa laadittuja saantdja ja ryhman periaatteita sovittuine aikataului-
neen ryhmalaiset noudattivat hienosti. Aikataulujen noudattaminen johtui osal-
taan siitd, ettd nuoret itse olivat suunnitelleet toiminnan ja sen kautta syntyneet

aikataulut oli helpompi ottaa huomioon.
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6 NUORTEN TOIMINTA SEURAKUNNASSA

6.1 Diakoniatyo ja kirkon nuorisotyd

Nuorten kasvaminen aktiivisiksi kansalaisiksi edellyttd& nuorisotydta. Nuorisotyo
mahdollistaa nuorille mielekkaan tekemisen, aktiviteetteja, kavereita seka antaa
mahdollisuuden toteuttaa itsedan. Merkittava lisd kuntien nuorisopalveluille on
seurakuntien nuorisotyd. Yhteistyd eri nuorisotyon toimijoiden valilla voisi olla
ratkaisu monen hankkeen toteuttamiseksi. Kirkon piirisséa tapahtuva nuorisoty®
on merkittava osa suomalaista nuorisotydta. Esimerkiksi vuonna 1999 seurakun-
tien nuorisoty6hon osallistui 23 000 nuorta, joka oli noin yhdeksén prosenttia
15-18 vuotiaista. Seurakunnilla oli tuolloin yhteistoimintaa oppilaitosten kanssa
ja talla yhteistoiminnalla tavoitettiin noin 90 prosenttia ikdluokasta. (Kaikkonen
2006, 12-13))

Nuorisotyon ja diakoniatydn valille ei voida piirtaa tarkkaa rajaa. Tarkeampaa on
kaytannon tilanteissa akuuttiapu. Akuutin avun edellytyksen&d on ammattimainen
ote, taito seka valiton asiaan tarttuminen. Nuorisotyd ja diakoniatyd tarvitsevat

toistensa kanssa tehtavaa yhteistyota seka muita verkostoja. (Nivala 2005, 140.)

Diakoniatydntekijan tydonkuvaan kuuluu paljon erilaista toimintaa, kuten yksil6- ja
perhekohtaisia asiakastapaamisia. Liséksi diakoniatydntekija ohjaa ryhmia, osal-
listuu leiritoimintaan seka jarjestéda tapahtumia ja retkid. Diakoniatyontekija koh-
taa asiakkaitaan siis yksin, mutta myds ryhmatilanteissa. Ryhmatoiminnan avul-
la diakoniaty® voi tarjota asiakkaille mahdollisuuden kokea yhteisollisyytta ja
vertaistukea, jolloin asioiden jakaminen muiden kanssa mahdollistuu. Parhaim-
millaan diakoniatyd rakentaa toimimallaan alueella yhteisdllisyyttéd ja mahdollis-
taa nadin asukkaiden keskinaisen luottamuksen ja avunannon. (Helin, Hiilamo &
Jokela 2010, 7, 50.)
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Helin, Hiilamo & Jokela (2010, 87-88) kirjoittavat, etta diakoniaty®d tekee paljon
yhteisty6ta eri tahojen kanssa. Yhteistydhon vaikuttavat tyontekijoiden valiset
suhteet. Kirkkoa pidetadn hyvana palveluntuottajana kuntien tydntekijoiden kes-
kuudessa. Vastaavasti Metteri (2004, 138) kirjoittaa ja kayttdd nimitysta liittolai-
suus. Monimutkaisissa tilanteissa liittolaisuus on mahdollisuus asiakkaan hyvin-
voinnin edistamiseksi. Liittolaisuudessa tyontekija etsii parhaan yhteistydokump-
panin, jotta asiakkaan tilannetta vietaisiin parhaalla mahdollisella tavalla eteen-

pain.

Yhteisty0 eri tahojen kanssa on tarke&a. Kasari (2015) kertoi, etta jo hanen tyo-
uransa alkuvaiheessa yhteistyota tehtiin monen eri tahon kanssa. Yhteistyon
tarkoituksena oli ehkaistéa alueella havaittuja ongelmia. Taman paivan termi ver-
kostotyd, tunnettiin ennen yhteistyon kéasitteend. Ajan myota terminologia kehit-
tyy, mutta perusidea on ollut olemassa. Kasari tiivistaa yhteistyéon merkityksen

"tarvitsemme toisiamme”.

6.2 Kirkon erityisnuorisotyd

Kirkon erityisnuorisotyd perustuu kaste- ja lahetyskaskyyn (Matt. 28: 12—-20) se-
k& rakkauden kaksoiskaskyyn (Matt. 22: 29) (Suomen evankelis-luterilaisen Kir-
kon keskushallinto 2007, 5). Erityisnuorisoty6téa tehdaan niiden lasten ja nuorten
sekéa heidan perheidensa parissa, jotka tarvitsevat erityista tukea elamassaan.
Erityisnuorisotyd on luonteeltaan lasné olevaa, kohtaavaa ja etsivaa nuorisoty6-
t4. Tavoitteena kirkon erityisnuorisotyolla on, etta "nuori kokee olevansa hyvak-
sytty ja l0ytaa elamalleen mielekkyyden Jumalan luomana ja lunastamana”. Eri-
tyisnuorisoty0ssa vapaaehtoisten rooli on merkittava, silla tydala tukeutuu va-
paaehtoisten vahvaan panokseen. Vuonna 2010 kahdeksan hiippakunnan alu-
eella toimi 764 koulutettua 18 vuotta tayttanytta vapaaehtoista. (Ojala 2011, 3,
5.)
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Erityisnuorisotydlla oli vuonna 2010 pienryhmétoimintaa 41:ssa seurakunnassa
ja pienryhmia oli 147. Ryhmat kokoontuivat yhteensa 2275 kertaa ja eri osallistu-
jia oli 1847. Ohjaajina toimi seka tydntekijat, etta koulutetut vapaaehtoiset. (Oja-
la 2011, 6.)

Erityisnuorisotyon tehtavana on palvelu ja nuorten kohtaaminen. Erityisnuoriso-
tyon toimintandky kytkeytyy diakoniaty6hon, josta sédadetaan kirkkojarjestykses-
sa. Toisin sanoen eritysnuorisoty®d etsii niitd, joiden hatd on suurin ja joita ei
muutoin auteta. Koska erityisnuorisotyd on lasnéolon nuorisoty6ta, on sille luon-
teen omaista toimia sielld missa nuoret ovat ja reagoida asioihin, jotka heita mie-
tityttavat. Erityisnuorisotyd perustuu luottamukseen, yhteistyokykyyn seka avoi-
muuteen. Tyon tuloksellisuus perustuu tyontekijoiden taitoon ja tietoon ihmis-
suhdetydstd ja yhteistydhon eri yhteiskunnan palvelujérjestelmien kanssa.
(Suomen evankelis-luterilaisen kirkon keskushallinto 2007, 4.)

6.3 Esimerkkeja seurakuntien nuorten ryhmétoiminnasta

Ryhmaéatoiminnan tavoitteena kirkon erityisnuorisotydssa on tukea lapsia ja nuo-
ria heidéan kasvussaan. Ryhmia voivat olla esimerkiksi keskustelu-, toiminta- ja
kasvuryhmat seké muut vastaavanlaiset ryhmét. Yleensa ryhman toiminta muo-
dostuu jonkin toiminnan ymparille ja ryhmassa kasitellaan nuorilta nousevia asi-
oita. Usein téllaiset ryhmaét toteutetaan pienryhmétoimintana. Ohjaajan koulutus
auttaa ryhméatoiminnassa. Osallistujien sitouttaminen toimintaan seka toteutuk-
sen pitkajanteisyys tuottavat aikaa myodden tulosta. (Suomen evankelis-
luterilaisen kirkon keskushallinto 2007, 10.)

Juha Kasari (2015) kertoi ohjanneensa vastaavanlaisia ryhmia kuin me toteu-
timme. Eroina oli nuorten ikd ja ryhman kesto. Kasarin ohjaamat ryhmét oli
suunnattu ala-aste ikéaisille varhaisnuorille pojille ja kestivat noin nelja vuotta.
Kasari on myos ollut mukana tyttétydon vastaavanlaisessa toiminnassa. Ryhma

aloitettiin usein toisella luokalla ja paatettiin kuudennella luokalla. Varhaisnuoret
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ohjautuivat ryhmé&an yhteistyéssa koulun kanssa. Taustalla varhaisnuorilla oli
kaverittomuus ja yksinaisyys. Lisaksi Kasari kertoi ohjanneensa NUISKU koulu-
tusta eli nuorten ihmissuhdetaitojen kurssia, rippikouluryhmid sekd Saapasva-

paaehtoisia ja heidan koulutustaan.

Ryhma kokoontui kerran viikossa. Ryhmén pitkdn keston ja intensiivisyyden
kautta syntyi erilainen luottamus kuin vastaavasti ryhmassa, joka oli kestoltaan
lyhempi. Ryhméan kesto on merkityksellistd luottamuksen nakoékulmasta. Myos
ryhman ryhmaytymisprosessi on erilainen kuin kestoltaan lyhemmassa ryhmas-
sa. Pitkékestoisessa ryhmasséa nuoret oppivat tuntemaan toisensa paremmin ja
nuorten vdlille saattaa syntyd vertaissuhteita. Pitkékestoisen toiminnallisen ryh-
man haasteena ryhman loppuvaiheessa on ideoiden keksiminen. Ryhma& mah-
dollisti myds varhaisen puuttumisen mahdollisiin kriiseihin ja niiden korjaaminen
oli helpompaa varhaisnuoruudessa. (Kasari 2015.)

Kun Kasarin tyonkuva muuttui erityisnuorisotyontekijastéa johtavaksi nuoriso-
tyonohjaajaksi, otettiin koulusta yhteytta ja kysyttiin olisiko mahdollista jarjestaa
vastaavanlaisia ryhmia. Tamé kertoi saadusta luottamuksesta, mutta myds ryh-
mien jarjestamisen tarpeellisuudesta. Toki seurakunnassa on muitakin ryhmia.
Kasari nimeda muun muassa sielunhoidolliset ryhmat, vertaistuelliset ryhmat
seké koulutustyyppiset ryhmat. Ryhmia voivat ohjata niin seurakunnan tyonteki-
jatkin kuin vapaaehtoiset. Tulevaisuudessa vapaaehtoisten osallisuus ja vastuu
kasvaa. (Kasari 2015.)

Kasarin ohjaamissa ryhmissa ei harjoitettu uskontoa, esimerkiksi laulamalla vir-
sia tai rukoilemalla. Kuitenkin Kasari nostaa esille, ettd varhaisnuoret saattoivat
loytaéa yhteyden seurakuntaan esimerkiksi Saapas autosta, jolla usein kuljettiin.
Saapasautossa oli seurakunnan logo ja varhaisnuoret saattoivat ihmetella, mita
se Saapas tarkoittaa ja mita se tekee. TAman kautta yhteys seurakuntaan ja
kirkkoon l0ytyi. Lisaksi Kasari mainitsee esitelleensé varhaisnuorille kirkkoa ja
jarjestaneensad muun muassa aarteen kirkon kellotapuliin. Ryhmien ensisijainen

tavoite oli tarjota nuorille evaita tulevaisuuden varalle seka olla apuna ja tukena
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ryhmalaisille. Talldin uskonnon harjoittaminen ja& taka-alalle. Tarkeampaa on
kohdata nuori nuoren oman arvomaailman kautta seka nuorta kunnioittaen. Ta-

ma ajatus |0ytyy myos diakoniasta. (Kasari 2015.)

Seurakunta ei rajaa osallistujia. Keskidssa on seurakuntalaisen suhde omaan
seurakuntaan tai edelliseen kotiseurakuntaan. Sama kysymys koskee myds
seurakuntaan kuulumattomia. Seurakuntien erilaisuus, esimerkiksi seurakunnis-
sa joissa heratyskristillisyys on vahvasti esilla, voi olla este osallistumiselle.
Omat kokemukset ovat keskeisia. Myds oma uskonto ja uskonnollisuus ovat
keskitssa. (Kasari 2015.)

6.4 Vapaaehtoisten merkitys seurakuntatytssa

Tarkeimpina paamaarind vapaaehtoistoiminnassa ovat kansalaisten osallistu-
mismahdollisuuksien ja omatoimisuuden edistdminen. Namé& vastaavat kansa-
laisten tarpeisiin, joita ovat yhteisyys ja itsensa toteuttaminen. (Harju, Niemela,
Ripatti, Siivonen & Sarkeléd 2001, 31.) Vapaaehtoistoiminta seuraa yhteiskunnan
eri murroksia ja trendeja. Toisaalta vapaaehtoistoiminta luo niitd itse. Vapaaeh-
toistoiminta on ollut keskidssa yhteiskunnallisessa keskustelussa. Se on puhut-
tanut jokaisella tasolla yhteiskunnassamme, niin paattajia, kuin tavallisia kansa-
laisia. (Nylund & Yeung 2005, 13.) Harju (2005, 58) kirjoittaa, etta vapaaehtois-
toiminnalla on aina jokin konteksti. Naita voivat olla muun muassa lahipiiri seka

suuret yhteisot.

Vapaaehtoistoiminta ilment&éa konkreettista aktiivista kansalaisuutta. Talla tarkoi-
tetaan, ettd ihmisen tekema ilmainen ty6 yhteison tai yksilon hyvaksi on aktiivi-
sena kansalaisena toimimista. Aktiivisen kansalaisen tunnusmerkkeja, jotka ovat
lasna vapaaehtoistoiminnassa ovat identiteetti, osallistuminen, kohtaaminen ja
valittaminen. (Harju 2005, 70.)
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Ryhmatoiminta seurakunnassa tarvitsee resursseja ja niukkenevassa talousti-
lanteessa vapaaehtoisten rooli korostuu. Tall& hetkella esimerkiksi Helsingin
Mikaelin seurakunnan Saapas toiminnassa on mukana vapaaehtoisia 18- vuotta
tayttaneitd tossuina, eli he vastaavat Saapaspaivystyksista silloin kun tyontekija
ei ole mukana. Kuitenkin vapaaehtoisia tulee kouluttaa, koska koulutus on teh-
tdvan kannalta tarkeaa. Jokaisella vapaaehtoistyotehtavalla on omanlainen tar-
koitus ja tehtava. Lisaksi ryhméan ohjaajan tulee ohjeistaa selkeasti ryhmaa, silla

hyvéa ohjeistus on myds ryhméanohjaajan turva. (Kasari 2015.)

Kasarin (2015) mielesta kirkko voisi kouluttaa ryhmé&nohjaajia, mutta silloin tulee
esille taloudelliset kysymykset. Lisdksi seurakuntaan tulee usein pyyntoja seura-
kuntalaisilta ryhman ohjaamisesta, etta voisiko vapaaehtoinen seurakuntalainen
ohjata ryhm&a. Kasari vastaa, etta seurakuntalaiset voivat saada luvan ohjata
ryhmi&, mutta ryhman tavoitteet ja toiminta tulee esittaa perusteellisesti, silla
esiin tulee vastuukysymykset sekéa kirkon tiloissa toimiminen saattaa heréttaa
kysymyksia. Esimerkiksi, jos ryhma syysta tai toisesta ei onnistu odotusten mu-
kaisesti, on pohdittava kenen vastuulla ryhméatoiminta talloin on. Lisaksi toteutet-
tavia ryhmia tulee peilata seurakunnan toimintastrategiaan. Ryhméanohjaajilla on

aina olemassa myds seurakunnan tyontekijéiden tuki.

Seurakunnassa ryhmia voivat ohjata vapaaehtoiset ja opiskelijat. Opiskelijoiden
kohdalla ongelmana voi olla harjoittelun lyhyys, jolloin opiskelijan yksin pitdméa
ryhma saattaa olla mahdotonta. Opiskelijat voidaan kuitenkin ottaa mukaan.
Tarkeaa on pohtia millaisiin ryhmiin voi osallistua ja jos opiskelija osallistuu kes-
ken ryhméan, tulee ryhmalaisilta kartoittaa mielipide opiskelijan osallisuudesta.
Niin vapaaehtoisten kuin opiskelijoidenkin osalta tulee aina kartoittaa ryhmat
tapauskohtaisesti ja sen perusteella voidaan todeta voiko ryhm&a ohjata vapaa-

ehtoinen tai opiskelija. Osallistuminen ndhd&aan kuitenkin hyvana. (Kasari 2015.)

Erityisnuorisotyon laajetessa tarvitaan vapaaehtoisia, silla viranhaltijoiden re-
surssit eivat ole riittavat. Vapaaehtoisten kohdennettu tydpanos palvelutehtavis-

sa on edellytys erityisnuorisotydn laajentumiselle. Vapaaehtoisten motiiveina on
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esimerkiksi yhteis66n kuuluminen seka lasnéolo tarkeasséa auttamistydssa. Kir-
kon tehtdvana on pitda huolta vapaaehtoisistaan esimerkiksi virkistystoiminnalla.
Lisaksi vapaaehtoisty6ta tulee arvostaa ja ongelmatilanteissa antaa ohjausta.
(Suomen evankelis-luterilaisen kirkon keskushallinto 2007, 12—-13.)

6.5 Ajatuksia nuorten ryhmatoiminnasta

Kasari (2015) kertoi ajatuksia ryhméanohjaajille ja ryhmanohjauksesta kiinnostu-
neille. Kasari mainitsee tarkeaksi osallistujien toiveiden kuuntelun. TallGin ryh-
masta saadaan nuorten nakdinen ja mielekas nuorille osallistua. Lisaksi nuorten
osallistuminen ja sitouttaminen on talldin vahvemmalla pohjalla. Yhdessa teke-
misen tarkeys on myos suuri ja toiminnan ei tarvitse olla maksullista. Yhdessa
tekemiselld voidaan saavuttaa myos onnistumisen kokemuksia. Nuorille voi olla
my0s tarke&a turvallinen suhde aikuiseen ja nuorilla voi olla turvallisen aikuisen
kaipuu. Kasari korostaa myos vertaistuen merkitystad seka sita, ettd olemme ih-

misina rinnalla kulkijoita.

Nuorten on yleensa vaikeaa toimia aikuisten pelisdantdjen mukaan pyrkiessaan
aikuisuutta kohti. Nuorilla, jotka ovat tunnevaltaisia ja elavat "tdssa ja nyt”, on
vaikeaa varata aikaa tyontekijaltd. Talloin nuorelle on tarke&ad, etenkin jos nuo-
rella on paha olo ajankohtaisimmillaan, ettd asiat k&siteltaisiin heti riippumatta
ajasta ja paikasta. Hyvaksytyksi tulemisen tunne korostuu seka aikuisen antama
aika nuorelle on merkittava. Joskus nuorelle voi olla tarkedd kokea laheinen
suhde aikuisen kanssa. Kysymys sielunhoidon ja muun kohtaamisen valisesta
suhteesta ei ole selked. TarkeAmpdaa on olla ihmisena ihmiselle ja kohdata ai-
kuisen sek& nuoren kokemusmaailmat. Aikuisen rooli heijastuu nuorelle vaike-
uksista ja kriiseista selviytymisesta. "Aikuinen tyontekija on nuorelle kuuntelijan,
ymmartdjan, suunnannayttajan ja myos rajojen asettajan roolissa”. (Kasari 2008,
158.)
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6.6 Kirkon sielunhoidollinen ulottuvuus ryhmatoiminnassa

Kokkonen (2008, 234) tuo esille uskonnonpsykologian professori Owe Wikstr6-
min ndkemyksen neljasta sielunhoidon ulottuvuudesta. Nama nelja ulottuvuutta
ovat huolenpito, pohdinta, tulkinta ja syventaminen. Huolenpidossa pohditaan
arjen kysymyksid. Huolenpidossa esille nousee ystavallisyys sekd empatia.
Pohdinnassa puolestaan kasitelladn ihmiselaman suuria peruskysymyksia, ku-
ten elaman tarkoitusta tai kuolemaan liittyvid kysymyksid. Tulkinnassa siirrytaan
oman elamén kontekstista kristilliseen elamantulkintaan. Tulkintaa voidaan teh-
da esimerkiksi symbolien tai liturgian avulla. Syventdmisessa syvennetaan kris-
tillistd vakaumusta ja vahvistetaan uskoa. Sielunhoitajan keskeinen tehtava on
auttaa ihmisté tutkimaan ja havainnoimaan hanen omaa elamaanséa ja sen tar-

koitusta seka paamaaraéa. (Kokkonen 2008, 234.)

Sielunhoidolliset keskustelut voivat alkaa monella tavalla ja yllattaen. Sielunhoi-
dollinen keskustelu voi alkaa esimerkiksi nuorten illassa tai leirilla. Nuoret saat-
tavat hakeutua tyontekijan seuraan ja tunnustella keskustelun mahdollisuutta.
Kuitenkin nuoren prosessi on saattanut alkaa aikaisemmin nuoren omalla poh-
dinnalla siita kenelle han voisi keskustella. Nuori osoittaa luottamuksensa ha-
keutumalla keskusteluun. Keskustelun sisaltdon vaikuttavat nuoren seké tyénte-
kijdn omat taustat ja ne tekevéat jokaisesta keskustelusta ainutlaatuisen. (Pruuki
2008b, 273.)

Sielunhoidollinen keskustelu, joka kdydaan nuoren ja seurakunnan tyontekijan
valilla, voi olla hyoddyllinen, hyddyton tai pahimmassa tapauksessa vahingollinen.
Jos nuorella on kokemus siitd, ettd hanella on erilaisia vaihtoehtoja seké vaikut-
tamismahdollisuuksia elamaansa, on keskustelu hyddyllista ja tarkoituksenmu-
kaista. Liséksi jos keskustelu lisda nuoren toivoa tai yllapitaa sitd, on keskustelu
tarkoituksenmukaista. Keskustelun kompastuskivina voivat olla esimerkiksi tyon-
tekijan vasymys ja tyontekijdn oma asenne. Esimerkiksi vasyneena tyontekija ei
jaksa kuunnella nuorta riittavasti ja haluaa saada keskustelun nopeasti pois alta

keksimalla nopean oikotien. Tyontekijan oma asenne myds vaikuttaa. Esimer-
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kiksi jos tydntekija ei pida nuoren teoista tai menettelytavoista, myos tyontekijan
antamat ratkaisut voivat olla ristiriidassa tai eivat sovellu tilanteisiin. Muita kom-
pastuskivia ovat varoittelu, vahéttely, lohduttelu ja leikinlasku. (Pruuki 2008b
273-275.)

Pruuki (2008b, 276-278) jatkaakin, ettei tyontekija ole pelkk& kuuntelija vaan vie
keskustelua eteenpéin esimerkiksi erilaisilla kysymyksillda. Kysymykset ovat
olennaisia keskustelun nakokulmasta. Kysymyksilla keskustelua johdatetaan
johonkin suuntaan. Myods kuuntelemisella ja kuulemisella on ero. Pelkka lasna-
olo keskustelussa riittdéa kuulemiseen, mutta kuuntelemisessa toimitaan aktiivi-
sesti. Aktiivisessa toiminnassa pyritdéan ymmartamaan mahdollisimman tarkasti

puhujan tarkoitus.

6.7 Helsingin Mikaelin seurakunnan nuorten toiminta

Helsingin Mikaelin seurakunnassa nuorten toimintaa ovat nuortenillat, nuorten
sahly ja bandikerho. Liséksi Helsingin Mikaelin seurakunnassa jarjestetaan kaksi
NUISKU-kurssia, tehdaan kouluty6td Helsingin Mikaelin seurakunnan kolmessa
ylakoulussa. Nuorille on suunnattu nuorten messu, joka toteutetaan padmessun
yhteydessa seka TGIF eli Thank’'s God It's Friday messuja kevaalla kolmena
perjantai-iltana ennen Nuorten ydkahvila Light Cafe Albaa. (Kirkko Helsingissa
Mikaelin seurakunta i.a.b.) Helsingin Mikaelin seurakunta jarjestdd yhdeksan
rippikoulua, joista yksi on niin sanottu tuplaleiri (Kirkko Helsingissé Mikaelin seu-
rakunta i.a.d).

Helsingin Mikaelin seurakunnassa jarjestetaan kolme isoskurssia, ensimmaisen
vuoden isosille, toisen vuoden isosille sekd kolme plus isosille. Kaikki isosryh-
mat kokoontuvat noin kerran kuussa. Koulutukseen kuuluu osallistuminen nuor-
ten toimintaan ja erilaiset tehtavéat. Liséksi poissaoloja varten on korvaustehta-
via. Todistuksen koulutukseen osallistumisesta saa, jos on ollut vahintaan 85

prosenttia lasna. Toisen vuoden isoskoulutukseen kuuluu osallistuminen kevéi-
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sin jarjestettavélle NUISKU-kurssille. Kolme plus - toiminnassa nuoret voivat
halutessaan osallistua ykkésvuoden isosten ohjaamiseen tydparina tai olla "as-
sarina” seka osallistua erilaisten tapahtumien suunnitteluun. (Kirkko Helsingissa

Mikaelin seurakuntai.a.a.)

Helsingissa toimii kaksi Saapas-ryhmaa, Itd-Helsingin Saapas seka Snellun
Saapas. Saapastoiminta pyorii vapaaehtoisvoimin yhdesséa tyontekijan kanssa.
Vapaaehtoisina toimivat taysi-ikaiset Saapaskoulutuksen saaneet aikuiset. Saa-
pas tarjoaa keskustelua, ensiapua seka kuljetuksen kotiin tarvitsevalle nuorelle
tai kuljettavat muualle avun tarpeesta riippuen. Saapastoiminta perustuukin
avoimuuteen, luottamukseen, vapaaehtoisuuteen seka joka miehen oikeuksiin ja
velvollisuuksiin. 1t& Helsingin Saapas aloitti toimintansa vuonna 1986. (Kirkko
Helsingissd Mikaelin seurakunta i.a.c.) Myds Espoossa toimii Saapasryhma
(Leppavaaran seurakunta 2009).
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7 POHDINTA

7.1 Johtopéaatokset

Aloittaessamme opinnaytetydn prosessin olimme varmoja siitd millaisen opin-
naytetydon haluamme toteuttaa. Molemmilla kirjoittajalla oli pitk& kokemus ryhma-
toiminnasta erilaisilla leireilla. Oli selvaa, ettd halusimme toteuttaa kaytannonla-
heisen opinnaytetydn. Haluisimme tehda jotain konkreettista, jossa ndemme
selvasti tyomme jaljet. Nain tulimme valinneeksi nuorten toiminnallisen ryhman

Suomen Punaisen Ristin Espoon Nuorten turvatalolle.

Tyoskentely alussa oli nopeaa ja vaivatonta. Useat tapaamiset Nuorten turvata-
lon tyontekijdn kanssa auttoivat meita ryhméan valmisteluissa. Kun teimme kou-
luvierailut alueen kahteen kouluun, oli se uutta ryhmé&toiminnan kannalta tyoyh-
teistlle ja meille. Syksylla 2014 kouluvierailumme oli sovittu yhdelle ja samalle
paivalle. Tama osoittautui yllattdvan rankaksi, silla kiersimme noin kymmenen

luokkaa ja tapasimme noin 200 oppilasta.

Raninen & Rautio (2004, 171) kirjoittavat, ettda kasvotusten kohtaaminen on
merkittdvampaa. Tasta johtuen toteutimme vierailut kouluihin ja ne tuottivat odo-
tetun tuloksen. Jokaisessa vierailemassamme luokassa syntyi selked kiinnostus
ryhmaa kohtaan seka tytoilla, ettd pojilla. Odotimmekin ilmoittautumisen osalta
suurta ilmoittautumisaaltoa. Kuitenkin mita lahemmaéksi ryhman alku saapui, sita
enemman aloimme huolestua kun ilmoittautumisia oli tullut niukasti. Lopuksi
saimme kasaan kahdeksan hengen ryhman kahdella ohjaajalla varustettuna.
Ryhma toteutui odotetusti.

Kouluvierailuja jalkeenpéin ajateltuna olisi voinut hajauttaa eri paiville. Esimer-
kiksi olisi parempi jos olisi yksi kouluvierailu per paiva. Mikali se ei olisi aikatau-

lullisista syista mahdollista toteuttaa, niin on parempi pitaa kaikki vierailut sama-
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na paivana kuin jattaa jokin vierailuista pois. Vierailuilla mahdollistetaan nuorille

tutustuminen ryhmanohjaajiin ja mahdolliseen ryhmatoimintaan.

Itse ryhméakerrat sujuivat hyvin. Vaikka hieman pohdimme etukateen miten ret-
ket tulisivat onnistumaan, oli meilla luotto ryhmé&n jaseniin. Retket onnistuivat
moitteettomasti eikd niissa ollut ongelmia. Koska kyseesséa oli alaikéisten nuor-
ten ryhmé&, meidan tuli olla yhteydessa huoltajien kanssa. Yhteydenpito huoltajiin
oli yksi Nuorten turvatalon keskeinen ohjeistus. Yhteydenpito huoltajiin oli jok-
seenkin ongelmallista. Olimme useamman kerran yhteydessa sahkopostitse
ryhmalaisten huoltajiin. Huoltajat eivét juuri reagoineet sdhkdposteihimme. Nain
jalkeenpdain pohdimme olisiko huoltajiin pitanyt olla yhteydesséa myds puhelimit-
se. Toisaalta huoltajilla oli Nuorten turvatalon yhteystiedot ja he olisivat halutes-
saan ja tarvittaessa voineet ottaa itse yhteytta meihin ohjaajiin. Kohderyhmam-
me oli kuitenkin jo ylakouluikaisia nuoria, joille likkuminen julkisilla kulkuneuvoil-
la sek& kavereiden kanssa oleilu koulupaivan jalkeen on tavallista. Nuorten huol-
tajat tiesivat, missa nuori tuolloin ryhnmétapaamiseen aikana on ja vierailuihin eri
kohteisiin oli nuoren huoltajilta saatu lupa osallistua. Myds muuttuneista aikatau-

luista tiedotettiin huoltajia asian mukaisesti.

Nuorten kanssa toimiminen oli meille luontevaa ja saimme siita kiitosta nuorilta.
Tahan saattoi vaikuttaa allekirjoittaneiden kokemus nuorten parissa tydskente-
lystd. Lisdksi nuorten kanssa toimimiseen vaikutti se, ettemme katsoneet nuoria
ylhaalta pain, vaan yritimme olla samalla tasolla, kuitenkin niin, ettd olimme ai-
kuisia ja ohjasimme ryhmaa. Oma intomme ryhmaa kohtaa valittyi varmasti nuo-
riin sekd oma uskomme ryhmaélle asetettujen tavoitteiden saavuttamiseen. Ym-
marsimme alusta asti, ettd parhaimmassa tapauksessa ryhmasta on valtava
hyoty siihen osallistuville nuorille ja tydskentelimme ahkerasti, jotta tavoitteet
saadaan saavutettua. Kuuntelevana ja lasnd olevana aikuisena oleminen oli
meille molemmille luontevaa ja halusimme myds, etta hiljaisimmat ja aratkin
ryhmaléiset saavat d&ntdan kuuluviin. Nuorten huomioiminen eri tavoin oli meille
tarke&a. Muistutusviestin |ahettdminen tapaamispaivén iltapaivalla seka jokaisen

toivottaminen tervetulleeksi ryhmakertoihin oli pientd, mutta arvokasta huomioi-
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mista. Jokainen nuori tuli ndin kohdatuksi joka kerta. Jokainen nuori sai kertoa
ryhmakerroilla itsestdédn sen mita halusi muiden kanssa jakaa, mutta mahdolli-
suus myos kahden keskeiseen keskusteluun ohjaajan kanssa oli aina olemassa
ja sitéd nuoret myos hyddynsivat. Arviomme mukaan keskustelut nuorten kanssa

olivat sisalléltaan merkityksellisia nuorille sek& meille ohjaajille.

Oman kokemuksemme perusteella téllaisissa ryhmissé on hyva olla kaksi ohjaa-
jaa, joista vahintdan toisella on ammatillinen kokemus ja tausta. Talléin yhdelle
ohjaajalle ei kohdistu liilan suurta painetta esimerkiksi tilanteessa, jossa nuoret
tuovat esille arkaluonteisia asioita. Myods ryhm&dynamiikan muodostumisen
kannalta seké tavoitteellisen ryhméatoiminnan kannalta on merkittavaa, etta ryh-
maa ohjaavat sosiaalialan koulutuksen saaneet henkil6t. Ilman selkeita tavoittei-
ta ryhméatoiminnasta tulee puuhastelua, jolloin se ei vastaa sille asetettua tarkoi-
tusta. Mielestamme jatkossa vastaavia ryhmia voisi toteuttaa myo6s kaksi am-
mattikorkeakouluopiskelijaa, joilla on kokemusta ryhméanohjaamisesta. Téllaisen
ryhman voisi pitdé harjoittelun aikana. Harjoittelu antaa hyvat ja mahdolliset puit-

teet ja se tarjoaa myo6s hyvan harjoitteluraportin tai — tehtavan ainekset.

7.2 Jatkoideat

Opinnaytetydostamme syntyi saatujen kokemusten ja teoriatiedon pohjalta ryh-
manohjaamisen malli (LITE 6). Mallin pohjalta voidaan jatkossa kehittaa erilai-
sia ryhmanohjaamisen malleja. Ryhmanohjaamisen mallin on tarkoituksena olla
pohjana mahdollisesti Espoon Nuorten turvatalon ryhmille ja niiden ohjaajille.
Mallin avulla vapaaehtoinen tydntekija voisi tulevaisuudessa mahdollisesti toimia
tyontekijan tydparina ryhmanohjauksessa. Tarkeda on ottaa huomion, etta laa-
timaamme mallia voidaan laajentaa ja kehittdd. Mallimme on vain yksi tapa toi-

mia, mutta muitakin toimivia tapoja loytyy.

Seuraavia opinnaytetoita varten voisi esimerkiksi laatimamme mallin pohjalta

suunnitella ja toteuttaa koulutuksen ryhmanohjauksesta kiinnostuneille. Samalla
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voisi opinnaytetdissa nostaa esille ryhménohjauksenmallin laajentamisen. Sa-
malla tulee ottaa huomioon, etta uutta tutkimustietoa tulee saataville, jolloin mal-

liamme voidaan péaivittaa tai tehd& esimerkiksi kokonaan uusi.

Vapaaehtoisuus on tdman paivan trendi. Esimerkiksi useamassa diakonin viran
kuvauksessa lukee, ettd tyohon kuuluu vapaaehtoistydn koordinointia. Lisaksi
vastaavanlaisia ryhmi& voisi soveltaa seurakuntaympéaristossa tai vastaavasti
yhteistoteutuksena esimerkiksi seurakunta ja Nuorten turvatalo yhdessa. Tasta

saisi varmasti opinnaytetydn aiheen.

Yllamainituissa ideoissa tulee kuitenkin huomioida ryhmanohjauksen tyon laa-
juus ja vaativuus. Tarkeaa on, ettd mahdollisissa tulevissa ehdottamissamme
produktioissa on vahintd&n kaksi kirjoittajaa ja toteuttajaa. Talléin myés mahdol-

listetaan ryhmanohjaajien valiton reflektio, eikd ryhménohjaaja jaa yksin.

7.3 Oma ammatillinen kasvu

Oman ammatillisen kasvun nékdkulmasta Elamysryhma tarjosi meille uutta tie-
toa ja kokemusta ryhmanohjaamisesta ja erilaisista keskusteluteemoista. Saim-
me esimerkiksi |&hestya eri keskusteluteemoja, jotka olivat meille hieman tunte-
mattomia. Osaltaan se johtui siité, ettemme tunteneet ryhmalaistemme taustoja
ennen ryhmaa. Roivas & Karjalainen (2013, 104-105) toteavatkin, etta olisi tar-
keda tunnistaa keskustelukumppanin taustat, jotta keskustelu olisi sujuvaa. Se
teki rynmasta osaltaan haasteellisen, mutta kiinnostavan. Samalla myos eri kes-
kusteluteemat testasivat osaamistamme, luottamustamme ja reagointikykyam-
me. Jokaisesta keskusteluteemasta selvittiin ja saimme reflektoida asiat Nuorten
turvatalon tyontekijan kanssa. Tarkeana huomiona on se, ettd ohjasimme ryh-
maa parina kahdestaan, jolloin tydon delegointi ja luottamus tydparitydskentelyyn
vahvistui, vaikka tunsimme toisemme hyvin entuudestaan. Innasen (2011, 8)

listaamat vuorovaikutteisen ohjauksen perustat vahvistuivat meilla entisestaan.
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Samoja keskusteluteemoja tulee varmasti olemaan myo6s diakoniaty®ssa.
Olemme taman ryhman myota saaneet myos valmiuksia toimia diakoniatydssa.
Diakoniatydhan on luonteeltaan muuttuvaa ja diakonilta tai diakonissalta odote-
taan nopeaa reagointia. Diakoniatyd on kuitenkin viimesijaista avusaantia var-
ten. Diakoniaty6hon samanlainen tai samankaltainen ryhma sopisi hyvin, silla
ryhman mallintaminen on tdman opinnaytetydn kautta tehty helposti lahestytta-

vaksi.

Diakoniatydssa ryhma voisi olla saman kestoinen eli seitseméan kertaa. Aikavali
voisi olla pidempi. Mielestamme ryhma voitaisiin toteuttaa kahden viikon valein.
Tallgin syntyy pitkaaikaisempi asiakassuhde ja talléin asiakkaalla on mahdolli-
suus prosessoida kokemaansa. Samalla tarjoutuu mahdollisuus kdyda omia
henkilokohtaisia asioita lapi. Toisaalta ryhmé&n toteutuessa kahden viikon vélein,
vaarantuu ryhmaan sitoutuminen ja ryhmé saattaa jopa unohtua pitkan tauon

aikana.

Tulevina diakoniatydntekijoina meidéan tulee tuntea toimintaymparistot, jotka alati
muuttuvat yhteiskunnassamme, mutta samalla pitd& kiinni ja olla uskollinen pe-
rustehtavélleen. Kirkko eldd muuttuvassa maailmassa ja on kohtaamisen yhtei-
s0O. (Kirkkohallitus 2014, 4.)

7.4 Eettiset kysymykset

Tybelamayhteistyotahollamme, Suomen Punaisella Ristilla on olemassa omat
eettiset periaatteet, joita olemme toiminnallista ryhmaa toteuttaessamme otta-
neet huomioon. Tarkein naista eettisista ohjeista on inhimillisyys. Inhimillisyytta
tulee Suomen Punaisen Ristin eettisten ohjeiden mukaan aina puolustaa ja au-
tettavien omia voimavaroja tulee vahvistaa. Suomen Punaisen Ristin eettisten
ohjeiden toinen kohta, kehottaa kunnioittamaan, motivoimaan ja innostamaan.
Ihmisia tulee kohdella tasavertaisesti ja yhdenmukaisesti riippumatta hanen

taustoistaan. Jokaisen ihmisen mielipidettéd tulee kunnioittaa ja kaikkia tulee
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kohdella reilusti. Suomen Punaisen Ristin nimisséa toimivan henkilon tulee raken-
taa hyvaksyvaa, kannustavaa ja keskindiseen tukeen perustuvaa vuorovaikutus-
ta. Hanen tulee myods omalla toiminnallaan rakentaa ihmisten valistd ymmarrys-
td, yhteisty6ta ja luottamusta. Henkilon toimiessa Suomen Punaisen Ristin ni-
miss&, hanen tulee jakaa saamansa tiedot ja taidot muiden kanssa seka pysya
avoimena uusille ajatuksille ja arvioida avoimesti omaa tytskentelydan. (Suo-

men Punainen Risti 2014a.)

Suomen Punaisen Ristin toimintaa ohjaa my6s vahvasti eettisten ohjeiden kol-
mas kohta, jonka mukaan auttamistydn tulee tapahtua avoimesti ja vastuullises-
ti. Tama tarkoittaa kaytdnnossa sita, ettd toiminnassa tulee huolehtia siihen
osallistuvien turvallisuudesta ja ymparistolle aiheutuvaa rasitusta tulee pyrkia
vahentdmaan. Lasten ja nuorten kanssa tydskenneltdessa tulee erityisesti huo-
mioida oma vastuunsa ja toimintaan osallistuvien yksityisyyden suojasta tulee
huolehtia ja heitd koskevaa tietoa tulee kasitella huolellisesti seka ihmisté arvos-
taen. Tarkedd on myos pitaa kiinni luvatusta sekéa korjata mahdollisesti virheet ja

vaarinkasitykset nopeasti ja avoimesti. (Suomen Punainen Risti 2014a.)

Omalta osaltamme olemme mielestdmme onnistuneet toiminnassa noudatta-
maan ndaitd Suomen Punaisen Ristin eettisid ohjeistuksia. Kohtelimme nuoria
tasapuolisesti seka yhdenvertaisesti. Kunnioitimme nuoria ja heidan mielipitei-
tddn seka pyrimme motivoimaan ja kannustamaan heitd kokeilemaan uusia asi-
oita seka vuorovaikutukseen toistensa kanssa. Pyrimme ryhméssamme vahvis-
tamaan jokaisen nuoren jo olemassa olevia voimavaroja ja pyrimme vahvista-
maan ryhman jasenten keskinaisté luottamusta toisiinsa. Toiminnallamme py-
rimme saamaan nuoret toimimaan yhteistydssa toistensa kanssa. Arvioimme
jatkuvasti myds omaa tydtdmme ja olemistamme nuorten kanssa niin kesken&an
kuin yhdess& Nuorten turvatalon tyontekijéiden kanssa. Arvostimme tata mah-
dollisuutta valittomaan reflektointiin tyontekijoiden kanssa aina ryhmaéakertojen
jalkeen. Tyontekijoiden kanssa oli myds mahdollista myohemmin palata mielta

askarruttaneisiin asioihin, mikali silta tuntui.
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Koimme, etta nuorten danen ja heidan mielipiteensa kuuleminen ryhméan toimin-
taa suunniteltaessa oli hyva asia, mika osaltaan varmasti vaikutti myds korkeaan
osallistumisprosenttiin. Nuoret olivat vahvasti mukana my6s ryhman saantgja ja
yhteisid toimintaperiaatteita luotaessa, mika osaltaan vahvisti heidén osallisuut-
taan. Olemme tydssamme huolehtineet siitd, ettda nuorten henkildllisyydet eivat
missdan vaiheessa paljastu ja heitd koskevat lomakkeet ja tunnistetiedot on
ryhman loputtua havitetty tietosuojan vaatimalla tavalla. Olemme tyoéssdmme
ottaneet huomioon tyéskentelyn alaikaisten nuorten kanssa, joten nuorten huol-
tajiin on tarvittaessa oltu yhteydessa. Nuoria ei missdén vaiheessa ole pakotettu
mukaan osallistumaan ryhmé&én. Toki ryhmaan ilmoittautuminen on ollut nuorille

sitovaa, mutta ryhman on voinut halutessaan keskeyttda koska tahansa.

Sosiaalityon tavoitteena on lisétéa ihmisten hyvinvointia ja se on vuorovaikutusta
ihmisten kanssa. Toimintaa ohjaavat muun muassa erilaiset eettiset ohjeistuk-
set. Toiminnan perusta on ihmisoikeudet, joita jokaisen sosiaalialantyontekijan
tulee noudattaa. Asiakkaalla on aina itsellaan itsemaaraamisoikeus ja ammatti-
laisen tulee aina puolustaa t&tad oikeutta. Ammattilaisen on myds puolustettava
asiakkaan oikeutta osallisuuteen. Osallisuuteen kannustaminen lisda asiakkaan
mahdollisuuksia vaikuttaa omiin asioihinsa ja hantd koskevaan paatdksente-
koon. Asiakkaalla on oikeus tulla kohdatuksi kokonaisvaltaisesti ja tdma tulee
ammattilaisen huomioida toiminnassaan. Tyontekija auttaa asiakasta omien
vahvuuksien tunnistamisessa ja niiden vahvistamisessa. Tyontekijalla on myoés
salassapitovelvollisuus asiakkaansa asioista ja néin varmistetaan asiakassuh-
teen luottamuksellisuus. (Talentia 2013, 7-8.) Myds kirkossa on salassapitovel-

vollisuus, joka perustuu kirkkolain sdatamaan rippisalaisuuteen (Esko 2008, 41).

7.5 Luotettavuuden arviointi

Tyossamme kayttamamme |&hteet ovat ajantasaisia ja niiden kirjoittajat oman

alansa asiantuntijoita. TyotAmme varten haastattelimme Helsingin Mikaelin seu-

rakunnan erityisnuorisotyontekijaa, joka talla hetkella tydskentelee johtavana
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nuorisotydntekijana Helsingin Mikaelin seurakunnassa. Han on pitkan linjan
ammattilainen, joka myods on kirjoittanut alan kirjallisuutta. Olemme ottaneet lah-
dekirjallisuudessa huomioon lainsdadantta seka eettisia ohjeistuksia. Olemme

my0s peilannet l&hdekirjallisuuttamme kirkon strategioihin.

Palautteenantoprosessi toteutettiin Nuorten turvatalolla. Tarjosimme nuorille eri
tiloja palautelomakkeen tayttamista varten. Pidimme huolen tyérauhasta palau-
telomakkeen tayttamisen ajan. Talldin nuorille ei asetettu paineita antaa ainoas-
taan positiivista palautetta ryhmasté ja sen toiminnasta. Palautteisiin sai vastata
my0s nimettdmané, mika osaltaan tuki nuorten ennakkoluulotonta vastaamista.
Vastauksista kavi ilmi, etteivat nuoret olleet kopioineet toistensa vastauksia, silla
vastausten kirjo oli laaja ja erilainen, vaikka jotkin asiat nousivat esille useam-

massa lomakkeessa.

Mielestamme toteuttamamme ryhman mallintaminen uudelleen k&ytantéon niin
Nuorten turvatalolla kuin muissa mahdollisissa tydympaéristdissd on mahdollista
tekemamme mallin seka taman opinnaytetyon avulla silla saatu palaute mallista
on ollut hyvaa. Myos tybelamayhteistydtaho on ollut prosessiin ja lopulliseen
tuotokseen tyytyvainen. Myds toinen ty6elaméataho on ilmaissut kiinnostuksensa
opinnaytetyotdmme kohtaan. Tama tarkoittanee opinnaytetydmme hyédyntamis-

t& myods oman tyoelamayhteistyétahomme ulkopuolella.

Jaimme pohtimaan opinnaytetydssdmme sanavalintoja, erityisesti sitd, miten
kirjoittaa vanhemmista vai tulisiko kirjoittaa huoltajista. Huomasimme liittees-
samme kolme (LIITE 3), ettd olemme kirjoittaneet vanhemmille, vaikka emme
tienneet varmasti nuorten perhetaustaa. Pohdimme olisiko huoltaja-termi tdman

paivan yhteiskunnassa neutraalimpi ilmaus.



75

7.6 Vapaaehtoisuuden kysymykset

Suomen Punaisen Ristin Nuorten turvatalon arjen sujumisessa vapaaehtoisilla
tyontekijoilla on iso rooli. Nuorten turvatalolle rekrytoidaan jatkuvasti uusia va-
paaehtoisia ja ehdotuksemme turvatalon tulevaisuuteen olisikin, etta aktiiviset
vapaaehtoiset otettaisiin osaksi my0s turvatalolla tapahtuvaa ryhmatoimintaa.
Siihen, ettd vapaaehtoinen ohjaisi rynmaa Nuorten turvatalolla, on viela varmasti
matkaa. Tama vapaaehtoisten innostuneisuus ja aktiivinen tydote kannattaisi
ottaa huomioon toimintaa suunniteltaessa. Ryhman ohjaus kokonaisuudessaan
on tydllistava prosessi, eikd siihen yksin voida vapaaehtoisena tydskentelevaa
henkil6a velvoittaa. Ehdotuksemme on, ettd vapaaehtoinen voisi toimia tyonteki-
jan tybparina, jolloin rynmastéa aiheutuva tyomaara jakautuisi useammalle henki-
I6lle. Vapaaehtoiselle tulisi saada ryhmé&nohjaukseen hanelle sopivan kokoinen

rooli, mink& han kokee mielekkaaksi eika liian tyollistavaksi.

Resurssien jatkuva vdheneminen sosiaalialankin tydssa tulee ottaa tulevaisuu-
dessa huomioon toimintaa suunniteltaessa. Resurssien vahenemisen myo6ta
vapaaehtoistyontekijoiden rooli korostuu ja heidan merkityksensa yhteiskunnalle
tulee huomioida. Vapaaehtoisten vastuu ja tydpanos tulevat varmasti korostu-
maan tulevaisuudessa. Talldinkin tulee huomioida, ettd vapaaehtoistyotd teh-
daan vapaaehtoisesti ilman rahallista korvausta ja sen ei tule olla tekijalleen liian

kuormittavaa.
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LITE 2. Palautelomake

1. Miké& sai minut osallistumaan Nuorten Elamysryhmaan?

2. Mité odotin talta ryhmalta?

3. Odotukseni tayttyivat rynméssa, ymporoi.
KYLLA El

4. Mika tai mitka asia(t) yllatti(vat) Elamysryhmé&ssa?

5. Mika tassa Elamysryhmé&ssa oli onnistunutta?
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6. Mité olisi voitu Elamysryhméssa tehda toisin tai mité jait kaipaamaan?

7. Elamysryhméanohjelman suunnittelu...

8. Koin Facebookin kayton Elamysryhman nakodkulmasta...




9. Ohjaajille haluaisin sanoa...
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10. Yleisarvioni asteikolla 1-5 Elamysryhmasta, ympyroi.
1. En pitanyt lainkaan 3. En osaa sanoa 5. Pidin todella paljon
1 2 3 4 5
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LIITE 3. Saatekirje

Punainen Risti
Nuorten turvatalo

Hyvdt vanhemmat!

Olemme jdrjestdmdssd nuorten eldmysryhmdd Espoon SPR:n Nuorten turva-
talossa seitsemdnd maanantai-iltana alkaen 6.10, klo. 17-19. Kokoonnumme
ensimmdisen kerran Nuorten turvatalon filoissa osoitteessa Lakkisepdnkuja
2 A 14, 02650, Espoo. Ensimmdiselld kerralla aiomme tehdd ruokaa yhdessd
nuorten kanssa ja suunnitella seuraavat eldmyskerrat ja viimeiselld kerralla
katsomme kuvia ja videopdtkid elamysiltojen varrelta. Tatd varten pyyddm-
me teiltd erityisesti lupaa nuorenne kuvaamiseen. Kuvat eivdt paddy muuhun

tarkoitukseen kuin viimeisen kerran muisteluun.

Kokoonnumme jokaisella kerralla turvatalolla klo. 17. Turvatalolta voimme

ldhted tekemddn retkid yhdessd nuorten kanssa. Retkien jdlkeen palaamme

yhteydessd teihin. Ryhmdn toiminta retkineen on osallistujille tdysin maksu-

tonta.

Eldmysryhmdn toteutus on osa opinndytetyétdmme. Kerddmme ryhmadldisilta

ei tulla kayttdmddn opinndytetyossimme. Nuorten eldmysryhmddn ja opin-

ndytetyshomme liittyvissd kysymyksissd vastaamme Teille mielelldmme.

Tloisin yhteistyo terveisin,



Susanna Nyman & Pasi Rautiainen
Sosiaalialan koulutusohjelma
Sosionomi + diakonian virkakelpoisuus
susanna.nyman@student.diak.fi

pasi.rautiainen@student.diak.fi
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LIITE 4. Vanhempien kirjallinen suostumus osallistumisesta

Huoltajan suostumus alaikéisen osallistumiselle Punaisen Ristin Nuorten turva-

talon Elamysryhm&an

Nuoren nimi ja syntyméaaika

Osoite

sahkdposti ja puh.

Huoltaja

Huoltajan sahkodposti ja puh.

Nuoren allergiat, ladkitykset, sairaudet, ym. huomioitavaa.

Annan luvan nuorelleni osallistua Punaisen Ristin Espoon Nuorten Turvatalon

syksyn 2014 Elamysryhmaan.

Huoltajan allekirjoitus
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LIITE 5. EldAmysryhman todistus

E/a’.'my sto élf;s‘fu;s'

Olet osallistunut SPR:n Nuorten
turvatalon Nuorten Elamysryhmaan
syksylla 2014 ja ollut siina
aktiivisesti mukana.

Ryhmd kokoontui seuraavasti

6.10. Tutustuminen ja kokkaus
13.10. Leffailta
20.10. Megazone
27.10. Tutustuminen Sellon Finnkinon elokuvateatterin kulisseihin
3.11. Vierailu Leppdvaran pelastuslaitokselle
10.11. Hohtokeilaus

17.11. Viimeinen eldmys



Kiitos antoisasta yhteisistd mahtavista elamyksistd

Espoossa 17.11.2014

Pasi Rautiainen Susanna Nyman

Elamysryhmdn ohjaaja Elamysryhmdnohjaaja
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LIITE 6. NUORTEN ELAMYSRYHMAN POHJALTA LAADITTU MALLI RYH-
MANOHJAUKSEEN
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Johdanto

Taméa ryhmanohjauksen malli on koottu Suomen Punaisen Ristin Espoon Nuor-
ten turvatalolle tukemaan ja helpottamaan ryhmanohjaamista. Opinnéayte-
tybnamme suunnittelimme, toteutimme ja arvioimme turvatalolla Elamysryhman,
joka oli suunnattu ylakouluikaisille nuorille. Ryhmé& kokoontui syksyn 2014 aika-

na seitsemand maanantaina kahden tunnin ajan, ellei toisin sovittu.

Ryhman ohjaamista tullaan kasittelem&an niin teorian, kuin Nuorten Elamys-
ryhmasta saatujen kokemuksien ja palautteiden kautta. Lisdksi kerromme mit&
asioita olemme ottaneet huomioon ryhman suunnittelussa, toteutuksessa ja ar-
vioinnissa ja annamme neuvoja, joita voidaan hyddynt&aa. Jos olet erityisen kiin-
nostunut ryhmanohjaamista kasittelevasta kirjallisuudesta, olemme listanneet
tdman oppaan loppuun lahdeluettelon, jonka avulla voit etsia lisaa tietoa. Opas
kertoo ainoastaan meidan omista kokemuksistamme, nojaten etsittyyn lahdema-
teriaaliin. Tapoja toimia ryhmé&ssa on monia ja meiddn mallimme on vain yksi

monista, jota voi halutessaan hyddyntaa.

RYHMAN VAIHEET

1. IDEOI JA SUUNNITTELE

On tarkeéda maaritella kenelle ryhma on suunniteltu ja mika on sen tarkoitus ja
tavoitteet. Tarkoituksen avulla voidaan maarittdd ryhman koko. Pienessa ryh-
massa etuina ovat muun muassa Yyksilon vaikuttamismahdollisuudet ryhman
toimintaan sekd helpompi mahdollisuus tuoda omat mielipiteensd paremmin
esille. Seuraavaksi on hyva pohtia kysymysta, mika on kohderyhmé ja toteute-
taanko ryhma avoimena vai suljettuna. Kohderyhmén valinta vaikuttaa olennai-
sesti siihen, mink&laista ohjelmaa ryhmasséa on tarkoitus tehda ja toteuttaa.

Kohderyhmaa valitessa tulee huomioon ottaa myos, se miten ryhmaan saadaan
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osallistumaan juuri ne henkil6t, jotka hyotyisivat rynmétoimintaan osallistumises-
ta eniten.

Omassa Nuorten Elamysryhmassamme otimme nuoret mukaan toiminnan ide-
ointiin ja suunnitteluun. Koimme tdmé&n myonteiseksi asiaksi, silla nuorten &anen
kuuleminen osoittaa, ettd heidan mielipiteelldén oli toiminnan kannalta merkitys.

Samalla ryhmasté tuli nuorten nakaéinen.

2. LUO KONTAKTIT JA MAINOSTA

Kun kohderyhma on paaétetty ja ohjelmaa alustavasti suunniteltu, on hyva luoda
kontakteja mahdollisiin yhteistydtahoihin. Yhteistydkumppaneiden avulla varmis-
tetaan se, ettd ryhmaan osallistuvat ryhmatoiminnasta hyotyvat henkil6t. Hyvia
yhteistydkumppaneita ovat esimerkiksi alueen koulujen kuraattorit, sosiaalitydn-
tekijat sek& nuoriso-ohjaajat. Nailla henkildilla saattaisi olla valmiina potentiaali-
sia ryhmaélaisia, joille voisivat suositella rynmétoimintaa. Mikali aikaa ja innostus-
ta riittdd, voi esimerkiksi koulun kuraattoreiden kanssa sopia esittelykaynteja
koululuokkiin. Vierailujen yhteydessa on helppo jakaa tietoa ryhméasta seka mai-
noksia kouluihin ja esimerkiksi kirjastoon. Mainostamista kannattaa miettia ja

suunnitella, jotta se olisi mahdollisimman huomiota ja kiinnostusta herattava.

Nuorten Elamysryhmén osalta merkittdvid yhteisty6tahoja olivat nimenomaan
koulujen kuraattorit, joiden avulla saimme ryhmaan niitd nuoria, jotka olivat Ela-
mysryhman kaltaisen ryhmatoiminnan tarpeessa ja nain hyo6tyivat osallistumi-
sesta eniten. PAdsimme mainostamaan rynmaamme koululuokkiin seka kuraat-

toreiden kauttaan saimme muutaman nuoren osallistumaan ryhmé&an.

3. JALKAUDU

Mahdollisen kohderyhman joukkoon jalkautuminen on hyva mahdollisuus tehda

itsesi ohjaajana sekd ryhmasi mahdollisille jasenille tietoiseksi. Kynnys osallis-
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tumiseen madaltuu, kun ohjaajan kasvot ovat tutut ja ryhmankin ohjelma paapiir-
teittain selva. Mikali mahdollista, voi jalkautumisen tehda useampaan kertaan.
Na&in valitsemallesi kohderyhmalle muistuu jalleen mieleen ohjaamasi ryhma ja
kynnys ilmoittautumiselle saattaa madaltua entisestdédn. Elamysryhmamme
osalta jalkauduimme alueen kahteen kouluun ja teimme nain itsemme tutuiksi
nuorille. Uskomme, ettd tastad oli merkittdva hyoty nuorten ilmoittautuessa ryh-

maan.

4. VALMISTAUDU RYHMAKERTOIHIN

Ryhmakerrat on hyva suunnitella ja aikatauluttaa etukateen valmiiksi. Kaikki asi-
at tuskin menee aina niin kuin on suunnitellut, ja siitd syysta on hyva miettia
my0s vaihtoehto B, mikali jokin asia menee pieleen. Ryhma koostuu kuitenkin
yksiloistd, eika koskaan voi tietaa mita tapahtuu. Hyvallakin suunnitelmalla asiat
voivat menna pieleen, mutta asioilla on tapana jarjestya! Ensimmaisella ryhméa-
kerralla varmasti kaikkia jannittaa, niin ryhmalaisia kuin ohjaajiakin. Hyva jaan
murtamiskeino on myodntda ohjaajana oma jannityksensa. Omalla esimerkilla

tulet lAhemmaé&ksi ryhman jasenia.

5. YHTEYDENPITO OSALLISTUJIIN

Ryhmalaisten kanssa kannattaa pohtia yhdessa mita valineitd yhteydenpitoon
kaytetaan. Mikali ryhméssé on alaikaisia henkildita tulee ryhmalaisten huoltajilta
pyytaa kirjallinen lupa osallistumisesta retkiin. Kiinnitd huomiota millaista viestin-

taa kaytat. Pyri tuomaan asiasi aina positiivisen kautta.

Nuorten Elamysryhmassa kaytimme paasaantdisena viestien lahetystapana Fa-
cebookia, silla se oli ryhmamme nuorille luontevin tapa kommunikoida. Niiden
nuorten kanssa, jotka eivat Facebookissa olleet, sovimme toisen tavan tiedottaa
ryhm&é koskevista asioista. Heidan kanssaan kaytimme yhteydenpitoon puhe-
linta seka tekstiviesteja. Koska Elamysryhmamme oli suunnattu alaikaisille nuo-

rille, tuli tiedotuksessa ottaa huomioon myés nuorten huoltajat. Heidan kanssaan
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kommunikointi tapahtui l&hinnd sahkopostinvalityksella. Erityistd huomioita tuli
kiinnittéda kirjallisen suostumuksen saantiin, jotta nuori pystyi osallistumaan ryh-
massa tehtyihin retkiin. Sahkopostiosoitteiden lisdksi vanhemmilta oli ilmoittau-
tumisvaiheessa keratty puhelinnumerot, joten yhteydenpito vanhempiin voitiin
tarvittaessa toteuttaa myds puhelimitse. On tarkedd, ettd seka huoltajilla, ettéa

ryhmanohjaajilla on yhteystiedot puolin ja toisin alusta alkaen.

6. PALAUTTEEN KERUU

Ryhmaltd kannattaa aina kerata palaute. Palautetta kannattaa kerata, mikali
mahdollista, joka tapaamisen jalkeen kun tapahtumat ovat viela tuoreessa muis-
tissa. Viimeisella kerralla kerataan palautetta joko suullisesti tai kirjallisesti. On
my0s syyta harkita, kannattaisiko naita tapoja kayttdd molempia, jolloin palautet-
ta saataisiin mahdollisimman monipuolisesti. Ihmisilla on myds erilaisia vah-
vuuksia ja toiselle suullisen palautteen antaminen voi olla helpompaa kuin kirjal-

lisen, toiselle taas toisin pain.

Oma kokemuksemme palautteen keruusta on, ettd tapoja kannattaa olla useita,
silla perinteisella kirjallisella palautelomakkeella ei valttamatta saa toivottua tu-
losta. Myds eleet, ilmeet ja jatkuva osallistuminen kertovat oman osuutensa
ryhmasta ja antavat ohjaajille tarkeda palautetta ryhm&n onnistumisesta. Kaikki
palaute ei ole sanallista ja usein merkittavin palautteen muoto on se, mita ei aa-

neen sanota.

7. RYHMAN VALMISTELU PAATOKSEEN

Ryhman paattyminen on tarked vaihe eika sitd tule aliarvioida. Saannollisesti
kokoontunutta ryhmaa on syyta valmistella positiivisesti hyvissa ajoin ryhman
paattymiseen. Jollekin ryhmaélaiselle ryhmé& on voinut olla ainut sosiaalinen kon-
takti ja ryhman p&attyminen voi olla iso asia. Ryhmasta jadanytta tyhjiota pitaa

olla aikaa tayttaa.
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Nuorten Elamysryhmassa valmistelimme nuoria ryhman paattymiseen jo hyvissa
ajoin parilla viimeista edeltavalla ryhméatapaamisella. Keskustelimme paattymi-
sen herattamista tunteista ryhmalaisten kanssa. Viimeisella kerralla muistelimme
yhteisid tapaamiskertojamme ja keskustelimme nuorten kanssa paattymisesta

esiin nousevista ajatuksista ja tunteista.
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