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Tulevaisuutta luotaamassa

Leena Unkari-Virtanen

Tulevaisuus ei ole yksi, ei valmis eikd ennalta kirjoitettu. Siksi sen ym-
martdminen vaatii systemaattista ajattelua, vuorovaikutusta ja jatku-
vaa oppimista. Ennakointi on juuri tité: keino ajatella ja tutkia tule-
vaisuuksia, tehdd nakyviksi erilaisia kehityskulkuja, tutkia paatosten
vaikutuksia — ennen kaikkea vaikuttaa tulevaan. Ennakoinnin avulla
voidaan suunnata paatoksid, sopeuttaa toimintoja, kehittdd osaamista
ja rakentaa kestdvimpaa tulevaisuutta.

Téssa julkaisussa tarkastellaan Vantaan alueellisen ennakointieko-
systeemin kehittamistd. Ekosysteemilld tarkoitetaan toimintamallia,
jossa eri toimijat, kuten yritykset, koulutusorganisaatiot, julkishallinto
ja muut sidosryhmit toimivat vuorovaikutuksessa yhteisten tavoittei-
den saavuttamiseksi. Kuten biologinen ekosysteemi, myds alueellinen
ennakointiekosysteemi on keskiniisriippuvainen kokonaisuus. Sen
toimivuus edellyttda kytkeytymistd, tiedon jakamista ja jatkuvaa yh-
teiskehittdmistd (Valkokari ym. 2020).

Ennakoinnin ekosysteemin lahtokohtana on systeeminen ajattelu.

Se tarkoittaa kykyd hahmottaa ilmi6itd kokonaisuuksina ja osana
vuorovaikutussuhteiden verkostoa. Systeeminen ldhestymistapa
auttaa tunnistamaan, miten eri tekij at vaikuttavat toisiinsa ja miten
toimenpiteilld voi olla ennakoimattomiakin seurauksia. Systeeminen
ymmarrys on erityisen tirkedd kompleksisessa toimintaymparistossa,
jossa muutos on jatkuvaa ja usein arvaamatonta. Tdllaisessa ympadris-
tossd ei ole olemassa yksinkertaisia vastauksia, vaan tarvitaan yhteista
ajattelua ja kykyd toimia yhdessd epavarmuuden keskelld (ks. Raisio,
Jalonen & Uusikyld 2018).

Julkaisun sisélto rakentuu kolmesta padosasta. Ensimmadinen osa
kuvaa yhteiskehittimisen prosessia, joka tahtési ennakointiekosystee-
min mallin rakentamiseen. Mallin rakentaminen aloitettiin tilanne-
kuvan kartoituksella ja haastatteluilla. Tyopajavaiheessa rakennettiin



yhteistd ymmarrystd ennakointiekosysteemisté
kuuden ty6pajan sarjassa. Tyopajat kokosivat yh-
teen alueen toimijoita tarkastelemaan ennakoin-
nin kaytantoja, kytkoksia ja kehittdmistarpeita.
Yhdessa ajattelun ja kokeilujen kautta muotoutui
Vantaan alueellisen ennakointimallin perusta.

Toinen osa esittelee ekosysteemin toiminnalli-
set rakenteet — Vantaan alueellisen ennakoinnin
ekosysteemin mallin. Sen metaforana on niitty.
Mallissa on keskeistd hajautettu ja modulaarinen
toimintatapa, joka perustuu autonomisten toi-
mijoiden kytkeytymiseen ja keskindiseen tiedon-
vaihtoon. Niitty ei ole ylhdiltd johdettu rakenne,
vaan eldva ekosysteemi, jossa tietoa syntyy ja

sitd jaetaan ja tulkitaan yhdessd. Tamén mallin
taustalla on nakemys siitd, ettd kompleksisia
haasteita, kuten ty6voiman saatavuutta, osaamis-
tarpeiden muutoksia ja uusien innovaatioiden
mahdollisuuksia, ei voida ratkaista lineaarisin
prosessein eikd yksittdisen organisaation voimin
— tarvitaan yhteistd ajattelua, toimintaa ja systee-
mista ymmarrysta.

Osaamisen ennakointi perustuu Vantaan alu-
eellisen ennakointiekosysteemin Niitty-mallissa
skenaariotyohon, jonka keskeinen rakenne on
Skenaario-Akatemia. Akatemia kokoaa alueen
toimijoita tuottamaan vaihtoehtoisia tulevai-
suuskuvia ja tunnistamaan niihin liittyviad osaa-
mistarpeita. Prosessi rakentuu dokumentoidusta
nykytila-analyysistéd (esim. PESTE), muuttujien

tunnistamisesta ja tulevaisuustaulukon rakenta-
misesta aina skenaarioiden analyysiin ja niista
johdettaviin koulutus- ja kehittamispolkuihin.
Akatemia toimii my6s oppimisympdristona,
jossa simulaatioiden avulla voidaan havainnoida
tulevaisuuden osaamistarpeita tydeldmassd ja
koulutuksessa.

Ty6voimatarpeiden ennakointia tdydentamadan
ehdotetaan mallissa Early Warning -jarjestelmas,
joka toimii nopeiden tilannekuvan kdédnteiden
tunnistajana. Se kerdd tietoa ja heikkoja signaa-
leja yrityksiltd, koulutussektorilta, valtakunnal-
lisista tietokannoista ja muilta toimijoilta muun
muassa rekrytointitarpeista, osaamisvajeista ja
tyovoiman liikkeistd. Jarjestelmd mahdollistaa
yhteisen analyysin avulla nopean reagoinnin
tyomarkkinoiden muutoksiin ja toimii halytys-
mekanismina, kun ennakoidut muutokset alkavat
realisoitua.

Uusien innovaatioiden tukena Niitty-malli yh-
distdd tulevaisuustiedon hyddyntdmisen arjen
péaatoksentekoon ja uusien liiketoimintamahdol-

lisuuksien hahmotteluun. Skenaariopohjainen
ty0 auttaa tunnistamaan kehityspolkuja ja uusien
innovaatioiden mahdollisuuksia, ja Early War-
ning -jdrjestelmd puolestaan tuo nakyviin kipu-
kohtia, joissa tarvitaan uusia ratkaisuja. Mallissa
tieto ei jad passiiviseksi, vaan se jalostuu toimin-
naksi: uusiksi avauksiksi innovaatiotoiminnassa
ja koulutustarjonnaksi, tyollisyyden tukitoimiksi
ja yritysten elinvoimaksi.

Yhdessd nama vilineet rakentavat perustan
Vantaan alueen ennakointiekosysteemille, jossa
tulevaisuuteen valmistaudutaan ja vaikutetaan
aktiivisesti yhdessa. Tiedon virtaavuuden takaa-
minen on ekosysteemin ydintehtévid, ja tulevai-
suustiedon tulee olla laadukasta ja vaikuttavaa.
Kolmannessa osassa keskitytaankin menetelmien,
tiedon laadun ja yhteiskehittdmisen jatkuvuu-
den tarkasteluun ja esitellddn Vantaan enna-
kointikompassi, joka tukee toimijoita erilaisten
ennakointitarpeiden tunnistamisessa ja tarpeita
vastaavan ennakointitiedon tuottamisessa. Vuo-
sikello kokoaa ennakointiin liittyvan tarjonnan
kaikkien néhtaville.



Julkaisua voi kayttaa monin eri
tavoin:

+ Inspiraation ldhteenad, kun halutaan kehittaa
omassa organisaatiossa ennakointia tai aloittaa
uudenlaista yhteistyota.

«  Tyokalupakkina, kun etsitddan konkreettisia mene-
telmia, kuten skenaario-oppimista, systeemikart-
toja tai Early Warning -jarjestelmaa.

« Keskustelun avaajana, kun halutaan tuoda tulevai-
suustieto ja yhteiskehittaminen osaksi paatdksen-
tekoa tai kehittamistyota.

« Rakenteellisena mallina, jonka avulla voidaan
arvioida, miten oma organisaatio voisi kytkeytya
Vantaan ennakointiekosysteemiin.

Julkaisussa painotetaan, ettd ennakoinnilla tulee aina olla tarkoitus.
Tulevaisuustiedon tuottaminen ei ole itseisarvoinen padmaara. Tule-
vaisuustieto on viline parempaan paitoksentekoon, joustavampaan
toimintaan ja vaikuttavampaan yhteistyohon.

Tdma julkaisu on tarkoitettu jokaiselle, joka tyoskentelee tulevaisuu-
den parissa paatoksentekijand, kouluttajana tai kehittamistehtavissa.
Julkaisu tarjoaa nakokulmia, toimintamalleja ja tydkaluja, jotka on
kehitetty Vantaan alueellisen ennakointiekosysteemin rakentami-
seen ja ekosysteemin kayttoon. Julkaisu ei ole pelkka kuvaus tehdysta
tyOstd, vaan kutsu yhteiseen ajatteluun ja tekemiseen. Toivomme, ettd
tdma julkaisu toimii niin kdytdnnon tyon tukena kuin yhteisen kes-
kustelun avauksena alueellisen ennakoinnin tulevaisuudesta.

Julkaisu on toteutettu Value-hankeen (EAKR 2023-2025) Metropolia
Ammattikorkeakoulun osahankkeena (80243). Julkaisussa esitetyt
ratkaisut, kuten Skenaario-Akatemia, ennakoinnin vuosikello, kom-
passi ja Early Warning -jarjestelma, on muotoiltu Value-hankkeessa
tunnistettuihin tarpeisiin, juuri Vantaan kontekstiin. Vaikka mallit
ovat valmiita kdyttoon otettaviksi, ne eivit ole lopullisia. On vain elin-
voiman merkki, jos malli ja siind kuvaamamme toiminnan rakenteet
ja vdlineet kehittyvit edelleen, tarkentuvat ja tdismentyvit, sopeutuvat
tulevaisuuden uusin tarpeisiin.

Térkeintd on, ettd ennakointi ei jad irralliseksi, vaan kytkeytyy todel-
lisiin tarpeisiin ja muuntuu yhteiseksi toiminnaksi. Toivomme, ettd
julkaisu inspiroi uusia ajatuksia ja ndkoékulmia, joiden myota raken-
tuu yhd vaikuttavampaa ennakointityotd ja kestavaimpaa tulevaisuu-
teen vaikuttamista.
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Ekosysteemi rakentuu kytkoksista

Alueellisen ennakoinnin
ekosysteemin kehittamisen
malli

Leena Unkari-Virtanen ja Nea Granlund

Ennakoinnin tarvetta perustellaan usein nopeilla ja yllattavilla muu-
toksilla, joita viime vuodet ja vuosikymmenet ovat tuoneet tullessaan.
Viestorakenteen muutokset, geopoliittiset kriisit, vihrea siirtyma ja
teknologinen murros muuttavat toimintaympéristda jatkuvasti. Van-
taan erityispiirteend on nopea kasvu ja kansainvalistyminen. Elin-
voiman turvaaminen ja alueen kehittdminen vaatii samanaikaisesti
reagointia nykyhetkeen ja valmistautumista erilaisiin tulevaisuuksiin.

Ennakoinnin ekosysteemimallin kehittdmisesséd on tiarkeda huomi-
oida erityisesti haasteet, joihin tarvitaan eri toimijoiden yhteistyota.
Niitd haasteita yhdistaa tyypillisesti jatkuvan muutostilan liséksi nii-
den kompleksisuus. Monindkokulmaisuus on yksi kompleksisuuden
ilmentyma. Vantaalla on useita toisistaan poikkeavia toimijoita, kuten
kaupungin toimialat, pk- ja suuryritykset, oppilaitokset (mm. Varia,
Laurea-ammattikorkeakoulu, Metropolia Ammattikorkeakoulu), hy-
vinvointialue, viranomaiset ja jarjestot. Jokaisella toimijalla on omat
tavoitteensa, aikajdnteensd ja toimintakulttuurinsa.

Eri toimijoiden ratkaisujen seuraukset kytkeytyvit alueella toisiinsa.
Esimerkiksi ty6voiman saatavuus ei ole vain osaamiskysymys, vaan
sithen vaikuttavat asuminen, liikkuminen, koulutuspolut, hyvinvointi
ja kotoutuminen. My6s maahanmuuton onnistunut hyédyntdminen
tyovoimatarpeisiin vaatii koordinointia kielikoulutuksesta kaupun-
kisuunnitteluun. Niin ikdan sosioekonominen eriytyminen ja segre-
gaation ehkaisy ovat ilmi6it4, joita ei voi ratkaista yhdestd sektorista
kasin. Ratkaisujen 16ytdminen edellyttda asioiden tarkastelua useam-
masta nakokulmasta.

Eri toimijoilla on erilaisia kasityksia tulevaisuudesta, eri tiedonldh-
teet, ja ne hyodyntavit eri tavoilla nykyhetkesta tuotettua dataa. Yri-



tykselld voi olla akuutti tarve uusille tyontekijoille, kun taas koulutusorganisaatio
kasittelee seuraavan lukuvuoden tarjontaa, tai Vantaa suunnittelee 2030-lukua.
Ekosysteeminen rakenne voi yhdistda eri aikajanteet yhteisen paatoksenteon
tueksi. Toiminnan synkronointiin kohti yhteistd suuntaa tarvitaan paitsi nake-
mys yhteisistd tavoitteista, myos yhteinen toiminnan pulssi.

Tédssd julkaisussa kuvatun yhteiskehittdmisen tavoitteena oli rakentaa Vantaan
alueelle ennakoinnin ekosysteemimalli, jonka avulla ekosysteemi voi luoda,
hyodyntda ja soveltaa ennakointitietoa omassa toiminnassaan.

Ekosysteemi rakentuu kytkoksista

Ll

Ennakoinnin keskeisiksi yhteisiksi koh-
teiksi tunnistettiin osaamisen, tyévoi-
matarpeiden ja uusien innovaatioiden
ennakointi.

Yhteiskehittamisen ratkaisuksi luotiin
kuusivaiheinen tyopajamalli.

Vantaan alueellisen ennakointieko-
systeemin malleiksi luotiin "Skenaa-
rio-Akatemia’, "Early Warning” ja
“Innovaatioiden edistaminen”. Enna-
kointiekosysteemin rakentamisessa
kiinnitettiin erityista huomiota systee-
min kytkosten lisadamiseen.

Ekosysteemitason menetelmavalintoja
ohjaaviksi tyokaluiksi luotiin “"Kompas-
si” ja "Vuosikello” Lisaksi korostettiin
ennakointiosaamisen lisaamista kor-
keakoulujen tarjoamilla avoimilla enna-
kointiaiheisilla opintojaksoilla.
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Miksi Vantaan alueellinen ennakointimalli on kehitet-

tava yhdessa ajattelemalla?

Vantaan alueellinen ennakointimalli ei synny valmiina rakenteena, vaan muo-
toutuu vaiheittain yhteisessé kehittdmistydssa. Yhdessa ajattelemista tarvitaan,
koska ennakoinnin haasteet ovat monimutkaisia ja liittyvit moniin eldménalu-
eisiin, kuten tydhon, osaamiseen, viestoon, talouteen ja ympdristoon. Naiden
kysymysten ymmartaminen, sanoittaminen ja ratkaiseminen edellyttéa erilais-
ten toimijoiden nakokulmien yhdistimista ja jatkuvaa vuorovaikutusta. Alla
on kuvattu neljd perustelua sille, miksi yhdessa ajattelu on mallin kehittamisen

ytimessa.

/1. Kompleksiset ilmiot
vaativat moniaanista
ymmarrysta

Ty6elaman murros, osaamistar-
peiden muutos, vaestorakenteen
kehitys ja vihrea siirtyma ovat
toisiinsa kietoutuneita ilmioita.
Niita ei voi ratkoa yksittaisen
organisaation nakdkulmasta,
vaan tarvitaan yhteista ajatte-
lua ja systeemista ymmarrysta
ilmididen keskinaisista riippu-
vuuksista.

/Z.Tulevaisuutta ei voi \

ennustaa, mutta sita voidaan
yhdessa hahmottaa

Tulevaisuustutkimus ei pyri
varmuuteen, vaan tutkii mah-
dollisia, todennakoisia ja toivot-
tavia tulevaisuuksia. Yhdessa
ajattelu - esimerkiksi skenaa-
riotydskentely — mahdollistaa
erilaisten tulevaisuusnakemys-
ten kohtaamisen, mika vahvis-
taa paatoksenteon resilienssia.

N

(5

- /

\_

. Yhteiskehittaminen
vahvistaa sitoutumista ja
vaikuttavuutta

Kun yritykset, kouluttajat ja
julkishallinto rakentavat en-
nakointimallia yhdessa, malli

ei jaa irralliseksi vaan kytkey-
tyy konkreettisiin paatoksiin,
toimenpiteisiin ja osaamisen
kehittamiseen. Samalla syntyy
luottamusta ja valmiutta toimia
ennakoivasti.

4

auttaa nakemaan
kokonaisuuksia ja
vaikutusketjuja

\_

. Systeemiajattelu

Systeeminen ldhestymistapa
paljastaa, missa kohtaa jarjes-
telmaa pienet muutokset voivat
saada aikaan suuria vaikutuk-
sia. Se ohjaa huomion vipupis-
teisiin, viiveisiin ja mahdollisiin
ei-toivottuihin seurauksiin, joita
lineaarinen suunnittelu ei tavoi-
ta riippuvuuksista.




Ekosysteemi rakentuu kytkoksista

Kuva 1.Vantaan alueellisen ennakoinnin ekosysteemin rakentamisen
vaiheet (soveltaen CLICK innovation).
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+ Yhteinen ndakemys

Tilannekuva 2023 Alueellinen ennakoinnin ekosysteemi 2024 Jatkuvuus 2025-
« 50 haastateltavaa yrityksista, +  Osallisuuden ja yhteisen tarkoituksen tukeminen +  Sovittaminen olemassa olevaan
oppilaitoksista, Vantaan + Tila yhdessa ajattelulle ja kehittamiselle toimintaan
kaupungilta ja sidosryhmista +  Eriintressien kannattelu + Mallin arvo ja hyoty eri

intressiryhmille

«  Mallin kayttokelpoisuuden
varmistaminen

«  Mallin jatkuvan kehittamisen
edellytykset

+  Eri ndkdkulmien yhdistaminen ja . Tyokalut ekosysteemitason ennakoinnille
eroavuuksien tunnistaminen

«  Tyovoimatarpeet ja koulutus
keskeisia
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Tilannekuva ja tarpeiden
tunnistaminen

Vantaan alueellisen ennakointiekosysteemin
rakentaminen kdynnistyi kartoittamalla nykyti-
lannetta ja tulevaisuuden tarpeita eri toimijoiden
nakokulmista (Kuva 1). Ensimmaisessa vaiheessa
toteutettiin laaja haastattelukierros, jossa kuultiin
50 asiantuntijaa neljdstd eri intressiryhmasta.
Tavoitteena oli ymmartad, mita Vantaalla tuli-

si ennakoida, millaisia kysymyksié eri toimijat
pitavit tarkeind ja millaisia kdytinnon haasteita
ennakointitiedolla tulisi ratkaista.

Haastattelujen kautta muodostui yhteinen kasitys
ennakoinnin tarkeydestd ja sen kehittdmistar-
peista. Samalla nousi esiin, ettd nykyiset enna-
kointikdytanndt ovat hajanaisia ja eri toimijoilla
on erilaisia tarpeita ja odotuksia. Tama loi pe-
rustan ennakointiekosysteemin suunnittelulle:
mallille, joka yhdistda toimialakohtaista ja il-
miolahtdista ennakointia, tarjoaa tilaa yhteiselle
ajattelulle ja tukee Vantaan alueen toimijoiden
elinvoiman strategista kehittamista.

Vieressa on tiivistettynd keskeiset teemat, joita
haastateltavat pitivat ennakoinnin kannalta olen-
naisina.

Tybvoiman saatavuus ja kohtaanto-ongelmat

Miten varmistetaan osaavan tydvoiman saatavuus eri toimialoille?
Miten tyontekijoiden motivaatiotekijat muuttuvat?

Koulutuksen ja tydelaman yhteensovittaminen

Tybelaman osaamistarpeiden ennakointi ja koulutuksen
joustavuus.

Tarvitaanko enemman tdydennyskoulutusta vai uusia tutkintoja?
Teknologian kehitys ja vaikutukset
Tekoalyn ja automaation rooli eri aloilla

Voiko tekodly korvata esimerkiksi opettajan tyon tai muut
asiantuntijatyot?

Vdestorakenne ja kaupungistuminen

Miten vaestokehitys vaikuttaa palvelutarpeisiin ja
tyomarkkinoihin?

Alueelliset erot vaestdrakenteessa ja niiden vaikutukset
koulutukseen ja tydmarkkinoihin

Yhteiskunnalliset ja taloudelliset riskit

Taloustilanteen muutokset ja niiden vaikutus valtion
budjettiin ja palveluihin

llImastonmuutoksen ja kriisien (sota, pandemia) vaikutukset
vaeston liikkeisiin ja tydmarkkinoihin

Yritysten ja kaupunkien kilpailukyky

Miten yritykset voivat ennakoida toimintaympariston muutoksia ja tehda
kannattavia investointeja?

Miten kaupungit voivat tukea yrityksia ja osaavan tyovoiman tarpeita?
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Eri intressiryhmilld oli myds keskenddn
erilaisia ndkemyksid ennakointityon tarpeista

ja kohteista (Taulukko 1).

A \\\LLL W AMVLALLML Y

Taulukko 1. Toimijaryhmien nakemyksia muutosajureista.

Toimijaryhma

Korostuvat muutosajurit

Erot muihin ryhmiin verrattuna

Oppilaitokset

 Osaamistarpeiden muutos ja
koulutuksen joustavuus

« Digitalisaation ja tekodlyn
vaikutukset koulutukseen

« Tyohyvinvoinnin ja luovuuden
merkitys

o Ilmicldhtoisyys ennakoinnin

ldhtokohtana

Korostaa ennakointiosaamista ja
ihmisten ajattelukykya

Nékee haasteenaan koulutuksen
reagointikyvyn hitauden

turvaamisessa

« Kaupunkisuunnittelu ja
alueellinen kehitys

o Turvallisuus ja rikollisuuden
ehkdisy

Yritykset ja * Yrittdjyyden ja alustatalouden Huomio kdytannon taloudellisissa
tyonantajat nousu ja tyvmarkkinoihin liittyvissd
« Eldmyshakuisuus myds muutoksissa
tyoelamassa Vahemman kiinnostusta pitkdn
o Viestorakenteeseen liittyvit aikavilin trendeihin ja mustiin
haasteet joutseniin
Vantaan o Monikulttuurisuus ja sen hyoty Korostaa kaupungistumista ja
kaupunki ty6voiman saatavuuden monikulttuurisuutta, kun jotkut

yritykset ndkevit ndma haasteina
Keskittyy paikallisiin ratkaisuihin,
ei globaaleihin vaikutuksiin

Valtakunnalliset
toimijat /
riippumattomat

« Valtakunnalliset ja globaalit
trendit

 Suomen kilpailukyky ja
alueellinen eriytyminen

« Kvanttiteknologian ja tekoédlyn
riskit

Keskittyy kansallisiin ja
maailmanlaajuisiin ilmi6ihin
Tuo esiin pidemmaén aikavalin
strategisia riskeja
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Kuusi tydpajaa — yhdessa ajattelun tilat

Vantaan alueellista ennakointimallia rakennettiin
vaihe vaiheelta kuudessa tyopajassa (Kuva 2).
Tyopajojen sarja muodosti oppimispolun, jossa
eri toimijat padsivat tutkimaan tulevaisuutta ja
jakamaan nidkemyksidan.

Tyopajojen keskeisena tavoitteena oli luoda
osallisuutta, vahvistaa yhteistd tarkoitusta ja
rakentaa tilaa yhdessd ajattelulle ja kehittamisel-
le. Ty6pajoihin osallistui muun muassa Vantaan
kaupungin, yritysten, kansallisen ja alueellisten

Kuva 2. Tydpajojen teemat syvensivat yhteista systeemiajattelua.

Yhdessa ajattelun
lahtokohdat

Ennakointitieto ja johtaminen: tunnistettiin ennakoinnin ja
tietojohtamisen haasteet ja mahdollisuudet

Ennakointiprosessista
ekosysteemiksi

Ennakointitiedon tuottamisen malli: muodostettiin
modulaarinen ja regeneratiivinen malli

Mahdollistajat: Roolit
ja odotukset

Toimijaroolit ja odotukset: selvennettiin eri toimijoiden vas-
tuut ja osaamistarpeet

Kaytannot: toimivat
ratkaisut

Kaytannon mallinnus ja jatkuvuus: luotiin tapahtumamalli
(vuosikello) ja tiedon virtaamisen periaatteet

Valta, vastuut ja
osallisuus

Orkestrointi ja tulevaisuusvalta: kuka johtaa ekosysteemia, mi-
ten paatoksia tehdaan ja miten kaikki voivat osallistua

Suhteet ja vuorovaikutus
ekosysteemin perustana

Warm Data Lab: ymmarrys ennakointiekosysteemin
inhimillisista ja kontekstuaalisista suhteista

ennakointiverkostojen, ammattikorkeakoulujen
ja ammattioppilaitosten edustajia sekd Helsingin,
Espoon ja Turun ennakointitoiminnan kehittéjia.

Jokaisessa tyopajassa oli 25-30 osallistujaa. Tyo-
pajoihin osallistuneet tutustuivat alueen yritysten
elinvoimaan vaikuttaviin muutosajureihin Metro-
polia Ammattikorkeakoulun innovaatiokeskitty-
missd ja yhteistyoalustoilla. Eri alojen, organisaa-
tioiden ja ndkokulmien térméyttdminen auttoi
kannattelemaan moninaisia intressejd ja etsiméddn
yhteistd merkitysta. TyOpajat eivit olleet irrallisia
tapahtumia vaan kokonaisuus, jossa kehitettiin
ymmarrystd ja yhteistyon rajapintoja ekosystee-
mitason ennakointiin.

Tyopajojen mottona oli: “aikaa ajatella yhdessd”
Kunkin tydpajan aiheet rakentuivat aina edellisen
tyopajan keskusteluaineiston pohjalta, nivoen
aiheet tulevaisuudentutkimuksen ja ekosystee-
miajattelun teoriapohjaan. Keskustelut kehittyivat
abstraktista ideakokoelmasta kohti jasenneltyd ja
sovellettavaa ennakointimallia, jossa toimijoiden
roolit, yhteisty0 ja kehitystarpeet ovat selkiytyneet.

Seuraavaksi esitellaan, miten ennakointieko-
systeemi kehittyi ndiden kuuden tydpajan kautta
ideoinnista konkretiaan, roolituksesta rakenteisiin
ja reflektiosta uudenlaiseen yhdessé olemiseen.
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Tyopajojen keskustelut ohjasivat mallin jasen-
tamistd systeemisen ajattelun kehyksessa. Kes-
kustelut dokumentoitiin flapeille ja tarralapuille.
Value-hankkeen tiimildiset toimivat moderaat-
toreina, jotka samalla vastasivat ndiden muistiin-
panojen kattavuudesta. Keskusteluissa nousivat
tyOpajasta toiseen esiin eri nakokulmat ekosys-
teemin mahdollisuuksista tulevaisuustiedon
tuottamisessa, tulkinnassa, jakamisessa ja tieto-
perustaisen padtoksenteon tukemisessa.

Yhdessa ajattelun
lahtokohdat

Ensimmadisen ty0pajan keskusteluissa oli kuusi
teemaa. Jokainen osallistuja sai vapaasti valita ja
liikkua eri teemojen — learning cafén poytien —
valilla. Teemat olivat (Kuva 3):

«  Ennakointitiedon tuottaminen
« Ennakointitiedon tulkinta ja dokumentointi

« Ennakointitieto ja paatoksenteko, toiminta,
seuranta

«  Ennakointitiedon vaikuttavuus
« Ennakointitiedon moninaisuus, yhteistyo

+ Kokonaiskuva ja yhteinen ymmarrys

Kuva 3. Ennakoinnin ja tietojohtamisen elementteja

(soveltaen Hamalainen, Huhtaniemi & Unkari-Virtanen 2024, 57).

Tietoperusta,
havainnot,

esiymmarrys ym.

Prosessin ja
vaikutusten
arviointi ja

kehittaminen

Tiedon tarpeet,
yhteinen
ymmarrys,
kokonaiskuva

TIETOJOHTAMINEN

Tiedon luominen,
arviointi ja
dokumentointi

Nykytilan tunnistaminen
Datan tulkinta

Toiminta,
paatokset,
seuranta

Tulevaisuustiedon luominen

Valinnat ja paatokset

Moninaisuus,
yhteistyo

Prosessin ja
vaikutusten

arviointi ja
kehittaminen

Vaikuttavuus
ekosysteemissa
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Tyopajan keskusteluissa tiivistettiin Vantaan alu-
eellisen ennakoinnin ekosysteemin lahtokohtia.

Rajat — mita rajoja tunnistettiin?

Rajat muodostavat tiedonhallinnan ja enna-
koinnin keskeisen haasteen: kuka saa kayttaa ja
jakaa tietoa? Yhteistyon ja tiedon jakamisen rajat
vaikuttavat siihen, kuinka laajasti ja vaikuttavasti
ennakointitietoa pystytddn hydodyntdmaén. Eko-
systeemin sisdiset rajat vaikuttavat siihen, miten
ennakointitieto virtaa eri toimijoiden valilla.
My®os kieli toimii tiedon rajana - millé kielelld
tietoa tuotetaan ja tulkitaan?

Osat - kokonaisuuden toiminta
rilppuu osien vuorovaikutuksesta.

Yritysten ja oppilaitosten vilinen vuorovaikutus
on yksi kokonaisuuden keskeisisté osista, silld se
madrittdd, miten tulevaisuuden ty6voimaa koulu-
tetaan ja miten osaamistarpeisiin vastataan. Myos
tekodlyn hyodyntaminen tiedon kokoamisessa ja
analysoinnissa on tarkedd, mutta vaatii kriittista
arviointia ja eettisten nakokulmien huomiointia.
Jotta kokonaisuus toimii, eri osien tulee olla vuo-
rovaikutuksessa ja hyodyttda toisiaan.

Nakokulmat - erilaisuus on keskeista tule-
vaisuuskuvien tuottamisessa,
tulkinnassa ja hyodyntamisessa.

Ennakointitiedon tuottamisessa, tulkinnassa ja
hyodyntamisessd on tdrkedd huomioida erilaiset
nakokulmat. Osallistava ja laaja-alainen vuoro-
puhelu on tarpeen, mukaan tarvitaan yritykset,
koulutusorganisaatiot, kaupunki, maahanmuutta-
jat, nuoret ja jopa hiljaisen tiedon kuuntelu. Ko-
kemuksellisen tiedon yhdistyminen numeeriseen
ja tutkimustietoon on syytd varmistaa.

Kytkokset — nama ratkaisevat!

Ennakointitiedon tuottaminen ja hyddyntdminen
edellyttivat vahvoja kytkoksid eri toimijoiden vé-
lilla. Yritysten, kaupunkien ja oppilaitosten tulee
tehda yhteistyotd, jotta osaamistarpeita voidaan
tunnistaa ja niihin voidaan vastata oikea-aikai-
sesti. Ennakointitiedon tulee kytkeytyd paatok-
sentekoon, jotta strategiset valinnat pohjautuvat
ajantasaiseen ja relevanttiin tietoon. Hanketoi-
minnassa korostuvat verkostojen ja jatkuvan
oppimisen merkitys. Samalla on tarkeas, ettei
kehitetd paallekkaisid tai lyhytkestoisia ratkaisuja.
Ekosysteemiyhteistyd, yhteistyo eri ennakoin-
tiryhmien kanssa sekd alueellinen tiedonvaihto
ovat keskeisid mekanismeja, joiden avulla eri
toimijat voivat tunnistaa tarpeensa ja hydodyntaa
ennakointitietoa yhteisten tavoitteiden saavutta-
miseksi.

Lisatietoa:

P

1. tyOpaja pe 8.3.2024, Metropolia, Myyrmaen kampus, Vantaa

Tutustu tyopajaan tarkemmin: Miten luoda ja kayttaa
ennakointitietoa yrityksen johtamisessa -tapahtumasivulta



https://www.metropolia.fi/fi/metropoliasta/ajankohtaista/tapahtumat/miten-luoda-ja-kayttaa-ennakointitietoa-yrityksen-johtamisessa
https://www.metropolia.fi/fi/metropoliasta/ajankohtaista/tapahtumat/miten-luoda-ja-kayttaa-ennakointitietoa-yrityksen-johtamisessa
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Ydinkysymys: prosessi vai systeemi?

Ennakointiekosysteemin malli ei ole vain tiedon
kerddamisen, prosessoinnin ja jakamisen tyokalu,
vaan se on muutosta mahdollistava kokonaisuus,
joka tukee alueen toimijoiden tulevaisuus- ja
muutosvalmiutta seké yhteista, toinen toisiaan
vahvistavaa kehittymistd. Keskeistd on edellisen
tyopajan keskusteluiden perusteella tiedon avoi-
muus ja tasa-arvoinen saatavuus eli se, ettd kaikki
toimijat voivat hyodyntaa dataa ja osallistua sen
kehittdmiseen. Tiedonvaihdon tulee olla rikastava
prosessi, jossa eri lahteisté tuleva ennakointitieto
yhdistyy, muovautuu ja jalostuu kdytdnnon péa-
toksenteossa hyddynnettavaksi ymmarrykseksi.

Toisessa tyOpajassa ratkottiin konkreettisesti mal-

lin visualisointia. Jokaiselle keskusteluryhmalle
annettiin valittavaksi kaksi erityyppistd mallin
rakenteen periaatetta: toinen Pdijiat-Hameen so-
te-alueella kehitetty malli tietotuotteen ohjattuun
prosessiin, toinen luonnonniitty. Tehtdvana oli
valita toinen naistd periaatteista tai piirtdd oma
sovellus ja lisatéd valittuun kuvaan keskeisid mal-
lin sisdltoja tarralapuilla (Kuva 4).

Tyopajan tulokset viittaisivat pikemminkin niit-
tymadisen vuorovaikutuksen visualisointiin kuin
tietotuotteen valmistusprosessiin. Lisdksi tyopa-
jassa korostettiin sitd, ettd tulevaisuustieto ei jaa
irralliseksi, kun se vaikuttaa paatoksentekoon,
konkreettisiin toimenpiteisiin ja strategioihin.
Tyopajoissa tunnistetut ekosysteemin suuntavii-
vat on koottu seuraavien neljin alaotsikon alle.

Regeneratiivinen, avoin ja dynaaminen
jarjestelma

Mallin tulee olla itsedén yllapitava ja kehittyva
eli regeneratiivinen. Mallin ydin on osapuolten
vdlinen vuorovaikutus, joka tuottaa lisdarvoa
osallistujilleen ja pystyy jatkuvasti uudistumaan
eikd edellytd mittavia resursseja.

Ekosysteemissd vuorovaikutus synnyttéda jo
itsessddn uutta tietoa ja uusia toimintamalleja
sen mukaan, miten toimintaymparisté6 muuttuu.
Tama tapahtuu vuorovaikutuksen, dynaamisen
oppimisen ja systeemisen ymmarryksen kasva-
misen kautta.

e N [ N ( A
Hajautettu al .
N ) y Omavaraisuus
I'hierarkiaa Modulaarinen rakenne . -
c erikoictumist Sopeutumisen strategiat
| Sl OB e Keskindinen tiedonvaihto AT
Ei aiattelevia aivoi Olemassaoloa yllapitavat
| ajattelevia aivoja Tasa-arvoinen tiedon valinnat
saatavuus
\_ ' < -

Kuva 4: Niityn vuorovaikutuksen piirteita.
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Toimijoiden roolit ja resurssit

Mallissa korostuvat yhteisollinen toiminta ja jaet-
tu kasitys tiedon arvosta. Oppilaitokset, yritykset
ja kaupungit muodostavat yhdessd ekosysteemin,
jossa eri toimijoiden vuorovaikutuksessa on
mahdollisuus luoda, tulkita ja hyodyntéa tulevai-
suustietoa. Resursseina ei nihda vain rahaa, vaan
my0s osaaminen, teknologia ja verkostot.

Tiedon lahteet

Tietoa kootaan monista eri lahteista, kuten
julkisista tietokannoista, yrityksista, tutkimuslai-
toksista, kaupunkien ja oppilaitosten yhteistyosta
sekd ennakointitydhon osallistuvien kokemustie-
dosta. Tieto voi olla numeerista ja strukturoitua,
mutta liséksi tarvitaan kokemuksellista ja mieli-
kuvitusta hyodyntéavaa tietoa.

Tiedon monimuotoisuus ndhddan vahvuutena.
Anonymisoitu tieto eri osapuolten tietohallinnon
jarjestelmistd voi toimia yhteiskdyttdisend resurs-
sina, ja sen hyddyntdmisestd voidaan kehittda
palkitsemismalleja.

Tiedon jatkuva kaytto eli
paitoksenteon tukeminen

Tiedon tulee olla lapinakyvaa ja avoimesti saa-
tavilla, mutta samalla on huomioitava tiedon
omistajuus, luottamuksellisuus ja mahdollinen
maksumuurin tarve. Kaikki tieto ei voi olla tdy-
sin avointa, joten yhteisesti sovitut pelisddnnot
madrittdvat, mita tietoa voidaan jakaa ja kenelle.
Esimerkiksi ennakointitieto, joka tukee yleisesti
aluekehitystd ja yritysten elinvoimaa, voisi olla
avoimesti hyodynnettédvissi, kun taas spesifi liike-
toiminnallinen tieto olisi rajattua.

Ennakointitieto on luonteeltaan jatkuvasti paivit-
tyvaa ja kdytossa kehittyvad, ei staattinen tietova-
ranto. Tiedon ja tulkintojen ajantasaisuus syntyy

yhteisissd tapaamisissa, datan jatkuvalla validoin-
nilla, kdyttdjapalautteella ja dynaamisilla tekodlyd
hyodyntdvilla analyysimenetelmilla.

2

Lisatietoa:

2. tyopaja 12.4.2024, Metropolia,
Myyrmden kampus, Vantaa

Tutustu tyopajaan tarkemmin:
Puhtaat ja kestavat ratkaisut -
oppimisymparistot yhdessa
ajattelun tiloina -tapahtumasivulla

/



https://www.metropolia.fi/fi/metropoliasta/ajankohtaista/tapahtumat/puhtaat-ja-kestavat-ratkaisut-oppimisymparistot-yhdessa-ajattelun-tiloina
https://www.metropolia.fi/fi/metropoliasta/ajankohtaista/tapahtumat/puhtaat-ja-kestavat-ratkaisut-oppimisymparistot-yhdessa-ajattelun-tiloina
https://www.metropolia.fi/fi/metropoliasta/ajankohtaista/tapahtumat/puhtaat-ja-kestavat-ratkaisut-oppimisymparistot-yhdessa-ajattelun-tiloina
https://www.metropolia.fi/fi/metropoliasta/ajankohtaista/tapahtumat/miten-luoda-ja-kayttaa-ennakointitietoa-yrityksen-johtamisessa
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Mahdollistajat: roolit ja
odotukset

Ennakointiekosysteemin toiminta edellyttda eri tahojen
yhteistyotd, jossa tiedon tuottaminen, jalostaminen ja hyo-
dyntdminen tapahtuu jatkuvassa vuorovaikutuksessa. Pe-
rusteluksi mukana oloon vaaditaan, ettd ekosysteemi vastaa
organisaation tarpeisiin.

Tyopajassa pohdittiin, mitd odotuksia ennakointiekosys-
teemin toiminnassa on eri osapuolia - Vantaan elinvoin-
mapalveluita, Tikkurilan osaamiskampusta ja ammatillista
koulutusta, yrityksid, ammattikorkeakouluja ja muita enna-
kointitoimijoita — kohtaan. Entd mitd osapuolet itse nakivit
vahvuuksinaan ja mahdollisina hydtyind, mitd valmiuksia
osapuolilla on vastata tarpeisiin, ja mitd osaamista tarvitaan
lisaa?

Vieressa on kooste eri toimijoiden odotuksista, valmiuksis-
ta ja tunnistetuista osaamistarpeista.

&
Lisatietoa:

3. tyopaja pe 17.5.2024, Metropolia, Myllypuron
kampus, Helsinki.

Tutustu tydpajaan tarkemmin:
Tulevaisuuskestava terveys ja hyvinvointi
- oppimisymparistdt yhdessa ajattelun tiloina

Koordinointi ja jatkuvuus:

« Vantaan elinvoimapalveluiden odotetaan kantavan alueellisen ennakoinnin
vetovastuu ja osoittavan resursseja ennakointiekosysteemin yllapitoon.

- Eritoimijoiden roolit ja vastuut ennakointitydssa tulee selkeyttaa ja vakiinnuttaa.

Tiedon jalostaminen ja hydodyntaminen:

«  Ennakointitiedon kdaytannonldaheisyyden ja hyddynnettavyyden maarittavat
osapuolet omista tarpeistaan kasin.

«  Ammattikorkeakoulujen, Tikkurilan osaamiskampuksen ja yritysten tiivis yhteisty® varmis-
taa sen, etta koulutustarjonta vastaa tulevaisuuden osaamistarpeisiin.

Avoin ekosysteemi ja yhteistyo:
+  Yrityksilta odotetaan aktiivisempaa osallistumista, mutta tarvitaan selkeita
malleja ja aikaa sadstavia tapoja osallistua.

- Ennakointitiedon tuottajien (ELY, TEM, Sitra jne.) rooli tiedon tarjoajana on keskeinen,
yhteistyota on vahvistettava.

Osaamisen ja muiden resurssien vahvistaminen:

« Osaaminen ja muut resurssit ovat keskeisia, niita tarvitaan lisaa
koulutussektorille ja yrityksiin.

«  Oppilaitokset ja yritykset ilmaisivat tarvitsevansa tukea ennakointitiedon
hyddyntamiseen paatoksenteossa.

Tulevaisuusajattelun vahvistaminen:
«  Ennakoinnin tulee olla jatkuvaa, ei pistemaista tai lyhytkestoisesti hankkeisiin sidottua.
« Mita enemman ennakointityota tehdaan ja jaetaan, sita elinvoimaisempi ekosysteemi on.

-tapahtumasivulla

\

o



https://www.metropolia.fi/fi/metropoliasta/ajankohtaista/tapahtumat/tulevaisuuskestava-terveys-ja-hyvinvointi-oppimisymparistot-yhdessa-ajattelun-tiloina
https://www.metropolia.fi/fi/metropoliasta/ajankohtaista/tapahtumat/tulevaisuuskestava-terveys-ja-hyvinvointi-oppimisymparistot-yhdessa-ajattelun-tiloina
https://www.metropolia.fi/fi/metropoliasta/ajankohtaista/tapahtumat/puhtaat-ja-kestavat-ratkaisut-oppimisymparistot-yhdessa-ajattelun-tiloina
https://www.metropolia.fi/fi/metropoliasta/ajankohtaista/tapahtumat/miten-luoda-ja-kayttaa-ennakointitietoa-yrityksen-johtamisessa
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Kdytanto: toimivat ratkaisut

Ennakointitapahtumat ovat osa ennakointijarjestelmaé. Niiden kautta on mahdollista varmistaa osallis-
tumisen matala kynnys ja se, ettd ekosysteemin toimijat voivat tehdd parempia, tulevaisuuteen suuntau-
tuvia paatoksid. Jotta voidaan synnyttdd uusia nakemyksia ja ratkaisuja, tarvitaan vuorovaikutusta eri
toimialojen ja asiantuntijoiden valilld. Tyopajassa keskityttiin pohtimaan, mitd tapahtumia ja sisdlt6ja
tulisi ekosysteemin vuosikelloon ja miten ennakointitiedon kéytettdvyys padtoksenteossa turvataan.

Ennakointiekosysteemin vuosikello
kokoaa tapahtumat

Ennakointiekosysteemin toimintaa vahvistetaan
kahdella vuosittaisella tapahtumalla, jotka kokoavat
eri toimijat yhteen keskustelemaan tulevaisuudesta,
tyollisyydesta ja strategisista ennakointikysymyksista.
Tapahtumien teemat ja jdrjestdjat vaihtuvat, jotta tur-
vataan monipuolisuus ja varmistetaan nakokulmien
laaja-alaisuus. Eri ndkokulmien, kuten toimiala- ja
ilmioldhtoisen ennakoinnin yhdistaminen rikastavat
tulevaisuustietoa.

Tapahtumien hyodyt ja periaatteet:

Erilaisten toimijoiden kohtaaminen ja ajatustenvaihto,
jotta eri ndkokulmat tulevat huomioiduksi. Opiskelijat
on tarkedd ottaa mukaan tulevaisuuden tydeldmakes-
kusteluun.

Avoimuus ja osallistaminen - ennakointitietoa syntyy
ihmisten vilisissa suhteissa. Tapauskohtaisesti maari-

telldan, onko tapahtuma kaikille avoin vai ydintoimi-

joiden sisdinen.

Jatkuvuus ja tiedon virtaaminen

Pelkkien tapahtumien jédrjestiminen ei riitd, tar-
vitaan jatkuvaa tiedon jalostamista ja jakamista.
Ennakointiekosysteemi kehittyy, kun tieto liikkuu
sujuvasti eri toimijoiden vélilld ja muodostaa
itseddn rikastavan prosessin.

Tama vaatii:

Tietoalustojen ja vuorovaikutusmallien ke-
hittimistd, jotta data ei jad irralliseksi vaan
palvelee paitoksentekoa.

Inhimillisen kuvittelukyvyn hyodyntamista
tulevaisuustiedon muotoilussa.

Tiedon tulkinnan parantamista, jotta myds
hiljainen tieto, heikot signaalit ja kokemukset
tulevat osaksi ennakointitietoa.

Toimijoiden sitoutumista ennakointitiedon
hyddyntamiseen, jotta siitd tulee osa organi-
saatioiden strategista ajattelua.

/

P

Lisatietoa:

4. tyopaja pe 6.9.2024, Metropolia,
Myllypuron kampus, Helsinki

Tutustu tarkemmin ty6pajaan:
Alykés tulevaisuuden kaupunki - ennakoinnin ja
tietojohtamisen tyopaja -tapahtumasivulla

Tulokset ja vaikuttavuus

Tavoitteena on, ettd ennakointiekosysteemista
muodostuu jatkuva oppimis- ja yhteistyover-
kosto. Vaikuttava ennakointitieto ei ole vain
numeerista dataa, raportteja ja skenaarioita,
vaan se johtaa konkreettisiin paatoksiin, uu-
siin toimintamalleihin ja innovaatioihin.

Jotta ennakointi tukisi paiatoksentekoa sen
tulisi linkittyd seuraaviin tarpeisiin:

o yritysten ty6llistimistarpeisiin

« osaamisen kehittimiseen

 toimintaympdériston muutoksiin ja
taloudellisiin riskeihin

o alueelliseen ja kansalliseen politiikkaan.



https://www.metropolia.fi/fi/metropoliasta/ajankohtaista/tapahtumat/alykas-tulevaisuuden-kaupunki
https://www.metropolia.fi/fi/metropoliasta/ajankohtaista/tapahtumat/alykas-tulevaisuuden-kaupunki
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Valta, vastuut ja osallisuus

Viides tyopaja vei ennakointiekosysteemin kehittdmisen vield syvemmalle kdytdntoon ja toi uusia né-
kokulmia sithen, miten ekosysteemid johdetaan, miten siihen voi osallistua ja miten sen vaikuttavuus

varmistetaan.

Orkestrointi ja organisointi

Ekosysteemin toimivuudesta ei vastaa vain yksi
toimija — ekosysteemissd on monta itsendistd
osapuolta. Samantapaista ennakointitoimintaa
voi olla monella eri toimijalla, kuten esimerkiksi
Vantaan kaupungin elinvoimapalveluilla ja kou-
lutuskampuksella sekd ammattikorkeakouluil-
la. Kokoajaksi tarvitaan orkestroiva rooli, joka
varmistaa yhteistyon ja tiedon jatkuvan hy6dyn-
tamisen.

« Orkestroija kutsuu yhteen, varmistaa tiedon
liilkkumisen, antaa asiantuntijoille tilaa, tukee
paatoksentekoa.

o Keskeistd on rakentaa luottamusta ja yhteisid
tavoitteita, jotta kaikki toimijat ndkevdt enna-
koinnin hyodyt.

o Tekoilya hyddynnetdén tiedon kasittelyssa ja
paitosten tukena.

Ennakoinnin edellytykset - ekosysteemin
elinvoimaisuuden kriteereji

Mitd ehtoja pitda tayttyd, jotta ekosysteemi todel-
la toimii? Ennakointitydn perusvaatimukset ovat:

« Riittavat resurssit ja prosessit, jotta toiminta ei
jaa satunnaiseksi hankkeeksi.

« Matala osallistumiskynnys ja selkedt osallistu-
misvaylit, jotta ennakointi ei jdd vain harvo-
jen asiantuntijoiden tyokaluksi.

« Vallattomien vaylé osallistua, eli ennakoin-
tiin tulee voida osallistua ilman rakenteellisia
esteitd tai hierarkkisia rajoja.

« Ennakoinnin mystisyyden poistaminen, jotta
se ei ndyttdydy lilan monimutkaisena tai
“kristallipalloon katsomisena”
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Tulevaisuusvalta - kuka saa vaikuttaa ja miten?

Osallistumisen edellytyksien turvaaminen tuo
kaytannollisen ndkokulman sithen, miten en-
nakoinnista tehdddn arkipdivdinen ja kaikkien
saavutettavissa oleva tyokalu. Siihen tarvitaan
my0s tulevaisuusvallan ja osallistumisen tasaver-
taisuutta:

« Moninaisuuden ja yhdenvertaisuuden tur-
vaamista, jotta ennakointitieto ei perustu vain
rajattujen ryhmien nakokulmaan.

o Turvallista ja helppoa vaikuttamista, jotta
osallistuminen ei ole vain muodollista, vaan
silld on todellista vaikutusta.

« Vinoutumien ja sokeiden pisteiden tunnis-
tamista, jotta padtokset eivit perustu lilan
kapeaan nakokulmaan.

» Ekosysteemin rakentumista ilman yksittdisten
toimijoiden ylivaltaa, mikd varmistaa, ettd
kaikki osallistujat voivat aidosti vaikuttaa.

Ennakointitiedon kisittely ja
hyodyntiminen

Missa ja miten tieto analysoidaan ja kasitelldan,
jotta siitd saadaan mahdollisimman suuri hyoty?
Ennakointiekosysteemi mahdollistaa havaintojen
ja tiedon yhdistdmisen eri lahteist4, jotta enna-
koinnin laatu turvataan mahdollisimman laajoilla
nédkokulmilla.

Ennakointitiedon ja datan tulkintaan tarvitaan
analyysitaitoja. Nditd taitoja kehittdmalld tuetaan
tiedon hyodyntamistd eri osapuolten paatoksen-
teossa, oppimisessa ja muutoksiin sopeutumisessa.

Ennakointia tehdéddn paljon ja tietoa on hajallaan
eri organisaatioissa. Ekosysteemin yksi tehtdva
on toiminnan koordinointi ja paallekkiisyyksien
karsiminen.

%
Lisatietoa:

5. tyopaja pe 4.10.2024, Metropolia,
Arabian kampus, Helsinki.

Tutustu tarkemmin tydpajaan
Tulevaisuusvalta: kuka tuottaa ja tulkitsee
tietoa - ennakoinnin ja tietojohtamisen
tyopaja -tapahtumasivulla

)



https://www.metropolia.fi/fi/metropoliasta/ajankohtaista/tapahtumat/tulevaisuusvalta-kuka-tuottaa-valitsee-ja-rajaa-tietoa
https://www.metropolia.fi/fi/metropoliasta/ajankohtaista/tapahtumat/tulevaisuusvalta-kuka-tuottaa-valitsee-ja-rajaa-tietoa
https://www.metropolia.fi/fi/metropoliasta/ajankohtaista/tapahtumat/tulevaisuusvalta-kuka-tuottaa-valitsee-ja-rajaa-tietoa
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Suhteet ja vuorovaikutus ekosystee-
min perustana

Kuudennessa ty0pajassa ennakointity6 sai uuden
syvyyssuunnan: huomio siirrettiin yksittdisista
ilmioistd niiden vélisiin suhteisiin ja kontekstei-
hin (Kuva 5). Tyovoimapolitiikan, koulutuksen,
elinvoiman ja hyvinvoinnin kytkoksid tarkastel-
tiin yhteiskehittelyn hengessa, etsien ymmarrysta
siitd, miten ndma elementit vaikuttavat toisiinsa
systeemisesti.

Tyopajan tavoitteena oli vahvistaa ennakointi-
ekosysteemin inhimillistd ja moninakékulmais-
ta perustaa. Tyoskentely huipentui Warm Data
Lab -pilottiin, jossa kompleksisuutta kohdeltiin
kunnioittavasti, ilman kiirettd yksinkertaistaa
tai ratkaista keskustelussa nousevia asioita. Kes-
kustelua ohjaamassa pienryhmiss oli erilaisia
konteksteiksi kutsuttuja laajojakin aihepiireja,
kuten perhe, politiikka, talous, taide ja kulttuu-
ri. Keskustelijat vaihtoivat keskusteluryhmasta
toiseen pohdinnan niakoékulmia ja tarkastelivat
ilmioitd oman ajattelunsa ja kokemustensa kaut-
ta avaten tilaa kulttuurisille kerroksille ja uusille
tulkinnoille. Tdma tyGpaja toi esiin ennakoinnin
inhimillisen, kokemuksellisen ja systeemisen
ulottuvuuden, jota ei voida rakentaa ilman aitoa
dialogia ja yhteistd ldsndoloa.

Kuva 5. Systeemi syntyy kytkoksia lisaamalla
(Colchester, J., s.d.).

Warm Data Lab -tydskentely
tuotti ennakoinnin
ekosysteemin malliin
taydentavia nakokulmia:

«  Ennakointitydssa tarvitaan yhdessa
ajattelun tila erityisesti epavar-
muuden ja tuntemattoman aarella
olemiselle, silla ndita kohdataan
vdistamatta ennakointityossa.

+  Yhteisen ymmarryksen rakentami-
nen ilman kilpailua edistaa turvallis-
ta, arvovapaata keskustelua, jossa
eri nakokulmat rikastavat toisiaan.

« Moninaisuuden ja nakokulmien rin-
nakkaisuus syventda ennakoinnin
inhimillista ja systeemista ulottu-
vuutta. Ennakoidessa ei etsita vain
yhta totuutta, vaan sallitaan useiden
tulkintojen rinnakkaiselo.

« Tulevaisuustiedon tarkoitus ja kon-
teksti ovat tarkea osa ennakointia.
Tulevaisuuskuvien ja skenaarioiden
luominen on ennen kaikkea yhdessa
ajattelun tila - ei vain tiedonhallintaa.
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Johtopaatokset yhteiskehittelysta

Value-hankkeen kuudessa tyopajassa hahmoteltiin Vantaan alueellisen ennakointiekosysteemin tule-
vaisuutta ja kehittdmistarpeita. Tyopajoihin osallistui laajasti kaupungin, koulutuksen ja elinkeinoela-
mén toimijoita. Keskusteluissa nousi esiin tarve siirtyd hajanaisesta ennakoinnista kohti koordinoitua ja
vaikuttavaa yhteistoimintaa.

Seuraavassa esitetddn tiivistetyt johtopaatokset siitd, millaisia rakenteita, toimintatapoja ja periaattei-
ta Vantaan ennakointiekosysteemi edellyttdd ollakseen tulevaisuuskestévi, kiytdnnollinen ja yhteista
toimintaa tukeva.

1. Ennakointiin tarvitaan
yhteistoiminnallinen malli

Ekosysteemindkokulma korostaa tarvetta
yhdistad yritykset, kouluttajat ja Vantaan kau-
pungin eri toimialat tulevaisuuden ennakoin-
tiin. Nykyisellddn ennakointia toteutetaan
usein pistemadisesti yksittdisten toimijoiden
toimesta, ilman tiedon virtaamista ja laajaa
vaikuttavuutta.

Ennakointiekosysteemin on oltava dynaa-
minen, oppiva ja monialainen, ei siiloutu-
nut. Yhteistyon rakenteiden liséksi tarvitaan
systeemistd ajattelua, esimerkiksi Warm

Data Lab -tyyppista tyoskentelyd, joka auttaa
tunnistamaan ilmididen kytkeytyneisyyden ja
mahdollistaa yhteisen ymmarryksen raken-
tamisen. Luottamuksen rakentaminen ja aito
dialogi ovat edellytys sitoutumiselle ekosys-
teemin toimintaan.

Tarvitaan orkestroiva rooli, joka mahdollistaa
jatkuvan yhteydenpidon, tiedon jakamisen

ja ratkaisujen toimeenpanon tuen kaupun-
gin toimialoilla. Roolia ehdotetaan Vantaan
kaupungille.

Yritykset ovat ekosysteemin ytimessa seka
ennakointitiedon tuottajina ettd tiedon hyo-
dyntdjind. Ekosysteemi voi tuoda arvokkaita
kumppanuuksia ja tukea yrityksia ennakointi-
tiedon huomioivassa paatoksenteossa.

Koulutusorganisaatioiden rooli on ratkaiseva.
Koulutuksen tarjoajat, kuten Varia, Metro-
polia Ammattikorkeakoulu ja Laurea-am-
mattikorkeakoulu, voivat yhdessa yritysten ja
kaupungin kanssa kehittda skenaariopohjai-
sia, modulaarisia ja nopeita koulutusratkaisu-
ja seka tyollisyyden hoitoon ettd tyosuhteessa
olevien osaamisen kehittdmiseen.
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2. Yrityksille on tarjottava selkeaa
hyotya ja matalan kynnyksen
osallistumismahdollisuuksia

Yritykset ovat keskeisid ennakoinnin ekosystee-
min osapuolia ja liittyvat mukaan ekosysteemiin,
kun osallistuminen ratkaisee arjen haasteita.
Haasteista korostuivat rekrytointi ja tyévoi-
makysymykset sekd osaamisen kehittdminen.
Vantaan kaupungilla on kehitteilld yrityksille
palvelumalleja, kuten klustereihin perustuva toi-
mialaennakointi ja Tikkurilan osaamiskampus.
Osaamiskampuksen kehittdmisessd ovat myos
Laurea-ammattikorkeakoulu ja Metropolia Am-
mattikorkeakoulu tiiviisti mukana.

Niiden lisdksi tunnistettiin tarve tukea enna-
kointitiedon ja skenaarioiden potentiaalin tayttd
hyodyntamistd koko ekosystemissd (Skenaa-
rio-Akatemia) sekd tarve Early Warning -yhteis-
tyolle. Skenaario-Akatemia auttaa hahmottamaan
ei-lineaarisia kehityskulkuja, tulevaisuustiedon
yllattavienkin nakymien tutkimista ja skenaa-
rioiden hyddyntdmistd, Early Warning -yhteistyo
puolestaan antaa nopeasti lyhyen aikajénteen
tietoa padtoksenteon ja toiminnan systeemisistd
vaikutuksista.

3. Ennakointi tulee kytkea
paatdksentekoon ja toimintaan

Ennakointitiedon tulee edistdd ekosysteemin osa-
puolten toimintaa. Ekosysteemiyhteistydsta on
hyotya erityisesti paatoksissd, joissa edellytetddn
useiden toimijoiden keskiniistéd tiedonvaihtoa ja
yhteistyotd. Koulutuksen ketteryys, tydvoimatar-
peiden ennakointi, paatoksenteon tuki ja strategi-
nen reagointi nousivat tyopajoissa esiin ajankoh-
taisina yhteisen ennakoinnin tarpeina.




2 3

Vantaan ennakointiekosysteemi ei synny tyhjdsti, silld ennakointia
tehdddn jo monilla tahoilla. Siksi uuden mallin rakentaminen ei edel-
lyta nollapisteestd aloittamista, vaan kytkosten vahvistamista, yhteista
suuntaa ja toimijoiden vélistd vuorovaikutusta.

Julkaisun tdssa artikkelissa vaiheistetaan, miten organisaatioiden oma
ennakointity6, toimialakohtaiset verkostot ja koko ekosysteemin taso
voivat muodostaa toisiaan vahvistavan kokonaisuuden. Ennakoinnin
on oltava seka paikallisesti merkityksellistd ettd laajempaan yhteistyo-
hon kytkeytyvidd. Ennakointimallin on tuotettava hyotyé seka yksittdi-
sille organisaatioille ettd koko alueelle.

Ekosysteemiajattelussa korostuu ymmarrys siitd, ettd kompleksiset

haasteet — kuten tydvoiman saatavuus, koulutuksen kehittdiminen ja
yhteiskunnalliset muutokset — vaativat yhteistd suuntaa ja erilaisten
ndkokulmien yhdistdmistéd. Tarvitaan kehikko sen ymmartdmiseen,

milloin tarvitaan koordinoitua yhteisty6ta ja milloin taas oman orga-
nisaation sisdistd tavoitteenasettelua ja paatoksentekoa (Kuva 6).




Kuva 6. Ennakointiyhteistydn toimintamalli, jossa Tulevaisuustiedon luominen (“more
lahtokohtana ovat eri toimijoiden ennakointitarpeet 6 is more” -ekosysteemin taso)
(soveltaen ThinkSid)
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Kertyneen tiedon kokoaminen,
vertailu, luokittelu; fasilitoinnin
valmistelu

Toimintaympariston havainnointi,
nykytiedon kokoaminen
("more is more” -verkostojen taso)

Ennakoinnin kohteen ja
aikajanteen maarittely

+  Esim. tydvoiman muutostarve
6 kuukauden aikajanteelld

«  Osaamistarpeen ennakointi 2
vuoden aikajanteella
+  Jne.

Ennakointiekosysteemin
taso

Klustereiden, verkostojen ja
kumppanuuksien taso

Yksittdisten
organisaatioiden taso

Prosessin arviointi

(jotta prosessit ovat oppivia)

Syntyneen tulevaisuustiedon
arviointi, kokonaiskuvan ja laajan
systeemisen (vuoro)vaikutuksen
hahmottaminen

Tiedon kytkeminen
paatoksentekoon, yhteistyon
konkretisointiin ja toteuttamisen
valmisteluun

Sinnikas toteuttaminen
paatosten suunnassa

()
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1. Ennakoinnin tarpeen, aikajanteen ja
|lahestymistavan maarittely
— organisaation taso

Ennakointitarpeet kumpuavat yritysten, orga-
nisaatioiden ja kuntapalveluiden erilaisista tar-
peista. Tarpeet madrittelevat ldhestymistavan,
ennakointitiedon luonteen ja tarpeeseen vastaa-
vat ennakontimenetelmit. Tyokalu tarpeiden ja
tarkoituksenmukaisten ennakoinnin menetel-
mien tunnistamiseen on Kompassi (ks. artikkeli
Kompassi tdssé julkaisussa).

Prosessin aloitusvaiheessa yritykset, kouluttajat
ja kaupungin toimialat tunnistavat ja kokoavat
yhteisid ennakointitarpeita yhteisen ennakointi-
syklin aloittamiseksi.

2. Toimintaympariston havainnointi ja
nykytilan kokoaminen - verkoston tai
klusterin taso

Nykyhetken tilannetta kuvaavan tiedon kokoa-
minen tapahtuu eri ldhteistd, kuten kaupungin

ja oppilaitosten sisdisestd datasta, yritysten koke-
muksista, oppilaitosten ja opiskelijoiden havain-
noista, ELY-tilastoista ja muista tulevaisuustiedon
lahteista.

Vantaan kaupungin vetovastuulla toimivat ope-
raattorit ja palveluntarjoajat, kuten Tikkurilan
osaamiskampus, klusteriverkostot ja muiden
toimijoiden verkostot mahdollistavat tiedon
keruun yhdistdmisen. Esimerkiksi ammattikor-
keakouluilla on omat verkostonsa, ja ammatilliset
oppilaitokset tekevit myds yhteistyoté yli kau-
punkirajojen.

3. Kertyneen tiedon kokoaminen,
vertailu ja fasilitoinnin valmistelu
— ekosysteemin taso

Yhteisissa tyopajoissa, klustereiden ennakointipa-
joissa ja muissa tyopajoissa luodaan havainnoista
tulevaisuustietoa, kootaan toteuttajien omissa
organisaatioissaan luomia tilannekuvia ja tarve-
katsauksia yhteen ja valmistellaan yhteista tule-
vaisuustiedon luonnin ja tulkinnan prosessia.

Datan liséksi huomioidaan hiljainen tieto, ko-
kemusperdinen ymmarrys ja kontekstuaaliset
nakokulmat. Early Warning -systeemikartan ja
havaintojen kokoaminen voi olla tehokkainta
ekosysteemin yhteiselld verkkoalustalla (ks. luku
Early Warning téassé julkaisussa).

On tdrkedda myos tuottaa tulevaisuustietoa eri
aikajanteilld vastaamaan erilaisia tiedon tarpeita,
esimerkkina yritysten lyhyen aikavélin rekrytoin-
tihaasteet vs. pitkdn aikavilin osaamissiirtymat ja
niihin tarvittava koulutus.
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4.Tulevaisuustiedon luominen
("more is more”) - ekosysteemin taso

Tulevaisuustietoa voidaan tuottaa eri organisaa-
tioissa tai sitd voidaan luoda yhdessé esimerkiksi
Skenaario-Akatemiassa (ks. luku Skenaario-Aka-
temia tdssd julkaisussa), silld erds Skenaario-Aka-
temialle ehdotetuista tehtévistd on toimia alusta-
na tulevaisuuskuvien kokoamiseen ja yhdistelyyn
ekosysteemin yhteisen ymmarryksen luomiseksi.
Mukana ovat Metropolia, Laurea, Vantaan eri
toimialat ja yrityskumppanit seké valtakunnalli-
set toimijat.

5. Syntyneen tulevaisuustiedon arvi-
ointi ja systeemisen kokonaiskuvan
hahmottaminen - ekosysteemin taso

Ekosysteemitasolla tehtdvé yhteinen tulevaisuus-
tiedon arviointi on tarpeen, jotta tunnistetaan

eri nikokulmista, mita tulevaisuuden mahdol-
liset kehityskulut merkitsevit kokonaisuudelle

- Vantaan palvelutarpeelle, osaamistarpeille ja
tyomarkkinoille. Tulevaisuustiedon laadun tar-
kastelu ja taustalla olevien ajattelumallien tunnis-
taminen on tirkedi tulevaisuuteen vaikuttamisen
kannalta.

Myos kompleksisten vaikutusketjujen tunnista-
miseen tarvitaan eri ndkokulmia. Esimerkiksi
nykyhetkesta tulevaisuuskuviin katsovia forecas-
ting- ja tulevaisuuskuvista nykyhetkeen katsovia
backcasting-polkuja tarvitaan paatoksenteon
tueksi, jotta huomioidaan tulevaisuuskestavasti

mahdollisuudet ja kytkokset eri sektoreiden vélilla.

Vaiheen voi toteuttaa tyOpajoissa, joissa arvioi-
daan tulevaisuustiedon vaikutuksia ja tutkitaan
ilmididen vélisid yhteyksia.

6. Tiedon kytkeminen paatoksente-
koon ja yhteistydohon — paluu
verkoston ja klusterin tasolle

Ennakointitietoa tarvitaan ohjaamaan paatok-
sentekoa toiminnassa, joka perustuu eri tahojen
yhteistyolle. Téllaisia ovat esimerkiksi tydvoima-
tarpeisiin vastaava koulutustarjonta, osaamistar-
peita tdydentavit tyollisyyspalvelut ja maahan-
muuton vauhdittama elinvoimapolitiikka.

Ekosysteemivaihe tuottaa paitoksentekoon useita

hyotyja:

« Tulevaisuustietoa hyddynnetdén uusilla tavoil-
la. Esimerkiksi skenaarioita voidaan hyodyntda
simulaatio-oppimisessa. Ndin tuetaan adaptii-
vista osaamisen kehittimistd myos yrityksissd,
ei pelkdstdan kohtaanto-ongelmiin vastaavassa
koulutustarjonnassa.

o Early Warning -jdrjestelma tukee nopeaa paatok-
sentekoa yrityksissd ja kaupungin hallinnossa.
 Yhdessa tuotettu ja arvioitu ennakointitieto on

tarpeen kaiken yhteistyon onnistumisessa ja
kompleksisiin haasteisiin vastaamisessa.



Ekosysteemi rakentuu kytkoksista

30

O
O

v

e
o 0
©0¢
O o0

7. Sinnikas toteuttaminen paatosten
suuntaisesti — paluu organisaatioiden
tasolle

Vaikka ennakoinnissa ekosysteemiyhteistyo
tuottaa systeemisia ratkaisuja kompleksisiin,
yhteistyoté vaativiin ongelmiin, ratkaisujen
toteuttaminen tapahtuu organisaatiotasolla.
Ekosysteemitason ratkaisut tekevit esimerkiksi
yhteiset koulutusratkaisut, yrityskohtaiset kehi-
tyshankkeet ja tydvoiman kohtaantoon liittyvét
toimenpiteet sujuviksi.

On térkeaa, ettd kaupunki tukee yrityksia kokei-
luissa, uusissa innovaataioissa ja pilotoinneissa ja
koulutusorganisaatiot tuottavat ratkaisuja tuke-
vaa koulutustarjontaa.

8. Prosessin arviointi — jotta ekosystee-
mi on oppiva — ekosysteemin taso

Toimintasyklin arviointi on systeemille oppimi-
sen paikka, jossa tulevaisuuteen vaikuttamisen
suuntaa voidaan saitdd. Oppiva systeemi seuraa
yhdessa toiminnan vaikuttavuutta: esimerkiksi
yrityspaneeleissa, koulutusorganisaatioiden pa-
lautteissa ja kaupungin seurantaraportoinneissa.

Jotta ennakoinnin ekosysteemi vastaa komplek-
sisen toimintaympariston haasteisiin, on tarpeen
mukauttaa toimintaa jatkuvasti palautteen ja
muutosviestien perusteella. Hyvit toimintamallit
ovat kuin alati tarkentuvia karttoja tuntematto-
masta maastosta.
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Ennakoinnin ekosysteemi Vantaalla

OSA 2

Pistemaisesta toiminnasta
ekosysteemiksi
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Niitty Vantaan alueellisen
ennakointimallin metaforana

Leena Unkari-Virtanen

Vantaan alueellisen ennakointiekosysteemin metafora on niitty. Se on
elavd ja monimuotoinen kokonaisuus, joka rakentuu lukemattomista
erilaisista toimijoista — kasveista, hyonteisistd, sienistd, juuristoista

— jotka elavit rinnakkain, ilman keskitettya hallintaa. Jokaisella on
oma paikkansa ja roolinsa, mutta tirkeampaa kuin yksittdinen osa on
niiden vilisten suhteiden verkosto.

Vantaan alueellinen ennakointiekosysteemi rakentuu niityn tavoin
hajautetun ajattelun, keskindisen vuorovaikutuksen ja jaetun tarkoi-
tuksen varaan. Se on modulaarinen ja sopeutuva kokonaisuus, jossa
eri toimijat — yritykset, oppilaitokset, kaupungin eri toimialat seka
asiantuntijatahot — toimivat autonomisesti, mutta yhteydessa toisiinsa
(Kuva 7).

Kompleksisia jarjestelmid on usein vaikea kuvata lineaarisesti tai
kaavioilla, koska niiden toiminta ei noudata yksisuuntaista logiik-
kaa. T4lloin metaforat voivat tehda nakyviksi sellaisia ilmigita, jotka
muuten jaisivat abstrakteiksi tai nakymattomiksi. Metaforat auttavat
havainnollistamaan vuorovaikutuksia, muutosta ja merkitysten muo-
dostumista tavoilla, jotka puhuttelevat seka intuitiota etta jarkea.

Ekosysteemi ei perustu hierarkiaan tai pysyviin rakenteisiin, vaan ket-
teriin kytkoksiin, jaettuun tietoon ja luottamukseen. Tiedonvaihto on
tasavertaista, ja jokaisella toimijalla on mahdollisuus seka hyodyntaa
ettd rikastaa yhteista tulevaisuusajattelua - aivan kuten niitylldkin.



Pistemaisesta toiminnasta ekosysteemiksi

33

Vaikka ekosysteemille tarvitaan orkestraattori, en-
nakoinnin ekosysteemi ei ole keskitetty malli, jossa
yksi toimija johtaa ja muut seuraavat. Niitylld ei

ole ylintd johtajaa — ei kasvia tai eli6td, joka hallit-
see muita. Niityn dly on hajautettuna kaikkiin sen
osiin. Niityn eliét hyddyntévat ympariston olosuh-
teita ja sopeutuvat niiden muutoksiin. Niitty on ko-
konaisuus, joka eldd vuodenaikojen mukana, aivan
kuten ennakointiekosysteemi parhaimmillaan.

Ennakointiekosysteemin yhteisty6 syntyy lasna-
olosta, rytmistd ja kytkoksistd. Niitylld ei kaikki
tapahdu samanaikaisesti tai kerralla. Osa kasveista
kukkii aikaisin, osa my6hdan. Jotkut vetdytyvit
lepadmadn, kun toiset vasta aloittavat. Tama ajalli-
nen kerroksellisuus ja vuorottelu muistuttaa siit,
ettd my0s ennakointitydssd toimijat osallistuvat eri
rytmissd ja eri rooleissa - eiké kaikkien tarvitse olla
aktiivisia samanaikaisesti, jotta kokonaisuus toimii.

Niitty ei ole kerralla valmis design-tuote, vaan se
muotoutuu ja eldd jatkuvasti. Sen kukoistaminen

ei tapahdu sattumalta, vaan se vaatii huolenpitoa,
jatkuvaa havainnointia ja sopivien olosuhteiden
tukemista. Samoin ennakointiekosysteemin ylldpito
vaatii orkestrointia, yhteisen ajattelun tilan vaali-
mista ja yhteisten kdytdntojen vahvistamista.

Ennakointityd ei ole suljettu prosessi, vaan jatku-
vaa, eri suuntiin virtaavaa vuoropuhelua, jossa syn-
tyy uusia oivalluksia, tarpeita ja yhteisid ratkaisuja.

Ennakoijien ekosysteemi Vantaan alueella
tilannekuva kevaalla 2025
ety [ reskanen (o) Edonisetkonysteemn

Tikkurilan
osaamiskampus
ennakointitiedon
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gt
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AR A at ‘-_a._ Y Metropalian
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muiden alueiden
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Kuva 7. Vantaan alueellisen ennakoinnin niittymalli kokoaa yhteen
ennakointitoimintaa ja ennakoinnin edellytyksia.
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Niitty toiminnaksi
— kytkoksia, rytmeja ja
yhteisia suuntaviivoja

Vantaan alueellinen ennakointiekosysteemi ei ole

keskitetysti johdettu malli, vaan elédva, hajautu-
nut kokonaisuus, joka rakentuu yhteiselle maa-
perille ja monitoimijaiselle vuorovaikutukselle.
Sen vahvuus syntyy kyvysté yhdistda hajanaista
ennakointity6td ja tarjota yhteinen kehys, jossa
tiedon ja ndkokulmien yhdistaiminen tuottaa
vaikuttavuutta.

Téssa julkaisun toisessa osassa esitelladn eko-
systeemin kdytdnnon rakenteita ja vélineitd,
joilla voidaan vahvistaa osaamisen ennakointia,
tyovoiman tarpeiden tunnistamista ja uusien
liiketoimintamahdollisuuksien hahmottamista.
Niitd tukemaan on tyOpajoissa ja haastatteluissa
nousseiden tarpeiden perusteella kehitetty kaksi
toimintamallia:

o Skenaario-Akatemia, joka tarjoaa rakenteen
pitkdjinteiseen, moniddniseen osaamisen enna-
kointiin

« Early Warning -jarjestelmi, joka tukee nopeaa
reagointia tydvoiman muutoksiin.

Liséksi julkaisun julkaisun kolmannessa osassa
esitellddn:

« Yhteistyon vuosikello, joka rytmittdd alueellista
ennakointityota ja tukee tiedon synkronointia
eri toimijoiden valilla.

o Tulevaisuustiedon kompassi, joka ohjaa enna-
kointitiedon hyddyntamistd kohti padtoksente-
koa ja vaikuttavaa toimintaa.

Vaikka ennakointiekosysteemi ei ole ylhaalta
johdettu prosessi, tarvitaan sen sisdlld myos tds-
mallisid, hyvin johdettuja ja resursoituja enna-
kointiprosesseja. Niitd ei maaritella keskitetysti,
vaan ne rakentuvat organisaatiokohtaisesti ja
vastuullisesti, ekosysteemin yhteisid periaattei-
ta noudattaen. Néiden prosessien lahtokohdat
voivat olla yhteisid, mutta niiden toteutus vaatii
organisaatiokohtaisia padtoksia ja sitoutumista —
juuri tata tukevat niin Skenaario-Akatemia kuin
Early Warning -jarjestelmakin.

Mitd enemmaén tulevaisuustietoa tuotetaan ja
jaetaan, sitd elinvoimaisempi niitty on. Seuraavat
sivut kuvaavat, miten ennakointiekosysteemi voi
kaytannossd toimia — millaisin rytmein, raken-
tein ja suunnanviitoin.
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Valmiudet ennakointiekosysteemin
rakentamiseen Vantaalla

Viimeisen vuosikymmenen aikana Suomeen on
kehitetty useita alueellisia ennakointimalleja,
joista monet kiteytyvit vuosikelloiksi — aikatau-
lutetuiksi kokonaisuuksiksi, jotka tukevat alu-
eellista ennakointity6td. Sen sijaan alueellisen
ennakoinnin rakentaminen ekosysteemina on
harvinaista. Kansainvilisistd kehittdmishankkeis-
sa kehitetyistd ennakointiekosysteemeistd on saa-
tu arvokasta tietoa, kuten School of International
Futuresin (SOIF, 2021) selvityksist4, joissa tarkas-
tellaan systemaattisen ennakoinnin kyvykkyyksia
ja hallinnollisia valmiuksia.

Vertaamalla kansainvilisiin kokemuksiin voidaan
todeta, ettd Vantaalla on hyvé perusta ennakoin-
tiekosysteemin rakentamiselle. Ennakointityota
tehdddn jo monilla tahoilla ja eri tasoilla.

Valmiudet luovat vahvan perustan seuraavalle
vaiheelle kohti toimivaa, yhteista ekosystee-
mimallia, jossa eri toimijoiden ennakointityo
kytkeytyy keskendin ja tukee alueen elinvoimaa
kokonaisvaltaisesti.

Valmiuksia tukevat seuraavat
piirteet:

« Kaupungin ja sidosryhmien vahva tahtotila ja
sitoutuminen ennakoinnin kehittamiseen

« Valmiudet kdytannon vaikuttavuuteen, kuten
Varian koulutustarjonnan kettera mukautta-
minen tyévoimatarpeisiin

«  Panostukset rakenteisiin, erityisesti Tikku-
rilan osaamiskampuksen rooli osaamisen
ennakointitiedon jakajana

«  Aktiivinen ennakointi organisaatioiden sisalla,
esimerkiksi strategiatyon osana

«  Ammattikorkeakoulujen (Metropolia ja Laurea)
kyvykkyyksien kehittaminen ja ennakointi-
koulutustarjonta.




Taulukko 2. Vantaan ennakointiekosysteemin kehittamisen tilannekuva Value-hankkeessa.
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Orkestraattorin tehtavia

Orkestraattorin tehtdva on yhdistaa eri toimijat
— yritykset, koulutusorganisaatiot ja julkishallin-
non toimijat — yhdeksi vaikuttavaksi ennakoin-
tiekosysteemiksi, joka tukee alueen osaamisen ja
tyovoiman kehittamista.

Orkestraattorin tehtdvané ekosysteemin aloitus-
vaiheessa on yhtéaltd rakentaa yhteinen visio ja
suunta ennakoinnille alueella ja toisaalta varmis-
taa toimijoiden sitoutuminen ja osallistuminen.
Toiminnalle tarvitaan myos pulssi ja rakenne,
joka mahdollistaa jatkuvan tiedonvaihdon ja
yhteistyon. Muutosten keskelld myds osapuolten
tarpeet saattavat muuttua, ja orkestraattori on
avainasemassa, kun halutaan tunnistaa ja nostaa
esiin muuttuvia tarpeita ajoissa.

Orkestraattorin tehtavia ovat
ekosysteemin alkuvaiheessa
seuraavat seuraavat:

1. Yhteistyon pulssi ja fasilitointi: Kokoaa eri
toimijat yhteen ennakointityéhon ja
oikea-aikaiseen vuorovaikutukseen.

2. Ennakointitiedon virtaavuudesta
huolehtiminen: Luo ja huolehtii
toimintatavoista, joilla ennakointitieto virtaa
eri suuntiin ja jalostuu paatoksenteoksi.

3. Skenaario-oppimisen ja tiedon
hyddyntamisen toimintatapojen
kehittaminen: Orkestroi Skenaario-
Akatemian ja Early Warning -jarjestelman
kehittamistyota ja toimintaa.

4. Yhteisen ennakointitoiminnan jatkuva
arviointi ja kehittaminen: Keraa palautetta
ja muokkaa toimintamallia ekosysteemin
tarpeiden mukaan.
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Tietovirrat — ennakointiekosysteemin elinvoiman kierto

Tulevaisuustieto ei synny tyhjidssd, vaan virtaa monista lahteistd, erilaisilla rytmeilld ja eri tarkoituk-
siin. Jotta Vantaan ennakointiekosysteemi voi tuottaa arvoa, sen taytyy kerdtd, jasentda ja valittaa tata
tietoa tarkoituksenmukaisesti toimijoille, jotka tekevat padtoksid ja kehittdvat toimintaansa. Tieto ei
yksin riitd — merkitys syntyy vasta, kun sité tulkitaan yhdessa, sovelletaan kdytdnt60n ja rytmitetddn

osaksi arjen prosesseja.

Tietolahteet ja tiedon alkupera

Vantaan alueellisessa ennakoinnin ekosysteemissa tieto syntyy ja keradntyy neljastd paavaylasta:

/1. Muiden \

ennakointitoimijoiden tieto

« Valtakunnalliset toimijat: Opetushal-
litus, OKM, ELY-keskukset, Tilastokes-
kus, TE24, STM, VM

« Toimialaliitot ja tutkimuslaitok-
set: Teknologiateollisuus, Sitra,
VTT, Tyoterveyslaitos

« Alueelliset: Kuntaliitto, HSL, HSY,
Uudenmaan liitto

+ Tieto saadaan verkostojen, ra-
japintojen ja koontipalveluiden
kautta seka kumppanuuksina
(esim. datahuoneet).

\_

~

/Z.Vantaan alueen toimijoiden
tuottama ennakointitieto

- Ennakointitietoa tuotetaan Van-
taalla esimerkiksi kaupungin eri
toimialoilla, oppilaitoksissa ja
yrityksissa.

+ Esimerkkeja ovat Varian koulu-
tustarjonnan suunnittelu tyovoi-
matarpeiden mukaan, kaupungin
ja eri organisaatioiden tekema
strateginen ennakointi ja elin-
voimapalveluiden klustereiden
toimintaa tukeva ennakointi.

- Vantaalla tuotettu ennakointitieto
perustuu havaintoihin, haastatte-

luihin ja palautteisiin, kokeiluihin ja

\ alueellisiin kehittamisnakymiin. /

a

~

Skenaario-Akatemia

Jalostaa ennakointitietoa yh-
dessa kouluttajien, yritysten
ja kaupungin asiantuntijoiden
kanssa.

Tuottaa asiantuntevasti fasilitoi-
tuja skenaarioita, analysoituja
trendeja, yhteisia tulkintoja ja
strategisia suosituksia.

Tiedon arvo syntyy yhdessa tekemi-
sesta ja tulkinnasta (sense making).

a

Early Warning -jarjestelm

Keraa reaaliaikaista tietoa tyo-
markkinoilta: yritysten palaut-
teet, tydvoiman liikkeet, osaa-
misvajaukset, koulutuskysynta.

Kehittaa "osaamisvaroituksia”
toimijoille, toimii "halytyskello-
na” muutoksille.

~

5
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Tietovirtojen hallinta ja jakaminen

Jotta tieto ei huku vaan on 16ydettévissa, tarvi-
taan tiedon koontia ja rytmittamista.

Digitaalinen alusta (esimerkiksi
Vantaa ennakoi -sivusto):

Tiedot ja ennakoinnin tuotokset kootaan
yhteiselle alustalle.

Toimijoilla rooliin ja tarpeeseen perustuva
paasy.

Tietojen luokittelu: trendit, skenaariot,
rekrytointidata, osaamisennusteet.

Suodattimet ja halytykset auttavat
kohdentamaan tiedon.

Rytmitys:

Early Warning: jatkuva tilannetieto (esim.
kuukausittain)

Skenaario-Akatemia: sykliset katsaukset ja
skenaariot (2-3 kertaa vuodessa)

Kaupungin orkestroima vuosikello: tydpajat,
katsaukset, julkaisut.

Tiedon hyddyntamisen tukeminen

Kohdennetut katsaukset ja
suositukset:
- Raataloityja yhteenvetoja eri toimijoille

(esim. "5 tulevaisuuspistetta
teollisuusyritykselle”)

+ Tekoadlyn hyddyntaminen sisallon
kohdentamisessa.

Tulkinta- ja soveltamistydpajat:

«  Skenaario-Akatemian fasilitoidut tyopajat
tukevat tiedon kdytantoon vientia

«  Eritoimijoiden osaaminen on keskeista tie-
don soveltamisessa oman organisaation
strategisessa paatoksenteossa ja toiminnassa.

Sparraus ja neuvontapalvelut:

- Tulevaisuusneuvonta: Mita tieto merkitsee
meille? Miten toimia? Mista 16ytaa kumppani
tai koulutus?




Yhteinen tiedon tuottaminen korostuu niittymaisessa mallissa

Vantaan ennakointimallissa tieto ei ole yksisuuntainen virta, vaan yhteistuotannollinen prosessi.
Niittymadinen, hajautettu ekosysteemi tarkoittaa sitd, ettéd tulevaisuuskuvia, skenaarioita ja esimerkiksi
forecasting- tai backcasting-prosesseja ei voida viedé eteenpéinn pelkéstdaan ulkopuolisin voimin,
vaan ne syntyvit vain toimijoiden osallistuessa itse.

Vaikka tekodly voi tukea analyysié ja tiedon jasentelyd, kohdennetun ja merkityksellisen tiedon synty-
minen edellyttdd aina inhimillista osallistumista, vuorovaikutusta ja yhdessa ajattelua. Tdma on erityi-
sen tirkedd kompleksisissa kysymyksissd, kuten osaamistarpeiden ja tyévoiman muutoksissa, joissa ei
ole yhté totuutta, vaan useita nakokulmia ja ajallisia ulottuvuuksia.

Tulevaisuustiedon arvo syntyy, kun:

« Tulevaisuustietoa tuotetaan yhdessa ja
jaetaan oikeaan aikaan oikeille toimijoille

+  Tulevaisuustietoa tulkitaan yhdessa

« Tulevaisuustieto kytketaan paatdoksentekoon
ja toimintaan.

Kuva 8. Ennakointitiedon johtaminen ja ennakointitiedolla johtaminen ovat prosessin vaiheita.

Ennakointitiedon johtaminen

Ennakointitietoa luodaan tunnistettuihin
tarpeisiin jatkuvassa prosessissa, jossa eri
nakokulmista luodaan tulevaisuutta ja
tulkitaan saatavilla olevaa tietoa
nykytilasta paatdksenteon
tueksi ja toiminnan
suuntaamiseksi. Jl,nw
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Ennakointitiedolla johtaminen

Tiedon jarjestelmallinen hyédyntaminen
organisaation hallinnossa, paatoksenteossa,
toiminnassa ja oppimisessa nykyhetken ja
tulevaisuuden perspektiiveissa.
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Skenaario-Akatemia -
oppimisymparisto paatoksenteon
ja oppimisen tueksi

Leena Unkari-Virtanen

Vantaan alueellisessa ennakoinnin ekosysteemissa osaamisen en-
nakointi ei ole vain yksittdisten toimijoiden vastuulla, vaan se on
kaikkien alueen toimijoiden yhteinen tehtdva (Kuva 9). Tydeldman
nopeissa murroksissa tarvitaan uudenlaista yhteistd ajattelua - en-
nakointia, joka ylittad organisaatiorajat ja etsii ratkaisuja nopeasti
muuttuvien osaamistarpeiden tunnistamiseen ja tayttamiseen. Osaa-
mistarpeiden tunnistaminen on kompleksinen haaste, ja siksi on
tarkedd yhdistda ennakointitydssa oppilaitokset, yritykset, kaupungin
eri toimialat ja yksiloiden omat suunnat ja valinnat.

Vaikka osaamisen ennakointitietoa tuotetaan esimerkiksi JOTPAn
Osaamistarvekompassissa, KEHAn Ty6voimabarometrissa ja Tekno-
logiateollisuuden Osaamispulssissa, ei tietoa vield hyodynneta téysi-
maaraisesti. Ami-saation tutkimuksen (2023) mukaan tieto ei usein-
kaan saavuta oppilaitosten ja korkeakoulujen arjen péaatoksia — tai jos
saavuttaa, sen yhteinen kasittely ja kdytdnnon soveltaminen puuttu-
vat. Tiedon hyodyntamista tukevat selkeit vastuut, tietojohtamisen
rakenteet ja ennakointitydn ymmarrys.

Kompleksisessa, jatkuvasti muuttuvassa maailmassa tarvitaan uuden-
laisia, sopeutuvia ja joustavia ratkaisuja osaamisen kehittdmiseksi. Ei
riitd, ettd tarjotaan lisda koulutussiséltoja tai laajennetaan olemassa
olevaa tarjontaa. Osaamistarpeet eivit aina juonnu menneisyyden
tyoelamén kaytanteistd, eivatkd valmiit koulutusmoduulit aina kohtaa
nopeasti muuttuvia tydelamaodotuksia. Tarvitaan ratkaisuja, jotka
voivat yhdistda eri ndkokulmia, tukea ajattelun laajentamista ja tehdé
nakyviksi vaihtoehtoisia tulevaisuuspolkuja.
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Osaamisen ennakoinnin ekosysteemi
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kuva 9. Osaamisen ennakoinnin toimijoita ja toimintaa sijoitettuna Vantaan niittymalliin.

Skenaario-Akatemia tarjoaa téillaisen alustan. Se mahdollistaa skenaarioiden kautta tapahtuvan yhteis-
kehittelyn, jossa tulevaisuuden epavarmuudet, tarpeet ja mahdollisuudet voidaan kohdata yhdessa - ei
vain ennakoimalla, vaan muotoilemalla niita aktiivisesti. Akatemian kautta voidaan tunnistaa osaamis-
haasteita jo varhaisessa vaiheessa, kehittdd simulaatioihin pohjautuvaa oppimista ja edistda ratkaisuja,
jotka vastaavat tulevaisuuden kompleksisuuteen - ei vain tdmén péivan tarpeisiin.
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Ekosysteemin hyddyt
osaamisen ennakoinnissa

Vantaalla osaamisen ennakointia tehdddn mo-
nella tasolla ja useiden toimijoiden yhteistyona.
Elinvoimapalvelut koordinoivat alueellista en-
nakointia ja mahdollistavat toimialakohtaisten
pilottien, kuten puolijohdeklusterin, ennakoin-
nin toteutumisen. Oppilaitokset, kuten Varia ja
Tikkurilan osaamiskampus, kehittévat koulutus-
tarjontaansa vastaamaan ennakoituja tydeldmén
tarpeita ja tekevit yhteistyotd alueen yritysten
kanssa muun muassa ketteran koulutussuunnitte-
lun ja tdydennyskoulutusten muodossa.

Metropolia- ja Laurea-ammattikorkeakoulut
osallistuvat aktiivisesti alueelliseen ennakointi-
tyohon tarjoamalla ennakointikoulutuksia ja ke-
hittimalld omia ennakointikdytdntéjdan. Yrityk-
set osallistuvat skenaariotydpajoihin ja tarjoavat
tietoa osaamistarpeistaan, tydvoiman muutok-
sista ja strategisista suunnistaan, joita hyodyn-
netddn osaamisen kehittdmisen suunnittelussa.
Vantaan kaupunki toimii lisdksi tiedon kokoajana
ja tiedon hyddyntidmisen fasilitoijana, esimerkiksi
Vantaa ennakoi -sivuston ja vuosikellon kautta.

Skenaario-Akatemia yhdistaa nykyisen, sirpaleisen ennakointitydn tuomalla yhteen eri toimijat ja mah-
dollistaa yhteisten ratkaisujen kehittdmisen kompleksisiin haasteisiin. Yhteistyota tarvitaan, silld tule-
vaisuuden osaamistarpeet eivit ole yhden organisaation ratkaistavissa. Niiden ymmaértdminen ja niihin
vastaaminen edellyttda eri ndkokulmien yhdistamisté, yhteista kielta, tilannekuvaa ja koordinoitua
toimintaa.

Skenaario-Akatemia tarjoaa alueelliselle ennakointiekosysteemille konkreettisen ja
osallistavan toimintamallin, mutta sen hyodyt ilmenevit eri tavoin eri toimijoille:

Yritykset hyotyvat erityisesti mahdollisuu-
desta kehittaa ennakoivaa strategiaa tyon
murrokseen ja osaamistarpeiden tun-
nistamiseen. Skenaario-Akatemia tukee
yrityksia henkildston osaamisen sopeut-
tamisessa ja koulutusratkaisujen kohden-
tamisessa. Yritykset painottavat kdytan-
non tydmarkkina- ja talouskysymyksia.

Koulutusorganisaatiot saavat ajantasaista
tietoa tydelaman muutoksista ja voivat
kehittaa joustavampia koulutusmalleja.
Skenaario-Akatemia tukee pidemman
aikavalin suunnittelua ja parantaa opiske-
lijoiden tyollistyvyytta.

Julkishallinto ja Vantaan kaupunki voivat
hyddyntaa skenaarioita tydmarkkinoiden
ja koulutuksen parempaan yhteensovit-
tamiseen, tyollisyyspalveluiden suunnit-
teluun seka strategisten investointien
kohdentamiseen.

Yksilot saavat tukea urasuunnitteluun ja
elinikaiseen oppimiseen. Skenaarioille ra-
kennettavat simulaatiopohjaiset oppimis-
menetelmat auttavat tyollistyvien lisaksi
my®0s tydssakayvia tunnistamaan omia
tulevaisuuden osaamistarpeitaan.

~
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Yhdistamalla tulevaisuustietoa, toimi-
joiden osaamista ja yhteiskehittimisen
menetelmid Skenaario-Akatemia vastaa
muun muassa seuraaviin tarpeisiin:

+ parantaa varautumista muutoksiin

+ edistaa kaytannon ja strategian
yhteensovittamista

« tukee uusia, sopeutuvia
koulutusratkaisuja

+ vahvistaa alueellista kilpailukykya ja
innovaatiokyvykkyytta

« lisaa yhteisymmarrysta ja
luottamusta toimijoiden valilla

+ auttaa yksiloita valmistautumaan
tyoeldman muutoksiin.

~

Skenaario-Akatemia — osaamisen ennakointia yhdessa

Skenaario-Akatemia on yhteistyohon perustuva oppimisympéristd, joka tukee alueellista osaamisen en-

nakointia ja tydbmarkkinoiden kehittamistd. Se kokoaa yhteen yrityksid, kouluttajia ja julkishallintoa tuot-
tamaan monipuolisia tulevaisuuskuvia ja tukee niiden hyddyntdmistd strategisessa padtoksenteossa seka

koulutuksen ja osaamisen kehittdmisessa.

Skenaario-Akatemian ytimessa on monivaiheinen skenaarioprosessi,
joka rakentuu esimerkiksi seuraavasti:

Nykytilan dokumentointi ja analyysi: Tyo kdynnistyy systemaattisella nykytilan analyysilla,
usein PESTE-viitekehyksen avulla. Lahteet ja havaintojen alkupera dokumentoidaan huolellises-
ti, jotta skenaariotyon perustana on luotettava ja jaettu tietopohja.

Tulevaisuusmuuttujien tunnistaminen ja tulevaisuustaulukko: Maaritellaan keskeiset epavar-
muudet ja ajurit, joiden pohjalta rakennetaan tulevaisuustaulukko useille eri kehitysvaihtoeh-
doille. Tama vaihe tuo esiin vaihtoehtoisia reitteja ja mahdollistaa johdonmukaisen ja monipuoli-
sen tulevaisuuskuvien kehittamisen.

Skenaarioiden kehittaminen: Muodostetaan erilaisia tulevaisuuskuvia (toivottu, pelatty, toden-
nakdinen, yllattava), joissa kuvataan toimijat, toiminta ja tapahtumakulut. Skenaarioiden ke-
hittamisessa korostuu kuvittelukyvyn merkitys: skenaarioiden on oltava perusteltuja, sisdisesti
loogisia ja strategisesti mielekkaita, mutta samalla my6s tulevaisuuden erilaisia mahdollisuuk-
sia pohtimaan kutsuvia ja keskenaan erilaisia.

Forecasting- ja backcasting-polut: Laaditaan kehityskulkuja, jotka johtavat tulevaisuuskuviin tai
kulkevat niista nykyhetkeen. Tama auttaa hahmottamaan paatosten seurauksia ja vaihtoehtoisia
polkuja ja tukee paatdoksenteon monipuolistamista.

Tulkinta, hyddyntaminen ja oppiminen: Tydpajoissa kasitelladn skenaarioita yhdessa eri toimi-
joiden kanssa ja pohditaan niiden vaikutuksia strategioihin, osaamistarpeisiin ja toimenpiteisiin.
Yhteinen tulkinta rikastaa tulevaisuusajattelua ja tuo arvoa jokaiselle osallistujalle.

~
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Skenaario-Akatemia edistad myos skenaarioiden
monipuolista hyodyntdmista, esimerkiksi simu-
laatio-oppimisen vilineend. Tyossakdyvit henki-
16t voivat osallistua skenaarioihin pohjautuviin
oppimiskokonaisuuksiin, joissa havainnoidaan
mahdollisia tulevaisuuden toimintaympérist6jd ja
tunnistetaan osaamistarpeita kdytdnnon tasolla.

Tavoitteena on, ettd Skenaario-Akatemian pro-
sessi tukee kaikkien osapuolten innovaatiokyvyk-
kyyttd ja mahdollistaa proaktiivisen reagoinnin
tulevaisuuden haasteisiin. Se tarjoaa keinoja
my0s tyossdakdyvien osaamisen kehittdimiseen —
esimerkiksi Maailman talousfoorumin mukaan
noin 40 prosenttia tyontekijoistd arvioi tarvit-
sevansa uutta ydinosaamista seuraavien viiden
vuoden aikana (WEF 2025).

Lahteita ja lisalukemista skenaariotyohon:

Tietoisku: Skenaario on perusteltu tarina
tulevaisuudesta ja siihen johtavasta polusta

Skenaariot ovat huolella laadittuja tulevaisuuskuvia, jotka:

+ perustuvat dokumentoituun tietoon ja analyysiin

« ovat selkeita ja sisdisesti loogisia

- tarjoavat vaihtoehtoisia nakdkulmia samasta tulevaisuuskuvan rajauksesta
. liittyvat strategisiin peruskysymyksiin

« herattavat kuvittelukyvyn ja haastavat ajattelua

« mahdollistavat paatdéksenteon monenlaisten, ei vain toivottujen tai
dystooppisten tulevaisuuskuvien pohjalta.
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Ehdotus Skenaario-Akatemian tydvaiheiksi

Skenaario-Akatemia rakentuu vaiheittaisesta yhteistyoprosessista, jossa yhdistetdédn eri toimijoiden

asiantuntemus ja nakokulmat. Tyoskentely tukee seka tiedon tuottamista ettd sen hyodyntdmista
kaytannossd — oppilaitoksissa, yrityksissa ja julkisessa paatoksenteossa.

1. Yhteistyon suunnittelu ja tavoitteiden asettaminen

«  Yritykset vaikuttavat koulutussisaltéihin ja ennakoivat tulevaisuuden osaamistarpeita.
- Koulutusorganisaatiot voivat kehittaa relevanttia koulutustarjontaa.

« Vantaan kaupunki tukee aluekehitysta ja tyollisyytta strategisesti.

2. Skenaarioiden kehittaminen ja analysointi

«  Yritykset valmistautuvat mahdollisiin muutoksiin strategisesti.

«  Koulutusorganisaatiot uudistavat koulutusta ja tarjoavat oppimispalveluita.

«  Kaupunki kdyttaa skenaarioita paatoksenteon tukena, erityisesti osaamiskampuksen
kautta.

3. Toimenpiteiden suunnittelu ja toteutus

«  Yritykset voivat toteuttaa simulaatio-oppimista tyontekijoilleen.

- Kouluttajat tarjoavat raataloityja koulutuksia ja oppimisskenaarioita.
«  Kaupunki luo joustavuutta mahdollistavia tukirakenteita.

4. Seuranta ja jatkuva parantaminen

Yritykset seuraavat ja kehittavat osaamisen vaikuttavuutta.

« Kouluttajat saavat palautetta ja kehittavat koulutussisaltoja.

- Kaupunki arvioi ja sopeuttaa strategioita tukemaan innovatiivisuutta.

~

Skenaario-Akatemia kannattaa toteuttaa toistu-
vana, esimerkiksi Tikkurilan osaamiskampuk-
sen toimijoiden fasilitoimana. Sadnnollisyys ja
dokumentointi tuottavat kumulatiivista tietoa
paitsi muutosajureista myos tulevaisuusajatte-
lun kehittymisestd — tdima tekee skenaariotyosta
paitsi oppimisen vdlineen, my6s osan alueellista
tietovarantoa. Néin skenaariotyd vahvistaa koko
alueen ennakointikyvykkyytta.
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Early Warning ja
tyovoimatarpeiden
muutokset systeemikartalle

Leena Unkari-Virtanen

Vantaan alueellinen ennakointiekosysteemi on monitoimijainen
yhteistyoverkosto, jonka yhtend tehtédvana on tunnistaa ja ennakoida
alueen tyollisyystarpeita (Kuva 10). Ennakoiva tyollisyysanalyysi on
keskeinen viline alueen elinvoiman kehittdmisessd, koulutuksen ja
osaamisen suuntaamisessa sekd tydmarkkinoiden dynamiikan ym-
martamisessd. Tyovoimatarpeiden ennakointitydssa on tdrkead, etté
ekosysteemi tekee tiivista yhteistyotd paakaupunkiseudun ja valta-
kunnallisten ennakointitoimijoiden kanssa. Ennakointity6lld voidaan
tukea erityisesti pienia ja keskisuuria yrityksid ty6voimatarpeiden
ennakoinnissa ja osaamisen kehittdmisessa.

Vantaan ennakoinnin ekosysteemin eri toimintalinjat, Skenaa-
rio-Akatemia ja Early Warning -jérjestelma, muodostavat ennakointi-
tyon kdytannon tukipilarit, jotka yhdistévat eri toimijat ja varmistavat
nopean reagoinnin alueen tyollisyyskehitykseen.

Tyollisyyden ja tydvoimatarpeiden ennakointi on toinen keskeinen
Vantaan alueellisen ennakointiekosysteemin ennakointikohde. Van-
taan tyomarkkinat ovat monimuotoiset ja elinkeinoeldma perustuu
vahvasti logistiikkaan, teknologia-alaan, palvelusektoriin seki ra-
kentamiseen. Alueen kehitys vaatii monialaista yhteistyota, tiedolla
johtamista ja systeemisten vaikutusten ennakointia esimerkiksi kau-
punkisuunnittelu- ja koulutusratkaisuissa. Siksi jatkuva vuoropuhelu
elinkeinoeldman, koulutuksen ja paatoksenteon vililla on keskeisté
alueen tyollisyyden ja tydmarkkinoiden elinvoiman varmistamiseksi.
Téhan Vantaan alueellinen ennakointiekosysteemi tarjoaa mahdolli-
suuden.

Vantaan alueella keskeiset tydvoimapoliittiset haasteet liittyvat seka
nopeasti muuttuvaan tyomarkkinarakenteeseen etta viestokehitykseen.
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Tydvoimatarpeiden ennakoinnin ekosysteemi
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Kuva 10. Tydvoimatarpeiden ennakoinnin toimijoita ja toimintaa sijoitettuna Vantaan niittymalliin.
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Systeemikartta vaikutusten
tunnistamisen apuna

Tyollisyystarpeiden ennakointiin on paljon tietoa
ja lahteitd. Kéaytossd ovat ainakin tyomarkkina-
data ja rekrytointi-ilmoitukset (Osaamispulssi),
alueelliset ja valtakunnalliset tilastot (mm. TEM,
Ennakointikamari), koulutussektorin ja tutki-
muslaitosten raportit (mm. JOTPA) seka yritys-
ten ja toimialajérjestdjen lausunnot.

Kun tietoa on paljon, systeemikartta auttaa jarjes-
tdmain hajanaisen tiedon kokonaisuudeksi. Se
tekee nakyviaksi ilmididen keskindiset yhteydet,
syy-seuraussuhteet ja vaikutusketjut, jolloin
voidaan hahmottaa, mihin kohtiin jarjestelmaa
kannattaa vaikuttaa. Kartta auttaa tunnistamaan
my0s ristiriitaisuuksia ja kytkoksid, jotka muuten
jdisivdt piiloon. Se toimii yhteisen ajattelun vili-
neend paitoksenteossa ja eri toimijoiden valilla.

Systeemikartta on visuaalinen tyokalu, joka kuvaa
ilmion tai ongelman keskeiset tekijdt ja niiden
viliset vuorovaikutussuhteet (Kuva 11). Systee-
mikarttaa rakennettaessa ei etsitd yhtd oikeaa
ratkaisua, vaan pyritdan hahmottamaan, miten
eri ilmiot kytkeytyvit toisiinsa ja missd kannattaa
vaikuttaa, jos halutaan saada aikaan muutos tai
valttad ei-toivottu seuraus jostakin paatoksesta tai
toiminnasta.
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Kuva 11. Esimerkki systeemikartasta, jonka kokoamisen prosessi on tarkkaan kuvattu
(PA Consulting Group 2009).
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Systeemikartan laatimisessa on useita vaiheita.
Huolella tunnistettujen vaikutussuhteiden kartta
auttaa kohdistamaan seurannan oikeisiin kohtiin,
silla kaikkea ennakointitietoa ei voi eikd kannata
seurata. Systeemikartalla on muitakin hydtyja:

 Se tuo esiin epasuoria vaikutuksia ja viiveitd,
jotka muuten jdisivit huomaamatta.

» Se tukee yhteistd ymmarrysta ja yhteistyota:
eri toimijat nakevit, miten heiddn roolinsa

kytkeytyy kokonaisuuteen.

-

’

Tietoisku: Miten systeemikartta tehdaan?

1. Maarittele ilmio tai ongelma
Esimerkiksi tydvoiman saatavuuden haaste, osaamisvaje tietylla alalla, nuorten
ulkopuolisuus.

2. Kokoa mukaan monipuolinen joukko toimijoita
Yhdista eri nakokulmia: yritykset, kouluttajat, viranomaiset, nuoret, asiantuntijat.
Moninaisuus rikastaa kytkosten tunnistamista.

3. Tunnista keskeiset muuttujat
Mita asioita ilmioon liittyy? Esimerkiksi koulutustaso, kielitaito, rekrykaytannot,
tyohyvinvointi, maahanmuutto, koulutuksen sisalto.

4. Piirrd yhteydet ja tunnista vaikutukset
Kuvaa, miten muuttujat vaikuttavat toisiinsa. Kdyta nuolia, selityksia ja eri vareja
erottamaan esimerkiksi toisiaan vahvistavat tai heikentavat vaikutussuhteet.

5.Tunnista vipupisteet
Missa kohtaa pieni muutos voisi saada aikaan suuren vaikutuksen? Naita voidaan
hyodyntaa esimerkiksi Early Warning -jarjestelman halytyskohteina.

6. Hyodynna karttaa yhdessa tydskentelyssa
Systeemikartta ei ole lopullinen - se elaa ja tarkentuu yhdessa. Se voi olla pohjana
paatoksille, skenaariotydlle tai nopeille reaktioille.
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Vantaan Early Warning
-toimintamalli

Early Warning -jarjestelmén tarkoituksena on
mahdollistaa ennakoiva ja nopea reagointi tyo-
voimatarpeiden muutoksiin. Jarjestelman tavoit-
teena on havaita tydmarkkinoiden muutokset
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Oikein
kohdennettu nopea reagointi auttaa kohdenta-
maan ennakoiden koulutustoimia, vélttimaan
tyovoimapulaa, parantaa ty6llisyytta ja tekee
Vantaasta houkuttelevamman yrityksille ja
tyontekijoille. Reagoinnin oikeaa kohdennusta
tukee systeemikartta, jonka avulla on mahdol-
lista tunnistaa toimenpiteiden vaikutuksia. Ndin
jarjestelma auttaa myds ennakoimaan péaatosten
seurauksia.

Vantaan Early Warning -jdrjestelmé on parhaim-
millaan moniulotteinen ja ketterd tyokalu, joka
yhdistad data-analytiikan, yritysyhteistyon ja
ennakointiekosysteemin osapuolet.

1. Dataohjautuva analytiikka ja signaalit tydomarkkinoilta

Jarjestelma voi hyodyntaa seuraavia tietolahteita tydmarkkinamuutosten
havaitsemiseksi:

+ Reaaliaikainen tyopaikkadata (avoimet tyOpaikat, rekrytointien maara, tydnantajien
tarpeet)

+  Yritysten taloustiedot ja toimintailmoitukset (kasvuyritykset, irtisanomiset,
investoinnit)

- Tyottomyysrekisterit ja TE-palveluiden asiakasdata (nopeat muutokset aloil-
la tai osaamisalueilla)

«  Koulutustoimijoiden palaute (opiskelijoiden sijoittuminen tydmarkkinoille,
taydennyskoulutusten kysynta)

«  Yrityskyselyt ja suorat signaalit (tydnantajahaastattelut ja kyselyt tydvoiman
tarpeesta)
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2.Tiedon yhdistaminen ja analysointi

Jarjestelma yhdistaa datalahteet alykkaaseen
analytiikkaan ja tekoalypohijaisiin algoritmeihin, jotka:

« ennustavat tydmarkkinatrendeja esimerkiksi koneoppimisen avulla

« tunnistavat riskialueet (esim. toimialat, joilla on kasvava tyévoima-
pula tai riski tyottomyyden lisadantymiseen)

« luovat halytyksia (varhaisia varoituksia), esimerkiksi nopeasti kas-
vavasta rekrytointitarpeesta tai massairtisanomisista.

Heikot signaalit tulee tunnistaa ajoissa, arvioida niiden mahdolliset
vaikutukset ja todenndkdisyys seka seurata niiden kehitysta jarjestel-
mallisesti. Ne voivat ennakoida suuria muutoksia, ja siksi ne toimivat
tarkeina varhaisen reagoinnin heratteina.

Analyysityossa hyddynnetaan vaikutusten ja todennakdisyyksien ne-
likenttaa, joka auttaa luokittelemaan signaaleja, tunnistamaan niiden
vaikutusta systeemikartalla ja priorisoimaan toimenpiteita ennakoi-
vasti.

Nelikentta perustuu kahteen ulottuvuuteen: ilmién todennakoisyys
(matalasta korkeaan) ja vaikutus (suppeasta laajaan). Naiden perus-
teella voidaan erottaa nelja vaikutuksen tyyppia:

+ Korkea todennakdisyys, laaja vaikutus
- kiireellinen toimenpiteen tarve

« Matala todenndkdisyys, laaja vaikutus
- varautumisen paikka (ns. villi kortti)

+ Korkea todenndkdisyys, matala vaikutus
- operatiivinen kehitystoimi

« Matala todennakoisyys, matala vaikutus
— seurattava, mutta ei kiireellinen.

3. Nopeat reagointimekanismit

Kun jarjestelma tunnistaa muutoksen, kdynnistetaan
toimenpiteiden nopea koordinointi systeemikartan
perusteella tehdyn arvioinnin suunnassa:

«  Tasmakoulutusten kdynnistaminen: Varia ja muut koulutustoimijat tarjo-

avat nopeita lyhytkursseja akuuteille aloille

« Tydnantajayhteistyo: kaupungin ja elinkeinoelaman toimijat kon-
taktoivat yrityksia tydvoiman uudelleensijoittamiseksi

« Tyodllisyyspalveluiden mukauttaminen: TE-palvelut ja kaupungin
tyollisyyspalvelut reagoivat rekrytointitarpeisiin nopeutetuilla pal-
veluilla

« Maahanmuuttajien ja muiden erityisryhmien ohjaaminen: kotout-
tamiskoulutus ja patevyyksien nopeutettu tunnustaminen tyon
saannin helpottamiseksi.

4. Kettera paatoksenteko ja yhteistyoalusta

Jarjestelma ei toimi yksin, vaan se tarvitsee
yhteisty6foorumin, joka kokoaa eri toimijat yhteen.
Keskeisia osapuolia ovat:

« Vantaan kaupungin elinkeino- ja tyollisyyspalvelut
«  TE-palvelut ja Uudenmaan ELY-keskus

« Varia ja muut koulutustoimijat, myos yhteistydssa
padkaupunkiseudun muiden kaupunkien kanssa

«  Yritysten ja elinkeinoelaman edustajat

«  Ammattiliitot ja yrittajajarjestot.
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Early Warning -jarjestelman hyodyt

Early Warning -jarjestelmé (EW]) vastaa Vantaan keskeisiin
tyovoimapoliittisiin haasteisiin ennakoivalla ja jarjestelmalli-
selld otteella. Se yhdistda tiedonkeruun, analyysin ja nopean
reagoinnin sekd tukee systeemistd ymmarrystd tydmarkkinoi-
den muutoksista.

Jarjestelma toimii kdytdnnon tyokaluna, joka auttaa suunnitte-
lemaan vaikuttavampia koulutus-, rekrytointi- ja ty6llisyyspal-
veluita paikallisiin tarpeisiin.

Vantaan alueellinen ennakointiekosysteemi voi tarjota arvokas
ta tietoa ja suosituksia tyollisyystarpeiden ennakointiin, silla
alue vaatii monialaista yhteistyota, tiedolla johtamista ja enna-
koivaa koulutuspolitiikkaa. Jatkuva vuoropuhelu elinkeinoeld-
man, koulutuksen ja paatoksenteon vililld on keskeistd alueen
tyomarkkinoiden elinvoiman varmistamiseksi.

Ennakointiekosysteemin tarjoama tuki erityisesti pk-yrityksille
auttaa kohdentamaan osaamisen kehittdmista ja rekrytointi-
toimenpiteitd muuttuvassa tydmarkkinatilanteessa. Vantaan
Skenaario-Akatemia ja Early Warning -jarjestelma tukevat tata
prosessia tarjoamalla tulevaisuusnikymid, skenaarioty6hon
perustuvia ratkaisuja ja nopeita reagointimalleja alueen kehit-
tamiseen.

1. Tyévoiman saatavuus ja osaajapula

EWJ tunnistaa nopeasti kasvavat rekrytointitarpeet reaaliaikaisen datan avulla.
Auttaa kdynnistamdan nopeita osaamisen kehittamispolkuja ja
tasmakoulutuksia.

2. Nopeasti kasvava ja monimuotoistuva vaesto

+ Tukee kotouttamistoimien ja kielikoulutuksen kohdentamista
nopeisiin vaestdopohjan muutoksiin.

+ Tukee osaamisen tunnistamista ja tyollistymispolkujen nopeaa
avaamista maahanmuuttajille.

3. Osaamisen vastaavuus tyomarkkinoiden tarpeisiin

Auttaa analysoimaan osaamis- ja koulutustarpeiden valista kuilua ja tukee
koulutuksen suunnittelua.

Systeemikartta tuo nakyvaksi rakenteellisia yhteensopimattomuuksia

ja mahdollisia muutoskohtia.

4. Rakenteellinen tyottdmyys ja nuorten syrjaytymisriski

Auttaa tunnistamaan riskiryhmia ajoissa ja ohjaa ennaltaehkaisevia toimia
oikeaan suuntaan.

Mahdollistaa uraohjauksen ja kohdennetun tuen esimerkiksi
tyottdmyyden ennaltaehkaisyyn.

5. Yritysyhteistyon hajanaisuus, erityisesti pk-yritysten
tavoittaminen
+ Tarjoaa pk-yrityksille kanavan tuoda esiin osaajatarpeitaan.

Auttaa tunnistamaan hiljaisia signaaleja, jotka muutoin jaisivat
jarjestelman ulkopuolelle.

\ . Liittaa pk-yritykset tiiviimmin osaksi alueellista ennakointiekosysteemia.

~
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Innovaatioiden edistaminen
Vantaan alueellisessa
ennakointiekosysteemissa

Jukka Laitinen & Mira Rajalakso

Vantaan alueelliseen ennakointiekosysteemiin kuuluu yhtené osana
innovaatioiden edistiminen, joka koostuu uusien lijketoimintamah-
dollisuuksien kartoittamisesta seké niiden jatkokehittdmisesta (Kuva
12). Ennakointitiedon hyodyntiminen painottuu innovaatioprosessin
alkupadhén eli uusien liiketoimintamahdollisuuksien kartoittamiseen
ja ideointiin. Vantaan ennakointimallissa erityisesti Skenaario-Akate-
mia ja Early Warning -toimintamallit tuottavat ennakointitietoa, jota
voidaan muokata ja radtaloidé yritysten tarpeisiin innovaatiotoimin-
nan tueksi.

Uusien liiketoimintamahdollisuuksien kartoittamisen pohjalta saa-
daan parhaassa tapauksessa kehitettya innovaatioita. Innovaatiolla
tarkoitetaan (OECD & Eurostat 2018; Siltala 2009) sellaisen uuden tai
merkittavésti parannetun tuotteen, palvelun, prosessin, liiketoiminta-
mallin tai toimintatavan kehittdmisté ja kdyttoonottoa, joka luo arvoa
joko markkinoille, organisaatiolle tai yhteiskunnalle. Innovaatiot
voivat olla radikaaleja (kokonaan uusia ratkaisuja) tai inkrementaali-
sia (parannuksia olemassa oleviin ratkaisuihin), ja ne voivat perustua
teknologiseen, sosiaaliseen tai liiketoiminnalliseen uudistukseen. Uu-
sien liiketoimintaideoiden jatkokehitykseen 16ytyy tukea esimerkiksi
Business Vantaan tarjoamista palveluista sekd Vantaan ennakointie-
kosysteemin jdsenilta.
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Lilketoiminnan ennakoinnin ekosysteemi
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Kuva 12. Ennakoinnin ekosysteemi Vantaalla liiketoiminnan nakdkulmasta.
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Ennakointitiedon hyddyntamisen edut uusien liiketoi-
mintamahdollisuuksien kartoittamisessa ja kehittami-

sessa

Ennakointitiedon hyddyntdminen liiketoimintamahdollisuuksien kartoittamisessa ja

kehittimisessd tarjoaa yrityksille monia eri etuja.

1. Ennakointitieto antaa kilpailuetua nopeasti
muuttuvassa ymparistossa

Liiketoimintaymparistéa muuttavat jatkuvasti eri muutos-
tekijat, jotka voivat liittya esimerkiksi geopoliittisiin epavar-
muuksiin, teknologian kehittymiseen tai markkinadynamiik-
kaan.

Yritykset, jotka hyodyntavat ennakointitietoa, voivat tunnis-
taa muutoksia ennen kilpailijoitaan ja kehittaa uusia tuottei-
ta, palveluita tai liiketoimintamalleja ajoissa.

Esimerkiksi vihrean siirtyman ja digitalisaation vaikutukset
avaavat uusia markkinoita, joihin varautuneet toimijat paa-
sevat kasiksi ensimmaisina.

2. Ennakointitieto auttaa tunnistamaan piilevia
asiakastarpeita ja uusia markkinoita

Uudet liiketoimintamahdollisuudet eivat aina synny nykyisten
asiakkaiden tarpeista, vaan ennakointitieto paljastaa tulevaisuu-
den tarpeita ja nousevia trendeja.

Esimerkiksi vaeston ikaantyminen, tydmarkkinoiden murros tai
kuluttajien kestavan kehityksen vaatimukset voivat luoda uusia
palvelutarpeita ja liiketoimintamahdollisuuksia.

Trendianalyysit ja skenaarioharjoitukset voivat auttaa tunnista-
maan, millaisia palveluja tai tuotteita tarvitaan tulevaisuudessa.
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3. Ennakointitieto tukee riskien
hallintaa ja resurssien
kohdentamista oikein

Uuden liiketoiminnan kehittaminen vaatii
investointeja, ja ennakointitieto auttaa
arvioimaan, mihin suuntaan on kannatta-
vinta panostaa.

llIman ennakointia yritys saattaa sijoittaa
resurssejaan vanheneviin liilketoiminta-
malleihin tai teknologioihin, joiden kysyn-
ta hiipuu.

Tekoalyn ja automaation kehittyminen voi
vaikuttaa tyovoiman tarpeeseen, osaami-
seen ja liiketoiminnan operatiivisiin toi-
mintoihin.

4. Ennakointitieto tuo
systemaattisuutta ja strategista
nakemysta innovaatiotoimintaan

llman ennakointia innovaatiot voivat olla
satunnaisia ja lyhytjanteisia. Ennakointi-

tieto auttaa rakentamaan systemaattisen
innovaatioprosessin, jossa ideointi perus-

tuu todelliseen tietoon eika vain arvailuun.

Ennakointimallit, kuten skenaariotydsken-
tely ja trendianalyysit, tarjoavat rakenteen
uusien ideoiden tunnistamiseen ja testaa-
miseen.

5. Ennakointitieto yhdistaa
eri toimijat ja mahdollistaa
monialaisen yhteistyon

Uudet liiketoimintamahdollisuudet synty-

vat usein eri toimialojen, yritysten, oppilai-
tosten ja kaupunkien valisesta yhteistyos-

ta.

Ennakointijarjestelmat mahdollistavat tie-
don jakamisen ja yhteisen kehittamisen,
mika tukee uusien liiketoimintamallien
syntya.
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Uusien liiketoimintamallien kar-
toitus ja kehittaminen Vantaan
alueellisessa

ennakointimallissa

Uusien lijketoimintamallien kartoitus ja kehitta-
minen Vantaan alueellisessa ennakointimallissa
soveltaa loyhasti visioivan konseptoinnin mene-
telmad, joka yhdistdd tulevaisuuden tutkimuksen
ja konseptoinnin. Visioivan konseptoinnin mene-
telmdd (Kokkonen ym. 2005) kéytetddn tulevai-
suuden konseptien ideoinnissa ja suunnittelussa.
Konseptoinnissa médritellddn muun muassa
ratkaisun/tuotteen/palvelun nimi, idea, tarkoitus,
kohderyhmai. Ideana menetelmidssé on, ettd uusia

ratkaisuja, tuotteita, palveluita tai toimintamal-
leja konseptoidaan vaihtoehtoisiin tulevaisuuden
skenaarioihin.

Hyvin toteutettuna visioivan konseptoinnin etu-
na on muun muassa, etta se ottaa huomioon tu-
levaisuuteen liittyvin epavarmuuden (vaihtoeh-
toiset skenaariot) ja mahdollistaa konseptoinnin
pitkalle tulevaisuuteen (pitka aikajanne). Skenaa-
riot auttavat ottamaan huomioon tulevaisuuden
asiakastarpeet ja toimintaympdriston muutokset.

Alla on kuvattu uusien liiketoimintamahdolli-
suuksien kartoittamisen ja kehittimisen viiteke-
hys Vantaan alueellisessa ennakointisysteemissa
(Kuva 13). Ennakointitietona hyodynnetddn
Vantaan ennakointimallin Skenaario-Akatemia

ja Early Warning -toiminnoista saatavaa tietoa
siten, ettd se muokataan ja raatdloidadn yritysten
tarpeisiin ja ndkokulmiin sopiviksi skenaarioiksi.
Skenaarioiden pohjalta kartoitetaan tulevaisuu-
den liiketoimintaympéristoon liittyvid tarpeita
ja haasteita. Ndihin tarpeisiin ja haasteisiin ide-
oidaan ratkaisuja, joissa voisi olla liiketoimin-
tapotentiaalia tulevaisuudessa. Parhaimmat
ideat valitaan jatkokehittdmiseen. Liiketoimin-
taideoiden jatkokehittdminen saattaa sisdltaa
esimerkiksi palvelumuotoilua, tuotekehitysta tai
ketterid kokeiluja. Jatkokehittdmiseen liittyvaa
tukea on tarjolla esimerkiksi Business Vantaalta,
ennakointiekosysteemin jdseniltd tai kansallisilta
organisaatioilta, kuten Business Finlandilta.

Ennakointitieto

Mukautettavat
skenaariot
——» mahdollistavat
yrityskohtaisen
soveltamisen

Early Warning
-jarjestelma

Skenaario-
Akatemia

Uudet
liiketoimintamahdollisuudet

Mahdollisuuksien kartoittaminen ja
ideointi skenaarioiden pohjalta

—

Tulevaisuuden ratkaisuja tulevaisuuden
toimintaymparistdoon, tulevaisuuden
asiakkaille

Ideoiden jatkokehittaminen

Business Vantaan ja ennakointiverkoston
tuki jatkokehittamiseen

Kuva 13. Uusien liiketoimintamahdollisuuksien kartoittamisen ja kehittamisen viitekehys Vantaan alueellisessa ennakointiekosysteemissa.
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Haasteita ja ratkaisuja

Ennakointitiedon hyddyntdminen uusien liiketoimintamahdollisuuksien kartoittamisessa tarjoaa mo-

nia etuja, mutta siihen liittyy myos useita haasteita. Alla joitakin haasteita ja mahdollisia ratkaisuja niiden

voittamiseksi.

1. Ennakointitiedon epavarmuus \

ja monitulkintaisuus

Haaste:

« Tulevaisuutta ei voida ennustaa tarkasti ja
siihen liittyy epavarmuutta.

- Erilaiset tietolahteet voivat antaa ristirii-
taisia signaaleja, mika vaikeuttaa paatok-
sentekoa.

Ratkaisu:

- Kaytetaan monimenetelmaista ennakointia,

jossa yhdistetaan kvantitatiivinen data (esim.

tyomarkkinatilastot, teknologiaennusteet) ja
kvalitatiivinen analyysi (esim. asiantuntijana-
kemykset, heikot signaalit).

+ Rakennetaan skenaarioita, jotka tarjoavat
vaihtoehtoisia tulevaisuuskuvia, eika vain
yhta ennustetta. Skenaariot kannattaa
muokata suhteessa yritysten tarpeisiin ja
nakokulmiin, silla liian yleisen tason ske-
naariot eivat valttamatta tuota tarpeeksi
konkreettisia ideoita.

2. Tiedon pirstaleisuus ja vaikea \

saavutettavuus

Haaste:

« Ennakointitieto on usein hajallaan eri lahteissa
(tutkimukset, tilastot, yritysten sisdiset rapor-
tit, kansainvaliset trendikatsaukset).

+  Yritykset eivat aina tiedd, mista |0ytaa
relevanttia ennakointitietoa tai miten sita
tulisi tulkita liilketoiminnan kehittamisen
nakokulmasta.

Ratkaisu:

« Vantaa ennakoi -verkkosivusto kokoaa yhteen
oleellisen tiedon ja tarjoaa sita yrityksille hel-
posti hyddynnettavdssa muodossa.

+  Yhteistyo ekosysteemin osapuolten (kau-
punki, oppilaitokset, yritykset) kanssa tie-
don jakamiseksi ja tulkinnan tukemiseksi.

3. Liiketoiminnan lyhytjanteisyys \
vs. ennakoinnin pitkan aikavalin
nakokulma

Haaste:

«  Monet yritykset keskittyvat operatiiviseen
toimintaan ja lyhyen aikavalin tuloksiin, jolloin
pitkan aikavalin ennakointi jaa vahemmalle
huomiolle.

+ Innovaatioiden kehittaminen ennakointi-
tiedon perusteella voi tuntua riskialttiilta
ja vaativan liikaa resursseja.

Ratkaisu:

« Tuodaan ennakointitieto yrityksille helposti
saataville, jolloin ne voivat hyodyntaa sita osa-
na strategista suunnittelua ja paatdksentekoa.

« Edistetdaan nopeiden kokeilujen kulttuu-
ria, jossa ennakointitiedon pohjalta voi-
daan kehittaa ja testata uusia liiketoimin-
taideoita pienessa mittakaavassa ennen
laajempaa investointia.
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4. Ennakointitiedon hyodynta-
misen osaamispuutteet

Haaste:

Ratkaisu:

N

~

Kaikilla yrityksilla tai toimijoilla ei ole valmiuk-
sia tulkita ja soveltaa ennakointitietoa kdytan-
nossa.

Ennakointity6 saattaa tuntua moni-
mutkaiselta ja vaikeasti lahestyttavalta,
etenkin pk-yrityksille, joilla ei ole erillisia
ennakointiresursseja.

Oppilaitosten ja hankkeiden tarjoamat kou-
lutukset, verkkokurssit seka tilaisuudet, joissa
yrityksia opastetaan kayttamaan ennakointi-
tietoa liilketoiminnan kehittamisessa.

Kdytannonlaheiset tyokalut selkeine
ohjeistuksineen, jotka helpottavat tiedon
hyodyntamista.

5. Innovaatioiden

kaupallistamisen vaikeus

Haaste:

Vaikka ennakointitieto auttaa tunnistamaan
uusia likketoimintamahdollisuuksia, niiden
muuttaminen kannattavaksi liiketoiminnaksi
voi olla haastavaa.

Tarvitaan rahoitusta, markkinoiden
testausta ja asiakasymmarrysta, jotta
innovaatio saadaan skaalattua.

Ratkaisu:

N

Yhteisty® innovaatioekosysteemin eri toimi-

joiden kanssa (kaupunki, oppilaitokset, tutki-
muslaitokset, sijoittajat), jotta kehitystyohon
saadaan tukea.

Nopeat kokeilut ja pilotit, joissa testataan
uusia konsepteja ennen suuria investoin-
teja.

Ennakointitiedon hyodyntdmisessd on haasteita, mutta Vantaan alueellinen ennakointimalli osaltaan
auttaa ratkaisemaan niitd. Keskeistd on yhdistda eri ldhteistd tulevaa ennakointitietoa ja tarjota se yrityk-
sille helposti hyddynnettavassd muodossa. Tarkedd on myds tukea yrityksid tiedon tulkinnassa ja kayt-
toonotossa esimerkiksi koulutusten ja tydpajojen avulla.

Yritysten kannattaa tuoda ennakointi osaksi liiketoiminnan strategiaa ja innovaatioprosesseja, jotta se

ei jaa irralliseksi analyysiksi. Vantaan ennakointiekosysteemi tukee yhteiskehittdmistd ja toimijoiden
verkostoitumista, jotka luovat pohjaa innovaatioille, kun yritykset padsevit vaihtamaan ajatuksia tulevai-
suuden nidkymista yhdessa.
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Ennakoinnin ekosysteemi Vantaalla

OSA 3

Ennakoinnin valineet
ekosysteemitasolla



12

Vantaan alueellisen ennakointimallin vuosikello on keskeinen tyokalu
jatkuvan, pitkdjanteisen ja systemaattisen ennakointityon tukemisessa
sekd ennakointiekosysteemin toiminnan ndkyvaksi tekemisessa.

Vuosikellon tavoitteena on varmistaa, ettei alueen ennakointitoiminta
jdisi yksittdisten toimijoiden varaan satunnaiseksi toiminnaksi, vaan
ettd ennakointia tehddan systemaattisesti, ajallisesti rytmitettyna ja
johdonmukaisesti eri toimijoiden ndkokulmia yhdistéden.

Vuosikello rytmittdd ja havainnollistaa alueellisen ennakointitoi-
minnan selkedn aikataulun. Sen avulla eri ennakointitoimet voidaan
suunnitella ja toteuttaa oikea-aikaisesti. Lisdksi vuosikello luo jatku-
vuutta sidnnonmukaiseen ennakointitoimintaan ja sitd on vaivatonta
kenen tahansa seurata. Vuosikelloon kootaan my6s valtakunnallisten
ennakointitoimijoiden julkaisuja. Eri tietoldhteet paivittyvit eri aikoi-
na, jolloin vuosikello voi auttaa analyysien ajoituksissa. Esimerkiksi
KEHA-keskuksen kaksi kertaa vuodessa julkaistu tydvoimabarometri,
Teknologiateollisuuden osaamispulssi sekd JOTPAn osaamiskompassi
tarjoavat kaikki ajankohtaista tietoa tyoeldmin osaamistarpeista. Sit-
ran megatrendit ja Tulevaisuusbarometri julkaistaan tyypillisesti aina
alkuvuodesta, jolloin raporttien tulkinta olisi jarkevaa sisallyttad alku-
vuoden tapahtumiin, kun taas vuosikellossa syksylle ajoittuva enna-
kointifoorumi toimii paikkana tulosten yhteiskehittelylle ja johtopda-
tosten tekemiselle. Ennakointikamari puolestaan tuottaa katsauksensa
kaksi kertaa vuodessa, keviilld ja syksylld. Kokoamalla yhteen seka
ennakointijulkaisuja ettd alueellista toimintaa vuosikello rytmittda eri
toimijoiden vuoropuhelua ennakointiekosysteemissa.
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Kuva 14. Ennakoinnin vuosikello kevaalla 2025.
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Vuosikelloa tarvitaan eri toimijoiden yhteistyon
koordinointiin. Ekosysteemin eri toimijat, kuten
Vantaan kaupunki, alueella toimivat oppilaitok-
set, KEHA-keskus ja elinkeinoeldmd, tuottavat ja
hyodyntavit ennakointitietoa eri ndkokulmista.
Vuosikello auttaa sekd sovittamaan eri toimijoi-
den tyorytmeja yhteen ettd ennakoimaan resurs-
sointitarpeita sekd hyodyntamaan koulutusor-
ganisaatioiden TKI-toiminnan hankkeita osana
yhteistd kokonaisuutta.
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Vuosikello ennakoinnin tietopohjan vahvistamisessa

Vuosikello vahvistaa ennakoinnin tietopohjaa seki tukee heikkojen signaalien jatkuvaa tunnistamista
osana toimijoiden arkea. Ilmittason tarkastelut (véesto, talous, teknologia, ilmasto) yhdistettyna toi-
mialakohtaiseen analyysiin (esim. koulutus, rakentaminen, terveydenhuolto) tuovat sekd syvyytta ettd
kaytannollistd joustavuutta ennakointity6hon. Tamé ndkokulmien vuorottelu auttaa hahmottamaan
kokonaisuuksia ja yksityiskohtia, rytmittdmédn tyotd ja hyddyntimain tietoa ristiin sekd kohdenta-
maan strategisia toimenpiteita ajantasaisesti ja joustavasti.

Vuosikello linkittda alueellisen ennakoinnin strategisiin prosesseihin sekd Vantaan kaupungin ettd sen
yhteistyobkumppanien ja sidosryhmien kanssa. Toimialaympéristdanalyysit tukevat palveluiden suun-
nittelua, ja Tulevaisuusfoorumin kaltaiset tapahtumat rakentavat yhteistd ymmarrystd muutoksista.
Vuosikello luo suunnitelmallisen rakenteen ennakointityolle, rytmittad yhteiskehittimistd seka tukee
yhteisen tietopohjan rakentamista. Se toimii alueellisen ennakoinnin koordinoivana tyokaluna, edis-
tdd organisaatioiden vilistd yhteistyota, resurssien tehokasta kayttod ja tiedon vaikuttavaa hyodynta-
mistd alueen kehittimisessa. Néin vuosikello auttaa vahvistamaan alueen yhteista tulevaisuuskuvaa.

[

Vuosikello kevaalla 2025

Sitran megatrendit -raportti: Sitran muutaman
vuoden vilein julkaisema raportti tarkastelee
suuria yhteiskuntaa ja maailmaa muuttavia
kehityssuuntia. Raportin tavoitteena on auttaa
padtoksentekijoitd, organisaatioita ja kansalaisia
ymmartimédn tulevaisuuden muutoksia ja te-
kemdin kestdvampid valintoja. Raportti esittelee
keskeiset muutosvoimat viiden teeman kautta:
luonto, ihmiset, valta, teknologia ja talous, ja pyr-
kii herdttdmaan keskustelua tulevaisuudesta.

Sitran Tulevaisuusbarometri: Sitran Tulevai-
suusbarometri on kyselytutkimus, joka selvit-
tad suomalaisten (15-84-vuotiaat) ndkemyksia
tulevaisuudesta, késityksid heidan vaikutusmah-
dollisuuksistaan sekd odotuksiaan. Vuonna 2025
mukana olivat ensimmaista kertaa myds kuntien
ja hyvinvointialueiden poliittiset paattajat. Ba-
rometri tarjoaa paitoksentekijoille, tutkijoille ja
kansalaisille tietoa suomalaisten tulevaisuusus-
kon tilasta ja siitd, mitd he pitavat tarkedna tule-
vaisuutta rakentaessa. Raportti julkaistaan yleen-
sa alkuvuodesta. Tulevaisuusbarometri 2025

— Luottamus tulevaisuuteen koetuksella 16ytyy
Sitran verkkosivulta.


https://www.sitra.fi/wp/wp-content/uploads/2025/03/sitra-tulevaisuusbarometri-2025.pdf
https://www.sitra.fi/wp/wp-content/uploads/2025/03/sitra-tulevaisuusbarometri-2025.pdf
https://www.sitra.fi/wp/wp-content/uploads/2025/03/sitra-tulevaisuusbarometri-2025.pdf
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Vantaan toimialakohtainen tiedonkeruu ja
tyOpaja: Vantaan kaupunki toteuttaa vuosittain
toimialakohtaista ennakointia, jossa kerétddn tie-
toa yritysten kehittamis-, osaamis- ja tyévoima-
tarpeista. Kerdtty tieto analysoidaan, ja tulokset
kasitellddn tyopajassa yhdessd toimialan keskeis-
ten alueellisten toimijoiden kanssa.

Teknologiateollisuus ry:n julkaisema osaamis-
pulssi on jasenyrityksille suunnattu sdannoéllinen
katsaus osaamistarpeisiin, rekrytointihaasteisiin
ja koulutustarpeisiin. Sen avulla seurataan tyo-
voiman saatavuuden ja osaamisen vaikutuksia
alan kilpailukykyyn. Uusimpina osaamisalueina
ovat puolijohteet, ja kevadlld 2025 mukaan tule-
vat kyber- ja tekodlyosaaminen. Osaamispulssiin
voit tutustua Osaamispulssi.fi-verkkosivustoilta.

Vantaan Tulevaisuusfoorumi: Vantaan Tulevai-
suusfoorumista pyritddn kehittdmédn vuosittain
kokoontuvaa keskustelufoorumia, joka kokoaa
yhteen alueen ennakointiekosysteemin toimijat.
Lisdtietoja Tulevaisuusfoorumista 16ytyy Kohti
yhteistd tulevaisuutta - Vantaan ensimmadinen
Tulevaisuusfoorumi oli menestys -uutisesta
Business Vantaa -verkkosivulta.

Ennakointikamari: Ennakointikamari yhdistaa
tyo- ja elinkeinohallinnon, yritysten, oppilaitos-
ten seki aluehallinnon nakemyksid, joiden poh-
jalta laaditaan kaksi kertaa vuodessa Uudenmaan
aluetta koskevat tilannekatsaukset tyévoiman
kysynnistd, saatavuudesta ja osaamistarpeista.

Katsaukset pohjautuvat tilastoihin, tutkimuksiin
ja kamarin omiin selvityksiin. Lisdksi Ennakoin-
tikamari julkaisee muita tyollisyyteen ja osaami-
seen liittyvid selvityksid seké suosituksia. Tutus-
tu tarkemmin Ennakointikamariin helsinki.
chamber.fi -verkkosivustolla.

Osaamistarvekompassi on Jatkuvan oppimisen
ja tyollisyyden keskuksen JOTPAn kokoama
verkkopalvelu, joka tarjoaa ajankohtaista enna-
kointitietoa tydeldman tulevaisuuden osaamistar-
peista ja tukee jatkuvan oppimisen palveluiden
kehittamista. Verkkopalvelua paivitetdan sdan-
nollisesti uudella tiedolla ja analyyseilla jotta se
vastaisi muuttuvan tydeldman tarpeita.

Tutustu tarkemmin Osaamistarvekompassiin
palvelun verkkosivuilla.

Tyovoimabarometri tarjoaa kaksi kertaa vuodes-
sa alueellista ja valtakunnallista tietoa tyomarkki-
noiden tydvoima- ja osaamistarpeista. Sen tuot-
tavat tyo- ja elinkeinoministerio, KEHA-keskus
sekd alueelliset ELY-keskukset yhteistydssda muun
muassa oppilaitosten ja tyonantajien kanssa.
Ammatti- ja toimialakohtainen tarkastelu antaa
aiempaa yksityiskohtaisemman kuvan tydvoiman
ja osaamisen tarpeista. Tutustu tarkemmin Tyo-
voimabarometriin palvelun verkkosivuilla.

Skenaario-Akatemia on Vantaan alueellisen
ennakointiekosysteemin tukipilari, joka toteutuu
mallissa kaksi kertaa vuodessa (ks. luku Skenaa-
rio-Akatemia tdssd julkaisussa).

Vuosikelloon sisallytetty
jatkuva toiminta

Tikkurilan osaamiskampus vastaa tyovoi-
mapulan haasteisiin ja muuttuviin tydeliman
tarpeisiin. Kampuksen on tarkoitus palvella
opiskelijoita, yrityksid, tyonhakijoita ja tyonan-
tajia. Osaamiskampus on osa uudenlaista veto-
voimaista kaupunkia ja tarjoaa tilaa oppimiselle,
palveluille, yrityksille ja asumiselle. Tutustu la-
hemmin osaamiskampuksen koulutoimijoihin
Vantaan verkkosivuilla.

Early Warning -jarjestelmé on Vantaan alueelli-
sen ennakointiekosysteemin jatkuvaa toimintaa,
jolla mahdollistetaan nopea reagointi esimerkiksi
tyovoimatarpeiden muutoksiin. (ks. luku Early
Warning tdssa julkaisussa.)


http://helsinki.chamber.fi
http://helsinki.chamber.fi
http://osaamistarvekompassi.fi
http://osaamistarvekompassi.fi
https://www.tyovoimabarometri.fi/
https://www.tyovoimabarometri.fi/
https://osaamispulssi.fi/
https://business.vantaa.fi/fi/ajankohtaista/uutinen/kohti-yhteista-tulevaisuutta-vantaan-ensimmainen-tulevaisuusfoorumi-oli-menestys
https://business.vantaa.fi/fi/ajankohtaista/uutinen/kohti-yhteista-tulevaisuutta-vantaan-ensimmainen-tulevaisuusfoorumi-oli-menestys
https://business.vantaa.fi/fi/ajankohtaista/uutinen/kohti-yhteista-tulevaisuutta-vantaan-ensimmainen-tulevaisuusfoorumi-oli-menestys
https://business.vantaa.fi/fi/ajankohtaista/uutinen/kohti-yhteista-tulevaisuutta-vantaan-ensimmainen-tulevaisuusfoorumi-oli-menestys
https://www.vantaa.fi/fi/tikkurilan-osaamiskampus
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Metropolia Ammattikorkeakoulun ennakointitoiminta vuosikellossa

Metropolia Minno® -projekteissa etsitadan kdaytannon ratkaisuja tydelaman tarpeisiin. Innovaa-
tioprojektit ovat merkittava osa Metropolian toimintaa ja yksi keskeisista tavoista toteuttaa tyo-
elamayhteisty6ta. Monialaisilla, tydelamayhteistydssa tehtavilla innovaatioprojekteilla vastataan
aluekehittamishaasteeseen ja integroidaan tutkimus- ja kehittamistyota opetukseen. Innovaa-
tioprojektit voivat olla monenlaisia ja monipuolisia, myds kansainvalisia. Yhteista innovaatiopro-
jekteille on palvelujen, toimintatapojen, menetelmien tai tuotteiden uudistaminen ja kehittaminen
yhteistydssa tyoelamakumppaneiden kanssa. Tutustu lahemmin Metropolian Minno-projekteihin
Metropolia Ammattikorkeakoulun verkkosivuilla. Minno-toimintaan on mahdollista tutustua

myo6s Avoin AMK -opinnossa.

YAMK-tutkinnot: Moniin Metropolian YAMK-tutkintoihin sisaltyy ennakointivalmiuksia lisaavia
opintoja. Esimerkiksi muutosjohtaminen (tradenomi YAMK) on sisdinen valmennusohjelma, jossa
kehitetaan ja vahvistetaan organisaation tai oman tyoyhteison johtamisosaamista muutoksessa.
Tutustu Muutosjohtamisen (tradenomi YAMK) -valmennusohjelmaan Metropolia Ammattikor-
keakoulun verkkosivuilla.

Metropolian ilmidlahtdinen ennakointi- ja innovaatiotoiminta: Metropolian tutkimus-, kehitys-
ja innovaatiotoiminta toteutuu erilaisina hankkeina, asiakastdina ja palveluina kolmessa innovaa-
tiokeskittymassa, joissa Metropolialla on ainutlaatuista osaamista:

+ Tulevaisuuskestava terveys ja hyvinvointi
« Puhtaat ja kestavat ratkaisut
«  Alykés ja luova kaupunki

Innovaatiokeskittymat mahdollistavat uuden tavan oppia, tuottaa ratkaisuja ja tehda monialaista
yhteistyota merkittavien ilmididen tai haasteiden parissa, koko yhteiskunnan parhaaksi. Tutustu
[ahemmin Metropolia ilmiclahtoiseen innovaatiotoimintaan Metropolia Ammattikorkeakoulun
verkkosivuilla.



https://www.metropolia.fi/fi/tutkimus-kehitys-ja-innovaatiot/innovaatioprojektit
https://www.metropolia.fi/fi/tutkimus-kehitys-ja-innovaatiot/innovaatioprojektit
https://www.metropolia.fi/fi/tutkimus-kehitys-ja-innovaatiot/innovaatioprojektit
https://hakija.oma.metropolia.fi/
https://www.metropolia.fi/fi/opiskelu-metropoliassa/ylemmat-amk-tutkinnot/muutosjohtaminen
https://www.metropolia.fi/fi/opiskelu-metropoliassa/ylemmat-amk-tutkinnot/muutosjohtaminen
https://www.metropolia.fi/fi/opiskelu-metropoliassa/ylemmat-amk-tutkinnot/muutosjohtaminen
https://www.metropolia.fi/fi/tutkimus-kehitys-ja-innovaatiot
https://www.metropolia.fi/fi/tutkimus-kehitys-ja-innovaatiot
https://www.metropolia.fi/fi/tutkimus-kehitys-ja-innovaatiot
https://www.metropolia.fi/fi/tutkimus-kehitys-ja-innovaatiot
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Laurea-ammattikorkeakoulun ennakointitoiminta vuosikellossa

Laurea-ammattikorkeakoulun ennakointiaiheiset TKI-hankkeet:

Laurea-ammattikorkeakoulussa ennakointia toteutetaan myos eri hankkeiden kautta. Ennen ke-
vatta 2005 toteutettuja ennakointiaiheisia hankkeita ovat esimerkiksi: Tulevaisuusmuotoilun ABC
- Osaamistarpeiden ennakointitieto kayttoon ja TUUS - Tulevaisuususkoa ja hyvinvointia yritta-
jille. Kevaalla 2025 kdynnissa olevia tulevaisuus- ja ennakointiaiheisia hankkeita ovat esimerkiksi
ENOT - ennakoitua osaamista tyoelamaan seka Futures For You.

Laurea-ammattikorkeakoulun ennakointikoulutus:

Laurealla ennakointiin liittyvaa koulutusta on tarjolla ilmaisella ja kaikille avoimella MOOC-kurssilla
nimeltdaan "Ennakointi toiminnan suunnittelussa”. Se tutustuttaa ennakointiin ja tulevaisuuden tut-
kimukseen yleisella tasolla seka opettaa ennakointimenetelmia, joita voi hyddyntaa organisaation
tulevaisuussuuntautuneessa strategisessa paatoksenteossa. Lisatietoja MOOC-kurssista [6ydat
Laurea Smart -verkkokaupan hakutoiminnolla.

Ennakointi- ja tulevaisuuspainotteisia opintoja on tarjolla myds Laurea-ammattikorkeakoulun
YAMK-koulutusohjelmissa:

« Tulevaisuuden johtaminen ja asiakaslahtoinen palveluliiketoiminta
+ Tulevaisuussuuntautunut projektijohtaminen
« Tulevaisuuden innovatiiviset digitaaliset palvelut



https://www.laurea.fi/hankkeet/t/tulevaisuusmuotoilun-abc---osaamistarpeiden-ennakointitieto-kayttoon/
https://www.laurea.fi/hankkeet/t/tulevaisuusmuotoilun-abc---osaamistarpeiden-ennakointitieto-kayttoon/
https://laurea.fi/tuus
https://laurea.fi/tuus
https://www.laurea.fi/hankkeet/e/enot---ennakoitua-osaamista-tyoelamaan/
https://www.laurea.fi/hankkeet/f/futures-for-you/
https://www.laurea.fi/koulutus/liiketalous-ja-tietojenkasittely/tulevaisuuden-johtaminen-ja-asiakaslahtoinen-palveluliiketoiminta-yamk/
https://www.laurea.fi/koulutus/liiketalous-ja-tietojenkasittely/tulevaisuussuuntautunut-projektijohtaminen/
https://www.laurea.fi/koulutus/liiketalous-ja-tietojenkasittely/tulevaisuuden-innovatiiviset-digitaaliset-palvelut-yamk/

12

Vaikuttava ennakointi perustuu kolmeen ydinasiaan:

o selvddn tiedontarpeeseen
» kohderyhmin ndkokulmaan
« toimintakontekstin ymmaértdmiseen.

Ennakointitiedolle tulee olla selked tarkoitus. Tulevaisuustiedon
avulla etsitadn vastauksia konkreettisiin tarpeisiin. Tulevaisuustieto
voi ohjata toimintaa tai auttaa tekemddn parempia valintoja. lman
kayttoyhteytta tulevaisuustieto jad helposti hajanaisiksi vaikutelmiksi
tai vaikuttavuudeltaan heikoksi.

Ylimalkaisesti tuotettu tulevaisuustieto jaa helposti kdyttaméttd, sen
arvopohja sattumanvaraiseksi ja mahdollisuuksien l6ytdminen vaja-
vaiseksi. Siksi Vantaan ennakointiekosysteemissd painotetaan tiedon
tarve- ja menetelmaldhtoisyyttéd seka yhteistyossd rakentuvaa ymmar-
rysta.

Ennakointitiedon tuottaminen ja hyddyntdminen liittyvat tiiviisti
toisiinsa. Ennakointityossa kaytetyt menetelmait vaikuttavat siihen,
millaista tietoa syntyy ja mihin tuotettu tieto soveltuu. Menetelma-
valinnat ohjaavat, mitd kysymyksid esitetddn, ketkd padsevit daneen,
miten epdvarmuutta kisitellddn ja kuinka vaihtoehtoisia tulevaisuuk-
sia tarkastellaan. Samalla valinnat vaikuttavat sithen, miten uskotta-
vaa, sovellettavaa ja kdyttokelpoista tuotettu ennakointitieto on eri
toimijoille.

Jos menetelma ei vastaa kayttdjan tarpeeseen tai padtoksenteon kon-
tekstiin, tieto jad helposti hyodyntamattd. Siksi tiedon tuottamisen
ja hyddyntdmisen on oltava alusta alkaen kytkeytyneiti toisiinsa ja
osana samaa prosessia.
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Tyovalineeksi tulevaisuustiedon tuottamisen ja sen hyodyntamisen kytkemiseen Vantaan
alueelliselle ekosysteemille nostetaan menetelmékompassi (Kuva 15). Se auttaa ekosystee-
min toimijoita valitsemaan tilanteeseen sopivan ennakointildhestymistavan.

- ¥

Tietoisku: tulevaisuudentutkijoiden nakemyksia
ennakointimenetelmien valinnasta

Slaugher korostaa, etta ennakointiprosessi ei ole lineaarinen vaan iteratiivinen —
hyddyntaminen alkaa jo tiedon tuottamisen vaiheessa (Slaughter 2004).

Cubhls esittaa, etta ennakoinnin vaikuttavuus perustuu siihen, etta kayttajat ovat
mukana jo tiedon tuottamisen vaiheessa (Cuhls 2003).

Van der Steenin ja kumppaneiden tutkimus osoittaa, etta ennakoinnin menetel-
mat vaikuttavat suoraan siihen, miten hyvin tuloksia voidaan hyodyntaa strate-
giatydssa (van der Steen & van der Duin 2012).

Conway korostaa tiedon tarvelahtdisyyden ja hydodyntamisen kytkemista aina
ennakoinnin suunnitteluvaiheeseesta saakka prosessiin: “"Ennakointi ei ole ra-
portti — se on paatoksenteon apuvaline” (Conway 2015).

Nelja ennakoinnin suuntaa

Vantaan alueellinen ennakointiekosysteemi toi-
mii monitoimijaisessa, nopeasti muuttuvassa ja
kompleksisessa ymparistossd. Téllaisessa kon-
tekstissa ei riitd, ettd kdytetddn vain yhtd enna-
kointitapaa, vaan tarvitaan monimenetelmallinen
ldhestymistapa, jossa on mahdollista huomioida
erilaisten toimijoiden erilaiset tiedontarpeet,
aikajdnteet ja paatoksenteon logiikat.

Menetelmikompassi (Kuva 15) tuo nakyvaksi
neljd toisiaan tdydentdvad suuntaa tulevaisuustie-
don tuottamiseen. Suunnat ovat mallipohjainen,
asiantuntijapohjainen, trendipohjainen ja avoin
ennakointi. Nditd soveltaen Vantaan ennakoin-
tiekosysteemi voi toimia joustavasti, tiedon-
tarveldhtoisesti ja jatkuvasti oppien — vastaten
paitsi tdiméan hetken kysymyksiin my6s muovaten
tulevaisuuden ratkaisuja.
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Kuva 15.Vantaan alueellisen
ennakointiekosysteemin
menetelmakompassi.

Mallipohjainen ennakointi
“Tulevaisuus voidaan tunnistaa’

- Tiedon tuotanto on ulkoistettu

« Laskennalliset menetelmat, hype- ja
s-kayrat, PowerBI

«  Esim. vaestorakenne, koulutuksen
aloituspaikat

>

Asiantuntijapohjainen ennakointi
“Tulevaisuus voidaan tietdd”

+ Klustereiden ennakointitoiminta

« Keratdan asiantuntijoiden nakemyksia: tiekartat,
delphi-kyselyt

+  Tukee pitkan aikavalin innovaatioita ja investointeja

N
Trendipohjainen ennakointi
“Ennakoidaan tulevia kehityskulkuja”
W
« Seuraa ja tulkitsee trendeja
+ Heikot signaalit, muutosajurien seuranta
« Reagoi tunnistettuihin trendeihin
S

Avoin ennakointi
“Tulevaisuuteen voidaan vaikuttaa”

« Laaja osallisuus ja paljon erilaisia nakokulmia

« Jatkuva toimintaympariston skannaus

«  Ymmarrykseen perustuva tulkinta, esim. alueiden
turvallisuus

« Lyhyen aikajanteen innovaatiot



Ennakoinnin valineet ekosysteemitasolla

71

Mallipohjainen ennakointi

«  Tukee analyyttista paatoksentekoa
ja kehityspolkujen simuloimista.
Lahestymistapa sopii muun muassa
tyovoimatarpeiden kvantitatiiviseen
mallintamiseen ja pitkan aikavalin
strategiseen suunnitteluun.

+  Perustuu systeemiteoriaan ja
skenaarioanalyysiin, joissa tu-
levaisuutta mallinnetaan mate-
maattisten kausaalisuhteiden,
simulaatioiden ja tilastollisten
ennusteiden avulla.

+ Hyodyntaa dynaamisia sys-
teemimalleja (esim. Gartnerin
s-kayrat), jotka auttavat ymmar-
tamaan monimutkaisia ilmioita ja
ennakoimaan mahdollisia kehi-
tyspolkuja.

« Tukee rationaalista paatoksen-
tekoa ja vaihtoehtoisten tulevai-
suuksien testaamista.

Asiantuntijapohjainen
ennakointi

« Hyodyntaa hiljaista tietoa, kokemusta ja
asiantuntijanakemysta. Lahestymistapa
mahdollistaa erilaisten signaalien tulkin-
nan ja yhteisen ymmarryksen rakenta-
misen erityisesti muuttuvissa tilanteissa.

+ Nojaa asiantuntijatietoon ja heuris-
tisiin menetelmiin, kuten Delfoi-me-
netelmdan ja tulevaisuuspaneeleihin
(esim. Myllyla ym. 2019).

« Hyodyntaa kollektiivista alykkyytta
ja hiljaista tietoa, joita tilastolliset
mallit eivat aina tavoita.

«  Perustuu tulevaisuudentutkimuksen
normatiivisiin ja heuristisiin lahes-
tymistapoihin, joissa korostetaan
asiantuntijoiden roolia hiljaisten,
vakiintuvien ja trendiksi kasvavien
signaalien ja villien korttien tunnis-
tamisessa ja tulkinnassa.

Trendipohjainen ennakointi

«  Tuo ndkyviin laajat kehityskaaret ja
hiljaiset signaalit. Lahestymistapa
antaa pohjan tulevaisuussuuntautu-
neelle keskustelulle ja strategiselle
herkkyydelle.

+ Rakentuu heikkojen signaalien
ja megatrendien tunnistamiseen
(Hiltunen 2006; Dator 2009).

«  Kayttaa menetelmina esimerkiksi
horizon scanning -menetelmaa
ja STEEP-analyysia (sosiaaliset,
teknologiset, taloudelliset, ekolo-
giset ja poliittiset tekijat, tunne-
taan myds PESTE-analyysina).

« Nojaa tulevaisuusikkuna-ajat-
teluun (Inayatullah 1998), jossa
nykyisyydesta nousevat trendit
tarjoavat viitteita mahdollisista
tulevaisuuksista.

Avoin ennakointi

« Aktivoi osallistumista ja demokratisoi
tulevaisuustyota. Se mahdollistaa
kansalaisnakokulmien, kokemustie-
don ja uusien dataldhteiden hyédyn-
tamisen.

+ Perustuu osallistaviin ja demo-
kraattisiin ennakointimenetel-
miin, kuten kansalaisfoorumei-
hin, joukkoistamiseen ja avoimen
datan hyddyntamiseen.

«  Liittyy postnormaaliin tulevaisuu-
dentutkimukseen, jossa koros-
tetaan kompleksisuutta, moni-
nakokulmaisuutta ja osallistavaa
paatoksentekoa (Sardar 2010).

+ Hyodyntaa tekodlya ja laajempaa
data-avaruuden analyysia tunnis-
taakseen uusia kehityssuuntia.

Yksittdisen toimijan ennakointitydssi korostuu tarve raitdléida ennakoin-
tistrategiat organisaation erityistarpeiden ja kyvykkyyksien mukaan (van der
Gracht ym. 2009). Yhteinen ennakointity6 ekosysteemind auttaa hyodynta-
madn yhteisid kyvykkyyksid ja avaa laajempia ennakoinnin toteuttamisen
tapoja. Tutkimusten mukaan erityisesti avoin innovointi ja avoin ennakointi
vahvistavat tulevaisuuskestavyyttd. Tutkimukset korostavat erityisesti avoi-

men ennakoinnin merkitysti tulevaisuuskestavyydessi. Sidosryhmien laaja
osallistuminen ja tiedon jakaminen ovat keskeisié resilienssin kannalta. Ne
edistavat organisaatioiden kykya sopeutua nopeasti muuttuviin markkina-
olosuhteisiin ja hyodyntda laajempaa tietopohjaa strategisessa paatoksenteos-
sa ja innovaatioissa (Daheim & Utz 2006).




Menetelmédkompassi toimii kdytdnnon valinee-
nd, joka auttaa Vantaan alueellisen ennakointie-
kosysteemin toimijoita valitsemaan kuhunkin
tilanteeseen sopivan tavan tuottaa ja hyodyntda
tulevaisuustietoa. Eri tilanteet edellyttavit erilai-
sia nakokulmia ja ldhestymistapoja.

\

Menetelmakompassi auttaa
kaupunkia ja sen kumppaneita:

+ Valitsemaan oikean tydkalun oikeaan
tilanteeseen

+  Yhdistamaan menetelmia, jolloin saadaan
laajempi ja syvempi kuva tulevaisuudesta

«  Kehittamaan ennakointia
systeemisemmaksi ja yhteistyohon

perustuvaksi

« Tunnistamaan tiedon tuottamisen ja

hyddyntamisen roolit eri toimijoille.
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Lahestymistapa Asiantuntija- Mallipohjainen Trendipohjainen Avoin
pohjainen ennakointi ennakointi ennakointi
ennakointi

Vallitseva Tulevaisuus Tulevaisuus Tulevaisuutta Tulevaisuuteen
ajattelutapa voidaan tietdd  |voidaan tunnistaa |voidaan voidaan
ennakoida vaikuttaa
Nakokulma Tutkitaan Lasketaan Reagoidaan Ymmirretidn ja
muutoksia muutoksia muutoksiin vaikutetaan
muutoksiin
Ennakointiprosessi | Keritddn ja Kéytetddn Analysoidaan Jatkuva
vertaillaan laskennallisia heikkoja vuoropuhelu
mielipiteitd malleja signaaleja toimintaympadris-
ton kanssa
Ulkopuolisten rooli | Ulkopuoliset Ulkopuoliset Trenditutkijat ul- | Vahva yhteistyo
vastuussa tuottavat tietoa koistettuja, sidosryhmien
ennakoinnista tulkinnat omia kanssa

Ennakoinnin tuotos

Delphi-kyselyt,
tiekartat,
skenaariot

Mallit, matriisit

Trenditietokannat,

seurantajarjestelmat

Skenaariot, villit
kortit, toimin-
tasuunnitelmat,
innovaatioaihiot

Taulukko 3. Ennakoinnin ulottuvuudet (mukaillen van der Gracht ym. 2009; Daheim & Uerz 2006).
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Tietoisku: tulevaisuudentutkimuksen signaalit

Tulevaisuudentutkimuksessa signaalit ovat havaintoja ilmidista,
jotka voivat viitata muutokseen tai uuden suunnan alkuun. Sig-
naalit ovat tarkeitd, silla ne auttavat havaitsemaan muutoksia
ennen kuin niista tulee nakyvia trendeja. Ne tukevat strategista
herkkyytta ja tulevaisuusvalmiutta. Signaalien avulla organisaa-
tiot voivat ennakoida, reagoida ja vaikuttaa tulevaisuuteen.

1. Heikot signaalit (Weak Signals)

Varhaisia merkkeja nousevista ilmidista, jotka eivat viela ole valtavirtaa.
Vaikeasti havaittavia tai outona pidettyja - mutta voivat ennakoida suu-
ria muutoksia.

Esimerkki: Ensimmaiset etatyon lisaantymista koskevat havainnot en-
nen pandemiaa.

Lue lisaa: Hiltunen, E. 2006. Was it a wild card or just our blindness to
gradual change? Journal of Futures Studies, 11(2), 61-74.

2. Voimistuvat signaalit (Emerging Issues / Stronger Signals)

Heikosta signaalista on tullut yha nakyvampi ja laajemmin tunnistettu
ilmid. Viittaa muutokseen, joka on jo alkanut vakiintua.

Esimerkki: Tekoadlyn yleistyminen osana arkipadivan sovelluksia.

Lue lisaa: Ansoff, H.l. 1975. Managing strategic surprise by response
to weak signals. California Management Review, 18(2), 21-33.

’

Pitkakestoisia, laajasti tunnistettuja kehityssuuntia. Usein tilastolli-
sesti dokumentoituja tai yhteisesti jaettuja kasityksia tulevasta.

3. Vakiintuneet trendit

Esimerkki: Vaeston ikddantyminen Euroopassa, digitalisaatio.

Lue lisaa: Dator, J. 2009. Alternative futures at the Manoa School.
Journal of Futures Studies, 14(2), 1-18.

4. Villit kortit (Wild Cards)

Yllattavia, epatodennakoisia mutta suurivaikutteisia tapahtumia.
Vaikeasti ennakoitavia, mutta voivat muuttaa pelin saannot.

Esimerkki: Koronapandemia, luonnonkatastrofit, sota.

Lue lisda: Petersen, J. L. 1997. Out of the Blue — Wild Cards and
Other Big Surprises. Lanham, MD: Lexington Books.

5. Kulttuuriset ja arvoihin liittyvat signaalit

Muutoksia merkityksissa, normeissa, eldamantavoissa.
Vaikeampia kvantifioida, mutta tarkeita yhteiskunnallisten muutos-
ten ennakoimisessa.

Esimerkki: Nuorten suhtautuminen tyohon ja omistamiseen on
muutoksessa.

Lue lisaa: Inayatullah, S. 1998. Causal Layered Analysis:
Poststructuralism as method. Futures, 30(8), 815-829.



https://jfsdigital.org/articles-and-essays/2006-2/vol-11-no-2-december/articles/was-it-a-wild-card-or-just-our-blindness-to-gradual-change/
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https://doi.org/10.2307/41164635
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Tulevaisuustiedon laatu: teoria-
pohja ja menetelmat

Tulevaisuus ei ole faktaa, se ei tapahdu vadjaa-
mittd, vaan rakentuu ja sithen voi vaikuttaa.
Tulevaisuustieto sen sijaan voi olla hyvaa tai huo-
noa, laadukasta tai heikkoa. Télld on ratkaiseva
merkitys, kun tulevaisuustietoa kdytetdan paatok-
senteon ja yhteiskehittimisen vilineend. Vantaan
alueellisen ennakointiekosysteemin kaltaisessa
toiminnassa, jossa moninaiset toimijat pyrkivat
suuntaamaan osaamisen kehittdmista ja tydmark-
kinoita tulevaisuuteen, tulevaisuustiedon laatu on
keskeinen vaikuttavuuden edellytys.

Teoriaperusta luo tulevaisuustietoon syvyyttd ja
vaikuttavuutta. Tulevaisuudentutkimus pyrkii
tieteenalana tekemdan nakyviksi tulevaisuuden
vaihtoehtoja, ei ennustamaan tulevaisuutta. Tule-
vaisuudentutkimus tarjoaa teoreettisia ja mene-
telmallisia tyokaluja, joilla tulevaisuutta voidaan
tutkia analyyttisesti, kriittisesti ja monindkokul-
maisesti.

Menetelmaillinen ennakointi - kuten skenaa-
riotyd, Delfoi-kierrokset, systeemiajattelu tai
Inayatullahin kehittima causal layered analysis
(CLA) - mahdollistaa sen, etta tulevaisuustieto
ei jaa pelkdstdan oletusten ja inspiraation varaan.
Tulevaisuustieto ja sen taustalla oleva ajattelu
voidaan dokumentoida, toistaa, argumentoida ja
arvioida. Tama tekee tulevaisuustiedosta lapina-

kyvaa: kdyttdja voi ymmartdd, mistd johtopéaatok-
set kumpuavat ja miten ne on rakennettu.

Teoreettinen lahestymistapa tuo myds arvot
nakyviin. Tulevaisuus ei ole neutraali. On aina
kysyttava, kenen tulevaisuudesta puhumme,
milld arvoilla, mita piddmme toivottavana ja mité
mahdollisena. Esimerkiksi CLA-menetelma aut-
taa tunnistamaan, millaiset oletukset ja valtara-
kenteet ohjaavat tulevaisuuspuhetta pinnan alla.

Lisédksi teoriaperustainen ldhestymistapa tun-
nistaa epavarmuuden ja kompleksisuuden. Se ei
tarjoa yhtd oikeaa tulevaisuutta, vaan avaa polku-
ja moninaisiin mahdollisuuksiin. Tama on rat-
kaisevaa, kun toimijat haluavat valmistautua seka
todenndkdisiin ettd yllattaviin kehityskulkuihin —
kuten Vantaalla esimerkiksi geopoliittisiin krii-
seihin, tydmarkkinoiden murrokseen tai tekodlyn
vaikutuksiin.

Intuitiivinen ja menetelmaton tulevaisuusajattelu
jaa helposti vaille toivottua vaikuttavuutta. Tule-
vaisuudentutkimuksen menetelmiin perustuvan
ennakoinnin vastakohtana on usein inspiraa-
tioldhtdinen tai ad hoc -ennakointi, joka perus-
tuu yksittdisiin ndkemyksiin, trendilistoihin tai
visiointiharjoituksiin ilman systemaattista jasen-
telyd. Téllainen ajattelu voi toimia keskustelun
avaajana tai oivallusten herdttdjand, mutta ilman
menetelmaa se helposti jad hajanaiseksi ennakko-
kasitysten kokoelmaksi.
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Menetelmittomyys nékyy usein siind, ettd rat-
kaisuihin hypatdan ennen kuin ongelma on
jdsennetty tai ettd taustaoletukset jadvit piiloon.
Tdma voi johtaa kapea-alaisiin tulevaisuuskuviin
tai toistaa hiljaisesti vallitsevia arvoja ja raken-
teita. [lman nakyvaa logiikkaa tulevaisuustietoa
on myos vaikea arvioida, vertailla tai hyodyntaa
laajemmin. Perusteltu ennakointitieto on tarpeen
erityisesti silloin, kun tiedon on tarkoitus ohjata
paatoksentekoa, koulutuspolitiikkaa tai inves-
tointeja.

Vantaan alueellinen ennakointiekosysteemi on
moniddninen ja dynaaminen kokonaisuus. Jotta
yhteisty0 voi tuottaa vaikuttavaa tulevaisuustie-
toa, tarvitaan yhteistd kieltd, rakenteita ja meto-
deja.

Teoriaperustainen ja
menetelmallinen tulevaisuustieto
mahdollistaa:

- Systemaattisen oppimisen ja vertailun: eri
toimijat voivat oppia toisiltaan ja rakentaa
kumuloituvaa tietoa.

«  Yhteisen ymmarryksen: eri nakokulmat
voivat kohdata ja rakentua toistensa paalle.

« Epdvarmuuden ja ristiriitojen nakyvaksi te-
kemisen: monimutkaisissa kysymyksissa
ei etsita yhta totuutta vaan vaihtoehtoja ja
niiden seurauksia.

« Demokraattisen osallistumisen: kun me-
netelma on lapinakyva, kuka tahansa voi
osallistua ja ymmartaa, miten tulevaisuus-
kuvat rakentuvat.

+ Laatua tarkoituksen kautta: Tulevaisuus-
tiedon laatu ei synny sattumalta. Se vaatii
tarkoitusta, kysymista ja menetelmallista
ajattelua.

Hyva tulevaisuustieto ei ainoastaan kuvaa, mil-
td maailma voi ndyttda — se auttaa toimijoita
ymmartdméan, miten sithen voidaan vaikuttaa.
Ja juuri siksi ennakointiekosysteemi tarvitsee
teoreettista ja menetelmallistd selkdrankaa: jotta
yhdessi ajattelu olisi seka syvillista ettd kaytan-
nollistd, yhteistd ja vaikuttavaa.
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Tietoisku: Mista tunnistaa laadukkaan ennakointitiedon?

Tulevaisuudentutkimus on
kayttokelpoista vasta, kun se
kytkeytyy paatoksentekoon

+ Richard Slaughter (1995) painottaa kriit-
tisessa tulevaisuudentutkimuksessa, etta
pelkka spekulointi tai irrallinen tulevaisuus-
kuvittelu ei riita - tulevaisuustiedon on olta-
va relevanttia, kontekstuaalista ja toimintaan
linkittyvaa.

+  Slaughterin mukaan ennakointitiedon tulee
palvella kayttdjan maailmaa — muutoin sen
vaikuttavuus jaa heikoksi.

Tulevaisuustieto ei ole neutraalia — sen
tuottaminen on aina valinta

+  Sohail Inayatullah (1998) tuo tulevaisuusik-
kuna-lahestymistavassaan esiin sen, miten
tulevaisuuksia voi tarkastella monesta nako-
kulmasta.

«  Kiriittista on kysya: kenen tarpeita tulevai-
suustieto palvelee? llman selkeda kohden-
tamista vaarana on, etta tuotetaan "kaikkea
kaikille”, jolloin tieto ei ohjaa ketaan.

Ennakoinnin vaikuttavuus edellyttaa
tarkoituksenmukaisuutta

+  Maree Conway (2015) korostaa, etta orga-
nisaatioiden sisalla tulevaisuustieto otetaan
kdyttoon vain, jos se vastaa olemassa ole-
vaan ongelmaan, paatokseen tai strategia-
prosessiin.

« Tulevaisuustiedon kayttéonotto ei tapahdu
siksi, etta se on tietoa vaan siksi, etta tulevai-
suustieto on koettu tarpeelliseksi ja kaytto-
kelpoiseksi.

Postnormaalissa ajassa on valtettava
ennakoinnin yleistamista

« Ziauddin Sardar (2010) kuvaa postnormaalia
tulevaisuudentutkimusta, jossa kompleksi-
suus, arvoristiriidat ja epavarmuus edellytta-
vat monindkdkulmaisuutta ja kontekstiherk-
kyytta.

« Tassa ajassa yleistetyt tulevaisuusraportit
voivat ohittaa marginaaliset mutta kriittiset
nakokulmat, ja siksi ennakoinnin tulee kyt-
keytya konkreettiseen paatoksentekoympa-
ristoon.

’

Skenaarioiden vaikuttavuus kasvaa, kun
ne perustuvat kayttdjien tarpeisiin

«  Wright, Cairns & Bradfield (2013) korostavat
skenaariotyon kirjallisuudessa, etta osallistu-
jien sitoutuminen ja hyodyntaminen kasvaa,
kun skenaariot rakennetaan lahtien heidan
omista haasteistaan, ei abstrakteista tulevai-
suusmaailmoista.

Ennakoinnin tarkoitukseen sopivan lahestymis-
tavan tukena on menetelmakompassi - tyokalu,
joka auttaa valitsemaan tilanteeseen sopivim-
man ennakointilahestymistavan ja tukee enna-
kointikyvykkyyksien vahvistamista koko ekosys-
teemissa.
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Kohti oppivaa ja elavaa
ennakointiekosysteemia

Tulevaisuus ei tule, se tehdddn - eikd koskaan yksin. Vantaan alueellisen ennakointiekosysteemin ke-
hittimisessd kyse ei ole vain menetelmistd tai rakenteista, vaan tavasta olla maailmassa: tavasta ajatella
yhdessd, pysédhtya hetkeksi kysymaén toisin ja suunnata katse siihen, mika ei vield ndy. Tama vaatii
rakenteita, jotka eivit lukitse, vaan liikkuvat, kohtaamisia, jotka eivdt vain informoi, vaan kutsuvat mu-
kaan sekd ajattelua, joka ei oleta tietdvdnsid, vaan haluaa ymmartda enemman.

1. Luo yhteiskehittamiselle toistuvat
rakenteet

Yhteinen tulevaisuustyo tarvitsee toistoa ja
rytmid - ei kertaluonteisia tempauksia, vaan
kaytantojd, jotka juurtuvat arkeen. Sddnnélliset
skenaario- ja ennakointitydpajat, kuten Vantaan
Skenaario-Akatemia, tarjoavat foorumeita, joissa
toimijat voivat yhdessa paivittdd ndkemyksidan

ja tarpeitaan. Early Warning -jarjestelma toimii
paitsi tiedon lahteend myds yhteisen reagoimisen
kaynnistdjana: kun signaali kuuluu, ei jadda odot-
tamaan - vaan kokoonnutaan.

2. Hyédynna palautesilmukkaa -
muotoilu ei paaty kayttoonottoon

Tulevaisuusty® ei ole tuote, vaan prosessi. Se ei
valmistu, se eldd. Siksi yhteiskehittdminen ei paa-
ty sithen, kun malli otetaan kaytto6n — vaan vasta
alkaa. Yritysten, kouluttajien ja julkishallinnon
kokemukset, kysymykset ja havainnot ovat polt-
toainetta uudelle kehittdmiselle. Kun palautetta
kerdtadn systemaattisesti ja sithen reagoidaan
nopeasti, syntyy ekosysteemi, joka oppii.

3. Varmista moninakokulmaisuus

Tulevaisuutta ei voi rakentaa vain tuttujen danten
varaan. Siksi yhteiskehittimisessa tarvitaan eri-
taustaisia osallistujia: eri aloilta, eri asemista, eri
elaménpiireistd. Tama ei ole vain reilua - se on
viisas valinta. Mitd moninaisempi nakyma, sitd
tarkempi kartta. Kun mukaan kutsutaan myos
ne, joiden ddni usein jaa kuulumattomiin, kasvaa
my0s kyky tunnistaa muutoksia ajoissa.
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4. Luo matalan kynnyksen
osallistumismalleja

Osallistuminen ei saa olla esteellinen polku
harvoille, vaan silta monille. Kaikkien ei tarvit-
se osallistua kaikkeen — mutta kaikilla tulee olla
mahdollisuus osallistua johonkin. Kyselyt, mini-
tyOpajat, digitaaliset kommentointialustat ja arvi-
ointikeskustelut tarjoavat vaylid, jotka ovat ke-
veitd mutta merkityksellisid. Matalan kynnyksen
osallistuminen rakentaa luottamusta ja madaltaa
kynnysté tuoda esiin omaa tietoa ja nakemysta.

5. Kytke yhteiskehittaminen osaksi
organisaatioiden toiminnan rytmia

Jotta yhteiskehittdminen ei jaa irralliseksi, sen
tulee kulkea samassa tahdissa organisaatioiden
padtoksenteon ja kehittdmisen kanssa. Kun yh-
teiskehittiminen limitetddn osaksi budjettikier-
roksia, strategiaprosesseja tai palvelumuotoilun
sykleja, se muuttuu oleelliseksi - ei ylimaaraisek-
si. Vasta silloin ennakointi todella vaikuttaa: kun
se asettuu siithen, missd paatoksia tehdaéan.

Vantaan alueellinen ennakointiekosysteemi on enemman kuin jdrjestelma. Se on kutsu ajatella, oppia ja
suunnata toimintaa yhdessd. Ennakointiekosysteemi ei pyri ennustamaan tulevaisuutta, vaan tekemaan
viisaampia tulevaisuuteen vaikuttavia padtoksid. Se ei pysahdy karttojen ddrelle, vaan sdadtdd kompassia,

kun maisema muuttuu.

Jatkuva yhteiskehittiminen tekee mahdolliseksi sen, ettd Vantaa ei vain seuraa muutoksia - vaan kulkee
niiden rinnalla, joskus jopa edelld. Tulevaisuus ei ole ekosysteemin madrdnpad, vaan yhteinen matka.
Téama kompassi on meille kaikille - kalibroidaan sitd yhdessa.
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Lopuksi: Projektipaallikdiden
puheenvuoro

Heli Okkonen, Elina Taponen ja
Mira Rajalakso

Vantaan kaupunki, Laurea-ammattikorkeakoulu ja Metropolia Am-
mattikorkeakoulu toteuttivat vuosien 2023-2025 aikana yhteistydssa
VALUE - Vantaan alueellinen ennakointimalli -hankkeen (EAKR).
Hankkeen tavoitteena oli suunnitella Vantaalle alueellinen ennakoin-
nin malli, joka vastaisi tulevaisuuden tarpeisiin. Ennakoinnin kehitta-
miselld Vantaan kaupungilla on tarkoitus vahvistaa pitkalld aikavalilla
alueellista elinvoimaa ja luoda selked kaupunkitasoinen strategia
elinvoimajohtamiselle. Vantaan kaupunki toivoo ennakoinnin toi-
mintamallin edistdvédn yhteistyota ja osallistamista seké vahvistavan
kaupungin, elinkeinoeldman ja korkeakoulutuksen vilistd yhteistyota
ja yhteyksid kansallisiin ja kansainvélisiin verkostoihin.

Vantaan elinvoimapalvelut painottavat ennakointia, joka pitkalld
aikavililld hyodyttad yrityksia luomalla tulevaisuusvalmiutta ja -osaa-
mista. Ennakointi auttaa vastaamaan osaamistarpeisiin sekd tarjoaa
mahdollisuuksia verkostoitumiselle ja yhteistyolle. Ennakoinnin
omaksuminen osaksi toimintaa luo vaikuttavuutta toimialalle. Yrityk-
sille alueellinen ennakointimalli tuottaa kilpailuetua, kun tulevaisuus-
tietoa osataan soveltaa paremmin liiketoiminnan kehittdmisessa ja
paatoksenteossa.

Tikkurilan osaamiskampus on keskeisessd roolissa ennakointityén
viemisessd kdytantoon. Se koordinoi osaamisen kehittdmista ja var-
mistamista seki toimii sillanrakentajana yritysten ja oppilaitosten
valilla.
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Vantaan alueen
tulevaisuuden haasteet

Systemaattinen, alueen avaintoimijat pitkdjan-
teisesti yhteistydhon kytkeva tulevaisuustiedon
kokoamisen, tulkitsemisen ja hyodyntdmisen
toimintamalli luo pohjaa ennakointiosaamiselle,
joka on omiaan vahvistamaan innovaatiotoimin-
taa. Tamad on erityisen tdrked kehittdmisen paino-
piste Vantaan kaupungille.

Vantaalla tulevaisuuden haasteet ovat tyypillisesti
kansainvalisid ja globaalin taloudellisen keski-
néisriippuvuuden ja verkostoitumisen seurauk-
sena ulottuvat laajalle. Vantaan kaupunki kohtaa
nama kansainviliset haasteet erityisen voimak-
kaina. Alueen elinkeinorakenne on suhdanne-
herkka: alueella sijaitsee useiden kansainvélisten
yritysten ulkomaantoimintoja sekd logistiikkaa.
Téama toiminta on altis verkottuneen kansainvéli-
sen talouden suhdannevaihteluille.

Vantaalla ty6ikdisten koulutustaso on péadkau-
punkiseudun kunnista matalin, ja vieraskielisten
haastavassa asemassa tydmarkkinoilla olevien
osuus on suuri. Koronapandemian seurauksena
Vantaan tyottomyysaste kasvoikin jyrkasti.

Vantaalla on ndhtdvissd myds paljon myontei-
sid kehityskulkuja ja mahdollisuuksia, joihin
voitaisiin nykyistd paremmin kiinnittyd. Vées-
tonkasvun ja tdman sisalld tyoikdisen vdeston
suhteellisen kasvun ennustetaan olevan Vantaalla
suurempaa kuin missadn muussa 21:ssd suurim-
massa kaupungissa. Vdestonkasvu on ruokkinut
itse itseddn, vaikkei ennakoinnin ja strategian
tasolla ole tehty tietoista kasvupolitiikkaa eiké
kasvua ole tdysin onnistuttu ohjaamaan kaupun-
gin elinvoimaa tukevaksi.

Globaalit megatrendit, kuten vihred siirtyma,
teknologiakehitys ja taloudellinen keskindisriip-
puvuus ovat mahdollisuus Vantaan elinvoimalle.
Toimialojen rakennemuutos esimerkiksi tieto-

ja automaatiointensiivisempdan suuntaan seka
verkkokaupan kasvu luovat uusia mahdollisuuk-
sia Vantaan elinkeinoille. Vihred ja digitaalinen
siirtyma tarjoaa ison potentiaalin tuotanto- ja
logistiikkavaltaisille vantaalaisille yrityksille liike-
toiminnan muuttamiseksi. Innovaatiopotentiaali
on suurta, mutta Vantaalta puuttuu systemaatti—
nen toimintamalli, joka tukisi ennakointitiedon
soveltamista innovaatiotoimintaan. Lisaksi puut-
tuu alusta, jonka kautta tima potentiaali kanavoi-
tuisi tehokkaasti yrityksiin.
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Mita hankkeessa on tehty

Tdma julkaisu esittelee Vantaan alueellisen enna-
kointimallin ja sen rakentamisen vaiheet. Osuu-
desta vastasi Metropolia Ammattikorkeakoulu.

Vantaan kaupunki on osana VALUE-hanketta
toteuttanut syksylld 2024 ennakointialustapilotin
logistiikka-alalla. Pilotin tavoitteena oli testata
digitaalista alustaa ennakointitiedon kerddmisen
ja jakamisen vilineend. Logistiikka-alan nyky-
tilannetta ja tulevaisuuden tarpeita kartoitettiin
verkossa toteutetulla verkkoaivoriihi-kyselylla.
Kerdttya tietoa kisiteltiin kevadlla 2025 tyopa-
jassa, johon osallistui yritysten, oppilaitosten ja
muiden sidosryhmien edustajia. Lisdksi Vantaan
kaupunki on luonut Vantaa ennakoi -sivuston,
josta loytyy koottua ennakointitietoa.

VALUE-hankkeessa Laurea-ammattikorkeakoulu
vahvistaa alueen toimijoiden ennakointiosaamis-
ta luomalla avoimesti saatavilla olevaa opetusma-
teriaalia, kuten videomateriaalia, MOOC-kurssin
sekd tyOpajoja, jotka tukevat liiketoiminnan
kehitystd. Tyopajojen tavoitteena oli lisdta tule-
vaisuusajattelua, ennakointiosaamista ja -tietoa
sekd edistad verkostoitumista. MOOC-kurssi
perehdyttad ennakointimenetelmiin, jotka tuke-
vat organisaation toimintaa ja strategista paatok-
sentekoa.

Tutustu Puhetta ennakoinnista -videosarjaan
Laurean verkkosivuilla. Videosarjassa ennakoin-
nin asiantuntijat kertovat, kuinka ennakointia ja
tulevaisuusajattelua voi hyodyntaa strategisessa
liiketoimintasuunnittelussa.

Lisdksi hanke jérjesti yhteisty6ssd Tikkurilan
osaamiskampuksen kanssa Vantaan Tulevaisuus-
foorumi -tapahtuman, josta pyritdan kehittdméan
vuosittain kokoontuva foorumi ennakointi- ja
tulevaisuustyon keskustelulle Vantaalla.

Lue lisaa:

Vantaan kaupungin ensimmaiisen Tulevaisuus-
foorumin uutisesta Kohti yhteisti tulevaisuutta
- Vantaan kaupungin ensimmaiinen Tulevai-
suusfoorumi oli menestys Vantaan kaupungin
verkkosivuilla.

Ennakointityd kaytannossa

Kiinnostusta ennakointia kohtaan on heritelty
niin yrityksissd, hankkeen 12:ssa eri tapahtumas-
sa kuin kaupungin verkostoissakin. Tarvitaan
kuitenkin lisda ennakointitietoutta ja -taitoja seka
kéytannon toimintamalleja, jotta ennakointityo
olisi vaikuttavaa koko kaupunkitasolla. Enna-
kointitoiminnan kehittdminen jatkuu, ja kaupun-
ki rekrytoi kevddan 2025 aikana asiantuntijan ja
erityisasiantuntijan tukemaan tdtd tyota.


https://video.laurea.fi/media/Puhetta+ennakoinnista+-+Miksi+yritysten+kannattaa+ennakoidaF/0_3yg4hixt/428135

https://business.vantaa.fi/fi/ajankohtaista/uutinen/kohti-yhteista-tulevaisuutta-vantaan-ensimmainen-tulevaisuusfoorumi-oli-menestys

https://business.vantaa.fi/fi/ajankohtaista/uutinen/kohti-yhteista-tulevaisuutta-vantaan-ensimmainen-tulevaisuusfoorumi-oli-menestys

https://business.vantaa.fi/fi/vantaa-ennakoi
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Metropolia

Vantaan alueellinen ennakoinnin ekosysteemi -
kohti oppivaa ja uudistuvaa tulevaisuustyota

Nopeasti muuttuva toimintaympéristo ja monimutkaistuvat osaamistarpeet edellyttivat
alueellista yhteistyotd, jossa ennakointia toteutetaan yhteistd suuntaa rakentavana ekosys-
teemind. Tama julkaisu esittelee Vantaan alueellisen ennakoinnin mallin, joka on kehitetty
tiiviissa yhteistydssd alueen toimijoiden, yritysten ja oppilaitosten kanssa.

Julkaisun ensimmainen osa avaa ekosysteemiajattelua ja kuvaa, miten ennakointi rakentuu
kytkoksistd, luottamuksesta ja yhdessa ajattelusta. Ekosysteemin rakentamisen ytimessa oli
kuuden tydpajan sarja, jossa toimijat tarkastelivat tulevaisuutta, tunnistivat osaamistarpei-

taan ja rakensivat suuntaviivoja yhteiselle toiminnalle.

Toinen osa esittelee "niitty”-metaforan avulla siirtymén pistemdisestd toiminnasta ekosys-
teemiksi. Mallissa korostuvat tiedon virrat, skenaarioajattelu, tyollisyyden tukeminen ja
innovaatioiden mahdollistaminen.

Kolmas osa kokoaa yhteen konkreettiset vilineet, kuten vuosikellon ja kompassin, jotka
tukevat eri tarpeisiin vastaavan ennakointitiedon tuottamista, jakamista ja hyodyntamista
ekosysteemissa.

Kehittamisty6 on toteutettu Value-hankkeessa ennakoinnin, systeemiajattelun ja yhteiske-
hittimisen asiantuntijoiden johdolla. Tuloksena on kiytdnnéllinen ja tulevaisuuteen suun-
taava kuvaus siita, miten ennakointi voi elda osana alueen arkea.
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