Katja Torniainen

Hankintapakettien ohjeistus

Metropolia Ammattikorkeakoulu
Insin6ori (AMK)
Rakennustekniikka

Insin6orityd

23.3.2015

K/Iz;opolia



Tiivistelma

Tekija Katja Torniainen
Otsikko Hankintapakettien ohjeistus
Sivumaara 40 sivua + 12 liitetta
Aika 23.3.2015
Tutkinto Insin66ri (AMK)
Koulutusohjelma Rakennustekniikan koulutusohjelma
Suuntautumisvaihtoehto Rakennustuotantotekniikka
Ohiaaiat Lehtori, Niilo Kemppainen, Metropolia AMK
jaa) Hankintap&allikk®, Markku Toppari, NCC Rakennus Oy

Opinnaytetyd tehtiin NCC Rakennus Oy:lle, silla NCC on ottanut kayttéénsd muutamia
vuosia sitten keskitetyn hankinnan organisaation. Opinnaytetyon tarkoituksena oli keskittya
keskitettyihin sortimentteihin paakaupunkiseudulla ja luoda néihin sortimentteihin yksityis-
kohtaiset ohjeet. Ohjeisiin koottiin huomioitavia asioita suunnitelmista, urakoiden sisalldis-
ta, aikatauluista ja laadullisista vaatimuksista sortimenttikohtaisesti. Liséksi luotiin NCC:n
tydmaan toimihenkildiden kayttdon yleinen ohje hankintojen valmisteluun ja tdssa ohjeessa
kaytiin [api tydmaan ja hankintaorganisaation véliset vastuut aina hankintojen valmistelusta
hankintojen paattaviin toimenpiteisiin saakka.

Opinnaytetydssa teoriaosuutta kasitellddn luvuissa 1-4, joissa kaytettiin pddosin kirjallisia
lahteita kuin internet-lahteitakin. Yhtena suurimpana lahteena toimi NCC:n sisainen
tietokanta Starnet-sivusto.

Tyon viides luku kasittelee hankintojen yleisté ohjetta hankintojen valmistelusta aina han-
kintojen viimeisteleviin toimenpiteisiin saakka. Tassa luvussa tarkeimpana lahteena oli
NCC:n kayttama hankintajarjestelma Hansu, jossa léahes kaikki hankintojen vaiheet
suoritetaan tai vahintaan tallennetaan niista syntyva dokumentaatio. Tahan lukuun
hy6ddynnettiin NCC:n kohteiden tydmaainsinddrien haastatteluita hyvaksi kasitellessa
erilaisia toimenpiteitd hankintoja valmistellessa.

Tyon kuudes luku taas kasittelee sortimenttikohtaisia ohjeita, joiden tarkeimpana
tietolahteend olivat sortimenttihankkijoiden haastattelut sekéd menneiden kohteiden
suunnitelma-asiakirjat liitteineen. Ohjeet raataloitiin sortimenttikohtaisiksi lukemalla lavitse
asiakirjoja ja keraten arvokasta tietoa haastatteluiden pohjalta.

Opinnaytetyon tuloksena luotiin luottamukselliset liitteet yrityksen kayttoon
sortimenttikohtaisista ohjeista seka yleisesta ohjeesta hankintojen valmistelua varten.
Nama ohjeet tulevat opinndytetydn valmistuttua tydémaatoimihenkildiden kayttéon
toimialoissa. Ohjeet luodaan selventdm&an tydmaiden ja hankintaosaston valisia
vastuualueita sekd hankintoja varten tehtavid toimenpiteita.

Avainsanat hankinta, hankintapaketit, sortimentit
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The thesis was made for NCC Construction LTD, because a few of years ago NCC
launched a centralized purchasing organization. The purpose of the thesis was to focus on
the centralized assortments in the metropolitan area and to create detailed specifications
for each assortment.

The detailed instructions were compiled from the main points of layouts, the main contents
of contracts and the main points of the qualitative demands of the contracts. In addition, a
general instruction of the preparation part of the purchase was created for the employees
of construction sites. The general instruction gives the information on the responsibilities of
construction site employees and purchasing organization from the preparation phase to
the completion of purchasing.

The theoretical contribution is included in chapter’s 1-4 for which literature and the internet
were used as sources. The main source of the theory was NCC’'s own database called
Starnet sites.

The fifth chapter of the study covers the instruction of the whole preparation parts from the
primary data of purchasing until the contract is made. The main source of this chapter was
NCC'’s own purchasing system called Hansu. For this chapter also the interviews of
purchasing organization employees were used as sources.

The sixth chapter covers the assortment-specific instructions and the main source
were interviews of assortments procurement engineers and the old contract documents.

As a result of the thesis, confidential assortment-specific instructions and instruction for the
whole preparation part for company’s use were created. These instructions

will be available to the construction sites organizations. The purpose of these instructions
is to clarify the division of responsibilities between the construction sites organization and
the purchasing organization.

Keywords purchasing, assortments
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Sanasto

Hankintainsindori Henkilo, joka on vastuussa tietyn, erikseen
maaritellyn, projektin hankinnoista hankinta-

osastolla. [9.]

Hankinta-aloite Hankinta-aloitteessa kaydaan lapi hankintaa
varten tarvittavat tiedot. Nama tiedot taytetdan
NCC:n sisdiseen hankintajarjestelmaan Han-

suun. [9.]

Hankintapaketti Kaikista urakkahankinnoista tai suurista mate-
riaalihankinnoista tehd&én hankintapaketti, jo-
ka sisaltaa tarvittavat, tiedot esimerkiksi suun-
nitelmat, jotta hankintainsin6éri voi tehda han-
kinnan. Hankintapaketti sisaltdd hankinta-
aloitteen lisdksi suunnitelmat yms. urakka-

asiakirjat.[9.]

Hansu-hankintajarjestelma NCC Rakennus Oy:n kayttdma jarjestelma
projektien hankintoihin ja laskuntarkastukseen
littyen. Sisdinen jarjestelma, jonne tallenne-

taan kaikki urakka-asiakirjat. [10.]

Hankintavolyymi Hankinnan paljous maéaarallisesti maariteltyna
jollain tietyll& alueella. Volyymi voidaan esittda

esimerkiksi euroissa. [3.]

Harmonisoitu tuotestandardi hEn On tuotestandardi, joka johtaa CE-merkintd&an
ja sen on laatinut Eurooppalainen standar-
doimisjarjestd CEN. [18.]

Kiirehankinnat Hankinnat, joiden aikataulu on kired, koska

hankinta sijoittuu esimerkiksi projektin alkuvai-

heeseen. [9.]

—
[//



NPG-organisaatio NCC Purchasing Group-organisaatio keskittyy
kansainvalisiin hankintoihin ja toimii tydmaiden
apuvalineend kansainvélisten hankintojen to-

teutuksen osalta.[8.]

Sortimenttihankkija Henkilo, joka vastaa tietyn hankintakokonai-

suuden hankinnasta koko hankinta-alueella.

[1.]

Sortimenttihankinta Valitut ja nimetyt toistuvat hankintakokonai-
suudet, esimerkiksi alakattotydt, jotka hankkii

sortimenttihankkija [1.]

Tybmaan hankintahenkil® Henkilo, joka vastaa hankintojen valmistelusta
tydmaan toimesta, esimerkiksi tyémaainsindo-
r. [9.]
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1 Johdanto

1.1 Opinnaytetyon tausta ja rajaus

Hankintojen osuus NCC:ll& on enemmaéan kuin kaksi kolmasosaa koko konsernin kus-
tannuksista. Hankintoihin liittyvien suurten kustannusten takia on tarkeda, ettd hankin-
nat ovat onnistuneesti suunniteltuja seké hyvin organisoituja [1]. Tehokas hankinta vaa-
tii ammattitaitoa seka jatkuvaa tietojen paivittamistd, silla hankinnat uudistuvat jatku-
vasti esimerkiksi uusiutuvien tuotteiden, toimittajien tai vaatimusten osalta. Hankintojen
haasteina ovat muuttuvien hankintakokonaisuuksien hallinta seka jatkuvasti muuttuvat

maaraykset ja lait liittyen esimerkiksi harmaan talouden torjuntaan [2.]

Hankinnat ovat suuri osa yksittaisten projektien kustannuksista ja jo tAman takia han-
kintojen onnistuminen on tarkedd. Hankintoja on keskitetty alueittain sekd hankintako-
konaisuuksittain, jotta osaaminen, ajankohtainen tieto kustannuksista seké toimittajista
saadaan kohdistettua naille henkil6ille, jotka hankintoja tekevét. Hankintojen keskitta-
miselld on pyritty vAhentdma&an tydmaan tydmaaraa liittyen hankintoihin, koska talloin
keskitetyn hankinnan organisaation vastuulla on sopimustekniset asiat ja pd&osin ali-

urakkasopimusten laadinta [2.]

Opinnaytetyd keskittyy NCC Rakennus Oy:n Talonrakennuksen (TR) seka Korjausra-
kentamisen (KR) toimialojen hankintojen vaiheisiin. Tydssa kasitellaan hankinnan eri
vaiheet sen aloittavista toimenpiteistd hankintojen valmistelusta aina lopettaviin toi-
menpiteisiin, urakan taloudelliseen loppuselvitykseen asti ja perehdytddn hankinta pro-

sessin mahdollisiin ongelmakohtiin.
Opinnaytetyo toteutetaan pa&osin tydmaan nakodkulmasta, jotta mydhemmin esiteltavat

sortimenttiohjeet palvelisivat mahdollisimman onnistuneesti tydmaan hankintoja valmis-

televia henkiloita.

1.2 Opinnaytetydn tavoite

Opinnaytetyo tavoitteena on luoda NCC:n Talonrakentamisen sek& Korjausrakentami-

sen toimialojen kayttoon yleinen ohjeistus hankintojen valmisteluun seka yksityiskoh-



taisemmat ohjeet toimialojen keskitettyihin sortimentteihin. Nailla kahdella toimialalla on
yhteisid keskitettyja sortimentteja ja ndissé sortimenteissa yhteiset sortimenttihankkijat.
Sortimenttikohtaiset ohjeet luodaan p&&osin tydmaiden toimihenkildiden kayttdon, jotka
valmistelevat projektien hankintapaketteja NCC:n keskitetyn hankinnan hankintainsi-
nodreille. Ohjeet laaditaan niin, ettd niiden pohjalta hankintahenkild on kykeneva ka-
saamaan tiedot hankintoja varten kysymatta listietoa hankintapakettia valmistelevalta

henkil6lta.

Sortimenttikohtaisiin ohjeisiin kootaan tietoja, joita on erityisesti huomioitava kyseisesta
hankintakokonaisuudesta. NAma ohjeet kasataan valituista sortimenteista ja niissa
huomioidaan naiden kokonaisuuksien erityispiirteet. Ohjeet kasittelevat hankinnan val-
mistelun vaihetta. Sortimenttikohtaisissa ohjeissa kdaydaan lapi aikataululliset, laadulli-
set ja hankinnan sisall6lliset asiat. Sortimenttikohtaisissa ohjeissa keskitytaan aina vain
taman yhden sortimentin erikoispiirteisiin ja siihen liittyviin asioihin. Sortimenttihankki-

joita haastatellaan tassa yhteydessa néita ohjeita varten.

Yleiseen ohjeeseen tullaan kokoamaan tietoja, jotka toistuvat kaikissa hankittavissa
kokonaisuuksissa. TAma ohje tulee sisaltimaan tarkennettua tietoa koko hankintapro-
sessin kulusta seké prosessin eri henkildiden vastuualueista. Ohje luodaan tytmaan
toimihenkildiden kayttoon selkeyttdmaan hankintaosaston seka tyémaiden toimihenki-
I6iden vastuita. Ohjeessa tullaan kdymaan lapi hankinnan eteneminen vaihe vaiheelta
ja tehtavat toimenpiteet, jotta hankinnan valmistelu onnistuisi mahdollisimman hyvin ja

NCC:n toimintaperiaatteiden mukaisesti.

1.3 Opinnaytetyon menetelmat

Taman opinnaytetydhoén kaytettavat materiaalit tullaan keradmaan kirjallisista 1ahteista,
NCC:n siséisilta sivuilta sekd haastattelemalla hankintaprosessiin osallistuvia henkil6i-
ta. Opinnaytetyhoén kaytetddn myos jo olemassa olevia urakka-asiakirjoja seka niiden

liitteita.

Haastattelupohjat hyvéaksytetaan opinndytetydn ohjaajilla etukdteen ja ne tullaan liitta-
maan opinnaytetyon liite-osioon. Haastattelupohjat tehdéaan erikseen eri haastateltaville
ryhmille, joita ovat sortimenttihankkijat, tydmaan hankintahenkil6t, kansainvalisen han-

kinnan henkilot seka NCC:n kayttamat toimittajat.



Opinnaytetyd perustuu pitkalti sortimenttihankkijoiden haastatteluihin, koska heilta saa-
daan yksityiskohtaisinta tietoa naiden hankintakokonaisuuksien siséllgista ja ongelma-
kohdista. Sortimenttihankkijat tydskentelevat omien sortimenttiensa kanssa paivittain,
joten heilla on ajantasaisin tieto nédiden sortimenttien erityispiirteista ja huomioitavista

asioista.



2 Hankinnat yritystason ndkokulmasta

Hankintojen merkitys rakennushankkeiden kokonaiskustannuksista on jatkuvasti kas-
vanut, silld hankinnat ovat laajentuneet pelkasté palveluiden sekd materiaalien ostami-
sesta aliurakoitsijoiden kanssa tehtdvaan yhteistydhon. Hankkeita toteutetaan yha
enemman aliurakointina kuin omana tyonéa, jolloin materiaalihankintojen seka aliurakoi-
den osuudet hankkeiden kokonaiskustannuksista ovat myts kasvaneet. Naiden osuu-
det hankkeiden kokonaiskustannuksista ovat keskimaaraisesti noin 60 — 80 %. Aliura-
koiden maaran kasvaessa myo6s hankintoihin kohdistuvat vaatimukset seka niiden

merkitys projekteissa ovat kasvaneet. [3, s.5.]

Hankintojen merkitykset rakennusyrityksissa on tiedostettu, joten useat yritykset ovat-
kin panostaneet hankintojen seka yritysten omien hankintaorganisaatioiden kehittami-
seen. Yritystasolla vaikutetaan hankintojen suunnitteluun, ohjaukseen seké kehittami-
seen hankintojen organisoinnin sekd hankintastrategian maarittamisen avulla. [3, s.5,
14)]

2.1 Hankintastrategia

Yrityksen tulokseen vaikuttavat suuresti hankinnat, silla niiden merkitys koko yrityksen
liketoimintaan on huomattava. Hankinnoilla on suuri vaikutus yrityksen kassavirtaan
sekd pddomaan, jotka taas vaikuttavat organisaation tulokseen. [4.] Organisaation
hankintapaatoksia sek& hankintaan liittyvia valintoja ohjaa yrityksen itselleen luoma
hankintastrategia. Yrityksen tavoitteiden sek& hankintatoimen tavoitteiden valilla on
oltava yhteys, jotta yrityksen toimintaa voidaan tehokkaasti tukea hankintojen avulla.

Hankintastrategia voidaan jakaa hierarkkisesti kolmeen tasoon:

1. Kilpailukykyyn perustuvat hankintastrategiat (ylin taso)

2. Hankintamenettelyihin liittyvat hankintastrategiat (keskitaso)

3. Suoritusperusteiset hankintastrategiat (alin taso) [3, s.14]

Ylimmalla hankintastrategian tasolla tehdaan tavallisesti yrityksen kilpailukykyyn ja -

asemaan vaikuttavat hankintapaatokset. Naiden tarkoituksena on parantaa yrityksen



kilpailuasemaa suhteessa kilpailijoihin ja luoda kustannussaastoja, etenkin pitkalla ai-
kavalilla. Talla hierarkian tasolla tehdaan koko yritysta koskevat linjaukset hankintojen

toiminnoista. [3, s.14-15].

Hankintamenettelyihin liittyvien hankintastrategioiden tehtdvdnd on ohjata organisaati-
on sisaisia yksikoitd sekd luoda organisaatiolle toimittajaverkosto. Talla tasolla keskity-
tdan hankintojen keskittdmiseen tai hajauttamiseen, jotta yrityksen hankinta olisi mah-
dollisimman tehokasta. Hankintojen keskittdmisen tai hajauttamisen ansiosta saadaan
myos tarke&d tietoa esimerkiksi toisten organisaation yksikdiden potentiaalisista toimit-
tajista ja naiden maksukyvysté, koska toimintoja on jaettu laajemmalle alueelle. Toimit-
tajien valintaan, sopimusten pituuteen sek& hankintatoimen todellisiin kustannuksiin
keskitytadn myos talla hierarkian tasolla, jotta ne olisivat yritykselle mahdollisimman
onnistuneita. Nain saadaan huomioitua yrityksen hankintapaatokset yhtendisena toi-
mintona laajemmalta alueelta sekd yhdistamaéan keskeiset hankintapééattkset osaksi

yrityksen strategista paatoksentekoprosessia. [3, s.14-15.]

Organisaatiohierarkian alimmalla tasolla, suoritukseen liittyvat hankintastrategiat, keski-
tytdan suoritukseen liittyviin toimintoihin, jotka ovat esimerkiksi hankintaresurssien joh-
taminen, hankintakustannusten valvonta seka asiakkaan tarpeiden tayttdminen. Taméan
strategian toteutumista voidaan arvioida hankintayksikon saavuttamien tavoitteiden
kautta, esimerkiksi hankintatoimelle asetetuilla tuloksellisilla tavoitteilla tai yksikkdon
kohdistetuilla tulostavoitteilla. [3, s.14-15.]

2.2 Hankintojen organisointi

Hankintojen toimintojen suoritusvastuut voidaan organisoida eri tavoin. Yrityksella voi
olla erillinen hankintaosasto, jonka vastuulla on hoitaa keskitetysti kaikkien tyémaiden
hankinnat suuremmalla alueella. Keskitetylla mallilla saadaan laaja-alaista tietoa mark-
kinoiden kustannustilanteesta sek& toimittajista. Keskitetyssa mallissa yrityksen hankin-
taosastolla henkilot hoitavat p&dosin projektien hankintoja, mutta ei muita projektiin
littyvia tehtavid. Keskitetyssd mallissa hankintaosasto saa tiedot hankintoja varten
tydmaaorganisaatiolta. Hankintaorganisaation vastuulla on sopimustekniset asiat, joihin
littyy esimerkiksi tarjouspyyntfaineiston kokoaminen, tarjousten vertailut, urakkaneu-
votteluiden poéytakirjojen laatiminen seké itse aliurakkasopimuksen laadinta. [3, s.14—
15].



Hajautetussa mallissa tydmaaorganisaation vastuulla on kaikkien hankintojen vaihei-
den hoitaminen, niiden valmistelusta aliurakan hankinnan loppuun saattamiseen asti.
Hankinnat voidaan myo6s toteuttaa niin, ettd tehtdvat on jaettu hankintaosaston seka
tydmaan kesken. Tallgin tuotannosta vastaavan organisaation eli tydmaaorganisaation
vastuulla on valmistella hankintojen tarjouspyynnot, toimittaa l&htétiedot hankintaosas-
tolle ja tehda toimittajavalinnat. Hankintaosaston vastuulla on toimittajarekisterin yllapi-
to, sopimusasiakirjojen luonti ja arkistointi seka tarjouspyyntbjen toimittaminen sek&

vastaanottaminen tydmaaorganisaatiolta saatujen tietojen pohjalta. [3, s.14-15.]

Keskitetylla hankintaorganisaatiolla yritys saavuttaa laajemman nakékulman edun, silla
hankintojen hajauttamisen johdosta yrityksella on hankintahenkilditd ympari Suomea ja
he saavat laajemman kasityksen toimittajien tilanteesta tai esimerkiksi tuotteiden saa-
tavuudesta. Kun taas hankinnat on hajautettu laajemmalle alueelle, hankintahenkildi-
den resurssit eivat riitd laajempaan tydkohteen tutustumiseen, vaan kohteen tuntemus
jadéa vahaisemmaksi kuin hajauttamattomassa hankinnassa, johon osallistuvat myos
tydmaan toimihenkilét. Kun hankinnat on jaettu tydmaan ja hankintaosaston kesken,
niin tydmaan toimihenkil6iltd saadaan ajankohtaisin tieto tyémaan tilanteesta ja hankin-
tojen yksittaisista tavoitteista. Isoissa projekteissa taas muodostuu ongelmaksi tydmai-
den toimihenkildiden resurssit perehtyd hankittaviin kokonaisuuksiin projektin muiden
tehtavien liséksi. [3, s.14-15.]

2.3 Hankintojen jaottelu yritystasolla

Hankinnalla tarkoitetaan rakennustuotannossa kaytettdavien materiaali-, ty0- ja palvelu-
panosten méaarittelyd seka ostamista, joten se on organisaation ulkoisten resurssien
hallintaa. Hankintoja voidaan luokitella usealla eri tavalla ja tédssa insin6éritydssa keski-
tytdan aliurakkasopimuksiin seka hankintasopimuksiin, silla NCC Rakennus Oy:ssé
projektien tydvaiheet suoritetaan paaosin aliurakoina. Alla olevassa taulukossa selven-

netddn hankintojen luokittelua:



Hankintatyyppi

Kohdekohtainen Sopimustyyppi

Pienhankinta / vakio Kohdekohtainen

rakennustuote rakennustuote Hankintasopimus

Aliurakka-

Vakio aliurakka Kohdekohtainen aliurakka )
sopimus

Vuokrasopimus,
konsulttisopimus,
suunnittelusopimus,
kuljetussopimus

Vakio palvelu Kohdekohtainen palvelu

Kuva 1: Hankintojen luokittelu hankintasisallon ja hankinnan vaatiman suunnittelutarpeen mukaisesti
[3,5.6]

Hankinnat voidaan ryhmitella rakennustuotteen, aliurakan tai palvelun hankintaan. Nai-
den erottavan tekijand on materiaalin osuus koko hankinnasta, esimerkiksi rakennus-
tuotteen hankinnassa on kyse pelkasta materiaalin hankinnasta. Talldin siis materiaalin
osuus koko hankinnasta on kaikkein suurin. Palveluhankintaan ei paéosin sisally laisin-

kaan materiaalia. [3,s.7.]

Aliurakassa on yhdistettynd materiaalia ja nédiden asennusty6t, jotka ostetaan samalta
toimittajalta. Aliurakoissa materiaalien ja tyon osuudet vaihtelevat huomattavasti. Ali-
urakka voi olla myds niin sanotusti tydurakka, jolloin aliurakkaan ei sisélly lainkaan ma-
teriaaleja, vaan tilaaja vastaa materiaalien toimittamisesta ja tilaamisesta. Aliurakka voi
sisaltdéd myds suunnittelua, jolloin tuoteosakaupassa kokonaisuuteen kuuluvat suunnit-
telupalvelut, tuoteosien valmistus tydmaan ulkopuolella sek& tuotteiden asennus tyo-
maalla. [3, s.7.]

Aliurakka eroaa rakennustuotehankinnasta sopimusoikeudellisesti, silla tuotehankinnat
tehdaan kauppasopimuksella, kun taas aliurakat tehdaéan urakkasopimuksella ja kayte-
taan Rakennusurakan yleisia sopimusehtoja YSE 1998. Aliurakoissa on myds ohjaus-



tarpeita ja mahdollisuuksia, kun taas rakennustuotehankinnasta naita ei ole. Aliurakoi-
hin ei sovelleta yleista kauppalakia, silla kyseesséa on tydsuoritus ja siihen liittyvat tarvi-

kesopimukset. [3, s.7.]

Tuotteiden kauppasopimuksissa on kyseessa esineen omistusoikeuden siirto myyjalta
ostajalle, joten talloin kaytetddn kauppalakia. Aliurakoitsijan aloitettua ty6t kohteessa,
tyon tulosta ei voida enda palauttaa eika aliurakoitsijaa pakottaa tydsuoritukseen. Téa-
ma eroaa kauppasopimuksesta siind suhteessa, etta rakennustuote voidaan palauttaa

sen myyjalle niin kauan, kunnes se on kiinnitetty rakennukseen. [3, s.7.]

Aliurakoissa hankintojen vaatimuksiin vaikuttavat rakennustuotteiden vaatimusten li-
saksi tyon suorituksen vaatimukset, etenkin ajalliset tai laadulliset tekijat. Oleellista
aliurakoiden tekemisessé on varmistaa hairioton eteneminen, virheettomyys seka val-

miin tuotteen laatu. [3, s.7.]

2.4 Hankintapolitikka NCC:ll&

NCC:n hankintapolitikan tarkoituksena on haastaa jatkuvasti yrityksen toimintatapoja,
jotta yhtenisella, tehokkaalla ja vastuullisella hankinnalla saadaan luotua lisdarvoa
NCC:lle, sen asiakkaille seka tuettua kestavaa kehitysta. Yhtenainen hankinta luo yh-
tendiset toimintatavat yritykselle, jonka avulla yritys saa hyddynnettya osaamistaan,
tyOkalujaan, prosessejaan sekd varmistaa, ettd NCC:ll& noudatetaan yhtenaisid paa-
toksia seka maarayksia liittyen hankintoihin ja niiden toteutukseen. Tehokas hankinta
tuntee tuotteet sekéa palvelut, joten ndiden avulla saadaan véhennettya kustannuksia
hallitsemalla koko arvoketjua sortimenttityén avulla sek& koordinoimalla koko NCC:n

ostamaa hankintavolyymia. [5.]

NCC Rakennus Oy:n hankinta perustuu keskitettyyn hankintamalliin, jossa hankintatyot
projekteissa tehdaan alueyksikdiden hankintaosastoilla, alueyksikéiden muodostamilla
hankinta-alueilla sekd keskitetyssd hankintaosastossa. Alla olevassa kaaviossa on
esitetty kuinka keskitetty hankinta on jaettu useampaan toimintoon Suomessa. Nama
toiminnot ovat keskitetyt sortimentit, kansainvalinen hankinta, osaamiskeskus, hankin-

nan tuki seka pohjoismainen yhteystyo. [6.]



Vastuujohtaja el Hankintapaallikko
I T — — — — — —
Keskitetyt ansainvalinen
sortimentit hankinta

rt -
NCC Trading
Osaamiskeskus Hankinnan tuki ja hankinnan
tyokalut

Kuva 2: NCC:n keskitetyn hankinnan jaottelu yritystasolla [2]

NCC:lla on toimipisteitd ympéari Suomea. Taman takia hankinnat on jaettu neljaan eri
hankinta-alueeseen, jotka ovat seuraavat: paakaupunkiseutu, Turku, Tampere seka
muu Suomi. Nailla alueilla merkityksellisimpien sortimenttien hankinnasta vastaavat
sortimenttihankkijat, jotka ovat erikoistuneet kyseisen sortimentin erikoispiirteisiin. He
hankkivat koko hankinta-alueen kyseisen sortimentin urakat, joten he pystyvat hyédyn-
tamaan koko alueen projektien volyymia. [6.]

Padkaupunkiseudun sekd muun Suomen hankinta-alueisiin kuuluvat useammat
alueyksikot. Esimerkiksi paakaupunkiseudun alueyksikkdon kuuluvat Helsinki, Lahti
sekda Hameenlinna. Kaikissa alueyksikdssa toimii oma hankintaosasto, joka vastaa
hankintapaallikon johdolla alueen hankinnoista. Kaikissa projekteissa on oma, nimetty
hankintainsintori, joka vastaa kohteen sopimushankinnoista sortimenttinankkijoiden
ohessa. [2.]

2.4.1 Keskitetty hankinta TR-ja KR-toimialoissa

NCC:n hankintaorganisaation siséalla on keskitetty tiettyja, monissa projekteissa toistu-
via hankintoja keskitetyiksi sortimenteiksi. Naissa sortimenteissa on nimetty hankin-
tainsinoori, joka hankkii koko alueen projektien hankinnat nimetysta sortimentista. Esi-
merkiksi alakatot -sortimenttiin on nimetty hankkija, jolle on aina projekteissa toimitetta-
va alakattojen hankinta-aloitteet. [7.]

Keskitetyilla sortimenteilla pyritdédn parantamaan yrityksen kilpailukykya, esimerkiksi
kustannusséaasttja saavutetaan hyddyntamalld koko alueen hankintavolyymia. Sorti-
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menttien avulla saadaan myds tehostettua yrityksen hankintatoimintaa, parannetaan

alueen markkinatuntemusta sek& hallitaan tuotteiden ja palveluiden oikeaa laatua. [7].

Sortimenttihankkijat ovat perehtyneet nimettyihin sortimentteihinsa, jolloin he tuntevat
parhaiten kyseisten sortimenttien kustannusrakenteen, saatavuuden, hankintakanavat,
toimittajat seké hintatason koko valtakunnan tasolla. Sortimenttihankkijoilla on kaytos-
saan laajin ja ajankohtaisin tieto hankittavan sortimentin yksityiskohdista, vaikkakin
hankinnan sisalté on vaihtelevaa projektien vélilla. Projekteissa toistuvat kuitenkin sa-
mankaltaisuudet, jolloin hankkija osaa ottaa huomioon myds asioita, jotka ovat saatta-

neet jaada tydmaan puolesta huomioimatta. [7.]

2.4.2 Kansainvalinen hankinta

Kansainvalinen hankintaosasto keskittyy ulkomailta tehtévien hankintojen toteutuk-
seen. Kansainvalisen hankinnan avulla NCC pyrkii saamaan kilpailuetua muihin raken-
nusliikkeisiin ndhden. Yrityksella on kaytdssa NCC Purchasing Group (NPG) -
organisaatio kansainvélisia hankintoja varten. NPG toimii konsernitasolla ja sen tehta-

vana on edesauttaa kansainvalisten hankintojen suorittamista. [8.]

Kansainvalinen hankinta etenee kohteen hankintainsindorin kautta niin, ettd han toimit-
taa tarjouspyyntoaineiston kansainvdliselle hankinnalle, joka k&d&nnéttdd materiaalin ja
vastaa tarjouspyynndn etenemisestd ulkomaille. NPG sekd Suomen kansainvalinen

hankinta vastaavat yhdessa toimitusten tarkastuksista.

Projektien hankintainsindorit voivat kysyd myos suoraan Virosta tarjouksia, samalla
toimintatavalla kuin Suomesta tehtavissa hankinnoissa. Naista on kuitenkin lahetettava
tieto kansainvédliseen hankintaan jo kyselyvaiheessa, koska virolaisten toimijoiden
kanssa on otettava huomioon erilaisia vaatimuksia ja selvityksia kuin suomalaisilta toi-
mijoilta. TAmé&n takia on tarkead, ettd Suomen kansainvélinen hankinta on tietoinen

kyselyista jo hankintavaiheessa.[8.]

Kansainvalinen hankinta on yhteydessa tarjouspyynndt saatuaan hankintainsingériin,
joka on lahettényt vastaavan tarjouspyynnén suomalaisille toimittajille. Taman jalkeen
edetddn hankinnassa normaalin toimintatavan mukaan, mutta tarjousvertailuvaiheessa

otetaan huomioon myds ulkomailta saadut tarjoukset. [8.]
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2.4.3 Tybmaan hankintahenkil6t

Tybmaan hankintahenkililla tarkoitetaan hankintaa valmistelevia henkiloitéa, yleensa
tydmaainsinddreja, jotka kokoavat hankintapaketin valmiiksi tydmaan puolesta sorti-
menttihankkijalle tai kohteen hankintainsinddrille. Hankintapakettien kokoamiseen osal-
listuvat myods tydmaan vastaava tyonjohtaja sekd tyonjohtaja, joka tulee johtamaan

kyseessa olevaa tyota. [2.]

Tybmaan hankintahenkil6t kayttavat Web-Hansua pienhankinnoissa. Naista hankin-
noista on tehty NCC:lla kausisopimus toimittajan kanssa, joten tydmaat voivat ostaa
sielta suoraan toimittajan tuotevalikoimasta tuotteita. Kausisopimuksissa hinnat ovat jo
valmiiksi sovitut ja nain ne voidaan hankkia edullisemmin yhdelta toimittajalta niin, etta

tydmaa tekee tilauksen suoraan jarjestelmassa. [9.]

Sortimenttikohtaisissa hankinnoissa tyémaan hankintahenkild kokoaa tarvittavat tiedot
hankintaa varten, joko NCC:n Hansu-jarjestelmaéan tai erilliselle hankinta-aloite lomak-
keelle. Naistad kahdesta eri vaihtoehdosta, oletuksena on, ettéd hankinta-aloite kirjataan
suoraan Hansussa olevaan tarjouspyynto-vélilehteen. Hankinta-aloite lomake on ollut
kaytdssa, mikali tarjouspyyntda ei ole osattu kirjata viela suoraan Hansu-jarjestelmaan.
NCC:n hankintastrategian mukaan, kaikki hankinnat tulee kuitenkin kirjata jarjestel-
maan, jolloin kirjauksen hoitaa sortimenttihankkija mikali sita ei kirjata suoraan jarjes-

telmaan. [2.]

Hankinnan aloitteeseen kootaan hankinnan kannalta tarvittavat tiedot, jotta hankintain-
singori on kykeneva tekemaan hankinnan tydmaan antamien tietojen pohjalta. Hankin-
ta-aloitteeseen on kirjattava tyon sisdllon kannalta oleellisia asioita, esimerkiksi mitk&

ovat urakkarajat. Naissa kaydaan lapi mita odotetaan urakoitsijan tekevan. [2.]

2.5 Hankintojen jakautuminen alueyksikdittain

Tassa luvussa on siis esitelty alueyksikon alle jakautuvia keskitetyn hankinnan toimen-
piteita. Seuraavan kuvan tarkoituksena on selventaa vield tarkemmin, kuinka hankinnat
siis jakautuvat alueyksikoiden alla. Hankintoihin alueyksikdissa osallistuu monta toimi-
jaa, minka takia erityisen tarkeda on tiedon kulku hankintaosastojen valilla sisaisesti

sek& hankintaosastojen ja tydmaiden valilla.
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Alueyksikon hankinta : Casopke

Waltakunnalliset sortimentit

Hankinta-alueen sortimentit

Alueyksikon
hankinta

Alueelliset sortimentit

Materiaaliostot

Web-Hansu

o e

; NSUBE

Kuva 3: Alueyksikdn hankinnan jakautuminen hankintaorganisaation valilla [2.]

Hankintoihin liittyy siis kausisopimuksia, joita kayttavat sortimenttihankkijat, projektien
hankintainsingorit ja tydmaainsinorit hyvaksi. Valtakunnallisia, hankinta-alueen seka
alueellisia sortimentteja hankkivat nAma hankintainsinoorit. Kaikkia sortimentteja ei ole
NCC:lla otettu viela valtakunnallisiksi sortimenteiksi.

Materiaaliostoihin taas liittyvat tydémaan pienhankinnat, joista ei valttamatta tarvita han-
kinta-aloitetta. Talléin esimerkiksi tydmaainsindori voi hankkia suoraan Web-Hansua
toimintoa hyvaksi kayttaen.
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3 Hankinnat kokonaisuutena

3.1 Hankintasuunnitelman laadinta

Uuden rakennusprojektin varmistumisen jalkeen projektille nimetdén hankintainsindori
hankinta-alueen hankintaosastosta. Hankintainsintéri toimii kyseisen projektin vastuu-
henkilond NCC:n hankintaosastolla ja han vastaa projektin sopimushankinnoista, mikali
poikkeavuuksia ei ole erikseen sovittu. Hankintainsindori vie projektin hankittavia koko-
naisuuksia eteenpéin, tyomaalta lahtttiedot saatuaan, aina aliurakkasopimukseen
saakka.[9.]

Projekteille laaditaan yksityiskohtainen hankintasuunnitelma Hansuun, joka on NCC:n
sisdinen jarjestelma. Hansu-jarjestelm& on projektin hankintojen suunnittelun ja ohja-
uksen yksi tarkeimmista valineistd. Hankintasuunnitelman ja sen alustavan version
laatii kohteen hankintainsindéri yhdessé tydmaainsinddrin kanssa. Hankintasuunnitel-
ma laaditaan ennen projektin alkua ja sitd paivitetddn tyon edetessa. Hankintasuunni-
telmaan kirjataan hankintatehtavéat paalitteran mukaisessa jarjestyksessa ja hankinta-
suunnitelmassa luodaan jo alustavat urakkarajaukset tuleville hankinnoille ja naiden
sisaltoihin. [10.]

Hankintasuunnitelma on mahdollisimman yksityiskohtainen luettelo projektin hankinta-
tehtavista vastuuhenkildineen. Sortimenttihankinnoista vastaavat kuitenkin hankinta-
alueen sortimenttihankkijat. Hankintasuunnitelmassa ilmenee myd6s kaikkien tehtavien

hankintatapa, onko se sopimushankintaa vai esimerkiksi pelkké& materiaaliosto. [9.]

Hankintasuunnitelma sisaltdd aikataulullisen osion, josta ilmenee hankinnan etenemi-
sen kannalta olennaiset paivamaarat. Paivamaarat on jaoteltu neljdan eri tavoittee-
seen, jotka ovat lahtdtiedot, tarjouspyyntd, tarjoukset seka sopimus. Naille paivAmaaril-
le on jarjestelmassé valvontapisteet, jotka tulee kuitata, kun hankinnan vaihe on suori-
tettu. Hankintasuunnitelma toimii aikatauluna projektin hankinnoille ja siitd saadaan
olennaiset tiedot hankintojen ajoittumisesta tytmaan sekd hankintaosaston tietoon.
Hankintasuunnitelmaan lisatdadn puuttuvat hankintakokonaisuudet, mikali huomataan,

ettd tulevaa hankintaa ei ole kirjattu hankintasuunnitelmaan sen luonti vaiheessa. [9.]
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3.2 Hankinnan aloituspalaveri

Alustavan hankintasuunnitelman valmistuttua tyopaallikén tehtdvana on kutsua projek-
tin hankintaorganisaation aloituspalaveri koolle. Tahan palaveriin osallistuvat tyopaal-
likkd, kohteen vastaava tyonjohtaja, tydmaan hankintahenkil® eli tyémaainsinddri, han-
kintapaallikkd seka hankintainsindori. Aloituspalaveriin voidaan kutsua myfs esimer-
kiksi kansainvélisen hankinnan edustaja, mikéli hankkeessa on sortimentteja, joita voi-

daan hankkia myds ulkomailta. [1.]

Hankinnan aloituspalaverin tarkoituksena on varmistaa projektin hankintatavaltaan vaa-
tivien tai muiden kriittisten hankintojen aloitus riittdvan ajoissa. Hankinnan aloituspala-
verissa kaydaan lapi hankintavastuut, suunnitelmien tilanne ja valmistumisaikataulu,
projektin kustannusarvio ja kriittiset hankinnat seké sovitaan jatkotoimenpiteistd. Han-
kintasuunnitelma pohjautuu pitkalti suunnitelma-aikatauluun, silla hankintojen ajoituk-

seen vaikuttavat suuresti suunnitelmien valmistuminen. [11.]

Hankintakokonaisuuksia méaariteltdessa on huomioitava hankintojen laajuus, onko ky-
seessa sopimushankinta, materiaalitilaus materiaaliostajalta vai tydmaanhankintahen-
kilon tekema suora hankinta toimittajalta. Sopimushankinta on naista laajin ja siita on
tehtava aina hankinta-aloite, joka lahetetd&n sortimenttihankkijalle ja h&n vastaa han-
kinnan etenemisestd. Talldin sopimushankintaan voi sisaltyda sekd materiaalia, etta
tyota. Hankinta-aloite on tehtdva myods, mikéli tehdddn materiaalitiaus materiaaliosta-
jalta, jolloin hankinta-aloite kattaa vain tilattavat materiaalit, maarat seka toimitusajan-
kohdan. Pienin naistd hankinnoista on hankintahenkilén tekemé hankinta suoraan tava-
rantoimittajalta, jolloin kyseessa on vain pienimuotoinen hankinta esimerkiksi mineraa-
livilloista. Hankintahenkilon tekemissd hankinnoissa suoraan tavarantoimittajalta on
kyseessa yleensa hankintasuunnitelman ulkopuolinen tilaus tai kiireellinen ja ma&aral-

tédan pieni hankinta. [1.]

3.3 Hankintaprosessin kulku

Tassa kappaleessa on kuvattu hankintaprosessin eteneminen aina hankinnan valmis-
telusta urakkasopimukseen saakka, alla olevan kuvan mukaisesti. Kuvassa keltaisella

on merkitty vaiheet, jotka ovat tydmaan vastuulla. Punaisella merkityt kohdat ovat ty6-
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maan ja hankinnan vastuulla yhteisesti, kun taas siniselld on merkitty hankintaosastolle

kuuluvia tehtavia:

HANKINTAPROSESSIN ETENEMINEN

Hankinnan suunnittelu

Tarjouspyyntd

Tarjousvertailu

Tarjousneuvottelu

Toimittajavalinta

Tilaus/sopimus

Toimittaja-arviointi

Kuva 4: Hankinnan eteneminen projekteissa seka tydmaan ja hankintaosaston valinen vastuunjako [9].

Vaikka ylla olevat tehtavien vastuut onkin jaettu tydmaan ja hankintaosaston valille, niin
silti on erittdin tarkeda hankintojen onnistumisen kannalta sujuva viestinta seka tiedon-
anto kohteen hankintainsindérin sek& tyomaan valilla. Hankintainsinoéri tarvitsee tietoja

tydmaalta, mutta myos tytmaa tarvitsee tietoja hankintojen tilanteista jatkuvasti.

3.3.1 Hankinta-aloitteen valmistelu lahtotietoineen

Tybmaan hankintahenkild ryhtyy valmistelemaan hankintakokonaisuutta hankintasuun-
nitelman aikataulun mukaisesti. Hanen vastuullaan on koota tarvittavat lahtttiedot ky-
seisestd hankinnasta, jotta hankintainsinddri on kykenevéa tekemaan tarjouspyynnon
taméan hankintapaketin pohjalta. Tydmaan hankintahenkil6illa on varmasti yhtd monta

erilaista tapaa toimia hankintojen valmisteluun, kuin on hankintahenkilitéakin.
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Ensisijainen toimintatapa NCC:ll& on tayttaa lahtotiedot suoraan Hansun tarjouspyynto-
osioon. Tarjouspyyntd—osioon kirjataan esimerkiksi tiedot kohteesta eli yleinen kuvaus
siitd, millainen rakennus on kyseessa ja kohteen yhteyshenkil6t yhteystietoineen. Ta-
han on kirjattava henkilot, jotka vastaavat mahdollisiin toimittajien tiedusteluihin tar-
jouspyynnon sisallosta eli vahintédn vastaava tyonjohtaja sekd tyomaainsindori. Tar-
jouspyynto—valilehdelle on myos kirjattava mita toimituksen sisaltoon kuuluu, esimer-
kiksi kohteen alakattotytt materiaaleineen, toimitukseen liittyvat asiakirjat eli suunni-
telmat, jotka liiteta&n tarjouspyynnon yhteyteen seka tilaajan ja toimittajan velvoit-
teet.[12.] Alla olevassa kuvassa 5 on esitetty Hansu-jarjestelmasta kyseinen tarjous-
pyynto-valilehti.

£ Hansu Tuotanto 7.
: Tiedosto Muckkaa Ikkuna Ohje
Tarjouspyyntd - T403353

.Taljouswynt('j Tanouzpyento 2 Dokurmentit | Bivat | T anouspyynncn toimitkajat Tarjouzvertailu
] Lisaa | 5 Muokkaa | [5] Tallenna | €0 Peru 7 poista | S| 4~ ew O |-
Tarjouspyyntonumero: IT403353 Tila: If-w-:in "I Tyyppi: I "I
Pienarue:l TRE ;l\u:l: TRE Toimitilaparthering Tarjouspyyntdpym: I1E|-E|8-14
Projekti: I1 2125 IKEIY Al BERGA, TaLO D Verokoodi: IEI 0.an %
Tydmaan osoite: {12125 [KOtv ALBERGA, TALO D
IBerteI Jungin aukio 3
|nze00 EsPOO
Pyydamme tarjousta: IEIaStixista zaumaukzizta
Kohde ja yhteyshenkild: .‘J
Toim. sisiltd ja laajuus: .‘J

=l

Toim. littyvat asiakirjat; _‘J
=l

Til. ja Toim. velvoitteet: _‘J
=l

Kuva 5: Hansu-jarjestelman tarjouspyynto-valilehti, jonne hankinta-aloitteen tietoja taytetaan. [9.]
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Muille valilehdille on kirjattava toimitusaikaan, toimitusehtoihin, muihin ehtoihin sek&a
hinnoitteluun liittyvia tietoja. Dokumentit -valilehdelle tallennetaan tarjouspyynndn liit-

teiksi tulevat dokumentit. Naita dokumentteja ovat esimerkiksi:

. Suunnitelmat paivimaarineen ja revisioineen
. Yleisaikataulu

. Urakkarajaliite

. Laadunvarmistusmatriisi

. Méaéaraluettelo

. Muut tarvittavat dokumentit. [12.]

Kun tyémaan hankintahenkilé on kasannut hankintapaketin valmiiksi, han lahettdd sah-
kopostilla tiedoksi hankintainsinddrille, ettd hankintapaketti on saatavilla Hansu-
jarjestelmasta. Tassa sahkopostissa on toimitettava myos aikataululliset valitavoitteet,
joita ei liitetd tarjouspyynndn yhteyteen, sekda mahdolliset toimittajachdokkaat. Mikali
tydmaalla on siis tiedossa jo aiemmin hyvaksi koettu toimittaja, tyémaa voi ehdottaa
kyseistd toimittajaa hankintainsingdrille, jolloin han osaa toimittaa tarjouspyynnon ky-

seiselle aliurakoitsijalle. [9.]

Hankintapaketin koonnin jalkeen tydmaan hankintahenkild kuittaa Hansun valvontapis-
teen tiedot —kohdan suoritetuksi. Talléin henkildt, jotka seuraavat hankintojen tilannetta
jarjestelman kautta nakevat suoraan, ettd hankinnan lahtttiedot on toimitettu hankin-

tainsindorille. [9.]

3.3.2 Tarjouspyynt6

Hankintapaketin saatuaan hankintainsin6éri ryhtyy tdydentamaan Hansuun tehtya tar-
jouspyyntda kaupallisten ehtojen osalta sekd tarkistaa muilta osilta tarjouspyynnon
sisallén. Mikali tarjouspyynnon tiedot ovat puutteelliset, hankintainsinddrin on pyydetta-

va tybmaalta lisatietoja, ennen tarjouspyynnon l&hettdmista toimittajille. [9.]

Tarjouspyynt0 liitteineen on asiakirjakokonaisuus, jonka perusteella toimittajalta tai
aliurakoitsijalta pyydetdan tarjousta aliurakasta tai materiaalin toimituksesta. Hansu-

jarjestelmasta saadaan vakiomuotoinen tuloste lahetettavéksi toimittajille. Hankintain-
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singorin tarjouspyynnosta tulee ilmeta toimituksen sisaltd, siihen kohdistuvat tekniset
vaatimukset ja muut ominaisuudet, tarjouksen hinnan esittdmistapa, esimerkiksi koko-
naishinta tai yksikkohinta, sek& noudatettavat sopimusehdot. [13.] Tarjouspyynnésta on
iimettavd myds toimitusehdot ja ajat, sekd tarjouksen jattbajankohta, paikka ja sen
voimassaolo. Mikali tarjouspyyntd sisaltaa tyota, siitd on ilmettava lisaksi urakkarajat ja
tydmaapalveluiden tuottamisvastuu, jotka on esitetty esimerkiksi Urakkarajat ja ty6-

maapalvelut -hankintapaketin liitteessa. [9.]

Tarjousta pyydetddn sellaisilta yrityksilta, joilla on todenndkéinen kyky suoriutua tarjo-
uksen kohteena olevasta toimituksesta ja tydstda, sek& hoitaa yritykseen kohdistuvat
lakisdateiset velvoitteet. Hankintainsingorilla onkin kaytdssaan tarjoajien valinnassa
Hansun toimittajarekisteri, josta on nahtavilla muissa kohteissa kaytetyt aliurakoitsijat
toimittaja-arviointeineen. Hankintainsinbori on siis aiemmin saanut jo suullista tai kirjal-
lista tietoa siité urakoitsijasta, jonka tydmaa ilmoitti hankinta-aloitteen yhteydessé. Ura-
koitsijan kykya suoriutua materiaalitoimituksesta tai tydsuorituksesta tarkistetaan yri-
tyksen kaytdssa olevien resurssien, teknisten edellytysten ja tarvittaessa luottotietojen
perusteella. [13.]. Hankintainsindori toimittaa valmiin tarjouspyyntdaineiston toimittajille
sahkaoisesti liitteineen ja merkitsee taman jalkeen Hansun valvontapisteen pyynnét
valmiiksi ja han samalla varmistaa, ettd Hansun valvontapiste tarjoukset vastaavat tar-

jousten palautuspaivamaaraa. [9.]

3.3.3 Tarjousvertailu

Tarjousajanpaatyttya hankintainsindéri ryhtyy kokoamaan tarjousvertailua seka kuittaa
Hansun valvontapisteen tarjoukset valmiiksi. Hankintainsindéri toimittaa myos jo tassa
vaiheessa saadut tarjoukset tiedoksi tydmaaorganisaatiolle. Tarjousvertailun tarkoituk-
sena on muokata saadut tarjoukset vertailukelpoisiksi laadun, toimitusehtojen ja hinnan
suhteen. Tarjousvertailussa pyritddn huomioimaan poikkeamat seka toimituksen sisal-
t6on mahdollisesti liittyvat epaselvyydet tarkastetaan toimittajalta. Hankintainsinborin
on hinnoiteltava itse mahdollisesti puuttuvat suoritteet esimerkiksi aputy6t, jotta [6yde-
taan kokonaisedullisin toimittaja. Tarjousvertailussa verrataan eri vaihtoehtojen vaiku-
tuksia kokonaiskustannuksiin seka tekniseen laatuun. Hankintainsindorin on kuitenkin
arvioita huomattavasti muita edullisempien tarjousten luotettavuus seké lakis&dateisten

velvoitteiden hoito. [9.]
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Hankintainsind6ri kokoaa tarjousvertailuaineiston NCC:n Excel-pohjalle seka tallentaa
tarjousvertailun Hansun tilauksen dokumentteihin. Tarjousvertailu on toimitettava tie-
doksi myds tydmaaorganisaatiolle, jotta voidaan tehd& valinta yhdessa tydmaan kans-
sa, mitka urakoitsijat tai toimittajat valitaan urakkaneuvotteluihin. [13.] Hankintainsindori
tekee oman esityksensa niista toimittajista, jotka kutsutaan urakkaneuvotteluihin tar-
jousvertailusta saatujen laskelmien perusteella ja tydmaaorganisaation tehtdvand on
ottaa kantaa néihin ehdotettuihin aliurakoitsijoihin tai toimittajiin. Hankintainsin6éri kut-
suu valitut toimittajat ja sovitut tydmaan edustajat neuvotteluun, jotka pidetaan paa-
saantoisesti kohteen tydmaatoimistossa. Talloin aliurakoitsijat voivat samalla halutes-

saan tutustua tydémaahan. [9.]

3.3.4 Sopimusneuvottelu ja hankintasopimus

Sopimusneuvottelun tarkoituksena on varmistaa, ettd osapuolilla on yhteinen k&sitys
urakan sisallon laajuudesta, urakkarajoista, laatuvaatimuksista, laadun ohjauksesta
seké aikataulusta. Neuvottelussa kasitellaan tarjouksen sisdltamét poikkeamat verrat-
tuna tarjouspyyntdasiakirjassa mainittuihin vaatimuksiin tai ehtoihin. [13]. Sopimusneu-
vottelussa kaydaan lapi NCC:n kayttaman sopimuslomakkeen keskeiset asiat ja tas-
mennetadn sopimuksen sisaltd sekd poikkeamat. Neuvottelujen yhteydessa voidaan
pitdéd suunnitelmakatselmus, jota varmistetaan suunnitelma-asiakirjojen valmius ja

mahdolliset ongelmakohdat. [3.]

Kaikista sopimusneuvotteluista laaditaan neuvotteluptytakirja, joka liitetadn mydhem-
min valittavan aliurakoitsijan sopimuksen liitteeksi. Neuvottelussa kaydaan lapi vahin-

taan seuraavia asioita:

. tarjousaineisto ja sen tdsmennykset

. urakkasisaltd, urakkarajat seka tilaajan velvoitteet

. aloitus- ja lopetusajankohdat sek& urakan valitavoitteet

. hinnoitteluperusteet seka lisa- ja muutostbdiden kaytannot
. laadunvarmistusmenettely

. tyonturvallisuuteen liittyvia asioita [3, s.61].
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Tyoturvallisuusosion kasittelyn yhteydessa urakoitsijalle annetaan taytettavaksi TTS-
lomake eli tydnturvallisuussuunnitelma, joka toimitetaan tilaajalle takaisin ennen tyon
aloitusta. TyoOnturvallisuussuunnitelman avulla urakoitsijoiden tdytyy suunnitella omaa
toimintaansa tyoturvallisuuden nakokulmasta etukdteen ja miettia, mitd mahdollisia
riskitekijoita tydhon liittyy ja kuinka nama riskit saadaan minimoitua. Samalla urakoitsija
suunnittelee jo ennakkoon mité tyoturvallisuuteen liittyvid asioita on oltava kunnossa
ennen toiden aloitusta. Aliurakoitsijan tekemén tyoturvallisuussuunnitelman tarkastaa

NCC:n ty6njohto, ennen kuin ty6 alkaa. [14.]

Tarjousvertailun, sopimusneuvottelujen ja aliurakoitsijasta muuten hankittujen tietojen
perusteella tehddan lopullinen paatds urakoitsijavalinnasta. Hankintainsindori tekee
esityksen toimittajavalinnasta tydmaaorganisaatiolle ja ensisijainen valintaperuste on
hinta. Tilaajavastuulainmukaiset toimenpiteet taytyy tarkastaa viimeistdan tassa vai-
heessa, sekd NCC:n Luottotiedot-jarjestelmasta, ettéd Tilaajavastuu.fi-sivustolta, josta
tulostetaan tilaajavastuuraportti. Tydmaaorganisaatio sek& hankintainsintéri tekevéat
urakoitsijavalinnan ja tAméan jalkeen. Hankintatehtavasta vastaava ilmoittaa siita toimit-
tajalle ja sopii jatkotoimenpiteista sopimuksen tekemiseksi. Tarjouksen jatténeille toi-

mittajille, jotka eivét tulleet valituiksi, ilmoitetaan asiasta hankintainsindorin toimesta.

[9.]

Yksiselitteinen, hyvin laadittu sopimuskokonaisuus luo edellytykset hankinnan onnistu-
neelle tydmaa-aikaiselle ohjaukselle. Selke& sopimus vahentdd mahdollisten ristiriitati-
lanteiden todennakdisyytta ja pienentéd seké taloudellista, ettd laadullista riskia. Han-
kintojen ohjauksen nakokohtia ovat kustannus, laatu, aikataulu, ympéaristo ja turvalli-
suus. Hankintojen ohjauksessa hyoddynnetddn paaosin NCC:n toimintajarjestelmén
mukaisia menettelyitd, joista keskeisimmat ovat tehtavan suunnittelun ja ohjauksen
menettelyt [15.]. Hankintainsindéri laatii aliurakkasopimuksen NCC:n sopimuskaavak-
keeseen. Mikali hankinnan suuruus on merkittdva, tytpaallikko tai vastaava tyonjohtaja
tarkastavat sopimuksen sisallén, ennen sen l&hettdmista toimittajalle allekirjoitettavak-
si. Allekirjoitettu aliurakkasopimus tallennetaan Hansu-jarjestelméén ja kirjataan sopi-

mus-valvontapiste valmiiksi. [9.]

3.3.5 Hankinnan viimeistely

Aliurakan taloudellinen loppuselvitys pidetddn, kun aliurakkasuoritus on kokonaisuute-

na vastaanotettu ja sen tarkoituksena on saattaa tehty hankinta hallitusti p&atokseen.
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Aliurakan taloudelliseen loppuselvitykseen osallistuvat tydmaaorganisaatio. Hankin-
tainsindori osallistuu tahan, mikali toimitus poikkeaa suuresti sopimuksesta. Aliurakan
taloudellisessa loppuselvityksessa kaydaan lapi keskenerdiset asiat seké osapuolten
valiset vaatimukset. Mikali aliurakassa on viela jaljella tekemattomia toitd tai muita
puutteita, niiden valmiiksi saattaminen mahdollisine jalkitarkastuksineen kirjataan poy-
tékirjaan. [16.]

Taloudellisessa loppuselvityksessé kaydaan lapi laskuttamattomat sekd maksamatto-
mat kustannukset sek&a sovitaan, kuinka ne saadaan laskuttaa. Kokouksessa kéasitel-
la&dn myo6s vakuudet sekad tdsmennetdan, mita dokumentteja toimittaja on jo toimittanut
ja mitd mahdollisesti pitéda viela toimittaa. Ellei urakkasuoritusta oteta vastaan taloudel-
lisen loppuselvityksen jalkeen, niin talloin sovitaan taloudelliselle loppuselvitykselle uusi
ajankohta. [16.]

Taloudellisen loppuselvityksen jalkeen tydmaaorganisaatio laatii toimituksesta palaut-
teen hankintajarjestelmaan. Toimittaja-arvioinnissa arvioidaan urakoitsijan suoriutumis-
ta aikataulullisesti, aliurakoitsijan yleista toimintaa, sopimuksen tuntemista, ty6turvalli-
suusasioiden noudattamista, lopputulosta sekd lopputuotteen laatua. Toimittaja-
arviointiin annetaan arvosanat 1-5, joista arvosana 1 on heikoin ja arvosana 5 on pa-
ras. Toimittaja-arviointiin on myo6s kirjoitettava sanallisia kommentteja kohdista, joissa
arvosana on alle 2. Toimittaja-arviointeja kaytetddn hyodyksi tulevissa projekteissa,
jotta ndhd&an kuinka aliurakoitsija on aiemmin suorittanut tyétehtdvansd NCC:n muissa

projekteissa. [17].

NCC on ottanut myds alkuvuodesta 2015 kayttbonsa Excel-pohjaisen toimittajapalaut-
teen taman lisdksi, jossa on kysymyksid, joihin tydmaan on vastattava ja arvioitava
toimittajia. Naissd kysymyksissa kasitelladn myos urakoitsijan toimintaa, etenkin tyotur-
vallisuuden nakokulmasta. Kysymykset riippuvat aliurakkasuorituksen siséallésta, onko

kyseessa vain tavaroiden toimitus vai sisdltyykd urakkaan mygs asennusta.
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4 Hankintapakettien yleinen ohjeistus

Osana opinnaytety6td luotiin NCC Rakennus Oy: kayttoon yleinen ohjeistus hankinto-
jen valmisteluun ja tassé ohjeessa kaytiin tarkemmin l&pi hankintojen eteneminen pro-
jekteissa. Ohje alkaa hankintojen valmistelusta ja siind kaydaan lapi kaikki vaiheet aina
aliurakan taloudelliseen loppuselvitykseen saakka. Ohje on tarkoitettu selkeyttdmaan
vastuualueita NCC:n tydmaan toimihenkildiden sek& kohteiden hankintainsinbérien

kesken.

4.1 Hankinnan laadullisen ohjauksen toimintatavat sek& vastuut

Tybmaan hankintahenkilén ryhdyttdesséd kasaamaan hankintapakettia, hdnen on pe-
rehdyttdva kokonaisuuteen liittyviin suunnitteluasiakirjoihin, jotta hanelle selkeytyy se,
mit& suunnitelmissa vaaditaan tulevalta aliurakalta. Suunnitelma-asiakirjat on hankintaa
valmistelevan henkilén kirjattava suoraan tarjouspyyntton tai erilliselle dokumentille,
mikali niitd on paljon. Suunnitelma-asiakirjoista on kirjattava myds paivamaarat ja revi-
siot, jotta mydhemmin tiedetddn mitk& suunnitelma-asiakirjat ovat olleet tarjouspyyn-
nossa liitteenda, mahdollisten lisd- ja muutostdiden varalta, jotta tiedetd&n mita on kuu-

lunut tarjouspyynnén suunnitelma-asiakirjojen sisaltéon.

NCC:lla on kaytdssaan Urakkarajat ja tydmaapalvelut -dokumentti, johon hankintahen-
kild ryhtyy kokoamaan tilaajan eli NCC:n ja toimittajan valiset vastuut seka tehtavien
jaot. Dokumentissa kdydaan yksityiskohtaisesti l&pi, mink& velvoitteiden suoritusvas-
tuu on tilaajalla ja mitd urakoitsijalta odotetaan. Tassa kaydaan lapi esimerkiksi turvalli-

suusasioista telineiden toimittamisen ja tarkastuksen vastuut.

Tybmaan hankintahenkilon on tarkastettava myds kohteen laadunvarmistusmatriisi,
johon on kirjattu suurimpien ty6vaiheiden tarkastettavat asiat sekd suoritettavat toi-
menpiteet. Naitd on esimerkiksi aliurakan aloituspalaveri, tyéskentelykohteen vastaan-
otto seka suoritettavat tarkastukset. Tama liite voidaan lisdtd suoraan tarjouspyynto-
asiakirjoihin, mutta yleensd se kasitellaan vasta urakkaneuvottelussa ja liitetaan ali-
urakkasopimuksen liitteeksi. Tamé& dokumentti on kuitenkin tydmaan toimesta toimitet-
tava hankintainsinddrille tiedoksi, jotta h&n tietdd mitéd laadunvarmistusasioita on kayta-

va lapi tulevassa aliurakkaneuvottelussa ja siséllytettéava aliurakkasopimukseen.
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4.2 Toimittajan maksukyvyn sek& rakennusosien laadun todentaminen

Hankintahenkilon saatua tytmaalta tiedon tarjouspyyntdaineiston valmistumisesta han
ryhtyy lapikdymaan Hansun tarjouspyyntdaineistoa lapi, jonka tyémaa on tehnyt jarjes-
telmaan valmiiksi. Tydmaa on saattanut antaa hankkijalle tiedoksi toimittajia, joille ty6-
maa ehdottaa tarjouspyynto aineistoa toimitettavaksi. Tarjouspyyntoa lahettdessa han-
kintahenkilo tarkastaa Hansun jarjestelmasta tai NCC:n Tieto-jarjestelméastd, mikd on
toimittajien maksukyky. Taman han tarkistaa Tilaajavastuu.fi-jarjestelmastd saatavilla
tilaajavastuudokumentilla, josta on nahtavilla esimerkiksi onko toimittaja suorittanut
kaikki eldkevakuutusmaksut sek& tapaturmavakuutukset. Tilaajavastuu.fi-sivustolta
saatava dokumentti on tallennettava sahkdisessa muodossa, silla se liitetdan tulevan

aliurakkasopimuksen liitteeksi ja tallennetaan NCC:n jarjestelmiin.

Rakennusosien, jotka jAavat osaksi rakennusta, laatu on todennettava kansallisten
vaatimusten osalta. Tietyille rakennustuotteille on toimittajan haettava CE-merkint&,
joka kertoo, ettd rakennustuote on todennettu tayttavan vaadittavat ominaisuudet yh-
denmukaisella eurooppalaisella tavalla. CE-merkintéd on pakollinen kaikille rakennus-

tuotteille, joilla on harmonisoitutuotestandardi hEn. [18.]

Hankintainsind6rin on kirjattava jo tarjouspyyntdaineistoon tiedoksi toimittajille, etté
mikali toimittajan tuotteilla on CE-merkinta tai CE-merkintdan liittyvia muita vapaaehtoi-
sia dokumentteja, on nama toimitettava hankintainsinddrille séahkdisesti ennen tdiden
aloitusta. CE-merkintdan liittyvat vaatimukset dokumenteista ja niihin liittyvista toimen-
piteistd kaydaan lapi viimeistaan urakkaneuvottelussa. CE-merkinté voidaan rakennus-
tuotteille todentaa pakkolisen CE-merkinnédn, vapaaehtoisen CE-merkinndn eurooppa-
laisen tuotestandardin ETA:n avulla, tyyppihyvaksynnalla, varmennustodistuksella,
valmistuksen laadunvalvonnan dokumentilla tai rakennuspaikkakohtaisesti varmenta-

malla.

Tybmaan vastuulla on yllapitdd tarkastusasiakirjaa naiden CE-merkintdan ja siihen
littyvien vaatimusten osalta, johon kirjataan kaikki dokumentit liittyen tuotteiden kelpoi-
suuden toteamiseen. Tarkastusasiakirjaan kirjataan kaikki rakennusosat CE-merkinta
dokumentteineen ja sita yllapidetddn koko projektin rakentamisen ajan. Tydmaa koko-
aa hankintainsinoorilta tai toimittajalta saadut dokumentit CE-merkintd kansioon, joka

on luovutettava kohteen valmistuttua tilaajalle arkistoitavaksi.
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4.3 Tyo6vaiheen ohjaus tyoturvallisuuden nakdkulmasta

Tyoturvallisuuden nakokulmasta tyovaiheen ohjaus alkaa jo tarjouspyyntdaineistosta,
silla sen liitteeksi on toimitettava tydmaan turvallisuussuunnitelma seké rakennuttajan
turvallisuusasiakirja. Tydomaan hankintahenkilon on toimitettava ndméa dokumentit han-

kintainsinodrille, jotta han voi lisata ne tarjouspyynnon liitteiksi.

NCC Rakennus Oy:lla on kaytdssdaan myds tyon turvallisuussuunnitelma TTS, johon
toimittaja suunnittelee oman tyonsa tyodturvallisuuden nakokulmasta. Hankintainsingori
littda myos tarjouspyyntoon kysymyksia tyoturvallisuudesta, joihin toimittajan on vas-
tattava, mikali toimitus sisaltad tyémaalla tehtavaa tyota. Kysymysten avulla NCC Ra-
kennus Oy pyrkii esimerkiksi selvittdm&an mitk& ovat yrityksen tarkeimmat toimenpiteet

tyoturvallisuuden tason parantamiseksi yritys- tai tydmaatasolla.

Aliurakkaneuvottelussa on oma osionsa tyoturvallisuusasioista, jossa kaydaan lapi
esimerkiksi tybmaan toimenpiteet puuttua tyoturvallisuuden laiminlydnteihin ja mitka
henkilokohtaiset suojaimet ovat pakollisia tyémaalla tydskenneltdessa. Alla oleva kuva
6 on poimittu NCC:n tydmaavarusteohjeessa ja siind on kayty 1&pi ndma kaytettavat

suojavarusteet. Tydmaavarusteohje liitetaén jokaisen sopimuksen liitteeksi.

NCC:n tyomaalla tyoskentelevilld tulee olla jatkuvassa
kaytossaan seuraavat varusteet:

Suojakypara Heijastava _ -
(vastaa EN 397 —vaatimuksia} vaatetus tal ‘ .
leukahihna, moni- - - huc_-_mlohlw f -
pistekiinnitys (heijastava y
ylaosa) a o | e
| :
=
Silmasuojaimet Turvajalkineet Tyoturvallisuus-  Henkilotunniste
" kortti ja VALTTl-kortti

Tydntekijat, jotka eivéat noudata
ohjetta, poistetaan tydmaalta!

Kuva 6: NCC:n tydmaavarusteohjeessa esitetdan tydmaalla kaytettéavat suojavarusteet [7.]
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Ty6turvallisuuteen liittyvia velvoitteita kayddan tydmaan toimesta lapi myds tulevassa
tyovaiheen aloituspalaverissa, jossa kaydaan tarkemmin lapi tydvaiheen toteutusta.
Tassa kohdassa kdydaan lapi toimittajan tekema TTS ja muut tarvittavat toimenpiteet,
jotta tybvaihe suoritetaan mahdollisimman turvallisesti. Ty6turvallisuuteen liittyvista
ohjaustoimenpiteista huolehtii siis pd&osin tydmaan toimihenkilét. TAssa NCC:n tydn-

johtajien toiminnan merkitys korostuu paivittain tydmaalla tehtavien tdiden aikana.
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5 Sortimenttihankintojen erityispiirteet

Aliurakoiden hankinnoissa kaytetd&dn yhtenevaa toimintatapaa riippuen hankinnan si-
sallosta. Hankintojen vaiheet ovat siis toistuvia, eroavaisuuksia on kuitenkin hankinto-

jen sisélldissa ja niissé tarvittavissa suunnitelma-asiakirjoissa.

Tassa luvussa tullaan kasittelem&én sortimenttinankintojen erityispiirteitd sortimentti-
kohtaisesti. Nama tiedot on p&&osin keratty opinnaytetyotd varten suoritetuista sorti-
menttihankkijoiden haastatteluista sekd kyseisten hankintojen vanhoista sopimusasia-
kirjoista. Naista kaikista sortimenteista on tehty sortimenttikohtaiset ohjeet hankintojen
valmistelua varten. NAma luottamukselliset ohjeet tulevat NCC Rakennus Oy:n TR- ja

KR-toimialojen kaytt66n, joten niita ei tAssa opinndytetydn yhteydessa julkaista.

NCC:n TR- sekd KR-toimialoissa on useampia hankinta sortimentteja, mutta taman
opinnaytetytn kasittelyyn on valittu seuraavat 9 sortimenttia, jotka ovat jaoteltuina

yleisaikataulun mukaisiin vaiheisiin:

1. Kiirehankinnat, sisaltdéen sortimentit: elementit ja elementtiasennus, maanra-

kennus- ja paalutus sek& purkuty6t

2. Runkovaihe, sisdltaen sortimentit: metalliovet ja ikkunat, ter&srungot seka tay-

dentavat terasrakenteet

3. Sisatydvaihe, siséltden sortimentit: alakatot, kalusteet seka kivityot [2.]

NCC:lla on kaytbssdan valtakunnallisesti ja alueyksikdn hankintaosastoilla monia mui-

takin sortimentteja, mutta muita sortimentteja ei tdssé opinnaytetytssa kasitelty.

5.1 Kiirehankinnat

Projektien kiirehankintoihin kuuluvat elementit ja elementtiasennus, maanrakennus ja
paalutus seka purkutyod -sortimentit, silla ndma ovat kaikkein kriittisimmat projektien
alkuvaiheissa. Nama ajoittuvat projektin yleisaikataulussa seka hankintasuunnitelmas-
sa aivan projektin aikataulujen alkuun, silld ne ovat ensimmaisia hankintoja seka ty6-

vaiheita, jotka projekteissa toteutuvat. Naiden sortimenttien hankinnassa korostui se,
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ettd mikali projektia ei ole viela kunnolla kaynnistetty, hankintainsindoreille saattaa
tulla taytena yllatyksena hankintapaketti. Talldin hankintainsinori ei ole ehtinyt aikatau-
luttaa omaan aikatauluunsa kokonaisuuden hankintaa, vaan hanen otettava taméa Kii-
reellinen hankinta kasittelyyn. [19, 20, 21, 22.]

5.1.1 Aikataulun vaikutukset sortimenttien hankintaan

Naiden sortimenttien ongelmakohdiksi muodostuvat aikataulun aikainen vaihe, silla
projektiorganisaatio ei valttamatta ole vield nimetty, kun hankintoja pitéisi jo ryhtya te-
kemé&én. Esimerkiksi purkuty6t alkavat heti ensimmaising, mikali kohteessa niitd on, ja
talléin sen hankintakin on aloitettava valittomasti. Mikali esimerkiksi tyémaainsindoria ei
ole viela nimetty kohteeseen, niin hankinta-aloitteena saattaa olla tiedot projektin suu-
ruudesta, sijainnista seka alustava purkusuunnitelmat. Talldin hankintaa on vaikeampi
lahted toteuttamaan hankintainsinddrin toimesta, kun tietoja hankinnan sisallosté ei ole
tarkasti maaritelty. Hankintainsin66rin on luotava itse hankinnan urakkarajaliite, verrat-
tuina vanhoihin projekteihin, sekd suunnitelmiin pohjautuva urakan sisalléon maarittely

tarjouspyyntoa varten. [23.]

Elementit ja elementtiasennus -sortimentti on siita johtuen kiirehankinnoissa, ettd han-
kinnan kesto on hankinta-aloitteen saamisesta noin 6—8 viikkoa elementtien toimituk-
seen. PitkAhkd hankinta-aika johtuu siitd, ettd elementtisuunnitelmat on toimitettava
noin kuusi viikkoa ennen ensimmaistd toimitusta tehtaalle, jotta elementit ehditaan
valmistaa riittavan aikaisin tydmaan tarpeiden mukaisesti. Naiden ennakkosuunnitel-
missa on toisinaan puutteita tai virheitd, jotka tyémaa organisaation tulisi ehtid tarkis-
tamaan ennen hankinnan tekoa. Tydmaainsingorin tai esimerkiksi projekti-insin6orin
olisi tutustuttava suunnitelmiin, ennen kuin hankinta voidaan suorittaa, jotta suunnitel-
mien virheet saataisiin minimoitua. TA&ma taas pidentdd elementtiasennuksen hankinta-
aikataulua. [20, 21, 22].

Maanrakennus ja paalutustydt alkavat myds ensimmaisind vaiheina projekteissa riip-
puen siité, onko kohteessa purkut6itd. Maanrakennuksen hankinnan suuruus vaihtelee
projektikohtaisesti, mutta l&hes kaikissa kohteissa on jossain m&&rin maanrakennus
toitd. Nama tyot on aloitettava lahes heti projektin aloituksen jalkeen, joten naiden toi-
den osalta tulisi olla jo ennakkotarjouksia ennen projektin varmistumista. Talléin heti
projektin valmistuttua voitaisiin tehdd valitun urakoitsijan kanssa sopimus, jotta tyot

saataisiin kayntiin valittomasti. Tama kuitenkin luo sen ongelman, ettd kohteeseen
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my6hemmin kiinnitettdvan tydmaainsindorin olisi tehtava tasta hankintainsindorille han-

kintapaketti, vaikka projekti ei valttdmatta olisi vield edes varmistunut. [19.]

5.1.2 Suunnitelmien vaikutukset hankintoihin

Suunnitelmien osalta ongelmaksi ovat muotoutuneet, joko niiden puutteellisuudet tai
perati se, etta kyseiset suunnitelmat eivat ole viela valmiina, kun hankintaa olisi hankin-
tasuunnitelman mukaan ryhdyttava tekemaan. Taméan takia hankintasuunnitelman tulisi
pohjautua suunnitelma-aikatauluun, jotta suunnitelmat olisivat valmiina toteutusta var-
ten. Tydmaan tulisi ehtid perehtymaan suunnitelmiin ja niiden sisaltdon, jotta he voisi-
vat kommentoida suunnittelijoille mahdollisia ristiriitaisuuksia tai epaselvyyksia. Suunni-
telmien sek& niiden valmiuden tarkeys onkin suuri, silla suunnitelmien pohjalta on myo6s
laskettava hankintaa varten maarat. NCC:ll& on osassa kohteissa kaytetty erillistd maa-
rélaskentatoimistoa, jonka pohjalta maarat saadaan tydmaan kayttéén. Jos erillista
maaralaskentatoimistoa ei ole kaytetty on tyémaan hankintaa valmistelevan henkilon

laskettava kyseisten hankintojen maaréat. [18.]

Elementeissé seka elementtiasennuksessa maaralaskennan laskentatapa on merkitta-
va, esimerkiksi ovatko aukot jo vahennetty vai ei. Laskentatapa on kirjattava hankin-
tainsinoorille tiedoksi kuinka se on toteutettu, jotta han voi valittda tiedon eteenpain
elementtien toimittajalle. Elementeissa on hankintainsindoriltéd saatavilla erillinen las-
kentaohje tybmaita varten, ettd mita kaikkea on huomioitava ja kuinka laskenta on to-

teutettava, jotta laskettuja maaria voitaisiin kayttaa parhaiten hyddyksi. [20, 21, 22.]

Maéaralaskentatoimistojen maarissé on maanrakennus-sortimentin kannalta ongelmal-
lista se, ettd teoreettisilla maarilla ei valttamatta ole suoraa yhteytta toteutuviin maéariin,
vaan talléin ne on tarkistettava tytmaan hankintahenkildn toimesta. Hankinta-
aloitteeseen on kirjattava myos mitkd suunnitelmat on liitetty hankinta-aloitteen seka
tarjouspyynnén yhteyteen paivdmaarineen ja revisioineen. Naiden kirjausten tarkeys on
suuri, silla mahdollisten erimielisyyksien takia on tarkeaa tietda, mitkd suunnitelmat
ovat olleet tarjouspyynnén mukana. Tall6in voidaan verrata mahdolliset muutokset ver-

rattuina uudempiin suunnitelmiin, esimerkiksi hinnoiteltaessa lisé- ja muutostéita. [19.]

Purkutdiden osalta suunnitelmien aikainen valmius on tarkeaa, silla purkutdista on
usein pyydettava ennakkotarjouksia jo ennen projektin varmistumista tai téiden aloitus-

ta. Haitta-ainekartoitukset korjauskohteisiin tehddankin usein jo tilaajan hankesuunni-
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telma vaiheessa, jotta saadaan hankesuunnitelmavaiheessa jo tietoon haitta-
ainepurkutdiden mahdollinen laajuus. Tall6in alustavat purkusuunnitelmat ovatkin jo

usein valmiina hankintoja varten, vaikka projektin aloitus ei olisi varmaa. [23.]

Hankintainsindoérit halusivat korostaa hankinta-aloitteen yhteyteen liitettavistd suunni-
telmista, silla he ovat huomanneet, etta tydémaan hankinta-aloitetta valmistelevat henki-
I6t eivat aina liitd aloitteeseen kaikki tarvittavia suunnitelmia. Talléin nama puuttuvat
suunnitelmat on tiedusteltava jalkikateen tydmaalta. Sortimenttikohtaisissa ohjeissa on
lueteltu mitk& kaikki suunnitelmat on lisattava hankinta-aloitteeseen eri sortimenteissa.
Alla oleva kuva on poimittu maanrakennus ja paalutus—sortimenttikohtaisesta ohjeesta.
Siind on esitetty suunnitelmat, jotka on lisattdva nadiden hankintapakettien yhteyteen.
[19, 20, 22, 23]

Suunnitelma-asiakirjat Maanrakennus | Paalutus
Asemapiitros X X
Fihasuunnitelimat
Rakennusselostus
Tyilajikohtaiset selostukset

Perustuspiirustukset leikk auksineen
RAK |Salaojasuunnitelma
Rakennetyypit
Pintavesisuunnitelma
IVI Asemapiirros
Pohjaviemdrit
SAHKD | Acemapiinustus
Pintatasaussuunnitelma
Louhintasuunmnitelima
GEC |EKaivusuunnitelma
Tuentasuunnitelma

Pohja- ja perustamizolosuhdeselvitys

Pohjatutkimus jaleikkaukset
Paalutuspiinistus

nMuuT | Maaperitutkimus

Lupa-asiakirjat

Tyvimaan turvallisuussuunnitelma
Rakennuttajan turvallisuusasiakirja

E I o N S - - - R - I - I - -
E

EE B - I - I - = -

R

Kuva 7: Maanrakennus ja paalutus hankintapaketin yhteyteen liitettavat suunnitelma-asiakirjat [19.]
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5.1.3 Urakan sisélt6jen rajausten vaikutukset hankintapakettiin

Luottamuksellisiin sortimenttiohjeisiin on kirjattu sortimenttikohtaisesti esimerkkeja niis-
ta toista, joita voidaan sisallyttdd kyseisiin urakoihin. Kirjatuissa urakkaan siséllytetta-
vissd tbissa on esimerkiksi urakkaa valmistelevat tyot, rakennusvaiheen tytt seka

urakkaa lopettavat ty6t.

Tarkeintd urakan rajauksissa kuitenkin on se, ettd ne on kirjattava hankinta-aloitteen
yhteyteen selkeasti, jotta seka hankkija etté tarjouksen antava toimittaja tietavat, mit&
kyseisen aliurakan siséltdon odotetaan kuuluvan. Tydmaaorganisaation on suunnitelta-
va tarkasti se, mitd urakan sisalloltd odotetaan. Sisallon rajaukset voidaan kirjoittaa
erilliselle Word -dokumentille vapaamuotoisesti tai NCC:n Urakkarajat ja tydmaapalve-
lut-dokumenttiin. Mik&li tyémaan hankintahenkild ei suunnittele urakan sisalttd katta-
vasti ja kirjaa néaita tietoja ylds, ei hankintainsinddrilla ole tarvittavia lahtotietoja liitetta-
vaksi tarjouspyynnon sisaltoon. Seuraavassa kuvassa on poimittu maanrakennus ja

paalutus sortimentin ohjeesta esimerkkeja urakan sisaltéon kuuluvista toista. [19.]
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Maanrakennustyot:

- kaivatyit (kanaalikaivut?)ja tarvittavattuennat

- louhintatyét

- vanhojen massojen poisvienti

- tivtot, kallistukset ja massat (kuuluuko sisipuolisetkin?)

- tuldmuurit

- eristeet (suodatinkankaat, villat, bimmikermitwit)

- maaldmpékaivojen poraukset (tuleeko toisessa urakassa?)

- talvella omissa téissdiin tarvittavat suojaukset

- maankaivutdiden sekivlijiimdmaiden poiskuljettaminen kaatopaikkamaksuineen

Paalutus- ja pohjanvahvistustyot:

- paalutjapaalutus

- stabilointi

- tarvittavat naapurikiinteistéjen katselmukset

- urakoitsijan tarkemittaus paalujen sijainnissa

- terdsputkipaalujen betonointi tarvittaessa

- paaluhattujen toimitusja hitsaustarvittaessa

- tyin pdityttyd toimittaa tarkemittaustiedot suoraan rakennesuunnittelijalle ja
tilaajalle

- ennen paalutuskoneen poisvientid selvitettdvi mahdollisten paalumuutosten
vaatimat toimenpiteet (esim. lisdpaalut)

- loppuselvitvksessi paalutuspévtikiratluovutetaan tilaajalle

- stabiloinnin toteutumapiimstus

Kuva 8: Esimerkkeja maanrakennus ja paalutus sortimentin urakan sisaltdon kuuluvista toista [19.]

Sortimenttikohtaisten ohjeiden urakan sisaltdon kuuluvista tdista tehdyt listaukset ovat
poimittu sortimenttihankkijoiden haastatteluista, vanhoista urakka-asiakirjoista seka
tarjouspyyntaineistosta. Haastattelujen pohjalta niihin on lisatty sellaisia urakan sisal-
t6on kuuluvia toita, joita haastateltavat korostivat, ettd niitd valttAmaéatta tydmaaorgani-

saatio ei ole ajatellut, ettd voi siséllyttdd tdh&n urakkaan.

5.2 Runkovaihe

Projektien runkovaiheen sortimentteihin kuuluvat metalliovet ja ikkunat, terasrungot ja
taydentavat terasrakenteet sortimentit. Taydentavilla terasrakenteilla tarkoitetaan paa-

rungon ulkopuolisia terasrakenteita, esimerkiksi IV-konehuoneiden runkorakenteet.
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5.2.1 Erityisvaatimukset terds- ja metallirakenteille

Teras- ja metallirakenteiden hankintapakettien ongelmina ovat esiintyneet erilaiset tar-
kentuneet vaatimukset naille rakenteille. Esimerkiksi taydentévien terdsrakenteiden
osalta lahtotiedoista puuttuivat tiedot palonsuojamaalauksista ja niiden kriittisista lam-
potiloista. NAamé& on kuitenkin hankinnan kannalta oleellista tietoa, joten ne olisi ty6-

maan selvitettdva etukdteen rakennesuunnittelijalta. [20, 25, 25.]

Terasrungoissa ja metalliovet ja -ikkunat rakenteissa taas hankintainsinddri on kyselta-
va jalkeenpain pintakasittelysta eli toimitetaanko tuotteet pohja- vai pintamaalattuina.
Taman takia hankintainsindorit korostivat ulkovarisuunnitelman tai muun suunnitteludo-
kumentin tarkeyttd, mista ndhdaan suoraan varisavyt kaikille eri rakenteille. Naité tieto-
ja hankintainsin6orit joutuvat kyselemaan jalkeenpéin tydmaaorganisaatiolta, silla tyo-
maalla hankintaa valmistelevat henkilot eivat valttamatta edes tieda, etta tallainen asia

on selvitettava terasrakenteita hankittaessa. [20, 24.]

5.2.2 Maaralaskennan ja urakan rajauksien tarkeys

Terasrakenteita hankittaessa maarélaskennan tarkeys korostuu jélleen, silla nama hin-
noitellaan myo6s kilomaarien mukaisesti. Sortimenttihankkija on tehnyt Word-pohjaisen
taulukon hinnoittelusta, johon ensin tyémaan hankintahenkilo tayttéa kaikkien rakentei-
den tarvittavat kilomaarét ja toimittaja taas tayttdd mychemmin naille samoille riveille
omat yksikkdhintansa. TAhdn samaan pohjaan lisatdan myds lisd- ja muutostdiden
hinnat, jotta tarjoukset ovat eri toimittajien valilla vertailukelpoisia. Taulukko on tehty
helpottamaan terasrakenteiden vertailua, jotta tarjouksia saataisiin muokattua helpom-
min vertailtaviksi. Tama taulukko on kuitenkin luottamuksellinen, joten sita ei tassa

opinnaytetyn yhteydessa esiteta. [20, 24.]

Metallirakenteisissa ikkunoissa ja ovissa sortimenttihankkija on huomannut, etta ovien
ja ikkunoiden pielipellitysten urakkarajat ovat epaselvat tai niitd ei ole tydmaan toimesta
rajattu riittavan tarkasti, mitd urakan sisalloltd odotetaan. Naitd urakkarajojen kirjauksia
voidaan selventdd esimerkiksi ottamalla ote suunnitelmasta ja kirjaamalla siihen, mitka
rakenteet kuuluvat esimerkiksi purkajan, ikkunatoimittajan tai peltiurakoitsijan urakan
sisaltoon. Talldin tastd samasta suunnitelmasta nama kaikki kolme urakoitsijaa nakevéat

suoraan, mitké rakenteet kuuluvat heille ja mitk&a naille kahdelle muulle. [20, 24.]
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5.2.3 Logistiikan vaikutus runkovaiheeseen

Runkovaiheen sortimenttien haastatteluissa korostettiin tyémaan logistiikan tarkeytta.
Esimerkiksi terdsrakenteista IV-konehuoneiden runkorakenteet saatetaan asentaa jo
olemassa olevien rakennusten katoille, joten kohteiden nostotdiden suunnittelun merki-
tys korostuu. Korjauskohteissa voi olla haastavia rakenteita, kun kaikkia rakenteita ei
pureta, jolloin nostojakaan ei saada suoritettua "puhtaalta poydalta” verrattuna esimer-
kiksi asuntorakentamisen tuotantoon. Hankintapaketin yhteyteen tuleekin suunnitella,
kuinka nostoty6t aiotaan tai ylipdataan pystytdan suorittamaan kohteessa. Talloin alue-
suunnitelma on liitettdva hankinta-aloitteeseen, jotta toimittajat ndkevat miten tydémaa-
organisaatio on suunnitellut hyédynnettavéksi tyémaa-aluetta sek&a nostoalueiden sijoi-
tuksen. [20, 24, 25.]

Runkovaiheessa toimitettavien tuotteiden toimitukset tyémaalle on huomioitava, silla
etenkin elementeissé on tarke&d, ettd tydmaa ja toimittaja ovat yhteisty6ssa tehneet
selkedn suunnitelman elementtien toimituksesta ja aikataulutuksesta. Tydmaan alue-
suunnitelman ollessa liséttyna hankintapakettien yhteyteen elementtitoimittajat saavat

kuvan tydmaa-alueesta kaymaétta kohteessa. [24, 25.]

5.2.4 Hankintasisalt66n perehtyminen

Runkovaiheen hankintainsingérit halusivat haastatteluissaan korostaa sitd, etta tyo-
maaorganisaation tulee olla perehtynyt hankittavaan kokonaisuuteen paremmin kuin
hankinnan suorittava henkild eli hankintainsindéri. Aliurakoiden hankinnassa pitaa tyo-
maan olla perehtynyt mitd naiden hankintapakettien siséltéon kuuluu, jotta he osaavat
ottaa liittyvat rakenteet huomioon ja muut tydvaiheessa huomioitavat asiat. Hankintain-
singorit ovat hankintaa suorittaessaan vain suunnitelmien varassa, kun taas tydmaaor-
ganisaatiolla on n&htéavindan paivittdin minkalaiset ympardivat rakenteet, esimerkiksi
vanhat ulkoseinat, kohteessa on ja tyémaa osaa ottaa naméa asiat huomioon hankinta-
paketteja kasatessaan. Urakkarajat ja tydmaapalvelut -liitteen merkitysta korostettiin,
silla mikali tama liite on huolellisesti tehty, niin tyémaa on tehnyt huolellisesti ennakko-

suunnittelun kohteeseen ja huomioinut tydmaan kokonaisuutena. [20, 24, 25.]
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5.3 Sisavaihe ja viimeistelytyot

Sisdvaiheen sortimentteihin kuuluvat kivity6t, kalusteet seka alakatto -sortimentit. N&-
ma hankinnat ajoittuvat yleisaikataulussa sisdvaiheeseen tai sen jalkeiseen osioon ja
naiden hankinta-aikataulu sijoittuu yleensé projektin hankinta-aikataulun keski- tai lop-

puvaiheeseen.

5.3.1 Hankintapaketin valmistelun alkutiedot

Hankintainsindori, joka hankkii seka kivitdita, ettd elementtiasennuksia on tehnyt Excel-
pohjaisen liitteen hankintapaketin valmistelun avuksi, jossa kartoitetaan ovatko [&hto-
tiedot valmiina hankinnan valmistelua varten. Liitteessa kaydaan esimerkiksi lapi, ovat-
ko suunnitelmat valmiina toteutusta varten, mitkd ovat hankintojen kustannustavoitteet
sekéd yhteystiedot liittyen tydmaaorganisaatioon. Liite on kuitenkin luottamuksellinen,
joten sitd ei ole liitetty tdman opinnaytetyon liite-osioon. Nama kaikki tiedot ovat olen-
naisia hankintojen kannalta ja siksi han onkin néhnyt tarpeelliseksi koostaa erillisen
tiedoston hankintaan tarvittavia alkutietoja varten. Tama Excel-pohjainen liite j&& yrityk-
sen sisdiseen viestintdan, silla se sisaltad myods kustannustiedot. Hankintainsinéori
toimittaa taman kyseisen liitteen tytmaalle siind vaiheessa, kun tyémaalta hankintaa

valmisteleva henkild on ensimmaista kertaa yhteydessa héneen. [22.]

5.3.2 Sisavaiheen sortimenttien sisallolliset eroavaisuudet

Nama kolme sisdvaiheen sortimenttia ovat sisélloltddn kovin vaihtelevia riippuen pro-
jekteista. Esimerkiksi kalusteet-sortimentin sisélldisséd on suuria eroja kohteiden valilla,
silla esimerkiksi sairaalan ja peruskoulun kalusteet ovat varusteluiltaan taysin erilaisia.
Taman takia hankintainsingorit korostivat sitd, ettd hankintapaketin tekijan on hyva
omata kokemusta kyseisistd hankinnoista, jotta hankinnan sisalt6 ei jaisi vajaaksi. [26,
27.]

Alakatot sortimentin hankintainsin66rin haastattelussa ilmeni, ettd tyémaalla ei olla ai-
van taysin tietoisia, mita kaikkea alakatot sortimentin hankintapakettiin voidaan sisallyt-
tad. Esimerkiksi adnenvaimennusverhoukset voidaan hyvin kysya kohteen alakattotoi-

mittajalta, silla littymét ja muut rakenteet ovat vastaavanlaisia kuin alakattojen toteu-
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tuksissa. Alakattourakoitsijat tarjoavat my6s kohteisiin kiinnityspintoja, joten néaitakin

voitaisiin hyddyntaa alakattojen hankinta kokonaisuuteen. [26.]

5.3.3 Urakkarajojen selkeyden tarkeys

Kivity6t sortimentti limittyy paljolti mahdolliseen pihaurakkaan, joten taman hankintapa-
ketin urakkarajoja tehtdessa onkin kirjattava tarkasti ylos, mita siséllytetddn mihinkin
urakkakokonaisuuteen. Kivitbihin voidaan siséllyttdd myds asfaltointia, niin kuin pi-
haurakkaankin. Taman takia onkin tarke&aa, etta tydmaa itse koostaa Urakkarajat ja
tydmaapalvelut -dokumentin. Hankintainsindorin on itse koottava kyseinen liite, mikali
sitd ei ole saatu tydmaalta hankintapaketin yhteydessa ja hankintapaketti on lahetetta-
va kiireellisellda aikataululla toimittajille. Hankintainsindorin tehdessa kyseisen liitteen
hanella ei valttAmatta ole kaikkia tietoja tydémaan toimintatavoista ja menettelyistd, joten

dokumentista saattaa jAdda puuttumaan joitain oleellisia asioita [19, 22.]

Maanrakennus- ja paalutustdiden laajuus vaikuttaa myos suurelta osalta kivitdihin, silla
naiden pohjat6itd on jo mahdollisesti tehty maanrakennustdiden ohessa. TAman takia
dokumentoinnin tarkeys korostuu, koska vanhat urakka-asiakirjat urakkarajaliitteineen
on hyva kayda lapi kivitdiden hankintoja suunniteltaessa. Dokumentit tallennetaan sah-
koisesti Hansu -hankintajarjestelm&dn sek& tydmaalla ne arkistoidaan urakkakohtai-

sesti kansioihin.
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6 Johtopaatokset

NCC:n keskitetyn hankinnan organisaatio vastaa siis kaikista projektien suurimmista
hankinnoista joko projektille nimetyn hankintainsinddrin tai sortimenttihankkijoiden avul-
la. Talloin, kun projektin hankinnat suorittaa henkild, joka ei ole tydmaalla paivittiin
kasvaa hankinta-aloitteen sisallon tarkeys. Hankinta-aloitteen tarkeytta korostivat kaikki
haastatellut niin tydbmaan organisaatiossa, kuin hankintainsindoritkin. Hankinta-aloite
on keskitetyn hankinnan hankintainsingérien téarkein tyokalu, silla se on tydvaline, jonka
avulla tydmaan tiedot valmisteltavista hankinnoista siirtyvat hankintainsindérien tietoon.
Tybmaaorganisaation olisi siis saatava hankintaan lahetettaviin dokumentteihin kaikki
ne tiedot, joita he kayvéat tydmaaorganisaation kesken Iapi hankinnan valmistelun vai-

heessa.

Keskitetty hankintaorganisaatio toimii pd&osin NCC:n paékonttorilla, mutta hankintain-
singorit kayvat esimerkiksi urakkaneuvottelujen yhteydessa tyomailla. Tasta johtuen
tydmaainsinddrit halusivat korostaa jatkuvaa kommunikointia hankintaosaston seka
tydmaan valilla. Tydomaalla koettiin tarkedksi saada vieldkin useammin tietoa esimer-
kiksi saapuneista tarjouksista. Talla hetkella tyémaaorganisaatio pysyy ajan tasalla
naista tiedoista Hansun valvontapisteiden seurannan avulla sekd hankintainsinddrien
lahettamien sahkopostien valitykselld. Heiddn mielestddn hankintainsinddrien tulisi
kuitenkin olla jatkuvasti yhteydessé tydmaahan hankintojen tilanteesta, jotta tydmaalla
olisi my6s ajankohtainen tieto hankintojen tilanteesta. Hansun valvontapisteitd ei muis-
teta aina paivittaa, jolloin hankintasuunnitelman aikataulu saattaa olla paivittamatta
ajantasaisimpaan tietoon. Tyémaaorganisaation puolesta ehdotettiinkin, etta voisivatko
hankintainsindorit olla esimerkiksi yhden tyopaivan viikossa kyseisessa kohteessa
kdymassa lapi hankintojen tilannetta ja muita hankintoihin liittyvid asioita. Tama taas
vaikeutuu sen osalta, ettd hankintainsingéreilla on useampia kohteita samaan aikaan

kaynnissa seka omat sortimenttinsa hankittavinaan.

Hankintainsindoéritkin nostivat haastatteluissaan esille kommunikoinnin tarkeyden tyo-
maan suunnalta, kun hankintoja lAhdetddn valmistelemaan. Hankintainsindorit saavat
toisinaan taysin yllatyksena kiireellisen hankintapaketin ja talléin he eivat ehdi aikatau-
luttaa kyseistd hankintaa muiden omien toidenséd yhteyteen etukateen. Hankintainsi-
nodrit toivatkin esille sen, ettd tydmaaorganisaation olisi hyva toimittaa hankintasuunni-
telma vastuuhenkildineen jo projektin alussa kohteeseen osallistuville hankintainsindé-

reille, jotta he osaisivat varautua myohemmin heille [&hetettéaviin hankintapaketteihin
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etukateen. Hankintapaketin valmistelua aloitettaessa he toivoivat myods tydmaiden otta-
van heihin yhteytta, etta kyseistd hankintaa on ryhdytty valmistelemaan ja hankintapa-
ketti toimitetaan hankkijalle esimerkiksi viikon pd&sta. Talléin hankintainsinddri osaa jo
etukateen varata aikatauluunsa aikaa perehtya tdhan hankintakokonaisuuteen ja sen

hankinnan tydstamiseen.

Sortimenttihankkijat, jotka eivéat osallistu projektin hankintoihin muuten kuin omien sor-
timenttiensa osalta, joten ovat viela enemman hankintapakettien varassa. He eivat valt-
tamatta ehdi edes tutustua fyysisesti tydmaahan, vaan saattavat hoitaa hankinnan suo-
rittamalla ainoastaan urakkaneuvottelun tyémaalla. He halusivat korostaa hankinta-
aloitteen sisallon tarkeyttd, koska naissa sortimenteissa hankinta-ajat ovat pitkia ja olisi
tarkedd, ettd hankinta-aloite olisi mahdollisimman onnistunut sisall6ltdan. Talldin valty-
tdan hankinnan venymiselta, kun hankintainsinéoérien ei tarvitse kysya jalkeenpain

puuttuvia tietoja tydmaan henkildilta.

Talla hetkella haastattelujen perusteella mielestani tydmaaorganisaatio kokee asian
niin, ettd heidan tehtavandan on vain kasata l&htdtiedot ja hankintainsinddri hoitaa
hankinnan loppuun. Tydmaaorganisaatiolla on kuitenkin hankintoihin liittyen yhta tarkea
rooli, kuin hankintainsin6orilla, silla tydmaan tehtéavana on rajata ja miettia urakan sisal-
t6 niin tarkaksi, ettd hankintainsin6ori kykenee hankinnan tekemé&én. Mielestani talla
hetkelld kuitenkin hankintainsingorit ovat niita, jotka ovat enemman perehtyneitd han-
kintojen kokonaisuuteen kuin tyémaan toimihenkildt. Johtuuko tama siité, etta tyomaal-
la on muiden paivittaisten asioiden kanssa niin kiire etteivat he ehdi naihin perehtya, en
osaa sanoa. Mielestani kuitenkin tyémaiden tarkeyttd hankintojen suorittamisessa olisi

korostettava, koska aliurakoitahan hankitaan palvelemaan tyémaan tarpeita.

Suunnitelma-asiakirjojen valmiutta ja niiden tarkeyttd ei voi mydskaan korostaa tar-
peeksi, koska suunnitelmista kaikki hankinnat l&htevat liikkeelle. Suunnitelma-
asiakirjoista saadaan lahtdtiedot hankintoja varten, koska niisséd maaritellaan mité koh-
teessa on rakennettava ja kuinka tyOvaiheet ja rakenteet toteutetaan. Tasta johtuen
onkin tarkedd, ettd suunnitelmat ovat valmiina ja katselmoitu ristiriitojen varalta, hankin-
toja varten. Nain ei kuitenkaan valitettavan usein haastatteluista saatujen tietojen poh-
jalta ole. Tassa olisi siis mielestani myds parannettava jo suunnitteluaikataulua tehdes-
sd, ettd suunnitelmien luonnosversioiden valmistumisesta olisi riittavasti aikaa ennen
hankintojen tekoa. Suunnittelunohjauksessa olisi otettava laajemmin huomioon se, etta

esimerkiksi projekti-insinddri tai muu suunnittelua ohjaava henkild, ehtisi tarkastaa
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suunnitelmien sisallot ja ehdottaa korjattavat asiat ja toimenpiteet jo ennen kuin suunni-

telmat menevét tydmaan henkildille.
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7 Yhteenveto

Rakennusprojekti kokonaisuudessaan on oikeastaan jonkinasteista hankintaa. Kohtee-
seen valitut suunnittelijat on hankittu projektin alkutaipaleella, kohdetta rakentavat ty6-
miehet on hankittu joko aliurakointina tai omilla tydmiehilla tehtavilla aliurakoinneilla ja
jopa itse rakennusprojektit on hankittu yritykselle tilaajalle toimittaman yrityksen tarjo-
uksen perusteella. Hankintojen osuus kaikessa rakentamisessa on toisin sanoen erit-

tain suuri.

NCC:n keskitetyn hankinnan avulla onkin lahdetty parantamaan naiden kaikkien han-
kintojen onnistumista, jotta tyémaa voisi resursoida osaamisensa ja keskittymisensa
paivittdiseen rakentamiseen projekteissa. Hankintainsindorit ovat taas keskittyneet itse
hankintaan ja siihen tarvittaviin toimintoihin, jotta he ovat kykenevia yhdessa tytémaa-

organisaation kanssa hankkimaan aliurakointia kohteiden omien tarpeiden mukaisiksi.

Ty6ssé luodut sortimenttikohtaiset ohjeet ja yleinen ohjeistus hankintojen valmisteluun
pyrkivatkin selventdmaan tydmaille, kuinka valmistella nama hankinnat viela paremmin.
Talléin onnistuneella hankintojen valmistelulla parannetaan tehtavia aliurakointisopi-
muksia ja niiden sisaltgja. Onnistuneilla aliurakoinneilla ja hankintojen valmisteluilla
luodaan yritykselle kustannussaastoja, kun tiedetdan entistd tarkemmin mita kaikkia

tyovaiheita ja toimintoja hankittuihin aliurakoihin sisaltyy.

NCC:n keskitetyn hankinnan organisaatio on uudehko toimintatapa verrattuna aiemmin
kaytossa olleeseen malliin, jossa kaikki hankintatyot hoidettiin tydmaaorganisaation
toimesta. Keskitetylla hankinnalla on pyritty véhentamaan tydmaiden tyota liittyen han-
kintoihin, jotka vaikuttavat suuresti kaikkiin toimintoihin tyémaalla. Talldin keskitetyn
hankinnan organisaatio keskittyy rakennusalan yleisesti muuttuviin lakeihin ja vaati-

muksiin hankintojen ja rakennustuotteiden osalta.
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Liite 1
1(1)

Haastattelupohja keskitetyn hankinnan sortimenttihankkijoille

Liite 1, jota kaytettiin kaikkien sortimenttihankkijoiden haastatteluissa.

Mimmi:

Vastuulliset sortimentit:

1. Oletko osallistunut tydmaan hankintasuunnitelman tekoon ja koetko, etta
sortimenttihankkijoiden olisi oltava niissda mukana?

2. Pysyvitkd tyomaat hankintasuunnitelmien aikataulutuksessawvai onko tietojen
saamisessa ongelmia/puutteita?

3. Onko hankinnan madrdt laskettu rifttdvdn tarkasti jo tarjousvaiheessa taityomaalla
hankinta-aloitetta ldhetettdessa?

Tuleeko hankinnan edetessd lisdd mddrid verrattuna tarjouspyynnossa olleisiin madriin?

4, Toimitetaanko hankinta-aloitteet rifttdvdn aikaisin ja jadkd hankinnan vaiheille rittavasti
aikaa?

5. Suurimmat haasteet hankinta-aloite paketissa tai mistd joudut kysymadan lisdtietoja?

6. Otetaanko hankinta-aloitteessa riittdvdsti huomioon tydmaan erityispiirteet jatarpeet?

7. Mitka tiedot tulisi erityisestisdilyttda hankinta-aloitteessatai lisata?

B. Miten urakkarajat ja sisdlto eritelld@n? Ja erittelee ne?

9. Owatko projektipankkien tunnukset kdytossdsi, kun saat hankinta-aloitteen vai
lhetetddnkd kuvat sinulle erikseen?
Kumpindistd olisi mielestasi parempivaihtoehto?

10. Ovatko vastuualueiden jaot mielestasi ritttdvan selkeita tydmaan hankinnoista

vastaavien henkildiden (tydmaainsinddrit yms.) ja sortimenttihankkijoiden kesken?
Missd kohdin ndkemykset eroavat?

11. Muuta?



Liite 2
1(1)

Haastattelupohja tydmaainsinddrien haastatteluille

Liite 2, jota kaytettiin kaikkien tydmaainsindodrien haastatteluissa.

Haastattelupohja tydmaan hankinta-aloitteitatekeville henkildille

Mirmi:

Toimenkuwva:
Tyomaa:

1. Oletko osallistunut kyseisen tyomaan hankinnan alotuspalaveriin ja/tai
hankintasuunnitelman tekoon?

2. Onko hankinnan aloituspalaverissa sovittu selkeidt te htavanjaot tydmaan ja
hankintaosaston kesken?
Entd onko hankinnoille kirjattu vastuuhenkilgt?

3. Valmistellessasi hankinta-aloitetta missd vaiheessa olet ensimmaisen kerran yhteydessa
kyseista hankintaa hoitavaan henkilotn?

4, Millainen on oma toimintatapasi hankintapakettia koottaessa? Eli mistd lahdet liikkeelle
ja kuinka kasaat tiedot?

5. Miten erittelet urakkarajat ja sisallaot?

6. Seuraatko sadnndllisesti Hansun hankintasuunnitelmaa ja tulevia hankintoja?

hankittavat maarat itse?

B. Sisdltddkd hankinta-aloite mielestdsitarvittavat tiedot vai pitdisikd mielestdsi sinne lisdtd
jokin kohta?

9. Hankintapakettia ldhettdessdsildhetdtko suunnitelmat hankkijalle vai poimiiko hdn ne
itse projektipankista?
Kumpiolisi mielestdsi parempivaihtoehto?

10. Ovat ko vastuualueiden jaot mielestasi rittdvdn selkeitd tyomaan hankinnoista
vastaavien henkildiden (tyomaainsindorit yms.) ja sortime nttihankkijoiden kesken?

Missa kohdin nakemykset eroavat ?

11. Muuta?



