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Tassa opinnaytetydssa suunnitellaan ja toteutetaan sahko- ja
hydrauliikkajarjestelmien verkkokurssit osaksi metsakoneasentajien
koulutusohjelmaa metsakonevalmistaja Ponsse Oyj:lle. Sahko- ja
hydrauliikkajarjestelmien toiminnan ymmartaminen on tarkeaa koneiden
kunnossapidon parissa tyoskenteleville. Kyseisten jarjestelmien koulutusta
haluttiin tehostaa ja luoda verkkokurssit, jotka osaltaan mahdollistavat
samanlaiset koulutukset koko huoltoverkostolle.

Opinnaytetyon teoriaosuudessa tutustutaan pedagogiikkaan,
oppimispsykologiaan ja -malleihin, verkkokoulutukseen ja koulutusten
suunnitteluun seka oppimismuotoiluun. Opinnaytetydn aiheen mukaisesti
painotus on verkkokoulutuksessa.

Sahko- ja hydrauliikkajarjestelmien koulutuksessa haluttiin pitda paaosassa
kasvokkain tapahtuva lahikoulutus. Toteutetut verkkokurssit toimivat
ennakkomateriaalina lahikoulutuksille kdanteisen oppimisen periaatteella, jossa
oppijat opiskelevat itsenaisesti aiheen perusteet ennen varsinaiseen
koulutukseen osallistumista. Kurssien valmistelu aloitettiin ydinainesanalyysilla,
jolla pyrittiin I10ytamaan ne keskeiset asiat, jotka oppijan tulisi tietaa tullessaan
varsinaiseen lahikoulutukseen ja lopputuloksena saatiin verkkokurssit, joilla
voidaan varmistaa tietty lahtétaso ennen lahikoulutuksia.
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Online training in electrical and hydraulic systems for
forest machine mechanics

In this thesis, online courses in electrical and hydraulic systems were designed
and implemented as part of the training programme for forest machine
mechanics for the forest machine manufacturer Ponsse Plc. Understanding the
operation of electrical and hydraulic systems is important for those working in
machine maintenance. The object was to make the training of electrical and
hydraulics systems more efficient, and online courses seemed as one way to
improve the training for the entire service network.

In the theory part of the thesis, pedagogy, learning psychology, learning
models, e-learning and learning design, are introduced. In accordance with the
topic of the thesis, the emphasis in the content is on e-learning.

In the training of electrical and hydraulic systems, the focus was held on face-
to-face training. The implemented online courses served as preliminary material
for the face-to-face training courses, in a flipped learning way, in a way where
learners independently study the basics of the subject before participating in the
actual training. The preparation of the courses was started with a core analysis,
which aimed to find the key points that the learner should know when coming to
the actual face-to-face training and the result was the online courses that can
be used to ensure a certain starting level before the face-to-face training.

Keywords:

Online learning, e-learning, learning design.
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Kaytetyt lyhenteet tai sanasto

LMS (Learning Management System)
oppimisenhallintajarjestelma.

MOOC (Massive Open Online Course) suurille
opiskelijamaarille avoin verkkokurssi.



1 Johdanto

Taman opinnaytetyon aiheena on sahko- ja hydraulijarjestelmien perusteiden
verkkokoulutusmateriaalin luominen osaksi metsakoneasentajien koulutusta
metsakonevalmistaja Ponssella. Nykyaikaiset metsakoneet ovat monimutkaisia
ja teknisia laitteita, joiden kunnossapito vaatii koulutetun ja osaavan
henkiloston. Sahko- ja hydraulijarjestelmat ovat keskeisia jarjestelmia
metsakoneissa ja naiden jarjestelmien tunteminen on edellytys onnistuneen ja
tehokkaan vianhaun suorittamiseksi. Jarjestelmien toiminnan ymmartaminen

vaatii tiettyjen perusteiden ymmartamista.

Sahko- ja hydrauliikkajarjestelmia koulutetaan huoltoverkostolle jatkuvasti,
mutta koulutuksia halutaan tehostaa luomalla edella mainittujen jarjestelmien
perusteista verkkokurssit, jotka lahikoulutukseen osallistuvien tulee suorittaa
ennen lahikoulutusjaksoa. Ponssen globaalissa huoltoverkostossa tyoskentelee
metsakoneasentajia, joiden taustat ja kokemus vaihtelevat suuresti.
Verkkokurssien tavoitteena on tarjota tietty pohjatieto ennen Iahikoulutukseen

osallistumista.

Opinnaytetyon teoriaosuudessa kasitelldén oppimista ja koulutuksen
suunnittelua. Tavoitteena on lisata ymmarrysta siita, miten ihmiset oppivat ja
miten hyva koulutus luodaan seka mita erityispiirteita verkkokoulutuksilla on
seka luoda verkkokoulutusmateriaalit sahko- ja hydrauliikkajarjestelmista, jotka

tukevat huoltoverkoston koulutusta.

Opinnaytetyo tehdaan Ponsse Oyj:lle, jossa kirjoittaja tydskentelee osana
kayttd- ja huoltokoulutus -tiimia huoltoverkoston kouluttajana. Luvussa kaksi
tutustutaan Ponsseen yhtiona, yhtion huoltoverkostoon ja sen koulutusmalliin

seka verkkokoulutukseen Ponssella.

Luku kolme kasittelee oppimista, luvussa tutustutaan oppimiskasityksiin ja
pedagogisiin malleihin seka verkkokoulutukseen. Luvussa nelja keskitytaan
koulutuksen suunnitteluun tutustumalla osaamistavoitteiden asetteluun,

opetusmuotojen ja -menetelmien valintaan, kdanteiseen oppimiseen seka
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oppimismuotoiluun. Luvussa viisi esitellaan opinnaytetyon myota syntyneita
verkkokursseja. Luvussa kuusi pohditaan tehtya tyota ja seka sita kuinka tehtyja

kursseja tullaan kehittamaan jatkossa.

Turun AMK:n opinnaytetyo | Pasi Arola



2 Ponsse Oyj

Ponsse on 1970 perustettu yritys, joka valmistaa tavaralajimenetelmaan
perustuvia metsakoneita. Yhtion paakonttori ja tehdas sijaitsevat Pohjois-
Savossa Viereman kunnassa, jossa yritys on toiminut aina perustamisesta
lahtien. Ponssen tuotteisiin kuuluvat pyoraalustaiset harvesterit, kuormatraktorit
seka harvesteripaat. Harvesteripaita valmistetaan ja myydaan kaytettavaksi

Ponsse harvestereissa seka tela-alustaisiin koneisiin, kuten kaivinkoneisiin.

Ponssen perusti metsakoneyrittajana toiminut Einari Vidgrén, ollessaan
tyytymaton markkinoilla olleiden koneiden kestavyyteen. Yrityksen nimi tulee
Viereman kylalla olleesta sekarotuisesta Ponsse-nimisesta koirasta, joka oli
ulkomuodostaan huolimatta sitked metsastyskoira. Kylalaisten kerrotaan
ihmetelleen valmisteilla olevaa kierratysosista valmistettua metsakonetta
sanoilla "'mikdhan Ponsse tuostakii tulloo”. Ponsse valmisti ensimmaisen
vuosikymmenen aikana 50 kuormatraktoria. Ensimmaisen harvesteri mallin
Ponsse toi markkinoille 1987. Yritys on kasvanut vuosien varrella ja tana
paivana tehdas on noin nelja hehtaaria ja sieltd on valmistunut yhteensa yli
21 000 konetta. Porssiin yritys listautui 1995. (Ponsse Oyj 2025a.)

Nykyaan Ponssella on 12 tytaryhtiota, useita jalleenmyyijia ja Ponsse toimii
puunkorjuumarkkinoilla noin 40:ssa eri maassa. Yritys tyollistaa noin 2000
henkiloa, ja liikevaihto vuonna 2024 oli noin 750 miljoonaa euroa, josta noin 75

% muodostui viennista. (Ponsse Oyj 2025a; Ponsse Oyj 2025b.)

2.1 Ponssen huoltoverkosto

Ponssen huoltoverkostoon kuuluu konsernin omia huoltopisteitd, jalleenmyyijien
huoltopisteita seka sopimushuoltoja. Globaalisti huoltopalveluissa tydskentelee
noin 2200 ammattilaista, joista noin 1100 tyoskentelee metsakoneasentajina,
arvioilta noin 15 000 Ponsse-konetta toimii aktiivisesti maailman savotoilla.
(Ponsse Oyj 2024, 4-6.)
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2.2 Huoltoverkoston koulutusmalli

Huoltoverkostolle on laadittu kolmiportainen koulutusohjelma (kuva 1), josta
ensimmainen Phase 1 on tarkoitettu jokaisen Ponsse-koneiden parissa
tyoskentelevan asentajan suoritettavaksi. Phase 1 -koulutus sisaltaa
verkkokoulutusosion kaikille asentajille, jonka lisaksi uusille asentajille
jarjestetaan lahikoulutuksena kaytannon koulutusta. Phase 1 -koulutuksen
jalkeen asentaja osaa tehda huolto-ohjelman mukaisen takuuhuollon ja

ymmartaa turvalliset tyoskentelytavat.

PHASE 2
Advanced Authorized
Ponsse Mechanic

PHASE 1 Authorized

Ponsse Mechanic

Kuva 1. Koulutuspolku asentajille (Ponsse Oyj 2024Db).

Phase 2 -koulutuksissa lisataan asentajien ymmarrysta koneiden toiminnasta
perehtymalld esimerkiksi hydrauliikka- ja sahkojarjestelmiin. Taman
opinnaytetyon aiheena olevat verkkokurssit on tarkoitettu ennakkomateriaaliksi
Phase 2 -koulutuksiin. Osallistuminen Phase 2 -koulutuksiin edellyttaa

suoritettua Phase 1 -koulutusta.

Phase 3 -koulutukset ovat komponentti ja systeemitason koulutuksia, joissa
tutustutaan tarkemmin jonkin tietyn osa-alueen, kuten dieselmoottorin,
toimintaan. Phase 3 -koulutuksiin asentaja voi osallistua suoritettuaan Phase 1 -

koulutuksen.

Lisaksi koulutuksia jarjestetaan tarpeen mukaan uusista tuotteista,
tietojarjestelmista seka muista kullakin markkina-alueella tarvittavista aiheista.
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2.3 Verkkokoulutus Ponssella

Ponssella on kaytdssa suomalaisen Valamis yhtion verkkokoulutusalusta ja
oppimisenhallintajarjestelma eli LMS (Learning Management System). Alustalla
on kaytossa omia kurssialueita Ponssen eri toiminnoille, seka kaikille yhteinen
alue. Alustan kautta yllapidetaan koulutuskalenteria, jossa nakyvat niin
lahiopetuksena pidettavat kurssit kuin myods webinaari tyyliset tiettyna aikana
verkon yli pidettavat koulutukset. Alustalta saadaan raportit suoritetuista
koulutuksista esimerkiksi tietyn tytaryhtion tai jalleenmyyjan osalta ja nain

voidaan seurata henkiloston koulutustasoa.
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3 Oppiminen ja verkkokoulutus

Ihmisen luonteeseen kuuluu uteliaisuus, ihmisen on aina pitanyt hahmottaa ja
ymmartaa syy-seuraussuhteita selvitakseen hengissa. Keraamme koko ajan
informaatiota ymparistdstamme ja rakennamme sen avulla mielikuvaa meita
ymparoivasta maailmasta, niin fyysisesta kuin sosiaalisesta. Kaikkea tata
voidaan kutsua oppimiseksi. Oppimista tapahtuu koko ajan ja monella tavalla,
opimme esimerkiksi pelkdamaan vihaista koiraa, opimme myos erilaisia taitoja
kuten polkupydralla ajamisen tai uuden kielen. Oppiminen ei kuitenkaan ole
passiivista tietojen tallentamista, vaan enemmankin aktiivista tiedon
konstruointia, tiedon sitomista johonkin kontekstiin ja tilanteeseen. (Rauste-von
Wright ym. 2003, 50-59.)

Oppiminen ei siis ole pelkastaan tiedon panttaamista siten, etta se tallentuisi
paahamme automaattisesti. Luvussa 3.1 tutustutaan oppimismalleihin ja
oppimisprosessiin eli siihen, kuinka me oikeasti opimme. Verkkokoulutus on yha
suurempi osa koulutusta niin yrityksissa kuin oppilaitoksissa ja jarjestoissakin
(Kotakorpi 2021). Luvussa 3.2 tutustutaan verkkokoulutukseen ja sen hy6tyihin

seka haasteisiin.

3.1 Oppiminen yleisesti

Pedagogisessa tutkimuksessa oppimiskasitys jaetaan perinteisesti neljaan
malliin, joita ovat (Kallio ym. 2018, 39—40):

1. Behavioristinen malli, jossa palkitaan toivottuja tuloksia ja pyritaan
vahentamaan ei toivottuja. Oppijan rooli voi jaada passiiviseksi
vastaanottajaksi, jolle opettaja antaa valmiita ratkaisuja.

2. Kognitiivinen malli, jossa oppijan rooli on olla aktiivinen tiedon kasittelija
ja oppimista pidetaan tiedon prosessointina. Opettajan tehtavana on
motivoida, pohjustaa seka ohjata oppimista, kun taas oppilaan
tehtavana on ratkaista annettuja ongelmia tai kysymyksia hankkimalla

uutta tietoa tai soveltamalla aiempaa tietoa uudella tavalla.
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3. Kontekstuaalinen malli, jossa keskeista on vuorovaikutus yksilon ja
ympariston valilla. Oppijan kokemus toimii oppimisen lahtokohtana ja
opettajan tehtdvana on ohjata oppijaa oikeaan suuntaan seka
havainnoida ja reflektoida nakemaansa.

4. Konstruktivistinen malli, jossa oppijaa pidetaan aktiivisena toimijana,
joka tulkitsee seka valikoi tarjolla olevaa tietoa oman osaamisensa ja
odotustensa mukaisesti. Opettajan tehtavana on luoda

oppimisymparisto, esittaa kysymyksia seka antaa oppijalle palautetta.

Pedagogiset mallit ohjaavat seka opettajan, etta oppijan toimintaa muun
muassa opetusmenetelmien ja arviointien kautta. Usein kuitenkin opetuksessa
yhdistellaan useita eri malleja intuitiivisesti ilman, etta mietittaisiin maaritelmia
tai teoriaa niiden taustalla. Eri pedagogisista malleista yhdistellaan ja
sovelletaan opetusmenetelmat, jotka sopivat omaan opetukseen parhaiten
(Kallio ym. 2018, 39—40).

Hietalan ym. (2023, 12) mukaan konstruktivistisessa mallissa tietoa pidetaan
subjektiivisena ja sosiaalisesti rakentuneena. Eri ihnmiset siis tulkitsevat samaa
asiaa eri tavoin, jolloin todellisuus voi nayttaytya heille erilaisena. Tama johtaa
siihen, etta opettamisessa korostuu oppimaan ohjaaminen. Mallin mukaan
oppimisen perustana on aina oppijan aikaisemmin hankkima osaaminen ja
tiedot. Taman aiemman osaamisen ja tiedon paalle konstruoidaan eli
rakennettaan uutta osaamista ja tietoa, joka kumuloituu aiemman kanssa.

Kuvassa 2 esitetdan oppimisprosessia konstruktivistisen mallin mukaan,
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oppiminen on kaksisuuntaista ja siihen vaikuttavat niin opetustilanne ja

menetelmat kuin oppijan aikaisempi elamankokemus.

Tiedon R
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Oppimisprosessi

Kuva 2. Oppimisprosessi konstruktivistisessa mallissa (mukaillen Hietala ym.
2023, 12).

Ihmiset oppivat eri tavoin ja eri aisteja hyodyntavien oppimiskanavien kautta.
Naita oppimiskanavia ovat nakemalla eli visuaalinen oppiminen, kuulemalla el
auditiivinen oppiminen seka tekemalla eli kinesteettinen oppiminen. Eri
oppimiskanavat tulisi huomioida opetuksessa mahdollisuuksien mukaan.
Visuaalista oppijaa voi tukea luettavalla materiaalilla, kaavioilla, kuvioilla seka
piirtdamalla. Auditiivinen oppija voi oppia kuuntelemalla, osallistumalla
keskusteluun tai puhumalla itsekseen. Luennoidessa tuleekin rytmittaa puhetta
seka keskittya aanenpainoihin, myos kielikuvat voivat auttaa auditiivista oppijaa.
Kinesteettinen oppija hyotyy aktiivisesta oppimisymparistosta, jossa paasee
kokeilemaan eri asioita kuten esimerkiksi havaintovalineita ja jossa paasee
osaksi opetustapahtumaa aktiivisena tekijana. Useimmiten ihmiset pystyvat
kayttamaan hyodykseen useampia oppimiskanavia, jolloin opetus kannattaa
suunnitella siten, etta sama asia tulee kaytya useamman eri kanavan kautta
lapi. Opetusmenetelmien valintaan vaikuttaa kuitenkin aina opetettava asia

seka opetustilanne. Kuten myos kuvassa 2 esitetdan, oppimistilanne ja tulokset,
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joita siina saavutetaan ovat osa prosessia, joka on monimutkainen ja johon
vaikuttavat monet eri asiat (Hietala ym. 2023, 11—16.) Kallio ym. (2018, 16)
korostavat visuaalisen oppimiskanavan kayttoa oppimisessa nykyisella
visuaalisen viestinnan aikakaudella. Heidan mukaansa visuaalisuuden kautta
tunteisiin vaikuttaminen on helpompaa ja tunteista taas syntyy muita tapoja

helpommin muistijalki aivoihin.

Oppiminen vaatii motivaatiota oppia. Tehokkainta oppimisen kannalta on, jos
motivaatio on sisaista motivaatiota eli halua oppia. Motivaatio voi myos olla
ulkoista, esimerkiksi palkkion tai kannustuksen tulosta. Koska kaikki oppiminen
ei aina herata sisaista motivaatiota, on kouluttajan hyva tuoda esimerkiksi
koulutusaiheen tarkeys ja etenkin siita koituvat hyodyt esiin ja koittaa silla tavoin
motivoida oppijoita. (Kallio ym. 2018, 63; Hietala ym. 2023, 20.)

Mielemme on nopea ja tehokas etsimaan seka prosessoimaan informaatiota.
Lisaksi egomme puolustaa jo olemassa olevaa nakemysta ja kasitellessamme
tietoa, joka on ristiriidassa aikaisemman tietomme tai kayttaytymismalliemme
kanssa, saatamme rationalisoida sen sopimaan aikaisempaan kasitykseemme.
Usein oppiaksemme meidan on tietoisesti voitettava refleksinomainen
ajattelumme, jotta voimme kasitella tietoa, tuloksia tai kokemuksia, jotka
poikkeavat siitd, minka luulemme tietavamme. Myds ego voi olla este
oppimiselle, silla usein oppimista tapahtuu, kun teemme virheita,
epaonnistumme tai joku on erimieltd kanssamme eli tilanteissa, joissa meidan
on myonnettdva olevamme vaarassa. Vaarassa olemisen myontaminen voi olla
pelottavaa ja pelko onkin suuri este oppimiselle. Pelko voi esimerkiksi olla
epaonnistumisen pelkoa, statuksen menetyksen pelkoa tai hammennyksen
pelkoa. Tunnustamalla, ettda emme ole niin alykkaita kuin luulemme, voimme
kasvaa ja oppia. (Hess 2014, 10—12, 16—18.)

Rauste-von Wrightin ym. (2003, 165-166) mukaan ymmartaminen on keskeista
oppimisessa. Tarkeinta ei ole yksittaisten faktojen tai taitojen osaaminen, vaan
tieto- ja taitorakenne, johon faktat ja taidot kuuluvat. Ymmartamisen kautta

voimme kayttaa yksittaisia tietoja ja taitoja myos uusissa tilanteissa.
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Oppiminen voidaan jaotella myds makro- ja mikro-oppimiseen. Makro-
oppiminen on uusien asioiden seka laajojen kokonaisuuksien oppimista
pidemman ajan kuluessa. Yleensa makro-oppiminen perustuu
oppimateriaaleihin, esimerkiksi teorioihin, seka kouluttajavetoiseen opetukseen.
Mikro-oppiminen taas on enemman itseohjautuvaa ja siina haetaan ratkaisu
yksittaiseen kysymykseen tai ongelmaan. Se on siis yksittaisten tietojen tai
taitojen oppimista, joka voi tapahtua esimerkiksi valittomasta tarpeesta selvittaa
jokin asia paastakseen eteenpain tydssaan. Makro- ja mikro-oppiminen ovat
oppimisprosessin eri vaiheissa tapahtuvaa oppimista, jotka voivat taydentaa
toisiaan. (Kallio ym. 2018, 16—17.)

3.2 Verkkokoulutus

Kotakorven (2021) mukaan verkkokoulutus ja verkko-oppiminen eli e-learning,
on digitaalisia kanavia seka verkkoa hyddyntavaa opetusta ja oppimista, joka
tapahtuu kokonaan tai osittain verkkoon tukeutuen. Verkkokoulutuksen hyotyja
ovat muun muassa joustavuus, joka mahdollistaa oppimisen ja oppimateriaalien
lapi kaymisen jopa ajasta ja paikasta rippumatta. Joustavuus mahdollistaa
my0s sen, etta kouluttaja on eri paikassa kuin koulutettavat ja vahentaa nain
matkustamisen tarvetta. Verkkokoulutuksessa on myos helppo skaalata
koulutuksen kokoa ilman, ettad luokkahuoneesta loppuu tila. Verkkokoulutuksen
etuna voidaan pitaa myds analytiikkaa, jota opiskelijoista saadaan, ja jonka
avulla oppimiskayttaytymista, kuten koulutukseen kaytettya aikaa tai materiaalin
kayttdkertoja, voidaan seurata (Kallio ym. 2018, 36). Verkkokoulutus voidaan

jakaa kolmeen eri tasoon (Kotakorpi 2021):

1. lahiopetukseen, jota tuetaan verkko-opetuksella
2. monimuoto-opetukseen, jossa painotus on verkko-opetuksessa

3. verkossa suoritettavaan itseopiskeluun.

Itseopiskeluna suoritettavat verkkokurssit voivat olla suurille massoille avoimia,
niin kutsuttuja Massive Open Online Course eli MOOC-kursseja. MOOCiIt voivat

sisaltaa esimerkiksi lyhyita videoita ja oppiminen voidaan todentaa
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monivalintatehtavien avulla. MOOCit voivat sisaltda myos yhteisollisyytta kuten
oppimisryhmia, joissa opittua reflektoidaan seka tietoa jaetaan. (Kallio ym.
2018, 31.)

Clark ja Mayer (2011, 23) seka Kotakorpi (2021) kertovat, etta naiden lisaksi
verkkokoulutus voidaan viela jakaa synkroniseen seka asynkroniseen
verkkokoulutukseen. Synkroninen koulutus vaatii, ettd seka kouluttaja ja
koulutettavat osallistuvat reaaliajassa koulutukseen, se siis tapahtuu tietyssa
ajassa. Asynkroninen koulutus taas tapahtuu itsenaisesti ja koulutettavat voivat
suorittaa opintoja, kun se heille sopii. Verkko-koulutuksessa voidaan myos

yhdistaa molempia koulutustapoja.

Kallion ym. (2018, 35) mukaan kannattaa miettia mita koulutuksia verkkoon
viedaan, silla digitaalisuus ei ole sellaisenaan itseisarvo, vaan sen arvo seuraa
asioista, joita digitaalisuudella voidaan saavuttaa, esimerkiksi joustavuus,

saavutettavuus seka tehokkuus.

Verkko-oppiminen ei ole ongelmatonta. Clark ja Mayer (2011, 27—31)

mainitsevat verkko-oppimisen nelja sudenkuoppaa, joita ovat:

Liian paljon hyvia asioita — Too Much of a Good Thing.
Liian vahan hyvia asioita — Not Enough of a Good Thing.

Tavoitteen kadottaminen — Losing Sight of the Goal.

> wnh -

Loytamalla oppiminen — Discovery Learning.

Liian paljon hyvia asioita: Tarkoittaa tilannetta, jossa koulutus ahdetaan tayteen
eri formaatteja kuten, videota, aanta, tekstia seka animaatioita. lhmisen
kognitiiviset kyvyt ovat kuitenkin rajalliset, joten vanha viisaus vahemman on

enemman pitaa usein paikkansa.

Liian vahan hyvia asioita: Tarkoittaa tilannetta, jossa koulutus rakennetaan niin
minimalistisesti, etta siina ei hydodynneta oppimista tukevia ominaisuuksia.
Koulutukset voivat esimerkiksi koostua lahes pelkasta tekstista ja niissa ei

hyddynneta visuaalisuutta tai interaktiivisuutta. Toisaalta materiaali saattaa olla
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hyvin visuaalista, mutta siita puuttuu interaktiivisuus ja mahdollisuus harjoitella

asioita.

Tavoitteen kadottaminen: Koulutusten tuloksia tulisi arvioida ja koulutuksia
kehittda. Organisaation edistamisen kannalta keskeiset taidot ja tiedot tulee
tunnistaa ja koulutukset suunnitella ja arvioida naiden pohjalta, eika suunnata

esimerkiksi uusimpien trendien peraan arvioimatta hyodyttavatkd ne oppimista.

Loytamalla oppiminen: Sudenkuoppana on luoda erittain avoin
oppimisymparisto, jossa oppijalle annetaan mahdollisuus rajoittamattomasti
luoda omaa oppimiskokemustaan navigoimalla ja kokoamalla yhteen tietoa

avoimesta internetista ilman, etta verkkokoulutus tarjoaa rajoja tai ohjausta.

Kallio ym. (2018, 33—35) mukaan verkko-oppimisen haasteena on, etta siina
korostuu usein tiedon siirto valmiina eika opiskelijan oppimista valttamatta tueta
riittavasti ja tasta syysta moni pitaa verkko-oppimista pedagogisesti
puutteellisena. Sisallét saattavat myos olla liian helppoja tai vaikeita, silla
avoimiin koulutuksiin osallistuvien lahtétaso voi olla mahdotonta ottaa
huomioon. Yhtena suurena haasteena kirjoittajat pitavat myos opiskelijoiden
motivointia kokonaisuuksien suorittamiseen, varsinkin kun usein verkkokoulutus
saattaa olla johdanto johonkin aiheeseen, eika jatkokoulutusta valttamatta ole
saatavilla. Haasteeksi voi myos tulla verkkokoulutusten suoritus. Kun koulutus
on saatavilla milloin tahansa, mutta ilman takarajaa, saattaa suorittaminen

jaada odottamaan sopivaa aikaa, jota ei valttamatta tule.
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4 Koulutuksen suunnittelu

Kallio ym (2018, 50) kertovat, ettda eOppivan mukaan koulutusten suunnittelu
tulisi aloittaa kysymalla kaksi kysymysta ja jos niihin ei |0ydy vastausta, tulisi

pohtia, ettd onko koulutus ratkaisu haasteeseen. Ydinkysymykset ovat (Kallio
ym. 2018, 50):

1. Mitd ainakin pitaa osata?

2. Minka toiminnan tulisi muuttua?

eOppiva on valtionhallinnon oppimisymparistd, josta 16ytyy koulutuksia valtion
tyontekijoille, kuin myds muille kiinnostuneille. Palvelua kayttavat valtion lisaksi
myos muut julkisen sektorin toimijat kuten kunnat, hyvinvointialueet seka
oppilaitokset. Naiden lisaksi kayttajia l10ytyy myos yritys- ja jarjestosektorista.
(HAUS kehittamiskeskus Oy, 2025.)

Peramaki (2022) kuvaa verkkokurssien rakentamista kahdeksanportaisena

prosessina (Kuva 3).

3. Aseta tavoitteet 7. Elavoita
. Aseta tavoittee :
1. Tunnista . - _5‘-(]-90_ med:lalla
koulutustarve asl |:f]°|tl-l5

oy

\/ g... él" gh.
Gy ", ‘., .,
YT % "
s, % 3 -

' —
2. Madrits 6. Sisallyta B'tTe’l‘:.ata Ja
kohdeyleisd 4, Paata aktiviteetit HiES

koulutustapa

Kuva 3. Koulutuksen rakentaminen (Peramaki 2022).

Turun AMK:n opinnaytetyo | Pasi Arola



20

Prosessia voi kuitenkin lahes sellaisenaan soveltaa minka tahansa koulutuksen
suunnittelun ja rakentamiseen. Kun koulutustarve on tunnistettu, tulee
koulutuksen kohdeyleis6 maarittaa, jollei kohdeyleiso ole jo alusta alkaen
selvilla. Luvussa 4.1 kasitellaan tavoitteiden asettamista, luvussa 4.2 kasitellaan
opetusmuodon ja koulutustavan valintaa, luvussa 4.3 kaanteista oppimista ja

luvussa 4.4 oppimismuotoilua.

4.1 Osaamistavoitteet

Koulutuksien suunnittelussa hyvana lahtokohtana on oppimistavoitteiden
maarittely. Maarittelyssa tulee huomioida mahdollisuuksien mukaan oppijoiden
aiempi osaaminen seka koulutuksen mahdolliset suhteet toisiin koulutuksiin,
jotta mahdollistetaan kokonaisvaltainen ja kumulatiivinen oppiminen.
Oppimistavoitteet maarittavat arvioinnin perustan ja ohjaavat seka oppimisen
suuntaa, etta syvyytta. (Hypponen & Lindén 2009, 11.) Koulutuksessa ja
oppimisessa tavoitteena on aina osaamisen lisaaminen (Hietala ym. 2023, 19).
Oppimistavoitetta voidaankin kutsua myds osaamistavoitteeksi, eli mita
koulutuksen jalkeen on osattava. Tavoitteen tulee olla oppijoille selkea,
konkreettinen ja saavutettavissa, se kertoo mita ja miksi koulutuksessa on
opittava. Tavoitteen esittely ja sen merkityksen kertominen auttaa oppijaa
motivoitumaan oppimiseen seka ohjaa oppijan huomiota koulutuksen aikana.
Tavoitteeksi voi asettaa esimerkiksi tietyn asia osaamisen koulutuksen jalkeen
tai tavoitteita voi asettaa erilaisilla painotuksilla, jotka ohjaavat niin koulutusta

kuin my0s oppijaa. (Hietala ym. 2023, 19).

Esimerkiksi Puolustusvoimat seka Maanpuolustuskoulutus MPK kayttavat
koulutuksissaan yleensa kolme portaista tavoiteasteikkoa (Hietala ym. 2023,
40):

1. muistaa
2. ymmartaa

3. soveltaa.
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Tavoiteasteikoista matalin on muistaa-taso ja korkein soveltaa-taso. Oppimista
ja osaamista voi esittda pyramidilla (kuva 4), joka kuvailee eri tavoitetasojen
suhdetta toisiinsa. Eniten ihminen muistaa asioita, monia ymmartaa ja osaa
soveltaa joitakin. Kun pyramidin kdantaa ympari, se esittaa eri tavoitetasoihin
vaadittavaa aikaa — muistamaan oppii lyhyemmassa ajassa kuin

ymmartamaan tai soveltamaan.

O
S Bveide Soveltaa N

<
S A Ymmartaa Ymmartaa &
oo S

Y . Muistaa Q
O Muistaa /\é

Kuva 4. Osaamisen tasot ja niiden saavuttamiseksi vaadittu aika (mukaillen
Hietala ym. 2023, 40).

Muistaa, ynmartaa ja soveltaa tasot ovat osa Bloomin taksonomiaa, jossa
osaaminen on jaettu kuuteen eri tasoon. Kolme seuraavaa tasoa soveltaa tason

jalkeen ovat (Huhtanen 2019a, 3; Jyvaskylan Yliopisto 2025):

4. analysoida
5. arvioida

6. luoda.

Kuvan nelja pyramideja voitaisiin jatkaa Bloomin taksonomian tasoilla 4—6 siten,
ettd yha pienempaa osaa tiedoista oppija kykenee analysoimaan, arvioimaan tai
luomaan, vastaavasti myds naiden tasojen saavuttaminen vaatii enemman

aikaa.

Oppimiseen vaadittava aika tulee ymmartaa koulutusta suunnitellessa, jos
tavoitteena on, etta oppijat pystyvat soveltamaan tai edes ymmartamaan jonkin

uuden asian tai taidon, sen opetteluun on varattava riittavasti aikaa. Bloomin
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taksonomian ensimmaista kolmea tavoitetasoa on avattu enemman taulukossa
1. Ensimmainen sarake kertoo tavoitetason, toisessa sarakkeessa on kuvailtu
tavoitetta ja kolmannessa sarakkeessa on listattuna verbeja, jolla kyseisen

tavoitetason osaamista voidaan kuvailla.

Taulukko 1. Tavoitetasot ja niiden kuvailu (mukaillen Hietala ym. 2023, 41).

Tavoitetaso Tavoite Osaamisen kuvailu

Soveltaa Taitoa soveltaa tietoja ja taitoja Valita, tydentas, laskea, rakentaa,
vaihtuvissa tilanteissa. tuottaa
soveltaa, kayttaa, raportoida, hallita,
ottaa kayttéon, suhteuttaa jne.
Ymmartaa Pystyy ymmartamaan tietoa ja Selittaa, yleistaa, erottelee, muokkaa,
tulkitsemaan seka selittdmaan maarittelee, keskustelee
kasitteitd. Kykenee suorittamaan toistaa, valitsee, toteuttaa,
tehtavid annetun mallin mukaisesti. hyvaksyy, perustelee jne.
Muistaa Pystyy pitamaan mielessa ja Tunnistaa, tuntee, nimeas, listaa,

palauttamaan mieleen asioita.
Pystyy toistamaan yksittaisen

palauttaa mieleen, muistaa, toistaa,
esittad, nayttaa jne.

suorituksen annetun mallin
mukaisesti.

Jotta koulutuksella paastaa tavoitteeseen, riippumatta miten koulutuksen
tavoitteet asetetaan, tulee koulutettavaa aihetta analysoida ja ratkaista mika tai
mitka asiat ovat sellaisia, joiden avulla tehdadan suurin muutos osaamiseen seka
luodaan edellytykset oppijoille saavuttaa asetetut tavoitteet. Tata analyysia,
jossa selvitetaan keskeisimmat asiat, voidaan kutsua ydinainesanalyysiksi
(Hietala ym. 2023, 42—43). Koulutettavaan aiheeseen liittyvat asiat jaotellaan

ydinainesanalyysissa kolmeen portaaseen (Hietala ym. 2023, 42—43):

1. Ydinainekseen, joka oppijoiden tulee oppia saavuttaakseen
oppimistavoitteen — pitaa tietaa.

2. Taydentavaan tietoon, joka saattaa helpottaa ydinaineksen omaksumista
— hyva tietaa.

3. Erityistietamykseen, joka taydentaa edellisia yksityiskohdilla ja joka voi

tehda opiskelusta mielekkdampaa — kiva tietaa.
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Hietalan ym. (2023, 43) mukaan on tarkeaa tunnistaa ydinaines, jotta yhdella
kertaa ei yritetd opettaa lilkkaa. Oppiminen saattaa jaada pinnalliseksi, jos
opetettavaa asiaa on liikkaa ja nain ei saada luotua uutta ymmarrysta tai kykya

soveltaa uutta tietoa.

4.2 Opetusmuoto ja -menetelmat

Koulutukselle asetetut tavoitteet vaikuttavat opetusmuodon ja -menetelmien
valintaan. Jos koulutuksen tavoitteena on, etta oppijat pystyvat koulutuksen
jalkeen soveltamaan opittua, pitaa koulutukseen sisallyttaa soveltamista
vaativia harjoitteita. Opetusmenetelmien valintaan vaikuttavat myds kaksi
perusasiaa: opetusmuoto ja opetuksen toimijuus. Opetusmuodolla tarkoitetaan
opetuksen toteutustapaa eli sita, tapahtuuko opetus lahi- vai verkko-opetuksena
vai naiden opetusmuotojen hybridind. Opetusmuoto ei suoraan ratkaise
kaytettavia opetusmenetelmia, vaan riippumatta opetusmuodosta voidaan
soveltaa eri opetusmenetelmia. Opetuksen toimijuudella taas tarkoitetaan, etta
kenet voidaan nahda ohjaamisen ja oppimisen nakokulmasta opetustilanteen

keskidssa: opettaja, ryhma vai yksild. (Hietala ym. 2023 43-44.)
Erilaisia oppimismenetelmia ovat esimerkiksi (Hietala ym. 2023, 44—45)

o Esittava opetus, kuten luennot. Esittava opetus soveltuu tietopohjan
laajentamiseen, nakdkulmien esittamiseen seka pohjustamaan
kaytannon harjoitteita. Esittavassa opetuksessa keskeinen toimija on
kouluttaja, mutta myos luennoilla tulee aktivoida oppijoita.

¢ Yhteistoiminnallinen oppiminen, jossa oppijoiden on osallistuttava
oppimistilanteeseen yhteistyossa toistensa kanssa. Tallaisia menetelmia
ovat esimerkiksi ryhmatyot, keskustelut seka aivoriinet. Keskeinen toimija
yhteistoiminnallisessa oppimisessa on ryhma.

¢ Ohjattu itseopiskelu, jossa oppijan tehtavana on itsenaisesti hankkia
tietoa annetusta aiheesta tai perehtya annettuun materiaaliin. Keskeinen

toimija itseopiskelussa on yksilo.
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Naiden lisaksi opetusmenetelmiin vaikuttavat myos kaytettavissa olevat
resurssit, kuten tilat ja tarvikkeet, koulutettavan ryhman koko, osallistujien
aikaisempi kokemus seka kouluttajan omat mieltymykset (Kupias & Nyholm
2025, 110-114). Yksi koulutustapahtuma voi sisaltaa useita eri
opetusmenetelmia ja menetelmat tuleekin valita tarpeen mukaan. Kupias &

Nyholm (2023, 117-118) esittavat oppimismenetelmien valintaa erityyppisissa

koulutuksissa oppimisprosessin eri vaiheissa (kuva 5).

VIRITTAYTYMINEN

KARTDITTAMINEN

snyio)y

TIETOPOHJAN LAAJENTAMINEN

TIEDON SOVELTAMINEN

YHTEISEN MERKITYKSEN LUOMINEN

Kuva 5. Koulutuksen oppimistavoitteiden mukainen menetelmien valinta
(Kupias & Nyholm 2025, 117).

(.l.'.!.I.'.i.'.'i'.'ii.'i'i'..i.
snyadon

<—|<—
:

Kuvan 5 ensimmainen nuoli kuvaa esimerkiksi virkistyspaivaa, jossa tavoite
tayttyy yhteisella innostavalla tekemisella ja keskustelulla tulevasta. Toinen
nuoli kuvaa tilannetta, jossa kokoonnutaan esimerkiksi yhdessa ideoimaan
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aivoriihen avulla tiimin tulevaisuutta. Kolmas nuoli kuvaa tilannetta, jossa
esimerkiksi tulee paljon uutta tietoa tai ollaan muutostilanteessa. Tallaisissa
tilanteissa virittaytymisen jalkeen tutustutaan nykytilanteeseen, laajennetaan
tietopohjaa ja ideoidaan, miten tata uutta tietoa voidaan kayttaa. ldeoinnin
tuloksia sovelletaan kaytantoon, jolloin niiden toimivuus tulee kokeiltua
kaytannossa. Lopuksi muodostetaan yhteinen kasitys toimivista keinoista ja
niihin sitoutumisesta. Neljas nuoli kuvaa perinteista tietopainotteista ja nopeaa
koulutusta, jossa alun virittaytymisen jalkeen mennaan suoraan tietopohjan
laajentamiseen eli uuden asian oppimiseen, esimerkiksi luentojen avulla. Kun
oppijoiden tietopohjaa on laajennettu, siirrytaan harjoittelemaan eli soveltamaan
uusia tietoja. Viides nuoli kuvaa sellaista koulutusta, jossa oppijoilla on jo
tarpeellinen tietopohja, ja tavoitteena on olemassa olevan tiedon ja taitojen
soveltaminen. Tallaisessa koulutuksessa soveltaminen vie suurimman osan
ajasta. Koulutuksen ei tarvitse edeta lineaarisesti vaiheesta seuraavaan, vaan

eri vaiheet voivat toistua koulutuksessa useamman kerran.

Metsakoneasentajien koulutuksessa korostuu useimmiten kuvan viisi neljannen
nuolen mukainen oppimisprosessi. Koulutettavilla asentajilla on yleensa jo
jonkinlainen tietopohja koneista seka niiden jarjestelmista, ja koulutuksissa
keskitytaan laajentamaan asentajien tietoja ja taitoja seka harjoittelemaan niita

kaytannossa.

Metsakoneasentajien koulutus etenee siis usein kaavalla virittaytyminen,
tietopohjan laajentaminen ja soveltaminen. Kupias & Nyholm (2025, 118-137)

antavat esimerkkikeinoja, edella mainitun oppimisprosessin vaiheisiin:

o Virittaytymisella pyritaan herattelemaan koulutukseen osallistuvat ja
saamaan heidat valmistautumaan koulutukseen seka toimimaan
ryhmassa. Virittadytymiseen voidaan kayttaa kahta perinteista keinoa,
esittaytymista ja niin kutsutta jaanmurtajaa. Tavallinen keino
esittdytymiseen on antaa osallistujien esittaytya yksitellen kertoen jotakin
itsestaan. Koulutukseen virittaytymista auttaa, jos esittaytyjat samalla
kertovat esimerkiksi odotuksiaan koulutuksesta. Yksitellen esittaytymiset

toimivat pienissa ryhmissa, mutta isommissa ryhmissa voidaan
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esittaytymiset tehda esimerkiksi siten, etta koulutettavat esittaytyvat
toisilleen pienryhmissa ja sen jalkeen yksi jokaisesta ryhmasta esittelee
oman ryhmansa. Yksi tapa esittaytymisille on niin kutsutut cocktail-
kutsut, joissa osallistuja kiertavat esittaytymassa toisilleen yksittain.
Jaanmurtajana voidaan kayttaa esimerkiksi ryhma- tai parikeskusteluja
jostakin helposta aiheesta, jonka ei valttamatta tarvitse liittya
koulutusaiheeseen. Eri virittaytymiskeinoja voidaan kayttaa niin
lahikoulutuksessa kuin verkon yli tapahtuvassa koulutuksessa. Verkon yli
tapahtuvissa koulutuksissa koulutettavat voidaan esimerkiksi jakaa

pienryhmiin virtuaalihuoneisiin.

o Tietopohjan laajentaminen on perinteisesti toteutettu koulutuksissa
asiantuntijaluentoina, joissa koulutuksen sisalto kaydaan lapi kouluttajan
toimesta. Asiantuntijaluennoilla keskitytdan yleensa asiaan, jolloin
koulutettavat ja heidan aiempi osaamisensa saattaa jadda huomioimatta.
Passiivisen kuuntelun sijaan oppimista tehokkaammin edistaa
koulutettavien aktiivinen osallistaminen tietopohjan laajentamiseen seka
uuden tiedon kasittelyyn. Luentojen muuttaminen enemman
vuorovaikutteisemmaksi seka koulutettavia paremmin aktivoivaksi
helpottaa oppimista. Luento voidaan muuttaa aktiivisemmaksi
esimerkiksi siten, etta luento koostuu lyhyista 15-20 minuutin
tietoiskuista, joiden valissa koulutettavia aktivoidaan esimerkiksi
kysymyksilla, keskusteluilla tai ryhmatailla. Hyva aktivoiva kysymys
pistaa koulutettavat ajattelemaan ja aina siihen ei edes tarvitse 10ytaa
vastausta, vaan hyoty saavutetaan jo pelkastaan silla, etta koulutettavat
joutuvat aktiivisesti pohtimaan asiaa. Esitettavat kysymykset voidaan
jakaa avoimiin ja suljettuihin kysymyksiin. Avoimet kysymykset ovat
laajempia: mita, miksi, miten -tyyppisia kysymyksia, joihin ei voi vastata
yhdella sanalla ja joihin ei valttamatta ole olemassa yhta oikeaa
vastausta. Suljettu kysymys on muodoltaan johdattelevampi ja voi
sisdltda vastausvaihtoehdot: Onko asia mielestanne niin vai nain? Minka

vaihtoehdon valitset? Suljettuihin kysymyksiin on usein helpompi vasta
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kuin avoimiin ja suljetut kysymykset toimivat hyvin koulutuksen alussa,
kun ryhman vuorovaikutusta vasta rakennetaan. Pari- ja
ryhmatyodskentelyssa voidaan koulutettavien antaa keskustella siita,
miten annettu uusi tieto nakyy tai vaikuttaa heidan tyoskentelyynsa.
Vaikka asiantuntijaluennoilla kouluttaja on yleensa tiedon lahde, voidaan
myo0s koulutettavia aktivoida ja kayttaa tiedon lahteina esimerkiksi siten,
etta koulutettavat hakevat itse tietoa tai ratkaisuja ja kayttavat esimerkiksi
annettuja tai itsensa valitsemia lahteita ryhmatoiden pohjana.
Aktivointikeinot tulee aina valita siten, etta ne tukevat oppimista ja
oppimistavoitteiden saavuttamista. Useimpia eri keinoja voidaan kayttaa

my0s etakoulutuksissa, kun ne sovitetaan kaytéssa olevaan alustaan.

e Soveltaminen ja sen harjoittelu koulutuksissa edesauttaa oppimista ja
sen avulla opittu tieto jalostetaan osaamiseksi. Koulutuksissa uutta tietoa
ja uusia ratkaisuja voidaan kokeilla ja soveltaa haasteellisiinkin
tilanteisiin, kun taas aidoissa tilanteissa ei valttamatta uskalleta yrittaa tai
pystyta nakemaan uusia ratkaisuja ongelmaan. Yhtena
perusmenetelmana soveltamisen harjoitteluun voidaan pitaa case-
harjoittelua eli tapausopetusta. Tapausopetukseen luodaan tapaus tai
tarina eli case, jota osallistujat yrittavat ratkoa jo olemassa olevien tai
koulutuksessa saatujen tietojen ja taitojen avulla. Tapauksien tulee olla
todellisia tai muistuttaa todellisia tapahtumia ja niitéd voidaan laajuuden
mukaan suorittaa koulutuksessa useampia. Tapauksia on hyva ratkoa
pienissa ryhmissa ja esimerkiksi harjoitteet voidaan purkaa siten, etta
ryhmat esittelevat ratkaisunsa seka sen, miten siihen on paasty toisille
ryhmille. Muita tapoja soveltamisen harjoitteluun on erilaiset

roolipelaamiset seka simulaatiot.

4.3 Kaanteinen oppiminen

Kaanteinen oppiminen eli flipped learning on opetusmenetelma, jossa oppijat

opiskelevat yleensa itsenaisesti etukateen uuden asian, jonka kasittelya
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jatketaan myohemmin kouluttajan ja koulutettavien kanssa yhdessa. Kaanteista
oppimista voidaan myos kayttaa lahiopetuksessa siten, etta kouluttajan
alustuksen jalkeen osallistujat perehtyvat itsenaisesti aiheeseen, jonka jalkeen
aihetta kasitellaan yhdessa esimerkiksi keskustelujen tai harjoitusten avulla.
Kaanteisen oppimisen avulla pyritaan usein varmistamaan tietyt lahtotiedot
osallistujille ennen varsinaista kouluttajan johdolla toteutettavaa koulutusta.
Kaanteisen oppimisen avulla voidaan myos varsinaisessa lahikoulutuksessa
kayttaa enemman aikaa tietojen soveltamiseen ja harjoitteluun seka tiedon
syventamiseen, kun tarvittavien lahtotietojen oppiminen tapahtuu jo ennen
varsinaista koulutusta. (Hietala ym. 2023, 47—48.) Kallion ym. (2018) mukaan
digitaalisuus on erityisen hyva tyokalu kaanteisen oppimisen toteuttamiseen,
silla digitaalisessa oppimateriaalissa voi aina palata takaisin alkuun, pysahtya ja
kerrata. Kaanteinen oppiminen mahdollistaa perusasioiden oppimisen omassa
rytmissa ja haastavammat asiat voidaan kayda kouluttajan avustuksella

tarkemmin lahikoulutuksessa.

Jotta kaanteisesta oppimisesta saadaan hyoty irti, on koulutusmateriaalin

kuitenkin oltava riittavan laadukasta ja erilaisia oppijoita tukevaa.

4.4 Oppimismuotoilu

Huhtanen (2019a, 7-8) kertoo, ettd oppimismuotoilulla pyritdan yhdistamaan
oppimispsykologia ja pedagoginen suunnittelu. Oppimismuotoilussa
tarkoituksena on tukea oppijaa eli loppukayttajaa rakentamalla tukirakenne, joka
mahdollistaa oppijan keskittymisen oppimiseen. Oppimismuotoilu on
palvelumuotoilun, pedagogiikan ja oppimisen psykologian leikkauspisteessa
(kuva 6).
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OPPIMISMUDTOILU OPPIMISEN PSYKOLOGIA

= Qippirmisen payeologisan
nojaavae opmjalahtista
pedapgogsten prosessien
kehittamsta

Kuva 6. Oppimismuotoilu (Huhtanen 2019b, 8).

Oppimismuotoilussa kayttajalahtoisilla tyotavoilla pyritdan tuottamaan opetusta,

joka ottaa huomioon oppijan psykologiset tarpeet.

Oppimismuotoilua voidaan tehda niin lahikoulutuksena pidettaville kursseille
kuin verkkokursseille. Oppimiskokemus pitaisi suunnitella siten, etta se olisi
mahdollisimman miellyttava, palkitseva ja innostava oppijalle. Oppijalle pitaisi
siis syntya positiivisia tuntemuksia ja oppimisen iloa, ilman sita oppija saattaa
suorittaa koulutuksen ilman kiinnittamatta erityistd huomiota koulutukseen tai
oppijasta voi jopa tuntua, ettd han musertuu koulutuksen alle. (Kallio 2018, 53—

57.) Tassa opinnaytetyoraportissa keskitytdan verkkokoulutuksen muotoiluun.

Koska verkkokoulutuksesta puuttuvat tietyt Iahikoulutuksen oppimista tukevista
elementeista, tulee verkkokurssin rakenteen olla erilainen verrattuna kasvokkain
tapahtuvaan koulutukseen. Verkkokoulutuksessa ei synny samalla tavalla
automaattisesti vuorovaikutusta ja yhteisollisyyden tunnetta kuin
lahikoulutuksessa, jolloin motivaatiota on yllapidettava muilla keinoin, kuten
aktivoimalla oppijaa erilaisten tehtavien avulla. Luentotilanteessa kasvokkain
oppijoille valittyy opettajan sanaton viestinta ja kasvokkain luentotilanne
hyodyntaa aina vahintaan kuulo- ja nakdaistia oppimiskanavina. Koska

keskittyminen verkkosisaltdihin on haastavampaa kuin kasvokkain tapahtuvaan
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opetukseen, on sisaltd koostettava osiin ja sita tulee rytmittaa osioiden valissa
tehtavilla aktiviteeteilla. (Huhtanen 2019b, 8-11).

Huhtasen (2019b, 9) mukaan verkkokurssin luomisen kuusi kultaista sdantéa

ovat:

1. Tiivista — Koska verkkokurssilla keskittyminen sisaltdihin on haastavaa,
tulee sisallosta karsia kaikki ylimaarainen.

2. Koosta moduuleihin — Sisallon ryhmittely teemoittain moduuleihin auttaa
pitamaan kurssin selkeampana, etenkin jos kyseessa on laajempi kurssi.

3. Aktivoi — Verkkokurssilla muistamisen tueksi tulee rakentaa
aktiviteetteja, silla oppiminen on tiedon aktiivista rakentamista.

4. Mahdollista sosiaalinen vuorovaikutus — Sosiaalinen vuorovaikutus luo
merkityksen tunnetta ja auttaa motivoitumaan oppimiseen. Sosiaaliselle
vuorovaikutukselle on hyva luoda alusta, joka toimii tarpeen mukaan
my0s vertaistukena opiskelijoille.

5. Odotusten hallinnointi — Esitietotesti tai motivaatiokirje auttaa oppijaa
orientoitumaan ja valmistautumaan varsinaiseen kurssiin.

6. Palaute ja arviointi — Anna palautetta seka arvioi jatkuvasti suoritteita.
Kurssin aikana saatu rakentava palaute on tehokas keino edistaa

oppimista.

Oppimismuotoilu alkaa jo koulutuksen suunnittelusta ja se voidaan nahda

osana koko kurssin suunnittelu- ja toteutusprosessia (kuva 7).

toin

I uoi
J_hnalyysil ja Kurssin rakenne Moduulien Materiaalin Sisdinen palaute ja ti ja kurssin ja
ideointi n * Kurssin rakenne tuominen luominen fterointi itdminen analysointi
* Kohdeyleiso * Aktiviteetit * Oppimiskokem * Oppimispsykologia

* Ydinaines & uksen

n tarkistus
* Kaytettavyys
» Teknologia

* Tydmaaraarvio

oppimistavoitteet luominen
s Ideointi * Kasikirjoitus

Kuva 7. Verkkokurssin muotoilun ja tuotannon esimerkkiprosessi (mukaillen
Huhtanen 2019b, 10).
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Kuvassa 7 verkkokurssin muotoilu ja tuotanto on jaettu seitsemaan vaiheeseen.
Huhtanen esittelee teoksissaan Oppimismuotoilun tydkalupakki (2019a, 1-12)
ja Verkko-oppimisen muotoilukirja (2019b, 17—41) tydkaluja esimerkkiprosessin
erivaiheisiin. Oppimismuotoilun tyokalupakki sisaltaa tyhjat tydskentelykortit ja
Verkko-oppimisen muotoilukirja sisaltaa ohjeet niiden kaytosta. Molemmat

teokset ovat vapaasti saatavilla Aalto-yliopiston verkkosivuilta.

Ensimmaisessa vaiheessa tulevaa koulutusta ideoidaan ja aiheesta suoritetaan
ydinainesanalyysi seka asetetaan oppimistavoitteet. Oppimistavoitteiden
asettamisesta ja ydinainesanalyysista kerrotaan enemman luvussa 4.1. ldeointi
on hyva suorittaa pienessa ryhmassa ja tarkoituksena on koostaa ideoita laaja-
alaisesti ilman, etta kurssin mahdollisuuksia ei kavenneta liiaksi (Huhtanen
2019b, 18).

Kurssin rakenne kohdassa muodostetaan kurssirunko miettimalla mahdolliset
esitiedot ja ennakkotehtavat, kurssin moduulit paapiirteittain, syventavat
tehtavat seka yhteenveto ja arviointi. Kuhunkin moduuliin mietitdan ydinasiat,
sisallot seka aktiviteetit, moduulien lukumaara riippuu kurssin laajuudesta.
Samalla valitaan aktiviteetit, jotka sopivat oppimistavoitteiden tasoon.
Aktiviteetteja ovat esimerkiksi tehtavat, jotka vaativat esimerkiksi
ongelmanratkaisua, paatoksentekoa, luokittelua tai harjoittelua. Lopuksi

arvioidaan kurssin tydmaara. (Huhtanen 2019b 24-29.)

Moduulien luonti vaiheessa suunnitellaan yksittaisten moduulien runko ja
rakennetaan niista oppimista tukevia valitsemalla esimerkiksi sisallén formaatit
seka luomalla kasikirjoitus mahdollisille opetusvideoille (Huhtanen 2019b, 29—
33).

Kun varsinainen materiaali on luotu, voidaan kurssi arvioida joko itsearviointina
tai vertaisarviointina. Arvioinnissa voi kayttaa oppimispsykologian
tarkistuslistaa, jonka avulla voidaan arvioida sisaltaako kurssi oppimisen
psykologian perusprosessit: motivaatio, muisti, tarkkaavaisuus ja emootiot.
Myos kurssin kaytettavyytta on hyva arvioida. Kaytettavyyden arvioinnissa

huomioidaan esimerkiksi ovatko kurssin tehtadvanannot selkeita ja ovatko
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esitietovaatimukset ilmaistu selkeasti? Myos kurssin teknista toteutusta tulee
arvioida esimerkiksi oppimisalustan, sisallon organisoinnin seka kaytettavyyden
ja ulkoasun osalta. (Huhtanen 2019b, 34—-41.)

Lopulta kurssi julkaistaan ja sen jalkeen sita evaluoidaan, oppimistuloksia
analysoidaan ja niiden seka palautteen perusteella tehdaan tarvittavat
muutokset. Hyvalla kurssisuunnittelulla verkkokursseista saadaan miellyttavia

suorittaa seka oppimisen kannalta tehokkaita.
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5 Kurssit

Metsakoneiden vianhaku ja kunnossapito edellyttaa sahko- ja
hydraulijarjestelmien tuntemista ja kentalta on tunnistettu tarve kouluttaa
koneiden parissa tyoskenteleville metsakoneasentajille naiden jarjestelmien
toimintaa. Phase 2 -tason koulutuksia, joissa kyseisiin jarjestelmiin
perehdytaan, on pidetty jo vuosia, mutta koulutuksissa on huomattu osallistujien
taustan ja aiemman osaamisen vaihtelevan suuresti.
Verkkokoulutusmateriaalien tavoitteena oli luoda verkkokurssit sahko- ja
hydraulijarjestelmien perusteista, joiden avulla voidaan tasoittaa
l&hikoulutukseen osallistujien osaamista seka tukea lahiopetuksena pidettavia
Phase 2 -tason koulutuksia kaanteisen oppimisen tavoin. Aiheiden laajuuden ja
olemassa olevan koulutusohjelman perusteella oli selvaa tehda molemmista
aiheista omat verkkokurssit. Yhteinen vaatimus molemmille kursseille oli, etta
ne tukevat monipuolisesti erilaisia oppijoita ja ne ovat helposti kdannettavissa
eri kielille. Verkkokoulutusalustalle tekstin kaantaminen on helppoa, mutta kuvat
eivat kaanny, eli kuvien ja muiden kuin tekstiformaatin materiaalien tuli sisaltaa

mahdollisimman vahan tekstia.

Huhtasen (2019b, 9) esittelemat verkkokurssin luomisen kuusi kultaista saantéa
(kts. luku 4.4) tulivat jollain tasolla huomioiduiksi kurssien suunnittelussa.
Verkkokurssien sisalla materiaali jaettiin moduuleihin siten, ettd koko kurssia ei
ole tarvetta kayda kerralla, vaan sen voi kayda esimerkiksi lyhyemmissa osissa.
Kurssit itsessaan voi nahda esitietotestina tai motivointina varsinaisille
lahikoulutuksille, varsinkin, jos verkkokurssin suorittaminen tapahtuu ajallisesti
melko lahelld l1ahikoulutusta. Kuitenkaan osaa saannoista ei ehka voi tai ole
tarvetta soveltaa taman opinnaytetyon aiheena olevien verkkokurssien kaltaisiin
toteutuksiin. Esimerkiksi saantda numero nelja, mahdollista sosiaalinen
vuorovaikutus, ei otettu kurssien toteutuksessa mitenkaan huomioon, silla
kurssit eivat ole verrattavissa pitkiin useampia viikkoja kestaviin kursseihin,
vaan ne ovat toteutukseltaan lyhyita, korkeintaan tunteja kestavia. Sosiaalista

vuorovaikutusta tapahtuu varsinaisessa lahikoulutuksessa, johon nama
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verkkokurssit oppijoita valmistavat. Jos lahikoulutukseen on tulossa henkilGita,
jotka tyoskentelevat samassa toimipisteessa, voidaan vuorovaikutusta
verkkokurssin suorittamisen aikana lisata esimerkiksi jarjestamalla oppijoille
aikaa suorittaa verkkokurssi samanaikaisesti siten, etta he pystyvat tukemaan

toisiaan oppimisessa.

Molemmat verkkokurssit toteutettiin ensin englanninkielisena, kumpikin kurssi
on ensimmaisen palautekierroksen ja muokkausten jalkeen kaannetty suomen
kielelle ja hydraulijarjestelmat kurssi myos espanjan kielelle. Kurssikohtaisesta
suunnittelusta ja toteutuksesta lisaa luvuissa 5.1 ja 5.2. Kurssien kohderyhma

on Phase 1 -tason suorittaneet Ponsse mekaanikot.

5.1 Sahkdjarjestelmat

Kurssin suunnitteleminen alkoi pohdinnalla siita, ettd mika on sellaista
perustietoa sahkosta seka sahkojarjestelmista joka lahikoulutukseen
osallistujille on tarkeaa, pystyakseen sisaistamaan lahikoulutuksessa
kasiteltavat aiheet. Osana ydinainesanalyysia muodostui myds kurssin

tavoitteet.

Ydinaineksista muodostui verkkokurssin runko, joka koostuu neljasta teemasta
ja lopputestista. Ensimmainen teema sisaltaa sahkotekniikan perusteita ja
yleisimpien suureiden: jannite, virta, resistanssi ja sahkoteho, tunteminen ja
naiden suhteet toisiinsa seka suureiden yksikot. Toinen teema kasittelee
sahkokaavioiden lukemista, joka on asentajille tarkea taito. Tata taitoa
harjoitellaan ja sovelletaan lahikoulutusvaiheessa, verkkokurssilla haluttiin
antaa kaavioiden lukuun perusteet esittelemalla kaavion lukemiseen tarvittavat
asiat, kuten komponentit ja niiden piirrosmerkit, samalla avaten joidenkin
komponenttien toimintaa ja kayttotarkoitusta. Kolmas teema on anturitekniikka,
jossa esitellaan eri tyylisten anturien toimintaperiaatteita seka niiden
kayttosovelluksia metsakoneissa. Lahikoulutuksessa antureiden toimintaan
perehdytaan lisaa esimerkiksi tekemalla kaytannon kokeita ja mittauksia. Neljas

teema on mittaukset, jossa esitellaan virtapiirin mittauksia yleismittarin avulla.
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Mittauksista esitetaan kokemuksen mukaan yleisimmin tarvittavat mittaukset:

jannite, virta, resistanssi, jatkuvuus ja maapotentiaalin tarkastaminen. Myos

mittauksia harjoitellaan laajasti Iahikoulutuksessa.

Oppimistavoitteet asetettiin Bloomin taksonomian kahden alimman portaan

avulla seuraavasti:

e Kurssin jalkeen osallistuja ymmartaa:
o Sahkdtekniikan yleisimmat suureet ja laskelmat
o Eri komponenttien symbolit sahkokaaviossa
o Kuinka Ponssen sahkokaavioita luetaan
o Kurssin jalkeen osallistuja muistaa:
o Eri anturityypit ja niiden toimintaperiaatteet

o Mittausperiaatteet

Kurssin aikana osaamista mitataan testikysymyksilla aiheiden valissa, seka

kurssin lopussa olevalla testilla. Testikysymykset koostuvat oikein-vaarin-
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vaittamista, laskuharjoituksista (kuva 8) seka kaavioiden lukutaitoa testaavista

kysymyksista (kuva 9).
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PONSSE

Sivu 46155

Testi - kysymys 1

A

v
+24V 0V
500 1000
v
-0V +24V

500 100 Q

Y1la olevassa kuvassa on kaksi virtapiirid A ja B. Mik3 on jinnitemittarin lukema kummassakin virtapiirissa?

Piirin A jannitemittari nayttaa  Hirjoita vastaus volttia.

Piirin B jannitemittari nayttaa  Kirjoita vastaus volttia.

(" NAYTAVIHIE )

Kuva 8. Laskutehtava.

Turun AMK:n opinnaytetyo | Pasi Arola



PONSSE

Sivu 52/55

Testi - kysymys 7

Hae harvesteripdan kaavioista:
s Minki vdrinen on HJ1:n pinniin 5 liitetty johto?
¢ Minka varinen on HJ1:n pinniin 12 liitetty johto?

* harvesteripddn paineanturissa on kolme johdinta. Minka virisid nuo johdaot ovat?
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HT1:n pinniin 5 liftetyn johdon vari on ~ Valitse vastaus v
HI1:n pinniin 12 litetvn johdon virion  Valitse vastaus w

Harvesteripdin paineanturin johtojen virit ovat ~ Valitse vastaus w

Kuva 9. Kaavionlukutehtava

Kurssimateriaalin tekemisessa hyodynnettiin esimerkiksi aikaisemmissa
koulutuksissa kaytettyja PowerPoint-materiaaleja, kirjallisuutta oppikirjojen ja
kayttdohjekirjojen muodossa seka esimerkiksi anturivalmistajien

tuotedokumentaatiota. Jo kaytdssa olleet koulutusmateriaalit toimivat lahinna
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inspiraationa seka lahteina, silla PowerPoint-materiaaleja ei haluttu
sellaisenaan kopioida uuteen verkkokurssiin, vaikka se jarjestelman puolesta

olisi ollut mahdollista.

Verkkokurssi julkaistiin ensin Ponsse Global Service -tiimin huoltoneuvajille,
jotka vastaavat omilla alueillaan paikallisen huoltoverkoston teknisesta tuesta ja
koulutuksesta. Verkkokurssi julkaistiin huoltoneuvojille ennen heille jarjestettya
Phase 2 kurssien kouluttajakoulutusta. Kouluttajakoulutuksen yhteydessa

huoltoneuvoijilta kerattiin palautetta ja kehitysehdotuksia verkkokurssista.

5.2 Hydraulijarjestelmat

Hydraulijarjestelmat verkkokurssin suunnittelu aloitettiin samalla kaavalla kuin
sahkojarjestelmat verkkokurssin suunnittelu, pohtimalla ydinainesta, jonka
verkkokoulutuksella saadaan suurin mahdollinen hyoty Iahikoulutusta ajatellen.
Ydinainesanalyysin avulla muodostettiin kurssin tavoitteet. Myos
hydraulijarjestelmien osalta haluttiin kouluttaa perusteita, jotka auttavat
ymmartamaan kuinka hydraulijarjestelmat toimivat ja miksi esimerkiksi

mittaamme jarjestelmista sellaisia asioita kuin tilavuusvirta ja paine.

Verkkokurssin sisaltdé muodostui samankaltaiseksi kuin sahkokurssin sisalto,
mutta hydrauliikkakurssilla esiteltiin eri komponentteja ja niiden toimintaa
hieman laajemmin. Verkkokurssi alkaa virittaytymisella, jossa kerrotaan kurssin
tavoitteista ja niiden tarkeydesta. Osana virittaytymista kurssilaisia kehotetaan
muutamalla johdattelevalla kysymyksella pohtimaan sek& omin sanoin
selittamaan itselleen, mita he aiheesta jo tietavat. Virittaytymisen jalkeen
verkkokurssilla alkaa tiedon laajentamisen osiot, jotka sisaltavat myos lyhyita
testeja opitusta aiheesta (kuva 10). Verkkokurssin lopussa on laajempi testi,

jossa testataan kurssilla opittuja aiheita.
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Osa1 Osa2 0Osal Osa 4
Kurssin esittely Hydrauliikka - Mitd se on? Hydrauliikkajarjestelmat Hydrauliikkakaaviot
Talla kurssilla. I Mita on hydrauliikka? Hydrauliikkajarjestelmat ja -piirit.
T Mita jo tieddt? M Paine ja tilavuusvirta Avoin piiri
Painekysymys 1 Suljettu piiri
Painekysymys 2. [0 Yksi- vai kaksipiirinen?
Painekysymys 3. @ Eturungon venttiilit
O Pascalin laki M Hydraulioljyt
I Voima, paine ja pinta-ala Tayta aukkokohdat - viskositeetti

Mika on sylinterin voima
T Teho
Tehokysymys.

ela lapaisty

Kuva 10. Hydrauliikkakurssin sisallysluetteloa.

Hydrauliikka — Mita se on? -osiossa kasitellaan hydrauliikan perusteita. Osiossa
kaydaan lapi hydrauliikan maaritelmaa, eroavaisuutta pneumatiikkaan seka
yleisimmat suureet: paine, tilavuusvirta, voima ja teho. Osiossa opetellaan
naiden suureiden eri yksikot ja niiden suhteet toisiinsa. Laskelmien osalta
osiossa kasitellaan esimerkiksi ympyran pinta-alan laskemista,
hydrauliikkasylinterin tuottaman voiman (kuva 11) seka hydrauliikkapumpun
tarvitseman tehon laskemista kaavojen ja esimerkkilaskujen seka tehtavien

avulla.
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Esimerkkeja sylinterin pinta-alan laskemisesta.

Vaihe 1 @ Bl |.|\'-‘n. @d.
' My —
d, [ 1
I | L

Vaihe 2 d

Vaihe 3 /_\ dz
L/

Sylinteri numero 2 on vleisin sylinterityvppi, jossa varsi on vain minnin
toisella puolella. Svlinterin méannin puolella (portti A) paine vaikuttaa
manndn koko alueeseen. Sylinterin varren puolella paine vaikuttaa
pinta-alaan, joka on mannin pinta-ala miinus varren pinta-ala.

1. Miké on suurin voima svlinterin + liikkeelld (svlinteri ulos, paine portissa A)?

d
Vaihe 1 — d, =40 mm
————— i} p=3MPa
I F =pA
Vaihe 2 A B P

A=mr?
Vaihe 3
A=

Kuva 11. Esimerkkeja hydrauliikkasylinterin voiman laskemisesta.

Hydrauliikkajarjestelmat osiossa kaydaan enemman lapi terminologiaa erilaisten
hydrauliikkapiirien ja jarjestelmien, kuten avoin tai suljettu piiri, osalta. Eri
termien osalta tarkoituksena oli avata sellaisia termeja, joita koneiden parissa
tydskentelevat usein kayttavat. Osiossa kasitellaan myds hydrauliikkadljyjen
ominaisuuksia kuten viskositeettia seka miten esimerkiksi kayttélampaotila

vaikuttaa hydrauliikkadljyn valintaan.
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Hydrauliikkakaavioiden osalta esiteltiin keinoja loytaa eri koneiden kaaviot seka
perustietoa kaavioista, jotta niiden lukeminen on mahdollista.
Hydrauliikkakaavioissa esiintyvia komponentteja ja niiden symboleita esitetaan
kurssilla laajasti ja komponenttien kayttotarkoitusta seka toimintaperiaatetta
avataan oppijoille jo verkkokurssilla tarpeen mukaan. Lahikoulutuksessa
hydrauliikkajarjestelmiin perehdytaan syvallisesti hydrauliikkakaavioiden ja

oikeiden koneiden parissa.

Verkkokurssin lopussa olevalla testilla testataan kurssilla kasiteltyja aiheita.
Testi koostuu oikein-vaarin-kysymyksista, symboleiden tunnistamisesta (kuva

12) seka laskutehtavista.

PONSSE

Sivu 6565

Kysymys 12.

Kuvan venttiili on?

2/4 ON/OFF-suuntaventtiili
8/2 ON/OFF-suuntaventtiili

4/2 ON/OFF-suuntaventtiili

Kuva 12. Komponentin tunnistustehtava

Oppimistavoitteet asetettiin Bloomin taksonomian kahden alimman portaan

avulla seuraavasti:
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o Kurssin jalkeen osallistuja ymmartaa:
o Hydrauliikan perusteet
o Eri komponenttien symbolit hydrauliikkakaaviossa

o Kuinka Ponssen hydrauliikkakaavioita luetaan

o Kurssin jalkeen osallistuja muistaa:
o Voiman, pinta-alan ja tehon laskemisen. FpA-kolmion kayton.

Hydrauliikkakurssin ensimmainen versio julkaistiin verkkokoulutusalustalla
samoille Global Service -tiimin huoltoneuvojille, joille sahkdkurssi oli julkaistu jo

aiemmin. Hydrauliikkakurssin palaute kerattiin Microsoft Forms -lomakkeella,

joka oli liitteena verkkokurssin lopussa.
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6 Lopuksi

Opinnaytetyossa kasiteltyyn teoriaan tutustuminen toi paljon uusia ajatuksia
pedagogiikasta, oppimisen psykologiasta seka etenkin verkkokoulutusten
suunnittelusta. Onnistuneen verkkokoulutuksen suunnittelu ja rakentaminen on
kuitenkin monen tekijan summa ja verkkokoulutuksen rakentaminen, joka
todella ottaisi huomioon monen tyyppiset oppijat, vaatii edelleen harjoitusta.
Teoriaosuutta varten luetuista teoksista kuitenkin [0ytyi hyvia tyokaluja
koulutussuunnitteluun, joita jatkossa on mahdollisuus hyodyntaa suunnittelun
tukena viela paremmin. Yhtena haasteena oli teoriaosuuteen valikoitujen
lahteiden valinta. Pedagogiikka ja oppimispsykologiaa on tutkittu vuosia ja

mahdollisten Iahteiden paljous osoittautui yhdeksi haasteeksi.

Kurssien tekemisessa haasteellisinta oli itse kurssimateriaalin valmistaminen
siten, etta se palvelisi mahdollisimman hyvin erilaisia oppijoita. Verkkokurssien
oppimateriaalien formaatiksi useimmiten tuli teksti, osittain koska tekstin
tuottaminen oli huomattavasti helpompaa kuin esimerkiksi videoiden tai
animaatioiden. Tekstin helppo kdantaminen eri kielille puolsi myos
tekstiformaattia. Tekstin lisana pyrittiin mahdollisimman paljon kayttamaan
kuvia. Yhtena haasteena koin matemaattisten kaavojen ja laskujen
opettamisen. Esimerkkilaskujen avulla, joissa oli jokainen valivaihe laskun
alusta loppuun asti, kuitenkin osoittautui tahan mennessa saadun palautteen

perusteella toimivaksi.

Opinnaytetyon aiheena olleiden verkkokurssien ensimmaiset versiot on julkaistu
verkkokoulutusalustalle ja ne on kaannetty englannin kielesta suomen kielelle
seka hydrauliikkakurssi myos espanjan kielelle. Kurssit ovat kaytossa ja niista
tullaan keraamaan palautetta kouluttajilta ja kurssilaisilta. Tavoitteena on
saatavan palautteen perusteella muokata kursseja. Animaatioiden ja videoiden
lisdaminen kurssimateriaaliin on eras tapa muokata materiaalia sopivammaksi

useammalle oppijalle, ja mahdolliset opetusvideot tuleekin suunnitella hyvin.
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