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The aim of this thesis was to explore approaches to preventing and alleviating disadvantage from
the perspective of adult social work. Disadvantage was defined as a multidimensional phenomenon
involving poverty, intergenerational harm, limited access to education and employment, and social
exclusion.

Our thesis was conducted as a narrative literature review drawing on recent national and
international research as well as societal discussions on disadvantage, social work practices, and
structural solutions. Through inductive content analysis, three overarching categories were
identified: the means of social work, the resources of the individual, and societal measures.

The findings showed that reducing disadvantage required a multi-level approach. On the level of
social work, structural social work, service coordination, and the development of accessible
services were central. On the individual level, strengthening social inclusion, personal resources,
and opportunities for education or employment were essential. On the societal level, ensuring
adequate income, improving educational opportunities, addressing harmful structures, and
promoting inclusive decision-making played a key role.

This thesis contributes to the understanding of how social work, individual empowerment, and
policy-level solutions together can help break the intergenerational cycle of disadvantage. It offers
insights for the development of adult social work and raises discussion on societal responsibility for
supporting those in the most vulnerable positions.
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1 JOHDANTO

Huono-osaisuuden ylisukupolvisuus on iimio, jossa heikko sosioekonominen asema periytyy suku-
polvelta toiselle, muodostaen vaikeasti katkaistavan kierteen. Suomessa tama ilmio nakyy erityi-
sesti kdyhyyden, matalan koulutustason ja sosiaalisen syrjaytymisen muodossa. Huono-osaisuus
kasautuu usein alueellisesti, ja sen vaikutukset ovat erityisen vahingollisia niille, jotka jo valmiiksi
ovat heikommassa asemassa yhteiskunnassa. Eri vaestoryhmien valille on syntynyt kasvavaa so-
siaalista etaisyytta, mika on heikentanyt vuorovaikutusta etenkin hyvaosaisten ja haavoittuvassa
asemassa olevien valilld. Tama johtuu osittain siita, ettd suuri osa vaestdsta on saanut nauttia
paremmasta elintasosta ja eldméanlaadusta jo useiden sukupolvien ajan. Huono-osaisuus taas mer-
kitsee jaamista taman kehityksen ulkopuolelle, eli syrjaan siita, mika monille muille on itsestaan

selvaa edistysta. (Saari, Eskelinen & Bjorklund 2020, luku 1.)

Suomi on pitkaan ollut tunnettu hyvinvointivaltiona, jossa jokaiselle kansalaiselle pyritdan turvaa-
maan perusoikeudet ja inhimillinen arki. Nyt tama periaate on kuitenkin ollut kovalla koetuksella.
Viimeisen vuoden aikana suomalaisessa mediassa on uutisoitu toistuvasti tilanteita, joissa huono-
osaisuus, nalka, turvattomuus ja palvelujen riittamattomyys nayttaytyvat karulla tavalla kansalais-
ten arjessa: esimerkiksi sosiaaliturvan leikkaukset, sosiaali- ja terveyspalveluiden supistukset seka
kasvavat alueelliset ja sosiaaliset erot ovat sysanneet yha useampia ihmisia vaikeaan tilanteeseen,
jopa nalkarajan alapuolelle (Kluukeri 23.1.2024). Diakoniatyossa nahdaan, kuinka kasvava joukko
suomalaisia ajautuu viimesijaisten palveluiden luukulle, kun muut tukiverkot pettavat (Keski-Kor-
pela 6.2.2025). Samaan aikaan hallituksen sosiaali- ja terveyspalveluiden saastotoimet kohdistuvat
erityisesti lastensuojeluun, vammaispalveluihin ja vanhustenhoivaan (STT 26.3.2025), mika herat-
taa huolta siita, kenelld on enaa varaa olla heikko. Lisaksi asunnottomuus on muuttunut monimuo-
toisemmaksi iimioksi, joka koskettaa yha useampia ihmisia, myds tyossakayvia ja lapsiperheita.
Aarimmaisen osattomuuden muotona asunnottomuus on viime vuosina lisantynyt, ja tilannetta
ovat pahentaneet leikkaukset jarjestojen rahoitukseen sek& asumistuen heikennykset (Rosvall
17.10.2025).

Tuoreet tutkimukset osoittavat, etta eriarvoisuus kasvaa myds koulutuksessa: osa nuorista ei enaa
koe voivansa unelmoida tulevaisuudesta, ja koulutuksen perusta horjuu alueellisessa ja sosiaali-
sessa epatasa-arvossa (Kosonen 11.3.2024). Kirkkojen arkkipiispat ovat nostaneet esiin vakavan

kysymyksen: mita nykyiset toimet kertovat yhteiskuntamme arvoista? Heikoimmassa asemassa
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olevien tilanne ei ole vain yksittaisten ihmisten ongelma, vaan osoitus siita, millaiseen suuntaan
suomalainen yhteiskunta on liukumassa (Gertsch 19.4.2025). Kasvavan eriarvoisuuden keskella
my0s yhteiskunnallinen keskustelu kovenee. Samaan aikaan, kun jopa kirkon johto ilmaisee huo-
lensa heikoimmassa asemassa olevien kohtelusta, sosiaali- ja terveysministerin avustaja kommen-
toi toukokuussa 2025 julkisesti sosiaalisessa mediassa, etta yhteiskunnan tukia odottavat ovat “luu-
sereita”, jotka ovat “ansainneet kdyhyytensad” (Tikkala 2.5.2025). Tallaiset polarisoituneet asenteet
eivat ainoastaan kuvasta yhteiskunnallista ilmapiirid, vaan myds muovaavat sita ja ajavat huono-

osaiset entistakin heikompaan asemaan.

Naiden ilmididen valossa huono-osaisten tukeminen ei ole vain tarked, vaan valttdmaton osa sosi-
aality6ta. Tama opinndytetyo tarkastelee, miten sosiaalitydssa voidaan vastata heikossa asemassa
olevien ihmisten tarpeisiin ja millaisia mahdollisuuksia sosiaalialalla on tukea heidan osallisuuttaan,
arjessa selviytymista ja elamanhallintaa. Aihe on paitsi ajankohtainen, myds yhteiskunnallisesti ja
tydeldaman kannalta merkittava, silla sosiaalialalla tydskentelevat kohtaavat arjessaan monimutkai-
sia tilanteita, joissa yksilOlliset ongelmat kietoutuvat rakenteellisiin ja yhteiskunnallisiin tekijoihin.
Huono-osaisuuden ymmartaminen syvallisesti on valttamatonta, jotta sosiaalityossa ja -ohjauk-
sessa voidaan toimia vaikuttavasti ja eettisesti kestavasti. Tyoelaman nakokulmasta tutkimuk-
semme tukee ammatillista reflektiota ja rakenteellista otetta, joita tarvitaan seka yksilotyon etta yh-
teiskunnallisen vaikuttamisen tasolla. Kirjallisuuskatsaus tarjoaa nain tietoperustaa, jonka avulla
sosiaalialan tyontekijat voivat hahmottaa omaa rooliaan huono-osaisuuden ehkaisyssa ja tuoda

esiin tyossa havaittuja epakohtia paatoksenteon tueksi.

Tutkimuksen lahtokohtana on siis selvittaa, miten sosiaalityd, yhteiskunta ja yksilot voivat toimia
valineena huono-osaisuuden lievittamisessa ja sen ylisukupolvisten vaikutusten katkaisemisessa.
Tyon tarkoituksena on syventaa kokonaisvaltaista ymmarrysta huono-osaisuudesta ja sen yhteyk-
sista aikuissosiaalitydhon. Avaamme kasitteita ja ilmioita kuten sosiaalinen osallisuus, ylisukupol-
visuus, kdyhyys ja sosiaaliturva, seka perustelemme tietoa eri tutkimustiedolla ja teorioilla. Kay-
tamme narratiivista kirjallisuuskatsausta aineiston analysointiin, mikd mahdollistaa monipuolisen ja
syvéllisen ymmarryksen tutkimusaiheesta. Tama tutkimus on merkityksellinen erityisesti siksi, etta
sosiaaliala toimii yhteiskunnan tarjoamien tukirakenteiden tarkeana osana. Sen mahdollisuudet
vaikuttaa huono-osaisuuden lievittdmiseen riippuvat seka toimivista kaytanndista etta siita, kuinka

hyvin se pystyy vastaamaan asiakkaiden yksildllisiin tarpeisiin ja elamantilanteisiin.



Opinnaytetydssamme olemme kiinnostuneet huono-osaisuudesta eritysesti aikuissosiaalityon né-
kokulmasta seka kasittelemme sosiaality6ta ja -ohjausta tieteenalana ja yhteiskunnallisella tasolla.
Opinnaytetydssamme kaytdmme kasitetta sosiaalityd kuvaamaan sosiaalialan ammatillista toimin-
taa, vaikka oma koulutuksemme suuntautuu sosionomin (AMK) tutkintoon ja kéytannon tydote pai-
nottuu sosiaaliohjaukseen. Termivalintaa puoltavat seka helppolukuisuus etta tieteellinen johdon-
mukaisuus, silla suurin osa aihetta kasittelevasta tutkimuksesta ja teoreettisesta kirjallisuudesta
viittaa ilmioon sosiaalityon kasitteen kautta. Sosiaalityo toimii myos tieteenalana, jonka kasitteelli-
nen viitekehys kattaa sosiaaliohjauksen, rakenteellisen tyon ja yksilotyon ulottuvuudet. Nain ollen
sosiaalityon kasitteen kayttd mahdollistaa yhtendisen ja selkean esitystavan ilman, etta lukijan on
tarpeen erottaa kasitteellisia rajoja, jotka eivat ole tutkimuksemme kannalta olennaisia. Samalla
nakokulma on kuitenkin vahvasti aikuissosiaalitydhon ja sosiaaliohjauksen kaytannon tasoon pai-
nottuva, silla juuri ndissa yhteyksissa huono-osaisuuden ilmio ja siihen vastaaminen konkretisoitu-

vat sosionomin tydssa.



2 HUONO-OSAISUUS ILMIONA

21 Huono-osaisuuden maarittely

Huono-osaisuudelle on useita synonyymeja ja maaritelmia, joista yleisin on koyhyys, silld huono-
osaisuutta tarkastellaan tyypillisesti yksildiden tulotasoista kasin. Huono-osaisuuden tutkimuk-
sessa keskitytaankin tarkastelemaan yhteiskunnallisen ja taloudellisen eriarvoisuuden ilmene-
mistd, syita ja seurauksia eri vaestoryhmille. Tutkimuksessa kaytetaan usein moniulotteista lahes-
tymistapaa, silla huono-osaisuus ei ole vain taloudellista koyhyytta, vaan se liittyy myds eldman-
laatuun, sosiaaliseen osallisuuteen, toimintavalmiuksiin, terveyteen, omistamiseen ja kuluttami-
seen liittyviin tekijoihin. (Saari 2015, 34-38.)

Sosiologi Peter Townsendin 1980-luvulla kehittdméan deprivaatiomittariston mukaan huono-osai-
suutta voidaan mitata konkreettisesti erindisilla resurssivajemittareilla, joista yksi on materiaalinen
resurssivajemittari ja toinen sosiaalinen osallisuusmittari. Materiaalista puutetta voi olla esimerkiksi
ruokavalion ja vaatetuksen vajavaisuus, ja sosiaalinen puute voi ilmentya tyottomyytena tai yhtei-
s6jen ulkopuolelle ja&@misena. (Saari 2015, 37.) Pohjoismaissa tutkitut hyvinvointiteoriat pohjautu-
vat myo0s resurssikasityksiin, joiden mukaan yksildiden perustarpeiden tyydyttaminen on edellytys
ihmisarvoiselle elamalle. Naita perustarpeita ovat muun muassa vapaus ja terveys, joita voidaan
tukea erilaisilla resursseilla, kuten taloudellisella turvalla, koulutuksella, ty6lla, asianmukaisella ruo-
kavaliolla, asumisella, sosiaalisilla verkostoilla, turvallisuudella seka mahdollisuudella vaikuttaa yh-

teiskunnalliseen paatoksentekoon. (Saari 2025, 38.)

Mahdollisimman suureen tuottavuuteen pyrkivan yhteiskunnan sivutuotteena muodostuu aina
huono-osaisuutta, silla tamanhetkinen yhteiskunta vaatii rakenteellista eriarvoisuutta yhteiskunta-
luokkien valilla, jopa hyvinvointivaltiossa. Inmiskunnan historiassa ei ole ollut sellaista yhteiskunta-
rakennetta, jossa nama hierarkiat olisi voitu sivuuttaa ja rakentaa yhteiskunta ilman aarimmaisia
eroavaisuuksia ihmisten sosioekonomisen aseman vélilld. Huono-osaisuus nahdaan sidonnaisena
sosioekonomiseen asemaan, mutta siihen liittyy myos yksilon kokemus omasta suhteellisesta ase-
masta; huono-osaisen ihmisen kokemus ei valttamatta vastaa saman sosioekonomisen ryhman

henkildiden huono-osaisen identiteettid. (Niemeld & Saari 2013, 10-11.)



Objektiivisten mittareiden rinnalla huono-osaisuus nayttaytyy myos subjektiivisena kokemuksena.
Yksild voi kokea syvaa niukkuutta ja arvottomuutta, vaikka toimeentulo olisi ulkoisesti riittava (Ohi-
salo, Laihiala & Saari 2015, 437). Tall6in huono-osaisuus iimenee ulkopuolisuutena suhteessa tyo-
eldmaan, koulutukseen ja paatoksentekoon. Samalla tuloerojen kasvu ja palveluiden ulkopuolelle
jaaminen ovat tehneet huono-osaisuuden kasautumisesta yha nakyvampaa (Ohisalo ym. 2015,
437-438; Tordla & Tottd 2017). On myds havaittu, etta palveluiden ulkopuolelle ja&@minen voi kyt-
keytya my0s yksilon elamantarinaan ja siihen, miten yhteiskunnan reaktiot apua tarvitsevan yksilon
tilanteeseen muovaavat mahdollisuuksia paasta osalliseksi (Torola & T6tté 2017). Osaan palve-
luista paasy edellyttaa tiettyjen kriteerien, kuten diagnoosin tai muun virallisen statuksen, taytty-
mistad. Tama voi estdd myos tuen tarpeessa olevia ihmisia saamasta apua. Palveluperusteiden
joustavoittaminen mahdollistaisi yksilllisten tilanteiden paremman huomioimisen. Esteitd voivat
olla my6s kielimuuri tai se, ettei rikostaustan omaavia tunnisteta palveluihin oikeutetuiksi kuntalai-
siksi. Lisaksi palvelujarjestelman monimutkaisuus, kuten ty6ttomyysturvan hallinnollinen raskaus,

Voi siirtaa resursseja pois varsinaisesta asiakastyosta ja tuesta (Suonpaa ym. 2023, 94).

Huono-osaisuutta on myos kuvattu kasitteellisesti notkelmina ja polkuina. Notkelmat viittaavat ryh-
miin, kuten asunnottomiin, ruoka-avun asiakkaisiin ja paihteidenkayttajiin, joiden arki muodostaa
rinnakkaisen todellisuuden valtavaeston rinnalle (Ohisalo ym. 2015, 437). Polkujen nékdkulma taas
korostaa sita, etta huono-osaisuus rakentuu monien tekijoiden kasautumisesta, kuten mielenter-
veysongelmista, rikostaustasta tai fyysisista sairauksista (Torola & Tottd 2017). Molemmat néko-
kulmat osoittavat, ettd huono-osaisuus on dynaaminen ja kerrostuva prosessi, joka voi johtaa yh-
teiskunnan sisaisiin eriytymisiin. Valtavaeston silmissa notkelmien ihmiset ovat kuin muukalaisia,
joiden elintavat ja elamantilanteet poikkeavat niin merkittavasti totutusta, etta heita on vaikea ym-
martaa. Tama etaisyys ei ole pelkastaan fyysista tai taloudellista, vaan myds asenteellista ja emo-
tionaalista. Huono-osaisuus ei ole pelkkaa rahattomuutta, se on myos sita, ettei enaa tunnu kuulu-
vansa yhteiskuntaan ja ettei tunne olevansa osa sité narratiivia, jota enemmisto elaa. (Ohisalo ym.
2015, 437.)

Yksi merkittavistd huono-osaisuuden kasautumisen laukaisijoista on esimerkiksi ty6ttomyys. Kun

tydpaikka menetetaan, menetetaan usein myds taloudellinen turva, sosiaaliset kontaktit ja tunne

siita, ettd kuuluu johonkin. Pitkittyessaan tyottdmyys voi johtaa kdyhyyteen, asunnottomuuteen,

ihmissuhdeongelmiin ja eristaytymiseen. Kun epatoivo ja luottamuksen puute alkavat vallata mie-

len, on enaa pieni askel siihen, ettd myds fyysinen ja henkinen hyvinvointi alkavat horjua. Huono-

osaisuuden kasautuminen on monimutkainen ja usein itsestaan vahvistuva prosessi, jossa yksi
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vastoinkdyminen ruokkii seuraavaa, kunnes syntyy kierre, josta irrottautuminen on yha vaikeam-
paa. (Ohisalo ym. 2015, 437-438.) Yksittaiset tyottomyyden kaltaiset vastoinkaymiset, kuten vel-
kaongelmat, koulutuksen keskeytyminen, lapsuudessa koettu vanhempien paihdeongelma, voivat
nayttaa erillisina tarkasteltuina suhteellisen pienilta, mutta ajan myota niiden toistuessa ja keraan-
tyessé vaikutukset ihmisen hyvinvointiin ja toimintakykyyn voivat olla huomattavia (Saari 2015,
104). Kun huono-osaisuus kasautuu ja monimuotoistuu, siita tulee yha vaikeammin hallittava on-
gelma niin yksilolle kuin yhteiskunnallekin. Syrjaytymisprosessi ei ole akillinen tapahtuma, vaan
vahitellen syveneva kehityskulku, jossa yhteiskunnasta tulee yha etaisempi ja ulottumattomampi.
Mita pidemmalle tama kierre etenee, sité vaikeampaa on enaa 16ytaa keinoja sen katkaisemiseksi.
(Ohisalo ym. 2015, 438.)

2.2 Huono-osaisuuteen vaikuttavat tekijat

Huono-osaisuuden ylisukupolvisuus tarkoittaa vanhempien eldmanmahdollisuuksien korrelaatiota
jalkipolvien elamanmahdollisuuksiin lapsuudessa ja aikuisuudessa (Bjorklund, Eskelinen & Saari
2020, 71). Ylisukupolvinen huono-osaisuus on moniulotteinen termi, eiké sukupolvelta toiselle pe-
riytyvat huono-osaisuuden elementit ole valttamatta loppuelamaksi sitovia. Huono-osaisista lahto-
kohdista tuleva yksilo voi saavuttaa korkeakoulutuksen, hyvan tyollisyyden ja kohtuullisen tulota-
son. Kuitenkin ylisukupolvisesti periytyvasta huono-osaisuudesta on laajasti tutkimustietoa, mika
korostaa rajallisten elamanmahdollisuuksien vaikutusta jalkipolvien mahdollisuuksiin. Hyvaosais-
ten perheiden vanhemmilla on myds enemman resursseja avustaa ja neuvoa lapsiaan myos ai-
kuisiassa, taten varmistaen vahvemmin jalkipolvien statusta. Huono-osaisilla vanhemmilla ei valt-
tamatta ole riittavan kattavaa informaatiota kannustaa lapsiaan esimerkiksi korkeakoulutuksen
hankkimiseen, silla heilla ei ole siita kaytannon kasitysta. Lisaksi heilla ei ole kulttuurisia tai sosiaa-

lisia suhteita esimerkiksi tydnantajiin tai koulutusaloihin. (Erola, Kallio & Vauhkonen 2017, 502.)

Ylisukupolviseen huono-osaisuuteen liittyy myds alueellinen jakautuminen, jota esiintyy etenkin
suurissa kaupungeissa. Alueellista segregaatiota aiheuttaa erityisesti pienituloisuus, matala koulu-
tustaso, tyottdmyys, etnisyys ja perhetausta. (Lindqvist 2021, 10.) Asuinaluesegregaatio ja alueel-
lisesti esiintyvat suuret mahdollisuuserot ovat tarkeaa tiedostaa, silla niilld on keskeinen vaikutus

ihmisen sosiaaliseen likkuvuuteen (Erola & Karonen 2024, 156).
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Huono-osaisuus voi my0s valittya sosiaalisesti vanhemmilta lapsille arvojen, elamanasenteiden,
kayttaytymismallien, huonon itsetunnon ja tulevaisuuden matalien elamantavoitteiden muodossa,
joka syventaa huono-osaisuutta. Vanhemmilta voi my0s periytya ennakkoluuloton asenne tyotto-
myyteen, eika huono-osaisuudesta koeta stigmaa. Toimeentuloasiakkuus on suomalaisessa yh-
teiskunnassa yleisesti leimaava kokemus. Pitkaaikaistyottomilla leimaantumisen pelko saattaa olla
halvennyt, mutta toimeentuloasiakkuus ei pitkassa juoksussa hyddyta juuri ketdén. Stigmaan tot-
tumisesta huolimatta usein ylisukupolviset toimeentuloasiakkaat karsivat kasautuneesta huono-
osaisuudesta, minka vaikutukset ovat parhaiten huomattavissa aikuisuudessa. (Erola ym. 2017,
503-504.)

Huono-osaisuuden keskeinen perusta on taloudellinen niukkuus. Suomessa koyhyys maaritellaan
suhteellisesti: yksilo tai kotitalous on pienituloinen, jos tulot jaavat alle 60 prosenttiin mediaanitu-
losta. Vuonna 2013 taman rajan alitti yli 690 000 ihmista (Ohisalo, Laihiala & Saari 2015, 436).
Kansainvalisesti EU2020-strategia on taydentanyt tulomittaria huomioimalla vakavan materiaalisen
puutteen ja vajaatydllisyyden (Ohisalo ym. 2015, 436-437). Taloudellisen riittavyyden arviointiin
kaytetaan myos viitebudjetteja, joiden perusteella perusturvan varassa elavien tulot eivat usein-
kaan riita kattamaan kohtuullisia menoja (Saari 2017, 58). Naiden rinnalla sosiaaliturvan tason riit-
tavyys ja sosiaalipoliittiset paatokset maarittavat ratkaisevasti yksilon mahdollisuuksia selviytya
(STM 2024a; STM 2023).

Taloudelliset vaikeudet kytkeytyvat laheisesti muihin huono-osaisuuden ulottuvuuksiin. Pitkittynyt
koyhyys lisaa riskia velkaantumiseen ja ulosottoon, mika voi edelleen lisata rikollisuutta ja paihde-
ongelmia. Pitkittaistutkimukset osoittavat, etta matalat perheen tulot lapsuudessa kasvattavat riskia
ajautua nuoruusian rikos- ja paihdekierteisiin, vaikka osa yhteydesta selittyy perhetaustalla ja
elinympéristolla (Suonpaa ym. 2023, 44-48). Samalla koyhyys heijastuu terveyteen: taloudellinen
stressi lisda sairastavuutta ja kuolleisuutta, ja erityisesti ty6ttdmien miesten kuolleisuus on monin-
kertainen verrattuna tydllisiin (Ohisalo ym. 2015, 438). Nain huono-osaisuus vahvistaa itse itseaan,

kun taloudelliset, sosiaaliset ja terveydelliset ongelmat kietoutuvat yhteen.

Sosiaali- ja terveysministerid julkaisi 2022 toimintasuunnitelman kdyhyyden ja syrjaytymisen véa-

hentamiseksi, jonka tavoitteena on vahentaa Suomessa koyhyytta 100 000 ihmisella vuoteen 2030

mennessa (Sosiaali- ja terveysministerié 2022). Petteri Orpon hallituksen sosiaaliturvaleikkausten

myota kuitenkin Soste (Suomen valtakunnallinen sosiaali- ja terveysalojen jarjestojen kattojarjesto)

on tehnyt arvion, etta vaestotasolla kdyhien maara tulee kasvamaan 9,2 prosenttiyksikkoa, seka
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kdyhien lasten vastaava luku on 13,6%. Kaytanndssa tdma tarkoittaa 68 000 uutta kdyhyysrajan

alle paatyvaa inmista, joista alaikaisia on 16 700 lasta. (Soste 2023.)

Koyhyys ei ole pelkastaan rahallisen puutteen kysymys, vaan se vaikuttaa laajemmin ihmisen hy-
vinvointiin. Taloudellinen ahdinko voi aiheuttaa stressia, hapeaa ja inmissuhdeongelmia seka lisata
turvattomuuden tunnetta. Pitkittynyt taloudellinen niukkuus voi myos heikentaa terveytta ja altistaa
sairauksille, mika entisestaan vaikeuttaa koyhyydesta irtautumista. Koyhyytta voidaan tarkastella
my0s subjektiivisesta nakokulmasta eli ihmisten omien kokemusten kautta. Viime vuosikymmenina
tama nakokulma on saanut yhd enemman huomiota kansainvalisissa keskusteluissa ja poliittisessa
paatoksenteossa. Esimerkiksi EU on alkanut painottaa hyvinvoinnin kokemusta bruttokansantuot-
teen rinnalla. Samalla myds huono-osaisuuden ja koetun elamanlaadun tutkimus on lisdantynyt.
(Ohisalo ym. 2015, 437.)

Koulutus on ratkaiseva tekija huono-osaisuuden ehkaisyssa ja toisaalta sen siirtymisessa sukupol-
velta toiselle. Vanhempien koulutustaso ohjaa voimakkaasti lasten koulutusvalintoja ja koulutuk-
sella on taipumus periytya (Bjorklund, Eskelinen & Saari 2020, 78). Koulutusta pidetaan perintei-
sesti tasa-arvon valineena ja ihmisoikeutena, mutta nykyisin sita korostetaan myos kansallisen kil-
pailukyvyn nakdkulmasta (Harju ym. 2019, 258-260). Tydémarkkinoiden muutos lisda paineita jous-
tavaan aikuiskoulutukseen, mutta mahdollisuudet osallistua siihen ovat heikentyneet aikuiskoulu-
tustuen lakkauttamisen myéta (Kangasvieri 2015, 8-9, 65; Valtioneuvosto 2024). Tama lisaa riskia,
etta koulutuksen ja tyoelaman valiset siirtymat jaavat katkonaisiksi etenkin niilla, joilla ei ole per-

heen tai verkostojen tukea.

Sosiaalinen osallisuus on keskeinen kasite sosiaali-, tydllisyys- ja terveyspolitikassa, mutta sille ei
kuitenkaan ole yksiselitteistd maaritelmaa, vaan se kattaa laajan kirjon nakokulmia ja lahestymis-
tapoja. Sen juuret 16ytyvat yhteiskuntatieteista ja sosiaalipolitikan ndkokulmasta se nahdaan val-
tion vastuuna luoda edellytyksia kansalaisten osallistumiselle yhteiskuntaan. Kotimaisessa keskus-
telussa korostetaan usein yksilon kokemusta osallisuudesta, jolloin painopiste siirtyy enemman
tunteisiin ja subjektiiviseen nakemykseen yhteiskuntaan kuulumisesta. Lisaksi erilaiset kansalliset
ja kansainvaliset sosiaalipoliittiset ohjelmat maarittelevat keinoja ja kohderyhmid, joiden avulla py-
ritéén vahvistamaan osallisuutta ja ehkaisemaan syrjaytymista. (Leemann, Kuusio & Hamalainen
2015, 1-2.)
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Sosiaalinen osallisuus viittaa kasitteeseen, joka toimii usein vastakohtana sosiaaliselle syrjaytymi-
selle. Laajemmassa mittakaavassa se tarkoittaa kansalaisten yhtalaisia oikeuksia, mahdollisuuksia
ja resursseja osallistua yhteiskunnan eri osa-alueille, kuten tyoelamaan, palveluihin, sosiaalisiin
verkostoihin ja resursseihin. Sosiaalinen osallisuus merkitsee sita, etta kaikilla on tasavertainen
paasy yhteiskunnan toimintoihin ja etta myos niiden, jotka ovat aiemmin olleet marginaalissa, tulisi

voida integroitua paremmin yhteisdon. (Harkapaa & Jarvikoski 2018, 198-199.)

Sosiaalisen osallisuuden kasite on peraisin yhteiskuntatieteellisista teorioista, jolloin siihen liittyy
kysymyksia kansalaisoikeuksista, yhteiskunnallisesta koheesiosta seka sosiaalisesta eriarvoisuu-
desta. Ranskalainen sosiologia on ollut keskeinen vaikuttaja kasitteen kehityksessa. Esimerkiksi
Emile Durkheim yhdisti osallisuuden ajatuksen yhteiskunnalliseen solidaarisuuteen, jossa osalli-
suuden onnistuminen merkitsi yhtendisyytta ja epaonnistuminen johti eriytymiseen. My6hemmin
Michel Foucault ja Pierre Bourdieu ovat tarkastelleet osallisuutta sosiaalisen epatasa-arvon naké-
kulmasta. Rakenteellisesta funktionalismista tunnettu Talcott Parsons liitti kasitteen kansalaisuu-
teen ja yhteiskunnallisiin oikeuksiin, erityisesti vahemmistdjen aseman kannalta. Samalla linjalla
Niklas Luhmann on systeemiteoriassaan maaritellyt osallisuuden osaksi yhteiskunnan eriytyneita
jarjestelmia, joissa yksilon paikka maaraytyy sen mukaan, miten hyvin han on niihin integroitunut.
(Leemann ym. 2015, 1-2.) Néistd nakdkulmista muodostuu kasitys osallisuudesta ilmiéna, joka

sisaltaa seka myonteisen kuulumisen etta potentiaalisen poissulkemisen ulottuvuudet.

Sosiologian ja antropologian emeritusprofessori Bill Reimerin mukaan sosiaaliset suhteet ovat kes-
keinen osa sosiaalista osallisuutta ja han onkin jakanut ne neljaan kategoriaan: markkinasuhteet,
jotka perustuvat vaihdantaan (esimerkiksi tyo ja koulutus); byrokraattiset suhteet, jotka liittyvat hen-
kildn asemaan yhteiskunnassa (esimerkiksi tyontekijana tai kansalaisena); assosiatiiviset suhteet,
jotka perustuvat yhteisiin intresseihin (esimerkiksi harrastukset ja yhdistykset); seka yhteisolliset
suhteet, joissa jaettu identiteetti on keskiossa (esimerkiksi perhe ja ystavat). Naiden suhteiden mer-
kitys vaihtelee yksilon elamantilanteen mukaan. Sosiaalinen osallisuus ei siis ole pysyva tila, vaan
dynaaminen prosessi, joka muotoutuu ajan ja paikan mukaan. Se on moniulotteinen ja voi ilmeta
eri tasoilla, kuten yksilon, perheen, yhteison tai globaalilla tasolla. Osallisuus rakentuu seka yksilon
omista kokemuksista etta ulkoisista tekijoista, kuten sosiaalisista suhteista ja yhteiskunnallisista
rakenteista. Erityisesti suomalaisessa tutkimuksessa korostetaan kokemuksellisen osallisuuden
merkitystd. Osallisuuden tunne syntyy siita, ettd ihminen kokee voivansa vaikuttaa omaan ela-
maansa ja ymparistoonsa. Tama tunne on subjektiivinen eika sita voi pakottaa ulkopuolelta, mutta
sité voidaan tukea osallistumismahdollisuuksien kautta. (Leemann & Hamalainen 2016, 589-590.)
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Osallisuuden vahvistaminen edellyttdd saavutettavia ja osallistavia palveluja, erityisesti matalan
kynnyksen toimintamalleja, jotka vahentavat byrokratiaa, kontrollia ja stigmaa. Tallaiset palvelut
tavoittavat esimerkiksi nuoria, ikaihmisia, lapsiperheita, maahanmuuttajia seka mielenterveys- ja
paihdeongelmista karsivia. Lisaksi vertaistoiminta ja ennaltaehkaisevat palvelut tukevat osalli-
suutta. Sosiaalinen osallisuus on olennainen hyvinvoinnin ja tasa-arvon tekija, ja sen edistdminen
vaatii seka rakenteellisia etta kokemuksellisia muutoksia, jotta jokainen voisi tuntea kuuluvansa
yhteiskuntaan ja osallistua sen toimintaan omien voimavarojensa mukaisesti. (Leemann & Hama-
lainen 2016, 589-590.)

Sosiaalisen osallisuuden edistaminen tarkoittaa siis yhteiskunnan reunamilla tai sen ulkopuolella
olevien ihmisten auttamista kohti parempaa paasya erilaisiin palveluihin ja yhteiskunnallisiin toimin-
toihin. Vuonna 2010, Euroopan kdyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen torjunnan teemavuonna,
laadittin Suomen kansallinen toimintasuunnitelma, jossa sosiaalinen osallisuus nahtiin keskeisena
tavoitteena. Myds Jyrki Kataisen ja Juha Sipilan hallitusohjelmissa seké Kaste-ohjelmassa sosiaa-
linen osallisuus on ollut merkittava teema. Osallisuus on méaaritelty oikeudeksi terveyteen, koulu-
tukseen, tydhon, toimeentuloon, asuntoon ja sosiaalisiin suhteisiin. (Leemann & Hamélainen 2016,
589.) Vaikka osallisuus mainitaankin muutamaan otteeseen Petteri Orpon 2023 hallitusohjelmassa,
ei sosiaalisen osallisuuden parantamista nahda siina kovinkaan merkittdvana tavoitteena sen va-
haisen huomioimisen perusteella (Valtioneuvosto 2023). Kevaalla 2025 Orpon hallitus julkaisi listan
saastokohteista, joista yksi oli sosiaali- ja terveyspalvelut, joista on tarkoitus saastaa 166 miljoonaa
euroa vuoteen 2028 mennessa (Valtiovarainministerié 2025). Tama selittdnee, miksi sosiaalisen

osallisuuden tukeminen on selkeasti sivuutettu aiempiin hallitusohjelmiin verrattuna.

2.3 Ammatillinen ty6 huono-osaisuuteen vastaamisessa

Sosiaalityé on ammatillinen toimi, josta vastaa sosiaali- ja terveysministerio, ja jota hyvinvointialu-
eet toteuttavat. Sosiaalityotd voidaan toteuttaa itsendisené palveluna tai osana muita sosiaalipal-
veluja, kuten sosiaalista kuntoutusta. Sen tavoitteena on ehkaistd, vahentaa ja poistaa sosiaalisia
ongelmia eri tasoilla; yksildiden, perheiden, yhteisdjen ja rakenteiden parissa. Sosiaalihuoltolaissa
(1301/2014) saadetaan sosiaalipalveluna annettavasta sosiaalityosta. Sosiaalihuoltolain lahtdkoh-

tana ovat ihmisoikeudet, yhteiskunnallinen oikeudenmukaisuus, eriarvoisuuden vahentdminen ja
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osallisuuden edistdminen. Sen avulla voidaan varmistaa, ettd myds heikoimmassa asemassa ole-
vat saavat tarvitsemansa tuen. Sosiaalitydn asiakkaille keskeisia tarpeita ja haasteita ovat tyollis-
tyminen, koulutus, toimeentulo, kuntoutuminen ja osallisuuden vahvistaminen. (Sosiaali- ja terveys-
ministerid 2024b; Sosiaalihuoltolaki 1301/2014.)

Sosiaaliohjauksen toimintatavat ja menetelmat ovat hyvin samankaltaisia ja sovellettavia sosiaali-
tyon kanssa, silla niiden molempien harjoitus ja toteutus perustuu sosiaalityon tieteenalaan. Opin-
naytetydssamme kasittelemme sosiaalityota ja -ohjausta tieteenalana ja yhteiskunnallisella tasolla.
Sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen erottaa selkeimmin tyotehtavien rakentuminen ja kohdistuminen.
Sosiaality6lle ominaisia tyon tavoitteita on voimavarojen ja hyvinvoinnin lisaaminen, yksilon ja ym-
pariston suhteiden tarkastelu ratkaisukeskeisesti ja ihmis- ja sosiaalioikeuksien edistaminen seka
vahvistaminen yhteiskuntatasoisesti. Sosiaaliohjaus konkreettisesti pyrkii tuomaan apuja arjesta
selviytymiseen, elamanhallintaan seka osallisuuden lisadd@miseen. (Helminen 2013, 22.) Sosiaalioh-
jaus maaritelladn nykyaan sosiaalipalveluksi. Sosiaaliohjauksessa ty6ta toteutetaan asiakaslahtoi-
sesti itsemaaraamisoikeutta kunnioittaen ohjauksena, neuvontana ja tukemisena. Ohjauksessa
keskeista on toimintakyvyn, voimavarojen ja arjesta selviytymisen edistaminen vuorovaikutuksessa

asiakkaan tai asiakkaista koostuvan yhteison kanssa. (Helminen 2022, 14.)

Ammattilaisten toimintaa ohjaa kaikissa tydtilanteissa sosiaalialan ammattieettiset perusteet, jotka
luovat tyolle arvopohjan. Niiden keskiossa on ihmisarvon kunnioittaminen ja jokaisen yksilon oikeus
hyvaan kohteluun riippumatta taustasta, tilanteesta tai ominaisuuksista. Ty0 perustuu asiakkaan
itsemaaraamisoikeuden ja osallisuuden vahvistamiseen seka oikeudenmukaisuuden ja yhdenver-
taisuuden edistamiseen. Sosiaalialan ammattilaisen velvollisuuksiin kuuluu toimia rehellisesti, vas-
tuullisesti ja avoimesti seka suojella asiakkaiden luottamuksellisia tietoja lain ja ammattieettisten
ohjeiden mukaisesti. Sosiaalialan tehtdvana on myos edistaa ihmisoikeuksia ja sosiaalista oikeu-
denmukaisuutta seka pyrkia vahentamaan eriarvoisuutta ja syrjaytymistad. Ammatillinen osaaminen
ja sen jatkuva kehittdminen ovat keskeisia edellytyksia sille, etta tuki voidaan toteuttaa asiakkaan

etua ja tarpeita kunnioittaen. (Talentia 2022.)

Onnistumisen edellytys sosiaalitydssa on tiivis yhteistyo eri toimijoiden kanssa. Rakenteellinen so-
siaalityo tarkoittaa sosiaalista hyvinvointia ja ongelmia koskevan tiedon valittdmista seka sosiaali-
huollon asiantuntemuksen hyodyntamista yhteiskunnallisessa paatoksenteossa, mika on hyvin-

vointialueiden lakisaateinen tehtava. Palvelujarjestelmien monimutkaistuessa myds sosiaalioh-
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jauksen merkitys on kasvanut. Inmiset tarvitsevat yha enemmén henkilokohtaista neuvontaa pal-
veluista, niiden ehdoista ja hakuprosesseista. Monille asiakkaille, kuten koulutuksen ja tyoelaman
ulkopuolelle jaaneille nuorille ja mielenterveyskuntoutuijille, pitkaaikainen tuki ja ohjaus voivat olla
valttaméattomia. Sosiaaliohjauksen keskeisia periaatteita ovat joustava vuorovaikutus seka asiak-
kaan kannustaminen ja tukeminen itsendiseen suoriutumiseen. (Sosiaali- ja terveysministerio
2024b.)

Sosiaalityon menetelmat perustuvat teoreettisiin viitekehyksiin tai kaytannon teorioihin, joiden poh-
jalta niiden voidaan olettaa toimivan suunnitellusti. Menetelmien maarittelyssa korostetaan jarjes-
telmallisyytta, tavoitteellisuutta ja suunnitelmallisuutta. Ne ndhdaan strategisesti muotoiltuina toi-
mintatapoina, joita sovelletaan asiakastydssa. Sosiaalitydn menetelméat voivat olla vakiintuneita
tyétapoja, joita voidaan toistaa eri tilanteissa ja tydyhteis6jen valilla. Samalla niiden katsotaan ole-
van kontekstisidonnaisia, eli ne voivat mukautua joustavasti eri tilanteisiin. Joustamaton tai pinnal-
linen menetelmien soveltaminen voi kuitenkin vaikeuttaa tyoskentelya ja jopa vahingoittaa asiak-
kaita. (Karjalainen, Kivipelto, Liukko & Muurinen 2021, 14.)

Sosiaalityon keinot voidaan jasentaa eri tasoille. Yksilotasolla tydskentely tarkoittaa konkreettista
apua, kuten talousneuvontaa, palveluihin ohjaamista ja kriisitilanteiden hallintaa. Yhteisotasolla ta-
voitteena on vahvistaa verkostoja ja osallisuutta, jotta asiakkaat eivat jaa yksin ongelmiensa
kanssa. Rakenteellisella tasolla sosiaalityon tehtavana on tuoda nakyvaksi huono-osaisuutta syn-
nyttavia rakenteita ja vaikuttaa niiden muuttamiseen esimerkiksi tutkimus- ja kehittamistyon avulla
(Karjalainen ym. 2021, 14; Karttunen & Stromberg-Jakka 2019, 45). Naiden tasojen yhteispeli luo
kokonaisuuden, jossa yksittainen asiakastilanne kytkeytyy laajempaan yhteiskunnalliseen vaikut-

tamiseen.

Sosiaalityéhon liittyy olennaisesti ammatillinen osaaminen ja tyotaidot, joihin kuuluvat muun mu-
assa reflektiivisyys, eettisyys, empatia, tunnetyd ja arvioiva tydote. Asiakastydssa korostuvat luot-
tamus, kunnioitus, tasa-arvoisuus ja empaattinen kohtaaminen. Ammatilliset ty6taidot kehittyvat
koulutuksen ja kokemuksen my6td, mutta ne voivat osittain pohjautua myds sosiaalitydntekijan
henkildkohtaisiin ominaisuuksiin. Esimerkiksi tunnetyd tarkoittaa asiakkaan tunteiden tunnistamista
ja niihin reagoimista ammatillisella tavalla. Reflektiivinen tydskentely puolestaan edellyttaa tietoista
ja kriittista oman toiminnan arviointia. Tutkiva tyoote tarkoittaa analyyttista ja kysyvaa suhtautu-
mista omaan tyohon ja toimintaymparistoon. Arvioiva tyoote liittyy seka asiakkaan tilanteen etta
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tydn vaikutusten jatkuvaan seurantaan. Lisaksi yhteiséllinen taitavuus mahdollistaa ammattilaisten

valisen yhteistyon ja tiedonmuodostuksen. (Karjalainen ym. 2021, 14-15.)

2010-luvulla sosiaalityon toimintaymparistot ovat monimutkaistuneet, ja tyontekijat ovat joutuneet
tasapainoilemaan eettisten kysymysten, kaytannon ongelmien ja yhteiskunnallisten muutosten
keskella. Asiakastyo on entista monimuotoisempaa, ja sen kohteena on hyvin erilaisia ryhmia, joi-
den tarpeet eivat usein vastaa palvelujarjestelmien valmiiksi suunniteltuja ratkaisuja. Palvelut no-
jaavat usein standardimalleihin, jotka eivat taivu yksildllisiin ja vaikeisiin elamantilanteisiin. Samaan
aikaan tyontekijoilta odotetaan joustavuutta ja kykya venya yha suurempiin vaatimuksiin, mika he-
rattaa kysymyksen sosiaalityon perustehtavasta ja sen realistisuudesta nykyisessa tehokkuusajat-
telussa. (Karttunen & Stromberg-Jakka 2012, 7-9.)

Sosiaalityén tutkimuksen seuran julkaiseman kolumnin (Lindh 2025) mukaan sosiaalityon nykyi-
siksi haasteiksi nousee erityisesti hyvinvointialueilla ilmeneva palvelujarjestelman byrokratisoitumi-
nen ja hallintolaht6inen ohjaus, jossa taloudelliset tehokkuusvaatimukset ohittavat usein sosiaali-
sen oikeudenmukaisuuden tavoitteet. Tama kehitys kaventaa mahdollisuuksia toteuttaa eettista,
rakenteellista ja ihmislahtoista tyota, ja samalla sosiaalinen nakokulma on vaarassa hamartya, kun
palvelut muuttuvat hallinnollisiksi toimenpiteiksi ja kustannustehokkuuden mittareiksi. Kriisipuhe on
ollut osa sosiaalipolitiikan kielta jo 1970-1980-luvuilla, jolloin globalisaatio ja uusliberaali ideologia
alkoivat haastaa hyvinvointivaltion kollektiiviseen vastuuseen perustuvaa mallia. Nykytilanteessa
tama puhetapa toimii myos hallinnan valineena, jossa sosiaalipolitikka kytkeytyy tiiviimmin tyolli-
syys- ja terveyspolitikkaan. Kaytannon tyossa tama nakyy esimerkiksi asiakkaiden ohjaamisena
aktivoiviin toimenpiteisiin samalla kun rakenteellisten epaoikeudenmukaisuuksien kasittely jaa va-
hemmalle. Tilanteen ratkaisemiseksi ehdotetaan “sosiaalisen rehabilitointia”, eli kasitteellista ja po-
littista uudelleenrakennusta, jossa sosiaalinen palautetaan yhteiskuntaa yhdistavaksi ja eettisesti
velvoittavaksi voimaksi. Mikali sosiaalityd vieraantuu tasta perustastaan ja painottuu lahinna hallin-
nolliseen koordinointiin, se menettaa kriittisen yhteiskunnallisen tehtdvansa ja muuttuu osaksi by-

rokratiaa, joka palvelee muiden maarittelemaa hallintaa. (Lindh 2025.)

Sosiaalityén arkea leimaa siis jatkuva muutos, poliittisten paatdsten vaikutus tyon sisaltoon ja ideo-
logisten tavoitteiden ristirita ammatillisten arvojen kanssa. Tyontekijat joutuvat toimimaan monilla
rajapinnoilla, eri organisaatioiden ja ammattiryhmien kanssa, mika tuo mukanaan seka yhteistyo-

mahdollisuuksia etta ristiriitoja. Naissa olosuhteissa sosiaalityon keskeiseksi tavoitteeksi jaa etsia
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ratkaisuja, jotka ovat seka oikeudenmukaisia etta asiakkaiden todellisuuteen sopivia, vaikka tay-

dellisia vastauksia ei useinkaan ole. (Karttunen & Stromberg-Jakka 2012, 8-9.)
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3 TUTKIMUKSEN TARKOITUS, TAVOITE JA TUTKIMUSKYSYMYS

Opinnaytetydmme tavoitteena oli tarkastella huono-osaisuuden ehkaisemista ja lievittamista aikuis-
sosiaaliohjauksen nakokulmasta. Tavoitteenamme on tuoda esille yhteiskuntamme hyvinvointia
haurastuttavia ongelmia ja tarjota nakokulmia mahdollisuuksiin ja haasteisiin huono-osaisuuden
lievittdmisessa. Taman opinnaytetyon tarkoituksena on jasentaa ja syventaa ymmarrysta huono-
osaisuuden ilmiosta ja sen yhteyksista aikuissosiaalityohon. Kirjallisuuskatsaus ei pyri tuottamaan
yksittaisia tydmenetelmia tai konkreettisia ratkaisuja, vaan tarkastelee huono-osaisuutta laajasti
yhteiskunnallisena, rakenteellisena ja yksil6llisena kysymyksena. Tyo tuo esiin, kuinka huono-osai-
suuden lievittaminen edellyttaa tutkittuun tietoon perustuvaa paatoksentekoa ja sosiaalityon yhteis-
kunnallisen roolin vahvistamista. Tyon merkitys sosiaalialan kehittamiselle on ennen kaikkea ilmion
kokonaiskuvan syventamisessa, kriittisen ajattelun vahvistamisessa ja aikuissosiaalityon yhteis-
kunnallisen perustehtavan nakyvaksi tekemisessa. Opinnaytetydmme tarkoitus on luoda sellainen
kokonaisuus, etta se olisi saavutettavissa jokaiselle aiheesta kiinnostuneelle ilman kontekstisidon-

naista sisaltoa tai vaikeaselkoista ammattislangia.

Opinnaytetydmme tutkimuskysymys on:

Miten huono-osaisuuteen voidaan vastata?

Nakokulminamme toimii sosiaalinen ja materiaalinen koyhyys, sosiaalisen osallisuuden kokemus,
aikuissosiaalitydn ja -ohjauksen seka yhteiskunnan roolit huono-osaisuuden ennaltaehkaisemi-
sessa ja vahentamisessa. Kirjallisuuskatsauksessamme tydskentelydamme ohjaa valtakunnalliset
sosiaalialan tutkinto-ohjelman osaamiskompetenssit, joita ovat: eettinen osaaminen, asiakas-
tydosaaminen, palvelujarjestelmaosaaminen, kriittinen ja osallisuutta edistava yhteiskuntaosaami-
nen, tutkimuksellinen kehittdmis- ja innovaatio-osaaminen seka tydyhteistyd-, johtamis- ja yritta-
jyysosaaminen. (Suomen ammattikorkeakoulujen sosiaalialan koulutuksen verkosto 2023.) Sosi-
aalialan kompetenssit ovat osa ammattikorkeakoulutustamme, minka vuoksi pyrimme sisaista-

maan ja iimentamaan niita opinnaytetyomme varrella.

Opinnaytetyon kirjoittamisprosessin aikana tavoittelemme osaamisemme syventamista erityisesti

kriittisen ja osallistavan yhteiskuntaosaamisen alueella. Tyomme teema, huono-osaisuuden ehkai-
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seminen ja lievittdminen, edellyttaa kykya tarkastella yhteiskunnallisia rakenteita, palvelujarjestel-
maa ja niiden vaikutusta yksilon hyvinvointiin. Prosessin aikana vahvistamme taitoamme analy-
soida sosiaalityon kaytantoja ja niiden kytkoksia laajempiin yhteiskunnallisiin ilmioihin, kuten koy-
hyyteen, eriarvoisuuteen ja osallisuuteen. Tavoitteenamme on oppia soveltamaan kriittista nako-
kulmaa niin, etta pystymme tunnistamaan rakenteellisia epakohtia ja arvioimaan sosiaalialan kei-
noja vastata niihin. Samalla opimme osallistavaa lahestymistapaa, jossa asiakkaiden kokemusten
ja osallisuuden merkitys tunnistetaan olennaiseksi aikuissosiaalityossa. Kirjallisuuskatsauksen te-
keminen kehittdd kykyamme suhteuttaa tutkimustietoa kaytannon sosiaalialan tyon kontekstiin
seka arvioida, miten sosiaaliala voi edistaa tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta monitoimijaisissa toi-
mintaymparistoissa. Opinnaytetyoprosessin kautta syvenndmme myos eettistd osaamistamme,
silla pohdimme huono-osaisuuden teemoja sosiaalialan arvopohjan ja ammattieettisten periaattei-

den nakokulmasta.
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

41 Kirjallisuuskatsaus tutkimusmenetelma

Toteutamme opinnaytetydmme narratiivisena kirjallisuuskatsauksena, koska haluamme ymmartaa
huono-osaisuutta moniulotteisena iimiona. Kirjallisuuskatsaus on kaytanndssa tutkimusmene-
telmd, jossa kootaan ja analysoidaan aiempia alkuperaistutkimuksia tutkimusta tietysta aiheesta.
Sen tavoitteena on hahmottaa iimion teoreettisia ja tutkimuksellisia Iahtokohtia, tunnistaa keskeisia
teemoja seka arvioida, millaisia ratkaisuja ja haasteita aiemmassa tutkimuksessa on tuotu esiin.
Kirjallisuuskatsauksen avulla voidaan myds tunnistaa tutkimusaukkoja ja perustella oman tutkimuk-
sen tarpeellisuus. Keskeisia kriteereja kirjallisuuskatsaukselle metodina ovat systemaattisuus, ku-
rinalaisuus ja kriittisyys. (Vilkka 2023, luku 1.1.1.)

Kirjallisuuskatsauksen tutkimusprosessi lahtee aihealueen maarittelysta (Rantala, Ruotsalainen &
Kajula 2025, 39). Meitd on koko korkeakouluopintojemme ajan kiinnostanut aikuissosiaaliohjaus
seka aikuissosiaalityon asiakkaiden hyvinvoinnin ja osallisuuden edistaminen. Huono-osaisuu-
desta on paljon tutkimustietoa, mutta meita kiinnostaa eniten aikuissosiaalityon rooli huono-osai-
suuden ylisukupolvisen kierteen katkaisussa. Ylisukupolvinen huono-osaisuus mielletaan lapsuu-
den ongelmaksi, vaikka sen vaikutukset ovat keskeisimmillaan nahtavissa nuoressa aikuisuudessa
(Erola ym. 2017, 508). Kirjallisuuskatsaus etenee valitsemalla kirjallisuuskatsauksen tarkoituksen,
tavoitteiden ja tutkimuskysymyksen. Tutkimuskysymyksen muotoilu valikoituu aiempien tutkimuk-
sien johtopaatoksien ja jatkotutkimusehdotuksien lisaksi opinnaytetyontekijoiden omalla kiinnos-
tuksella siitd, mihin suuntaan tutkimusta halutaan vieda. Tutkimuskysymyksen maarittelyn jalkeen
syntyy keskeisia kasitteita ja nakokulmia, jotka selitetdén auki teoreettisessa tietoperustassa. (Ran-
tala ym. 2025, 42-45.)

Narratiivista kirjallisuuskatsausta metodina kaytetaan silloin, kun halutaan tutkia olemassa olevaa
tietoa ja analysoida sita. Metodi tarjoaa arvokasta tietoa aiheesta, jonka tarkoituksena on syventaa
aihetta ja ymmartaa sen taustalla olevaa ilmiota. Narratiivinen kirjallisuuskatsaus ei pyri uuden tie-
don tuottamiseen, vaan kokoaa valmiin tutkimustiedon laaja-alaisesti. (Rantala ym. 2025, 39). Nar-

ratiivisen tutkimusmetodin kaytto valikoitui opinnaytetydohomme luonnollisesti, silla meita kiinnosti
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tunnistettu yhteiskunnallinen ongelma, mista on runsaasti tutkimustietoa, mité halusimme lahtea

tutkimaan.

Narratiivisessa kirjallisuuskatsauksessa tutkimusaineiston hakua suoritetaan eksplisiittisesti eli tas-
mallisesti tutkimuskysymykseen vastaavia tutkimusartikkeleita. Talloin tutkimuksen sisaanotto- ja
poissulkukriteerit raportoidaan aineiston haussa. Tutkimuskysymyksen perusteella tehty aineiston
valinta luonnollisesti mahdollistaa erilaisten aineistotyyppien mukaan ottamisen, johon voi lukeutua
harmaata kirjallisuutta. (Rantala ym. 2025, 39.) Opinnaytetyossamme kuitenkin pyrimme vain luo-

tettavan tiedon tuottamiseen.

Kaytamme narratiivista kirjallisuuskatsausta tutkimuksemme metodina, koska se tarjoaa kattavan
pohjan huono-osaisuuden ja siihen liittyvien tekijoiden ymmartamiselle erityisesti aikuissosiaalioh-
jauksen nakokulmasta. Katsauksen avulla voimme tarkastella, miten kdyhyys, ylisukupolvinen
huono-osaisuus, sosiaaliturva ja koulutus vaikuttavat sosiaaliseen osallisuuteen ja syrjaytymiseen.
Lisaksi kirjallisuuskatsaus auttaa meita selvittamaan, millaisia lahestymistapoja ja menetelmia koy-
hyystietoisessa aikuissosiaalitydssa on kaytetty, seka miten sosiaalityd voi tehokkaimmin tukea

huono-osaisia ja edistaa heidan osallisuuttaan yhteiskunnassa.

Kirjallisuuskatsauksen lopussa toteutetaan tutkimustulosten analyysi vertaamalla aineistoissa il-
mennytta tietoa. Analyysissa esitetaan opinnaytetyon tulos, joka vastaa tutkimuskysymykseen. Tu-
lososiossa tutkimuskysymykseen vastataan vertailemalla tutkimusten tuloksia yhdistavien teemo-
jen, eroavaisuuksien ja mahdollisten ristiriitojen avulla. Myos tiedon puuttuminen on tutkimustulos.
Pohdinnassa opinnaytetyontekijat tulkitsevat opinnaytetyon tuloksia vertailemalla tutkimustietoa
teoreettiseen tietoperustaan, analysoimalla tulosten vastausta tutkimuskysymykseen, arvioimalla
kriittisesti tutkimustulosten luotettavuutta sek& pohtimalla mahdollisia tutkimusharhoja ja niiden vai-
kuttavuutta tuloksiin. (Rantala ym. 2025, 45.)

4.2 Aineiston hakeminen ja valintaprosessi

Suomenkielista aineistoa haimme Oula-Finna ja Finna.fi -tietokannoista. Englanninkieliseen aineis-
toon emme suomenkielisen tiedon runsauden vuoksi perehtyneet tarpeettoman syvasti. Paatimme

myos rajata opinndytety6tdmme maantieteellisesti Pohjoismaihin. Huomasimme kuitenkin nope-
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asti, etta Pohjoismaihin rajaaminen tuotti epatoivottuja hakutuloksia, joten laajensimme aluetta Eu-
rooppaan. Euroopassa ei ole Suomen tavalla varsinaista sosiaaliohjausta, joten sosiaaliohjauksen
késite on vaihdettu yleispatevaan kasitteeseen: Social work. Englanninkielisené tietokantanamme

toimii EBSCO, ScienceDirect ja Oula-Finnan kansainvéliset aineistot.

Suomenkielinen hakulauseke; (huono-osaisuu® OR kéyhyy* OR kdyh&* OR pienitulois* OR syr-
jayty* OR "koulutuksellinen huono-osaisuus" OR marginali* OR "sosiaalinen syrjaytyminen" OR
sosioekonomi*) AND (sosiaaliturva OR sosiaalipalvelu® OR aikuissosiaalityd OR aikuissosiaa-

liohja* OR osallistaminen OR "sosiaalinen osallisuus" OR koyhyystietoi).

Englanninkielinen hakulauseke: (underprivileged OR disadvantage* OR low-income OR "low in-
come" OR "low socioeconomic" OR poverty OR poor OR "social exclusion" OR marginalization OR
marginalisation OR "educational disadvantage") AND ("social security" OR "social services" OR
"adult social work™ OR "adult social guidance" OR “poverty-conscious adult social work” OR "social

inclusion").
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TAULUKKO 1. Suomenkieliset hakusanat

OR

OR

Huono-osaisuus

Sosiaaliturva

Koyhyys Sosiaalipalvelu
Koyha Aikuissosiaalityo
Pienituloiset Aikuissosiaaliohjaus
Syrjaytyminen Osallistaminen

Sosioekonominen

Sosiaalinen osallisuus

Koyhyystietoinen sosiaalityo

TAULUKKO 2. Englanninkieliset hakusanat

OR

OR

Underprivileged

Social security

Disadvantaged

Social services

Low-income/ low income

Adult social work

Low socioeconomic adult social guidance
Poverty Poverty-conscious adult social work
Poor Social inclusion

Social exclusion

Marginalization/marginalisation

Educational disadvantage

Aineiston hankinnassa kavi nopeasti ilmi, etta opinnaytetyohomme I0ytyy kattavasti aineistoa suo-
men kielelld. Tietoperustaa tehdessa suoritimme hakua manuaalisesti Google Scholarissa seka
Oula-Finnassa. Kaytimme aineiston valintaan erinaisia sisaanotto- ja poissulkukriteereja (Taulukko
3), joiden avulla pyrimme valitsemaan alkuperaistutkimuksia, jotka vastaavat tutkimuskysymyk-

seemme seka ovat luotettavia ja relevantteja. Aineistoa hakiessa hakusanojemme taytyy loytya

aineiston otsikossa tai tiivistelmassa rajataksemme tulosten maaraa.
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TAULUKKO 3. Siséénotto- ja poissulkukriteerit aineiston hankinnassa

Sisaanottokriteeri: Poissulkukriteeri:

Tutkimuskysymykseen vastaava aineisto Aineisto ei vastaa tutkimuskysymykseen
Aineisto on suomen- tai englanninkielinen Aineisto ei ole suomen- tai englanninkielinen
Aineisto on vapaasti saatavilla Aineisto on maksullinen

Relevantti tutkimuksen aiheeseen Ei ole relevantti tutkimuksen aiheeseen
Aineisto pohjautuu tutkittuun tietoon Aineisto ei pohjaudu tutkittuun tietoon
Asiantuntijan/asiantuntijoiden kirjoittama Ei varmuutta kirjoittajan asiantuntijuudesta
Julkaistu vuonna 2015-2025 Julkaistu ennen vuotta 2015

Tiedonhaun jalkeen siirsimme hakutulokset Covidenceen, jossa suoritimme aineiston valinta- ja

hylkaamisprosessin vaiheittain (Taulukko 4).

TAULUKKO 4. Aineiston haku

Tietokanta Tulokset | Tulokset Otsikon & Sisallon
rajausten tiivistelman perusteella
jalkeen perusteella valitut

valitut

Finna 1931 225 29 7

QOula-Finna 1373 19 15 4

Ebsco 976 16 - -

Oula-finna 22124 41 - -

kansainvaliset

aineistot

ScienceDirect 564 139 2 2

elsevier

Yhteensa 26968 440 46 13

Prosessin ensimmaisessa vaiheessa hylkasimme aineistot, jotka eivat olleet relevantteja tutkimuk-
sellemme otsikon ja abstraktin perusteella. Seuraavassa vaiheessa analysoimme aineiston sisal-
t6ja ja johtopaatoksia tarkemmin, mink& perusteella karsimme eparelevanteimmat aineistot pois
etukateen méaaritellyilla kriteereilla. Aineiston valinnan viimeisessé vaiheessa rajasimme hakutu-
lokset siten, etta aineistot palvelevat parhaiten tutkimuskysymystamme, seka ovat monipuolisia,
kriittisia ja ajankohtaisia. Lopuksi muodostimme aineiston valintaprosessista PRISMA Flow-dia-
grammin. Valittu aineisto suodatettiin viela kerran, jolloin rajasimme lopullisen aineiston ja teimme

viimeiset poissulkupaatokset tutkimuskysymyksen nakokulmasta.

25



4.3  Aineiston analysointi

Tassa opinnaytetyossa kaytamme induktiivista tutkimusotetta, seka kirjallisuuskatsauksen kay-
tamme aineiston analyysiin temaattista analyysia. Koska huono-osaisten tukeminen aikuissosiaa-
litydssa on laaja ja moniulotteinen ilmio, aineistolahtoinen eli induktiivinen tutkimusote antaa meille
mahdollisuuden tunnistaa ja nostaa esiin kirjallisuudesta merkittavia teemoja ilman, etta rajoi-
tamme tarkastelua ennalta maariteltyihin késitteisiin (Tuomi & Sarajarvi 2018, luku 4.2). Induktiivi-
nen lahestymistapa mahdollistaa sen, ettd voimme tarkastella aiempia tutkimuksia ja kirjallisuutta
avoimesti ja rakentaa ymmarrysta siitd, miten huono-osaisuutta on tutkittu ja miten sita voidaan

tukea. Tama auttaa meita tekemaan kokonaisvaltaisemman synteesin aiheesta.

Teema-analyysi on puolestaan menetelma, jossa aineistosta tunnistetaan ja ryhmitelldan merkityk-
sellisia teemoja, joiden avulla voidaan jasentaa tutkimuskysymyksen kannalta olennaisia sisaltoja.
Teemoittelussa etsimme tutkimuskysymykseemme vastaavia usein toistuvia ja keskeisia kasitteita.
Aineiston analyysissa ei ole ennalta valittuja teemoja, vaan teemat syntyvat aiheista, jotka toistuvat
useammissa aineistoissa. Analyysin kannalta ei ole luotettavaa luoda teemaa, joka esiintyy vain
yhdessa aineistossa tai ennalta paattaa aineistojen teemoja, silla se voi vieda analyysia haluttuun
suuntaan, joka ei takaa objektiivista lopputulosta. (Juhila 2021.) Valitsimme tdman menetelman,
koska se mahdollistaa laajan kirjallisuusaineiston systemaattisen kasittelyn ja auttaa hahmotta-
maan, millaisia keskeisia nakokulmia aiemmat tutkimukset tarjoavat huono-osaisuudesta koke-

muksena, seka sosiaalityon mahdollisuuksista tukea huono-osaisia asiakkaita.

Opinnaytetydssamme teemoittelu on looginen lahestymistapa analyysiin, silla aineistoista heréasi
useita samankaltaisia elementteja. Aineistojen teemat voivat herata suoraan aineistosta tai sitten
vaatia syvempaa tulkintaa kontekstiin viitaten. Opinnaytetydomme johtopaatoksissa teoriatiedon ja
analyysin tulosten vuoropuhelulla on keskeinen rooli johdonmukaisen ja yhtendisen raportoinnin
kannalta. Teemoja ja teoreettista tietoperustaamme toisiinsa vertaamalla késittelemme toisiaan tu-

kevia seka yllattavia eroavaisuuksia, mahdollisesti ristiriitaisia tuloksia. (Mannila 2025.)

Aloitimme aineiston analyysin tarkastelemalla huolellisesti valittuja lahteitd ja tutkimuksia, pitden
koko prosessin ajan mielessa tutkimuskysymyksemme ja tietoperustamme keskeiset kasitteet. Jar-
jestelimme aineistomme siten, etta kunkin aineiston keskeinen sisaltd seké& keskeiset havainnot
ovat selkeasti jasennelty taulukkoon systemaattisen ajattelun ja analysoinnin tueksi (Taulukko 5).

Analysoimme aineistoa induktiivisesti, eli annoimme aineiston itsessaan ohjata havaintojamme ja
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|6ydoksidmme. Samalla kuitenkin varmistimme, ettd tarkastelumme pysyi relevanttina tutkimuk-
semme aihepiirin kannalta. Lahestyimme aineistojamme siis ilman ennakko-oletuksia ja tarkaste-
limme, mitka teemat ja kasitteet nousivat toistuvasti esiin eri lahteissa. Analyysivaiheessa kirja-
simme ylos useita kymmenia toistuvia ja merkityksellisia ilmauksia ja kasitteita, jotka liittyivat

huono-osaisuuden ilmenemiseen ja siihen vaikuttaviin tekijoihin.
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TAULUKKO 5. Aineistojen keskeiset siséllét ja havainnot

Aineiston nimi Keskeinen sisaltd Keskeiset havainnot

Ekqvist, E., & Kuu- | Asiakastyytyvaisyyskyselyn 73% kyselyyn vastanneista suhtautui tu-
sisto, K. 2020. pohjalta tehty maarallinen tut- | levaisuuteen luottavaisesti, kun he koki-
Aikuissosiaalityon kimus, jonka tarkoituksena oli | vat saaneensa odotuksia vastannutta
asiakkaiden tulevai- | selvittaa asiakkaiden tulevai- | sosiaalipalvelua. Luottavaisuutta tule-

suuteen suhtautumi-
nen ja toiveet

suuteen suhtautuminen, mah-
dolliset riskitekijat ja tulevai-
suuden toiveet.

vaisuuteen lisasi myos hyva vuorovaiku-
tus tyontekijan kanssa ja tavoitteellinen
tydote. Naiset suhtautuvat tulevaisuu-
teensa merkittavasti luottavaisemmin
kuin miehet.

Isola, A. 2024.

Intergenerational So-
cial Exclusion, Si-
lences, and the

Transformation  of
Agency: An Oral His-
tory Approach

Laadullinen haastattelututki-
mus, jossa tarkastellaan yli-
sukupolvisen huono-osaisuu-
den, sosiaalisen syrjaytymi-
sen ja hilienemisen keskinai-
sid suhteita. Tutkimuksessa
tarkastellaan my0s toimijuu-
den muutoksia.

Huono-osaisuudesta hiljeneminen voi
olla suojaava, mutta samalla passiivinen
poissulkemisen muoto, joka estaa sosi-
aalisen osallisuuden toteutumisen. So-
siaalinen poissulkeminen voi periytya
sukupolvelta toiselle vaikenemisen ja
epaoikeudenmukaisten valtasuhteiden
kautta.

Karjalainen, P. & Kivi-
pelto, M. 2022.
Alueellinen  eriytymi-
nen ja huono-osai-
suus sosiaalityossa

THL:n toteuttaman sosiaa-
lialan tyontekijoiden kyselytut-
kimuksen tavoitteena oli sel-
vittaa, miten alueellinen eriyty-
minen ja huono-osaisuus na-
kyvat sosiaalityossa, tunnis-
taa keskeiset sosiaaliset on-
gelmat ja arvioida, miten hyvin
sosiaalityd voi vaikuttaa naihin
ongelmiin ja millaisia tyome-
netelmid kaytetaan. Lisaksi
tutkimuksen johtopaatoksissa
on kehittamisehdotuksia sosi-
aalitydn alueellisen vaikutta-
vuuden parantamiseksi.

Huono-osaisuus kasautuu alueellisesti,
erityisesti vuokrataloihin ja Iahi6ihin. So-
siaalityo voi vaikuttaa lahinna yksiloiden
hyvinvointiin, talouteen ja asumiseen,
heikommin tyollistymiseen, rikollisuu-
teen ja turvallisuuteen. Ongelmia aiheut-
taa palveluiden heikko saatavuus, digi-
taaliset esteet, syrjinta ja rakenteelliset
haasteet. Kaytetyimmat tydmenetelmat
ovat viranomaistyo, voimaannuttava tyo
ja verkostotyo.

Ohisalo, M. 2017.
Murusia hyvinvointi-
valtion pohjalla - Lei-
pajonot, koettu hyvin-
vointi ja huono-osai-
suus

Vaitoskirja, joka tutkii ruoka-
apua Suomessa seka ruoka-
apuun tukeutuvien ihmisten
kokemaa hyvinvointia ja
huono-osaisuutta.

Leipajonojen merkitystd pohditaan hy-
vinvointiyhteiskunnassa. Yhteiskunnan
haitallisia rakenteita tuodaan esille ja
poliittista valtaa kritisoidaan puutteelli-
sella paatoksenteolla nalan ja leipajono-
jen poistamiseksi. Sosiaalipalveluiden
merkitystd kasitelldan ja kasautuneen
huono-osaisuuden juurisyita pohditaan.
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TAULUKKO 5. (jatkuu)

Ojanen, K. 2023. Haastattelututkimus, jossa ka- | Tutkimus keskittyi vahvasti yhteiskun-
"Kyllahan siita omasta | sitelldan aikuissosiaalityonte- | nallisten rakenteiden vaikutukseen seka
vastuusta puhutaan | kijoiden kokemuksia aikuis- | siihen, miten tyontekijan taytyy yksilolli-
aika paljonkin aikuis- | sosiaalityon asiakkaiden vas- | sesti arvioida mahdollisuudet asiakkaan
ten kanssa.” Asiakkai- | tuullistamisesta kaytannon ta- | vastuullistamiseen.

den vastuullistaminen | solla.
sosiaalityontekijoiden
haastattelupuheessa

Pleace, N. & Quilgars, | Artikkeli tutkii Asunto ensin - | Kodin omistaminen ei suoraan tarkoita

D. 2016. mallin sovellettavuutta sosiaa- | sosiaalista osallisuutta. Tutkimuksessa
Housing First and So- | lisen integraation nakokulman | analysoidaan Asunto ensin -mallin po-
cial Integration: A Re- | kehitykseen. tentiaalia kodittomuuden ratkaisemi-
alistic Aim? sessa seka tunnistetaan puutteellinen

tutkimustieto sosiaalisen integraation
maarittelyssa, tavoitteellisuudessa ja
yhteisd6n kuuluvuuden kokemuksessa.

Seuraavassa vaiheessa rajasimme naista kasitteista tutkimuskysymyksemme kannalta kiinnosta-
vimmat ja relevanteimmat, joista muodostui 11 alakategoriaa. Naita alakategorioita teemoittelimme
ja ryhmittelimme edelleen ylemman tason kategorioiksi, jotka nimesimme “sosiaalityon keinot”, "yk-
silon keinot” ja "yhteiskunnan keinot”. Naiden ylakategorioiden yhdistava kategoria muotoutui tut-

kimuskysymystamme mukailevaksi: "huono-osaisuuteen vastaaminen” (Taulukko 6).

Nain saimme muodostettua selkean jaottelun, joka auttoi jasentamaan aineistosta nousseita ilmi-
oita monitasoisesti. Teemojen ryhmittelyssa hyédynsimme Bronfenbrennerin ekologisesta systee-
miteoriasta inspiroitunutta ajattelua, jonka avulla pystyimme tarkastelemaan huono-osaisuuden ja
siihen vastaamisen ulottuvuuksia yksilon, sosiaalityon ja yhteiskunnan tasolla. Ekologinen systee-
miteoria kuvaa ihmisen kehitysta ja toimintaa moniulotteisena prosessina, jossa yksilo on vuoro-
vaikutuksessa eri ymparistojarjestelmien kanssa. Naita jarjestelmia ovat mm. valiton elinymparistd
(mikrosysteemi), ndiden vuorovaikutukset (mesosysteemi), yksilda valillisesti koskettavat rakenteet
(esimerkiksi palvelujarjestelma; eksosysteemi) seka laajemmat kulttuuriset ja yhteiskunnalliset ar-
vot ja normit (makrosysteemi) (Bronfenbrenner 1994). Tdméa nékdkulma tuki analyysia monikerrok-
sisesta ja vuorovaikutteisesta ilmidsta, jonka ymmartaminen vaatii eri tasojen huomioimista saman-

aikaisesti.

29




TAULUKKO 6. Aineiston teemoittelu

Keskeisia kasitteita

Alakategoria

Ylakategoria

Yksilollinen arviointi

Haitalliset yhteiskunnalliset rakenteet
Yksilon vastuullistaminen
Ammattieettiset ristiriidat
Vastikkeellisuus (raha)

Yhteison merkitys

Sosiaalinen integroituminen
Kasautumisilmio

Palveluiden ja yhteiskunnallisen tuen yh-
teensovittaminen

Omaehtoisuus

Ylisukupolvisuus

Rakenteellinen sosiaalityd
Huono-osaisuuden kasautumisen proble-
matiikka

Sosiaalisten ongelmien alueellinen seg-
regaatio

Tietoon pohjautuva paatoksenteko
Hyva vuorovaikutus

Tyoskentelyn tavoitteellisuus

Sukupuoli

Palveluodotusten tayttyminen
Tydllistyminen ja koulutus

Taloudellinen tilanne

Yhteison merkitys

Haitalliset yhteiskunnalliset rakenteet
Vastikkeellisuus (ruoka)

Palveluiden oikea-aikaisuus ja asianmu-
kaisuus seka niiden toteutumattomuus
Huono-osaisista tietoisuuden lisaaminen
Osallisuuden kokemus

Huono-osaisten kuulluksi ja nahdyksi tu-
leminen

Asenneilmapiirin muutos

Syvempi ymmarrys huono-osaisuudesta
poliittisessa paatoksenteossa

Sosiaalitydn vaikuttavuus,
oikea-aikaisuus / oikeat
menetelmét /
palveluodotusten
tayttyminen

Rakenteellinen sosiaalityd

Vastuullistaminen

Sosiaalityon keinot

Vastuu

Yhteiso

Sosiaalinen osallisuus
Sukupuoli
Ylisukupolvisuus

Yksilon keinot

Syvempi yhteiskunnallinen
ymmarrys huono-
osaisuudesta

Haitalliset
yhteiskunnalliset
rakenteet ja asenteet

Tietoon pohjautuva paa-
toksenteko

Yhteiskunnan keinot

Emme kategorisoineet aineistoamme tarkemmin esimerkiksi yksittaisiin 1ahdekohtaisiin taulukoin-

teihin tai tarkkoihin luokitteluihin, silla tutkimuksemme luonne ja valittu lahestymistapa korostavat

joustavuutta ja tulkinnallisuutta. Kasitteiden jaottelu ylakategorioihin ei ole ehdoton, vaan se on

tehty analyysin selkeyttamiseksi ja aineistosta nousseiden teemojen jasentamiseksi kokonaisuuk-

siksi. Vaikka tarkastelemme analyysissa esimerkiksi jotakin alakategorian kasitetta ylakategoriasta

“sosiaalityon keinot” kasin, se ei tarkoita, etta kyseinen kasite kuuluisi yksiselitteisesti vain siihen.
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Useat kasitteet liittyvat luontevasti myds yksilon tai yhteiskunnan tasoihin, ja niiden merkitys raken-
tuu kontekstin mukaan eri tavoin. Kategorisointimme onkin luonteeltaan valjaa ja osin paallekkaista,
mutta tdméan analyysin tarkoitusta varten paédyimme téllaiseen jaotteluun. Se mahdollisti aineiston
monitasoisen tarkastelun ja tuki tutkimuskysymykseemme vastaamista ilman liian kapeaa tulkin-

taa.

4.4 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytetydmme tutkimusmenetelman ollessa kirjallisuuskatsaus, taytyy sen noudattaa hyvia tut-
kimuseettisia periaatteita. Opinnaytetyon tutkimusprosessin ja tiedonhankinnan prosessin keskei-
simpid periaatteita ovat luotettavuus, rehellisyys, arvostus ja vastuunkanto (Tutkimuseettinen neu-
vottelukunta 2023). Kirjallisuuskatsausta tehdessa usein ongelmaksi muodostuu tutkittavan aineis-
ton patevyyden heikkous, koska aineiston laatua ei ole arvioitu tai se ei ole tarkoituksenmukaista
kyseiselle kirjallisuuskatsaukselle (Vilkka 2023, luku 3.2.1). Hankitun tiedon pyrimme perustele-
maan kattavilla tietolahteilla, kriittisella tarkastelulla ja avoimella raportoinnilla tutkimustiedosta tai
sen puutteesta. Myds aineiston valinnassa perustelemme aineiston merkityksen opinnaytety6s-

samme, emmeka haali tietoa mahdollisimman paljon ikaan kuin korvaamalla laadun maaralla.

Suhtaudumme hankittuun tietoon kriittisesti, mutta objektiivisesti. Perustelemme hankittua tietoa
muilla kattavilla lahteilla tai vaihtoehtoisesti vertailemme ristiriitaista tietoa sisaltavia lahteita. Tutki-
joiden kirjoituksiin tulee viitata asianmukaisesti ja tutkimustiedon merkityksen tunnistaen (Tutki-
museettinen neuvottelukunta 2023). Objektiivinen suhtautuminen aineistoa tuottaviin tutkijoihin
seka kirjallisuuskatsauksessa tutkittaviin ilmidihin ja taten niihin liittyviin ihmisryhmiin on ehdotto-

man tarkeaa.

Kirjallisuuskatsauksen luotettavuuden arvioinnin kannalta keskeinen ajatus on se, etta jokainen
vaitetty tieto tai tulkinta on perusteltavissa asianmukaisten tietolahteiden avulla. Kirjallisuuskat-
sauksen tiedonhakuvaiheessa luotettavuutta voi heikentdd nopea aikataulu, joka voi johtaa huoli-
mattomuuteen. (Vilkka 2023, luku 3.2.2). Opinnaytetydmme tiedonhakuprosessi on vain yksi osa-
alue suunnitelman tekoa, mutta rajallisen aikataulun puitteissa pyrimme hankkimaan tietoa huolel-
lisesti, jotta se palvelisi kirjallisuuskatsaustamme mahdollisimman hyvin. Toteutamme alkuperais-

tutkimuksen laadunarviointia samalla, kun arvioimme omaa tyoskentelyamme.
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Kirjallisuuskatsauksen tekij6illa on vastuu pyrkia luotettavan tiedon tuottamiseen ja siihen, etta tieto
on tuotettu menetelmallisesti oikein. Kirjallisuuskatsauksen valmistuttua on myos tarkeaa ponhtia,
onko tutkimus toistettavissa tulevaisuudessa uuden informaation synnyttya. (Rantala ym. 2025,

47.)
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5 TUTKIMUKSEN TULOKSET

5.1  Sosiaalityon keinot, tavoittaminen ja tukeminen

Aineiston Aikuissosiaalityén asiakkaiden tulevaisuuteen suhtautuminen ja toiveet (Ekqvist & Kuu-
sisto 2020) perusteella sosiaalityon vaikuttavuus nayttaytyy ensisijaisesti asiakkaiden kokemuk-
sena elamantilanteen kohentumisesta asiakkuuden aikana. Yli puolet vastaajista koki tilanteensa
parantuneen, mika viittaa siihen, etta sosiaalityon keinoilla, erityisesti tavoitteellisella tydskentelylla
ja laadukkaalla vuorovaikutuksella, on konkreettista merkitysta asiakkaiden elamaan (Ekqvist &
Kuusisto 2020, 50). Tavoitteellinen tydskentely korreloi voimakkaasti luottavaisemman tulevaisuu-
teen suhtautumisen kanssa: niista asiakkaista, joiden tyoskentelysuhdetta kuvattiin tavoitteel-
liseksi, perati 78 % suhtautui tulevaisuuteensa toiveikkaasti, kun taas ei-tavoitteellisessa suhteessa
vastaava osuus oli vain 27 %. Tamé osoittaa, ettd vaikuttavuus ei synny yksittaisesté toimenpi-
teesta, vaan jatkuvasta, asiakkaan tarpeisiin vastaavasta ammatillisesta tuesta (Ekqvist & Kuusisto
2020. 49).

Palveluodotusten tayttyminen on yksi keskeisimmista sosiaalityon asiakkaiden tulevaisuususkoon
vaikuttavista tekijoista Ekqvistin ja Kuusiston mukaan. Asiakkaat, joiden odotukset sosiaalityon pal-
veluista olivat tayttyneet hyvin, suhtautuivat kuusinkertaisesti luottavaisemmin tulevaisuuteensa
verrattuna niihin, joiden odotukset eivat tayttyneet (Ekqvist & Kuusisto 2020, 51). Tutkimus koros-
taa tyontekijan ja asiakkaan valisen vuorovaikutuksen merkitysta aikuissosiaalitydssa. Tavoitteelli-
nen tydskentelysuhde ja asiakkaan palveluodotuksiin vastaaminen nahdaan keskeisina sosiaali-
tydn kaytantojen nakokulmasta. Asiakaslahtdinen tydote mahdollistaa asiakkaan omien toiveiden
ja tarpeiden esiin tuomisen tydskentelyn keskioon. Huomiota on tarkeaa kiinnittaa paitsi onnistumi-
siin myos tilanteisiin, joissa palvelu tai vuorovaikutus ei ole vastannut asiakkaan odotuksia. Lisaksi
aineistossa tarkastellaan, kuinka hyvin palvelujérjestelma vastaa asetettuihin tavoitteisiin ja kenelle
tukea kohdennetaan. Keskeista on myds yksildllisten tarpeiden tunnistaminen tuen suunnittelussa
ja toteutuksessa. (Ekqvist & Kuusisto 2020, 56.)

Myos aineiston Murusia hyvinvointivaltion pohjalla — Leip&jonot, koettu hyvinvointi ja huono-osai-
suus (Ohisalo 2017) mukaan sosiaalitydssa on tarkeaa muistaa asiakkaan kohtaaminen palveluo-

dotusten suunnittelussa ja niiden tayttdmisen arvioinnissa. Sosiaalisen osallisuuden ja hyvinvoinnin
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kokemus on tarkeadd myds yksilolle palveluiden toteutumisen ja onnistuksen nakokulmasta. Sosi-
aalipalveluissa on epaonnistuttu, jos asiakkaan oma kokemus palvelusta on se, etta tama ei ole
tullut kohdelluksi asianmukaisella ja inhimillisella tavalla. Asiakas ei mahdollisesti enaa hakeudu

uudelleen avun piiriin, jolloin asiakkaan ongelmat syvenevat entisestaan. (Ohisalo 2017, 73.)

Palveluiden oikea-aikaisuus on osa asiakkaan tarpeisiin vastaamista. Aineiston Housing First and
Social Integration: A Realistic Aim (Quilgars & Pleace 2016) tutkimuksessa kay ilmi, etta palveluita
tulisi raataloida yksilon elamantilanteeseen sopivaksi. Esimerkiksi porrasmalli on todettu pitkalla
aikavalilla tehottomaksi tavaksi tuottaa asunnottomuuspalveluita. Asiakkaiden sitoutuminen karsii
tiukoista saanndista portaita edetessa — asiakas jumittuu tiettyihin porrasaskeleisiin ennen kuin on
valmis omaan asuntoon, joka johtaa turhautumiseen ja taten korkeaan keskeyttdmisprosenttiin.
(Quilgars & Pleace 2016, 6.) Ohisalo (2017) vaitoskirjassaan esittelee huono-osaisuuteen johtavia
riskitekijoita, joita ovat; ika, tyottomyys, matala koulutustaso, pienituloisuus seké alhaista koke-
musta hyvinvoinnista. Ruoka-avussa kayvat karsivat yleensa taloudellisesta, sosiaalisesta ja ter-
veydellisesta huono-osaisuudesta. Huono-osaisuuden kasautuminen edesauttaa palveluiden ne-
gatiivista kehittymista, jota olisi voitu ennaltaehkaista oikea-aikaisilla palveluilla ja poliittisella paa-
toksenteolla. (Ohisalo 2017, 72.)

Aineistossa Alueellinen eriytyminen ja huono-osaisuus sosiaality6ssé (Karjalainen & Kivipelto
2022) tunnistettiin kaksi keskeista kehittdmisen linjaa, jotka liittyvat sosiaalitydn rakenteisiin ja toi-
mintatapoihin. Ensimmainen painopiste koskee asuinaluekohtaisen monialaisen tyootteen vahvis-
tamista. Kyselytutkimuksen vastaajien (sosiaalialan ammattilaisten) mukaan sosiaalityon vaikutta-
vuus paranee, kun tukea annetaan yhdessa muiden toimijoiden, kuten terveydenhuollon, mielen-
terveyspalvelujen, paihdepalvelujen ja asumisneuvojien kanssa. Talloin asiakkaan tilanteeseen
voidaan vastata kokonaisvaltaisesti, esimerkiksi kotikayntien ja tiimityon avulla. Tallainen tydote
koettiin tarkeaksi erityisesti silloin, kun asiakkaan palveluntarve on monimuotoinen ja liittyy vaike-

asti saavutettaviin palveluihin. (Karjalainen & Kivipelto 2022, 6.)

Toinen kehittdmislinja liittyy rakenteellisen sosiaalitydn vahvistamiseen. Aineiston perusteella ra-
kenteellinen sosiaalityd nahdaan tarkeana keinona vaikuttaa asiakkaiden asemaan laajemmalla
yhteiskunnallisella tasolla. Vastaajat toivat esiin, etté rakenteellinen tyd edellyttad mahdollisuuksia
osallistua kunnalliseen paatoksentekoon seka palveluiden suunnitteluun ja kehittamiseen. Kes-
keista on se, etta sosiaality0ssa kertyvaa asiakastietoa voidaan hyodyntaa palvelurakenteiden ja
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kaytantojen tarkastelussa. Rakenteellisen tyon katsottiin vaativan selkeita rakenteita, joissa tyon-
tekijalla on mahdollisuus tuoda esiin asiakkaiden kokemuksia ja tarpeita paatoksenteon tueksi. Ai-
neistossa esitettiin myos, etta tyontekijoita tulisi rohkaista osallistumaan rakenteelliseen tyohon ja
tunnistaa siihen liittyvat tehtavat osana sosiaalityon kokonaisuutta. Erityisesti matalan kynnyksen
asiakastyosta kertyva tieto nahtiin merkityksellisena, kun kehitetaan palveluita, jotka vastaavat pa-

remmin asiakkaiden todellisiin tarpeisiin. (Karjalainen & Kivipelto 2022, 6.)

Ojasen Asiakkaiden vastuullistaminen sosiaalityéntekijdiden haastattelupuheessa (2023) haastat-
telututkimuksesta ilmeni kaksi osittain ristiriidassa olevaa keskustelua. Yksilon vastuuta korostet-
tiin, mutta toisaalta sosiaalitydntekijan taytyy kayttdd omaa harkintakykya siitd, onko asiakkaan
lahtokohdat sellaiset, etta tata voitaisiin ohjata vastuulliseen kaytokseen. Asiakkaan vastuullistami-
nen on vain yksi osa-alue vaikuttavan sosiaalityon tavoitteita. Vastuullistava tydote luo myos tyon-
tekijoille eettisia ristiriitoja. Sosiaalityontekijdiden tulee tydssaan ottaa huomioon konteksti, jonka
perusteella paatoksia tehdaan, vaikka vastuulliseen kaytokseen ohjaaminen on arjen tydssa kiis-

tattoman tarkeaa.

5.2 Yksilon keinot, osallisuus ja sen vahvistaminen

Yhdeksi paateemaksi muodostui yksilon oman toiminnan vaikutus sosiaalisen osallisuuden koke-
muksen edistamiseksi. Ekqvist & Kuusiston (2020) sosiaalityon asiakkaiden kyselytutkimuksen mu-
kaan 9,5 % vastaajista toivoi, ettei tarvitsisi sosiaalityén palveluja tulevaisuudessa, ja vain 1,9 %
toivoi sosiaalityon asiakkuuden jatkumista. Tama voi kertoa asiakkaiden halusta paremman ela-
mantilanteen itsenaisesta tavoittelusta, joka on kytkoksissa asiakkaan omaan autonomiaan ja vas-
tuuseen. (Ekqvist & Kuusisto 2020, 53.) Ojasen (2023) haastattelututkimuksesta kay ilmi, etta yk-
silon vastuuta korostetaan muun muassa vetoamalla itsemaaraamisoikeuteen. Yksilo on vastuussa
sosiaalityon asiakkuuteen sitoutumiseen, silla esimerkiksi taloudellinen tuki on vastikkeellista ja
vastuusta kieltaytyva asiakas voi taten saada sanktioita, eli jaada ilman tukea. Myos Quilgars ja
Pleace (2016) tutkimuksessaan pohtivat vastuuttamisen realistisuutta: keskiossa on se, etta onko
mahdollista olettaa valmiiksi huono-osaisia ihmisia olemaan vastuussa omasta sosiaalisesta integ-
raatiostaan. (Quilgars & Pleace 2016, 12.) Yksilon vastuullistamisessa ongelmaksi muodostuu se,
ettd suurin osa sosiaalipalveluiden asiakkaisuuksista juurtuu avun tarpeeseen niin problemaatti-

sista lahtokohdista, joten vastuullistamista olisi edesvastuutonta edellyttad. Yksilon mahdollisuudet
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vastuulliseen kéaytokseen ovat rajalliset, jonka takia yksilo tarvitsee myos yhteison tukea. (Ojanen
2023.)

Yksilon kokemukseen omasta sosiaalisesta osallisuudesta vaikuttaa merkittavasti muun muassa
yhteis66n kuuluminen. Vaitdskirjassaan Ohisalo (2017) mainitsee leipajonojen sosiaalisen merki-
tyksen. Usea ruoka-avun piirissa oleva kokee, ettd muiden samassa tilanteessa olevien kohtaami-
nen on tarkeaa. Vaikka osa tunnistaa yhteison merkityksen tarkeaksi, on ruoka-aputoiminta suo-
raan ristiridassa yhteiskunnan asettamien osallisuuden ja vastavuoroisuuden tavoitteiden kanssa.
Lisaksi Quilgars ja Pleace (2016) tutkimuksessaan iimentavat sita, miten Asunto ensin -malliin osal-
listuneiden aiemmin kodittomien yhteison tarjoamat resurssit vaikuttivat tilastollisesti merkittavasti
yhteisolliseen osallistumiseen. Kuitenkin tutkimuksessa huomattiin, etta osallistujien sosiaalisen

tuen maara pysyi kutakuinkin vakiona. (Ohisalo 2017, 71; Quilgars & Pleace 2016, 9.)

Yhteisojen merkitys korostui myos haastattelututkimuksessa Intergenerational Social Exclusion,
Silences, and the Transformation of Agency (Isola 2024) voimavarana, joka tarjosi vaihtoehtoisen
tavan kokea hyvaksyntaa ja osallisuutta. Esimerkiksi uskonnolliset yhteisot nayttaytyivat joillekin
paikkoina, joissa rikkoutuneet yksilot otettiin vastaan ehdoitta. Yhteiso tarjoaa heille arvostusta ja
merkitysta, vaikka muu yhteiskunta olisi marginalisoinut heidat. Samalla osa yhteisoista saattaa
kuitenkin yllapitaa hiljaisuutta ja ehkaista ongelmien kasittelya, jolloin ratkaisemattomat haasteet
siirtyivat edelleen seuraaville sukupolville. (Isola 2024, 10.) Nykyajassa yhteisollisyys nayttaytyy
myos vertaistukena, kansalaisjarjestoina ja digitaalisina verkostoina, joissa yksilot voivat jakaa ko-
kemuksiaan ja I0ytaa saman kokeneita. Naiden avulla inmiset voivat katkaista hiljaisuuden, nimeta
kokemuksensa ja vaikuttaa omaan asemaansa yhteiskunnassa. Tutkimus tukee nakemysta, etta
kun yksilot paasevat aaneen, he voivat siirtya yhteiskunnallisesta marginaalista toimijoiksi ja jopa
vaikuttajiksi. (Isola 2024, 13.)

Quilgarsin ja Pleacen (2016) mukaan sosiaalisen osallisuuden ja integraation vaikutuksia tulisi
Asunto ensin -mallissa tutkia ja kehittaa. Aiemmassa tutkimuksessa kasitteiden maarittely on epa-
selvaa ja tuloksia mitataan eri menetelmin. Lisaksi yhtenevaista maarittelya tutkimuksen pohjalta
tarvitaan siita, milloin yksil6 on sosiaalisesti integroitunut, mita sosiaalinen osallisuus tarkoittaa koh-
deryhmalle seka milloin voidaan todeta, etta yksilo on kokonaisvaltaisesti osa yhteiskuntaa. Sosi-
aalisen integraation pateva maarittely voi olla tulevaisuudessa avainasemassa syrjaytyneiden osal-

listamisessa takaisin osaksi yhteiskuntaa. (Quilgars & Pleace 2016, 11.)
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Isolan (2024) artikkelissa puolestaan tarkastellaan, miten sosiaalinen osallisuus rakentuu yksilon
nakokulmasta. Sosiaalinen osallisuus tarkoittaa tutkimuksen mukaan kokemusta elaman hallitta-
vuudesta, merkityksellisyydesta ja yhdenvertaisista osallistumismahdollisuuksista. Osallisuuden
kokemus syntyy, kun yksilo on kytkoksissa vallan lahteisiin, kuten koulutukseen, mediaan, poliitti-
siin instituutioihin ja yhteisoihin. Talloin ihmisella on mahdollisuus vaikuttaa omaan elamaansa ja
yhteiskuntaan. Jos yhteydet puuttuvat, yksilo voi ajautua kokemaan ulkopuolisuutta, osattomuutta

ja merkityksettomyytta, mika on keskeinen osa sosiaalista syrjaytymista (Isola 2024, 2-3).

Useissa aineistoissamme kasiteltiin huono-osaisuuden ylisukupolvisuutta ja Isolan (2024) artikke-
lissa se on merkittavassa keskiossa. Artikkelissa haastateltavat kuvaavat, kuinka heidan perheis-
saan on esiintynyt sukupolvien yli siirtyvaa huono-osaisuutta: paihteiden kayttoa, mielenterveyson-
gelmia, neuropsykiatrisia piirteita, vakivaltaa ja tunneilmaisun puutetta (Isola 2024, 1). Nama ilmict
eivat rajoitu vain yksilén omaan eldmaan, vaan niita peilataan usein vanhempien ja isovanhempien
kokemuksiin. Erityisen keskeista oli niin sanottu hiljaisuus. silld monet osallistujat kokivat, etta
aiemmat sukupolvet eivat olleet puhuneet vaikeista asioista, mika johti tiedon katkeamiseen ja sii-
hen, ettd seuraavat sukupolvet jaivat ilman kasitteellista tai emotionaalista materiaalia, jonka va-
raan rakentaa omaa ymmarrystaan. (Isola 2024, 3.) Tama niin sanottu "occlusion”, eli tarinan ha-
martyminen tai katoaminen, vaikeuttaa itsetuntemusta ja voi syventaa kokemusta syrjaytymisesta
(Isola 2024, 10).

Sukupuolella on myds huomattu olevan huomattava merkitys yksildiden valilla palveluihin hakeu-
tumisessa ja omissa henkilokohtaisissa tavoitteissa. Sukupuolieroihin tulee puuttua tunnistamalla
ja tunnustamalla. Ruoka-avun piirissa olevista ihmisista naiset kokevat terveytensa olevan huo-
nompi verrattuna miehiin. Vaitoskirjassa esitetaan tarve lisatiedon hankkimiselle siita, miksi osa
miehista jaa kehityksen ulkopuolelle avun hakemisen sijasta. (Ohisalo 2017, 73.) Myds Ekqvistin
ja Kuusiston (2020) maarallisessa tutkimuksessa nousi esiin huono-osaisuuden riskitekijaksi mies-
sukupuoli, kun tarkasteltiin sosiaalityon asiakkaiden suhtautumista tulevaisuuteen. Tutkimukseen
osallistuneista miehista lahes puolet (46,7 %) suhtautui tulevaisuuteensa epavarmasti, kun taas
30,9 % naisvastaajista oli epavarmoja tulevaisuudestaan (Ekqvist & Kuusisto 2020, 50). Tutkimuk-
sessa nostettiin esiin kysymys siita, tulevatko aikuissosiaalitydn miesasiakkaiden tarpeet riittdvasti
kohdatuiksi. Aineiston mukaan sukupuolten valisten erojen tarkempi tarkastelu aikuissosiaalityon

kontekstissa nayttaytyy jatkotutkimuksen kannalta tarkeana. (Ekqvist & Kuusisto 2020, 53-54.)
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5.3  Yhteiskunnan keinot ja rakenteiden merkitys

Teemoittelussamme kolmanneksi paateemaksi nousi yhteiskunnan keinot huono-osaisuuden kit-
kemiseksi. Yhteiskuntamme keskeisia ongelmia on eriarvoisuuteen johtava paatoksenteko ja
huono-osaisuuden kasautuminen tietyille ihmisryhmille. On térkeaa tunnistaa eriarvoisuutta syven-
tavat mekanismit ja taten pyrkia syvempaan ymmarrykseen huono-osaisuudesta yhteiskunnalli-
sella tasolla. Kodittomien palveluissa on huomattu, etta pelkka asunnon saaminen ei tarjoa sosi-
aalista osallisuutta edistavia elementteja ja asiakkaat eivat saa riittdvaa tukea muihin ongelmiinsa
(kuten paihde- ja mielenterveyspalvelut). Asunto ensin —mallin kehittyessa pyritaan kohdentamaan
osa-alueittain palveluita, kuten koulutus-, valmennus- ja tydllisyyspalvelut. Tutkimus esitti vahvan
tarpeen jatkotutkimukselle, erityisesti Asunto ensin -mallin sosiaalisen nakdkulman edistamisessa
mallin parantamiseksi seka tietoisuuden lisdamiseksi tulevassa palveluiden kehittdmisessa, hyvin-
voinnin lisaamisessa ja osallisuuden tukemisessa. (Quilgars & Pleace 2016, 12.) Leipajonoissa
olevien ihmisten valiton nalanhata sivuuttaa osallisuuden tukemisen ja hyvinvoinnin vahvistamisen
toissijaisiksi tavoitteiksi, jolloin yhteiskunnalliset koyhyytta edistavat valtarakenteet jaavat kyseen-
alaistamatta ja painetta poliittiselle paatoksenteolle ei kohdisteta. Yhteiskunnan tulisi tutkia enem-
man ruoka-apuun liittyvia eriarvoisuuden mekanismeja, joilla merkitysta erityisesti vaestoryhmien

valisiin eroihin seka hyvinvoinnin puutteellisuuteen. (Ohisalo 2017, 71.)

Huono-osaisuuden tukemisessa merkittavaksi riskitekijaksi nousi haitalliset yhteiskunnalliset ra-
kenteet. Ojala (2023) artikkelissaan avaa sita, miten uusliberalistinen poliittinen nakokulma ohjaa
siihen, etta yksilolla itsellaén on vastuu omasta hyvinvoinnistaan ja hyvan kansalaisen velvoitteiden
tayttamisesta itseaan kehittamalla. Yhteiskunnalliset odotukset ihannekansalaisuudesta luovat ka-
sityksen siita, etta yksilo kykenee omalla toiminnallaan vaikuttamaan tyollistymiseen tai sairauksiin.
Yhteiskunta irtisanoutuu yksilon kohtaamista ongelmista ohjaamalla yksiléa hahmottamaan itsensa
oman tilanteensa ratkaisijana. Yksilon elamanmahdollisuuksiin ja eriarvoisuuden edistamiseen vai-
kuttavat haitalliset yhteiskunnalliset rakenteelliset seikat seka yksilon ongelmalliset 1ahtokohdat si-
vuutetaan, ja yksiloa syyllistetdédn omasta tilanteestaan. (Ojala 2023.) Ohisalo (2017) puolestaan
avaa huono-osaisuuden kasautumista tietyille yksildille. Kasaantuneessa huono-osaisuudessa
katse tulee kohdistaa siihen, minké&laiset politikkatoimet (leikkaukset) vaikuttavat haitallisesti kai-
kista huono-osaisimpien elamaan, luovat syvempia kuiluja vaestdryhmien valille ja luovat eriarvoi-
suutta. (Ohisalo 2017, 72-73.)
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Isolan (2024) artikkelissa esitetdan, etta yhteiskunnallinen muutos huono-osaisuuden vahenta-
miseksi on mahdollista, jos heikommassa asemassa olevat ryhmat saavat mahdollisuuden osallis-
tua tiedon tuottamiseen ja tuoda esiin omia kokemuksiaan julkisesti (Isola 2024, 3). Samankaltai-
nen nakokulma esiintyy Karjalaisen ja Kivipellon (2022) tutkimuksessa, jossa todetaan, etta raken-
teellinen sosiaalityo tarvitsee tuekseen tietoon perustuvaa ohjelmatyota ja eri hallintokuntien valista
yhteisty6td, jotta alueellista huono-osaisuutta voidaan ymmartaa ja siihen vaikuttaa (Karjalainen &
Kivipelto 2022, 6). Kokemustiedon esiin nostaminen edellyttdd myonteisempia yhteiskunnallisia
asenteita, jotka mahdollistavat vahemmistoryhmien kuulluksi tulemisen. Huono-osaiset ryhmat
ovat aiemmin olleet vailla mahdollisuuksia osallistua julkiseen keskusteluun, mutta tulevaisuudessa
heidan asemansa voi muuttua, kun heille annetaan tilaa tuottaa tietoa omista kokemuksistaan ja
osallistua yhteisiin projekteihin (Isola 2024, 12-13). Karjalainen ja Kivipelto (2022) viittaavat sa-
maan tarpeeseen todetessaan, ettd alueellista huono-osaisuutta ei voi ymmartaa eika siihen voi
vaikuttaa tehokkaasti ilman asuinaluekohtaista tietoa, jota ei kuitenkaan keréata tai hyodynneta riit-

tavasti paatoksenteon tukena (Karjalainen & Kivipelto 2022, 6).

Historialliset valtarakenteet ja normit ovat pitkaan sulkeneet ulos ryhmia, kuten etniset vahemmistot
tai neuropsykiatrisia piirteita omaavat henkilot ja heidan kokemuksensa ovat jaaneet nakymatto-
miksi julkisessa keskustelussa (Isola 2024, 3). Karjalaisen ja Kivipellon (2020) aineistossa noste-
taan esiin samankaltainen ilmio; tietyt ryhmat, kuten maahanmuuttajat ja mielenterveyskuntoutujat,
kokevat syrjintaa ja vaikeuksia saada palveluita, mika liittyy osaltaan yhteiskunnallisiin asenteisiin
ja eriarvoisuutta tuottaviin rakenteisiin (Karjalainen & Kivipelto 2020, 3—4). Molemmat aineistot viit-
taavat siihen, etta yhteiskunnallinen vaikuttaminen huono-osaisuuteen ei rajoitu yksittaisiin toimiin,
vaan edellyttaa syvempaa ymmarrysta huono-osaisuuden monimuotoisuudesta. Isola kuvaa,
kuinka yhteis6jen ja yksildiden kokemukset voivat toimia tiedon lahteind, jotka tuovat esiin sosiaa-
lisen syrjaytymisen rakenteellisia juuria (Isola 2024, 12). Karjalainen ja Kivipelto painottavat, etta
rakenteelliseen huono-osaisuuteen voidaan puuttua, jos siihen liittyvat ongelmat ymmarretaan
osana laajempaa sosiaalipoliittista ja kaupunkipoliittista kokonaisuutta (Karjalainen & Kivipelto
2022, 7).
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6 JOHTOPAATOKSET

Taman narratiivisen kirjallisuuskatsauksen tarkoituksena oli tarkastella, millaisin keinoin huono-
osaisuutta voidaan ehkaista ja lievittaa aikuissosiaalitydssa. Analyysin perusteella voidaan todeta,
etta yksittaisten toimenpiteiden sijaan huono-osaisuuden ymmartaminen ja siihen vaikuttaminen
edellyttaa kokonaisvaltaista lahestymistapaa, jossa tunnistetaan huono-osaisuuden rakenteellinen,
yksilollinen ja yhteiskunnallinen ulottuvuus. Kirjallisuuskatsauksemme ei tuottanut uusia tilastollisia
faktoja tai yksittaisia ratkaisuja, vaan jotakin perustavampaa; se teki nakyvaksi huono-osaisuuden
logiikkaa, sen toimintaa, kerrostumista ja uusiutumista. Tydomme osoittaa, ettd huono-osaisuus ei
ole poikkeus, vaan osa suomalaista yhteiskuntajarjestelmaa. Ei tahaton seuraus, vaan osittain en-
nustettava lopputulos. Se syntyy silloin, kun tukirakenteet murenevat, kun yksilé jaa yksin, kun pal-

velut eivat kohtaa ja kun politiikka ohittaa ihmisarvon.

Tuloksemme mukailee aiemmin mainittua Bronfenbrennerin systeemiteoriaa (Bronfenbrenner
1994). Huono-osaisuuden vahentdminen on monitasoinen prosessi, jossa mikrotason, mesosys-
teemin ja makrotason tekijat kietoutuvat yhteen. Mikrotasolla korostuvat asiakkaan ja sosiaalityon-
tekijan valinen suhde, osallisuuden kokemus ja arjen hallinnan tukeminen. Mesosysteemissa mer-
kittavia ovat eri palveluiden ja toimijoiden yhteistyo seka sosiaalityon rooli ndiden verkostojen ko-
koajana. Makrotasolla ratkaisevia ovat yhteiskunnalliset rakenteet, kuten sosiaaliturva, koulutuspo-
litikka ja paatoksenteko, jotka luovat puitteet yksilon elamalle ja sosiaalitydon mahdollisuuksille. Ai-
kuissosiaality0 sijoittuu naiden tasojen rajapinnoille: se tukee yksiloa, mutta myos vaikuttaa palve-
lurakenteisiin ja tuo asiakkaiden aanen kuuluviin paatoksenteossa. Nain systeemiteoria tarjoaa ko-
konaisvaltaisen viitekehyksen ymmartaa, miksi huono-osaisuuden vahentaminen edellyttad seka

yksildllisia etta rakenteellisia ratkaisuja.

Keskeinen oivallus on, etta sosiaalityd toimii usein korjaavana rakenteena tilanteissa, jotka ovat
seurausta yhteiskunnallisesta epaonnistumisesta. Silti sosiaalitydta mitataan usein yksilotason tu-
loksilla, vaikka sen keskeinen merkitys piilee kyvyssa pitaa ylla inmisarvoa niissakin tilanteissa,
joissa yhteiskunta muuten vetaytyy vastuustaan. Tama asettaa sosiaalityon eettisesti ja kaytannol-
lisesti haastavaan asemaan, silla se joutuu kantamaan enemman vastuuta kuin sille on annettu
valtaa. Tietoperustassamme esiintyy taysin sama iimio. Palvelujarjestelman yleistetyt ja pelkistetyt
palvelupolut ovat taysin ristiriidassa sosiaalitydn keskidssa olevan yksil6llisyyden kanssa. Sosiaa-
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lialan tyontekijoiltéd odotetaan suorastaan ihmeitéa minimaalisin resurssein. Tyontekijdilta edellyte-
taan tehokkuutta samalla, kun sosiaalipalveluiden asiakkaiden syrjaytymista edistetaan tehok-
kaasti palveluiden leikkauksilla. (Karttunen & Stromberg-Jakka 2012, 7-9; Lindh 2025.) Tutkimuk-
semme nostaa esiin myos sen, etta vastuu huono-osaisuudesta on siirtymassa yha enemman yk-
silolle, joka samaan aikaan on usein kaikkein vahiten kykeneva kantamaan sita. Tama yksilokes-
keinen ajattelu nékyy palveluissa, politikassa ja asenteissa. Se tuottaa helposti syyllistavan ja ku-
rittavan jarjestelman, jossa auttaminen ehdollistuu ja osallisuus typistyy suoritukseksi. Tallainen

lahestymistapa ei ole vain tehoton, se on myds epaoikeudenmukainen.

Analyysimme osoittaa, ettd sosiaalityon keinot eivat yksinaan riita purkamaan huono-osaisuuden
juurisyita. Yksi merkittdva havainto oli sosiaalisen osallisuuden keskeinen rooli huono-osaisuuden
ehkaisyssa. Useissa aineistoissa korostui se, kuinka merkityksellinen kokemus kuulumisesta ja
osallisuudesta voi olla yksildlle, joka kamppailee taloudellisen niukkuuden, syrjaytymisen tai yli-
sukupolvisen osattomuuden kanssa. Teoreettinen tietoperustamme tukee tata I0ydosta: materiaa-
linen resurssikoyhyys ei valttamatta tee ihmisesta huono-osaista, ainakaan omasta mielestaan.
Yksiloiden subjektiivinen kokemus huono-osaisuudesta ei katso toimeentuloa, vaan ulkopuolisuu-
den tunnetta, vaikutusmahdollisuuksien niukkuuden kokemusta ja yhteiskuntaan kuulumatto-
muutta. (Ohisalo, Laihiala & Saari 2015, 437-438.)

Osallisuus ei ole lisapalvelu, vaan ehto ihmisarvoiselle elamalle. Sosiaalitydn rooli onkin jannittei-
nen, silla se on samanaikaisesti toivon yllapitaja ja jarjestelman rajojen vahtija. Ammattilaisilta odo-
tetaan inhimillisyytta, mutta myos tehokkuutta ja saantojen noudattamista alati niukentuvin resurs-
sein. Tama nostaa esiin eettisen kysymyksen; voidaanko ihmista todella tukea, jos jarjestelma,
jonka nimissa tuki annetaan, ei tunnusta hanen kokonaisvaltaista ihmisarvoaan. Moni aineisto vih-
jaa siihen suuntaan, ettd sosiaalityon eettinen tehtdva tormaa kaytannon rajoihin. Tuen laatu ei

riipu vain tyontekijan osaamisesta, vaan myos yhteiskunnan poliittisista prioriteeteista.

Tunnustamisen lahtokohta on nakyvaksi tuleminen, silld ilman huomatuksi tulemista yksildiden
mahdollisuudet vaikuttaa omaan asemaansa ovat rajalliset. Ulkopuolisuuden kokemukset kasaan-
tuvat erityisesti matalasti koulutettuihin ja pienituloisiin nuoriin aikuisiin, joista merkittava osa kokee
olevansa yhteiskunnan ulkopuolella. Samaan aikaan korkeasti koulutetut ja suurituloiset kokevat
ulkopuolisuutta harvoin tai eivat lainkaan. Tallaiset tunnustuksen ja eristaytymisen kokemusten
systemaattiset erot osoittavat, etta sosiaalinen asema maarittaa vahvasti yksilon osallisuutta. Ul-
kopuolisuuden kasautuminen heikoimmassa asemassa oleviin ryhmiin korostaa tarvetta tunnistaa
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nama ryhmat aktiivisesti ja rakentaa osallistavia rakenteita, jotka vahvistavat kaikkien mahdolli-

suuksia tulla nahdyksi ja kuulluksi yhteiskunnassa. (Saari 2025, luku 5.)

Kokemustiedon merkitys nousi myos esiin seka tietoperustassa etta tutkimustuloksissa. Tietope-
rustassamme (Leemann ym. 2015, 1-2; Leemann & Hamalainen 2016, 589-590) painotettiin so-
siaalisen osallisuuden ja yksilon kuulluksi tulemisen keskeisyytta huono-osaisuuden ehkaisyssa.
Tuloksissa tama konkretisoitui Isolan seka Karjalaisen ja Kivipellon tutkimuksissa, joissa korostet-
tiin kokemustiedon ja asuinaluekohtaisen tiedon hyodyntamista paatoksenteossa. Tama osoittaa,
ettd huono-osaisuuteen vastaaminen edellyttdd monipuolista tiedonmuodostusta, silla tilastollisen
tiedon rinnalla on huomioitava myos kokemuksellinen tieto, jotta toimenpiteet voivat aidosti vastata

ihmisten arkitodellisuuteen.

Yhteiskunnallisella tasolla tyd nostaa esiin kysymyksen arvoista. Mita merkitsee se, etta kaikkein
heikoimpien auttamisesta saastetdan? Millainen viesti se on ihmiselle, jonka eldamassa toivo on
muutenkin vahissa? Leikkauspolitikka, palveluiden supistaminen ja toimeentulon heikentdminen
eivat ole neutraaleja taloudellisia paatoksia, vaan kannanottoja siita, kenen hyvinvointi on arvo-
kasta ja kenen ei. Huono-osaisuus ei siten ole vain yksiloiden epaonni, se on yhteiskunnallinen
valinta. Huono-osaisten ryhmien tunnistaminen ja tunnustaminen on keskeista sosiaalisen osalli-

suuden edistamisessa ja ulkopuolisuuden ehkaisemisessa.

Useimmat aineistomme tuovat esiin yhteiskunnan rakenteiden ja poliittisen paatoksenteon vaiku-
tuksen huono-osaisuuden syntyyn. Tietoperustamme on taman I0ydoksen kanssa osittain ristirii-
dassa, silla Niemela & Saaren (2013) mukaan huono-osaisuutta ei voida yksiselitteisesti selittaa
yhteiskunnallisella valinnalla, silld jokainen yhteiskuntarakenne itsessaan luo vaistdmatta huono-
osaisuutta ja eriarvoisuutta. Yhteiskuntarakenne tulisi kokonaisuudessaan hajottaa olemattomiin ja
rakentaa tilalle uusi jarjestelmd, joka ei huono-osaisuutta loisi. Tallaista yhteiskuntaa ei ole kuiten-
kaan koko ihmiskunnan historiassa pystytty luoda. (Niemeld & Saari 2013, 10-11.) Tasta huoli-
matta ei ole oikeutettua kohdistaa poliittista ahdinkoa tietyille ryhmille yhteiskuntarakenteilla perus-
tellen. Huono-osaisuuden kasautuminen marginalisoiduille ihmisille luo todellisuudessa vain enem-
méan ongelmia; yksittaiset vastoinkaymiset linkittyvat toisiinsa ja etenevat syviksi ongelmiksi, joita

on aina vain vaikeampi poistaa. (Ohisalo ym. 2015, 438.)
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Mielenkiintoisena havaintona aineistoissa nousi esiin sukupuolen, erityisesti miessukupuolen, yh-
teys huono-osaisuuteen, joka kaipaa lisaa tutkimusta ja herkkyytta. Yksinaisyyden, tydelaman ul-
kopuolisuuden ja heikon tuen yhdistelma on monelle miehelle hiljainen mutta syva haava, joka jaa
usein tunnistamatta. Sukupuoli ei ole ainoa selittava tekija, mutta se risteda muiden haavoittuvuuk-
sien kanssa tavalla, joka haastaa nykyisen sosiaalipalvelujarjestelman tavoitettavuutta ja toiminta-
logiikkaa. Miehille kasautuva huono-osaisuus ei ole ainoastaan seurausta sosioekonomisista teki-
joista, vaan osin myos sukupuolittuneista odotuksista ja rakenteista. Jiri Niemisen (2023) mukaan
niin sanottu maskuliininen padoma, eli miehisyyteen liitetyt kulttuuriset ja sosiaaliset normit, voi
vaikeuttaa avun vastaanottamista, altistaa syrjaytymiselle ja pahimmillaan kaantya yksiloa itseaan
vastaan. Sosiaalityon tulisi siksi tarkastella miesten huono-osaisuutta paitsi rakenteellisesti, myos
sukupuolitietoisesti, huomioiden mieheyden moninaisuus ja mahdollisuudet osallisuuden vahvista-

miseen ilman hegemonisia odotuksia.

Miestutkimuksen rooli sosiaalityon ja yhteiskuntapolitikan kehittamisessa on erityisen ajankohtai-
nen nykytilanteessa, jossa miehiin kohdistuva yksinaisyys, mielenterveysongelmat ja osattomuus
ovat nousseet keskeisiksi hyvinvointia uhkaaviksi ilmidiksi. Lisaksi viimeaikaiset vakivallanteot ja
niiden sukupuolittunut luonne osoittavat, etta huomiota tulisi kiinnittaa myads niihin yhteiskunnallisiin
ja psykologisiin mekanismeihin, jotka muovaavat poikien ja miesten tapaa kohdata kriiseja, petty-
myksia ja elamanhallinnan menetyksia. Miesten hyvinvointi ei ole mielestamme marginaaliteema,

vaan yhteiskuntarauhan, tasa-arvon ja sosiaalisen eheyden ytimessa oleva kysymys.

Huono-osaisuutta ja sen kasautumisefektia olisi tarkeaa kartoittaa mahdollisimman realistisesti on-
gelman osana ongelman ratkaisemista luotettavan tutkimustiedon valossa. Aikuissosiaalityon vai-
kuttavuutta voidaan arvioida esimerkiksi AVAIN-mittariston avulla. Yksilon omia vaikuttamismah-
dollisuuksia kartoitetaan, seka palveluita aletaan suunnittelemaan asiakkaan omien tavoitteiden
mukaisesti. Yksildiden tavoitteet kielivat suoraan heidén haavoittuvasta asemastaan; palveluihin
hakeutujien keskeisimmat haasteet olivat toimeentulo, tulevaisuus, talous, mielenterveys seka tyo-
kyky. Asiakassuunnitelmaan integroitu AVAIN-mittari helpottaa tiedonkeruuta alueellisesti seka yh-
teiskunnallisesti samalla raataloiden jokaiselle yksiléllisen, asianmukaisen ja oikea-aikaisen palve-
lusuunnitelman. AVAIN-mittari voidaan mieltaa resurssien maksimoinniksi, mutta tosiasiassa sen
vaikutukset eivat silti poista syvalle yhteiskuntaan juurtuneita huono-osaisuuden kasautumismeka-
nismeja tai poliittisessa paatoksenteossa eriarvoisuutta luovia linjauksia. (Kunnallisalan kehittamis-
saatio 2023, 109-111.)
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Lis&ksi korostamme yksildn ja yhteiskunnallisen vastuun rinnalla sosiaalialan tyontekijdiden tar-
keytta tulevaisuudessa. Heidan tyonsa ei rajoitu vain yksildiden tukemiseen, vaan sen merkitys
ulottuu my6s rakenteellisiin ja yhteiskunnallisiin ratkaisuihin. Sosiaalityd ja sosiaaliohjaus toimii mo-
nesti ainoana linkkina huono-osaisten ja poliittisen paatoksenteon valilla, silla ammattilaisilla on
mahdollisuus valittaa kokemustietoa, nostaa esiin rakenteellisia epakohtia ja tehda nakyvaksi niita
aania, jotka muuten jaisivat kuulumattomiin. Tama edellyttaa tyontekijoilta rohkeutta tuoda esille
tydsséa kohdatun tiedon ja todellisuuden merkitys, vaikka se haastaisi vallitsevia rakenteita ja asen-
teita. Nain sosiaalityd voi toimia paitsi yksildiden rinnalla kulkijana myds yhteiskunnallisena muu-
toksentekijana. Tulevien tyontekijoiden ymmarrys huono-osaisuuden moniulotteisuudesta ja ka-
sautumisen mekanismeista tarjoaa vélineita siihen, etta sosiaality0 ei jaa vain korjaavaksi toimin-
naksi, vaan kykenee osaltaan katkaisemaan syrjaytymisen kierteita ja rakentamaan kestavampia
tulevaisuuden ratkaisuja. Taman vuoksi sosiaalialan tyo on tulevaisuudessa entista tarkeampi osa

huono-osaisuuden ehkaisya ja yhteiskunnallisen oikeudenmukaisuuden edistamista.

Viimeisena yhteenvetona toteamme, etta opinnaytetydomme merkitys aikuissosiaalityon kehittami-
sen kannalta liittyy ennen kaikkea ilmion ymmartamisen syventamiseen ja kriittisen ajattelun vah-
vistamiseen. Vaikka kirjallisuuskatsauksemme ei tarjoa valmiita toimintamalleja, se jasentaa
huono-osaisuutta rakenteellisena, yksilollisena ja yhteiskunnallisena kysymyksena, mika auttaa
hahmottamaan sosiaalialan paikkaa naiden tasojen rajapinnoilla. Tallainen kokonaiskuva on edel-
lytys vaikuttavalle ja tietoon perustuvalle ammatilliselle toiminnalle. Tuloksia voidaan soveltaa kay-
tantoon esimerkiksi siten, etta ne tukevat sosiaalialan tyontekijoiden kykya tunnistaa rakenteellisia
epakohtia, perustella tyonsa yhteiskunnallista merkitysta ja edistaa tutkittuun tietoon pohjautuvaa
paatoksentekoa. Tyo toimii myos muistutuksena siita, etta sosiaalialan kehittaminen ei voi perustua
yksittaisiin menetelmiin, vaan edellyttaa laajempaa ymmarrysta huono-osaisuuden taustalla vaikut-

tavista yhteiskunnallisista prosesseista.
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7 POHDINTA

Taman opinnaytetyon luotettavuutta arvioitiin erityisesti aineiston valinnan ja analyysin lapinaky-
vyyden kautta. Tutkimukseen valittin monipuolisia, ajankohtaisia ja relevantteja lahteita, jotka ka-
sittelivat huono-osaisuuden ilmiéta eri nakokulmista. Analyysi toteutettiin induktiivisesti ja keskeiset
teemat muodostettiin aineistolahtdisesti, mika vahvisti tyon sisaista johdonmukaisuutta ja luotetta-
vuutta. Tutkijan roolia ja tulkintoja pohdittiin kriittisesti, jotta tutkimuksessa ei nojattaisi liaksi omiin
ennakko-oletuksiin. Eettiset nakokulmat liittyivat erityisesti siihen, miten haavoittuvassa asemassa
olevia ihmisia ja ilmioita kuvattiin. Huono-osaisuutta kasitellessa on tarkeaa valttaa leimaavaa tai
yksinkertaistavaa kielta. Tassa tyossa pyrittiin kunnioittamaan tutkittavien ihmisarvoa ja kokemuk-
sia valitsemalla lahteita, joissa aaneen paasivat myos palveluiden kayttajat tai heidan nakokulmi-
aan tulkitsevat asiantuntijat. Tydssa on myos pyritty tuomaan esiin rakenteellisia nakokulmia yksi-

lolahtbisen selittamisen sijaan, mika on eettisesti perusteltua sosiaalityon arvopohjan mukaisesti.

Lisaksi aineistojen valinnassa noudatimme luotettavuutta lisaavia tyoskentelytapaa. Toteutimme
koko prosessin ajan aineistojen laadunvalvontaa, joka johti esimerkiksi siihen, miten jotkut aineistot
suljettiin pois opinnaytetyon loppumetreilla. Tama tuotti meille hieman ylimaaraista tyota, joka oli
kuitenkin valttamatonta parhaan potentiaalisen lopputuloksen saamiseksi. Tuottamamme tieto on
hyvin perusteltua kirjallisuuden avulla. Opinnaytetyon edetessa huomasimme yha enemman aihe-
alueella toistuvia tuttuja tutkijoiden nimia. Pyrimme kuitenkin siihen, etta aineistoomme valikoituisi
mahdollisimman paljon erilaisia ndkokulmia sailyttddksemme objektiivisuuden lapi opinnaytetyon.
Kirjallisuuskatsauksemme on myds helposti toistettavissa uuden tiedon muodostuessa. Lisaksi on
my6s hyvin todennakdista, ettd taman tai tulevien hallituskausien aikana paatoksenteko tulee ne-
gatiivisesti vaikuttamaan kaikista huono-osaisimpien eldmaan seka sosiaalityon mahdollisuuksiin

Suomessa.

Opinnaytetyon tekeminen on syventanyt ammatillista osaamistamme monella tavalla. Olemme op-
pineet tarkastelemaan huono-osaisuutta ilmiona, jota tulee lahestya monitasoisesti; yksilollisten
eldmantilanteiden ymmartamisesté aina yhteiskuntarakenteiden kriittiseen analyysiin saakka. Sa-
malla olemme vahvistaneet osaamistamme sosiaalityon keinoista, erityisesti rakenteellisen sosiaa-
lityon merkityksesta ja osallisuuden edistamisesta. Tyo on kehittanyt analyyttista ajatteluamme,
lahdekriittisyytta ja kykyamme soveltaa teoriatietoa kaytannon sosiaalityohon. Naemme, etta nama
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kompetenssit ovat keskeisia tulevassa tydssdmme aikuissosiaalitydn parissa, jossa kohdataan

usein monisyisia ja pitkakestoisia huono-osaisuuden muotoja.

Opinnaytetydmme tavoitteena oli oman ammattiosaamisemme edistaminen tulevina sosiaalialan
ammattilaisina. Tyoskentelyamme ohjasi sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetenssit,
joiden onnistumista kuvaamme seuraavaksi. Ensimmaisena kompetenssina on sosiaalialan eetti-
nen osaaminen, joka tuli meille automaationa, silla se on juurtunut omaan toimintaamme jo koulu-
tuksen aikana. Sosiaalialalla on tarkeaa olla tietoinen ihmis- ja perusoikeussaadoksista, sosiaa-
lialan arvoista seka ammattieettisista periaatteista, jonka lisaksi tiedostimme oman ihmiskasityksen
ja arvomaailmamme opinndytetydn prosessin aikana alusta lahtien, kun mietimme, millaista tutki-
musta haluamme tehda@ seka@ millaiset asiat koemme tarkeaksi. Vaikka aihe tutkimukselle oli
omasta mielenkiinnostamme valittu, pysyimme objektiivisena opinnaytetydssamme ja I6ysimmekin
uutta tietoa, joka muokkasi ihmiskasitystamme. Halusimme edistda@ yhdenvertaisuutta tutkimalla
eriarvoisuutta seka kasittelimme sosiaalialan tyontekijoiden kohtaamia arvoristiriitoja osana huono-

osaisuuden ratkaisemisessa.

Sosiaalialan asiakastydosaamista kuvasimme esimerkiksi kasittelemalla yksilon osallisuutta akii-
visena toimijana omassa palvelusuunnitelmassaan. Kuvasimme hyvinvoinnin suoja- ja riskitekijoita
kattavasti asiakkaiden omien tavoitteiden seka ylisukupolvisen huono-osaisuuden nakokulmista.
Sosiaalialan palvelujarjestelmaosaaminen esiintyi opinnaytetydssamme sosiaaliturvan kasittelyna

seka alueellisten ja yhteiskunnallisten palveluiden arviointina.

Kriittinen ja osallisuutta edistava yhteiskuntaosaaminen nakyy opinnaytetydssamme erityisesti
analyysi- ja johtopaatosvaiheessa. Analysoimme haitallisia yhteiskunnallisia rakenteita erityisesti
sosiaalityon ja yksilon toimijuuden nakdkulmasta huomioiden yhteiskuntatason toimet, jotka voivat
tulevaisuudessa olla hyvinvointia edistavia tai puolestaan heikentavia tekijoita. Tutkimuksellinen
kehittdmis- ja innovaatio-osaaminen nakyi tydskentelyssamme lisatutkimuksen tarpeen tunnista-

misena seka huono-osaisuuden vahentamisen seka ratkaisemisen keinoina.

Sosiaalialan ammattieettisyyden syvenemisen lisaksi koemme kasvaneemme henkildkohtaisesti
opinnaytetydn prosessin aikana. Tunnistamme paremmin huono-osaisuuteen ja eriarvoisuuteen
johtavat mekanismit, joista olemme keskustelleet myos vapaa-ajallamme, taysin opinnaytetyosta

irrallisessa kontekstissa. Opinnéytety6td tehdessamme ymmarsimme myds entistd syvemmin
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oman roolimme ja vastuumme sosiaalialan ammattilaisina seka sen, etta tehtavamme on toimia

sillanrakentajina ja vaikuttajina kohti oikeudenmukaisempaa ja inhimillisempaa yhteiskuntaa.

Opinnaytety6n prosessi tuotti meille alussa hieman haasteita, silla opinnaytetyon prosessia haastoi
eri tahdissa etenevat opiskelumme ja elamantilanteemme, mika osaltaan pitkitti opinnaytetyon kir-
joittamista ehka tarpeettoman pitkélle aikavalille. Opinnaytetyoprosessi oli kuitenkin suurimmaksi
osaksi mielekas ja antoisa. Yhteistydomme oli sujuvaa ja rakentavaa alusta loppuun. Olemme kou-
lutovereita myds opinnaytetyontyon ulkopuolella, mika teki yhteisesta kirjoitusprosessista mukavan
ja kannustavan. Aiheemme tuntui molemmista tarkealta ja kiinnostavalta, ja keskustelimme siita
paljon jo ennen aiheen valintaa. Oli innostavaa paasta syventymaan aiheeseen tutkimuksellisesti,
erityisesti kun kyseessa oli meille molemmille sosiaalialan ydinalue, jolla haluamme tydskennella
tulevaisuudessa. Vaikka prosessi vei aikaa ja vaati sitkeytta, koemme lopputuloksen olevan kaiken
vaivan arvoinen. Opinnaytetyd kehitti analyyttista ajatteluamme, lahdekriittisyytta ja kykya yhdistaa

teoriaa kaytantoon, konkreettisesti siis taitoja, joita tulemme tarvitsemaan tydelamassa.

Toivomme, etta tyomme tarjoaa lukijalle uudenlaista nakokulmaa huono-osaisuuden syihin ja sii-
hen, miten yksildiden tukeminen voi toteutua sosiaalityossa eri tasoilla, kuten arjessa, rakenteissa
ja asenteissa. Kiitamme kaikkia, jotka ovat tukeneet meita matkan varrella. Tama tyo on ollut mer-
kityksellinen osa ammatillista kasvupolkuamme ja se toivottavasti herattaa myos lukijassa ajatuksia

siita, millaisessa yhteiskunnassa haluamme elaa ja tyoskennella.
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