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Taman toiminnallisen opinnaytetyon tarkoituksena oli kehittdaa kommunikaatio-opas, joka tu-
kee jarjeston tyontekijoita, vapaaehtoisia ja harjoittelijoita puhetta tukevien ja korvaavien
kommunikaatiomenetelmien hyodyntamisessa. Oppaan tavoitteena oli lisata tietoisuutta eri-
laisista kommunikointitavoista, vahvistaa lasten osallisuutta ja mahdollistaa mielekas vuoro-
vaikutus puhetta rajoitetusti kayttavien lasten kanssa. Opinnaytetyon teoreettinen viitekehys
muodostui kommunikoinnin, osallisuuden ja kehittamistyon kasitteista. Keskiossa olivat muun
muassa piirrosviestinta, tukiviittomat ja kuvakommunikaatio, joita voidaan soveltaa osana
lapsen arkea.

Opinnaytetyossa hyodynnettiin kahta aineistonkeruumenetelmaa: havainnointia ja kyselya.
Havainnointi toteutettiin Makongenin kylassa jarjeston paivahoidossa. Lasten huoltajilta pyy-
dettiin kirjallinen suostumus, ja havaintoja tehtiin lasten ja aikuisten valisesta vuorovaikutuk-
sesta. Havaintojen perusteella voitiin todeta, ettei puhetta tukevia menetelmia kaytetty ak-
tiivisesti, vaikka lapset ilmaisivat itseaan eleiden, toiminnan ja reaktioiden kautta. Lisaksi to-
teutettiin kysely, johon vastasivat tyontekijat, vapaaehtoiset ja jarjeston perustajat. Tulos-
ten mukaan osa vastaajista tunsi esimerkiksi tukiviittomat ja kuvakommunikaation kasitteina,
mutta vain harvat osasivat hyodyntaa niita kaytannossa. Piirrosviestinta oli lahes taysin tunte-
maton menetelma. Kyselyn vastauksista korostui tarve konkreettiselle tyokalulle, joka tukee
lasten kanssa toimivien aikuisten osaamista ja auttaa rakentamaan sujuvampaa vuorovaiku-
tusta lasten kanssa. Oppaan toivottiin olevan helposti ymmarrettava ja visuaalinen.

Opinnaytetyo noudatti tieteellisen tutkimuksen eettisia periaatteita ja Laurea-ammattikor-
keakoulun ohjeistusta. Henkilotietoja ei keratty, aineisto anonymisoitiin ja tiedonkeruuseen
haettiin tarvittavat suostumukset. Aineiston luotettavuutta vahvistettiin kayttamalla moni-
puolisia ja tilanteeseen soveltuvia menetelmia.

Kehittamistyon tuloksena syntyi kaytannonlaheinen kommunikaatio-opas, joka jai jarjeston
kayttoon. Oppaalla on tarkoitus edistaa lasten oikeutta osallistua ja tulla ymmarretyiksi riip-
pumatta heidan kielellisista valmiuksistaan. Samalla se tukee tyontekijoiden osaamista. Op-
paan toivotaan tuottavan pitkakestoista hyotya jarjeston toimintaan seka lasten elamaan ja
luovan perustaa lapsilahtoiselle ja osallisuutta edistavalle tyootteelle.

Asiasanat: osallisuus, kommunikointimenetelmat, lapsilahtoisyys
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The purpose of this functional thesis was to develop a communication guide to support the
organization’s employees, volunteers, and interns in utilizing augmentative and alternative
communication methods. The objective of the guide was to increase awareness of different
ways of communication, strengthen children’s participation, and enable meaningful
interaction with children who use speech in a limited way. The theoretical framework was
based on the concepts of communication, participation, and development work, focusing
particularly on visual communication, sign-supported communication, and visual symbols,
which can be applied in children’s everyday lives.

Two data collection methods were used in the thesis: observation and a survey. Observation
was carried out in the organization’s daycare in the village of Makongeni. Written consent was
obtained from the children’s guardians, and observations were made of the interaction
between children and adults. Based on the observations, augmentative communication
methods were not actively used, although children expressed themselves through gestures,
actions, and reactions. In addition, a survey was conducted among employees, volunteers,
and the organization’s founders. The results indicated that while some respondents were
familiar with concepts such as sign-supported communication and symbol communication,
only a few were able to apply them in practice. Visual communication was almost entirely
unknown. The survey highlighted the need for a concrete tool to support the skills of adults
working with children and to help build smoother interaction. The guide was expected to be
easy to understand and visual.

The thesis was carried out in accordance with the ethical principles of scientific research and
the guidelines of Laurea University of Applied Sciences. No personal data were collected, the
material was anonymized, and the necessary consents for data collection were obtained. The
reliability of the material was strengthened by using diverse and context-appropriate
methods.

As a result of the development work, a practical communication guide was produced and left
for the organization’s use. The guide is intended to promote children’s right to participate
and to be understood regardless of their linguistic abilities, while also supporting the
competence of employees. It is hoped that the guide will bring long-term benefits to the
organization’s activities and to children’s lives, while providing a foundation for a child-
centered and participatory approach.

Keywords: participation, communication methods, child-centeredness
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1 Johdanto

Ajatus opinnaytetyon tekemisesta yhdessa alkoi kypsymaan jo kesalla 2024. Molemmilla opin-
naytetyon tekijoista on runsaasti tyokokemusta kehitysvammaisten ja useiden muiden kom-
munikaation tukea tarvitsevien asiakasryhmien kanssa toimimisesta. Jokaisella ihmisella on
oikeus tulla kuulluksi ja loytaa keino ilmaista itseaan, vaikka ei sanallisesti sita voisikaan
tehda. Tama ajatus johdatti pohtimaan opinnaytetyon aihetta osallisuuden tukemisesta kom-
munikaatiomenetelmien avulla. Opinnaytetyon mahdollisia toimeksiantajia pohdiskellessa he-
rasi myos ajatus tyon kehittamisen harjoittelun tekemisesta ulkomailla. Seka harjoitteluun

etta opinnaytetyon toimeksiantajaksi lOytyi jarjesto Keniasta, Home Street Home.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa opas (Llite1) Home Street Home -jarjeston tyonteki-
joille, vapaaehtoisille ja harjoittelijoille osallisuutta edistavista puhetta tukevista ja korvaa-
vista menetelmistd. Taman myota opas edistaa kommunikaation sujuvuutta vuorovaikutusti-
lanteissa lapsen ja tyontekijan valilla ja taman myota vaikuttaa myos lapsen osallisuuteen po-
sitiivisesti. Tavoitteena on vastata kohderyhman tarpeisiin eli lisata kommunikaation tukea
tarvitsevien lasten parissa tyoskentelevien tietoisuutta puhetta tukevista ja korvaavista me-
netelmista seka niiden hyodyntamismahdollisuuksista. Tavoitteena on myos, etta silla olisi
kauaskantoista hyotya jarjeston toimintaan seka asiakkaiden elamaan. Toiminnallisen opin-

naytetyon tuotoksena on siis kommunikaatio-opas osallisuuden tukemiseksi.

Kehittamistyon tuloksista hyotyvat niin jarjeston tyontekijat kuin kommunikaation haasteista
karsivat asiakkaatkin. Opas jai kayttoon jarjestolle, joten tietoa voidaan jakaa myos jarjeston
ulkopuolisille henkiloille, jotka toimivat asiakasryhman kanssa. Kommunikaatiokyky on ai-
heena tarkea ja jo Suomessa tyota tehdessa on huomattu, etta kaikki tyontekijat eivat osaa
kayttaa puhetta tukevia kommunikaatiomenetelmia ja se vaikeuttaa asiakkaiden osallistu-

mista ja ymmarretyksi tulemista.

Kehittamistyo tarjosi puhumattomien ja muiden kommunikaation haasteiden kanssa elavien
lasten elamaan mahdollisuuksia tuoda omia ajatuksiaan ja mielipiteitaan esille. Taman myota
he saivat paremmat mahdollisuudet osallistua yhteisonsa toimintaan aiempaa kokonaisvaltai-
semmin ja taman myota osallisuus kasvaa. Kehittamistyo antoi tyontekijoille ja vapaaehtoi-
sille tietoisuutta puhetta tukevista ja korvaavista menetelmista seka niiden hyodyntamismah-
dollisuuksista.

Keniassa 16 % vaestosta karsii jonkin asteisista kehitysvaikeuksista. Naista 5 % on paljon vai-
keuksia ja 0,5 % erittain suuria kehitysvaikeuksia. Lapsi on 0-5-vuotiaana alttimmillaan vaiku-
tuksille, jotka muodostavat perustan taman kasvulle ja kehitykselle. Nain ollen siis myos kehi-

tysvammaisen lapsen varhaisen vaiheen kehityksen tukemisella on merkittava rooli hanen



tulevaisuutensa kannalta. Kuitenkin erityisesti globaaleissa kehitysmaissa kuten Keniassa vam-
maisten lasten varhaiselle kehitykselle on monia esteita, kuten sukupuolten valinen eriarvoi-
suus, asenteet, uskomukset, koyhyys seka koulutuksen puute. Koyhyyden vaikutus vammaisen
lapsen kouluttautumismahdollisuuksiin on merkittava, silla erityislasten koulukustannukset
voivat olla paljon tavallisia oppilaita suuremmat. Erityislapsen lahettaminen kouluun voi olla
taman perheelle taloudellisesti mahdotonta, joka kasvattaa syrjaytymisen kuilua kehitysvam-

maiselle entisestaan. (African law matters, 2025.)

Kielelliset taidot ovat keskeisia yhteiskunnallisen osallisuuden ja paatoksenteon kannalta.
Puutteelliset kielelliset taidot voivat aiheuttaa ulkopuolisuutta, epamukavuutta ja jopa syr-
jaytymista. On tarkeaa erottaa naennainen osallistaminen aidosta kuuntelemisesta ja ymmar-
tamisesta. Kielitietoinen opetus tukee kielellisten taitojen kehittamista, vahvistaa myonteista

sosiaalista paaomaa ja edistaa yhdenvertaista osallisuutta. (Inha, Laiho & Mattila 2020.)

2  Opinnaytetyon tyoelamakumppani

Tyoelamakumppanina opinnaytetydssa toimi voittoa tavoittelematon Home street home- jar-
jestd. Se on rekisteroity Suomessa vuonna 2014, Keniassa 2015 ja Sveitsissa 2020. Jarjeston
projektitoiminta keskittyy lasten ja nuorten hyvinvoinnin, koulutuksen ja terveyden tukemi-
seen Makongenin kylassa, Kwalen piirikunnan alueella Keniassa. Jarjeston arvoja ovat rehelli-
syys, valittaminen, kunnioitus, paikallislahtoisyys seka monimuotoisuus. Toiminnan tavoit-
teena on tukea yhteison kehitysta, poistaa koyhyytta ja nalkaa, kehittaa terveyspalveluita ja

koulutusta seka kehittaa tyttojen ja naisten aseman paranemista. (Home street home, 2025.)

Jarjeston paaprojektina pyorii HSH center, johon kuuluu tyttojen koulutuskeskus, erityistar-
peisille lapsille suunnattu paivakoti, 3- vuotiaiden leikkiryhma, terveyskeskus seka kirjasto- ja
opiskelutilat. Tyttojen koulutuskeskus eli Kalevala training center on nuorille tytoille suun-
nattu mahdollisuus opiskella kampaamo- tai ompelualaa tai tietokoneen kayttoa. Tytot val-
mistuvat koulutuskeskuksesta kolmen kuukauden opiskelun jalkeen. (Home street home,
2025.)

Kehitys- ja cp-vammaisille lapsille suunnatussa paivahoidossa tarjotaan paivittain lapsille fy-
sioterapiaa, aktiviteetteja, seka huolenpitoa. Lapsia on paivahoidossa talla hetkella kymme-
nen. 3-vuotiaiden leikkiryhmassa lapset saavat viettaa aikaansa enimmakseen sosiaalisia tai-
toja harjoitellen ryhmassa leikkien, mutta siella totutetaan lapsia myos hieman esikoulumaa-

ilmaan tehtavien ja yhteisten saantojen kautta. (Home street home, 2025.)

Klinikalla hoidetaan paivittain kymmenia potilaita, joista suurin osa on alle 5-vuotiaita lapsia.

Klinikalla on seka aikuisille kuin vauvoillekin sairaalasankyja, apuvalineita seka muita



hoitovalineita tarpeen varalle. Klinikan uusin hankinta on ultradanilaite, jolla voidaan seurata

raskauksien etenemista. (Home street home, 2025.)

Naiden lisaksi jarjeston toimintaan kuuluu HSH trust, joka mahdollistaa heikossa asemassa
olevien lasten koulunkayntia seka HSH feeding program, joka jakaa paivittain puuroa sadoille
lapsille koulu- tai paivakotipaivan aikana. Jarjesto kattaa kulujaan varainhankinnan tuotoilla,
hyvantekevaisyystapahtumista saamillaan tuotoilla seka myymalla erilaisia tuotteita. Yksittai-
sen henkilon on mahdollista tukea toimintaa lahjoituksen kautta tai menemalla vapaaeh-

toiseksi tai tyoharjoitteluun paikan paalle. (Home street home, 2025.)

Opinnaytetyon tuotos tehdaan cp- seka kehitysvammaisille lapsille suunnatun paivakodin eli
HSH Day Care centerin kayttoon. Paivakodin tavoitteena on tukea cp- ja kehitysvammaisten
lasten oppimista seka tarkeiden taitojen kehittymista. HSH Day Care center tarjoaa lapsille

muun muassa fysio- toiminta- ja puheterapiaa paivakotitoiminnan lisaksi.

Seuraava kappale kasittelee suurilta osin opinnaytetyon tekijoiden omia kokemuksia, havain-
toja ja kuultuja asioita, silla ajankohtaista tietoa Keniassa tehtavasta sosiaalityosta oli han-
kala loytaa, kun loydettyjen lahteiden luotettavuutta ei pystytty varmuudella toteamaan. Ke-
niassa tehdaan sosiaalityota erittain vahan tarpeeseen nahden. Esimerkiksi Kwalen piirikun-
nassa tyoskentelee tiedetysti vain yksi sosiaalityontekija, vaikka kyseessa on suuri ja runsaslu-
kuinen alue, jossa on paljon tyoikaisia. Kwalen asukasluku on arviolta 866 820, joista lahes 80
prosenttia on alle 34-vuotiaita (County Government of Kwale 2025.) Havaittiin, etta piirikun-
nassa on runsaasti osattomuutta, koyhyytta, nalkaa ja syrjaytymista, joten sosiaalityolle olisi
suuresti tarvetta. Haastavissa olosuhteissa myos eriarvoisuus korostuu. Makongenin kylassa na-
kyy selkeasti Home street home- jarjeston merkitys. Jarjesto tyollistaa monia paikallisia nuo-
ria, ja tukee asukkaiden seka fyysista etta henkista hyvinvointia projekteillaan jatkuvasti. Ke-
niassa kehitysvammaiset eivat valttamatta paase lainkaan paivahoitoon tai kouluun. Heille ei
automaattisesti tehda kuntoutussuunnitelmia, eika heilla yleensa ole kaytossa kaikkia tarvit-

semiaan apuvalineita.

Clarkin, Holnessin, Nyamadzawon & Moogin (2024) artikkeli tuo esiin useita haasteita, jotka
rajoittavat vammaisten lasten osallistumista varhaiskasvatukseen Keniassa. Vaikka lainsaa-

danto tukee yhdenvertaista opetusta, sen kaytannon toteutus kohtaa monia esteita. Resurssi-
pula, puutteellinen opettajakoulutus seka saavutettavuusongelmat keskuksissa estavat lasten
tasa-arvoisen osallistumisen. Sosiaaliset asenteet ja vaarinkasitykset vammaisuudesta, kuten
esimerkiksi kasitys vakavasti vammaisten lasten oppimattomuudesta, lisaavat syrjintaa ja ra-
joittavat mahdollisuuksia osallistua opetukseen. Lisaksi luotettavan tiedon puute ja heikko

seuranta vaikeuttavat resurssienkohdentamista ja ohjelmien suunnittelua.



3  Cp-vamma ja kommunikaatio

CP-vammaisuus eli cerebral palsy tarkoittaa aivohalvausta (Kari, Laakso, Niskanen & Seppa-
nen 2020, 42). Cp-vamma johtuu vaurioista aivojen osissa, jotka saatelevat liiketta, tasapai-
noa ja asentoa. Oireiden laatuun ja vaikeusasteeseen vaikuttavat vaurion laajuus, sijainti
seka ajankohta, jolloin vaurio on syntynyt. Aivovaurio voi tapahtua sikiokaudella, synnytyksen
aikana tai varhaislapsuudessa. Monissa tapauksissa vaurion tarkkaa syyta ei pystyta selvitta-
maan. Cp-vamma aiheuttaa pysyvia vaikeuksia likkkumisessa, asennon yllapitamisessa ja arjen
toiminnoissa. Cp- vamma ei ole sama asia kuin kehitysvammaisuus, vaikka osalla cp- vammai-
sista henkiloista voi esiintya myos kehitysvammaisuutta. Vammaan voi liittya monenlaisia lii-
tannaisoireita, kuten nako- ja kuulohairioita, kommunikaatiovaikeuksia tai epilepsiaa - nama
riippuvat vaurion laajuudesta ja sijainnista. Laaketieteessa cp-vammasta kaytetaan usein ni-
mitysta cp-oireyhtyma (ICD-10: G80), joka korostaa oireiden yksilollista ja laajaa kirjoa.
Vamma on pysyva ja edellyttaa pitkajanteista hoitoa. Cp-vamma on yleisin lapsuudessa ilme-
neva oireyhtyma, joka vaatii pitkaaikaista ja saannollista kuntoutusta. Henkilot, joilla on cp-

vamma, hyotyvat moniammatillisesta tuesta ja kuntoutuksesta lapi elaman. (Duodecim 2020.)

Vaikka cp-vamman esiintyvyys on globaalisti nousussa, tarkkoja tilastoja Keniassa ei ole saata-
villa. Tama johtuu puutteellisesta tiedonkeruusta ja diagnostiikasta. Asiantuntijat kuitenkin
arvioivat, etta noin yhdella lapsella sadasta on cp-vamma Keniassa. Maailman terveysjarjesto
(WHO) on raportoinut, etta talla hetkella CP-tapausten maara on kasvussa niin kehittyneissa
kuin kehitysmaissakin. (Enable me 2025.)

Cp-vamma voi vaikeuttaa puheen tuottamiseen tarvittavien lihasten tahdonalaisia liikkeita.
Talloin puhe voi olla epatarkkaa, kankeaa tai puuromaista. Tahdonalaisten liikkeiden hallin-
nan lisaksi cp-vammaan voi liittya aistien yli- tai aliherkkyytta seka toiminnallisen naon vai-
keuksia, kuten nakohahmottamisen ongelmia. Nama voivat osaltaan vaikeuttaa vuorovaiku-
tusta ja kommunikaatiota. Puheeseen vaikuttaa myos aanen ja hengityksen yhteistoiminta,

jonka koordinaatiossa voi esiintya haasteita. (Duodecim 2020.)

Cp-vammaisella lapsella voi olla monia syita kielen omaksumisen ja puheen oppimisen vai-
keuksiin. Kokemusten niukkuus ja rajallisuus voivat viivastyttaa kielen kehitysta. Cp-vamman
taustalla oleva aivovaurio voi aiheuttaa myos erityisia kielellisia vaikeuksia, kuten dysfasiaa,
joka hankaloittaa kielen oppimista. Lisaksi dysartria- cp-vammaan liittyva motorinen puhehai-

rio, ilmenee usein puheen epaselvyytena. (Tolvanen 2006, 99.)

Motoristen rajoitteidensa vuoksi cp-vammainen lapsi saa ymparistostaan vahemman ja joskus
vaaristynytta tietoa, esimerkiksi pakkoliikkeiden tai sailyneiden varhaisrefleksien takia. Tama
motoristen kokemusten puute vaikuttaa muun muassa kasiteoppimiseen, kuten sijainti- ja lu-
kumaarakasitteiden hallintaan. Liikkuntavammainen lapsi joutuu usein tukeutumaan auditiivi-

seen tietoon, mika voi estaa kasitteiden syvallisen ymmartamisen. (Tolvanen 2006, 100.)
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Monilla cp-vammaisilla lapsilla on myos naon alueella ongelmia, kuten taittovikoja, heik-
konakoisyytta tai karsastusta. Naiden vuoksi havaintojen vakiintuminen, joka tapahtuu tavalli-
sesti noin vuoden iassa, voi viivastya. Koska kasitteiden oppiminen edellyttaa vakioituneita
havaintoja, myos ensimmaisten merkityksellisten kasitteiden oppiminen voi viivastya. (Tolva-

nen 2006, 100.)

Cp-vammaisen henkilon kohtaamisessa tarkeaa on luoda rauhallinen tilanne ja varata riitta-
vasti aikaa kommunikoinnille. Koska kommunikointikeinot vaihtelevat yksilollisesti, on hyva
selvittaa, mika tapa toimii parhaiten juuri kyseisen henkilon kanssa. Katsekontakti tulee suun-
nata henkiloon itseensa, ei mahdolliseen tulkiin. Jos puhe on vaikeasti ymmarrettavaa, on
hyva pyytaa toistoa ja varmistaa ymmarrys. CP-vammaisen puheentuoton vaikeudet eivat
yleensa vaikuta puheen ymmartamiseen, joten keskustella voi tavalliseen tapaan. Keskeisinta

on, etta ihminen kohdataan yksilona ja kunnioittavasti. (Duodecim 2020.)

4  Kehitysvammaisuus ja kommunikaatio

Kehitysvammaisuus tarkoittaa vaikeutta ymmartaa, oppia uusia asioita, soveltaa oppimaansa
ja hallita omaa elamaa. Suomessa kaytossa olevan WHO:n ICD-10 tautiluokituksen mukaan ke-
hitysvammaisuus on tila, jossa mielen kehitys on estynyt tai hairiintynyt synnynnaisen tai var-
haislapsuudessa saadun keskushermostoon vaikuttavan sairauden, vian tai vamman seurauk-
sena. Kehitysvammaan liittyy usein myos vaikeuksia ymparistoon sopeutumisessa kuten arjen
kaytannon taidoissa, kommunikaatiossa, oman elaman hallinnassa, ihmissuhteiden muodosta-

misessa ja sosiaalisessa vuorovaikutuksessa. (Duodecim 2025.)

Keniassa ei ole saatavilla tarkkoja tai ajantasaisia tilastoja kehitysvammaisten lasten maa-
rasta. Arvioiden mukaan noin 10 % maassa asuvista lapsista elaa jonkinasteisten erityistar pei-
den kanssa. Tama arvio perustuu asiantuntijoiden havaintoihin ja tutkimuksiin, mutta tark-

koja lukuja ei ole olemassa. (Eastes, Oyungu, Jerop, Ombitsa, Kigen & McHenry 2025.)

Kehitysvammaisuus jaotellaan neljaan luokkaan, jotka ovat lieva-, keskivaikea-, vaikea- ja sy-
vakehitysvammaisuus. Henkilo, jolla on lieva kehitysvammaisuus, oppii usein lukemaan ja kir-
joittamaan, mutta saattaa tarvita tukea esimerkiksi raha-asioiden tai virallisten asioiden hoi-
tamisessa. Henkilo, jolla on keskivaikea kehitysvammaisuus, tarvitsee tukea tai ohjausta arjen
toiminnoissa, kuten ruokailussa, pukeutumisessa, peseytymisessa ja likkkumisessa kodin ulko-
puolella. Henkilo, jolla on vaikea kehitysvamma, tarvitsee laajaa tukea paivittaisissa toimin-
noissa, usein jatkuvasti. Henkilo, jolla on syva kehitysvammaisuus, tarvitsee toisen ihmisen
apua kaikissa arjen askareissa ja toiminnoissa. Mita lievempi kehitysvamma on, sita paremmin
henkilo pystyy toimimaan ja sopeutumaan ymparistoonsa. Jokainen kehitysvammainen henkilo

on kuitenkin yksilo, ja tuen tarve vaihtelee yksilollisesti. (Duodecim 2025.)
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Kehitysvammaisuus johtuu useimmiten synnynnaisista geneettisista oireyhtymista tai sairauk-
sista, raskauden tai synnytyksen aikaisista komplikaatioista, tai varhaislapsuudessa ilmene-
vista keskushermostoon vaikuttavista sairauksista tai vammoista. Kehitysvammaisuus todetaan
moniammatillisen arvion perusteella. Psykologin tai neurologin tutkimuksissa henkilon kogni-
tiivinen paattelykyky on selvasti normaalia heikompi, vastaten kehitysvammaisuuden tasoa.
Lisaksi laheisten tai henkilon hyvin tuntevien haastatteluissa ilmenee merkittavia vaikeuksia
ymparistoon sopeutumisessa, kuten arjen taidoissa ja sosiaalisessa toiminnassa. Laakari vah-
vistaa kehitysvammaisuuden diagnoosin ja selvittaa mahdollisen taustasyyn. Vaikea ja syva
kehitysvammaisuus todetaan yleensa jo ennen kouluikaa. Sen sijaan lievempi kehitysvammai-
suus voi jaada tunnistamatta varhaislapsuudessa ja todetaan joskus vasta kouluiassa tai jopa
aikuisuudessa. Talloinkin oppimisen haasteet ja tuen tarve ovat usein olleet nahtavissa jo lap-
suudessa, esimerkiksi koulunkaynnin tai arjen taitojen oppimisen yhteydessa. (Duodecim
2025.)

Kehitysvammaisuus ei itsessaan ole puhe- tai kielihairiodiagnoosi, eika siihen aina liity kielen
tai kommunikoinnin vaikeuksia, jotka vaatisivat kuntoutusta. Siita huolimatta kehitysvammai-
set ihmiset on nahty puheterapeuttisen kuntoutuksen keskeisena kohderyhmana. Valtaosalla
kehitysvammaisista ihmisista esiintyy kielen ja/tai kommunikoinnin erityisvaikeuksia. Kehitys-
vammainen ihminen ei vastaanota ja jasenna ympariston tarjoamaa tietoa samalla tavalla
kuin muut, eika ymparisto osaa aina mukauttaa ilmaisuaan siten, etta henkilo ymmartaisi sen.
Myos kehitysvammaisten henkiloiden varhaisiin viestintakeinoihin perustuva ilmaisu voi jaada
tulkitsematta. (Launonen 2006, 144.)

Kielen kehitys vaihtelee yksilollisesti ja kehitysvammaisuuden taustasyyn mukaan. Moniin
diagnooseihin liittyy tyypillisia puheeseen ja kieleen vaikuttavia piirteita, jotka ovat kysei-
sessa ryhmassa yleisia, vaikka ne eivat esiinny kaikilla. Esimerkiksi Downin oireyhtymaan liit-
tyy usein puheen kehityksen erityisvaikeus, Fragile X -oireyhtymaan puheen sujuvuuden muu-
tokset ja Williamsin oireyhtymaan nimeamisvaikeus. Normaalin kielenkehityksen periaattei-
den tunteminen on tarkeaa, jotta kehitysvammaisen henkilon kielellisia taitoja ja niiden kehi-
tysedellytyksia voidaan arvioida. Kehitys noudattaa paaosin samoja lainalaisuuksia kuin muil-
lakin; uusien taitojen oppiminen edellyttaa aiempien hallintaa. Kehitysvammaisen lapsen ke-
hitys on kuitenkin tavallista hitaampaa ja jaa usein alemmalle tasolle. Lisavammat ja erityis-
vaikeudet ovat yleisia ja vaikeuttavat kehitysta, jota on usein hankala kompensoida. (Launo-

nen 2006, 150-151.)

5 Kielellinen kehitys

Kielella on monia ilmenemismuotoja: se voi olla puhuttua, kirjoitettua, kuvallista tai viitot-

tua. Sovitun merkkijarjestelman lisaksi nonverbaalinen kommunikaatio kuten ilmeet, eleet ja
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aanenpainot, on keskeinen osa vuorovaikutusta. Kieli yhdistaa menneen ja tulevan, mahdollis-
taen puheen eilisesta ja ajatuksen tulevasta. Vaikka ihmisella on geneettinen valmius kielen

oppimiseen, se vaatii myos kognitiivisia, sosiaalisia ja motorisia taitoja, varhaista vuorovaiku-
tusta seka sosiaalista kasvualustaa. Varhainen hoivaavan henkilon kanssa tapahtuva vuorovai-

kutus luo pohjan kielen oppimiselle. Ihmissuhteet tarjoavat kontekstin, jossa lapsen psykolo-

giset ja kognitiiviset toiminnot kehittyvat. (Korpilahti, Lindevall & Pihlaja 2022, 208.)

Lapsen kielenkehityksen voidaan katsoa alkavan jo kohdussa, kun sikio alkaa kuulla ensimmai-
sia aania. Kehitys etenee nopeasti vastasyntyneesta tuhisijasta kohti maailmaa pohtivaa ja su-
juvasti keskustelevaa esikoululaista. Ensimmaisten kuuden elinvuoden aikana lapsi omaksuu
tyypillisesti aidinkielensa sanaston ja perusrakenteen, puhemotoriikan seka keskeiset vuoro-
vaikutustaidot. Varhainen kielenkehitys luo perustan myohemmalle oppimiselle ja kommuni-
kointitaidoille. Siksi on tarkeaa, etta lapsen laheiset seka lasten kanssa tyoskentelevat am-
mattilaiset tuntevat kielenkehityksen tyypilliset piirteet ja osaavat tukea lasta hanen kulloi-

sessakin kehitysvaiheessaan. (Niemitalo-Haapola, Haapala & Ukkola 2020, 9.)

Puheen ja kielen kehitys etenee vaiheittain, mutta yksilollisesti. Lapset oppivat ymmarta-
maan, puhumaan ja ilmaisemaan itseaan eri-ikaisina. Vaikka kehitys on yksilollista, voidaan
tunnistaa piirteita, jotka voivat herattaa huolta. Naita tarkastellaan suhteessa tyypilliseen
kielen, puheen ja kommunikaation kehitykseen. (Liite 2) Jos huolia ilmenee, on tarkeaa tukea
kielen kehitysta ja huomioida kieliympariston merkitys. Kielen ja kommunikaation haasteet
ilmenevat eri tavoin riippuen tilanteesta ja ymparistosta. Kotona vanhemmat ymmartavat
lapsen viestintaa pienista vihjeista, ja kodin rutiinit tukevat lapsen arkea. Varhaiskasvatuk-
sessa arviointitlanteet poikkeavat kodista: tyontekijalla on kokemusta samanikaisten lasten
kehityksesta seka koulutuksen tuomaa teoreettista tietoa lasten taidoista. (Korpilahti ym.
2022, 212-215.)

5.1  Tyypillinen kielenkehitys

Lapsen puheen kehityksen edellytyksena on vuorovaikutus toisen ihmisen kanssa, joka on
useimmiten aikuinen. Vastasyntynyt ilmaisella tarpeensa itkulla, ja kun aikuinen vastaa siihen
nostamalla vauvan syliin ja tarjoaa ravintoa, lampoa ja hoivaa, vauva oppii, etta hanen vies-
tinsa tuottaa helpotusta ja saa aikaan hoivaa. Noin puolen vuoden iassa vauva alkaa jokellella
ja muodostaa erilaisia tavuja. Jokeltelu on tarkea harjoitusvaihe, jonka avulla vauva harjoit-
telee puheliikkeita. Tavujen yhdistaminen luo pohjan ensimmaisten sanojen syntymiselle.
(Haukilehto 2024.)

Noin yhdeksan kuukauden iassa vauva alkaa tunnistaa ja reagoida omaan nimeensa. Vauva op-
pii myoOs osittamaan kiinnostavia kohteita kuten esimerkiksi kukkaa tai lamppua. Lisaksi vauva
alkaa kayttaa erilaisia eleita, kuten nostaa kadet ylos pyytaakseen syliin tai vastaa aikuisen

vilkutukseen vilkuttamalla takaisin. Tassa vaiheessa vauva huomaa, etta ilmeet, eleet ja
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aanensavyt ovat keskeinen osa viestintaa ja vuorovaikutusta. Kielelliset leikit syntyvat edel-
leen yhdessa aikuisen kanssa ja niiden kautta vauva harjoittelee kielta ja sosiaalisia taitoja.
(Haukilehto 2024.)

Lapsi sanoo ensimmaiset sanansa tavallisesti noin yksivuotiaana. Tassa vaiheessa han tunnis-
taa ja ymmartaa monia arkipaivan sanoja seka lyhyita ohjeita. Leikki on viela paaosin lyhyt-
kestoista ja tutkivaa. Tyypillista on esimerkiksi kaappien tutkiminen ja tavaroiden purkami-
nen. Ennen kahden vuoden ikaa sanavarasto yleensa laajenee nopeasti. Useimmat kaksivuoti-
aat osaavat jo sanoa useita sanoja, ja osa kykenee yhdistamaan kaksi sanaa pieniksi lauseiksi,
kuten esimerkiksi ”pallo pois”. Naissa lauseissa voi esiintya lapsen itse muokkaamia sanoja ja

taivutusmuotoja, mika osoittaa lapsen harjoittelevan kielenkayttoa. (Haukilehto 2024.)

Kolme- neljavuotiaan lapsen sanasto kasvaa nopeasti ja puheessa alkaa esiintya uusia sana-
luokkia, kuten adjektiiveja, pronomineja ja partikkeleita. Lapsi kayttaa verbien aikamuotoja,
monikon tunnuksia, genetiivia ja partitiivia seka sisa- ja ulkopaikallissijoja. Lapsi on aktiivi-
nen keskustelukumppani, joka kyselee paljon ja hallitsee keskustelun alkeet. Lapsen puhe on
yha ymmarrettavampaa ja han osaa kayttaa apuverbeja, erilaisia aikamuotoja seka taivuttaa
verbeja. Puheessa esiintyy kasky-, kielto- ja kysymyslauseita. Lapsi osaa ilmaista esineiden
paikkaa ja sijaintia, kayttaa adjektiivien vertailuasteita ja ilmaista tunteitaan sanallisesti.
Han osaa kertoa kuvista ja luoda juonellisia kertomuksia, joissa on yhteyksia hanen omaan

elamaansa. Tassa vaiheessa kielellinen tietoisuus alkaa laajentua. (Korpilahti ym. 2022, 7.)

Viisivuotiaan puheessa esiintyvat eri sanaluokat samassa suhteessa kuin aikuisilla. Sanojen
aantaminen on paaosin yleiskielen mukaista. Lapsi taivuttaa sanoja ja muodostaa lauseita kie-
liopin perussaantojen mukaisesti. Paikan, sijainnin ja ajan ilmaisut tarkentuvat. Lapsi ymmar-
taa kasitteita, jotka liittyvat esineiden ja asioiden kokoon, maaraan, variin ja muotoon. Han
osaa tuottaa omia tarinoita, loruja seka kielellisia leikkeja. Tassa iassa lapsi nauttii kielelli-
sesta hassuttelusta, riimeista ja sanalaikeista, mika vahvistaa hanen sanavarastoaan ja aanne-
tietoisuuttaan. (Korpilahti ym. 2022, 7.)

Kouluikaan mennessa lapsen sanavarasto on kasvanut jo yli 10 000 sanaan. Esineiden ja sym-
bolien nimeaminen on sujuvaa ja tarkkaa. lapsen aannetietoisuus on kehittynyt: han ymmar-
taa, etta sanat muodostuvat aanteista, tunnistaa aanne-eroja ja osaa yhdistaa, poistaa, lisata
tai laskea sanoissa esiintyvia aanteita. Vuorovaikutustaidot ovat vahvistuneet. Lapsi toimii an-
nettujen ohjeiden mukaisesti, osaa vuorotella keskustelussa ja kykenee kuuntelemaan satuja
myos ilman kuvia. Han muistaa seka osaa toistaa aiemmin kuultuja tarinoita ja pystyy seuraa-

maan pidempia jatkokertomuksia. (Korpilahti ym. 2022, 7.)
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5.2 Kehityksellinen Kkielihairio

Kielihairiolla tarkoitetaan vaikeutta kommunikoida tehokkaasti kielen avulla seka kayttaa
kielta oppimisen valineena. Kielihairioon voi liittya sosiaalisia, emotionaalisia ja koulusuoriu-
tumiseen liittyvia haasteita. Useimmat lievasta kielihairiosta karsivat lapset sopeutuvat Kkui-
tenkin hyvin ymparistoonsa. Peittyva kielihairio saattaa ilmeta esimerkiksi impulsiivisuutena,
meluisten paikkojen valttelyna, lapsekkaana kaytoksena, levottomuutena tai puhekontaktien
karttamisena. Kielihairidiselle lapselle voi myos olla ominaista yleinen epaonnistumisen tunne
ja heikko itseluottamus kielellisiin tilanteisiin liittyen. (Korpilahti 2006, 40.)

Kehityksellinen kielihairio (ent. dysfasia, kielellinen erityisvaikeus) tarkoittaa, etta lapsen pu-
heen ja kielen kehitys etenee viivastyneesti tai poikkeavasti. Talloin lapsen kielelliset taidot
ja toimintakyky eivat kehity ianmukaisesti. Sanaston oppiminen voi olla hidasta: ensisanat tu-
levat myohaan, aiemmin opitut sanat unohtuvat, eika lapsi ala muodostaa lauseita yhdista-
malla sanoja. Lauseiden, kasitteiden ja kieliopin oppiminen tapahtuu tavanomaista hitaam-
min. Lapsi voi olla puhumaton tai hanen puheensa saattaa olla hyvin epaselvaa. Asioiden ker-
tominen on usein vaikeaa, joten kertomukset voivat olla joko lyhyita ja suppeita tai runsaita,

mutta epajohdonmukaisia, ilman selkeaa punaista lankaa. (Aivoliitto 2025a.)

Kielellisen ymmartamisen haasteet ovat yleisia. Lievat vaikeudet saattavat nakya vasta kou-
luiassa, kun taas vaikeammissa tapauksissa ongelmat voivat ilmeta jo arkipaivan tilanteissa,
esimerkiksi pitkien ohjeiden, abstraktien kasitteiden tai monimutkaisten keskustelujen ym-
martamisessa. Kun lapsella on vaikeuksia ilmaista itseaan, tulla ymmarretyksi tai ymmartaa
muita, arjen tilanteet voivat tuntua hammentavilta, yllattavilta tai jopa pelottavilta. Tama
voi johtaa turhautumiseen tai siihen, etta lapsi ilmaisee kommunikaatiotarvettaan muilla ta-
voilla, kuten kaytoksella. Kehitykselliseen kielihairioon voi liittya myos muita haasteita, kuten
motorista kompelyytta, tarkkaavuuden vaikeuksia, toiminnanohjauksen ongelmia seka aistin-
saatelyn pulmia. Lisaksi lapsella voi olla haasteita sosiaalisissa taidoissa ja tunteiden kasitte-
lyssa. (Aivoliitto 2025a.)

6 Puhetta tukevat kommunikointimenetelmat

Itsensa ilmaiseminen on olennainen osa vuorovaikutusta seka sosiaalisten suhteiden ja arjessa
toimimisen perustaa. Kielelliset taidot voivat vaikuttaa merkittavasti siihen, kuinka yksiloa
kohdataan ja arvostetaan. Kommunikointivaikeudet voivat heikentaa osallisuutta ja altistaa
syrjaytymiselle. Se, ettei henkilo kykene puhumaan tai hanen kommunikaatiokykynsa on muu-
ten rajoittunut, ei tarkoita, ettei hanella olisi ajatuksia, tunteita tai tarpeita ilmaistavanaan.
Taman vuoksi on tarkeaa loytaa hanelle sopiva tapa kommunikoida. (Laurinkari, Saarinen,
Karna & Besio-Laurens 2014, 16.)
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Haastava kayttaytyminen liittyy usein tilanteisiin, joissa kommunikointi ei toimi. Ilman toimi-
vaa ilmaisukeinoa voi olla mahdotonta kertoa esimerkiksi kivusta, ahdistuksesta tai muusta
tarpeesta - tai toisaalta ilosta ja miellyttavista kokemuksista. Kun mahdollisuudet itsensa il-
maisuun puuttuvat, kaventuvat samalla myos henkilon vaikutusmahdollisuudet omiin asioi-
hinsa. Erityisesti niiden henkildiden kohdalla, joilla on vaikeita toimintarajoitteita, vuorovai-
kutustaitojen tukeminen voi parantaa elamanlaatua huomattavasti. Jo pieni edistys kommuni-

koinnissa voi olla merkityksellinen ja tuottaa yksilolle iloa. (Laurinkari ym. 2014, 16.)

Puhuminen on ihmisen tyypillisin kommunikointitapa, mutta se voi puuttua tai olla puutteel-
lista tilapaisesti tai pysyvasti. Talloin kaytetaan puhetta tukevaa tai korvaavaa kommunikoin-
tia (AAC, Augmentative and Alternative Comminucation), joka mahdollistaa viestien valittami-
sen. AAC kasittaa kayttajan, johon kuuluvat ihmiset ja fyysinen ymparisto. (Huuhtanen 2012,
15.)

Kommunikointi on vastavuoroista: molemmat osapuolet toimivat vuorotellen lahettajina ja
vastaanottajina. Toisen osapuolen vaikeudet viestin lahettamisessa tai vastaanottamisessa
vaikuttavat koko vuorovaikutukseen. Parhaaseen lopputulokseen paastaan yhdessa pohtimalla
ja loytamalla uusia kommunikointikeinoja. Kommunikaatio sisaltaa seka tiedostettuja etta
tiedostamattomia viesteja. Nonverbaalit keinot kuten ilmeet, eleet, kehon asento, etaisyys ja
katse ovat usein tiedostamattomia voi voivat joskus olla ristiriidassa sanallisen viestin kanssa.
Kehonkieli saattaa esimerkiksi paljastaa jotain mita sanat yrittavat peittaa. Jokainen kommu-

nikoi omalla tavallaan ja samat asiat voidaan ilmaista monin eri tavoin. (Huuhtanen 2012, 12.)

Puhetta tukevan ja korvaavan kommunikointikeinon kaytto ei esta hyodyntamasta luonnollisia
kommunikointikeinoja. Painvastoin kaikkia mahdollisia keinoja tulisi kayttaa. Naita ovat esi-

merkiksi katse, katsekontakti, kehon asennot, ilmeet, eleet ja aannahdykset. Kommunikointi-
muodot voidaan myos ryhmitella esimerkiksi avusteiseen- ja ei-avusteiseen kommunikointiin.

(Huuhtanen 2012, 15.)

Avusteiseen kommunikointiin kuuluvat kaikki muodot, joissa kielellinen ilmaus on fyysisesti
erillaan kayttajasta ja merkit valitaan kaytettavaksi. Tahan ryhmaan sisaltyvat graafiset kom-
munikointikeinot ja niiden apuvalineet seka esineet signaalimerkkeina ja kosketeltavat mer-
kit. Ei-avusteisessa kommunikoinnissa henkilo tuottaa kielelliset ilmaisut itse ja kaytettavat
merkit luodaan hanen toiminnallaan. Tahan ryhmaan kuuluvat esimerkiksi eleilla ja viittomilla

kommunikointi seka morsetus, puhe ja sen oheisviestinta. (Huuhtanen 2012, 15.)

Erilaisia kommunikointimenetelmia on erittain paljon, mutta niista yleisimpia ovat piirrosvies-
tinta, tukiviittomat ja kuvakommunikaatio. Opasta varten arvioitiin erilaisten kommunikaatio-
menetelmien toimivuutta. Arvioinnissa huomioitiin  muun muassa kayttajien tarpeet, viestin-
nan selkeys seka menetelmien helppous eri tilanteissa. Arvioinnin tavoitteena oli lOytaa te-

hokkaimmat ja kayttajaystavallisimmat tavat tukea vuorovaikutusta erilaisissa ymparistoissa.
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6.1  Piirrosviestinta kommunikaation keinona

Nopean piirrosviestinnan kehittaminen alkoi tiettavasti 1990-luvulla, kun Kilon paivakodissa
havaittiin lasten oppivan kommunikoimaan helposti puhevammaisten ikatovereidensa kanssa
aikuisilta saadun ohjauksen ja esimerkin nayton myota. Piirrosviestinndssa tarkeaa on pitaa
piirtaminen nopeana lapsen mielenkiinnon sailyttamiseksi seka seurata lapsen reaktioita,
jotta voidaan olla varmoja, etta lapsi ynmartaa mista puhutaan ja voi mahdollisesti myos

osallistua piirtamiseen. (Merikoski, H. 2024.)

Piirtaminen on tehokas puheen tukemisessa ja korvaamisessa, silla kyna ja paperi ovat
yleensa helposti saatavilla. Se on my0s katevaa niissa tilanteissa, kun haluttuja asioita ei
l0oydy kuvina muualta. Piirtaminen tukee tarkkaavuuden ohjaamista ja voi tehda puheen ryt-
min selkeammaksi. Esimerkiksi satujen kertominen rytmissa piirtaen tuo tarinan visuaaliseksi
ja auttaa tunteiden siirtymisessa paperille. Tama voi myos selkiyttaa toiminnan ohjausta ja
rytmittaa sita paremmin kuin pelkka puhe. Rytmissa piirtaminen on erityisen hyodyllista sosi-
aalisten karttojen luomisessa, joissa voidaan ennakoida tulevia tapahtumia ja toiminnan saan-
toja. (Aivoliitto 2025b.)

Piirrosviestinta tapahtuu siten, etta paperille piirretaan nopeasti kuvia, joiden maara voi
vaihdella lapsen kielellisen taitojen ja muistikyvyn mukaan. Puhumattoman lapsen on vaikea
tehda aloitteita tai kertoa kokemuksistaan, mutta nopea piirrosviestinta auttaa selvittamaan
niin mukavat kuin epamiellyttavatkin kokemukset. Jos piirtaminen ei tuo esiin tarvittavaa tie-
toa, lapselta voi kysya, haluaako han aloittaa alusta tai kertoa muusta asiasta. Lapsi on mu-
kana keskustelussa aktiivisesti, ja kun asia on selvitetty, se tarkistetaan kysymalla, oliko se
oikea asia, jonka han halusi kertoa tai mihin halusi saada vastauksia. (Merikoski, H. 2024.)

6.2 Tukiviittomat kommunikaation keinona

Suomalainen viittomakieli on saanut alkunsa jo 1800-luvulla, kun kuulovammainen nimeltaan
Carl Oscar Malm muutti Ruotsista Suomeen ja hanen kayttamansa viittomakieli levisi ympari
Suomea. Kuitenkin vasta 1970-luvun paatyttya viittomiin ja niita eniten kayttaviin kuuroihin
alettiin suhtautua myonteisemmin ja viittomat alkoivat yleistya myos opetuskielena. Eri kie-
lilla on erilaiset viittomakielet ja Suomessa kaytetaan nykyaan kahta viittomakielta, jotka

ovat suomalainen ja suomenruotsalainen viittomakieli. (Kuulonhuoltoliitto 2017.)

Tukiviittomat eivat ole sama asia, kuin viittomakieli, vaan tukiviittomat ovat viittomakielesta
irrotettuja yksittaisia sanoja. Esimerkiksi jos viittomakielella sanotaan “aloita syominen”, tu-
kiviitomalla naytetaan vain “syoda”- viittomaa. Tukiviittomien oikeaoppisuus ei ole yhta
olennaista, kuin se, etta niita kaytetaan. Tukiviittomat selkiyttavat ja rytmittavat aikuisen
puhetta. Ne auttavat lasta ymmartamaan puhetta paremmin ja toimivat myos lapsen omana

ilmaisukeinona, erityisesti silloin, kun puhe on niukkaa. Tukiviittomat voivat lisaksi selkeyttaa
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lapsen omaa puhetta. Ne eivat hidasta puheen oppimista, vaan tukevat sanojen ja kielen
omaksumista. Viittomat opitaan kuten sanatkin: arjen vuorovaikutuksessa, toiston kautta ja
merkityksellisissa tilanteissa. Lapsi omaksuu viittomia, kun aikuiset kayttavat niita aktiivi-
sesti. Lapselta ei kuitenkaan edellyteta viittomien kayttamista itse, vaan tarkeinta on, etta

aikuinen tarjoaa mallin. (Aivoliitto 2025c.)

Puheemme yhteydessa hyodynnamme usein myos ilmeita, eleita ja kehonkielta, jotka tukevat
ja vahvistavat sanallista viestia. Viittomien oppiminen on monille melko helppoa, silla useat
viittomat muistuttavat luonnollisia eleita. Viittomat ovat kadella tehtyja liikkeita, joilla il-
maistaan yksittaisia sanoja tai kasitteita. Lasten omien eleiden sijasta hyodynnetaan tukiviit-
tomajarjestelmaa, jonka avulla viestinta on yhteisesti ymmarrettavaa ja jaettua kaikille osa-
puolille. (Health for kids 2025.)

6.3 Kuvat kommunikaation keinona

Kuvakommunikaatiolla tarkoitetaan kuvien kayttoa puheen seka sanattoman viestinnan tu-
kena. Kuvien avulla voidaan havainnollistaa vaikeasti ymmarrettavia asioita seka viitata asioi-
hin, joita lapsi ei pysty ilmaisemaan sanallisesti. Niita voidaan kayttaa esimerkiksi ajankasi-
tyksen tukemiseen, keskustelun tukemiseen tai paivajarjestyksen havainnollistamiseen. Kuvat
voivat olla tulostettuja, piirrettyja, lehdesta leikattuja tai vaikka valokuvia. Lapsen tarpeen
mukaan voidaan tehda myos hanelle henkilokohtainen kuvakansio, josta loytyy lapsen kommu-

nikointiin tarkeita kuvakortteja. (Aivoliitto 2025d.)

Kuvien kayttoon tutustuminen kannattaa aloittaa lapselle mielekkaan toiminnan, kuten leikin
kautta. Esimerkiksi Kapteeni kaskee- leikkiin voidaan helposti lisata kuvia, jolloin tuetaan las-
ten yhdenvertaisuutta seka itsetuntoa. Kuvitetut leikkivaihtoehdot auttavat oman toiminnan
suunnittelemisessa ja ne antavat lapselle mahdollisuuden vaikuttaa itse seuraavaan aktivi-
teettiinsa, vaikka ei sita sanallisesti voisikaan tehda. Arjen tilanteiden helpottamiseen voi-
daan kayttaa myos omia kuvakokonaisuuksiaan. Esimerkiksi pukeutumiseen, syomiseen tai il-
tapuuhiin liittyvat kuvat voivat olla tehokas keino auttaa lasta ymmartamaan mita tapahtuu
ja samalla lapsi voi itse harjoitella kayttamaan arjessa paivittain esiintyvia kuvia. Lasten ku-
vakommunikaation harjoittelemisen edellytyksena on aikuiselta saatu mallinnus. Lapselta ei
voida vaatia sujuvaa kuvien kayttoa, jos han ei ole saanut tarpeeksi mallia ja ohjeistusta sii-
hen. (Aivoliitto 2025d.)

Kuvien kaytto tarjoaa henkilolle mahdollisuuden ilmaista itsedaan ja tulla ymmarretyksi. Sa-
malla kuvat toimivat ohjaajan viestinnan valineena vammaisen asiakkaan kanssa. Kuvien tulee
olla selkeita, helposti tulkittavia ja asiakkaan elamaan seka yksilolliseen kokemukseen liitty-
via. (Kari ym. 2020,194.)
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7 Kielellinen osallisuus

Osallisuus tarkoittaa tasa-arvoista osallistumista yhteisoihin ja yhteiskuntaan. Jokaisella on
oikeus vaikuttaa omaan elamaansa, paattaa omista asioistaan ja osallistua yhteisten asioiden
paattamiseen. Kehitysvammaisella tai tukea tarvitsevalla lapsella on samat oikeudet kasvaa
osaksi yhteiskuntaa kuin muillakin ikatovereillaan. Hanen osallisuuttaan voi tukea esimerkiksi
henkilokohtaisella avulla. Avusta voi hyotya arjessa, oppimisessa seka vapaa-ajalla. Osallisena
lapsi kokee kuuluvansa yhteisoon ja voivansa olla osa ryhmaa omana itsenaan. Han tuntee,
etta aikuiset kuuntelevat ja huomioivat hanen mielipiteensa paatoksenteossa, seka auttavat
hanta jakamaan tarkeita asioita muiden kanssa ja tekemaan niita yhdessa. Aikuisten on tar-
keaa ottaa huomioon lasten mielipiteet, koska siten he ymmartavat lasten kiinnostuksenkoh-
teita, huolia ja heille tarkeita asioita seka tukevat lapsen terveytta, kehitysta ja terveen itse-

tunnon muodostumista. (Minulla on asiaa- osallisuus 2025.)

Ihmisen toimintaymparisto muodostuu seka fyysisesta etta psykososiaalisesta ymparistosta,
johon sisaltyvat myos sosiaaliset ja informatiiviset suhteet. Vuorovaikutus muiden kanssa
edellyttaa kykya vastaanottaa, tulkita ja ilmaista viesteja seka niiden merkityksia. Tama on-
nistuu yhteisen kielen avulla. Ihminen muodostaa kasityksen itsestaan ja identiteetistaan vuo-
rovaikutuksessa muiden kanssa. Ilman yleisesti ymmarrettavaa kielta puhevammaisen ihmisen
elama voi rajoittua merkittavasti. Yhteisyyssuhteet tarjoavat sosiaalista tukea ja kiinnittavat
yksilon osaksi yhteisoa, toimien samalla suojana syrjaytymista vastaan. Syrjaytyminen voi tar-
koittaa eristaytymista sosiaalisista suhteista ja osallisuuden menettamista. Jos henkilon kyky
ilmaista itseaan on heikentynyt tai puuttuu lahes kokonaan, hanen osallistumismahdollisuu-
tensa ovat ilman tukea vahaiset. Mahdollisuus vaikuttaa itsea koskeviin paatoksiin on kuiten-

kin olennainen osa elamanhallintaa. (Laurinkari ym. 2014, 17.)

Kielelliset taidot ovat keskeisia osallistumiselle yhteiskuntaan, paatoksentekoon ja yhteisoi-
hin. Kielelliset rajoitteet voivat myos sulkea pois ja luoda epamukavuutta, jolloin osallistumi-
nen vaikeutuu. On tarkeaa erottaa naennainen osallistaminen aktiivisesta kuuntelemisesta,
jossa halutaan oikeasti ymmartaa toisen tarpeet. Kielitaito on sosiaalista paaomaa, joka voi
periytya ja vaikuttaa osallisuuteen tai syrjaytymiseen. Puutteellinen kielitaito voi estaa osal-
listumisen yhteiskuntaan ja jopa johtaa vakivaltaiseen radikalisoitumiseen. Kielitietoisen ope-
tuksen merkitys myonteisen sosiaalisen paaoman luomisessa on siksi tarkea. (Inha, Laiho &
Mattila 2020.)

Lasten vuorovaikutustaidot kasvavat ja he oppivat kommunikoimaan, neuvottelemaan ja aset-
tamaan tarpeitaan tarkeysjarjestykseen, kun he saavat osallistua oman arkensa suunnitteluun
ja paatoksentekoon. Erityista tukea tarvitsevien lasten mielipiteiden selvittaminen ja huomi-
oon ottaminen on erityisen tarkeaa, koska heilla on usein rajoitetut mahdollisuudet tehda va-

lintoja ja paatoksia, vaikka he ovat monesti aikuisten toiminnan kohteena. He voivat myos



19

olla alttimpia kiusaamiselle ja joutuvat usein tutkimusten ja arviointien kohteiksi ilman vai-
kutusmahdollisuuksia. Lisaksi he jaavat usein syrjaan neuvotteluprosesseista, koska ne perus-
tuvat paaasiassa kielellisiin taitoihin, ja heidan kanssaan tyoskentelevilla aikuisilla ei valtta-

matta ole tarvittavia kommunikaatiomenetelmia. (Minulla on asiaa- osallisuus 2025.)

8  Opinnaytetyon toteutus

Opinnaytetyd toteutettiin toiminnallisena kehittamistyona jarjeston tarpeiden mukaisesti. Ke-
hittamistyota suunnitellessa ja sen aihetta ja prosessia pohtiessa oltiin yhteydessa opinnayte-
tyon toimeksiantajaan, jotta voitiin kehittaa yhdessa tarkoitus ja tavoitteet opinnaytetyolle
toimeksiantajan tarpeisiin mahdollisimman hyvin vastaten. Taman jalkeen valmiin tyon ta-
voitteita ja kayttotarkoitusta tarkennettiin ja pohdittiin valmiin tyon konkreettista muotoa,
jonka tulisi olla kaytannollinen ja tarvetta vastaava. Kaikkien osapuolien mielesta kommuni-
kaatiomenetelmien opas oli tarpeellinen tyoelamakumppanille. Tiedon keraamista ja koontia
tehtiin useissa eri vaiheissa tyota, mutta sen paapiste painottui kevaaseen, jolloin toteutet-
tiin tiedonkeruuta havainnoimalla ja tarvetta kartoittavalla kyselylla. Tiedon keruun jalkeen
opinnaytetyon ja samalla my0s oppaan paateemoja alettiin valitsemaan ja rajaamaan ja sen
kautta niiden rakenteita voitiin jo alkaa hahmottelemaan. Opasta kootessa kiinnitettiin eri-
tyista huomiota selkeaan ulkoasuun seka yksinkertaiseen kieleen. Tyon edistyessa oltiin tarvit-
taessa yhteydessa tyoelamakumppaniin, jotta saatiin palautetta tyosta seka toiveita sen lo-
pulliseen versioon. Palautteiden ja toiveiden myota opasta muutettiin ja kehitettiin haluttuun
suuntaan. Kun kaikki osapuolet olivat tyytyvaisia, opas ja opinnaytetyo viimeisteltiin niin ul-
koasullisesti kuin sisallollisestikin. Oppaan sahkoinen versio lahetettiin Keniaan, jossa toimek-
siantaja voi tulostaa oppaan kayttoonsa. Opasta voidaan tulevaisuudessa paivittaa uuden tie-

don ja toiveiden seka tarpeiden mukaan.

Toiminnallisessa opinnaytetyossa asiantuntijuus ilmenee ammatillisena kaytantona seka sita
kasittelevana opinnaytetyotekstina, ammatillisena artikkelina tai portfoliona. Ammatillisen
kaytannon toteutukseen liittyvat ratkaisut perustellaan lahdeaineiston, aiempien tutkimusten
ja tarvittaessa itse keratyn tutkimusaineiston avulla. Toiminnallinen opinnaytety0 voi muo-
dostaa itsenaisen kokonaisuuden, joka vastaa johonkin tunnistettuun ammatillisen kaytannon
tarpeeseen. Toiminnallinen opinnaytetyo voi olla ohje, opas, esite tai kasikirja. (Vilkka 2021.

Toiminnallinen opinnaytetyo.)

Kehittaminen voidaan ymmartaa konkreettisena toimintana, jonka tavoitteena on selkeasti
maaritelty paamaara. Kyseessa on laaja-alainen kasite, joka voi viitata niin yksilollisiin uudis-
tuksiin kuin laajempiin rakenteellisiin tai toiminnallisiin muutoksiin. Usein uudistukset kohdis-
tuvat tiettyyn organisaatioon tai sen osaan, kuten esimerkiksi paivakodin toimintatapojen ke-
hittamiseen. (Toikko & Rantanen 2009, 14.)
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Kehittamistoiminnalla tarkoitetaan toimintaa, jossa hyodynnetaan tutkimustuloksia ja/tai
kaytannon kokemuksia uusien prosessien tai menetelmien luomiseksi tai olemassa olevien
merkittavaksi parantamiseksi. Se on luovaa, systemaattista ja uutta tietoa tuottavaa toimin-
taa, johon liittyy usein epavarmuutta seka tulosten, etta resurssien osalta. Parhaimmillaan
kehittamistyon tulokset ovat dokumentoitavissa ja hyodynnettavissa myos muissa yhteyksissa.
(Tilastokeskus 2025.)

8.1 Tarkoitus ja tavoite

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa opas Home Street Home -jarjeston tyontekijoille, va-
paaehtoisille ja harjoittelijoille osallisuutta edistavista puhetta tukevista ja korvaavista me-
netelmista. Taman myota opas edistdia kommunikaation sujuvuutta vuorovaikutustilanteissa
lapsen ja tyontekijan valilla ja taman myota vaikuttaa myos lapsen osallisuuteen positiivi-
sesti. Tavoitteena on vastata kohderyhman tarpeisiin eli lisata kommunikaation tukea tarvit-
sevien lasten parissa tyoskentelevien tietoisuutta puhetta tukevista ja korvaavista menetel-
mista seka niiden hyodyntamismahdollisuuksista. Tavoitteena on myos, etta silla olisi kauas-
kantoista hyotya jarjeston toimintaan seka asiakkaiden elamaan. Toiminnallisen opinnayte-

tyon tuotoksena on siis kommunikaatio-opas osallisuuden tukemiseksi.

Kehittamistyon tuloksista hyotyi niin jarjeston tyontekijat kuin kommunikaation haasteista
karsivat asiakkaatkin. Opas jai kayttoon jarjestolle, joten tietoa voidaan jakaa myos jarjeston
ulkopuolisille henkiloille, jotka toimivat asiakasryhman kanssa. Tavoitteena siis oli, etta kom-
munikaation haasteiden kanssa elavat voivat saada oppaasta pitkakestoista hyotya. Lisaksi op-
paan avulla voidaan edistaa yhteista toimintakulttuuria, jossa kommunikaation tukeminen

nahdaan osana arjen vuorovaikutusta ja lasten yhdenvertaista kohtelua.

8.2 Havainnointi paivahoidossa

Tyoskennellessa lasten kanssa havainnoitiin, kuinka lasten kanssa kommunikoitiin ja kuinka
lapset ottivat kontaktia tyontekijoihin seka vapaaehtoisiin. Aktiivinen havainnointi tapahtui
tietylla ajanjaksolla. Lapsien vanhemmilta pyydettiin kirjallinen suostumus havainnointiin.

(Liite 3) Tutkimuslupaa havainnointiin ei tarvittu, koska lapsista ei keratty mitaan henkilo-
eika tunnistetietoja. Suostumuslomake kaannettiin paikallisen avulla swabhiliksi, jotta lasten

vanhemmat ymmarsivat mihin antavat suostumuksen.

Havainnointi tarkoittaa, etta yksilon toimintaa havainnoidaan tietyssa tilanteessa tiettyjen
tekijoiden osalta. Havainnointia voi tehda kontrolloidussa tilanteessa seka tavanomaisessa toi-
mintatilanteessa. Havainnoinnin hyva puoli on, etta silla voidaan kerata mahdollisimman ob-
jektiivista tietoa yksilon kayttaytymisesta ja yksiloiden valisesta vuorovaikutuksesta. Kun ha-
vainnointi on asianmukaisesti jarjestetty, saatu tieto ei ole riippuvaista tutkijan omista tul-

kinnoista tai kasityksista. Havainnointia voidaan kayttaa eri-ikaisten seka eri kognitiivisilla
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kehitystasoilla olevilla tutkittavilla. Havainnointi ja sen dokumentointi on tyolasta, joten ko-
vin suuria henkilomaaria ei voi havainnoimalla tutkia. (Nurmi, Ahonen, Lyytinen, Lyytinen,

Pulkkinen & Ruoppala. 2019. Havainnointi.)

Ennen havainnointia paatetaan, miksi havainnoidaan, eli mihin havainnoilla saatua tietoa kay-
tetaan. On myos paatettava mita, milloin, missa ja miten havainnoidaan seka kuka havainnoi.
Havainnoinnin avulla saatu tieto auttaa tyontekijaa toimimaan niin, etta han edistaa lapsen

oppimista seka hyvinvointia. Havainnoinnin avulla saatu tieto lapsen tarpeista seka kehitysta-

sosta on avain lapsilahtoiseen toimintaan. (Koivunen & Lehtinen. 2015. Miksi havainnoidaan.)

Havainnoilla keratty tieto oli olennaista, jotta osattiin valita tarkeimmat kysymykset kyselyyn
seka nahtiin lasten tarpeet. Havainnoinnin avulla pyrittiin ymmartamaan lasten arkea ja hei-
dan kommunikointinsa ilmenemista kaytannossa tutussa ymparistossa. Ennen havainnoinnin
kaytannon toteuttamista kirjattin selkeasti ylos, minkalaisia havaintoja haluttin kerata. Ta-
man pohjalta havainnoinnissa keskityttiin lasten kommunikaatiomahdollisuuksiin paivahoi-
dossa seka heidan kanssaan tyoskentelevien aikuisten tapoja kayttaa eri kommunikointimene-
telmia paivahoidon lasten arjessa. Havainnointia tehtiin seka ryhmatilanteissa, kuten leikki-
ja ruokahetkissa, seka yksilollisesti, jolloin oli selkeammin havaittavissa lasten reagointia ja
vuorovaikutusta rauhallisemmissa olosuhteissa. Naita havaintoja tehtiin yhdessa seuraamalla,
osallistumalla ja tekemalla muistiinpanoja paivittaisesta toiminnasta kehitys- seka cp-vam-
maisten lasten paivahoidossa. Muistiinpanoissa kiinnitettiin erityista huomiota lasten eleisiin,
ilmeisiin, aantelyyn seka siihen, miten paikalla olevat aikuiset vastasivat naihin viesteihin.
Havainnointia tehtiin Keniassa, Makongenin kylassa kevaalla 2025. Muistinpanot dokumentoi-

tiin omaan tiedostoon ja kun ne oli analysoitu, muistinpanot havitettiin.

Havainnointia toteutettiin Home street home:n paivahoidossa ryhmassa seka yksilollisesti.
Lasten vanhemmilta pyydettiin kirjallinen suostumus lasten havainnointiin. Suurin osa van-
hemmista antoi luvan havainnointiin, jonka myota myos selkeni, keita paivahoidon lapsista
havainnoitiin ja keita ei. Vanhemmille kerrottin havainnoinnin tarkoitus, sisalto ja se, etta
lasten henkilollisyys tullaan pitamaan luottamuksellisena. Havainnoinnin aikana kiinnitettiin
huomiota siihen, ettei lasten kanssa kaytetty lainkaan puhetta tukevia kommunikaatiomene-
telmia. Taman vuoksi ei voitu varmuudella arvioida, kuinka hyvin lapset ymmartavat puhetta.
Sen sijaan havaittiin, etta lapset reagoivat erilaisiin arsykkeisiin, esimerkiksi heille naytettyi-
hin esineisiin. He osoittivat kiinnostusta katseellaan, likkkeillaan tai aanilla, ja nain pystyttiin
paattelemaan heidan ymmartamisensa ja reagointinsa tasosta. Tama kertoi, etta lapset ilmai-
sevat ymmarrystaan ja reaktioitaan enemman toiminnan ja eleiden kautta. Nonverbaaliset
keinot, kuten eleet, ilmeet ja kehon liikke, nayttaytyivat tarkeimpina vuorovaikutuksen vali-

neina lasten ja aikuisten valilla.
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8.3 Kohderyhman tarpeen kartoitus kyselylla

Kohderyhman tarpeita kartoitettiin kyselylla, jonka tarkoitus oli tiedustella, minkalaisia tar-
peita paivahoidon lapsilla seka heidan parissaan tyoskentelevilla aikuisilla on kommunikaati-
oon liittyen. Kyselya suunniteltaessa hyodynnettiin aiempia havainnointeja, jotta kysymykset
kohdistuisivat relevantisti havaittuihin tarpeisiin ja tilanteisiin. Talla tavalla saatiin muodos-
tettua kokonaisvaltainen kuva tilanteesta seka tyontekijoiden valmiuksista ja haasteista eri

kommunikaatiotilanteissa.

Tarpeita kartoittava kysely sisalsi 15 kysymysta liittyen tietoon erilaisista kommunikaatiome-
netelmista, lasten vahvuuksien tunnistamisesta seka paivittaisessa arjessa huomatuista tar-
peista kommunikaatiohaasteisiin ja osallisuuteen liittyen. Kysymykset muotoiltiin selkeasti ja
ytimekkaasti, jotta voitiin varmistaa, etta vastaajat ymmarsivat kysymykset oikein. Nain myos
tulosten luotettavuus vahvistui. Kyselyn vastausten avulla valittiin tarvetta parhaiten vastaa-
vat kommunikaatiomenetelmat lopulliseen oppaaseen. Kysymykset esitettiin paivahoidon las-

ten kanssa paivittain tyoskenteleville.

Kysely on aineistonkeruumenetelma, jossa kysymysten muoto on vakioitu eli standardoitu. Va-
kiointi tarkoittaa, etta kaikilta vastaajilta kysytaan samat asiat, samassa jarjestyksessa ja sa-
malla tavalla. Kyselyssa vastaaja lukee kysymykset ja kirjaa vastauksensa itse. Kyselyloma-
ketta kaytetaan erityisesti silloin, kun tutkimuksen kohteena ovat henkilot ja heihin liittyvat
asiat, kuten mielipiteet, asenteet, ominaisuudet tai kayttaytyminen. (Vilkka 2007, 28.)

Kyselylomake on yleisin menetelma maarallisessa tutkimuksessa aineiston keraamiseksi. Sen
kaytto korostaa huolellisen ennakkosuunnittelun merkitysta, silla tutkija ei voi myohemmin
tasmentaa kysymyksia tai tehda havaintoja aineistosta jalkikateen. Aineiston keraaminen on-
kin tutkimuksen vaiheista sellainen, jota ei voi perua. On tarkeaa, etta kyselylomake rakenne-
taan niin, etta vastaaja tulkitsee sen samalla tavalla kuin tutkija on tarkoittanut. Selkea ja
yksiselitteinen lomake vahentaa virhetulkintojen riskia. (Valli 2018, Vastausten tulkinta maa-

rallisessa tutkimuksessa.)

Helpoin tapa kerata aineistoa on kayttaa valmiita kyselylomakkeita, mutta usein ei loydy tay-
sin sopivaa lomaketta, joka vastaisi tutkimuksen ongelmaan ja kontekstiin. Talloin tutkijan

on luotava itse omaan tilanteeseensa raataloity lomake. Lomakkeen tavoitteena on olla mah-
dollisimman selkea, ja sen kysymyksiin tulee aina loytya vastaajalle sopiva vaihtoehto, jotta
han voi ilmaista oman mielipiteensa. Tama edellyttaa huolellista vastausvaihtoehtojen suun-
nittelua. Onnistunut lomake toimii ikaan kuin vuoropuheluna vastaajan kanssa, ohjaten tata

oikeaan suuntaan kysymysten mukaisesti. (Valli 2018, Vastausten tulkinta maarallisessa tutki-

muksessa. )
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Kysely toteutettiin sahkoisesti, ja jokaisella vastaajalla oli kysymykset samassa jarjestyksessa.
Vastaajat tayttivat kyselyn itsenaisesti, mutta tarvittaessa paikalliset auttoivat kysymysten

kaantamisessa swahiliksi, mika mahdollisti kaikkien osallistumisen riippumatta englannin kie-
len taidosta. Lisaksi kyselyssa avattiin keskeisia kasitteita, jotta vastaajat ymmartaisivat mita
kysymyksilla tarkoitettiin. Talla pyrittiin varmistamaan, etta kaikilla vastaajilla oli tasavertai-

nen mahdollisuus osallistua ja tuoda esiin nakemyksiaan.
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Kuvio 1: Kyselyn tuloksia

Kyselyyn vastasi Home street home:n paivahoidon tyontekijat ja vapaaehtoiset seka jarjeston
perustajat. Vastanneita oli yhteensa seitseman. Kyselyn tuloksista kavi ilmi, etta suurin osa
tyontekijoista tietaa mita viittomakieli ja tukiviittomat ovat, mutta eivat osaa kayttaa niita.
Monet vastaajat ovat kuulleet myos kuvakommunikaatiosta ja osaavat kayttaa sita, mutta se
ei ollut havainnoinnin perusteella aktiivisessa kaytossa. Pikapiirtamisesta sen sijaan vain yksi
vastaajista oli saanut tietoa. Lisaksi kavi ilmi, etta osalla vastaajista ei ollut lainkaan koke-

musta puhetta tukevista kommunikaatiomenetelmista.

Kyselyn vastaukset kuitenkin osoittivat, etta kommunikaation merkitys tunnistetaan tyoyhtei-
sossa tarkeaksi ja sen kehittamiseen ollaan valmiita panostamaan. Erityisesti nousi esille aja-
tus siita, etta kommunikaatio-oppaan kayttoonotto olisi tarpeellista ja hyodyllista tyon tueksi.
Vastauksista ilmeni my0s selkea halu kehittaa omia taitoja ja saada konkreettisia valineita
lasten kanssa toimimiseen. Nain kyselymenetelma tukee opinnaytetyon tavoitteita kartoittaa

kohderyhman tarpeet.
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Oppaan muoto

® Opas paperisena ™ Opas sdhkoisens ® Opas paperisena sekd séhkdisend w

Kuvio 2: Oppaan muoto kyselyn vastausten perusteella

9  Oppaan koonti

Opas on koottu havaintojen ja kyselyn vastausten perusteella, nojaten aikaisempiin tutkimuk-
siin seka kirjallisuuteen. Oppaaseen on valikoitunut puhetta tukevista kommunikaatiomene-
telmista tukiviittomat, kuvakommunikaatio ja piirrosviestinta. Menetelmat valittiin, koska ne
vastaavat selkeimmin kayttajien esiin tuomiin tarpeisiin ja ovat helposti sovellettavissa arjen
tilanteissa. Lisaksi niiden avulla voidaan tukea lasten vuorovaikutusta monipuolisesti erilai-

sissa ymparistoissa ja lapsen yksilollisten valmiuksien mukaisesti.

Oppaan sisaltoa kehitettiin perehtymalla laajasti teoriaan puhetta tukevista kommunikointi-
menetelmista seka lapsen osallisuus huomioiden jo ennen havainnointia ja kyselyn tekoa.
Teoreettinen tausta auttoi hahmottamaan, miten eri menetelmat tukevat lasten kielellista
kehitysta ja vuorovaikutustaitoja seka millaisia pedagogisia periaatteita niiden kaytossa tulisi
noudattaa. Tama taustatyo loi vahvan pohjan havainnoinnille ja kyselylle, joiden avulla kar-
toitettiin kaytannon tarpeita ja nykytilaa. Teoria vahvisti myos menetelmien valintojen perus-
teluja ja antoi suuntaviivat oppaan sisallon rakentamiselle, jotta se palvelee lapsia ja tyonte-

kijoita mahdollisimman hyvin.

Teoreettiseen tietoon perehtymisen jalkeen suoritettiin havainnointia, jonka aikana seurattiin
lasten reaktioita erilaisiin arsykkeisiin seka seurattiin kuinka tyontekijat ovat vuorovaikutuk-
sessa lasten kanssa. Havainnoinnin aikana huomattiin, etta lapset reagoivat erilaisiin arsykkei-
siin, kuten heille naytettyihin esineisiin. Nain ollen voi todeta lasten hyotyvan puhetta tuke-
vista kommunikointimenetelmista, jossa puheen tukena kaytetaan visualisointia. Havainnoin-
nin avulla nahtiin, etta lasten kanssa ei kaytetty mitaan puhetta tukevia kommunikointi me-

netelmia, vaikka niista oli kuultu ja niita osattaisiin kayttaa. Koska havainnoinnin aikana
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puhetta tukevia kommunikaatiokeinoja ei kaytetty, ei voida sanoa havainnoinnin perusteella

osataanko menetelmia kayttaa.

Kyselyn laatiminen oli keskeinen osa oppaan kehittamisen prosessia, silla sen avulla haluttiin
saada kattava kuva paivahoidon henkiloston tiedoista, taidoista ja tarpeista liittyen puhetta
tukevien kommunikaatiomenetelmien kayttoon. Kysely suunniteltiin huolellisesti siten, etta se
kattaisi seka menetelmien tuntemuksen etta niiden kaytannon soveltamisen arjessa. Kysymys-
ten muotoilussa pyrittiin selkeyteen, jotta vastaajat pystyisivat helposti ymmartamaan ja vas-
taamaan niihin rehellisesti. Kyselyssa kaytettiin monivalintakysymyksia ja avoimia kysymyksia,
joiden avulla saatiin syvallisempaa tietoa ja henkiloston omia nakemyksia. Kysely toteutettiin
sahkoisesti paivahoidon tyontekijoille, ja sen tuloksia analysoitiin laadullisesti ja maaralli-
sesti. Naiden tulosten perusteella pystyttiin tunnistamaan puutteita ja vahvuuksia henkiloston
osaamisessa seka kartoittamaan, mitka kommunikaatiomenetelmat tulisi sisallyttaa oppaa-

seen.

Kyselyn vastausten perusteella kyselyyn vastaajat osasivat kayttaa kuvakommunikaatiota,
mutta se ei ollut aktiivisessa kaytossa. Koska kuvakommunikaatiota ei kaytetty, oli se hyva ot-
taa oppaaseen, jotta kuvatkin tulevat osaksi lasten paivittaista kommunikaatiota. Kyselyn tu-
loksien perusteella vastaajat tiesivat, mita viittomakieli ja tukiviittomat ovat, mutta piirros-
viestinnasta oli tietoa vain yhdella vastaajalla. Suurin osa vastaajista ei osannut kayttaa naita

menetelmia ja sen takia tukiviittomat ja piirrosviestinta valikoitui oppaaseen.

Opas (Liite 1) on luotu Canva- tyokalulla mukaillen jarjeston kayttamia vareja, seka oppaa-
seen on laitettu jarjeston logo. Canva valikoitui tyokaluksi, koska se on jo ennestaan tuttu ja
se on kaytossa tyoelamakumppanilla. Canva on helppokayttoinen ja monipuolinen tyokalu,
jolla voi luoda visuaalisia kokonaisuuksia. Canvassa oppaan ulkoasun suunnittelu sujui jousta-

vasti, mika mahdollisti nopean muokkaamisen saadun palautteen perusteella.

Tyoelamakumppani on antanut oppaasta palautetta ja sen perusteella opasta on muokattu
niin, etta se on selkea ja helposti ymmarrettava. Oppaan tukiviittomat ovat keniankielisia.
tamalla itse kuvat tukiviittomista. Oppaaseen on valittu mahdollisimman yhtenaiset kuvat pa-
punet-sivustolta. Oppaaseen on koottu esimerkkeja tilanteista, joita paivahoidossa tapahtuu

paivittain. Oppaasta tuli selkea ja siina on tiivistetysti teoriaa ja kaytantoa.

Oppaassa ensimmaisena kerrotaan kommunikaatiosta lyhyesti ja siita miksi kommunikaatio-
opas on tehty. Siina tuodaan ilmi, etta opas on tuotettu opinnaytetyona. Nama asiat johdatta-
vat lukijan aiheeseen. Lisaksi johdanto luo selkean kehyksen oppaan tarkoitukselle ja auttaa

lukijaa ymmartamaan materiaalin kaytannollisen hyodyn ennen sisaltoosuuksiin siirtymista.
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Ensimmaisena kommunikointimenetelmana esitellaan piirrosviestinta, koska se oli vastaajien
kesken tuntemattomin menetelma. Piirrosviestintaa voi alkaa myos heti toteuttaa, koska sii-
hen ei tarvita erillisia materiaaleja. Piirrosviestintaan tarvitaan vain paperia ja kyna. Piirros-
viestintda on helppo ja nopea toteuttaa. Piirtaminen on hyva tehda nopeasti, jotta lapsen

mielenkiinto pysyy ylla. Piirrosviestinnassa kuvien maara vaihtelee lapsen taitojen ja muisti-

kyvyn mukaan. Oppaassa opastetaan sen kaytosta ja annetaan esimerkkeja eri tilanteista.

Toisena oppaassa esitellaan tukiviittomat. Tukiviittomatkaan eivat tarvitse erilisia materiaa-
leja, mutta viittomia pitaa harjoitella. Tukiviittomat ovat yksittaisia sanoja ja ne rytmittavat
puhetta. Tukiviittomien oikeaoppinen kaytto ei ole niin olennaista kuin se, etta niita kayte-
taan. Tukiviittomat tukevat myos sanojen oppimisessa. Oppaaseen koottiin tukiviittomia,
joita paivahoidossa tarvitaan. Oppaan viimeisella sivulla on internet-osoitteita, joista loytyy

lisaa keniankielisia viittomia.

Viimeisena oppaassa on kuvakommunikaatio. Kuvakommunikaatioon tarvitsee kuvamateriaa-
lia, jota oppaaseen on keratty ja jota henkilosto voi kayttaa lasten kanssa. Oppaassa olevat
kuvat on valittu sen mukaan, mitka voisivat olla olennaisimpia lasten arjessa. Kuvat visualisoi-
vat puhetta ja auttaa lapsia ymmartamaan paremmin puhetta. Kuvat havainnollistavat vaike-
asti ymmarrettavia asioita. Myos lasten on helppo nayttaa kuvista mita esimerkiksi he halua-

vat tehda. Oppaan lopussa mainitaan nettisivuja, joista voi halutessaan tulostaa lisaa kuvia.

10 Kehittamistyon arviointi

Kommunikaatio-oppaasta muodostui selkea ja helppokayttoinen kokonaisuus, joka vastasi hy-
vin organisaation tarpeisiin ja vahvisti lasten osallisuutta. Oppaan sisaltd suunniteltiin siten,

etta sita olisi mahdollisimman vaivatonta hyodyntaa kaytannon tyossa ja etta se tukisi kohde-
ryhman mahdollisuutta tulla kuulluksi ja ymmarretyksi. Siina esitellaan kolme keskeista kom-
munikaatiomenetelmaa, joiden kayttoa havainnollistetaan konkreettisten esimerkkien avulla.
Esimerkit auttavat ymmartamaan, miten menetelmia voidaan soveltaa erilaisten asiakkaiden

ja tyontekijoiden valisessa vuorovaikutuksessa. Kokonaisuudesta tuli kaytannonlaheinen, sel-

kea ja kayttajalahtoinen tyokalu, joka tukee lasten osallisuutta.

Opinnaytetyon aihe loytyi nopeasti ja sopi heti toimeksiantajalle, mika motivoi opinnaytetyon
alulle panemiseen. Kun paastiin tutustumaan paremmin toimeksiantajaan ja Kenian kulttuu-

riin, tyoskentely koettiin erityisen mielenkiintoiseksi ja opettavaiseksi. Organisaatioon pereh-
dyttaessa havaittiin selkea tarve kommunikaatiomenetelmien oppaalle, mika teki tyosta mer-
kityksellisen ja tavoitteellisen. Oli tarkeaa tuottaa opinnaytetyo, joka vastasi todelliseen tar-
peeseen ja tuki organisaation kehittamista. Prosessi oli antoisa kokemus, jonka aikana amma-

tillista osaamista vahvistettiin ja saatiin mahdollisuus tehda konkreettisesti hyodyllista tyota.
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Opinnaytetyoprosessin aikana oppiminen syveni erityisesti kulttuurisensitiivisyyden ja kommu-
nikaatiomenetelmien osaamisen osalta. Opittiin, etta kulttuurisensitiivisyys tarkoittaa erilais-
ten taustojen ja arvojen kunnioittamista seka herkkyytta kohdata ihmiset yksilollisesti ja
tasa-arvoisesti. Ymmarrettiin myos, etta kehittamistyd oli suunnitelmallinen ja tavoitteellinen
prosessi, joka eteni tarpeen tunnistamisesta toteutukseen ja arviointiin. Kommunikaatiome-
netelmien osaaminen syveni oppaan laatimisen myo6ta, ja opittiin, miten erilaisia menetelmia
voitiin hyodyntaa osallisuuden ja vuorovaikutuksen tukena. Kokonaisuutena prosessi vahvisti

ammatillista identiteettia ja lisasi valmiuksia toimia sensitiivisesti tyoelamassa.

Toimeksiantajalta pyydettiin palautetta opinnaytetyoprosessin eri vaiheissa. Toimeksiantajan
palautteiden mukaan oppaan sisaltdo on tarvetta vastaava ja kattava. Teoriaa ja kaytantoa on
sopivassa maarin. Opas on helposti ymmarrettava. Palautteessa toivottiin pienempaa fonttiko-
koa ja oppaan fyysisen koon pienennysta. Paivahoidon tiimin palaute oli positiivista ja opas
koettiin tarpeellisena. Palautteessa mainittiin, etta opas on kaytannollinen. Tiimi piti erityi-
sesti tukiviittomaosuudesta. Tiimi kokee kommunikaation haastavana lasten kanssa, joten hei-
dan mielestaan oli hienoa, etta he saivat oppaan, joka ohjaa ja auttaa heita kommunikaati-

0ssa.

Tavoitteena oli vastata kohderyhman tarpeisiin eli lisata kommunikaation tukea tarvitsevien
lasten parissa tyoskentelevien tietoisuutta puhetta tukevista ja korvaavista menetelmista
seka niiden hyodyntamismahdollisuuksista. Tavoitteena oli myos, etta silla olisi kauaskan-
toista hyotya jarjeston toimintaan seka asiakkaiden elamaan. Tavoitteiden nakokulmasta
opinnaytetyo on onnistunut. Toimeksiantajan palautteen perusteella tietoisuutta kommuni-
kaatiomenetelmista ja niiden hyodyntamisesta on lisatty. Kauas kantoisuudesta ei voi kuiten-

kaan viela todeta mitaan, mutta opas on otettu hyvin vastaan ja sita tullaan kayttamaan.

Opinnaytetyon tulokset osoittavat, etta teoreettinen viitekehys on onnistuneesti ohjannut
seka aineistonkeruuta etta tuotoksen rakentumista. Havaintojen ja kyselyn kautta esiin nous-
seet tarpeet vastasivat suoraan tutkimuksissa kuvattuja edellytyksia toimivalle vuorovaikutuk-
selle ja osallisuutta tukeville menetelmille. Tyontekijoiden rajalliset valmiudet, lasten non-
verbaalisen viestinnan korostuminen seka rakenteelliset haasteet loivat perustellun pohjan
kaytannonlaheisen oppaan kehittamiselle. Opas toimii sillanrakentajana teorian ja arjen va-
lilla, silla se konkretisoi niita menetelmia, joiden vaikuttavuus ja kayttokelpoisuus on aiem-
massa tutkimuksessa tunnistettu, mutta jotka eivat viela olleet juurtuneet kaytantoon. Kehit-
tamisprosessi toteutui tutkimuskirjallisuuden kuvaamalla tavalla vuorovaikutteisena, tarvelah-
toisena ja vaiheittain etenevana, mika vahvistaa sen luotettavuutta ja tarkoituksenmukai-

suutta juuri silhen kontekstiin, jossa sita kaytetaan.



28

11 Pohdinta

Opinnaytetyoprosessi oli opettavainen, monivaiheinen ja merkityksellinen, joka heratti paljon
eettisia ja ammatillisia ajatuksia. Lasten osallisuuden ja vuorovaikutuksen parissa tyoskentely
tuntui tarkealta ja sen myota aihe motivoi tekemaan parhaansa tyon jokaisessa vaiheessa.
Ajatus aikuisten mahdollisuuksista ja vastuusta lasten ilmaisun mahdollistajiksi heratti myos
pohdintoja. Kommunikaatiomenetelmien helppokayttoisyys ja vastaavuus tarpeelle oli erittain

suuressa osassa ohjaamassa oppaan luontia.

Kehittamistyon aikana tyostettiin omaa teoreettista osaamista kommunikaatiomenetelmiin,

osallisuuteen seka kehittamistyohon. Havainnot lasten ja aikuisten vuorovaikutuksesta antoi-
vat kasityksen siita, mita tilanteita varten opas tullaan tekemaan, ja sen myota osattin myos
valita oikeanlaiset kuvat ja viittomat lopulliseen tuotokseen. Kyselyaineiston pohjalta saatiin
selville tyontekijoiden lahtokohtia ja valmiuksia erilaisten kommunikaatiomenetelmien kayt-
toon ja heidan toiveitansa opasta ajatellen. Oppaasta tehtiin selkea, visuaalinen ja arjen eri

tilanteisiin sovellettava edella mainittujen tiedonkeruumenetelmien aineistojen pohjalta.

Kehittamistyo oli jatkuvasti tarkentuva ja vahvasti vuorovaikutteinen prosessi. Se vaati sovel-
tumista hyvin uudenlaisiin kenttaolosuhteisiin ja kulttuuriin. Se myos vaati eettisyyden tarkas-
telua ja noudattamista erityisesti erityislasten kanssa tyoskenneltaessa. Sen myota opittiin

myos uutta omasta ammatillisuudesta, joka kehittyi prosessin edetessa.

Opinnaytetyon prosessin aikana pohdittiin paljon sita, miten kommunikaation esteet voivat
vaikuttaa lapsen osallisuuteen ja millaisia keinoja niiden madaltamiseen on. Haluttiin huomi-
oida sita, etta Keniassa lasten kanssa tyoskentelevilla henkiloilla ei aina ole saatavilla sahkoa
tai alylaitteita, joten oppaasta luotiin versio, joka toimii myos tulostettuna. Taman myota

kynnys sen kaytolle madaltuu ja sen ottaminen arkeen mukaan voi toimi saumattomasti.

Opas vastaa kaytannon tarpeeseen ja jai jarjeston kayttoon. Aineiston keruu toteutettiin eet-
tisesti ja osallistavasti ja sen myota tehdyt johtopaatokset palvelevat valmista tuotosta.
Tyosta saatu positiivinen palaute jarjeston edustajilta seka jarjeston tyontekijoilta osoittaa,

etta tarpeeseen ja toiveisiin vastattiin.

12 Eettisyys ja luotettavuus

Sosiaalialan ammatillinen tyo perustuu ihmisarvon, ihmisoikeuksien ja sosiaalisen oikeuden-
mukaisuuden eettisiin periaatteisiin. Ammattietiikka ohjaa tyontekijaa edistamaan ihmisen
hyvaa elamaa ja turvaamaan asiakkaiden oikeudet. Eettinen harkinta, kypsyys ja valmius ovat
keskeinen osa ammatillista osaamista, silla tyossa kohdataan usein tilanteita, joissa arvoja ja

toimintavaihtoehtoja on punnittava. Eettiset periaatteet nakyvat kayt annon tyossa tekoina,
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paatoksina ja asenteina. Arvot, kuten tasa-arvo, oikeudenmukaisuus ja luottamuksellisuus oh-
jaavat tyontekijan tapaa kohdata asiakas ja toimia yhteisossa. Ammattietilkkan tunteminen ja
soveltaminen vahvistavat tyon laatua, asiakkaiden luottamusta ja sosiaalialan ammatillista
identiteettia. (Talentia, 2025.)

Eurooppalaisen tutkimuseettisen ohjeistuksen mukaan hyvan tieteellisen kaytannon (research
integrity) keskeiset periaatteet ovat luotettavuus, rehellisyys, arvostus ja vastuunkanto. Luo-
tettavuudessa varmistetaan tieteellisen toiminnan laatu kaikissa sen vaiheissa eli suunnitte-
lussa, menetelmissa, analyyseissa ja voimavarojen kaytossa. Rehellisyydessa tieteellista toi-
mintaa suunnitellaan, toteutetaan ja arvioidaan avoimesti, oikeudenmukaisesti ja puolueetto-
masti. Tulokset raportoidaan ja niista viestitadan yksityiskohtia salaamatta. Arvostus osoite-
taan kunnioituksella kollegoille, tieteellisen toiminnan osapuolille, yhteiskunnalle, ekosystee-
meille, ymparistolle ja kulttuuriperinnolle. Vastuunkanto on koko tieteellisen toiminnan elin-
kaaressa. Ideasta hallinnointiin, koulutukseen, ohjaukseen, toteutukseen, julkaisemiseen ja

vaikutuksiin asti. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2023.)

Opinnaytetyoprosessissa noudatetaan Laurea-ammattikorkeakoulun tutkimusohjeistusta, EU:n
yleista tietosuoja-asetusta (GDPR) seka aineistonhallintaan liittyvia ohjeita. Opinnaytetyon
aineistonhallintaa varten on laadittu aineistonhallintasuunnitelma. Aineistonhallintasuunnitel-
massa maaritellaan selkeasti, miten keratty tieto tallennetaan, suojataan ja arkistoidaan

opinnaytetyon eri vaiheissa.

Aineisto kerattiin tilanteeseen sopivilla ja tarkoituksenmukaisilla menetelmilla. Opinnayte-
tyossa ei kaytetty kenenkaan lapsen henkilotietoja eika mitaan tietoja, josta hanet olisi mah-
dollista tunnistaa. Kun kyseessa oli kehitysvammaisiin lapsiin liittyva kehittamistyo, eettisiin
kysymyksiin kiinnitettiin erityista huomiota, ja myos tavoitteessa nakyy merkittavasti eett-
syys. Ennen lasten havainnointia, lasten huoltajilta pyydettiin kirjallisesti lupa lasten havain-
nointiin (Liite 3). Lupalomakkeen kautta osoitetaan kunnioitusta vanhempien oikeuksia koh-
taan ja mahdollisuus kieltaytya lapsen havainnoimiselle. Opinnaytetyoprosessi tai sen valmis

tuotos eivat tule aiheuttamaan harmia kohderyhmalle tai heidan omaisilleen.

Children Act, 2022 (Kenya) laissa mainitaan eraita salassapitoon liittyvia velvollisuuksia,
mutta se ei ole laajasti yleinen kaikissa lain osissa, vaan erityisesti tiettyihin konteksteihin
kuten adoptioon ja terveydenhuoltoon liittyviin tilanteisiin. Tama rajattu salassapitovelvolli-
suus heijastaa lain pyrkimysta tasapainottaa lapsen yksityisyyden suoja ja tarpeelliset tiedon-
vaihdot viranomaisten valilla. Salassapidon painottaminen tietyissa konteksteissa korostaa
myos sita, etta lapsen etu ja turvallisuus ovat keskiossa, erityisesti tilanteissa, joissa lapsen

hyvinvointi voi olla uhattuna.

Opinnaytetyon luotettavuutta lisaa se, etta sen on lukenut tekijoiden lisaksi opinnaytetyota

ohjaava opettaja, toimeksiantaja seka ulkopuolinen alalla tyoskenteleva henkilo. Henkilot
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ovat lukeneet opinnaytetyota sen toteuttamisen eri vaiheissa, jotta muutoksia on voitu tehda
nopeasti ja sen kehitys on mennyt haluttuun suuntaan. Lukijoilta on keratty palautetta, ja

muutoksia on tehty tarvittaessa.
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Introduction {5

Language has many manifestations: it can be spoken,
written, pictorial or signed. In addition to an agreed-upon
sign system, nonverbal communication such as facial
expressions, gestures and tone of voice is a central part of
interaction. Language connects the past and the future,
enabling speech about the past and thought about the
future. Although humans have a genetic predisposition to
learn language, it also requires cognitive, social and motor
skills, early interaction and a social environment.

This guide has been produced as part of bachelor of social
services students thesis. The aim of the guide is to increase
awareness among those working with children who need
communication support about speech support and
replacement methods and the possibilities for their use.
The aim is also that it will have far-reaching benefits for the
organization's operations and the lives of its clients,
including increasing inclusion.
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Quick Drawing
Communication
System

In quick drawing communication, it is important to keep the
drawing fast to maintain the child's interest and to monitor the
child's reactions to be sure that the child understands what is
being said and can possibly also participate in the drawing.

Drawing is effective in supporting and replacing speech, as pen
and paper are usually already available. It is also useful in
situations where the desired things cannot be found in pictures
elsewhere. Drawing supports the control of attention and can
make the rhythm of speech clearer.

How to use it

Drawing communication occurs by quickly drawing pictures on
paper, the number of which can vary depending on the child's
linguistic skills and memory. It is difficult for a non-verbal child
to take initiatives or talk about their experiences, but rapid
drawing communication helps to clarify both pleasant and
unpleasant experiences.

The child is actively involved in the discussion, and once the
matter has been clarified, it is checked by asking whether it was
the right thing that they wanted to tell or what they wanted to
get answers to.
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£
o Examples

You can ask your child if anything nice happened
yesterday and at the same time draw a smiley face to
mean nice, a sad face to mean sad, and a question
mark to mean something else. The child will select one
of these options with their finger and you can continue
by asking more questions and drawing at the same
time.

You can ask your child if they want to go play soccer or
swim and at the same time draw a picture of soccer
and a picture of swimming. The child will use their
finger to indicate which one they want to go do.

Drawing can also be used to tell a social story to your
child. You can tell your child that lunch is going to be
eaten first and draw a picture of the plate at the same
time, and after eating it is time to rest for the day and
draw a picture of the child sleeping.

@
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Speech supporting signs

Speech supporting signs are not the same as sign language, but
are individual words taken from sign language that are used to
support speech. They clarify and rhythmize adult speech, help
children understand better, and provide a means of expression,
especially when speech is limited. Support signs also support
speech learning without slowing it down, and they are learned in
everyday interaction through repetition and meaningful
situations.

The supporting signs used in this guide are based on Kenyan
Sign Language.

Examples

For example, when a child is instructed to eat by
speech supporting signs, the entire sentence is
not signed to, but only the word "eat".

Football
If you want to ask your child if they
want to go play football, first sign
"question™ and then "football".

o

The aim is to use a lot of supporting signs, but briefly, so that the
child can easily learn and understand them. The correctness of
the supporting signs is not as important as their active use.
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Speech supporting e
sngns

Teacher
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Speech supporting o
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School Nature Toilet Home

Clothing




Visual communication

Visual communication uses images to support both speech
and non-verbal expression, especially when a child
struggles to convey thoughts verbally. Images can clarify
complex ideas, aid discussions, explain concepts like time,
or show daily routines. These visuals can be printed, drawn,
cut from magazines, or photographed. A personalized
image folder with essential picture cards can be created
based on the child's needs to enhance communication.

(IS, DA o PR e

It is a good idea to start getting to know
the use of pictures through an activity
that is meaningful to the child, such as

play. lllustrated play options help in
planning one's own activities and they =
give the child the opportunity to Ry

influence their next activity, even if it

could not be done verbally. One's own

picture sets can also be used to
facilitate everyday situations.
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How to use it

L

* g oa* LR

Pictures related to dressing, eating
or evening activities can be an
effective way to help a child
understand what is happening and
at the same time the child can
practice using pictures that occur in
everyday life. A prerequisite for
children to practice picture
communication is modeling from an
adult. A child cannot be expected to
use pictures fluently if he has not
received enough modeling and
instruction.

When working with a child, use
pictures actively so that the child
understands what is happening
or what you are telling them. You
can either point or show the
picture to the child or ask the
child to point or show the picture
themselves.




44

Examples

When it's time to eat, you tell
the child that it's time to eat
and show them a picture of
the meal.

When it is time to play, the
child is shown a picture of
playing and also told about it
verbally.

You can also use pictures to ask
your child for their opinion. You
can ask if the child wants to go
play with the others and show
a yes and no picture and the
child points to either picture
with their finger.

Pictures can also be used to
tell a social story to a child.
You can tell the child that
lunch is eaten first and show a
picture of a plate, and after
eating it is time to rest and
show a picture of sleeping.




~ Pictures f@ﬂr ﬂ
visual communication

Pictures: Papunetin kuvapankki, papunet.net, Elina Vanninen, Sergio Palao /
ARASAAC ja Sclera.

1 You He She
@9 ﬁ 3
Mother Father Baby Teacher

A
Thank you Welcome I'm sorry

No Please | don't know

X ° L
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Pictures for
visual communication

Pictures: Papunetin kuvapankki, papunet.net, Elina Vanninen, Sergio Palao /
ARASAAC ja Sclera.

School Nature Toilet Home
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More:

Find more signs in these videos;

https://www.youtube.com/watch?v=zKzhbZXg9KM
https://www.youtube.com/watch?v=CrUk80OPUKM
https://www.youtube.com/watch?v=9v37igéHhzg
https://www.youtube.com/watch?v=Izir-9NxPXk
https://www.youtube.com/watch?

v=AGXrsYvNvjw&list=PL9fGW7Woows2vFhZtxzbbdpluMeE
_gmYl&index=4

“'ﬁ”“ﬁ”“ Glﬁﬂ'ﬁlﬁ“aﬁ

And more pictures from these websites:

https://pixabay.com/fi/
https://globalsymbols.com/

https://kuvapankki.papunet.net/

https://www.opensymbols.org/
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huolet (Korpilahti, Lindevall & Pihlaja

Lapsen ika

Tyypilliset taidot ja osaaminen

Huolen merkkeja

7 kk-1v

Lapsi jokeltelee monipuolisesti.
Lapsi vastaa aloitteisiin. Lapsi pyr-
kii kontaktiin toisten kanssa ja
kayttaa eleita ilmaisun tukena.
Lapsi ynmartaa yksittaisten sano-
jen merkityksia. Lapsi osaa nayt-
taa, kuka on aiti, isa tai jokin muu
tuttu asia tai esine, esimerkiksi
tuttu tutti tai kissa.

Lapsi ei seuraa ymparistoaan eika
pyri vaikuttamaan siihen. Lapsi ei
vastaa aloitteisiin tai ei tee itse
aloitteita. Vastavuoroisuus puuttuu.
Lapsella on vahan kommunikatiivi-
sia-eleita tai han ei ymmarra niita,
esimerkiksi osoittamista ja vilkutta-
mista. Lapsen jokeltelu tai tavujen
toistaminen on vahaista tai yksipuo-
lista, tai se sisaltaa niukasti konso-
nantteja. Aantely on vihiistad ja yk-

sipuolista.

1-2v

Lapsen ensisanat ilmaantuvat. Sa-
naston karttuminen on yksilollista.

2- vuotiaan ydinsanasto on noin 50

sanaa. Sanavarasto vaihtelee muu-

tamista sanoista yli 200 sanaan.
Lapsi oppii 2- noin 10 sanaa pai-
vassa. Lapsi on aktiivinen aloit-
teentekija. Lapsi ynmartaa enem-
man sanoja kuin han itse tuottaa.
Lapsi noudattaa yksisanaisia toi-
mintaohjeita. Lapsella on symboli-

sia leikkitoimintoja.

1 vuoden iassa mainittujen huolten
lisaksi: Lapsella on vahan kommuni-
katiivisia eleita, eika han esim.
Osoita sormella tai vilkuta. Lapsella
ei ole lainkaan sanoja 1,5-vuoti-
aana. Sanasto kasvaa hitaasti. 2-
vuotiaana sanoja on alle 10. 2- vuo-
tias ei muodosta kahden sanan lau-
seita. Lapsi ei noudata lyhyita oh-
jeita tai ymmartaa ne vaarin. Lap-
sen leikissa ei ole symbolisia toimin-
toja. Huomioidaan, esiintyyko su-

vussa kielellisia vaikeuksia.

3v

Lapsi opettelee innokkaasti uusia
sanoja ja tuottaa ilmaisuja, joissa
sanat taipuvat sijamuodoissa. Sa-

nasto on kasvanut. Adjektiivien,

2 vuoden iassa mainittujen huolten
lisaksi: Sanojen aanneasu on selke-
asti puutteellinen. Lapsella on sup-

pea aktiivinen sanavarasto. Lapsi ei
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pronominien ja partikkeleiden
kaytto yleistyy. Puheessa esiintyy
verbien aikamuotoja, monikon
tunnus, genetiivi, partitiivi seka
sisa- ja ulkopaikallissijoja. Lapsi
kayttaa myos omatekoisia sanoja,
muotoja ja taivutuksia. Lapsi on
aktiivinen kumppani, joka kyselee

ja osaa keskustelun alkeet.

taivuta sanoja. Lausetasoista kielta

on vain vahan. Lapsi ei noudata kak-

siosaisia ohjeita tai ymmartaa ne
vaarin. Lapsen puhe on vieraalle
vaikeaselkoista. Lapsen leikki on
toistavaa tai “koyhaa”, paaasiassa
yksinleikkia. Lapsi ei kysele eika
osaa vuorottelevan keskustelun al-
keita.

4v

Lapsen puhe on helposti ymmar-
rettavaa. Lapsi kayttaa apuver-
beja ja eri aikamuotoja seka tai-
vuttaa verbeja persoonamuo-
dossa. Lapsen puheessa esiintyy
kasky-, kielto- ja kysymyssanoja.
Lapsi osaa ilmaista esineiden paik-
kaa ja sijaintia. Lapsi kayttaa ad-
jektiivin vertailuasteita. Lapsi il-
maisee tunteitaan sanallisesti.
Lapsi osaa kertoa kuvista ja luoda
juonellisen kertomuksen, jolla on
yhtymakohtia hanen omaan koke-
musmaailmaansa. Kielellinen tie-

toisuus laajenee.

3 vuoden iassa mainittujen huolten
lisaksi: Lapsella on suppea tuottava
sanavarasto. Esineiden ja asioiden

laadun - koon, maaran, muodon ja

varin - kuvaus on epatarkkaa tai vir-
heellista. Lapsen kayttamat lausera-
kenteet ovat yksinkertaisia. Lapsella
on vaikeuksia taivutusmuotojen hal-

linnassa. Lapsi ei osaa kertoa nayte-

tysta kuvasta. Lapsella on puutteita
vuorovaikutus-, keskustelu- ja leik-

kitaidoissa.

5v

Eri sanaluokan sanoja esiintyy lap-
sen puheessa samassa suhteessa
kuin aikuisilla. Sanojen aantami-
nen on yleiskielen mukaista. Lapsi
taivuttaa sanoja ja muodostaa
lauseita perussaantojen mukai-
sesti. Ajan, paikan ja sijainnin il-
maisut tarkentuvat. Esineiden ja
asioiden koko, maara, muoto ja
vari ovat lapsella hallinnassa.
Lapsi osaa tuottaa omia tarinoita

tai loruja. Lapsi nauttii

4 vuoden iassa mainittujen huolten
lisaksi: Lapsella on viestin vastaan-
ottamisen ja kuullun ymmartamisen
vaikeuksia. Suhde- ja laatukasitteet
ovat epaselvia. Sijainnin ja tilan

orientaatio ja kasitteistaminen on

hukassa. Lapsella on erityinen sano-

jen loytamisen ja nimeamisen vai-
keus. Lapsi ei osaa kertoa arjen ta-
pahtumista eika kuvista. Lapsi ei
ymmarra leikkiin liittyvia tai
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kielellisesta hassuttelusta, loruista

ja kielikuvista.

sosiaalisia saantoja, vaikka ne ker-

rottaisiin hanelle monta kertaa.

6v

Lapsi hallitsee jo yli 10 000 sanaa.
Esineiden ja symbolien nimeami-
nen on sujuvaa. Adnnetietoisuus
on kehittynyt: lapsi oivaltaa, etta
sanat muodostuvat aanteista, ha-
vaitsee aanne-eroja, yhdistaa,
poistaa, lisaa tai laskee sanoissa
esiintyvia aanteita. Vuorovaiku-
tuksen perustaidot ovat kehitty-
neet. Lapsi toimii annettujen oh-
jeiden mukaisesti. Lapsi vuorotte-
lee keskustelussa. Lapsi kykenee
kuuntelemaan satuja ilman kuvia
ja muistaa seka osaa tuottaa esi-
merkiksi edellispaivan tarinan,

kun luetaan jatkokertomusta.

Samat huolen merkit, kuin 5- vuoti-

aalla.

Liite 3: Havainnoinnin suostumuslomake

Observation consent form/ Fomu ya idhini ya uchunguzi

Hi! We are Kiia and Anniina, bachelor of social services students from Finland and

we are currently doing an internship at Home Street Home. In addition to the in-

ternship, we are also doing a thesis, and we would like to ask for permission to ob-

serve your child in daycare for our thesis. The topic of the thesis is communication

methods. We are creating a guide that will be used by adults working with children.

The guide will help you choose the most suitable communication method for your

child and use it. We do not collect any identifying information about the child, so

the child's identity will remain confidential.

Please tick the box below and return the form to Home Street Home as soon as

possible.
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Habari! Sisi ni Kiia na Anniina, wanafunziwa shahadaya kwanza wa huduma za ki-
jamii kutoka Ufini na kwa sasa tunafanya mafunzo ya kazi katika Nyumba ya Mtaa
wa Nyumbani. Mbali na mafunzo kazini, pia tunafanya tasnifu, na tungependa
kuombaruhusa ya kumtazama mtotowako katika utunzaji wa mchana kwa ajili ya
nadhariayetu. Madaya nadharia ni njiaza mawasiliano. Tunaunda mwongozo am-
bao utatumiwa na watu wazima wanaofanya kazi na watoto. Mwongozo utaku-
saidia kuchagua njia inayofaa zaidi ya mawasiliano kwa mtoto wako na kuitumia.
Hatukusanyi taarifa zozote za kumtambulisha mtoto, kwa hivyo utambulisho wa

mtoto utabaki kuwa siri.

Tafadhali weka alama kwenye kisanduku kilicho hapa chini na urudishe fomu hiyo

kwenye Nyumba ya Mtaa wa Nyumbani haraka iwezekanavyo.

I consent to my child being observed at daycare.

Ninatoa idhini yangu kwa mtoto wangu kuzingatiwa katika huduma ya watoto.

| do not consent to my child being observed.

Sikubali mtoto wangu aangaliwe.

Kids name:/jina la mtoto

Parents signature/ saini ya mzazi

Liite 4: Todistus tutkimusluvan tarpeettomuudesta



52

Home Street Home

HSH Center HO
Makongeni village, Kwale county, Kenya www.homestreethome.fi
info@homestreethome.fi s

Todistus tutkimusluvan tarpeettomuudesta 23.4.2025

Talla kirjeelld vahvistetaan, ettd opiskelijoiden Kiia Karimaa ja Anniina Hampori suunnittelemaan
opinndytetyohon "Puhetta tukevien kommunikaatiomenetelmien opas osallisuuden tukemiseksi" ei
tarvita erillista tutkimuslupaa haettavaksi Keniassa.

Opinndytetyd toteutetaan yhteistydssa voittoa tavoittelemattoman jarjeston Home Street Home
kanssa. Opinndytetyon aineisto kerdatdaan Keniassa opiskelijoiden omien havaintojen seka
henkilokunnan jasenille jaettavan kyselyn avulla. Tutkimuksessa ei kerdtd arkaluontoisia
henkilotietoja, eikd se kohdistu haavoittuviin henkiloryhmiin tavalla, joka edellyttaisi erillista
tutkimuslupaa. Opinndytetyd toteutetaan jarjestdon valvonnan alla eettisesti ja hyvan tieteellisen
kdaytannon mukaisesti.

Ystavallisin terveisin,

o
Viola Wallenius

Toiminnanjohtaja
Home Street Home
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Liite 5: Kysely

Survey

The survey will map the needs of children in daycare related to the communication
guide. The survey will be distributed to employees working at the Home Street
Home organization's daycare. The responses will be treated anonymously and
confidentially, but please do not provide your own or anyone else's personalinfor-
mation in the responses. By responding to the survey, you give permission to use

the responses for the communication guide.

Mapping employee background knowledge

1. Do you know different communication methods?
2. If so, what?

3. Doyouknow how to usethem?

The need fora communication guide

4. Do you believe that children in daycare would benefit from a communica-
tion guide?

5. If so, how?

6. Inwhatsituations are there the most challenges when working with chil-
dren regarding communication?

7. How could the guide be usefulin these situations?

Content of the communication guide

8. What strengths do you notice in daycare children when it comes to commu-
nication?

9. Whatwould you like the guide to include?

10.Which communication methods do you think would be mostimportant to

introduce and guide in theiruse in the guide?

Use of the guide
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11.Do you believe that a communication guide tailored to your needs would be
actively used by you? Justifications.

12.Would it be more practicalfor the guide to bein electronic or paperform?

Inclusion

13.Do you think supporting inclusion is important for children with develop-
mental disabilities and CP in Kenya?

14.Do you think communication challenges affect the inclusion of children in
daycare? Reasons.

15.How do you think a communication guide could support children's inclu-

sion?



