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Opinnaytetydssa kuvataan vapaaehtoisty6ta yleiselld tasolla seka Rinnallakulkija-projektin
nakokulmasta, jonka osallistujat ovat padasiassa seniori-ikéisia. Ty6ssa pyrittiin tuomaan
esille vapaaehtoistyon yhteiskunnallisia vaikutuksia. Haluttiin my6s osoittaa sen positiivisia
vaikutuksia tekijoilleen seka tyon kohteille ja heidan sidosryhmilleen. Vapaaehtoistyon mer-
kitysta taloudellisen ja sosiaalisen kestavyyden lisddjana tarkasteltiin.

Ty6 toteutettiin yhteistydssad Rinnallakulkija-projektin kanssa, joka on RAY:n rahoittama
hanke, jossa ohjataan vapaaehtoisia muistisairaiden tukijoiksi. Haastattelin viittd projektin
vapaaehtoista heidan kokemuksistaan ja motiiveistaan. Olen selvittdnyt vapaaehtoistyon
tekijoiden toimintaa heidan arjessaan. Yhta tarkedssé osassa opinnaytetydssa on tausta-
aineistosta keratty tieto ja tutkimus. Se auttaa hahmottamaan vapaaehtoistytta seka esitte-
lee idkkaiden tekem&a vapaaehtoistydta. Naista ilmidista julkisuudessa on vield vahan tie-
toa ja keskustelua, vaikka ne ovat hyvin ajankohtaisia ja kehittdmista tarvitaan.

Menetelmana kaytettiin kvalitatiivista eli laadullista tutkimusta ja puolistrukturoitua teema-
haastattelua. Aineisto kerattiin syyskuussa 2014.

Vapaaehtoiset kokivat tekemansa tydn omaa hyvinvointiansa ja osallisuuttansa lisdavaksi.
Vapaaehtoistydn hyddyt nakyivat muistisairaiden yksindisyyden vahentajanéa ja heidan la-
heistensa hyvinvoinnin lisdajana. Myos valillisia vaikutuksia muihin sidosryhmiin 16ytyi.

Vapaaehtoistoiminta nayttaytyy yhteiskunnallisena voimavarana, joka voi osaltaan tukea
julkista sektoria ikdantyvan yhteiskunnan palvelutarpeisiin vastattaessa (Rajaniemi 2009:
36). Yhteiskunnan tehtéva on kutsua, kouluttaa ja ohjata yh& enemmaé&n vapaaehtoistoimijoi-
ta mukaan. Sen tehtavana on lisata tietoisuutta vapaaehtoistyon merkityksesta ja arvosta
sekd muuttaa asenteita vapaaehtoistoimintaa kohtaan myonteisemmiksi. Uusia organisaa-
tioita ja organisaattoreita tarvitaan toimintaan.

Avainsanat Vapaaehtoisty6, seniori-ikaiset, kestava kehitys, osallisuus, yh-
teisollisyys
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The aim of this thesis to present voluntary work in general and also from Rinnallakulkija-
projects perspective. Participants in this project are mostly elderly people. This study as-
pires to bring forward the social influences of voluntary work. Also | wanted to highlight to
its positive effects on voluntary workers and their work’s objects and interest groups. Also
observed the relevance as social and economical sustainably.

The study has been carried out co-operation with Rinnallakulkija-project, which is enter-
prise funded by RAY. This project guides voluntary workers to support people, who suffer
memory diseases. | have interviewed five voluntary workers of the project about their ex-
periences and motives. | have figured out their operation in everyday life. What is equally
important as that, is knowledge and research, which is gathered from the background data.
It helps to piece together voluntary work and presents voluntary work, which is made by
elderly people. In public, there is not very much knowledge and discussion related to of
these phenomena although they are current issues and there is need to more advance-
ment.

Methods of the study were qualitative and the data for this thesis was collected from the
previous research and by individual theme interviews in September 2014. As results of the
study discovered that the voluntary workers experienced that the work increase their wel-
fare and participation to society. The benefits of the work were shown also reduction of
loneliness of people, who suffers memory diseases and addition of well-being of their
nearest people and interest groups.

Conclusions of the study are that voluntary work seems to be a social recourse which can
support public sector to bear the need of services (Rajaniemi 2009: 36). It is task of
society to send for, educate and guide increasingly voluntary workers. The mission of so-
ciety is also raise the knowledge of importance and value of the work and also change the
attitudes into a positive direction. There is a need to find new actors.

Keywords Voluntary work, elderly people, sustainable deveploment,
inclusion, community
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Seniori-ikéiset vapaaehtoistydn voimavarana

1 Johdanto

Suomen véeston ikarakenne muuttuu vaeston ikdantyessa ja elinian pidentyesséa syn-
tyvyyden ja maahanmuuton kuitenkaan kasvamatta samassa maarin. Kuitenkin kaikille
kansalaisille on pystyttava tarjoamaan kattava sosiaaliturva ja palvelut, vaikka julkisen
talouden resurssit ovat tiukoilla. (Sosiaali- ja terveysministerit 2010: 19; 5.) Sosiaali- ja
terveyspolitikan tavoitteena Suomessa on sosiaalisesti kestdva yhteiskunta, jossa
kaikki saavat yhdenvertaista kohtelua, osallisuus varmistetaan ja edistetaan kaikkien

kansalaisten terveytta ja toimintakykya. (Sosiaali- ja terveysministerié 2010: 3).

Tulevaisuus tarjoaa siis paljon tavoiteltavaa sosiaalisen kestavyyden nakokulmasta.
Kestavan kehityksen kasite liittyy opinnaytetyéhoni ja aluksi haluankin maaritella sita
hiukan tarkemmin. Seniori-ikdiset kansalaiset ovat merkittdva voimavara rakentaes-
samme sosiaalisesti kestavaa yhteiskuntaa. Ikaantymiseen yhdistettyja voimavaroja on
alettu pitdd myos yhteiskunnallisena resurssina ja seniori-ikaisten toivotaan toimivan
aktiivisesti myds tydelamasta poistumisen jalkeen kansalaistoiminnassa ja muiden aut-
tamisessa palkattomasti (Haarni 2010: 33). Tutkin seniori-ik&isten toimintaa, motiiveja
ja kokemuksia vapaaehtoistydssa Rinnallakulkija-projektissa, joka oli RAY:n rahoittama
kolmivuotinen hanke, joka toimi Keski-Uudenmaan muistiyhdistyksen kanssa tukien
muistisairaita ja heiddn omaisiaan. Vapaaehtoistyd on usein kolmannen sektorin, siis
jarjestdjen organisoimaa ja tatakin toimintaa sosiaali- ja terveyspolitikan strategiassa

halutaan vahvistaa. (Sosiaali- ja terveysministerio 2010: 13).

Opinnaytetyodn tarkoitus on haastattelujen avulla selvitelld vapaaehtoisten motiiveja ja
kokemuksia vapaaehtoistydstd, koska se voisi auttaa lisddmaan vapaaehtoistyén hou-
kuttelevuutta seka toimijoiden mééaran kasvattamista. Myds vapaaehtoistoimijoille opin-
naytetyosta on hyotya, kun he itse maarittavat tehtavaénsa, rooliansa ja osallisuuttaan
yhteiskunnassa. Haastatteluissa tutkitaan vapaaehtoistyon osuutta myos tekijéidensa

hyvinvoinnin lisaajana.
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Ikaantyneet ovat Suomessa kasvava voimavara. Jarjestdissa elékelaiset usein kannat-
televat niiden toimintaa ja pitavat ylla monia kolmannen sektorin toimintamuotoja. Kol-
mannen sektorin jarjestot tarjoavat ikaantyneille mielekéstéa tekemista, yhteisollisyytta

ja yhteiskunnallista osallisuutta. (Rajaniemi 2009: 10).

Opinnaytetydssa haastattelen viitta elékeikdaista vapaaehtoistydntekijaa, jotka osallistu-
vat Rinnallakulkija-projektiin. Projektissa ohjataan vapaaehtoisia tukemaan muistisairai-
ta, olemaan heidan ystaviaan ja antamaan heille lamminta yhdesséoloa. Vapaaehtois-

ten perusteellinen koulutus antoi heille hyvat lahtokohdat myds omaisten tukemiseen.
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2 Kestava kehitys

Marketta Rajavaaran (2011: 283 - 285) mukaan kestavan kehityksen kasitteisiin voi-
daan sisallyttdd muutamia peruspiirteitd. Ensinndkin ajatteluun sisaltyy tulevaisuutta
ennakoiva nakokulma ja muutosten tarkastelu pitkalla aikavalilla. Nakokulma painottaa
ympariston, talouden ja sosiaalisten ilmididen yhteyttd, joiden pitdisi olla tasapainossa.
Siihen liittyy ilmididen ja tapahtumien globaali tarkastelu, koska ne eivat useinkaan
noudata kansallisia rajoja. Kestavan kehityksen nakokulma korostaa yhteisollisyyden,
solidaarisuuden ja julkisen hyvan tarkastelua. Viela nostetaan esiin osallistumisen ja
demokraattisen paattksenteon merkitys sekd vuorovaikutus ja kumppanuudet yhteis-
kunnan keskeisten toimijoiden vélilla. Edelleen nakdkulma tuo esille yritysten yhteis-

kuntavastuun seka julkisen hyvinvointipolitiikan vaikutukset.

Himanen (2013: 87) kiteyttaa kestavan kasvun mallissaan suomalaisen yhteiskunnan

haasteita seuraavasti:

"Elaméantavan haasteet:

» jk&&ntyminen: elamantapa, jossa hankitaan vdhemman lapsia ja
eletdén pidempaan

= fyysinen hyvinvointi: elamantapa, jossa yhdistyvat ylipaino ja liik-
kumattomuus

= psyykkinen hyvinvointi: elaméantapa, johon liittyy psyykkisen hy-
vinvoinnin ongelmia, kuten masennusta ja tyOperaistéa stressia

Talouden haasteet:

» hyvinvointivaltion kestavyysvaje: muuttunut huoltosuhde eli suu-
rempaa vanhusvaestda on elattamassa vahemman tydntekijoita

» taloudellinen niukkuus: talouden yleiset niukan kasvun ndkymat
Euroopassa

= ekologinen kestavyys: ekologisesti kestavan kasvun rajat, jotka
voivat syventaa aineellista niukkuutta.”

Miten ratkaistaisiin naitd haasteita tulevaisuudessa, jotta tavoite kestavasta kehitykses-
ta olisi saavutettavissa? Himasen (2013: 96) mukaan hyvinvoinnin lisdamiseen tulevai-
suudessa on muutamia kehityslinjoja. Ensinnékin siirretdan painopistetta sairauksien

hoidosta terveyden ja hyvinvoinnin edistimiseen. Toiseksi siirrytdén jalkeenpain rea-

goivasta yhteiskunnasta ennakoivaan yhteiskuntaan. Kolmanneksi kansalaisia aletaan
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kohdella subjekteina aiemman objekti-nakékulman sijaan. Tassa tarkoitetaan, etta ih-
minen nahdaan toimijana oman hyvinvointinsa suhteen sen sijaan, etta han olisi passii-
vinen kohde, joka ottaa vastaan hoito- tai muita toimenpiteita. L&hestymistavassa on
toinenkin puoli, myds ihminen itse alkaa nahda itsensa subjektina koskien omaa hyvin-
vointiansa ja ymmartad, ettd omat toiminnat, kuten terveelliset elaméantavat vaikuttavat
omaan terveyteen ja hyvinvointiin. Aikuisella on vastuu omasta ja laheistensa hyvin-
voinnista. Talldin hyvinvointiyhteiskunta ei ole kansalaisten ulkopuolinen kasite, vaan
kaikki osallistuvat omalta osaltaan taman hyvinvoinnin rakentamiseen. (Himanen 2013:
96-97.)

Halonen (2011: 36) toteaa artikkelissaan, ettd kestdvan kehityksen tavoitteissa ei ole
kysymys vain teknologiasta (hiilineutraali kasvu), vaan myds ruuasta, vedesta ja ter-
veydesta. Tavoitteena on vihrean talouden vauhdittaminen ja sosiaalisen oikeudenmu-
kaisuuden vahvistaminen, jossa sukupuolten tasa-arvo on myos olennaista. My6s kan-
sojen ja rotujen valinen tasa-arvo on oltava pddmaarana. Meidan kulttuurissamme ei
ehké& arvosteta ns. kehittyvien maiden kansalaisten sosiaalista padomaa ja viisautta,
mutta noista kulttuureista voi I6ytya vuosituhantista kokemusta, joka kantaa yli kulutus-
keskeisen ja bruttokansantuotteeseen perustuvan yhteiskuntandkemyksen (ks. Salo-
nen 2010: 10).

Omassa kulttuurissammekin on myos viisautta ja ndkodaloja, joita ei osata hyodyntaa
parhaalla mahdollisella tavalla, kun igkkaiden ihmisten aani ei valttamatta kuulu kes-
kuudessamme siten kuin sen pitaisi. Leena Kurki (2007: 200 - 201) toteaa, etta teolli-
sessa Yhteiskunnassa ikdihmiset eristetaan, heidat pidetddn huomaamattomasti pois
tieltd, kun heita sen sijaan pitaisi kannustaa sosiaaliseen osallistumiseen ja arvostaa
heidan elamankokemustaan. Yhteiskunnassamme tarvitaan lisda tasa-arvoa eri ika-

luokkien kesken.

Gronlund (2012: 21) toteaa artikkelissaan, ettd vaikka kulttuuristamme puuttuu kylan-
vanhin -traditio, niin senioreilla on elamankokemusta ja viisautta, joka on avuksi kaiken-
ikaisia ihmisia kohdattaessa ja jota lapset ja nuoret tuntuvat aivan janoavan. lkaihmiset
antavat aikaansa, tarinoitaan, muistojaan, nakemyksiaan tastéa ajasta ja jakavat huu-

moriaan, viisauttaan, persoonallisuuttaan, lasnaoloaan.
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2.1 Sosiaalinen kestavyys

Sosiaali- ja terveyspolitikan strategia (2011: 4) maarittelee sosiaalisesti kestavan yh-

teiskunnan sellaiseksi, joka

= kohtelee kaikkia yhteiskunnan jasenia reilusti
» vahvistaa osallisuutta ja yhteiséllisyytta
= tukee terveytté ja toimintakykya

= antaa tarvittavan turvan ja palvelut

Sosiaalinen kestavyys sisaltaa niin yksilollisen, yhteisollisen ja sukupolvien valisen kuin
paikallisen, alueellisen, kansallisen ja globaalin ulottuvuuden, jolloin sitéa on tarkastelta-
va moniarvoisesti ihmisyyteen liittyvien perusarvojen pohjalta. Perustana ovat kaiken-
tasoiset ihmis- ja perusoikeudet seka sosiaalisen oikeudenmukaisuuden ja yhdenver-
taisuuden toteutuminen. Meilla tulee olla oikeus koulutukseen, sivistykseen, ty6hon,
toimeentuloon seka tarvittavaan sosiaaliturvaan, turvallisuuteen ja osallisuuteen. Oh-
jaamassa ovat ihmisyytta kunnioittavat perusarvot seka erilaiset poliittiset ja juridiset
sopimukset. (Pohjola — Sarkela 2011: 303.)

Himanen esittaa (2013: 98), etta kolme hyvinvointia edistavaa tekijaa ovat:

= jtsemaadraamisoikeus eli vapaus, toimijuus seka voimaantuneisuus

= sosiaaliset suhteet eli niiden laatu ja yhteis66n kuulumisen kokemus

= merkityksellinen tekeminen eli ty6, leikki jne.
Yhteiskunnan rakenteet on miellettédva luottamuksen arvoisiksi. Kun kansalainen kokee
luottamusta paattksentekijoihin ja virkamiehiin, voidaan yhteiskunnan sanoa tuottavan
sosiaalista kestavyytta. (Pohjola — Sarkeld 2011: 304.) Luottamuskin voidaan kasittda
eri tavalla paikallisesti, kansallisesti tai globaalilla tasolla. Vaikka kansalainen luottaisi

muihin valtioihin.

Yhdistykset ja kolmas sektori ovat merkityksellisia luottamuksen tukirakenteita, jotka
voivat tarjota keskinaiseen yhteisty6hon ja auttamiseen perustuvia seka osallisuuden ja
vaikuttamisen areenoita. Sielld erilaisissa elamantilanteissa olevat ihmiset voivat kokea
yhteisollisyytta sekd vahvistaa sosiaalista identiteettiadn. (Pohjola — Sarkela 2011:
305.)
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Kolmas sektori on keskeinen toimija, kun se edistaa hyvinvointia, ehkdisee ongelmia ja
kehittda uusia toimintamalleja. Viranomaisten ja jarjestdjen yhteista toimintaa halutaan
lisata seka niiden asema turvata sosiaali- ja terveydenhuollon kehittamisessa. (Sosiaa-
li- ja Terveysministerio 2011: 13).

2.1.1 Osallisuus

Sosiaali- ja terveysministerion mukaan osallisuus on mukanaoloa, vaikuttamista ja huo-
lenpitoa seka yhteisesti rakennetusta hyvinvoinnista osalliseksi paasemista (Sosiaali-
ja terveysministerié 2014). Tavoitteellinen toiminta yhdessa muiden kanssa vahvistaa
itseluottamusta ja uskoa omiin vaikutusmahdollisuuksiin. Osallisuus voi toteutua luo-
vasti erilaisten rutiinien ympaérille syntyneiden yhteistjen yhteistoimintana. (Salonen
2010: 122-123))

Osallisuudessa on sosiaalinen ulottuvuutensa, jonka tehtava on yhteisétasolla huoleh-
tia yhteisbn turvallisuudesta ja toimintakyvysta ja yksiltasolla yksilon perusturvasta
seka mahdollisuudesta elda kansalaisena samanlaisessa elamanmuodossa, jota han
ympaérillaan nakee. (Kiilakoski — ym. 2012: 251.) Kansalaisjarjestot ovat kansalaisten
osallistumisen ja vaikuttamisen kanava. Ne ovat merkittavassa roolissa kehittyvan kan-
sakunnan kansalaisten kasvattajina. Ne tarjoavat yhteiskunnallisen vaikuttamiskeinon,
mahdollisuuden osallistua paatdksentekoon ja toimintaan yhteisen hyvan edistamisek-
si. (Salonen 2010: 123.)

Osallisuustyon syrjaytymisen ehkaisyn merkityksessa keskeisena kysymyksena on,
milla tavoin luodaan mahdollisuuksia kiinnittda ihmisid yhteis6on siten, ettei asiaa
kadanneta vain yksilon kontrolliksi ja itsekontrolliksi, vaan luodaan tilaisuuksia olla mu-

kana ymparistossaan. (Ks. Kiilakoski ym. 2012: 251.)

Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos maarittelee verkkosivuillaan syrjaytymista ja sen vas-

taparia osallisuutta seuraavasti:

"Syrjaytymisestad puhutaan usein prosessina, missa keskeistd on yksi-
I6n, perheen tai kokonaisten yhteistjen ajautuminen yhteiskunnassa
tavanomaisena ja yleisesti hyvaksyttyna pidetyn elamantavan, resurs-
sien hallinnan ja elintason ulkopuolelle. Osallisuus voidaan hahmottaa
syrjaytymisen vastaparina, ja kuten syrjaytyminen, on sekin hahmotet-
tava prosessina, jonka toteutumiseen ja kehityssuuntaan vaikutetaan
yhteiskunnallisesti. Osallisuus ei ole staattinen tila, saavutettavissa ole-
va pysyva ominaisuus. Sen aste vaihtelee muun muassa elamantilan-
teiden seka elAméanvaiheiden mukaisesti.”
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Osallisuutta ja syrjaytymisen prosessia kuvataan samoilla verkkosivuilla alla olevalla

graafisella kuviolla.

Kohtaaminen,

kuuleminen,

tunnustaminen
valtaistuminen
paikanottaminen

Sivuuttaminen,
kiistiminen

- vieraantuminen
-> objektivoituminen

Kuvio 1. Osal

Riittavan toimeentulon ja
tasa-arvoisten palveluiden
HAVING takaaminen
hyvinvointi- ja terveys-
erojen kaventuminen

Mukaanottaminen,
OSALLISUUS hyviksyminen,
luottaminen
osallistuminen
voimaantuminen

ACT|NG ........................................................... BELONG'NG .......................
Hylkadminen,
torjuminen,

. uloslyminen
SYRJAYTYMINEN > vetiytyminen

-> luopuminen

Perus- ja vahimmaisturvan
tiukentaminen ja
harkinnanvaraistaminen
sekd palveluiden karsiminen
= eriarvoisuuden
lisaantyminen
THL, Osallisuuden edistamisen yksikko
Helka Raivio, Jarno Karjalainen 2012

lisuuden rakentuminen hyvinvointipolitiikoissa ja -palveluissa. Raivio, Hel-

ka — Karjalainen, Jarno.2012. Osallisuuden edistamisen yksikko. THL.

2.1.2 Yhteisollisyys

Opetushallituksen EDU fi-verkkosivuilla yhteisoéllisyys maaritellaén seuraavasti:

"Yhteisd koostuu yksildista, joita usein yhdistaa yhteinen tehtava tai paa-
maara. Yhteisdssa yksilot toimivat tavalla tai toisella yhdessa, mutta yh-
teison olemassaolo ei kuitenkaan ole tae yhteisdllisyyden muodostumi-
sesta. Yhteisollisyys lisda yhteison jasenen sosiaalista pddomaa ja se
vaatii syntydkseen yhteison jAsenten keskinaistd luottamusta, avointa
kommunikaatiota, vuorovaikutusta ja osallistumista. Yhteisollisyyden ke-
hittymisessa yksildiden tunteet ovat tarkeassa asemassa. Yksilon taytyy
voida tuntea, ettd han kuuluu yhteisdon, héanen tulee voida tuntea itsensa
tarpeelliseksi, hyvaksytyksi ja arvokkaaksi.”
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Yhteisollisyyttd voidaan katsoa myds muista ndkokulmista, kuten THL: n mukaan sita
voi lahted paikantamaan yhteisosta. Voi maaritella, mista yhteisosta on kyse: luonnolli-
sesta tai vaikka jonkin asian, alueen tai paikan ympérille muodostuneesta yhteisosta.
Yhteiso voi suunnitella padmaarat, tavoitteet, arvot ja normit. Yhteisollisyys on néiden
asioiden tiedostamista, jasentamista ja nakyvéaksi tekemista. (THL 2014.)

Yhteisollisyys voi pitda sisallaan kaikkia seuraavia:

ihmisten yhteenkuuluvaisuuden tarpeen tunnustamista ja arvostamista

o toisten kuulemisesta saavutettavan uuden voimavaran esiin nostamista

o yhteisollisyys korostaa sita, ettd kannattaa nahda vaivaa yhteistn pitamiseksi
yhdessd, koska jokaisella on annettavaa

e yhteiso on sitd vahvempi, mitd moninaisempi on sen verkosto ja mitd enemman
on yhdessa ratkaistu ongelmia

o yhteisdllisyyteen siséltyy luottamus mukana olevia ihmisia kohtaan

e on osallisuutta ja yhteenkuuluvuutta

o yhteisdllisyys rakentuu yhteison jasenten suhteissa ja vuorovaikutuksessa

o ihmisen liittymisté ja identifioitumista johonkin sellaiseen, jonka han kokee ar-
vokkaana

o yhteisollisyys on kokemuksellinen asia: yhteisollisyytta on se, etté kokee ole-
vansa osallinen ja kokee voivansa vaikuttaa.

o kokee valittdmisen tunteita puolin ja toisin

o yhteisodllisyys iimenee ennen kaikkea mahdollisuutena ja voimavarana

(THL 2014.)
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3 Vapaaehtoistoiminta

Toiminnassa kohtaavat yksiléiden perinteiset yhteistoiminnan tavat, antamisen ja aut-
tamisen arvot seka osallisuus yhteiseen (Nylund — Yeung 2005: 13). Vapaaehtoisten
palkattomaan ja yleishytdylliseen toimintaan viitataan vapaaehtoistoiminnan ja vapaa-
ehtoistyon kasittein. Jotta kansalaisten yleishyddyllisen toiminnan ero palkkatyohon
tulisi selkeammin esille, osa puhuu mieluummin vapaaehtoistoiminnasta. (Rajaniemi
2009: 10.) Opinnaytetytssa kaytan kasitteitd vapaaehtoistyd ja vapaaehtoistoiminta
samaa tarkoittavina kasitteina.

Vapaaehtois- ja kansalaistoiminnalla ndhdaan yhteiskunnallista merkitysta osallistumi-
sen ja sosiaalisen yhteenkuuluvuuden kivijalkana (Matthies 2005: 305). Vapaaehtois-

toiminta jaetaan Laimion ja Valiméaen (2011: 11) raportissa seitsemé&an eri kategoriaan:

* tukea tuottava vapaaehtoistoiminta

* osallistava vapaaehtoistoiminta

* tuettu vapaaehtoistoiminta

» vertaistoiminta

* palvelutoiminta

» talkoo-, kerdys- ja tapahtumatoiminta

* jarjestdtoiminta ja yhteiskunnallinen vaikuttaminen

Vapaaehtoistoimintaa tekevat niin vanhemmat lastensa urheiluseuroissa kuin Punaisen
Ristin lipaskeraajat kadulla. Se on jarjestétoiminnan ydintd, mutta voi organisoitua
myOs muuta kautta ja toteutua myos ilman erityistd organisointiakin (Laimio — Valimaki
2011:14).

Jarjestoissd on mukana suuri osa suomalaisista. Jo pelkastdan sosiaali- ja terveysjar-
jestojen toimintaan osallistuu ldhes miljoona henkild&. Valtakunnallisia jarjestdja on n.
200 ja paikallisyhdistyksia peréati 8000. Noin kolmasosalla jarjestdistd on strategia tai
suunnitelma ja suurimmalla osalla ainakin tavoitteita toiminnalleen. Ray on varsin mer-
kittava rahoittaja vapaaehtoistytssa, etenkin suurien jarjestdjen keskuudessa. (Marjo-
vuo 2014: 30.)

/1
Metropolia



10

Hyvinvointipalvelujen tuottamiseen tarvitaan yritysten lisdksi myods kolmannen sektorin
toimijoita ja kansalaisjarjestoja. Ihmisten oma-aloitteinen osallistuminen on arvokasta ja
sita tulee kannustaa. Kansalaistoiminnan kautta tapahtuva valittdminen edistaa sellais-
ta hyvinvointia, jossa yhdistyvat sosiaaliset suhteet, yhteiséllisyys ja omien lahjojen
kayttaminen mielekkaalla ja merkityksellisella tavalla. (Himanen 2013: 100.)

Ari Marjovuo (2014) méaarittelee vapaaehtoisty6ta seuraavasti: ydintekijoiksi muodostu-
vat eettisyys, suunnitelmallisuus ja yhteenkuuluvaisuus. Vahemman tarkeiksi tekijoiksi
han nékee autenttisuuden, positiivisuuden, elamyksellisyyden, henkisen kasvun, aktii-
visuuden, vastaanottavaisuuden professionaalisuudelle ja palkattomuuden. Marjovuo
(2014: 12) esittadd, ettd vapaaehtoistydn kestava kehittaminen vaatii vapaaehtoisuuden
syville elamaan, tyéhon ja vapaa-aikaan menevien merkitysten ymmartamista. Vapaa-
ehtoistyon tutkimuksella on siis merkitysté ja tutkimus antaa lisda voimavaroja vapaa-

ehtoistyon tekijdille ja organisoijille, kun se nayttad, mita hyodtyja toiminta antaa.

Vapaaehtoistyd on muuttanut muotoaan ajattelussa viimeisen kymmenen vuoden aika-
na. Se ndhdaan mahdollisuutena vaikuttaa omaan elamaén ja ympéardivaan yhteiskun-
taan. Oikeudesta osallistua ja vaikuttaa on tullut yha tarkeampi motiivi vapaaehtoistoi-
mintaan ja se nahdaan kansalaisoikeutena, joka kaikkien tulisi saavuttaa. Toiminnan

ykkdsmotiivina mainitaan yleenséa auttamisenhalu.( Laimio — Valimaki 2011: 17.)

Vapaaehtoistoimintaan rekrytoinnissa on tullut yha merkityksellisemmaksi tehtavien
avaaminen ja vastavuoroisuuden nakyvaksi tekeminen. Toimintaan lahtevat ihmiset
ovat usein vastuuntuntoisia ja haluavat tietaa tarkemmin, mihin ovat sitoutumassa. He
haluavat tietdd, mita heiltd odotetaan ja mitd he voivat odottaa toiminnalta. Toisaalta
vapaaehtoistoiminnassa ollaan myds siirtymassa siihen, ettd vapaaehtoiselle pyritdan
[bytamaan hanen tietojaan ja taitojaan vastaavia tehtavia. Pyrkimys on erikoisosaami-

sen hyddyntamiseen.( Laimio — Valimaki 2011: 18.)

Aiemmin tarke&na pidetysta sosiaalipolitikan universaaliudesta, tasa-arvoisuudesta ja
oikeudenmukaisuudesta on siirrytty entista enemman eriyttdvaan suuntaan. Tall6in
kansalaisten oma asema, mahdollisuus vaikuttaa omaan ja muiden kansalaisten ase-

maan suhteessa palveluihin, tulee entist keskeisemmaksi. (Koskiaho 2001: 25.)
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3.1 Vapaaehtoistoiminnan merkitys

Kansantaloudellisesti vapaaehtoistoiminnan taloudellinen merkitys on suuri, mutta viela
suurempi on vaikutus yhteiskunnan toimivuuteen, ihmisten véliseen luottamukseen ja
valittamiseen, siis sosiaaliseen paaomaan. Huoltosuhteen muutokset ja hyvinvointival-
tion muutos hyvinvointipluralismiin heijastuvat vapaaehtoistytn yhteiskunnalliseen roo-
liin, ja se on nahty puheessa myos julkisten palveluiden alasajon paikkaajana. (Gron-
lund 2012: 240.)

Laimion ja Véalimaen (2011: 19) mukaan vapaaehtoistoiminnalla on valitontd merkitysta
vapaaehtoistoimijalle, vapaaehtoispalvelujen vastaanottajille, toimintaa organisoiville
yhteisdille seké palvelujarjestelmalle. Valilliset vaikutukset lahiverkostoihin ovat viela

suuremmat. Yhteiskunnalliset vaikutukset ovat siis merkittavia.

3.2 Vapaaehtoistyén motiivit

Suomalaisen vapaaehtoistydn taustalla on henkilokohtainen motivaatio, auttamishalun
ja muiden motiivien yhdistelma. Sen taustalla vaikuttavat yksilon arvot, identiteetti ja
elaménkatsomus. (Gronlund 2012: 240.) Vapaaehtoistoiminnassa voidaan reflektoida
omaa mindkuvaa, arvoja ja elamankatsomusta, kysyad mika on tarkeda. Itseddn arvioi-
dessaan ja kuvatessaan yksilolla pitéda olla asioita ja tahoja, joihin peilata minuutta.
(Gronlund 2012: 241.)

Gronlundin laajassa, useita maita kattavassa tutkimuksessa nuoret vastaajat antoivat
vapaaehtoistydlle merkityksia, jotka liittyivat huolenpitoon, valittamiseen, vapauteen,
oikeudenmukaisuuteen ja tasa-arvoon, siis hyvin perinteisiin suomalaisiin arvoihin.
(Gronlund 2012: 242.) Suomalaisten nuorten motiivit liittyivat useimmin auttamishaluun

kuin mink&an muun maan nuorten kohdalla.

Vapaaehtoistoimijoiden motiiveista kertoo my6s seuraava kuvio. Siina toimijat jaetaan
neljadn luokkaan:
¢ Globaalit altruistit, joiden toiminnan lahtokohtana on autettavan tarve. Esimerkki
toimintamuodosta: ruuanjako asunnottomille.
o Yksildlliset altruistit, joiden toiminnan lahtokohtana on vastavuoroisuus tai valil-

lisesti oma etu. Esimerkki toimintamuodosta: Vertaisryhman ohjaaminen.
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e Sovinnaiset altruistit, joiden toiminnan I&htokohtana on omien arvojen ja perin-
teiden edistaminen. Esimerkki toimintamuodosta: aatteellinen toiminta.
o Egoistit, toiminnan lahtékohtana on valitdon etu itselle. Esimerkki toiminnasta:

Tapahtumien jarjestdmiseen osallistuminen.

globaalit altruistit ; yksilolliset altruistit

vapaashtolstoiminnan 13htokohta: : vapaashtolstolminnan lantskohta:

» autettavien tarve . ®. vastavuoroisuus tal vallilisesti oma etu

tyyplilist3 vapasehtolstolminnan muotoja: ; tyypillisia vapasehtoistolminnan muoctoja:

* ruuanjako asunnottomille : * omeen lasten harrastusten tukeminen,

* tylleinl kehitysmaassa : urheflussurat

*  vankiiatyd * vertalsryhman ohjaaminen
sovinnaiset altruistit : egoistit

vapaashtolstolminnan antdkohta: : vapaaehtoistolminnan htékonta:

* omien arvojen ja perintelden edistaminen : *  VAIOn hyoty itselie

tyypiilisia vapaashtoistotminnan muotoja: : tyypillists vapaaehtolstolminnan muotoja:

* aatteslinen totminta : * tapahtumien @Erestimiseen

* tolminta kotiseutuyhdistyksessa : osallistuminen

Kuvio 2. Vapaaehtoisten arvot ja motiivit osallistumiseen. (Laimio — Valiméaki 2011: 21)

Hiilamon ja Leskisen mukaan.

Motiiveista ja motivaatiosta Laimio ja Valimaki (2011: 22) toteavat, ettd sisdinen moti-
vaatio nayttaisi olevan vapaaehtoistydssa tyypillinen. Motivaatiotekijat liittyvat itsensa
toteuttamiseen, kehittamiseen seka patemisen tarpeisiin ja tyytyvaisyys tulee tekemi-
sen ilosta. Sisaisesti motivoituneella on halu oppia uutta, kehittya ja tehda jotain mer-

kittavaa. Sisadiset motiivit ovat kestavia ja tehokkaita.

Sellaista vapaaehtoistydtd ei nayttaisi olevankaan, jonka motiivit olisivat puhtaasti aut-
tamishaluun keskittyvia, aina on mukana omaan itseen liittyvid motiiveja, vaikka henki-
I6kohtaiseen arvoidentiteettiin liittyvida. Vapaaehtoisty® on toiminnan kenttana riittavan
suuri, jotta yksilo voi sen siséalla pohtia ja toteuttaa monenlaisia arvoja. (Gronlund 2012:
241))

2
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Marjovuon (2014: 55) tutkimuksessa vapaaehtoistyon palkattomuus ndhdaan motivaa-
tiota lisdavana tekijana pikemminkin kuin vahentavana. Tutkimuksen mukaan palkalli-
suus osalla tutkituista uhkasi toiminnan laatua, seka myos koko vapaaehtoisuuden
ideaa ja my6s vapautta siind mielessa, ettd palkallisuus sitoisi toimintaan. Klami
(2001:64) toteaa, ettd vastikkeettomassa tydssa tyon suorittajan vastuu on vahaisempi
kuin muutoin, joskin hanen on noudatettava kohtuullista huolellisuutta kuten kenen ta-
hansa. Jos sopimusta tyon tekemisesté ei ole, tyon suorittaja voi keskeyttaa tydskente-
lynsa, mutta toisaalta voi sitoutua siihen niin, etta tyd on tehtava loppuun, vaikka se ei
tuntuisi endd mukavalta. Jos esimerkiksi urheiluseuran puolesta ulkopuoliselle ty6ta
tekeva laiminlyd tehtavansa, han voi joutua vastuuseen seuralle siitd vahingosta, joka

aiheutuu tyon laiminlyénnista.

Oikeudesta osallistua ja vaikuttaa on tullut yha tarkeampi motiivi vapaaehtoistoimintaan
(Laimio — Valimaki 2011:16). Myds vapaaehtoisten omaa tietotaitoa ja osaamista halu-
taan hyddyntaa enenevassa maarin (Laimio — Valimaki 2011:18)., mika onkin tarkeaa.
Monet saavat siita erityista iloa, kun voivat kayttaa ja nayttda hankittua ammattitaitoaan
vapaaehtoistoiminnassa. Vapaaehtoistoiminnan kehittdamiseen tuleekin uusia piirteita,
kun toimintaa tarkastellaan tasta nakokulmasta.

(L
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4  Vapaaehtoistoiminta idakkaiden keskuudessa

41 Kolmas ika

Elinian ja terveen eldkeajan pidentyessé on otettu kayttoon kasite kolmas ika. Silla tar-
koitetaan ty6ian ja varsinaisen vanhuuden véliin jaavaa ajanjaksoa (Haarni 2010: 9).
Esimerkiksi Rajaniemi (2009:2) maérittelee kolmannen ian ikavuosien 55 - 75 valiseksi
ajaksi. Kuitenkin ihmisen terveys ja toimintakyky pitkalti maarittelevat kuinka aktiiviseksi

tuo ajanjakso muodostuu.

Haarni (2010 32-33) toteaa tutkimuksessaan, ettd onnistunutta vanhenemista pidetaan
tata nykya nimenomaan aktiivisena ja aktiivisuuden yllapitoa tuetaan monessa maassa,
myds Suomessa erilaisilla yhteiskunnallisilla toimilla. lkaantymiseen yhdistettyja re-
sursseja onkin alettu pitaa myds koko kansakunnan resurssina. Eldkkeelle siirtyminen
avaa ihmiselle uudenlaisia mahdollisuuksia olla hyddyllinen perheelleen, muille yhtei-
soilleen ja koko yhteiskunnalle (Kurki 2007: 201.)

Myytti vanhuudesta rampauttavana ja vastenmielisena ikan& ennen kuolemaa on vaa-
ra, silld kokemus osoittaa kuinka kolmas ikdkausi voi olla tasapainoinen seké rauhan ja
persoonallisen hyvinvoinnin elahdyttama. Vanhuuden kohtaaminen voikin olla nuo-
remmalle sukupolvelle monella tapaa rikas oppimisen kokemus. Kuitenkin ikdihmiset
voivat lansimaisessa kulttuurissa karsia vallan, itsemaaraamisoikeuden ym. murtumi-

sen syndroomasta, (social breakdown). (Kurki 2007: 202.)

Kielteiset asenteet voivat vaikuttaa negatiivisesti uuden mindkuvan muodostumiseen
seniori-idssa. Myos perheen ja suvun arvostuksen puute ja toimintakyvyn vahattely
voivat aiheuttaa oman toimintakyvyn aliarvioimista. Identiteettikriisi on seurausta ihmi-
sen toimintakyvyn vaheksymisestd. Talloin ihmisen itsearvostus, itsetuntemus ja

omanarvontunto voi jarkkya. (Kurki 2007: 203.)

Vanhuus tulisi nahda itsetoteutuksen ja kehittymisen vaiheena. Uudet aktiviteetit ovat
silloin mahdollisia ja yhteiskunnan tehtavana on tukea naita sosiaalisen toiminnan alu-
eita. Ikaihmiselle tulee tarjota mahdollisuus valita ja toteuttaa luovuuttaan omalla taval-

laan ja tukea hanen osallisuuttaan. (Kurki 2007: 209.)
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Aktiviteetti, tuottavuus ja vanhuusmyaonteisyys tai — kielteisyys nakyvat tyoyhteisdjen ja
vanhustyota tekevien organisaatioiden toimintatavoissa, esimerkiksi arvoissa ja johta-
misessa. Eri-ikaisyyden kunnioittaminen ja asiakaslahtoisyys ovat suuria haasteita. On
yleisesti hyvaksyttavaa, etta seniorin kasitystd omasta itsestaan tulee kuunnella, mutta
jatkuvasti tormatéaén tilanteisiin, ettd ulkopuoliset tekevat ndma maaritykset. (Suomi
2008: 121.)

Siitonen (1999: 117-118.) toteaa, ettd koska ihmisella on syvéa luontainen tarve tuntea
itsensa arvokkaaksi, vahaisellakin taman tunteen lisdyksella voi olla uudistava vaikutus
niin yksildihin kuin ryhmiin ja se voi tuottaa paljon energiaa, jonka voi suunnata oppimi-
seen tai kasvuun. Voimaantumiseen vaikuttavat toiset ihmiset, olosuhteet ja sosiaaliset
rakenteet. Vaikkakin se on itsesta lahteva, henkildkohtainen prosessi, voi ymparisto
joko tukea sita tai estaa sita. lhmisen voimaantumisen ja sisdisen voimantunteen tarve

tulee ajankohtaiseksi viimeistaan silloin kun hanta estetdén voimaantumasta.

Ikainstituutin Vavero-hankkeessa 2007-2010 keréttiin tietoa ikaantyneiden osallistumi-
sesta vapaaehtoistoimintaan. Vastaajista yli puolet ilmoitti osallistuvansa vapaaehtois-
toimintaan vahintddn kerran viikossa. Vastanneilla keskeisin syy osallistua oli oman

toimintakyvyn yllapito, mutta myos auttamisen halu oli tarked syy. (Rajaniemi 2009: 2.)

Ikihyva Paijat-Hame-tutkimuksessa yli viidennes teki vapaaehtoistyéta ikdryhmassa 55
- 79-vuotiaat. Lapin laanin neljassa kaupungissa toteutetussa hankkeessa oli mukana
140 haastateltavaa ja heista noin kolmannes kertoi olevansa mukana vapaaehtoistyos-
sa. Osallistujat halusivat, etta tyd perustuisi omiin voimavaroihin ja aikatauluihin. T&-
man tutkimuksen mukaan kolmasikalaisten aktiivisuus kumuloitui, eli kymmenesta kuu-
della oli aktiivisuutta monilla sektoreilla kuten kulttuurin, politikan ja yhdistystoiminnan

piirissa. ( Rajaniemi 2009: 35.)

Haarnin (2010: 112-113) tutkimuksessa Helsingin lahion kolmasikalaisten yhdistysaktii-
vien piirissa yli puolet teki vapaaehtoisty6td. Se saattoi olla ensimmaisia harrastuksia,
joihin elakkeelle jaadmisen jalkeen ryhdyttiin, mutta usein se liittyi aiempaan yhdistys-
toimintaan. Vapaaehtoisty6ta tehtiin joko ihmisten auttamiseksi tai asioiden edisté-

miseksi, pyrittiin joko yhteiseen tai toisten hyvaan.

Haastatellut elakeikaiset mainitsivat oman hyvinvointinsa yhtena syyna osallistumi-
seen. Liikkeelle lahteminen oli virkistavaa ja tarpeellista. He myds tiedostivat itse asian,

josta tutkimukset kertovat: osallistumisella on myonteinen vaikutus heid&n hyvinvoinnil-
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leen. Osallistuminen tuotti koettua aistittavaa hyvinvointia. He nakivat myos, etta |&-
heisten huoli vahenee, kun isovanhemmilla on omia rientoja ja sosiaalisia verkosto-
ja.(Haarni 2010: 118-119.)

Vapaaehtoistyd idkkaiden keskuudessa ei tuota hyvinvointia yksinomaan tyén kohtee-
na oleville, vaan myds tekijbilleen. Vapaaehtoistoiminnan tiedetaan antavan elamalle
merkitystd ja lisdavan fyysista, psyykkistd ja sosiaalista toimintakykya. (Tiihonen
2009:5).

4.2 Rinnallakulkija-projekti

Raha-automaattiyhdistyksen tukema Keski-Uudenmaan Muistiyhdistys ry:n Rinnalla-
kulkija-projekti aloitettiin vuonna 2012. Se oli kolmevuotinen, lisarahoitusta jatkolle ha-
ettiin, mutta sita ei hankkeelle saatu. Hankkeessa oli yksi vakituinen projektitydntekija.
Se toteutettiin koko Keski-Uudenmaan alueella. Projektiin osallistujia oli noin viitisen-
kymmentd, joista noin 90 prosenttia oli elakelaisia. Sukupuolijakauma oli mielenkiintoi-
nen, miehia projektissa on mukana vain kymmenen prosenttia eli viisi henkilda. (Kytola
2014, sahkopostikysely.) Tama kertoo siitd, etta miehille taménkaltainen vapaaehtois-
tyo ei ole kovin luontaista eiké houkuttelevaa. Téassa vaiheessa aktiivisia vapaaehtoisia

on yli kaksikymmenta, joukossa vain yksi mies.

Projektin alussa vapaaehtoisille jarjestettiin koulutusta, jonka aikana jaettiin runsaasti
tietoa muistisairauksista, vapaaehtoistyon periaatteista, toimijan rooleista, oikeuksista
ja vastuista. Luennoitsijoina vieraili eri alojen asiantuntijoita mm. Ikdinstituutista. Luen-
noilla kasiteltin mm. liikunnan merkitysta ikdantyneelle muistisairaalle ja niista rajoit-
teista, joita likkumisessa voi olla. Vapaaehtoiset saivat paljon voimavaroja koulutuk-
sesta ja se lisasi heidan valmiuksiaan tukea omaisia ja muistisairaita henkiléita. Kun he
saivat asiatietoa muistisairauksista, he pystyviat myds omalta osaltaan vaikuttamaan

asenteisiin muistisairaita kohtaan.

Projektin paatavoite oli tuottaa muistisairaille palvelua, joka tukee ja kannustaa muisti-
sairasta olemaan osallisena elaméénsé ja arkeensa omien yksilollisten tarpeidensa ja
mieltymystensa mukaisesti (Kytola 2013: 6). Projekti organisoi vapaaehtoisia tukemaan
muistisairaita ja heiddn omaisiaan. Vapaaehtoiset saivat ohjausta toiminnalleen. Oh-
jauksellisia tapaamisia oli muutamia kertoja vuodessa. Naissa oli Ikdinstituutin asian-

tuntija mukana ja keskustelu oli tydnohjauksen tyyppista, kerrottiin omia kokemuksia
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vapaaehtoistyosta ja jaettiin niita sekd saatiin neuvoja ja ohjausta. Projektitydntekija
kannusti muunlaiseenkin yhteydenpitoon aina kun siihen tuntui olevan tarvetta. N&in

osallistujat saivat jatkuvaa tukea.

Vapaaehtoistoiminnasta tehtiin aina sopimus muistisairaan ja omaisen seka vapaaeh-
toisen kesken. Projektitydntekija oli mukana ensimmaisella kerralla ja avusti sopimuk-
sen tekemisessad. Sopimuksessa kerrottiin vapaaehtoistoiminnan keskeiset periaatteet,
joita ovat muun muassa palkattomuus, luottamuksellisuus, vaitiolovelvollisuus ja asiak-
kaan vakaumuksen ja arvojen kunnioittaminen. Sopimuksessa kerrottiin my6s vapaa-
ehtoistoimijan tehtavista, joihin eivat kuulu hoitotehtavét, eivatka tuettavan siirtdmistoi-
met, jollei han itse niihin pysty. Vapaaehtoinen ei mydskaan tee kotitoita. Vapaaehtoi-

sen toimintaa turvaa vakuutus.

Vapaaehtoiset kavivat tapaamassa padasiassa muistisairausdiagnoosin saaneita hen-
kiloitd, mutta muitakin oli joukossa. Projektitydntekija sai kyselyja vapaaehtoisista ja
arvioi tuen tarpeen ja yritti 10ytda sellaisen vapaaehtoisen, joka oli sopiva tuohon tar-
peeseen ja itse halusi juuri tdhan tehtavaan.

Vapaaehtoisille jarjestettiin myos virkistystilaisuuksia ja kokoontumisia, joissa he voivat
vaihtaa kokemuksiaan ja saada vertaistukea seka ohjausta toiminnalleen. Kun kaikki
olivat saaneet koulutuksen, he ymmarsivat syita muistisairaan kayttaytymiseen ja oli
helpompi asennoitua haastaviin tilanteisiin, joita vapaaehtoistydssa voi kohdata. Koulu-
tus antoi voimavaroja toteuttaa vapaaehtoisty6td, ymmarrettiin muistiongelmat ja niista

johtuvan kayttaytymisen ihmisesta itsestaan erillisena sairautena eiké luonteenpiirteina.

Vapaaehtoisty6 koettiin muistisairaiden ja omaisten hyvinvoinnin liségjanéd, kun omaiset
saavat hetken omaa aikaa. Myds tunne siitd, etté joku jakoi heidan huolensa muistisai-
raan tilanteesta, auttoi omaisia jaksamaan haastavassa tydssaan omaishoitajina, jota

tehddan usein seitseméan paivaa viikossa ja 24 tuntia paivassa. (Kytola 2014.)

4.2.1 Muistisairaudet ja dementia

Dementiaksi kutsutaan oireyhtymad, jonka aiheuttaa elimellinen, aivojen toimintaa hei-

kentava sairaus. Silla tarkoitetaan laaja-alaista henkisten kykyjen heikentymista, joka
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haittaa merkittavasti ammatillista, arkista, jopa sosiaalista selviytymista. Dementiaan
liittyvat muistin ja uuden oppimisen heikentymisen lisaksi kielelliset vaikeudet, havain-
totoimintojen hairit seké ajattelun ja toiminnan ohjauksen vaikeutuminen. Dementia ei
ole sairaus vaan sen seuraus, oire. Se jaetaan kolmeen vaiheeseen: lievaan, keskivai-

keaan ja vaikeaan.

Muistisairaan ihmisen oireet nayttaytyvat kayttaytymisen muutoksina ja psykologisina
oireina. Erilaiset ilmenemismuodot ovat yleisia ja niité esiintyy kaikissa sairauden vai-
heissa. Kaytdsoire ymmarretaan nykyisin ihmisen poikkeavana reaktiona ja toimintata-

pana. Niitd ovat esimerkiksi harhaluulot, aistiharhat, masentuneisuus, aggressiivisuus.

Muistisairaus on neurologinen sairaus muiden joukossa. Voimme tehda paljon asentei-
den muuttamiseksi myonteisempaan suuntaan. Muistisairaudesta ja sen aiheuttamista
tunteista ja vaikutuksista toimintakykyyn on hyva puhua avoimesti. Asenteet ja usko-
mukset vaikuttavat paljon siihen, millaisena ndemme muistisairaan henkilon. (Kytola
2012))

f
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5 Opinnaytetytn tausta ja toteutus

Koska ikaihmisten maara tulee lahitulevaisuudessa jatkuvasti nousemaan (Tilastokes-
kus 2007)., heidan ndkemisensda myo6s voimavarana on tarkeda. Kun ikaihmisia saa-
daan rekrytoitua vapaaehtoistython viela enemman kuin nykyisin, heista voi tulla mer-
kittava tekija, joka auttaa tukemaan taloudellista ja sosiaalista kestavyytta taydentamal-

l& esimerkiksi vanhuspalvelujen ammattihenkilokunnan ty6ta.

Ammattilaiset kokevat vapaaehtoisten kanssa tehtavan yhteistyon tukevan ja taydenta-
van omaa tyétaan seka tuovan siihen lisdapua. Vapaaehtoistydn hyddyt ammattilaisten
tydn tukena nahtiin suurempina kuin haitat. (Haapala 2012, tiivistelma.) Tutkimalla va-
paaehtoistydn motiiveja tuotetaan tietoa, joka auttaa organisoimaan vapaaehtoistoimin-

taa. Ymmarretd&n paremmin, mita tarpeita iakkailla vapaaehtoisilla on toiminnassaan.

Haastatteluissa halusin selvittdd projektissa toimineiden vapaaehtoisten toiminnan mo-
tiiveja. He kertoivat kokemuksistaan, joiden perusteella ohjaajan ja muiden ryhmalais-
ten tuki, koulutus ja ohjaus vaikuttivat motivaatioon tehda vapaaehtoisty6ta.

5.1 Kasitteet ja teoreettinen viitekehys

Vilkan (2005: 25) mukaan teoriat ja kasitteet eivat ole kaytdnndsta erillisia vaan ovat
muodostuneet kaytdnnon tutkimustoiminnasta. Talléin tutkimuksessa voi hyodyntaa
teoreettista viitekehysta ja kasitteitd monella tavalla. Niiden avulla luodaan kehys tutki-
mukselle ja ne toimivat ndkdkulmana tutkimusaineiston tarkastelussa. Teorian ja kasit-
teiden voidaan kuvata ja perustella tutkimuksen tulkintaa ja paatelmia. (Vilkka 2005:
27.)

Teoreettiset kasitteet sen sijaan eivét ole aikaan tai paikkaan sidottuja vaan yleisia ja
ne ovat muodostuneet jarjestelmallisen tutkimustyon tuloksena. Teoreettinen viitekehys
ja kasitteet, joita tutkimukseen valitaan, tulee méaaritelld ja selostaa tutkimustekstin luki-
jalle selkeasti ja tasmallisesti. Maaritelméat ovat kielellisia kuvauksia, jonka saannon

mukaan lukija lukee, tulkitsee ja ymmartaa tutkimustekstia. (Vilkka 2005: 26.)
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Opinnaytetydssa on maaritelty keskeiset kasitteet, jotka ohjasivat tutkimuskysymysten
tekemista. Niitd ovat kestava kehitys, sosiaalinen kestavyys, hyvinvointi, osallisuus ja
yhteisollisyys.

5.2 Haastattelut

Haastattelin Rinnallakulkija-projektin viittd vapaaehtoistyontekijaa, jotka oli valittu sa-
tunnaisesti aktiivisten vapaaehtoisten joukosta. Aktiivisuus tassa tarkoittaa, ettd henki-
I6ill& on tehtynd sopimus vapaaehtoistoiminnasta ja joku muistisairas, jonka luona he
kayvat. Tiedotin haastatteluista suullisesti erddssa Rinnallakulkija-projektin yhteisessa
virkistystapaamisessa ja kysyin osallistujilta itseltdan yhteystietoja ja ettd voinko soittaa
sopiakseni ajan haastatteluun. Koska haastateltavat olivat entuudestaan tuttuja, saattoi
suhteemme olla jossain maarin luottamuksellisempi kuin jos olisi kysymyksessa vento-
vieraat. Toisaalta joku haastatelluista voi kokea, ettei voinut tuttuuden takia sanoa asi-

oita aivan suoraan.

Kayttaméani menetelméa oli puolistrukturoitu teemahaastattelu. Teemahaastattelu on
avoimen ja lomakehaastattelun valimuoto (Hirsjarvi — Remes — Sajavaara 2007: 203) ja
kun se on osin strukturoitu, se etenee niin, ettd kaikille haastateltaville esitetaan samat
tai suunnilleen samat kysymykset samassa jarjestyksessd. Haastattelussa esitetdén
tarkkoja kysymyksia tietyista teemoista, muttei valttdmatta kayteta aivan samoja kysy-

myksia kaikkien haastateltavien kanssa.

Puolistrukturoitu haastattelu sopii tilanteisiin, joissa on paatetty haluttavan tietoa juuri
tietyista asioista, eikd haastateltaville ole tarpeellista antaa kovin suuria vapauksia vas-
tatessa. (Saaranen-Kauppinen — Puusniekka 2006.) Teemahaastattelussa poimitaan
tutkimusongelmasta keskeiset aiheet tai teema-alueet, joita tutkimushaastattelussa olisi

valttamatonta kasitelld tutkimusongelmaan vastaamiseksi (Vilkka 2005: 101).

Tein haastattelurungon, jonka perusteella esitin kysymykset. Kaytin vastausten analy-
soinnissa ymmartamiseen pyrkivaa analyysia ja teemoitin vastaukset kysymysten mu-
kaan. (Hirsjarvi — Remes — Sajavaara 2007: 219). Luokittelin ja pelkistin vastaukset,

jotta sain nostettua olennaiset seikat esille.

Alasuutarin (2011: 39) mukaan laadullinen analyysi koostuu kahdesta vaiheesta, ha-
vaintojen pelkistamisesta ja arvoituksen ratkaisemisesta, mutta kaytannossa vaiheet

nivoutuvat aina toisiinsa. Han jatkaa: "Aineistoa tarkasteltaessa kiinnitetddan huomiota
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vain siihen, mikd on teoreettisen viitekehyksen ja kulloisenkin kysymyksenasettelun
kannalta olennaista. Erilliset raakahavainnot yhdistetdan yhdeksi havainnoksi tai aina-
kin harvemmaksi havaintojen joukoksi. Tahéan paastaan etsimalla havaintojen yhteinen
piirre tai muotoilemalla s&énto, joka koskee poikkeuksetta koko aineistoa.” (Alasuutari
2011: 40). Etsin vastauksista yhteisia piirteitd ja poikkeamia. Samansuuntaisia vas-

tauksia l0ytyi haastatteluissa suhteellisen paljon.

5.3 Luotettavuus ja eettisyys

Haastattelut tehtiin padosin haastateltavien kotona heidan itsensa valitsemana ajan-
kohtana niin, etta ulkoiset hairidtekijat pyrittiin sulkemaan pois. Pyrin laatimaan kysy-
mykset siten, ettd ne eivat johdattaisi vastaajaa mihinkaan oletettuun suuntaan. Kysy-
mykset olivat varsin avoimia, kuten: "Mitkd tapahtumat ja syyt ovat tuoneet sinut mu-
kaan vapaaehtoistydhdn?” Avoimet kysymykset aiheuttivat myds hajontaa vastauksis-
sa. Lopputulokseen vaikuttaa kuitenkin, miten luotettava haastattelijan materiaaliana-
lyysi on. Lopputulos on aina haastattelijan ja haastateltavan yhteistoiminnan tulos.
(Hirsjarvi — Hurme 2000: 189). Minulla ei ollut aiempaa kokemusta tutkimushaastatte-
luista, mutta keskityin mahdollisimman tarkoin saamiini vastauksiin ja tein lisdkysymyk-

sid, jos tunsin siihen tarvetta.

Esitin kaikille haastateltaville kirjallisen lomakkeen, jossa he allekirjoituksellaan suos-
tuivat haastatteluun. Lomake oli kirjoitettu suurella pistekoolla nakyvyyden varmista-
miseksi ja luin sen vield ennen allekirjoittamista jokaiselle ddneen. Suostumuslomak-
keessa kerrottiin opinnaytetydn otsikko seka vield suullisesti kerroin lisatietoja, mihin
aihealueisiin haastattelukysymykset liittyvat. Lomakkeessa mainittiin myds, etta haas-
tattelu on se panos, jolla henkil6 osallistuu opinnaytetyéhon ja han voi keskeyttaa osal-

listumisen milloin tahansa.

Lomakkeessa mainittiin myos, etteivat haastateltavan henkildtiedot tule ilmi opinnayte-
tyoprosessin aikana. Henkilotietolaki maéarittelee, mitd henkildtietojen salassapidosta
kulloinkin on saadetty (Henkilotietolaki 523/1999). Varsinaisia henkilttietoja ei ole edes

kirjattu mihink&an, enka ole niita kysynyt.

5.4  Tutkimuskysymykset

Kerasin haastateltavista taustatietoja, koska halusin selvittd& heidan elaméankaartaan ja

heidan paikkaansa perheen ja tyoelaman kontekstissa. Olennaista on ymmartaa hei-
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dan suhteellisen korkea ik&nsé suhteessa siihen vapaaehtoistyohon, jota he edelleen
tekivat. Selvitin, missa elamantilanteessa nama viisi vapaaehtoistoimijaa ovat. Kysyin
lyhyesti idsta, perhesuhteista ja menneesta tydelamasta. N&ain sain kokonaiskuvaa hei-
dan elamastaan, laheisistaan ja vapaaehtoistyon osuudesta arjessa. Vilkka (2005: 111)
toteaa, etta teemahaastatteluissa on mahdollista laajemminkin selvittda taustoja. Tut-
kimusongelmasta riippuen voi pyytdd kuvaamaan esimerkiksi koulutus- ja tyohistoriaa,

perhetaustoja, urakehitysta tai harrastuneisuutta, joka asiaan liittyy.

Kysyin myds minkalaisia rooleja heilla on suhteessa perheeseensa ja jarjestttydhon
yleensa ja minkdlaista vapaaehtoistoimintaa heilla on tai on ollut Rinnallakulkija-
projektin lisdksi. Kysyin heidan motiiveistaan, jotka saivat heidat mukaan tai jatkamaan
vapaaehtoistoimintaa seka heidén kasityksidan toiminnan merkityksesta yhteiskunnalli-
sesta ja kestavan kehityksen nakokulmasta. Kasvattiko vapaaehtoistyt osallisuutta ja

mit& se antoi tekijoille seké vapaaehtoistydn kohteille.

Vilkka (2005: 103) toteaa, etta laadullisella tutkimusmenetelmalla tehtavan tutkimuk-
sen on oltava myds emansipatorinen. Tallgin tutkimuksen tulisi lisata tutkittavien omaa
ymmarrysta asiasta ja vaikuttaa myonteisesti informanttien tutkittavaa asiaa koskeviin
ajattelu- ja toimintatapoihin. N&in he eivat olisi vain tiedon hankkimisen valineita, vaan
heille jaisi haastattelutilanteesta positiivinen kokemus, joka lisaisi heidan voimavaro-
jaan. Haastatteluni kestivat noin tunnista kahteen tuntiin ja yleensa haastateltavien
elaman kulku ja taustat tulivat hyvin esille. Kuuntelin mielellani myés heita, kun he ker-
toivat elamastaan ja tamakin dialogisesti kayty keskustelu vahvisti heidan kokemustaan
omasta itsestddn ja toimi vahvistavasti. Myos tekemaansa vapaaehtoistydta kuvates-
saan he reflektoivat omaa toimintaansa suhteessa autettaviensa hyvinvointiin seka

merkitykseen omaisten tukemisessa ja heidan itsearvostuksensa sita kautta kasvoi.
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6 Opinnaytetyon tulokset

6.1 Vapaaehtoiset

Haastattelin viittd vapaaehtoistoimijaa, jotka toimivat aktiivisesti Rinnallakulkija-
projektin vapaaehtoisina. Kullakin on vahintédén yksi, yleenséd muistisairausdiagnoosin
saanut henkild, jonka luona he kayvat saannoéllisesti, yleensa viikoittain. Muistisairaus-
diagnoosin saaneiden iat vaihtelevat, jotkut ovat nuorempiakin kuin vapaaehtoistoimi-
jat, mutta on myds vanhempia tai Iahes samanikaisid. Kukin vapaaehtoinen tekee ty6ta
omalla paikkakunnallaan, mutta on niitdkin, joiden matka autettavan luo voi olla kym-

menenkin kilometria, koska asuinkunta on laaja.

Muistisairaat henkilot asuvat yleensa kotonaan, etenkin sairauden alkuvaiheessa, mut-
ta sairauden edetessa joudutaan usein siirtymaan tuettuun asumiseen, laitokseen tai

sairaalaan.

Kun kerasin taustatietoja vapaaehtoisista, selvisi, ettd monenlaista vapaaehtoistytta
voidaan tehda varsin korkeaan ikdan saakka. Vanhin haastatelluista oli 77-vuotias ja
kaksi muutakin yli 75- vuotiaita. Kaikilla haastatelluilla oli pitka tydelama takana, yksi oli
viela saannollisesti tydelamassa, oli tehnyt noin 100 paivaa vuodessa sijaisuuksia. Ky-
syttdessa kaikki viisi haastateltavaa kertoivat haluavansa jatkaa vapaaehtoistoimintaa
toistaiseksi. Tuleviksi esteiksi mainittiin joko oman terveyden huononeminen tai mah-

dollisesti omien omaisten tuen tarve.

Haastatelluista kaikilla oli omaisten lahipiiri, johon olivat yhteydessa. Vaikka kaksi heis-
ta asuikin yksin, heilla oli lasten kanssa saannéllistd kanssakaymista ja lastenlasten
hoivaamista. Osalla oli hoiva- tai sosiaalialan taustaa. Elékkeelle oli jaaty varsin var-
hain kahdessa tapauksessa, toisessa tyokyvyttomyyselakkeelle, joka onkin usein fyy-
sisesti rasittavan tyon seurausta. Tyokyvyttomyyselékkeelle jaAdmisen suurin syy (31%)
rakennusalalla 55-59-vuotiaiden joukossa olivat tuki- ja liikuntaelimien sairaudet (Tyo-
terveyslaitos 2001). Yksi haastateltavista oli terveydellisista syista siirtynyt toiselle alal-

le ja sitten jatkanut tybelamassa 65-vuotiaaksi asti.
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6.2 Vapaaehtois- ja jarjestotyo

6.2.1 Jarjestotyd

Kaikilla haastatelluilla oli jonkinlaista jarjestotaustaa. Jotkut olivat osallistujina mukana
elékeldisten erilaisissa vapaa-ajan yhdistyksissa tai urheiluseuroissa mutta eraskin
heista kertoi olleensa useissa vaativissa luottamustoimissa muun muassa puheenjoh-

tajana suurissa lasten etuja ajavissa jarjestdissa tydelamansa aikana.

Oli myds muunlaista jarjestdaktiivisuutta, joka liittyi tydelaman aikoihin, mutta nykytilan-
teessa monet olivat mukana eléakelaisjarjestdissa, joissa etupaassa kokoonnuttiin yh-

teen eri teemojen parissa ja jarjestettiin yhteisia retkia.

6.2.2 Perheen hoivatyo

Lastenlasten hoivatyota olivat tehneet kaikki haastatellut, mutta joillakin lapsenlapset
olivat jo aikuisia. Hoivatyota tekivat kuitenkin viela 4 vastaajaa. Yksi vastaajista hoiti
saannollisesti yhta esikouluikdista ja yhta ensiluokkalaista kaksi iltapéivaa viikossa,

seka kesaaikoina ja viikonloppuisin, muilla hoiva oli satunnaisempaa.

Kaikilla oli se tilanne, etta puolisot eivatkd vanhemmat juuri silla hetkella tarvinneet
hoivaa. Yksi vastaajista oli toiminut omaishoitajana, tosin sita ei siihen aikaan, 80-
luvulla edes virallisesti silla nimella kutsuttu, mutta aiti oli usein hoidossa viikonloput ja
henkil6 toimitti ruuan ja antoi ladkkeet, kun viela itse oli paivatydssa. Monilla vanhem-
mat ovat asuneet kaukana maaseudulla, joten mahdollisuutta vanhempien hoivaan ei
tuolloin ollut. Yksi vastaajista tukee 85-vuotiasta aitida&n esimerkiksi tietokoneiden kay-

tossa, mutta muutoin &iti tulee toimeen vield aika itsenaisesti.

6.2.3 Haastateltujen muu vapaaehtoistoiminta

Vapaaehtoistoimintaa oli ollut pisimmilla&n vuodesta 1973, mutta useimmiten oli aloitet-
tu vasta elakkeelle jAdmisen jalkeen. Jarjestotydssa aktiivisesti mukana olleella oli pal-
jon myds vapaaehtoisty6td, mutta itse h&n ei osannut mieltdd suurten jarjestdjen pu-
heenjohtajuutta ja muita luottamustehtavia vapaaehtoistytksi, vaikka sitdhan se juuri oli
parhaimmillaan, kun vaikutettiin koko maanlaajuisesti kolmannen sektorin jarjestéjen

kehittamiseen ja toimintaan. H&n on tasta toiminnastaan saanut my6s ansiomerkin.
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Kaikki haastatellut tekevat myds muuta vapaaehtoistyota tai auttavat naapuria tai van-
hoja tuttavia. Tam& on enimmakseen itseorganisoitua toimintaa. Joku on mukana
kauppamatkoilla, joku paivakodin mummona. On seuranpitoa laitoksessa ja virkistys-

toiminnan jarjestamista omaishoitajille. Joku toimii kddentaitojen kurssin vetajana.

On mulla yks harrastus, ma meen tonne x:n seurakunnan puuverstaa-
seen, siella harrastajat tekee. Ma lupasin ohjata niitd tuhkauurnan te-
ossa. Mulle tuotiin piirustukset, laheksa vetamé&an? Hyvin varovasti ky-
syi. Ma en 0o koskaan tehny ni mun taytys tietaa, minkalainen se pitaa
olla, ni toi piirustukset mulle. M& naytan sulle, mul on mallit tehtyn&. Se
on paljon helpompi, kun monikaan ei ymmarra piirustuksista mitaan,
kun on valmis malli.

Vapaaehtoistyd naytti kumuloituvan. Jos oli mukana yhdessa toiminnassa, oli yleensa

my0s useammassa.

6.3 Vapaaehtoistoiminta Rinnallakulkija-projektissa

Vapaaehtoisilla oli yleensa yksi tuettava henkil®, yhdella oli useampia. Sen liséksi heilla
oli usein my6s muuta vapaaehtoistoimintaa ja oman perheen tukemista lastenhoidossa
ja omien vanhempien auttamista. Tapaamisia oli yksil6llisesti, jokaisella oli erilaisia
jarjestelyja. Haastatelluilla oli yleensa my6s muistisairaiden omaisiin suhde, joka pyrki
tukemaan omaisten tydta. Jokainen myos itse paatti, kuinka paljon ja milla aikatauluilla

he toimivat vapaaehtoisina.

Toiminta oli hyvin yksil6llistd. Joku oli muistisairaan tukena jarjestétoiminnassa aja-
massa muistisairaiden etuja, joku taasen auttoi arjen askareissa. Joku opetti nikkaroin-
tia tai pelasi seurapeleja. Mukana oli myds kulttuuriin tutustumista ja museokéaynteja.
Joku vapaaehtoinen toi tuettavan kdymaan kotiinsa, kun hanen kuntonsa alkoi huonon-
tua. Ulkoilu ja virkistystoiminta muistisairaan kanssa olivat mukana seka vain seuruste-

lu henkilon kanssa, joka ei enaa pystynyt liikkumaan ulkosalla.

Ensin oli kaksi tuntia, mutta yleensa se on nelja tuntia. Koska olen niin-
ku ulkoiluystava ja henkilon pukeminenkin kestéa niin kauan. Olen ma
sitten kaikkee muutakin, olen kattonut vahan, etta han on syodnyt ja taa
kumppani pyysi, ettd katsoisin kun hanella on jaanyt iltapéaivalaéke ot-
tamatta ja katson sen. Ja nyt huolehdin et han paasee kampaajalle ja
vahan tammoistd muuta pientd, avittaa niinku elamaa eteenpain.

Vapaaehtoistydssa sopimuksia ja vakuutuksia pidettiin tarkeind vapaaehtoisen vastuun

ja turvan kannalta. Projektiin kuuluneen koulutuksen koettiin antavan varmuutta toimia
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ja olla tukena omaisille. Projektitydntekijan ohjaus ongelmatilanteissa nahtiin myos hel-

pottavan toimintaa.

6.4 Moatiivit vapaaehtoistyon tekemiseen

Vahvimmaksi motiiviksi ryhméssa nousi auttamisenhalu, mutta monilla oli myés oma
tarpeellisuudentunne tarkeana mukana. Monet ajattelivat my6s yhteiskunnallista nako-
kulmaa, halusivat kantaa kortensa kekoon. Tuntui hyvalta, kun oli rytmia arjessa, joku

paamaard, jonne lahted ja joku tehtava hoidettavaksi. Haluttiin olla hyddyksi muille.

Muiden ihmisten tapaamista ja yhteisia tilaisuuksia pidettiin virkistavinad. Yhteisista tilai-
suuksista ldydettiin uusia ihmissuhteita, jotka nadhtiin mielenkiintoisina ja mukavina.
Ohjaustapaamiset ja virkistystilaisuudet koettiin yhteisollisyytta lisaaviksi, kun saatiin

jakaa kokemuksia ja vapaaehtoisten tekema tyd sai arvostusta.

Motiiviksi nousi my6s sitoutuminen auttamissuhteeseen ja kiintymys autettavaa koh-
taan. Se sai lahtemaan autettavan luo. Haluttiin kuunnella ja olla lasna autettavalle ja

omaiselle.

Vapaaehtoistoiminnan tarkeaksi ominaisuudeksi nousi palkattomuus, koska silloin toi-
minnassa sdilyi ei-ammatillisuus. Siina ei silloin koettu olevan niin suurta vastuuta kuin
palkkaty®ssa, joka vahensi toiminnan vaativuutta. Myo6s valinnanvapaus jatkamisen tai

keskeyttédmisen suhteen sailyi.

Motivaatiota lisaavaksi ominaisuudeksi nimettiin my6s vapaus valita omat aikataulut ja
valilla halutessaan pitaa keskeytyksia tai lomia. Vapaaehtoistyt ei talléin muodostunut
esteeksi muille vapaa-ajantoimille kuten retkille tai matkoille. Talldin toimintaa ei myods-

k&an koettu rasitteeksi, vaan vaihteluksi arjessa.

6.5 Mita vapaaehtoisty0 antaa toimijalle?

Auttamissuhteen yhdeksi kuvaavaksi tekijaksi nousi pian esiin suuri Kiitollisuus vapaa-
ehtoistoimintaa kohtaan seka autettavan ettd omaisten puolelta ja toisaalta myds huoli
projektin paattymisesta. Kaikki haastateltavat aikoivat jatkaa Rinnallakulkija - projektin
vapaaehtoisina sikali kuin oma terveys pysyisi kohtuullisena ja omien omaisten tuen

tarve ei lisdantyisi.
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Haarnin (2010: 166) tutkimuksessa pidettiin tdrkednd muun muassa omatahtisuutta ja
yhteisollisyytta. Yhteison ja tekemisen merkitys kuitenkin vaihtelee yksil6llisesti: kukin
kokee yhteisén omalla tavallaan ja valitsee itselleen mieluisan roolin osallistumiseen
yhteisdsséén. Omatahtisuuden merkitys korostui vastauksissakin. Pidettiin tarke&na
sita, ettd voi itse valita ajankohdat ja kayntien tiheyden. My6s vapaaehtoisten erilaiset
roolit nousivat esiin. Osaltaan autettavan oma tilanne muutti vapaaehtoisen roolia, mut-
ta myo6s toimijan omat kiinnostuksen kohteet ja harrastukset vaikuttivat toiminnan muo-
dostumiseen. Haarnin (2010: 167) mukaan osallistuminen on etu; siitd on itselle iloa ja
hyotya. Se virkistdd seka voi olla hyddyksi tai auttaa muita, mika tuntuu palkitsevalta.

Osa haastatelluista totesi etta osallistuminen hyoddyttdd ikaihmisten lisaksi myds yh-
teiskuntaa. Teemat haastatteluvastauksissa olivat hyvin samankaltaisia kuin Haarnin
(2010) ja Rajaniemen (2009) tutkimuksissa aiemmin on saatu. Jere Rajaniemen tutki-
mus Mielekk&asti vapaaehtoistoiminnassa on ollut osa Vastavuoroisuus, vertaisuus ja
osallisuus-projektia (Vavero 2007 - 2010), jossa tutkittiin ikdihmisten vapaaehtois- ja

jarjestétoimintaa.

Toiminnassa koettiin osallisuutta etenkin siten kun oli yhteinen projekti, jossa oltiin iso-
na joukkona mukana ja talldin myds yhteisollisyytta, kun tehtiin samankaltaista ty6ta,

josta voi vaihtaa kokemuksia muiden kanssa.

6.6 Vapaaehtoistyon yhteiskunnallinen merkitys

Rajaniemi toteaa tutkimuksensa (2009: 2) esipuheessa, etta ikdantyneiden vapaaeh-
toistoimintaa voidaan tarkastella toisaalta yhteiskunnan nékdkulmasta, jolloin se nayt-
taytyy voimavarana ikaantyvan yhteiskunnan tarpeisiin vastattaessa ja toisaalta yksi-
[6ndkdkulmasta, jolloin se on yksi vayla mielekkaaseen ja toimintakykya yllapitavaan

toimintaan.

Lahes kaikki vastaajat kokivat, ettd vapaaehtoistyd on yhteiskunnallisesti merkittavaa.
Haastatteluvastauksissa vapaaehtoisty6ta pidettiin yhteiskunnan palvelujen taydenta-
jan&, vanhusten luona kaynnit koettiin kotiavun taydentdjaksi. Vapaaehtoisten kaynnit

antoivat omaisille vapaahetkia omaishoitotyostddn. Monet vapaaehtoiset kokivat
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omaisten tukemisen olennaiseksi piirteeksi tydssaan ja siitd saadun hyvan palautteen

hyvin myonteisena.

Katsottiin mygs, etté laitoksessa hoidettavien vanhusten tapaamiset auttoivat henkilo-
kuntaa jossain maarin. Jotkut kokivat, ettd vapaaehtoisty0 oli hyva vastine rahalliselle
auttamiselle. Kun omat tulot olivat pienet, ei rahallista apua pystynyt antamaan, mutta
vapaaehtoistoiminnan kautta saattoi olla yhteiskunnalle hyddyksi. Oltiin sitd mielta, etta
huonompiosaisia tulee auttaa. Myds naapuriapua annettiin ja se koettiin luontevaksi

tavaksi auttaa heikommassa asemassa olevia.

Koettiin, etta vapaaehtoistyt poistaa yksindisyytta etta se on molemminpuolinen valit-
tamisen kokemus seka autettavalle etta vapaaehtoiselle. Myds néhtiin, etté voi itsekin
tarvita apua myohemmin elamassa. Toimintaa pidettiin positiivisena kokemuksena kai-

kille, jossa kaikki voittavat, seké auttajat etta autetut.

Todettiin myods, ettéd yhteiskunnan rahat eivat riitd kaikkeen, joten vapaaehtoistytta
tarvitaan taydentdmaan yhteiskunnan palveluja. Oli myds halu toimia yhteiskunnan

hyvaksi.

Kylla silla yhteiskunnalle on hy6tya kun naa (autettavat) pysyy vahan
kauemmin pinnalla. Ma oon tyytyvainen tahan ja taa rouvakin (puoliso)
on oikein kiitollinen, taa xx:n, kun ei tiedd missé on jos lahtee yksin. Nii-
tahan on paljon, jotka ei paase mihinkdan kun ei ole edes lapsia.

Vapaaehtoistyon yhteiskunnallinen merkitys voidaan n&hd& niissd suhteissa, joita
muistisairaalla henkil6lla on muihin ihmisiin ja yhteis6ihin. Heille voidaan antaa tukea
kotiin, tuettuun asumiseen tai laitoksiin. Koska vapaaehtoiset ovat saaneet tietoa muis-
tisairauksista, he voivat jakaa sitda omaisille ja muille sidosryhmille. Omaiset myos sel-
viytyvat vahan paremmin, kun saavat vapaaehtoisilta tukea hoitotytéhénsa ja jonkun,

jonka kanssa jakaa huolensa muistisairaasta laheisestaan.

Vapaaehtoiset ovat yksi auttava taho lisdd myos silloin kun muistisairas henkilé on jo
siirtynyt saamaan jonkin asteista yhteiskunnan tarjoamaa hoivaa. Vapaaehtoistoimija
on tukemassa muistisairasta ja hanen perhettdan ja laheisiaan arjen selviytymisessa,
mutta my0ds osatekijd antamassa hoivaa palveluissa, johon muistisairas henkilé on si-

joitettu.
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6.7 Miesten osallistuminen

Haastattelussani oli mukana viela kysymys, miten saada lisdd miehia mukaan tdman-
kaltaiseen vapaaehtoistyohon? Ratkaisuja ei oikein 16ytynyt, vain selityksia, miksi mie-
het eivat halua tehda vapaaehtoistyota tdssa muodossaan. Miesten osallistumisen va-
hyyteen kerrottiin syiksi esimerkiksi se, etteivat miehet ole toimineet hoiva-alalla, etta
se on heille vierasta toimintaa. Nahtiin myds, ettd miesten harrastuneisuus usein oli
suuntautunut urheiluun liittyviin asioihin tai nikkarointiin ja muuhun puuhaan tai johon-

kin omaan tyoéhon liittyvaan.

Jos miehille I6ytyisi kanavia kayttaa tybelamanaikaisia taitojaan tai luontaisia harras-
tuksiaan, niin heita olisi helpompi saada mukaan vapaaehtoistyéhtn. Muistisairautta
sairastavien henkildiden joukossa on suuri osa miehia (Terveyskirjasto 2009), joten

miehid tarvittaisiin toimintaan lisaa.
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7 Johtopaatdkset

Haastatteluvastaukset vahvistivat aiempien tutkimusten tuloksia. Vapaaehtoistyon kat-
sottiin vahvistavan osallisuutta ja olevan yksi keino kantaa kortensa yhteiskunnan hy6-
dyksi. Tuettavien ja heidan omaistensa suuri Kiitollisuus toimintaa ja vapaaehtoisia koh-
taan vahvistavat tyon merkityksellisyyttéd ja muodostuvat myds motivaatiota lisdavaksi
tekijaksi.
Ma& ajattelen sita niin, etta kun mulla on kauheen pieni palkka ollu. En
pysty mitddn rahaa antamaan. Pelastakaa Lapset ry:lle annan kuukau-
sittain pienen summan, mutta en pienesta elakkeesta pysty hirveita

summia antamaan, niin ajattelin, ettd annanpahan timmaosen panoksen
sitten. Taa ik& on hirveen kiva, et pystyy tekeen jotain tollasta.

7.1 Ajankaytto

Oma vapaus hallita ajankaytt6aan vapaaehtoistydssa nahtiin hyvin olennaiseksi omi-
naisuudeksi. Vapaaehtoistyon palkallisuus estaisi tata vapautta ja sitoisi vapaaehtoisia

enemman tyon suorittamiseen. Palkallisuus myds liséisi vastuuta tydsta.

7.2  Kiintymyssuhde

Vapaaehtoiset kokivat, ettéd syntyi kiintymyssuhde autettavaan. Myos tuettavan ja usein
my6s omaisen kiitollisuus tyosta nakyi selkeésti vastauksissa. Se lisasi vapaaehtoisten

motivaatiota toimintaan.

Musta tuntuu mukavalta. Maa tykkaan siita. Taa kaverikaan ei ole toy-
ked, se on hyvin mukava. Jos hén olis toyked, se olis vastenmielista.

Kun vapaaehtoinen saa positiivista palautetta, h&n kokee toimintansa merkitykselli-
semmaksi ja my0s autettavan ja omaisten kiintymys vahvistaa toiminnan merkitykselli-
syyden kokemusta. Laimion ja Valimden (2011: 18) mukaan vapaaehtoistydssa yha
useammin esille nousee merkityksellisyyden kokemus. Myds egoistisempien motiivien

nakyvaksi ja suotavaksi tekeminen on tarpeellista vapaaehtoisten jaksamisen kannalta.
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7.3 Yhteiskunnallinen hyoty

Vapaaehtoiset kokivat, ettd heidan toimintansa on yhteiskunnallisesti hyodyllista. Nah-
tiin, ettd muistisairaiden ja omaisten tukeminen auttaa heité jaksamaan kauemmin ko-
tonaan ja toisaalta omaisia jaksamaan kauemmin omaishoitajan roolissa. Myds laitok-
siin vietya apua pidettiin hoitohenkilokunnan ty6ta tukevana toimintana. Ammattilaisten
keskuudessa on alettu suhtautua mydnteisemmin vapaaehtoistydhon ja positiivisina
vaikutuksina nahdéan toiminnan laadun paraneminen, asiakastyytyvaisyyden parane-
minen, uusien virikkeiden saaminen arjen toimintaan seka yhteiséllisyyden vahvistumi-
nen. (Laimio — Valimaki 2011: 22).

lakkaiden vapaaehtoistoiminta on suuressa roolissa yhteisollisyyden lisdgjana. Tassa
ajassa ja kontekstissa sen merkitys tulee kasvamaan edelleen, kun vanhusten ja eléke-

laisten maara vain kasvaa.

7.4 Sosiaalinen kestavyys

Vapaaehtoistoiminta parantaa sosiaalista kestavyyttd monella tasolla. Se vahentda
vanhusvaeston yksindisyytta ja turvattomuutta. Seniori-ikdiset saavat toiminnasta hy-
vinvointia, osallisuuden ja yhteiséllisyyden kokemuksia. Vapaaehtoistoimijoiden moni-

puolinen koulutus lisda heidan valmiuksiaan toimintaan ja muokkaa asenteita.

Vastauksissa todettiin, ettd yhteiskunnan rahat eivat kaikkeen riitd ja pidettiin tarpeelli-
sena auttaa muita. Taloudellista kestavyytta lisdd, kun vanhusten hoivassa auttaa va-
paaehtoisten joukko, joka fyysisesti asuu lahelld vanhusta, eivatka valimatkat palvelun
saamiseksi muodostu esteeksi toiminnalle. Myds vanhuksen omaiset ja muut haneen
sidoksissa olevat henkilot saavat tukea hyvin koulutetusta vapaaehtoisesta. Vapaaeh-
toistoiminta nayttaytyy yhteiskunnallisena voimavarana, joka voi osaltaan tukea julkista

sektoria ikdantyvan yhteiskunnan palvelutarpeisiin vastattaessa (Rajaniemi 2009: 36).
Sosiaalisen kestavyyden lisdaminen vapaaehtoistyon avulla nadkyy haastatteluvastauk-

sissa hyvin keskeisesti. Toiminnan myonteiset vaikutukset tiedostettiin yleisesti ja ko-

ettiin sen olevan itselle ja tyon kohteille monin tavoin positiivista.
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ma kayn ton xx:n luona, niin sehan antaa juuri sen tunteen, etté joku
arvostaa minua, koska saan sielta hirveen paljon Kkiitosta: kiitos kiitos
kiitos.

7.5 Hyvinvointi

Vapaaehtoistyd nahtiin oman hyvinvoinnin liségjana. Oli hyva kun arjessa oli rytmia,
jotain ohjelmaa, mita toteuttaa. Oli hyva kun oli padmaara ja jotain merkityksellista te-
kemistd. Myds yhteisia tapaamisia ja vertaistoimintaa toisten vapaaehtoisten kanssa

pidettiin omaa hyvinvointia ja yhteisollisyytta lisdavana. Yhteison tuki koettiin tarkeaksi.

7.6 Sopimukset ja vastuukysymykset

Rinnallakulkija-projektissa olennainen osa vapaaehtoistoimintaa olivat sopimukset,
jotka tehtiin vapaaehtoisen ja autettavan valilla. Siin& maaritettiin ne reunaehdot, joiden
mukaan toimittiin. Projektin vapaaehtoistoimintaa suojasi myds vakuutus. Haastatte-
luissa vakuutusta pidettiin hyvana suojana. Vaikka useilla vapaaehtoistoimijoilla oli
myds itseorganisoitua toimintaa, tdman projektin tukimahdollisuus ja vakuutettu toimin-
ta nahtiin tarke&na. Se nosti toiminnan arvostusta ja teki siitd yhteiskunnallisesti n&ky-
vampaa ja virallisempaa. Vakuutukset antoivat turvaa toimijalle, kun mahdollisuus on-
nettomuuksille tai tapaturmille on aina olemassa. Talloin taytyy kuitenkin muistaa pysy-

telld siiné roolissa, johon vapaaehtoistytn sopimuksessa on sitoutunut.
7.7 Opinnaytetydn hytdynnettavyys

Toivon ettd, opinnaytetydtani voi hyddyntaa kun vapaaehtoistydta toimintana kehite-
tdan ja saatuja tuloksia voi myods kayttaa hyodyksi vapaaehtoisten rekrytoinnissa.
Opinnaytetydssani vapaaehtoisten motivoinnista ja motivaation pysyvyydestd saadut
johtopaatokset olivat samansuuntaisia kuin kayttdmisséani tutkimuksissa saadut tulok-
set, ettd yhteison tuki on toiminnassa tarked motivaation lahde, kuten myd6s tyon arvos-

tus ja positiivinen palaute.

Runsas tausta-aineisto ja idkkdiden vapaaehtoisty6ta kasittelevat tutkimukset nostavat
hienosti seniori-ikdisten tekemaa tyota esille. Tassa opinnadytetydssa naita tutkimuksia
on siteerattu ja ehka katsottu eri nakokulmasta. Tuon tiedon |dytdminen ja opiskelemi-
nen on minulle merkinnyt oivalluksia ja ymmarrysta seniori-ikéisten suuresta potentiaa-

lista yhteiskunnassamme. Tatd voimavaraa on ehka jo alettu enemman ymmartaa,
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mutta vield on tehtavad sen esilletuomiseksi ja hyddyntamiseksi. nyt ymmartda pa-
remmin, etté seniori-ikaiset eivat ole, yhden haastateltavan sanoin: hyddyttdmia mum-

moja, vaan toimivat aktiivisesti yhteisen hyvan puolesta.
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8 Pohdinta

Seniori-ikdisten vapaaehtoistyd voidaan nahda myds keinona torjua kestévyysvajetta.
Heidan toimintansa voi tukea ammattityota ja antaa hyvinvointia yksindisille ja heikon
toimintakyvyn omaaville vanhuksille. Omassa toiminnassani koettuja esimerkkeja se-
niori-ikaisten tekemasta vapaaehtoistydsta ovat muun muassa tanssien jarjestaminen
elavan musiikin ja soololaulajan saestykselld, laulutuokioiden jarjestaminen seka jump-

patuokioiden jarjestaminen.

8.1 Taloudellinen kestavyys

Suomessa ja monissa muissakin EU-maissa taloudellinen kestavyys on uhattuna. Val-
tiovarainministerién tuorein kestavyysvajearvio on 4,7 % BKT:sta, kun laskennan lahto-
vuotena on vuosi 2017. Nykyrahassa kestadvyysvaje vastaa noin 10 miljardia euroa.
Arvio on laadittu ennen hallituksen elokuussa 2013 esittdmia suunnitelmia kestavyys-
vajeen umpeen kuromiseksi. Edellisend vuonna VM arvioi kestavyysvajeeksi 3,5 %
BKT:sta.

EU-komissio luokittelee maat S2 tunnusluvun avulla ylivelkaantumisriskin mukaisiin
luokkiin. Puhutaan korkeasta (S2 yli 6 %), matalasta (S2 alle 2 %) tai keskimaaraisesta
(S2 yli 2 %, mutta alle 6 %) riskista velkaantua hallitsemattomasti. Viela vuonna 1995
Suomen julkisessa taloudessa arvioitin olevan likkumavaraa, mutta sittemmin tilanne
on huonontunut nopeasti. Viime vuonna komissio arvioi Suomen kestavyysvajeeksi 5,8
%, nyt kesalla julkaistussa paivitetyssa arviossa 6,2 %. Suomesta on tullut maa jolla on

korkea velkaantumisriski. (Elinkeinoelamén keskusliitto n.d.)

Talouspolitikan strategia vuodelta 2013 kertoo mm. seuraavaa:

Ikarakenteen muutos seka vahentaa tyoikaisten maaraa etta kasvattaa ika-
sidonnaisia julkisia menoja. Tama vaikeuttaa julkisen talouden rahoitusta ja
luo siihen niin sanotun kestavyysvajeen. Kestéavyysvajeen suhteen olemme
alkaneet siirtyd uuteen vaiheeseen. Suuret ikaluokat ovat saavuttaneet ela-
kei&n ja pikku hiljaa poistuvat tyévoimasta. Tama lisaa seuraavan kahden
vuosikymmenen ajan nopeasti vanhusvaeston elaketurvaan seka hoitoon ja
hoivaan liittyvia julkisia menoja. Verotusta olisi siis jatkuvasti kiristettava tai
lainanottoa lisattava pystydksemme turvaamaan edes nykyisen tasoiset
palvelut kasvavalle tarvitsijajoukolle. Suomessa on elakejarjestelméassa
osin etukéateen varauduttu kasvaviin kustannuksiin. Terveys- ja hoivapalve-
lujen suhteen etukateisvarautumista ei kuitenkaan ole tehty lainkaan, eik&
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elakepuolen etukateisvarautuminenkaan ole tasolla, joka ei vaatisi tulevai-
suudessa maksukorotuksia.
Taloudellisia haasteita tulee tulevaisuudessa riittdméaan. Edella siteeratussa raportissa
otetaan kantaa keinoihin ja ratkaisuihin, mutta aika rajatusti. Nahtavaksi jaa, onko kei-

novalikoimasta hyotya pitkalla tahtaimella.

65 vuotta tayttaneiden osuus véaestodsta kasvaa vuoden 2010 18 prosentistéd vuoden
2040 27 prosenttiin sekd samana ajanjaksona 75 vuotta tayttdneiden osuus 8 prosen-
tista 16 prosenttiin (Tilastokeskus 2007). lk&rakenne siis muuttuu varsin merkittavasti
tulevina vuosina. Tama pitda ndhdd myds voimavarana: vaestdn ikaantyessa eivat
kasva vain palvelutarpeet vaan monikasvoinen ja yha terveempi ikdantyneiden joukko.
(Rajaniemi 2009: 9).

Mahdollisimman monet ikdihmiset tulisi saada mukaan vapaaehtoistoimintaan, jotta
véltettaisiin edes osittain ne pelot, joita vaestopyramidin p&alaelleen k&éntyminen ai-
heuttaa, eli esimerkiksi hyvinvointivaltion toimintakyvyn lamaantuminen ja kohtuuttomat
rasitukset nuoremmille ikaluokille. Vapaaehtoistoiminnalla on myds suuri myodnteinen
merkitys niille, jotka ovat siina aktiivisesti mukana. (Tiihonen 2009:5). Vapaaehtoistyon

lisaantyessa lisdantyy myos sosiaalinen ja taloudellinen kestavyys.

Yhteiskunnan tehtava on kutsua, kouluttaa ja ohjata yha enemman vapaaehtoistoimijoi-
ta. Sen tehtdvana on lisata tietoisuutta vapaaehtoistybn merkityksesta ja arvosta ja
muuttaa asenteita mydnteisemmiksi vapaaehtoistoimintaa kohtaan. Uusia organisaa-

tioita ja organisaattoreita tarvitaan toimintaan.

8.2 Vapaaehtoistoiminnan kehittamisesta

Rajaniemi (2009: 37) tarkastelee vapaaehtoistoimintaa organisaatiolahtdisten tehtavien
ja tarpeiden nékodkulmasta, kehittdminen etenee kohti tuotteistettuja, auttavan vapaa-
ehtoistydn malleja, joihin pyritaan rekrytoimaan mahdollisimman monia vapaaehtoisia.
Kysymykseen voisi tulla vaikka itselle sopivien auttamismallien ja toimintatapojen valit-

seminen valmiilta listoilta. Vapaaehtoistoimintaa saataisiin samalla ndkyvammaksi.

Vapaaehtoistoiminnan tekijéiden motiivien lisatutkimus on osa kehitysty6td. Kun ym-
marretddn omaan itseen perustuvat motiivit, on vapaaehtoistydn organisointi, ohjaus ja

markkinointi helpompaa.
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8.2.1 Markkinointi

Vapaaehtoistoiminnan houkuttelevuutta voisi kasvattaa tiedonjakoa lisaamalla. Toimin-
nalle saisi lisd& nakyvyytta vapaaehtoistyosta kertovilla tosi tv- ja dokumenttiohjelmilla.
My6s omat internetsivut tai facebook-sivut ovat hyva kanava markkinoida toimintaa ja
tehda sita tutuksi. Isoilla jarjestoilla tallaisia sivustoja onkin. Jos elékkeelle jaavat henki-
|6t eivat ole saaneet aiemmin kokemusta vapaaehtoistyosta, heitd voisi elakkeelle jaa-
misvaiheessa ohjata kutsumalla henkilokohtaisella kutsulla tiedotus- ja koulutustilai-

suuksiin ja henkildkohtaisella ohjauksella mukaan toimintaan.

8.2.2 Tietotaidon kohdentaminen vapaaehtoistydssa

Henkildiden olemassa olevaa tieto- ja ammattitaitoa tulisi hyédyntaa mahdollisuuksien
mukaan. Monille voi tallainen yhteisoéllinen toiminta olla vierasta ja térkeda olisi saada
mukaan nekin henkil6t, joilla ei aiemmin ole kokemusta jarjestotydsta. Kun henkild né-
kee, kokee ja oppii vapaaehtoistydn merkityksen ja mitd se antaa, voi henkildn panos-

tus vapaaehtoistydhon lisaantyd entisestaan.

8.3 Vapaaehtoistyd kuuluu kaikille

Lisaamalla mahdollisuuksia vapaaehtoistydhodn jo koulussa saadaan nuoretkin suhtau-
tumaan vapaaehtoistoimintaan osana elamaa. Vapaaehtoistoiminta pitéisikin ottaa op-
piaineeksi mahdollisimman varhaisella ialla. Nuorena tehty vapaaehtoisty® kasvattaa
itsetuntoa, osallisuutta ja auttaa ymmartamaan yhteiskunnan monimuotoisuutta. Tahan
onkin alettu kiinnittda huomiota. Ymmarretaan, etta yksilollinen kasvu ja itsenaistymi-
nen kulkevat rinta rinnan sosiaalisten taitojen ja vuorovaikutustaitojen kehittymisen
kanssa. Konstruktivistinen oppimiskasitys ymmartaa oppijan aktiiviseksi toimijaksi eika

passiiviseksi tiedon vastaanottajaksi. (Kurki 2001: 74.)

Kari Uusikyla toteaa tutkimustensa johdosta havainneensa, ettd monet lahjakkaat ihmi-
set ovat lbytaneet omat lahjansa tietyn, vahaiseltakin tuntuneen tapahtuman seurauk-
sena. Talléin vapaaehtoistydntekijan esimerkki nuorelle voisi avata monille aivan uusia
maailmoja. (Uusikyld 2001: 117.)
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Metropolia on ottanut sosionomikoulutuksensa opetussuunnitelmaan vapaaehtoistyon
tyoharjoitteluna, mika mielestani sopii koulutukseen hyvin. Tulevat sosionomit oppivat
tuntemaan jarjestotoimintaa ja -kenttaa. He nékevat ja kokevat vapaaehtoistoimintaa ja
saavat mahdollisesti kasityksen tyon organisoinnista, yllapidosta ja johtamisesta. Kos-
ka kolmannen sektorin jarjestot ja yhdistykset ovat merkittava toimija ja vaikuttaja, sek-

torin tunteminen sosiaalisen hyvinvoinnin kasvattajana on tarkeaa.

Toisaalta viela suurempi merkitys koulutukseen tulisi, jos siihen liitettaisiin jarjestosek-
torin ja hankkeiden organisoinnin koulutusta. Vapaaehtoistyd toki auttaa tutustumaan
kolmanteen sektoriin, mutta jos hankkeisiin liittyvaa koulutusta olisi enemman, se aut-

taisi organisoimaan vapaaehtoistydta entista laajemmin.
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Liite 1

Teemahaastattelurunko
Taustatietoja

1. Oletko seniori-ikainen eli tayttanyt 55 vuotta. Ika?

Oletko tybelamassa vai elakkeella?

Milla alalla olet padasiassa toiminut tybelamassa?

Minkalaisessa jarjestétoiminnassa olet /Olet ollut mukana?

Paljonko aikaasi kuluu perheen, omien vanhempien, lasten tai lastenlasten
kanssa yleensa?

6. Toimitko omaishoitajana? Onko puolisoa?

ok

Vapaaehtoisty6

7. Mitka tapahtumat ja syyt ovat tuoneet sinut mukaan vapaaehtoistyéhon?
8. Kuinka kauan olet tehnyt vapaaehtoistytta?

9. Toimitko muussakin vapaaehtoistytssa kuin tdssa projektissa?

10. Miten toteutat vapaaehtoistyota tdssa projektissa?

11. Miten koet vapaaehtoistydn yhteyden yhteiskuntaan?

12. Miten koet sen yhteyden kestavaan kehitykseen?

13. Mit& vapaaehtoisty0 sinulle antaa?

14. Aiotko jatkaa vapaaehtoistydssa tulevaisuudessa?

15. Miten arvelisit, ettd miehi& saataisiin mukaan?

16. Mita hyotya nakisit projektista olevan?

Kiitos ajastasi!
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