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PARANEEKO TYOTEHO TAI TYOSKENTELYKOKEMUS
VASTAMELUKUULOKKEILLA?

Jenni Radun?, lida-Kaisa Tervahartialal?, Jukka Kerdnen?!, Jukka Hyona? ja Valtteri
Hongisto*

Turun ammattikorkeakoulu
2Turun yliopisto

THVISTELMA

Tavoitteena oli selvittdd, onko vastamelukuulokkeista hyotyd, kun henkilo tydskentelee
puhemelussa. 52 osallistujaa teki tyomuistitentdvad puheen aikana (52 dB Laeq).
Kokeessa tarkasteltiin vastamelukuulokkeiden erilaisten kaytttapojen vaikutuksia
puhemelun héiritsevyyteen seka suoriutumisen tarkkuuteen. Kokeessa oli viisi
aanitilannetta tai kayttotapaa: 1. ilman kuulokkeita, 2. kuulokkeiden kanssa, 3.
kuulokkeet vastamelutoiminnolla, 4. kuulokkeet peittodéanelld, seka 5. kuulokkeet
vastamelutoiminnolla ja peittoddnell&. Peittodéni oli laajakaistakohinaa (53 dB Laeg).
Puheaéni koettiin adnitilanteessa 5 vahemman hairitsevéksi kuin danitilanteessa 1, mutta
aanitilanteet eivat vaikuttaneet tydsuoriutumiseen. Tutkimuksen perusteella kuulokkeet
eivat vaikuttaisi tydsuoriutumiseen, mutta kokemukseen ne vaikuttaisivat.

JOHDANTO

Melu ja puheyksityisyyden puute ovat yleisimpié hairidtekijoita avotoimistoissa /1,2/.
Yleisin hairitseva melu toimistoissa on puhe. Puheessa tydskentely voi heikentda
suoriutumista /3,4/ ja nostaa stressinormonitasoja /5/. Vastamelukuulokkeita kéytetaan
enenevassd méaarin avotoimistoissa henkilokohtaisina meluntorjuntavalineing, koska
niiden tiedetd4n vaimentavan melua. Vastamelukuulokkeet leikkaavat kuitenkin vain
matalia ddnentaajuuksia (alle 400 Hz), mutta puhe siséltaa padasiassa tatd suurempia
taajuuksia. Vastamelukuulokkeiden vaikutuksista toimistomelun héiritsevyyteen tai
tydtehokkuuteen toimistomelun alaisena on hyvin véhan tietoa. Tdssa tutkimuksessa
tavoitteena on vertailla vastamelukuulokkeiden erilaisten peruskayttétapojen
vaikutuksia puheen aikana tydskentelevaan ihmiseen.

MENETELMAT

Laboratoriokokeessa kaikki osallistujat osallistuivat kaikkiin viiteen danitilanteeseen.
Kaikissa aénitilanteissa kuului tehtéviin liittymaton puheééni. Riippumaton muuttuja oli
aanitilanne (5 tasoa) ja riippuvat muuttujat olivat suoriutuminen sarjamuistitehtavissa
sekd puheen héiritsevyys. Myos meluherkkyys mitattiin, silld se voi olla yhteydessa
melun kokemiseen.

Osallistujien maara oli 52 (ik& keskiarvo: 23,7 vuotta, 29 naista). Turun
ammattikorkeakoulun eettinen toimikunta hyvéksyi tutkimuksen (lausunto 1/2020).

Tutkimus toteutettiin Turun ammattikorkeakoulun psykofysiikkalaboratoriossa, jossa on
kaksi samanlaista 13 m? koehuonetta. Taustamelutaso on 33 dB Laeq. Tehtavaan
liittymaton, huoneeseen tuotettu puhe koostui toisistaan irrallisista kokonaisista
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lauseista, jotka esitettiin &anitasolla 52 dB Laeq kahdesta kaiuttimesta. Puheen spektri oli
standardoidun puheen spektrin mukainen /6/ ja sama puheéani soi huoneessa joka
aanitilanteessa.

Kuulokkeet olivat kokeen teon aikana markkinoilla olevat suljetut, aktiivisella
melunvaimennustoiminnolla varustetut kuulokkeet (hintaluokka 170 eur). Kuulokkeista
soitettava peittodéni oli dénitasolla 53 dB Laeq. Peittodénen spektri oli
ympéristéministerién oppaan /7/ mukainen (5 dB alenema &énitasossa per oktaavi
vililla 250-8000 Hz).

Osallistujan kokema tilanne mitattiin istumapaikalle asetetun keinopéan korvakéaytavien
sisdltd, koska tilanteissa 2—5 kéytettiin kuulokkeita. Tilanteiden kuvaus ja akustiset
olosuhteet on esitetty Taulukossa 1. Myos taajuusjakaumat mitattiin, mutta ne esitetdan
vasta laajemmassa artikkelissa.

Taulukko 1. Tilanteiden kuvaus ja mitatut akustiset olosuhteet. STI on
uheensiirtoindeksi. Laeq On A-painotettu ekvivalentti dnenpainetaso.

Aanitilanne Kuvaus STI | Tausta- | Puhe | Yhteen-
aani S
LAeq LAeq I—Aeq
[dB] [dB] [dB]

1. Ei Ei kuulokkeita, ei 0.86 32 52 52

kuulokkeita vastamelua, ei peittodanta

2. Kuulokkeet | Kuulokkeet, ei 0.59 21 41 41

vastamelua, ei peittodanta

3. Kuulokkeet | Kuulokkeet, vastamelu, 0.52 26 39 40

ja vastamelu ei peittoddnta

4. Kuulokkeet | Kuulokkeet, ei 0.03 53 41 53

ja peittodéni vastamelua, peittodani

5. Kuulokkeet, | Kuulokkeet, vastamelu ja | 0.00 53 39 53

vastamelu ja peittodani

peittodani

Sarjamuistin tarkkuus. Numerot 1-9 esitettiin satunnaistetussa jarjestyksessa
yksitellen naytolta. 10 sekuntia viimeisen numeron esityksen jalkeen jarjestys piti
palauttaa vastausruutuun. Joka &énitilanteessa esitettiin 10 sarjaa. Tarkkuus oli oikein
muistettujen numeroiden maara.

Puheen héiritsevyys. Jokaisen tehtdvan jalkeen osallistujat arvioivat kuinka paljon
puhedéni héiritsee, drsyttid tai vaivaa heitd asteikolla 0) Ei lainkaan — 10) Erittdin
paljon.

Meluherkkyysryhmaét. Weinsteinin 21 kysymyksen meluherkkyyskyselyd kéytettiin
meluherkkyyden méaarittdmiseen /8/. Tdman pistemaéran mukaan osallistujat jaettiin
kolmeen ryhméén: Ryhma 1. Melulle epdherkét (pisteméard <73) (N=17), Ryhma 2.
Keskiméadrdinen meluherkkyys (pisteméérd 74—77) (N=14) Ryhma 3. Meluherkt
(pistemadrd >78) (N=21).

Koe alkoi suostumuksen allekirjoittamisella, jota seurasi lyhyt kysely sekd kuulotestit
(n. 25 min). T&mén jalkeen harjoiteltiin kaikkia tehtavia (n. 20 min). Viisi danitilannetta
esitettiin jokaiselle osallistujalle satunnaistetussa jarjestyksessa. Aanitilanteiden aikana
koehenkildt tekivat tydmuistia kuormittavia tehtdvid, joista tassé keskitytdan
sarjamuistitehtdvaan. Yksittdinen aanitilanne kesti keskiméaarin 13 minuuttia. Huoneessa
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soivan puheéanen hairitsevyytta kysyttiin joka adnitilanteessa jokaisen tehtavan jalkeen.
Kokonaisuudessaan koe kesti keskimaarin 2 tuntia ja 18 minuuttia.

Adnitilanteiden vaikutusta suoriutumiseen ja kokemukseen tarkasteltiin
toistomittausvarianssi-analyysilla. Meluherkkyysryhma oli kovariaattina. Jos tilanteen
padvaikutus oli merkitseva (p<0,05), tilanteita 2—35 verrattiin tilanteeseen 1
kontrasteilla.

TULOKSET

Puheen héiritsevyys riippui dénitilanteesta (F(3, 160)=4.2, p=0.006, #,2=0.077) (Kuva
1a). Puhe oli véhemmén hairitsevaa aanitilanteessa 5 kuin dénitilanteessa 1 (F(1,
50)=7.6, p=0.008, #,2=0.132). Meluherkkyysryhmét eivét arvioineet puheen
hairitsevyytti eri tavoin (F(1, 50)=1.4, p=0.251, #,?=0.026). Adénitilanteella ja
meluherkkyysryhmadllé ei ollut interaktiota (F(3, 160)=0.3, p=0.835, 7,?=0.006).

Adénitilanteet eivat vaikuttaneet sarjamuistin tarkkuuteen (F(4, 200)=1.8, p=0.137,
7p?=0.034) (Kuva 1b), eivéatk& meluherkkyysryhmdt eronneet toisistaan suoriutumisessa
(F(1, 50)=0.3, p=0.612, 7,%=0.005). Meluherkkyysryhméll4 ja danitilanteella oli
kuitenkin interaktio (F(4, 200)=2.4, p=0.048, 7,2=0.046) eli eri meluherkkyysryhmat
suoriutuivat eri tavoin tehtavista riippuen dénitilanteesta.
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Kuva 1. a) Puhedénen hairitsevyyden ja b) sarjamuistitarkkuuden keskiarvo ja 95 %
luottamusvali eri &anitilanteissa 1-5. Viiva ja p-arvo osoittavat merkitsevan eron
tilanteiden valilla.

POHDINTA

Puheen aikana tyoskenneltéessa vastamelukuulokkeet vahentévat puheen hdiritsevyyden
kokemusta vain dénitilanteessa 5, jossa sekd vastamelutoiminto ettd kuulokkeista
toistettu laajakaistainen peittodani ovat kdytdssd. Suoriutumiseen danitilanne ei
keskimaérin vaikuttanut. Aiemmin vastamelutoiminnon on havaittu parantavan
kokemusta /9/, mutta tulostemme mukaan ndin on vain, jos myds peittodéni on paalla.
Syyna vastamelun vahdiseen vaikutukseen suoriutumiselle puheen aikana lienee se, etta
vastamelu leikkaa padasiassa bassodania ja niitd on puhedanessa vahan ja puheen
bassodanten vaikutus puheen informaatiosisallon kannalta on pieni.
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Vastamelukuulokkeiden kaytén vaikutus suoriutumiseen nayttaisi riippuvan ihmisen
meluherkkyydestd. Koska meluherkkyys on subjektiivinen mittari, vaatii havainto
lisdtutkimusta. Vield ei voida véittad, ettd vastamelukuulokkeet parantavat vain
meluherkkien suoriutumista.

Jos vastamelutoiminnon liséksi kuulokkeista soitetaan peittodanté, voi ympéristosta
kuuluvan puheddnen hdiritsevyys pienentyd, miké on eduksi toimistotyota tehtaessa.
Vastamelukuulokkeita voidaan siis suositella henkilokohtaiseen puhemelun torjuntaan
peittoddnen kanssa, jos niista soitetaan samalla laajakaistaista peittodanta suurin piirtein
samalla &anenvoimakkuudella, jolla puheéani on. Tassa tutkimuksessa kdytimme hyvin
kohtuullista peittodanen voimakkuutta 53 dB, koska emme halunneet nostaa
kokonaisédanenvoimakkuutta merkittavasti siita, mita puhedani yksin aiheutti (52 dB).
Peittodanen voimakkuutta nostamalla saadaan puhedanet peittymaéan kokonaankin,
jolloin my®s voisi nakya erilaisia tuloksia tydsuoriutumisessa (positiivisia, puheaani ei
erotu) ja hairitsevyydessa (negatiivisia, peittoddni héiritsee).
Kokonaisdanenvoimakkuuden nosto ei olisi kuitenkaan terveysnékdkohdista katsoen
kestévé ratkaisu, silld jo &&nitason nosto voimakkuudelle 65 dB aiheuttaa fysiologisen
stressireaktion tydmuistia vaativia tehtévié tehtéessé /5/. Siksi tassa saadut tulokset
peittodanesta eivat koske kuin tassé kaytettyja puheen ja peittoddnen tasoja.

KIITOKSET

Tutkimus on osa Suomen Akatemian rahoittamaa ActiveWorkSpace -projektia.
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