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Taman opinnaytetyon tavoitteena oli luoda ensimmainen toimintastrategia Etelan ja Kaakon
Chow Chowit koirakerholle. Opinnaytety6 tehtiin huhtikuun 2025 ja marraskuun 2025 valilla.
Opinnaytetyon tekija on toinen koirakerhon perustajista.

Opinnaytetydssa osallistettiin Etelan ja Kaakon Chow Chowien toimintaan osallistuneita
henkildita palautekyselylla ja nelja toimintaan osallistunutta henkilda osallistui opinnaytetyon
tekijan lisaksi strategiatydpajaan. Toimintastrategian tarve organisaatiolle syntyi kerhon ja sen
toimintaymparistdssa viime vuosina tapahtuneiden muutosten myaéta.

Opinnaytetyon teoreettinen viitekehys koostuu strategian maaritelmista, malleista ja strategian
kehittymishistoriasta viime vuosikymmenina. Taman lisaksi tydssa kaydaan lapi
strategiaprosessin sisaltoa, vaiheita ja tyokaluja.

Opinnaytetyo toteutettiin tapaustutkimuksena. Tutkimuksen lahestymistapana kaytettiin kyselya
ja yhteiséllista ideointimenetelmaa aivoriihta, jotka toteutettiin loka-marraskuussa 2025.
Tutkimusaineisto koostuu kyselysta ja tyopajasta, joissa yhdistyivat maaralliset ja laadulliset
tutkimuksen menetelmat.

Opinnaytetydn tuloksena syntyi valmis toimintastrategia Etelan ja Kaakon Chow Choweille.
Toimintastrategia koostuu strategialle tyypillisestd missiosta, visiosta, arvoista ja strategisista
teemoista pitkalla aikavalilla. Strategian kaytantédn vieminen, seuranta, arviointi ja
paivittdminen on rajattu tdman opinnaytetydn ulkopuolelle opinnaytetydn valmistumisen
aikataulullisista syistd. Mahdollisia muita jatkotoimenpiteita ovat Etelan ja Kaakon Chow
Chowien rekister6iminen yhdistykseksi ja rahoitus- ja toimintasuunnitelman laatiminen
seuraaville vuosille.
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1 Johdanto

Koirakerhojen strategioista tai strategiatydsta on saatavilla niukasti tietoa eika tiettavasti aiheesta
ole tutkimuksia olemassa. Virtanen ja Jarvenpaa ovat myos todenneet vuonna 2023 Savonia-
ammattikorkeakoulun blogissa, etta voittoa tavoittelemattoman yhdistyksen strategiatyon
nakokulmasta ei nayta olevan tarjolla suoraan aiheeseen liittyvaa kirjallisuutta tehtyna (Savonia-

ammattikorkeakoulu 2023).

Suomessa toimii noin 150 rotujarjestda ja rotuyhdistysta, mutta harvalla on strategiaa avattu
julkisesti esimerkiksi yhdistyksen nettisivuilla. Tietojen vahyys voi johtua siita, ettd monesti
strategiat ja strategiatyd nahdaan voittoa tavoittelevien organisaatioiden johtamisen valineena.
Koirayhdistysten kuten muidenkin yhdistysten toiminta perustuu perinteisesti
vapaaehtoistoimintaan ja vapaaehtoisten vaihtuvuus on yleista. Ajan ja resurssien kohdistaminen
seka vapaaehtoisten sitouttaminen pitkdjanteiseen strategiatydhon voi olla haastavaa ja monesti

kaytettavissa olevat resurssit on suunnattava kaytannon tyohon.

Kamenskyn mukaan yhdistysten strateginen ajattelu ja johtaminen on usein heikolla tasolla.
Organisaatioiden ongelmana on, etta ne eivat tee suunnitelmallista strategiaty6ta eivatkd ymmarra
strategian merkitystd organisaation menestykselle. Strategiaty6 saattaa olla muodollista ja pakon
tai trendien maaraamaa tyota, mutta Kamenskyn mukaan yhdistysten ja jarjestdjen strategiaty® ei
yleensa sisalla todellista toteutukseen ja muutokseen tahtdavaa toimintaa. Strategiatyd on usein
reaktiivista omien etujen ja aseman puolustamista, vaikka keskittyminen pitaisi olla tulevaisuuden

menestyksen luomisessa. (Kamensky 2015, 81.)
1.1 Tyon tausta ja tutkimuskohteen kuvaus

Etelan ja Kaakon Chow Chowien aseman ymmartamiseksi avaan Chow Chow yhdistyksen ja sen
alaosastojen historiaa lyhyesti. Kuvassa yksi on esitetty Chow Chow yhdistyksen ja sen
alaosastojen toimintavuodet seka naiden hierarkiaa Suomen Kennelliittoon nahden. Olen liittanyt
kuvaan yksi mukaan Etelan ja Kaakon Chow Chowit omana kohtanaan historian kytkemiseksi

nykypaivaan, vaikka se ei toimi Chow Chow yhdistyksen alaisena alaosastona.

Suomen Kennelliitto on Pohjoismaiden vanhin valtakunnallinen koira-alan asiantuntijajarjestd seka
koirien omistajien, kasvattajien ja harrastajien edunvalvoja. Kennelliittoon kuuluu rotujarjestdja,
rotuyhdistyksia, rotukerhoja seka lajiliittoja ja harrastusyhdistyksia henkildjasenten lisaksi.
(Suomen Kennelliitto 2025a.) Chow choweilla on olemassa rotujarjesté Chow Chow yhdistys ry,
joka on toiminut vuodesta 1972 ja on rodun edustaja Suomen Kennelliitossa. Chow Chow yhdistys

ry:n toiminta-alueena on koko Suomi. (Chow Chow yhdistys 2025.) Suomen Kennelliitto maarittaa



rotujarjestdohjesdanndissa rotujarjestdn velvoitteet ja oikeudet seka kriteerit, miten
rotujarjestostatuksen saa. Rotujarjeston tarkein tehtava on ohjata edustamiensa koirarotujen
jalostusta Suomessa, mutta ne myds edistavat rodun harrastamista, kouluttavat, valistavat rodun
kasvattajia ja rodusta kiinnostuneita, jarjestavat koulutusta rodun ulkomuototuomareille ja
seuraavat rodun terveystilannetta ja jakavat siita tietoa eri kanavia pitkin. Rodulla voi olla vain yksi

edustaja Suomen Kennelliitossa. (Suomen Kennelliitto 2025b.)

Chow Chow yhdistyksella on ollut viisi rekisterdimatonta alaosastoa Etelan Chow Club,
Lansirannikon Chowit, Pirkanmaan Chowit, Perameren Chowit ja 1td-Suomen Chowit, jotka ovat
jarjestaneet paikallista toimintaa Chow Chow yhdistyksen alaisuudessa. Alaosastot ehtivat toimia
noin 30 vuoden ajan, mutta vuonna 2022 lakkautettiin kolme alaosastoa ja yhdistyksen alaisuuteen
jai toimimaan vain Lansirannikon Chowit. Samana vuonna yhdistykselle perustettiin
tapahtumatoimikunta, jonka tarkoituksena on jarjestaa tapahtumia ympari Suomea. (Sinikieli
1/2024, 9.) 1t3-Suomen Chowit oli lakkautettu jo vuonna 2010 (Sinikieli 2/2011, 18). Alaosastojen
alasajon syyna oli alasosastojen ja Chow Chow yhdistyksen yhteinen halu helpottaa hallintoa

sulauttamalla alaosastot yhdistykseen (Sinikieli 4/2021, 10).

Etelan ja Kaakon Chow Chowit on vuonna 2022 perustettu rekister6imatén koirakerho, kun kaksi
vapaaehtoista yhdistysaktiivia paatti yhdistaa resurssinsa luoden isomman toiminta-alueen
useammille rodun harrastajille Etelan Chow Clubin jalanjaljissa. Etelan ja Kaakon Chow Chowit
jarjestaa noin 6-8 rotutapaamista vuosittain chow chow rotuisten koirien omistajille ja kaikille
rodusta kiinnostuneille henkilille Uudenmaan, Kymenlaakson ja Etela-Karjalan alueella.
Koirakerho perustettiin vastauksena paikallisten tapaamisten puutteeseen ja vahaiseen maaraan.

Toimintaa on jarjestetty omakustannetoimintana vapaaehtoistyona.

Etelan ja Kaakon Chow Chowit perustajat ovat paattaneet keskittya vain paikalliseen toimintaan ja
sita kautta rodun harrastamisen edistamiseen eika silla ole rodun jalostukseen liittyvia tavoitteita.
Muun muassa vapaaehtoisten niukan maaran vuoksi Chow Chow yhdistys ei yksindan pysty
jarjestamaan paikallisia tapaamisia koko Suomessa. Tapahtumien jarjestaminen ja paikkavalinnat
ovat hyvin riippuvaisia kulloisenkin hallituksen jasenten ja toimikuntien jasenten maantieteellisesta
sijainnista. Paikallinen koirakerho voi tuoda vakautta ja pysyvyytta toimintaan seka paikata
yhdistyksen resurssien puutteesta syntyvaa paikallisten tapaamisten vajetta. Paikallinen toiminta
parhaimmillaan lisda rodun tunnettavuutta ja edistdd mukavaa koiraharrastamista rotujarjeston

rinnalla.



Paikallinen toiminta

Suomessa

Pirkanmaan Chow Chow't
(1993-2022)

Ita-Suomen Chowit
(1994-2010)

Suomen Kennelliitto Chow Chow yhdistys ry Lansirannikon Chowit

(1889 ->) (1972 ->) (1994 ->)

Etelan Chow Club
(1995-2022)

Perameren Chowit
(1995-2022)

Etelan ja Kaakon Chow Chowit
(2022 ->)

Kuva 1. Etelan ja Kaakon Chow Chowien toiminta verrattuna Chow Chow yhdistyksen ja sen

alaosastojen toimintaan ja suhteisiin

Toimintaymparistén muutos ja paikallisen toiminnan siirtyminen virallisista yhdistyksen alaisista
alaosastoista vapaaehtoisten harrastajien vetamaksi epaviralliseksi toiminnaksi on luonut tarpeen
muodostaa pitkan tadhtaimen toimintastrategia. Toimintastrategia pyrkii selkeyttamaan mihin Etelan

ja Kaakon Chow Chowit toiminnassaan keskittyvat ja mihin kayttavat resurssinsa.

Tutkimuskysymykset tassa tydssa ovat:
— K1: Miksi Etelan ja Kaakon Chow Chowit on olemassa?
— K2: Mita Etelan ja Kaakon Chow Chowit haluaa olla tulevaisuudessa?

— K&: Milla keinoilla Etelan ja Kaakon Chow Chowit saavuttaa tavoitteensa?




Opinnaytetydlla ei ole ulkopuolista toimeksiantajaa, mutta opinnaytetydn tekija on toinen Etelan ja

Kaakon Chow Chowien perustajista.
1.2 Tyon tavoite ja rakenne

Taman opinnaytetyon tavoitteena on luoda Etelan ja Kaakon Chow Choweille yksinkertainen
toimintastrategia seka selkeyttaa koirakerhon olemassaolon tehtavaa ja tulevaisuuden suuntaa.
Etelan ja Kaakon Chow Choweilla ei ollut aiempaa toimintastrategiaa vaan toimintaa on tehty
spontaanisti ja kokeilujen kautta. Opinnaytetyon tekijalla ei ollut kaytettavissa mitadan valmiita
materiaaleja tydn tueksi ja tekija I&hti soveltamaan ja luomaan Etelan ja Kaakon Chow Choweille
soveltuvaa toimintastrategiaa strategiakirjallisuutta ja -tutkimuksia hyddyntaen. Strategiatydn tueksi
opinnaytetyon tekija laati palautekyselyn, jolla kerattiin Etelan ja Kaakon Chow Chowien toimintaan
osallistuneiden henkildiden ndkemyksia myohemmin pidettavaa strategiatyopajaa varten.
Strategiatydpajaan osallistui tekijan lisaksi toinen koirakerhon perustaja ja kolme muuta

vapaaehtoista henkil6a, jotka ovat osallistuneet koirakerhon toimintaan ja tapaamisiin aktiivisesti.

Opinnaytetydssa tarkastellaan ensin strategian maaritelmia, malleja ja strategia-ajattelun
kehittymista 1900-luvun alusta nykypaivaan seka miten voittoa tavoittelematon organisaatio voisi
hyotya strategian luomisesta. Kuvaan muutamilla esimerkeilld strategiaprosessin elinkaarta ja
muutamia yleisia strategiatydkaluja prosessin apuna. Teoreettisen viitekehyksen jalkeen kerron
miten Etelan ja Kaakon Chow Chowien strategia tehtiin ja minkalaisia menetelmia tutkimuksessa
kaytin. Lopuksi esittelen Etelan ja Kaakon Chow Chowien strategian ja pohdin tyon tuloksia seka
omaa oppimista opinnaytetydn aikana. Strategian toteutus ja strategian seuranta on rajattu aiheen
ulkopuolelle, koska strategia on tarkoitus ottaa kayttoéon vuoden 2026 alusta, jolloin opinnaytetydn
kirjoittaja ei enaa ole opiskelija. Koirakerhoa ei myodskaan rekisterdida yhdistykseksi opinnaytetydn

aikana.

Opinnaytetydssa on kaytetty Keenious ja Copilot -tekodlysovelluksia. Keenious-sovellusta on
kaytetty apuna tieteellisten artikkeleiden ja Iahteiden hankintaan, ja Copilot-sovellusta tekstien
kaantamiseen ja muokkaamiseen seka ideointiin. Tekoalysovelluksia on kaytetty Haaga-Helian

tekoalyn kayttoohjeistuksen mukaan.

Taman opinnaytetyon keskeisia kasitteitd ovat strategia, strategiaty0 ja -prosessi seka yhdistyksen

strategia.



2 Mita strategia tarkoittaa?

Tassa luvussa kaydaan lapi strategian maaritelmaa ja strategiatydn kehittymista nykypaivaan,
strategian tavoitteita ja miksi strategia on tarkea organisaatiolle. Koska yhdistysten strategiatydsta
ei ole riittavasti kirjallisuutta, opinnaytetydn tekija mielesta yleisempi katsaus strategiatyon

kehittymiseen ja strategianakemyksiin on tarpeen teoreettisen viitekehyksen luomiseksi.
2.1 Strategian maaritelma ja kehittyminen

Strategia on johdettu antiikin kreikan sanasta strategos, jolla tarkoitettiin armeijan johtajaa ja
henkil6a, joka sopi muiden johtajien kanssa, miten taisteluissa toimitaan. Strategioita ja strategista
johtamista on myos tarkasteltu kymmenista eri nakokulmista eri aikakausina.
Strategianakemyksista osa on ollut merkittdvampia kuin toiset ja vanhojen ajattelutapojen paalle on
rakennettu uusia variantteja kuitenkaan unohtamatta alkuperaisia nakemyksia. (Vuorinen 2023,
19.) Strategiakoulukunnilla on ollut omat menestyskautensa eikd mikaan niistd mikaan ole

poistunut kokonaan strategisen johtamisen kehityksen aikana (Vuorinen 2023, 26).

Strategian tiivistaminen vain yhteen maaritelmaan on haastavaa, koska kasite on niin laaja ja
monitahoinen. Kamensky kuvaa strategiaa kolmella toisiaan taydentavalla maaritelmalla, jotta
strategiaa ymmarrettaisiin paremmin. Kamenskyn mukaan strategia on organisaation tietoinen
keskeisten tavoitteiden ja toiminnan suuntaviivojen valinta muuttuvassa maailmassa, ympariston
hallintaa ja organisaation yritysta hallita ulkoisia ja sisaisia tekijoita seka niiden valisia
vuorovaikutussuhteita siten, ettd organisaation kannattavuus-, jatkuvuus- ja kehittamistavoitteet
saavutetaan. (Kamensky 2014, 19-20.) Luoma yksinkertaistaa strategian olevan organisaation

arkista elamaa missa muutos syntyy arjen valintojen kautta (Luoma 2025, 19).

Tunnetut strategia-ajattelijat Michael Porter ja Henry Mintzberg ovat omilla nakékulmillaan
vaikuttaneet merkittavasti strategisen johtamisen kehittymiseen. Porterin strategia-ajattelun
ytimessa on keinot, joilla yritys voittaa kilpailijansa. Strategiaa katsotaan organisaation
asemoinnista, arvon tuottamisesta ja kilpailuetujen luomisesta. Yrityksen tavoitteena on luoda
ylivoimaista kilpailuetua I6ytamalla oma paikkansa arvoketjussa. (Kehusmaa 2010, 13—-14.)
Porterin mukaan strategisen asemoitumisen takana on kolme keskeista periaatetta. Strategia on
ainutlaatuisen ja arvokkaan aseman luomista, jossa strateginen asema syntyy kolmen erilaisen
asiakastarpeen tayttamisesta. Naita erilaisia tarpeita ovat yhden tuotteen tai palvelun tarjoaminen
suurelle asiakasryhmalle kuten esimerkiksi monet franchising-ketjut tekevat, laajan palvelun
tarjoaminen pienelle asiakasryhmalle kuten esimerkiksi jonkin palvelun kohdentaminen hyvin
varakkaille asiakkaille ja laajan palvelu- tai tuotevalikoiman tarjoaminen kapealla markkina-alueella

kuten esimerkiksi jotkin elokuvateatteriketjut keskittyvat joko isoihin tai pieniin kaupunkeihin.



Lisaksi strategia edellyttdd kompromissien tekemista ja valintoja mitd organisaatio ei tee, koska
jonkin kilpailuedun saavuttaminen voi vaatia uhrauksia toisella osa-alueella. Kolmanneksi

strategian tulee tukea ja yhdistaa yrityksen eri toimintoja. (Porter 1996.)

Mintzbergin strategiakasityksessa strategiaa tarkastellaan my®os kilpailun kautta viidesta eri
nakokulmasta elinvoimaisemman strategian laatimiseksi. Mintzbergin mukaan monet yritykset
kamppailevat strategiatydssa, koska ne yrittavat kilpailla ollakseen parhaita, kun yritysten pitaisi
kilpailla ollakseen uniikkeja. Mintzbergin strategiakasityksesta kaytetaan englanniksi termia 5P-
malli, jonka nimi tulee sanoista plan, ploy, pattern, position ja perspective eli suunnitelma, juoni,
malli, asema ja ndkokulma (Expert Program Management 10.10.2018, 1-7 min.). Naiden
nakokulmien avulla strategiaa voi tarkastella esimerkiksi nain:

— strategia on tarkoituksenmukainen suunnitelma yrityksen tulevaisuudesta (plan)

— strategia on liiketalouden juoni (ploy)

— strategia tarkoittaa yrityksen johdonmukaista toimintaa (pattern)

— strategia on yrityksen valitsema asema markkinoilla (position) ja

— strategia on yrityksen nakemys tulevaisuuden tilasta (perspective) (Kehusmaa 2010, 13-14.)

Kamensky kuvaa strategian kehittymista sukupolvimaisen lahestymisen kautta nimeten vaiheet
suunnittelulahtdinen strategia, johtamislahtoinen strategia, osaamislahtdinen strategia ja
vuorovaikutuslahtoinen strategia. Suunnittelulahtoisille strategioille on tyypillista pitkan tahtaimen
taloudellinen suunnittelu tai liiketoiminnan sisalléon suunnittelu, ja painopiste on usein tavoitteissa
eika keinoissa milla tavoitteet saavutetaan. Johtamislahtdiset strategiat ovat lyhytjanteisia,
talouspainotteisia ja tavoitteisiin keskittyvid, ja ne keskittyvat olemassa olevaan tilanteeseen ja
resurssien tehokkaaseen kayttéon. Osaamislahtdinen strategia nakékulma painottaa johdon
ymmarrysta strategisessa ajattelussa ja osaamisessa, jolloin strategian uudistamisen edellytykset
kasvavat. Vuorovaikutuslahtoisessa strategiassa korostetaan verkostojen ja ekosysteemien
tarkeytta ja niiden kautta muodostuvia vuorovaikutussuhteita organisaation sisa- ja ulkopuolella.
(Kamensky 2015, 25-27.)

1900-luvun alussa strateginen johtaminen Iahti kehittymaan ensin teollisen tuotannon alalla eika
sitd nahty enaa vain sotaan liittyvina taktiikoina. Taylorismia pidetdan suunnittelulahtdisen
strategisen johtamisen varhaisimpana oppina ja yksinkertaistetusti sen tavoitteena oli selkeyttaa ja
tehostaa tyontekijoiden toimintaa. Lahes kaikki kaupallinen toiminta perustuu taylorismin oppeihin

ja tieteellisen liikkeenjohdon periaatteisiin. (Vuorinen 2023, 19-20.)

Toisen maailmansodan jalkeen organisaatiot kasvoivat ja monimutkaistuivat, ja strateginen
johtaminen siirtyi yritysten johtamiseen. Kasvukausi ja liiketoimintojen kehittyminen vaativat

enemman kontrollia ja tehokkuuden parantamista. (Vuorinen 2023, 20.) Strategista johtamista ei



enaa nahty vain armeijoiden johtamisen valineena vaan strategiaoppeja alettiin soveltaa myos
erilaisissa organisaatioissa. Strategioita alkoivat toteuttaa erilaiset toimijat mink& seurauksena
strategioiden ja strategiandkemysten maara alkoi kasvaa. (Luoma 2025, 7.) Sotien jalkeista
strategia-ajattelusta kaytetdan termia suunnittelulahtdinen strategia, jolla tarkoitetaan strategista
tehostamista (Vuorinen 2023, 20).

1970-1980 strategisen johtamisen voi ndhda shakkipelind missa tuotantoa siirrettiin eri maiden
valilla sinne missa se oli organisaatiolle kannattavinta ja tuotti kilpailuetua muihin alan toimijoihin
nahden. Tasta mallista kaytetdan termia portfoliojohtaminen eli yrityksella on salkussaan eri
tuotteita eri toimialoilta ja tuotantoa on ympari maailmaa eri kohteissa. Organisaatio optimoi
toimintaansa aina sinne missa esimerkiksi valmistaminen on halvempaa, kilpailua on vdhemman
tai olosuhteet muuten yritykselle edullisempia. Toimialojen analysointiin ja organisaation
toiminnalle parhaimpaan paikkaan hakeutumista voidaan kutsua toimialan talousteoriaksi. Sita
voidaan myos pitda nykyaikaisen strategia-ajattelun ensimmaisena paalinjana. (Vuorinen 2023,
21.)

Porterin viiden kilpailuvoiman mallissa strategiaa analysoidaan toimialan kautta. Viisi
kilpailuvoimaa ovat alalle tulijoiden uhka, asiakkaiden neuvotteluvoima, korvaavien tuotteiden
uhka, toimijoiden neuvotteluvoima seka jo alalla olemassa olevien yritysten vallitseva kilpailu. Sen
tarkoituksena on asemoida oma yritys sinne missa kilpailuvoimat ovat heikkoja, hyédyntaa
kilpailuvoimien muutosta ja muokata kilpailuvoimia oman yrityksen eduksi. Kilpailuvoimien
muokkausta on esimerkiksi tarjota sellaisia palveluita, joita asiakas ei halua hankkia kilpailijalta,
valttda hintakilpailua vakiintuneiden kilpailijoiden kanssa tarjoamalla erilaisia palveluita ja ehkaista

korvaavien tuotteiden tai palveluiden uhkaa kehittamalla omaa tarjontaa. (Porter 2008.)

Vuorisen mukaan viiden kilpailuvoiman malli on keskeinen osa toimialan talousteoria nakemysta.
Sen tarkoituksena on toimiala-analyysin kautta auttaa yritysta I0ytamaan mahdollisuudet menestya
suhteessa alan kilpailijoihin. Mallia voi kayttaa joko oman toimialan analysoimiseen tai toimialan,
jolle yritys haluaisi laajentua. Kaikki viisi voimaa kdydaan erikseen lapi yrittden luoda arvio jokaisen
voiman tilanteesta ja mahdollisista vaikutuksista tulevaisuudessa. Porterin mukaan mita heikompi

kilpailuvoima, sitd paremmat mahdollisuudet organisaatiolla on menestya. (Vuorinen 2023, 278.)

1970-1980 luvuilla suunnitelmalahtdinen strategia-ajattelu muokkaantui, kun suunnitelmia
taydennettiin tulevaisuuden ennustamisella ja muutosten ennakoinnilla eli skenaariotyoskentelylla.
Japanilaiset teollisuusyritykset toivat strategia-ajatteluun laatujohtamisen periaatteita ja korostivat

organisaatiokulttuurin ja yhteiséllisyyden merkitysta. (Vuorinen 2023, 21.)



1990-luvun alkupuolella strategiatydn painopiste siirtyi pois shakinpeluusta ja siirryttiin
ydinosaamisen ja erikoistumisen korostamiseen. Tasta painopisteen muuttumisesta sai alkunsa
toinen ja tarkedmpi strategia-ajattelun paalinja eli resurssiperustainen strategiandkemys. (Vuorinen
2023, 22.) Ydinosaamisajattelun pioneerit Hamal ja Prahalad jalostivat erikoisosaamisajattelua
niin, ettéd keskidéodn nousi tarkastelu mitd muilla alan organisaatioilla ei ole ja menestyksen
rakentaminen tuon erikoisosaamisen varaan. Ydinosaamiseksi voidaan katsoa mika vaan
osaamisalue asiakkaista prosesseihin ja teknologiaan. (Kehusmaa 2010, 14.) Erikoistumisen voi
yksinkertaisimmillaan nahda alkaneen evoluution alkuvaiheina, kun homo sapiens syrjaytti
neandertalinihmisen keksimalla, ettéd heimo pystyy tehostamaan toimintaansa, kun osa keskittyy
metsastamiseen, osa laittamaan ruokaa ja osa valmistamaan aseita. Erikoistuminen eli tyonjako on
kansantalouden kannalta tehokkaampaa, vaikka riskit yrityksen tai tyontekijan kannalta kasvavat
yhteen asiaan keskittymalla. Erikoistuminen on jatkunut koko ihmiskunnan kehityksen ajan ja
jatkuu edelleen. (Vuorinen 2023, 22.)

Keskittymalla jonkin tietyn asian tekemiseen mahdollisimman tarkasti muita paremmin yritys joutuu
usein hankkimaan muut toiminnot muilta yrityksilta. Erikoistumisen ajatellaan tuovan kilpailuetua,
kun keskiverto osaamisella ja tehokkuudella ei enda menesty. Portfolioajattelun tyylinen
toimintojen siitdminen aina suotuisimmille alueille ei toimi nykypaivana enaa samalla lailla kuin
ennen, vaan yritykset ovat alkaneet uskoa, etta tekemalla asiat mahdollisimman hyvin
erikoistumisalueella pitkalla aikavalilla nykyinen paikka muuttuu yritykselle edulliseksi.
Erikoistuminen, ydinosaaminen ja verkostoituminen ovat edelleen kaytettyja toimintatapoja 2020-

luvun strategiatydssa. (Vuorinen 2023, 22—-23.)

2000-luvulla strategiatydhén on yhdeksi painopisteeksi muodostunut liiketoimintamallien
uudistaminen. Yrityksen oman toiminnan tai jopa toimialan merkittaviin muutoksiin tahtaava
strategiatyd pohjautuu erikoistumisen, verkostomaisen organisaatiorakenteen ja ympariston
nopeiden muutosten hyddyntamiseen. Merkittavin strateginen suuntaus tasta suuntauksesta on
sinisen meren strategia, joka pohjautuu itdmaiseen strategia-ajatteluun. Lansimaisen ja itdmaisen
strategia-ajattelun ero on siing, etta lansimainen ajattelu pyrkii voittamaan vihollisen taistelussa,
kun itdmainen puolestaan pyrkii voittoon ilman taistelua. Itdmaisessa strategia-ajattelussa korostuu
luovat ideat. (Vuorinen 2023, 24.)

Strategian inhimillistdminen on 2020-luvun termi, jolla tarkoitetaan "strategisten valintojen
tarkastelemista ihmisten kautta ja kykya sanoittaa strategia ihmisten jokapaivaisen toiminnan
sanoilla" (Kilpinen 2022, 19). Strategian inhimillistamisella pyritdan tuottamaan henkildokohtaista

merkitysta ja tavoittamaan tunteita pyrkien nain strategian viemiseen kaytannén toimintaan.



Strategia itsessaan ei tee mitaan, vaan ihmiset vievat strategian kaytantoén omalla toiminnallaan.
(Kilpinen 2022, 18-19.)

2.2 Strategian tavoitteet

Strategialla pyritdan aina menestykseen (Vuorinen 2023, 19). Kaikki strategiat myds perustuvat
oletukselle, miten toimintaymparisto tulee toimimaan ja kehittymaan. Johtajien tehtava on
muodostaa oletus tulevaisuudesta ja rakentaa strategia oletuksen ymparille. Oletus voi olla vaara
ja epavarmuus on aina lasna strategioita luotaessa. (Ritakallio 2018, 19-20.) Kilpisen mukaan
selked strategia tukee organisaation edustajia valitsemaan toimenpiteitd, joilla strategia viedaan
kaytantdon ja toimii suunnannayttajana, jotta organisaation edustajat toimivat johdonmukaisesti.

Se vastaa kysymyksiin mita, miksi ja miten. (Kilpinen 2022, 18.)

Vuorisen mukaan strategiset tavoitteet voidaan jakaa kahteen vaihtoehtoon: jonkin asian
tehokkaammin tai paremmin tekemiseen tai jonkin asian tekemiseen uudella tai erilaisella tavalla.
Vuorinen kertoo, ettd uuden ja erilaisen tekeminen perustuu ennemminkin pitkajannitteiseen kehit-
tdmiseen, kokeiluun ja oppimiseen kuin nykytilanteen analysointiin ja tulevaisuuden

ennustamiseen. (Vuorinen 2023, 27-28.)

Heikkalan mukaan yhdistyksen strategian laatimisen tavoite on halutun tulevaisuuden luomisesta
ymmartaen toimintaymparistén uhat ja mahdollisuudet, jotka luovat reunaehdot nakemyksen
kaytannon toteuttamiselle (Heikkala 9.9.2020).

Strategiaguru Richard Rumeltin mukaan strategian tavoite on I6ytaa ratkaisu johonkin
haasteeseen. Jos johtaja ei tiedd mitd ongelmaa han on ratkaisemassa, on hankalaa arvioida eri
vaihtoehtoja haasteen ylipadsemiseksi. Rumeltin mukaan hyvan ja huonon strategian ero on, etta
huono strategia keskittyy liikaa tavoitteisiin, jotka pahimmillaan eivat tue toisiaan ja tavoitteet
kilpailevat samoista resursseista. Hyva strategia on yksinkertainen ja selkea seka sisaltaa
toimenpiteet milld haaste selvitetdan. (Rumelt 2025.) Luoman mukaan on tarkeaa lisata strategian
eteen jokin laatusana hyva, kunnollinen tai elava, joka samalla ohjaa strategista johtamista (Luoma
2025, 14).

Kilpinen haastaa strategian merkitysta vastuullisuusnakokulmasta. Yritysten jatkuvan kilpailun ja
voiton tavoittelun seurauksena maapallon kantokyky on vaarantunut ja monet yritykset haluavat
jattaa positiivisen jaljen ihmisiin ja ymparistoon. Jatkuvan kilpailuedun tavoittelun seuraava taso on
jatkuvasti kehittyva tila missa pyritaan arvonluonnin etuun. lhmiset eivat ole vain organisaatiota
varten vaan organisaatiot ovat olemassa ihmisia varten ja mahdollistavat esimerkiksi

tydntekijdilleen paremman eldman. Inhimillisempi nakdkulma pyrkii lisddmaan yksildiden
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vaikuttavuutta. Inhimillinen strategia ei poissulje taloudellista menestymista, mutta siihen pyritaan

eri keinoin kuin yritysten valiseen kilpailuun pohjautuvassa ajattelussa. (Kilpinen 2022, 67-68.)
2.3 Miksi strategia on tarkea organisaatiolle?

Moniin jarjestdihin, harrastusseuroihin ja yhdistyksiin patee yleiset liiketoiminnan lainalaisuudet
kuten olemassaolo jotakin tarkoitusta varten, organisaatiot tyydyttavat inmisten tai toisten
organisaatioiden tarpeita, kilpailu resursseista kuten rahasta ja ajankaytosta ja niiden on pidettava

huolta talouden tasapainosta (Kamensky 2015, 81.)

Strategian merkitysta ja sisaltoa voi tarkastella kilpailutilanteessa ja ei-kilpailutilanteessa.
Kamenskyn mukaan strategia on valttamatonta ja organisaation olemassaolon pysymisen ehto.
Kilpailussa parjaaminen edellyttaa erottautumista muista toimijoista. Kilpailuetujen lahteita ovat
kysynta-, kilpailu-, resurssi- ja verkostotekijat seka naiden yhdistelmat. Suurin osa yrityksista
taistelee kovassa kilpailutilanteessa ja strategisen johtamisen taito on menestyksen valine.
Kamenskyn mukaan lahes kaikki organisaatiot ovat kilpailun piirissa ja ne, jotka eivat ole, ovat
nekin olemassa jotakin tarkoitusta tai tehtavaa varten. Kilpailua ei tule tarkastella vain vertaamalla
organisaatiota vastaavanlaisiin kilpailijoihin, tuotteisiin tai palveluihin vaan ulottaa ajattelua
nykyhetkea pidemmalle tulevaisuuteen ja tarkastella kilpailua tarpeiden kautta. Strategian avulla
kaikki organisaatiot voivat parantaa toimintaansa esimerkiksi kohdistamalla huomion oikeisiin
tarpeisiin ja asiakkaisiin sekd huomaamaan organisaatioon kohdistuvat muutokset ajoissa.
(Kamensky 2014, 16-17.)

Strategia on valttamaton, jotta jarjeston tai yhdistyksen toiminta voi jatkua pitkalla aikavalilla. Se on
valine tai tyokalu merkityksellisen asian elinvoimaisuuden takaamisen varmistamiseksi. Pelkka
hauskanpito ja mielekas tekeminen eivat riita, vaan tarvitaan suunnitelmallisuutta ja
tavoitteellisuutta, jotta yhdistys pystyy vastaamaan toimintaympariston muutoksiin. Muutoksia
voivat olla esimerkiksi jdsenmaaran muutokset vaeston ikdantyessa ja yhdistystoimintaan
osallistumisen muoto pitkaaikaisesta sitoutumisesta kertaluontoisiin projekteihin. Heikkalan
mukaan strateginen johtaminen tarkoittaa olennaisten ja ep&olennaisten asioiden erottamista seka

laajan kuvan hahmottamista ennen yksityiskohtiin menemista. (Heikkala 9.9.2020a.)

Strategian merkitysta voi miettia kyvylla reagoida muutoksiin. Organisaatiot, jotka eivat huomaa,
ymmarra, reagoi tai osaa tai eivat halua mukautua muutoksen seurauksena, kuolevat tai kuihtuvat
jollakin aikavalilla pois riippuen kilpailutilanteesta ja kaytettavissa olevista resursseista. Suurin osa
organisaatioista, jotka pysyvat mukana kilpailussa huomaavat muutoksen tapahtuneen,
ymmartavat muutoksen vaikutukset ja kykenevat muuttamaan toimintaansa muutoksen

seurauksena. Menestys on riippuvainen siita, kuinka nopeasti organisaatio osaa tehda muutoksia
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verrattuna kilpailijoihin. Kaikkein menestyneimmat organisaatiot havaitsevat tulevat muutokset
ennakkoon ja osaavat kdantda mahdollisuudet ja jopa uhat omaksi edukseen. (Kamensky 2014,
20-21.)

Barenblatin mukaan parhaiden voittoa tavoittelemattomien organisaatioiden strateginen vahvuus
on heikkouksien kaantaminen vahvuudeksi mitd han kutsuu termilla "nonprofit judo”. Termi
perustuu kamppailulajeihin missa vastustajan fyysistd voimaa kaytetaan hyddyksi ottelussa.
Voittoa tavoittelemattomat organisaatiot voivat kayttaa esimerkiksi asiakassegmentointia,
tuotekehitysta, markkinointia tai rahoitusta strategisena etuna. Avoimuus, organisaatioiden valiset
kumppanuudet ja yhteisollisyys voivat tuottaa merkittdvaa yhteiskunnallista vaikuttavuutta mika
erottaa voittoa tavoittelemattoman organisaation muista toimijoista. Esimerkiksi monet
menestyneet voittoa tavoittelemattomat organisaatiot ovat valinneet asiakasryhmakseen jonkun
aliedustetun ryhman, jonka tarpeisiin vastaamiseen organisaatio keskittda resurssinsa hankkien
osaamista ja tietoa sen sijaan, etta keskittyisi parhaiten rahallisesti tuottavaan asiakasryhmaan.
(Barenblat 9.8.2018.)

Maier, Meyer ja Steinbereithner ovat tarkastelleet iimiéta, jossa voittoa tavoittelemattomat
organisaatiot ovat yha enemman omaksuneet yritysmaisia toimintatapoja ja rakenteita. l1lmié on
globaali ja saanut paljon huomiota, mutta tutkimuskentta on pirstaleinen ja kasitteistd moninainen.
Ulkoisia syita yritysmaistymiselle ovat taloudelliset ja poliittiset syyt kuten kilpailu yritysten kanssa
ja rahoituksen saatavuus. Organisaatiokulttuuri, hallituksen rakenne ja ideologiat puolestaan voivat
ohjata toimintaa yritysmaisemmaksi. Voittoa tavoittelematon organisaatio voi myds hyvaksynnan ja
resurssien toivossa muokata toimintaansa yritysmaisemmaksi. (Maier, Meyer & Steinbereithner

2016.) Strategian tarve kasvaa toiminnan saadessa yritysmaisia piirteita.

Maier ja muut listaavat muun muassa yritysmaisyyden lisdksi johtamisvaltaisuuden,
markkinaorientoituneisuuden, kaupallistumisen, ammatillistumisen ja hybridiorganisaatiot, jotka
ovat tyypillisia ilmi6ita voittoa tavoittelemattomien organisaatioiden toiminnan muuttumisessa
yritysmaiseksi toiminnaksi. Maierin ja muiden mukaan yritysmaistymisen syitd ymmarretaan hyvin,
mutta rakenteiden, prosessien ja vaikutusten osalta tarvitaan lisaa analyysia, joka huomioi
yritysmaistymisen vaikutukset suorituskyvyssa, vallankaytéssa, yhteiskunnallisessa roolissa ja

laillisuudessa. (Maier & muut 2016.)

Portugalilaisia yliopistourheiluseurojen tehokkuutta tarkastellut tutkimus korostaa, etta seurojen
tulee kehittada strategista suunnittelua ja monipuolistaa rahoituspohjaa, jotta ne voivat vastata
tulevaisuuden haasteisiin. Tutkimuksen mukaan tehokkuuden saavuttaminen vaatii selkeaa
organisaatiorakennetta, osaavaa henkildst6a, monipuolista rahoitusta ja strategista johtamista.

Sidosryhmien osallistaminen ja yhteistyd ovat avainasemassa tehokkuuden ja kestavyyden
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varmistamisessa. (Miragaia, Ferreira & Vieira 21.3.2023.) Tutkimus vahvistaa nakemysta miksi

myds voittoa tavoittelemattomien organisaatioiden kannattaisi panostaa strategiseen osaamiseen.
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3 Strategiaprosessi

Kuten strategian maaritelmaa niin myds strategiaprosessia voidaan kuvata monella tavalla. Tassa
luvussa kuvaan muutamia liiketoiminnan strategiaprosesseja ja miten niitd voidaan kayttaa

yhdistyspuolella.
3.1 Liiketoiminnan strategiaprosessit

Strategiaprosessin voi ndhda joukkona tyévaiheita, joita mukautetaan organisaatiolle sopivaksi.
Lineaarisessa strategiaprosessissa on viisi eri vaihetta, jotka ovat vision ja mission maarittdminen,
paamaarien asettaminen, strategian laatiminen paamaarien saavuttamiseksi, strategian
toimeenpano ja lapivienti seka mittaus, arviointi ja korjaavien toimenpiteiden tekeminen. (Vuorinen
2023, 39-38.) Lineaarista mallia pidetdan ehka hiukan vanhanaikaisena, mutta edelleen toimivana
(Luoma 2025, 8).

Nykyaikainen lahestymistapa on tarkastella strategiaprosessia kokonaisuutena, joka elaa koko
ajan. Tassakin mallissa prosessissa on eri vaiheita, mutta ne eivat valttamatta seuraa toisiaan
kronologisesti tai ylipaataan missaan jarjestyksessa. Tyovaiheiden kestoa ei ole ennalta maaritelty,

vaan ne elavat tilanteen ja toimintaympariston mukaan. (Vuorinen 2023, 41-43.)

Luoman mukaan strategiaprosessi on menettely milla organisaatio valitsee tulevaisuuspolkunsa.
Prosessissa on useita toisiaan seuraavia vaiheita ja Luoma pitaa strategiatyokalujen kayttoa
valttdmattdmana prosessin aikana. StrategiatyOkalut ohjaavat strategian tekijan esimerkiksi
olettamaan asioita, keradmaan ja yhdistelemaan tietoa, ideoimaan ja tekemaan paatoksia yhdessa
muiden strategiatydhon osallistuvien henkildiden kanssa. Luoman mukaan on mahdotonta

maaritella jokaiselle organisaatiolle sopivaa strategiaprosessia. (Luoma 2025, 16-17.)

Vuorinen esittda monivaiheisille ja pitkille strategiaprosesseille vaihtoehtona yksinkertaistettua
prosessia. Yksinkertaistettu strategiaprosessi voi olla vaihtoehto, jos organisaatio ei ole viela
liketoimintasuunnitelmassa niin pitkalla, etta se voisi tai osaisi vastata kaikkiin strategiatyon
matkalla esiin nouseviin kysymyksiin. Vuorisen esittamassa yksinkertaistetussa
strategiaprosessissa strategia luodaan kysyen kuka on asiakkaamme, mika on asiakkaamme

ongelma ja miten ratkaisemme ongelman. (Vuorinen 2023, 44-45.)

Monet organisaatiot kiirehtivat suorittamaan toimintaa ilman selkeaa ja yksinkertaista strategiaa
mika ohjaisi organisaation toimintaa. Organisaatioiden on vaikeaa maarittda missa strategian
luominen paattyy ja toimeenpano alkaa. Yksinkertaisen strategian laatiminen on haastava tehtava

eika siihen ole yleispatevia ohjeita mika tekee yksinkertaisesta monimutkaista. Organisaatioiden
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suurin virhe on tehda strategisia suunnitelmia silloin kuin niita ei tarvita ja laiminlydda strategiaa,

kun pitaisi toimia sen mukaisesti. (Kenny 27.8.2024.)

Tavallisesti strategia laaditaan kolmeksi tai viideksi vuodeksi kerrallaan ja sita paivitetdan
vuosittain. Strategian laadintaprosessi kestaa noin muutaman kuukauden ja paivitystyd muutaman
viikon. Yleensa strategian miettiminen sijoittuu alkuvuoteen ja se liitetdan osaksi organisaation
vuosikelloa. Vuosittaisen korjaamisen lisaksi toimintaympariston isot muutokset voivat antaa syyn
paivittaa strategiaa tarpeen mukaan. Organisaation hallitus aloittaa ja lopettaa strategiatydon missa
paavastuu on toimitusjohtajalla. Hallituksen rooli on ohjata strategiaty6ta ja hyvaksya
toimitusjohtajan esittdma strategia. Yksikoiden johtajien vastuulle jaa strategian kaytannon
toteuttaminen ja suunnitelmat oman vastuualueen toimenpiteista. He yleensa myos osallistuvat
taustatiedon kerddmiseen toimitusjohtajan avuksi. Muu organisaatio harvemmin osallistuu
strategian laatimiseen, mutta kyselyjen ja tydpajojen kautta heitd monesti osallistetaan. Ulkoisten

konsulttien palkkaaminen strategiaprosessin tueksi on tavallista. (Vuorinen 2023, 309.)

Luoma esittaa strategiaprosessin syklisina tydvaiheina konteksti eli tilannekuvan analyysi,
prosessi, sisaltd ja muutos, jonka jalkeen palataan tekemaan uusi kontekstin maarittely. Luoman
mielesta strategiaprosessi mika ei johda muutokseen on hyddytdnta. Prosessi edellyttaa aina
strategiatyokalujen kayttdéa ja ne auttavat suuntaamaan keskittymista haluttuun asiaan. Sisallélla
Luoma tarkoittaa valintoja, joita organisaatio haluaa tehda matkalla tulevaisuuteen. Muutos on
puolestaan strategian todeksi elamista organisaation arjessa. (Luoma 2025, 14-21.) Sisaltd

voidaan kuvata esimerkiksi strategiadokumentilla ja kuvassa kaksi olen esittanyt yhden esimerkin

tasta.
Miksi olemme Mihin olemme matkalla? Naita asioita tekemalla
olemassa? menestymme
. N - =
Tavoite 1 — Teema 1 ja sen lyhyt
Konkretisoi visiota kuvaus
N v \_ p,
4 ™ 4 ™
Tavoite 2 — Teema 2 ja sen lyhyt
Konkretisoi visiota kuvaus
. A . A

Kuva 2. Esimerkki strategian kokonaiskuvan esittdmisesta (mukaillen Vuorinen 2023, 319)
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Kilpisen inhimillisen strategian nelja peruselementtia ovat tahto, kyky, osallisuus ja toimijuus. Tahto
tarkoittaa halua edistaa yhteista tarkoitusta ja olla osa itsedan suurempaa tarinaa, kyky tarkoittaa
ihmisten osaamisen ja oppimisen muokkaamista palvelemaan yhteista tarkoitusta ja tavoitteita,
osallisuus tarkoittaa kokemusta, etta jokainen yksilé on arvokas osa strategiaa. Edelliset
mahdollistavat toimiuuden kohti yhteistd paamaaraa. (Kilpinen 2022, 98.) Inhimillisen strategian
aikaansaamisiseksi strategia on inhimillistettdva organisaatiotasolla, henkilokohtaisella tasolla ja
tunnetasolla, jotta strategian merkitys yksildlle konkretisoituu ja kytkeytyy omaan tekemiseen

yhteisen paamaaran saavuttamiseksi. (Kilpinen 2022, 100.)

Strategian onnistumisen todennakdisyytta parantaa sidosryhmien kuuntelu, ja strategian
onnistumisen kannalta on tarkeaa, ettd organisaation sisaiset ja ulkoiset sidosryhmat kokevat
strategian mielekkaaksi. Lisaksi strategian onnistumiseen vaikuttaa strategian toteuttamisen kautta
saadut tulokset. Strategian onnistumista voidaan mitata tulosten kautta. Yksi tapa lisata
sidosryhmien kuuntelua ovat esimerkiksi asiakkaiden palaute- tai mielipidekyselyt. Ritakallion
mukaan johtajien vastuulla on paattaa kenen mielipiteita on olennaista kuunnella, mutta paatoksen
tekeminen keta kuunnellaan on haasteellista ennen kuin henkilda tai ryhmaa on kuultu. (Ritakallio
2018, 130-132.)

Myoés Kilpisen (2022, 95) mukaan vuorovaikutus on tarkea osa strategian onnistumista. Ihmisten
sitoutuminen kasvaa kuulluksi tulemisen ja osallistamisen seurauksena todennakdisemmin kuin
ilman vuorovaikutusta minka vuoksi olisi tarkedd saada organisaatiossa henkildston mielipiteita

strategiatyon tueksi ja kerata tietoa analysoitavaksi.
3.2 Yhdistyksen strategiaprosessi

Yhdistysten strategiaopas maarittelee yhdistyksen strategian olevan kiteyma yhdistyksen toimintaa
ohjaavasta visiosta seka toiminnan voimavaroista ja tavoitteista. Se pyrkii kertomaan mita
toiminnalla on maara saavuttaa ja milla keinoin. (Heikkala, Krook ja Pekkarinen 2014, 10.)
Yhdistyksen missio, visio ja strategia on yhdistyksessa toimivien henkildiden yhteinen kasitys
yhdistyksen olemassaolosta (TJS Opintokeskus 2022). Strategia on samalla lailla yhdistyksen

pitkan aikavalin suunnitelma kuten liiketoimintapuolellakin.

Heikkala, Krook ja Pekkarinen esittavat, etta yhdistyksen tarkoituksessa ja paamaarassa on kyse
yhteisesta unelmasta, jossa pohditaan missa yhdistys haluaa olla esimerkiksi viiden vuoden
paasta. Suunnitelman eli strategian laatiminen kuvaillaan kartan piirtdmisena. Yhteisesta
unelmasta kiinni pitaminen mahdollistaa unelman saavuttamisen. Yhdistyksen strategian luominen
esitetaan kolmivaiheisena tutkimusmatkana, jossa suunnitellaan, tehdaan valintoja ja toteutetaan

valintoja kaytanndssa. (Heikka, Krook & Pekkarinen 2014, 6-9.)
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Vuorisen mukaan hyva strategia kertoo minne organisaatio on menossa, miksi sinne pitaisi paasta
ja miten tavoitetta kohden edetaan. Strategisella johtamisella tahdataan pitkan aikavalin
menestykseen, kun operatiivinen johtaminen keskittyy tdhan paivaan ja lyhyen aikavalin
tavoitteisiin. Hyva strategia antaa organisaatiolle suunnan ja merkityksen, luo organisaatiolle
identiteetin eli kertoo millainen organisaatio on ja tuo tyontekijoiden toimintaan johdonmukaisuutta.
Voittoa tavoittelemattomien organisaatioiden strategian onnistumista ei mitata rahassa vaan
Vuorisen mukaan yleensa jonkinlaisena vaikuttavuutena. (Vuorinen 2023, 14-15.) Kennelliiton
mukaan tehokas vaikuttaminen on pitkgjanteista ja suunnitelmallista, mutta myds mahdollisuuksiin
tarttumista. Esimerkkeja konkreettisesta vaikuttavuudesta ovat ihmisten valinen vuoropuhelu seka

yhdessa tekeminen ja osallistuminen. (Suomen Kennelliitto 2025c¢.)

Heikkalan mukaan jarjestdkohtaisten ratkaisujen tekemiseen ei ole mitaan erityista kaavaa tai
tekniikkaa, vaan johtopaatoksien muodostaminen perustuu inhimilliseen paattelyyn tehtyjen
analyysien pohjalta. Huolellinen analyysien teko yleensa vahvistaa tunnetta oikeiden valintojen
tekemisesta. Strategian onnistuminen mitataan sen toimeenpanossa eika strategialla ole
merkitysta ilman kaytannon tekoja. Viimeiseen strategian perusmallin laatimisvaiheeseen kuuluu

tehtyjen toimenpiteiden seuraaminen ja arvioiminen. (Heikkala 9.9.2020b.)

Kysyin Copilotilta ehdotusta, miten tehdaan strategia koirayhdistykselle. Copilotin ehdotus on
esimerkkeineen suhteellisen yksinkertainen, selkea ja noudattaa pitkalti lineaarisen
strategiprosessin tydvaiheita. Taman mallin mukaan koirayhdistyksen strategian tulisi sisaltaa
selkeat tavoitteet, joita yhdistys pyrkii saavuttamaan, seka toimenpiteet ndiden tavoitteiden
saavuttamiseksi. Hyvin suunniteltu strategia auttaa yhdistystd kohdentamaan resurssit tehokkaasti
ja saavuttamaan halutut tulokset. Koirayhdistyksen strategia on elava dokumentti, jota tulee
paivittad saannollisesti yhdistyksen kehittyessa ja muuttuvien olosuhteiden mukana.

— Yhdistyksen tarkoitus ja arvot: Maarittele yhdistyksen ydintehtava ja arvot. Mita koirayhdistys
haluaa edistaa kuten koirien hyvinvointi, tietyn rodun suojelu, koiraharrastukset?

— Tavoitteet: Aseta selkeat, mitattavat, saavutettavat, relevantit ja aikaan sidotut tavoitteet kuten
lisata jasenmaaraa X:lla vuoteen Y, jarjestda X maara tapahtumia/koulutuksia vuodessa,
vaikuttaa positiivisesti koirien asemaan yhteiskunnassa tai parantaa koiranayttelyiden laatua.

— Toimintasuunnitelma: Laadi konkreettinen toimintasuunnitelma, joka sisaltda aikataulut,
vastuuhenkil6t ja budjetin, suunnittele tapahtumat, koulutukset, tiedotuskampanjat ja muut
toimenpiteet, jotka tukevat yhdistyksen tavoitteita, ja pohdi, miten hydédynnat eri kanavia
(nettisivut, sosiaalinen media, jasenkirjeet jne.) viestinnassa.

— Resurssit: Mieti, miten yhdistys hankkii ja hyddyntaa resursseja kuten jasenmaksut,
sponsoroinnit, lahjoitukset, talkooty0 ja varmista, etta yhdistyksella on riittavasti osaamista ja

resursseja suunniteltujen toimintojen toteuttamiseen.
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Seuranta ja arviointi: Seuraa ja arvioi sdanndllisesti toiminnan tuloksia suhteessa asetettuihin
tavoitteisiin, ja tee tarvittavia muutoksia strategiaan ja toimintasuunnitelmaan tarpeen mukaan.
Yhteistyo: Tunnista ja tee yhteistydtd muiden koira-alan toimijoiden kanssa kuten muut
yhdistykset, kasvattajat, eldinlaakarit ja osallistu tarvittaessa Kennelliiton toimintaan.
Viestinta: Viesti selkeasti ja avoimesti yhdistyksen toiminnasta ja saavutuksista jasenille ja

sidosryhmille sek& hyddynna eri viestintdkanavia aktiivisesti.
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4 Strategiatyokalut

Luoma esittaa listan kriteereitd, joiden mukaan jokin menetelma ansaitsee tulla nimetyksi
strategiatyokaluksi. Naita kriteereitd ovat erityinen nakdkulma strategiseen johtamiseen,
ajatuksellinen kytkenta organisaation menestymiseen, laaja sovellettavuus erilaisissa
organisaatioissa, menetelma ei saa rajoittua yksittaiseen funktioon tai muuhun organisaation
osaan, tyokalun kayton tulee johtaa aiemmasta poikkeaviin toimenpiteisiin tai valintoihin seka

menetelman tulee olla laajasti kaytdssa. (Luoma 2025, 222.)

Strategiatydkaluja tai strategiamenetelmia voi tarkastella niiden eri kayttétarkoitusten mukaan.
Sopivaa menetelmaa voi lahtea valitsemaan esimerkiksi paamaaran kautta silla yleensa
organisaatiossa tiedetdan mihin pyritaan. Koska menetelmavaihtoehtoja on niin paljon, on
esimerkiksi jarkevaa valita ensin vain yksi menetelma, josta lahtea liikkeelle kuin monta

samanaikaisesti. (Vuorinen 2023, 46.)

Strategiatydkalujen kayttaminen on valttamatdnta hyvassa strategisessa johtamisessa. Luoman
mukaan johtajan on oleellista tietaa, etta strategiatydkaluja on paljon eika niita kaikkia tarvitse
hallita. Strategiatydkaluja ei voi arvioida sellaisenaan hyvaksi, huonoksi tai paremmaksi vaan niita
tulee arvioida oikean tilanteen ja kayttotarkoituksen mukaan. (Luoma 2025, 221.) Yhdistykselle
kayttdkelpoisia strategiatydkaluja ovat esimerkiksi toimintaymparistén analyysi, perustehtavien
analyysi, SWOT-analyysi, skenaariotydskentely ja tulevaisuusverstas (TJS Opintokeskus 2022).
Edellisten liséksi voidaan kayttda menestystekijdiden tunnistamista ja vertailukohtien
hyédyntamista eli benchmarkkausta. Yhdistyksenkaan ei ole tarkoitus kayttaa kaikkia yhta aikaa
vaan valita eri vaihtoehdoista kulloiseenkin tilanteeseen parhaiten kayttéon sopiva menetelma.
(Heikkala 9.9.2020b.)

4.1 Missio, visio, tarkoitus

Luoman mukaan missiota, visiota ja tarkoitusta voidaan kasitelld yhtena strategiatyokaluna, vaikka
niilld on jokaisella oma roolinsa ja merkityksensa johtamisen valineena. TyOkalun tarkoituksena on
selkeyttaa, kuvata ja viestia organisaation itse maarittelemat perustavat linjaukset: sen tehtava,
kokonaisvaltaiset tavoitteet seka se, millaista vaikutusta organisaatio pyrkii aikaansaamaan
maailmassa. Missio, visio ja tarkoitus ovat sanallistamisen valineitd milla organisaatio viestii sen
toimintaa ohjaavia linjauksia eri sidosryhmille. (Luoma 2025, 270.) Esimerkiksi Suomen Kennelliitto

kayttaa tata mallia oman strategiansa viestimiseen (Suomen Kennelliitto 2022).

Greyser ja Urde ovat kehittaneet yrityksille tydkalumallin "The Corporate Brand Identity Matrix",

jolla voi vahvistaa yrityksen brandia. Mallissa on yhdeksan eri kysymysta, joissa tarkastellaan
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brandi-identiteettia sisaisten ja ulkoisten seka naitd molempia yhdistavien tekijoiden kautta.

Kuvassa kolme on mallin keskella brandin ydin, joka kertoo mita yritys lupaa ja mista yritys on

tehty. Greyserin ja Urden mukaan yritykset ovat hyvia brandddmaan tuotteitaan, mutta vahemman

ansiokkaita brandaamaan yritysta itsedan. Monet yritykset ovat kayttaneet mallia esimerkiksi

kirkastamaan johtoyrityksen ja tytaryhtion brandeja ja tukemaan liikketoiminnan kehittamista. Mallin

kysymyksiin voi vastata yksin tai ryhmassa. (Greyser & Urde, 2019.) Vaikka tdma ei ole perinteinen

strategiakirjallisuudesta 16ytyva tyokalu, koin tdman hyddylliseksi ottaa mukaan silld tdman mallin

avulla voi hahmotella strategialle tyypillisid missiota, visiota, tarkoitusta ja markkina-asemaa

organisaation koosta riippumatta.

EXTERNAL

EXTERNAL / INTERNAL

INTERNAL

VALUE
PROPOSITION
What are our key offerings,
and how do we want them
to appeal customers and
other stakeholders?

EXPRESSION
What is distinctive about
the way we communicate
and express ourselves and
makes it possible to
recognize us at a distance?

MISSION AND VISION
What engages us (mission)?
What is our direction
and inspiration (vision)?

RELATIONSHIPS
What should be the nature
of our relationships with
key customers and other
stakeholders?

BRAND CORE
What do we promise, and

what are the core values
that sum up what our
brand stands for?

CULTURE
What are our attitudes,
and how do we
work and behave?

POSITION
What is our intended
position in the market and
in the hearts and minds of
key customers and other
stakeholders?

PERSONALITY
What combination of
human characteristics or
qualities forms our
corporate character?

COMPETENCES
What are we particularly
good at, and what
makes us better than the
competition?

Kuva 3. The Corporate Identity Matrix (mukaillen Greyser & Urde 2019, 84)

Irlantilaisessa tutkimuksessa tarkasteltiin strategisten valintojen ja prosessien ulottuvuuksia

irlantilaisissa voittoa tavoittelemattomissa asuntosektorin organisaatioissa. Tutkimuksessa

analysoitiin 25 organisaation strategisia paatoksia ja pyrittiin tunnistamaan, mitka strategian osa-

alueet ovat olennaisia juuri voittoa tavoittelemattomille toimijoille seka mitka tekijat vaikuttavat

strategisiin valintoihin. Tutkimuksessa kehitettiin viitekehys, jossa strategia jaettiin viiteen

ulottuvuuteen: missio, ymparistdanalyysi, strategian sisaltd, organisaatiorakenne ja
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henkildstopolitikka seka strategiaprosessi. Tutkimuksen mukaan mission merkitys on voittoa
tavoittelemattomissa organisaatioissa erityisen korostunut, ja sen muuttamista pidetaan usein
Idhes mahdottomana ilman koko organisaation perusteiden kyseenalaistamista. Tutkimuksen
johtopaatoksena korostetaan, etta strategiatydssa mission ja henkildstéresurssien rooli on voittoa
tavoittelemattomissa organisaatioissa suurempi kuin perinteinen strategiateoria antaa ymmartaa.
(Rhodes & Keogan 2005.)

4.2 SWOT-analyysi

SWOT-analyysi on 1960 kehitetty yhteenvetava tydkalu, joka on esitetty kuvassa nelja. SWOT
tulee englanninkielisistd sanoista strengths, weaknesses, opportunities ja threats eli vahvuudet,
heikkoudet, mahdollisuudet ja uhat. Vahvuudet ja heikkoudet ovat organisaation sisaisia asioita,
kun taas mahdollisuudet ja uhat toimintaymparistoon liittyvia tekijoita. SWOT-analyysin
tarkoituksena on tuottaa organisaatiolle kokonaiskuva strategisten valintojen tueksi. Palvellakseen
parhaiten organisaatiota SWOT-analyysin tueksi on hyva tehda muita osa-analyyseja syvallisen
analyysin ja keskityttavien teemojen tueksi. llman hyvaa pohjatyéta johto voi paatya listaamaan
itsestdanselvyyksia ja analyysi jaa heikoksi. SWOT-analyysin kehittyneempi versio on
kahdeksankenttainen TOWS-matriisi, joka on kehitetty erityisesti strategian kaytantéon viemista
varten. (Vuorinen 2023, 97-99.)

SWOT-nelikentan avulla yhdistyksen toimihenkil6t voivat kayda lapi yhdistyksen vahvuudet ja
heikkoudet seka uhat ja mahdollisuudet. Mallin avulla kirjataan ylos yhdistyksen yllapidettavat
vahvuudet, kehitettavat heikkoudet, valtettavat uhat ja hyddynnettavat mahdollisuudet. (TJS
Opintokeskus 2022.) Mikali yhdistyksella on esimerkiksi monia toimikuntia tai vastaavia yksikoita
niin SWOT-analyysia voisi hyddyntaa tekemalla jokaisesta oman analyysin yhdistyksen
kokonaiskuvan muodostamiseksi. Hyva idea olisi osallistaa toimikunnan jasenia tallaiseen

tydskentelyyn yhdistyksen johdon lisaksi.

Yhdistyksen
sisaiset asiat

Vahvuudet Heikkoudet

Ulkoinen ymparisto [E1gle 1| IE1]0{6 [1:

Kuva 4. SWQOT-analyysi (mukaillen Vuorinen, 98)
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4.3 Skenaariotyoskentely

Skenaariotydskentelyssa kuvitellaan vaihtoehtoisia tulevaisuuksia esimerkiksi 10 vuoden paahan
ja kuvataan mita yhdistyksen tulee tehda, jotta tavoite toteutuu. Vaihtoehtoiset skenaariot voivat
olla esimerkiksi tilanteita missa yhdistyksen toiminta on ennallaan, menestynytta tai kriisiytynytta.
Tulevaisuusverstas on skenaariotyoskentelyn kaltainen unelmointiin perustuva menetelma, jossa
ajatusleikitéan millainen yhdistys tulevaisuudessa on ja minkalaisia keinoja yhdistys tarvitsee

tavoitteeseen paastakseen. (TJS Opintokeskus 2022.)

Tulevaisuuspajojen osallistujat osallistuvat aktiivisesti tulevaisuuden ennakointiin ja toivotun
tulevaisuuden saavuttamiseen. Tulevaisuuspajojen tarkoitus on yleensa tulevaisuuksien tietdminen
ja tulevaisuuksien tekeminen ja niissa monesti varaudutaan yllattaviin tai jopa mahdottomilta
tuntuviin tulevaisuudennakymiin. Yleensa tarkastelussa on erilaiset skenaariot mitka ovat
mahdollisia, uskottavia, todennakadisia ja toivottavia. Osallistavia strategiatydpajoja voidaan
hyodyntda esimerkiksi strategioiden luomisessa ja niitd yleensa kaytetaan tutkimuksellisen
kehittdmistydn alkuvaiheissa. Tulevaisuustydpajoihin kannattaa ottaa mukaan eri osaamisen ja
asiantuntemuksen edustavia henkil6ita. Monipuolisten nakékulmien vuoropuhelua pidetdan
yleensa tarkeana ja johdon on erittain tarkeaa sitoutua tyoskentelyyn, jotta tulokset saadaan vietya
kaytantoon. Yleensa osallistujilta ei vaadita aiempaa kokemusta tulevaisuustydskentelysta.
Tulevaisuustytpajamalleja on erilaisia, mutta kaikkia niitd yhdistaa, etta tydpajan fasilitaattorin
taytyy seurata tarkkaan tydpajan kulkua ja seurata ajan kayttéa. (Hautio & Lindholm 2025, 190—
193.)

4.4 10 avainkysymysta yhdistystoiminnan kehittamisen ja strategian apuna

Yhdistyksen strategiaprosessin tyokaluna voi kayttaa Heikkalan ja muiden laatimia
avainkysymyksia, joilla tarkastellaan johtamista, tulevaisuuden suunnitelmia ja toteuttamisen
keinoja. Avainkysymykset on esitetty kuvassa viisi. Kysymykset soveltuvat tekijdiden mukaan
yhdistyksen strategiaprosessin tueksi kaikkiin yhdistyksiin koosta tai toimialasta riippumatta.
Kysymyksia voi kayttda myds apuna yhdistyksen toiminnan kehittdmiseen. (Heikkala, Krook &
Pekkarinen 2014, 6-9 ja 24.) Kysymyslistaa voisi tdydentaa viela esimerkiksi osaamiseen liittyvilla
kysymyksilla kuten osaammeko tarvittavat asiat ja minkalaista osaamista haluamme kehittaa ja
milla tavalla (TJS Opintokeskus 2022). Heikkalan ym. malli oli ainoa, jonka I6ysin, mik& on suoraan

yhdistysten strategian luomisen tueksi kehitetty.



AVAINKYSYMYKSET

1. Mitka ovat toimintaymparistomme keskeiset muutokset?
2. Keita ovat keskeiset sidosryhmamme ja miten ne vaikuttavat meidan toimintaamme?
3. Milla toimintaymparistomme ilmio6illa, muutoksilla ja trendeilld on vaikutusta
yhdistyksemme ty6hon ja elinvoimaisuuteemme?

Kuva 5. Kymmenen avainkysymysta yhdistyksen strategian luomisen tueksi (mukaillen Heikkala
ym. 2014, 46)
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5 Etelan ja Kaakon Chow Chowien strategiatyon menetelmat ja toteutus

Kehittamistehtava maarittaa tarkasti mihin kehittamisella pyritdan, ja usein kehittamistehtavan
tarkoituksena on esimerkiksi konkreettisen tuotoksen, toimintatavan tai kehittamisideoiden
luominen. Kehittamistehtavan tarkan maarittelyn lisdksi kehittdmistydn onnistumisen takaamiseksi
olisi hyva maarittaa myods selkeat mittarit, joiden avulla tuloksia voidaan arvioida. Mittarit voivat olla
esimerkiksi maarallisia kasvun mittaamiseen soveltuvia tydkaluja tai laadullisia havainnointeja tai
haastatteluja. Kehittamistehtava voi muuttua ja elda kehittamistyon aikana, jolloin uusi tarkennettu
kehittamistehtava ja sen arvioimiseen sopivat mittarit kirjataan yl6s. Kehittamistehtava on eri kuin
tutkimuskysymykset. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014, 32—-33.)

Taman opinnaytetydn kehittamistehtava oli tehda Etelan ja Kaakon Chow Choweille tulevaisuuden
toimintastrategia ja sen havainnollistamiseksi luoda yksinkertainen strategiadokumentti. Strategian
kaytantddn vieminen, seuranta, arviointi ja paivitys jaivat taman opinnaytetydn ulkopuolelle, koska
strategia on tarkoitus ottaa kayttédn vuonna 2026 ja opinnaytetyd valmistuu ennen sitd. Nama
toimet jaavat ensi vaiheessa Etelan ja Kaakon Chow Chowien perustajien tehtavaksi ja
my6hemmin koirakerhon mahdolliselle hallitukselle tai muulle johtoryhmalle. Kehittamistehtavan
onnistumisen mittaamiseen voisi kayttada esimerkiksi uutta palautekyselya toimintaan osallistuneille

strategiakauden lopussa.

Taman tutkimuksen lahestymistapa oli tapaustutkimus, joka sopii hyvin kehittamistéihin, joiden
tarkoituksena on tuottaa organisaatioille kehittdmisehdotuksia. Tapaustutkimuksen tavoitteena on
tuottaa tutkittua tietoa tutkimuksen kohteesta. Tapaustutkimus soveltuu hyvin Iahestymistavaksi,
kun halutaan ymmartaa syvallisemmin organisaation tilannetta, ratkaista organisaation joku
ongelma tai tuottaa tutkimuksen keinoin kehittdmisideoita. Tapaustutkimuksessa ei viedd muutosta
eteenpain vaan sen avulla luodaan kehittamisideoita tai ratkaisuehdotuksia tutkittavana olevalle
organisaatiolle. Tapaustutkimuksessa kaytetaan yleensa useita eri tiedonhankintamenetelmia, jotta
kohteesta saadaan syvallinen ja kokonaisvaltainen kuva. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014, 36—
37.)

Tapaustutkimuksen (englanniksi case study) avulla on mahdollista ymmartaa organisaatiota tai sen
osaa kokonaisvaltaisesti realistisessa toimintaymparistossa. Tiivistetysti tapaustutkimus yrittaa
saada pienesti rajatusta kohteesta selville mahdollisimman paljon kuin laajasta joukosta vahan.
Tarkoitus ei ole kuitenkaan yksinkertaistaa kohdetta liikaa. Tapaustutkimuksella ei pyrita
tilastolliseen yleistamiseen ja kehittamistyossa sen tarkoituksena on tuottaa uutta tietoa
kehittamisen tueksi. Tapaustutkimus soveltuu hyvin epatyypillisten prosessien ja epavirallisen
kayttaytymisen tutkimiseen ja tutkimuksen kohteena voi olla yksild, ihmisryhma, organisaatio,

tapahtuma tai maantieteellinen alue. Kohteena olevaa tahoa tarkastellaan kokonaisuutena,
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tapauksena. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014, 52—-54). Tapaustutkimuksen eri vaiheet on

esitetty kuvassa kuusi.

Empiirisen aineston
keruu ja analysointi
eri menetelmilla Kehittdmisehdotukset
(esimerkiksi kyselyt, tai -malli
haastattelut,
havainnoinnit)

llmiddn perehtyminen
Alustava kaytannossa ja

kehittdmistehtava tai - teoriassa seka
ongelma kehittdmistehtavan
tdsmennys

Kuva 6. Tapaustutkimuksen vaiheet (mukaillen Ojasalo ym. 2014, 54)

Tapaustutkimukselle on tyypillistd kayttda monenlaisia menetelmia ja sita voidaan tehda
maarallisin tai laadullisin menetelmin tai naitd molempia yhdistelemalla. Kyselyn hyédyntédminen
laadullisten menetelmien kuten haastatteluiden kanssa on hyvin tyypillista. Aineistoja kerataan
yleensa luonnollisissa tilanteissa esimerkiksi havainnoimalla tai analysoimalla aineistoja kuten
esimerkiksi organisaation raportteja. Tapaustutkimukseen soveltuu hyvin myds esimerkiksi
aivoriihitydskentely, benchmarking eli esikuva-arviointi tai ennakointi. (Ojasalo, Moilanen &
Ritalahti 2014, 55.)

5.1 Aineiston hankinta- ja analyysimenetelmat

Strategiatyd on kokemattoman organisaation strategiatyd kannattaa kdynnistda olemassa olevan
tiedon keraamisella, mutta massiivisia tutkimuksia tai analyyseja ei tarvitse tehda. Tietojen
keraamisen tavoite on yhteisen nakemyksen muodostaminen nykytilanteesta. (Kehusmaa 2010,
50.) Kehusmaan mukaan strategiaty® on oppimisprosessi mika vaatii aikaa, eika
strategiaprosessin alkuvaiheessa olevan organisaation kannata ottaa tavoitteeksi koko
organisaation osallistumista strategiatydhén. Kehusmaa suosittelee, etta strategiatyémalli

suunnitellaan niin ettei se aiheuta kohtuuttomia ponnistuksia organisaatiolle. (Kehusmaa 2010, 46.)

Kysely on yksi eniten kaytetyista tiedonkeruumenetelmista ja se on nopea ja tehokas valine
(Ojasalo ym. 2014, 121). Se sopii hyvin esimerkiksi tilanteisiin, joissa halutaan tutkimuksen keinoin
varmistua pitdakd jokin asia paikkaansa. Kehittdmistydssa kysely sopii myos hyvin lahtétilanteen
selvittamiseen. Kyselyssa kysytaan yleensa samoja kysymyksia samalla tavalla isolta joukolta, ja
se voidaan toteuttaa esimerkiksi sdhkoisella lomakkeella. Muita keinoja ovat esimerkiksi paperinen
lomake tai puhelinhaastattelu missa haastattelija tayttaa lomakkeen. Kyselyn kysymysten tulee olla
taysin yksiselitteisia ja helposti vastattavissa. Kyselyssa on tarkeaa miettia perusjoukon ja otoksen
maarittamista etukateen, jotta kyselyn tuloksista voidaan tehda johtopaatoksia ja tehda yleistyksia.
(Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014, 40—-41.) Kyselysta kaytetddn myos termia survey-tutkimus
milla tarkoitetaan, etta kysely on vakioitu. Vakioimisella tarkoitetaan, etta kaikilta kyselyn vastaajilta

kysytdan samat kysymykset samalla tavalla. (Vilkka 2025, 122—-123.)
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Strategian maarittelyn tueksi Etelan ja Kaakon Chow Chowien Facebook-ryhman jasenille tehtiin
verkkokysely, jolla keréattiin palautetta ja mielipiteita nykyisesta kerhon toiminnasta. Kyselylla
haluttiin kuulla toimintaan osallistuneiden ndkemyksia, saada kehitysideoita strategiaa varten ja
antaa toimintaan osallistuneille mahdollisuus vaikuttaa toiminnan tulevaisuuteen. Kyselyn
kohderyhmaksi valikoitui Etelan ja Kaakon Chow Chowien Facebook-ryhman jasenet, koska
koirakerhoa ei ole viela rekisterdity yhdistykseksi eika siten kyselyn jaossa voitu hyddyntaa
jasenrekisteria. Facebook-ryhma toimii Etelan ja Kaakon Chow Chowien suurimpana tiedotus- ja
keskustelualustana ja ryhmassa on noin 200 jasenta syksylla 2025. Verkkokysely (liite 1) jakautui
kuuteen osaan: Etelan ja Kaakon Chow Chowien toiminta, aktiviteettien houkuttelevuus ja maara,
aktiviteettien markkinointi, toiminta-ajatus ja arvot seka toiminnan tulevaisuuden tavoitteet ja
kehittaminen. Kyselylomake sisalsi kysymyksia, joihin oli valmiit vastausvaihtoehdot seka avoimia

kysymyksia, joihin vastaaja sai kirjoittaa vapaamuotoisen vastauksen.

Strategiatydpajassa kaytettiin yhteisollista aivoriihitydskentelymenetelmaa. Yhteisolliset
ideointimenetelmat ovat laajasti kaytettyja niin yrityksissa kuin muissakin organisaatioissa.
Tavallisesti aivoriihessa joukko henkildita pohtii yhdessa jotakin rajattua teemaa niin, etta aluksi
keskitytaan keksimaan paljon ideoita arvioimatta niita. Tavoitteena on kerata mahdollisimman
paljon ideoita ja kannustaa osallistujia rohkeasti tuomaan esiin ajatuksiaan. Ideat kirjataan ylos
myo6hempaa kayttoad varten. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014, 44—-45.).

Strategian maarittely toteutettiin strategiatydpajan avulla ja opinnaytetydn tekija toimi tydpajan
fasilitaattorina. StrategiatyOpajan osallistujiksi opinnaytetydn tekija ja toinen Etelan ja Kaakon
Chow Chowien perustaja valitsivat usein rotutapaamisiin osallistuneita henkil6ita, joilla on myo6s
kokemusta yhdistystoiminnan johtamisesta. Tiukan aikataulun vuoksi strategiatydpajan arvioitu
kesto oli 90 minuuttia ja sen vuoksi osallistujamaara pidettiin pienena, jotta kaikkien osallistujien
puheenvuoroille ja keskusteluille jaisi riittavasti aikaa. Strategiatydpajan tarkoituksena oli maarittaa
Etelan ja Kaakon Chow Chowien toimintastrategia vuosille 2026—2027 ja tydpajan pohjalta

opinnaytetyon tekijan tehtavaksi jai laatia kerholle strategiadokumentti toiminnan tueksi.
5.2 Verkkokysely

Strategian laatimisen ja tydpajan tueksi laadin Etelan ja Kaakon Chow Chowien tapahtumiin ja
toimintaan osallistuneille henkildille suunnatun verkkokyselyn (liite 1), jonka avulla pyrin saamaan
Etelan ja Kaakon Chow Chowien nykytilanteesta tietoa. Raportteja tai muita aineistoja ei ollut
saatavilla analysoitavaksi, koska kerho on toiminut epavirallisesti vuodesta 2022 alkaen.
Jonkinlaista tutkittua tietoa oli myds saatava siksi, etta olen itse koirakerhon toinen perustaja eika
vain kuullun tiedon ja oman kokemukseni kautta kertyneen tiedon kayttdminen olisi luotettavaa.

Kysely tarjosi kaikille halukkaille tasavertaisen mahdollisuuden osallistua strategiatyéhon.
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Tein kuusiosaisen verkkokyselyn Webropolin avulla ja kyselyyn vastasi 27 henkil6a.
Ensimmaisessa osassa kysyin asteikolla 1-6 miten tarkeana Etelan ja Kaakon tarjoamat erilaiset
aktiviteetit koetaan seka vastaajilla oli vapaaehtoinen mahdollisuus vastata pitaisikd Etelan ja
Kaakon Chow Chowien tarjota jotain muita aktiviteetteja rotutapaamisten, harrastuskokeilujen ja

koirattomien tapaamisten lisdksi.

Toisessa osiossa kysyin asteikolla 1-6 kuinka tarkeaa osallistumispaikan sijainti Iahella
asuinpaikkaa on, kuinka tarke&a on saavuttaa tapahtumapaikat ilman autoa ja miten tarkeana
tapahtumien jarjestamista eri paikkakunnilla pidetaan. Toisessa osiossa oli myds
monivalintakysymys koskien eri tekijoiden vaikutusta osallistumispaatokseen. Kolmannessa
osiossa kysyin mielipiteita aktiviteettien sopivaan maaraan vapaamuotoisilla vastauksilla ja pyysin

arvioimaan asteikolla 1-6 kuinka tarkeana vastaaja piti usean tapaamisen jarjestamista vuodessa.

Neljannessa osiossa kysyin monivalintakysymyksena mista kanavista Etelan ja Kaakon Chow
Chowien markkinointia seurataan ja vastaajilla oli mahdollisuus avoin kysymyksen kautta vastata
onko markkinoinnissa jotain kehitettavaa. Viidennessa osiossa kysyttiin vastaajien mielipiteita
avoimilla kysymyksilla Etelan ja Kaakon Chow Chowien toiminta-ajatuksesta eli missiosta seka
arvoista. Vastaajilla oli mahdollisuus kertoa omin sanoin kuvaako toiminta-ajatus nykyista toimintaa
vai pitaisiko toiminta-ajatusta paivittaa. Samassa kysyttiin samaa arvojen osalta kuvastavatko arvot

hyvin nykytilannetta ja miten arvojen tulisi nakya toiminnassa.

Kuudennessa osiossa kysyin avoimella kysymyksella vastaajien ndkemyksia, miten toimintaa
toivottaisiin kehitettavan tulevaisuudessa. Lopuksi kyselyssa pyysin arvioimaan nykyista toimintaa

kokonaisuutena asteikolla 1-6.

Verkkokysely oli avoinna 16.-31.10.2025 valisen ajan ja kyselyyn vastaaminen tapahtui
anonyymisti. Vastaajan piti vahvistaa ennen kyselyyn vastaamista, ettd han on lukenut
tutkimustiedotteen (liite 2) ja antaa suostumus tutkimukseen osallistumiseen tai kysely sulkeutui
automaattisesti. Jaoin itse kyselyn Etelan ja Kaakon Chow Chowien Facebook-ryhmassa seka
kerhon toinen perustaja jakoi kyselylinkkia omissa sosiaalisen median kanavissaan. Kyselyssa ei
keratty mitaan taustatietoja anonyymiyden takaamiseksi, koska tunnen suuren osan Etelan ja
Kaakon Chow Chowien tapahtumiin osallistuneista henkilGista ja esimerkiksi ika ja asuinpaikka
olisi voinut paljastaa vastaajan identiteetin. Anonyymius mahdollisti my06s kritiikin antamisen ilman
pelkoa, ettd vastaajaa voi tunnistaa taustatietojen avulla. Ojasalon ym. mukaan (2014, 48)
tutkimukseen saa rehellisia vastauksia, kun vastaajien nimettémyys taataan eika vastaajia

yksiléida.
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5.3 Strategiatyopaja

Strategiatydpajat ovat vakiintunut ja tarked osa organisaatioiden strategiaty6ta, mutta niiden
vaikuttavuus riippuu pitkalti osallistujien valinnasta, valmistelusta ja siitd, miten tydpajojen tulokset
viedaan kaytantoon. Tulevaisuuden tutkimukselle jaa tehtavaksi selvittaa, miten tyopajojen
dynamiikka ja osallistujarakenteet vaikuttavat strategian toteutumiseen eri organisaatioissa.
Strategiatydpajat ovat yleinen kaytanto, jossa johto irrottautuu arjen rutiineista pohtimaan
organisaation pitkan aikavalin suuntaa. Brittilaisen tutkimuksen mukaan tyopajat ovat edelleen
merkittdva osa muodollista strategista suunnittelua. Tyopaja on yleensa lyhyt ja paivan mittainen,
jota ei valmistella pitkaan. TyOpajoissa keskustellaan ja jaetaan kokemuksia analyyttisimpien
tydkalujen sijaan ja SWOT-analyysi on yleisimmin kaytetty keskustelun avaaja. Tydpajojen
tarkeimmiksi hyddyiksi koetaan strategian selkeyttdminen, viestinta ja koordinointi seka yhteisen

ymmarryksen lisdaminen. (Hodgkinson, Whittington, Johnson & Schwarz 2006.)

Strategiatydpaja toteutettiin 2.11.2025 klo 13—-14.40 Teams-kokouksena. Jaoin strategiatyopajan
tutkimustiedotteen (liite 3) ja suostumuslomakkeen (liite 4) osallistujille kokouskutsun liitteena.
Muistutin tydpajan alussa vielé kertaalleen, etta tutkimuksen voi keskeyttaa koska tahansa.
Strategiatydpajaan osallistui lisdkseni Etelan ja Kaakon Chow Chowien toinen perustaja seka
kolme muuta toimintaan aktiivisesti osallistunutta henkilda. Strategiatyopaja toteutettiin ryhmassa
eika se sisaltanyt mitaan yksilotehtavia. Tyopajan alussa kerroin strategiatydpajan tavoitteen ja
kavin lyhyesti 1api verkkokyselyn tuloksia sanallisesti. Yhteisen ymmarryksen luomiseksi
nykytilanteesta kerroin tiivistetysti kerhon toimintaympariston muutoksesta ja kerhon
kehittdmisajatuksesta yhdistykseksi. Strategian maarittamiseksi jaoin naytdlle Vuorisen mallia
mukaillen kuvan strategiadokumentin sisallosta (kuva 7) missa oli apukysymyksia mission, vision ja

strategisten teemojen pohtimiseen.
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Kuva 7. Etelan ja Kaakon Chow Chowien strategiatydpajan keskustelun tukena kaytetty esitys

Kaikki strategiatyopajaan osallistuneet henkilot tunsivat toisensa entuudestaan, joten menimme
suoraan asiaan mission lapikdymisen jalkeen. Toiminta-ajatuksen koettiin kuvastavan toimintaa
hyvin eika sen paivittamiseen kaytetty tydpajassa aikaa. Verkkokyselyssa vastaajista enemmistd
piti myds toiminta-ajatusta hyvin kuvaavana. Noin puolet tyGpajan ajasta kaytettiin vision eli minne
olemme matkalla kysymyksen pohtimiseen ja noin puolet strategisten teemojen eli konkreettisten
menestystekijdiden miettimiseen. Kaytin myés SWOT-tyokalua omien muistiinpanojen tekemiseen,
keskustelujen yhteenvetoon ja ajatusten jasentelyyn keskustelujen aikana. Useamman tydkalun
kayttda en nahnyt jarkevaksi sen paremmin strategiatyota aloittelevan organisaation kuin oman
osaamiseni rajoittamissa tekijoissa. Koin myos, ettd missio, visio, arvot ja strategiset teemat

muodostavat riittdvan yksinkertaisen strategiadokumentin aloittavalle koirakerholle.

Visiota miettiessa tunnistimme kolme eri vaihtoehtoista tulevaisuudenkuvaa, jotka olivat Etelan ja
Kaakon Chow Chowien rekisterdiminen yhdistykseksi, toiminnan jatkaminen yhteistyéssa Chow
Chow yhdistyksen kanssa tai toiminnan jatkaminen rekisterdimattémana yhdistyksena.
Keskustelimme realistisesti niin henkildresursseista kuin taloudellisista resursseista, joita
rekisteroity yhdistysmuotoinen toiminta edellyttda seka mahdollisuuksista mita yhdistystoiminta
voisi tuoda. Suurimpana uhkana tassa vaihtoehdossa pidettiin toiminnan byrokraattistumista mika
voisi vieda ilon tekemisesta. Pohdimme, etta olisi tarkeda ottaa opiksi Chow Chow yhdistyksen
lakkautettujen alaosastojen toiminnasta, jotta Etelan ja Kaakon Chow Chowit eivat toista samoja

virheitad eli teimme kevyttd benchmarkkausta ja vertaisarviointia alan toimijoiden kesken. Toisaalta
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heikkoutena nahtiin, etta rekisterdimaton yhdistys ei ole oikeushenkild eika se voi tehda

esimerkiksi sopimuksia.

Keskustelujen pohjalta rakentui visio A ja visio B skenaariotyyppisesti. Visio A:ssa toimintaa
jatketaan Chow Chow yhdistyksen kanssa ja kehitetaan yhteisty6ta. Edellytyksena on
molemminpuolinen toimiva yhteisty0, jossa tunnustetaan paikallisen toiminnan tarkeys ja
arvostetaan ruohonjuuritason ty6ta. Visio B:ssa Etelan ja Kaakon Chow Chowien toimintaa
jatketaan itsenaisesti rekisterdimattdmana yhdistyksend. Kummassakin vaihtoehdossa pidettiin
tarkeana toimia lapinakyvasti toimintaan osallistujia kohtaan. Strategiatydéryhmassa paatettiin, etta
vaihtoehtoja ja niiden eri mahdollisuuksia tarkastellaan loppuvuoden 2025 aikana ja paatés kumpi
visio valitaan tehdaan strategiatydpajan ulkopuolella. Strategiatyéryhma piti myds mahdollisena,
ettd jokin yllattava toimintaymparistén muutos tai Etelan ja Kaakon Chow Chowien toiminnan
kasvaminen entisestdan voisi vaatia vision uudelleen tarkastelemista strategiakauden aikana.
Tydryhma piti tarkeana, etta visiossa B toimintaa kehitettaisiin ja vietaisiin eteenpain
mahdollisimman yhdistysmaisesti ilman rekisterdimista, ja samalla harjoiteltaisiin yhdistysmaista
toimintaa silta varalta, etta yhdistyksen rekisterdiminen tulisi ajankohtaiseksi ja kannattavaksi

l[ahitulevaisuudessa.

Visiokeskustelujen jalkeen strategiatyéryhma alkoi pohtia konkreettisia toimenpiteita ja
menestystekijoita toiminnalle. Menestystekijoiksi tunnistettiin hyva yhteishenki, toiminnan
vapaamuotoisuus, saanndlliset tapahtumat, avoin keskustelu ja kokeilukulttuuri. Toimintaan saa
osallistua niin usein tai niin harvoin kun haluaa, ja maksullisista harrastuskokeiluista maksavat vain
ne, joita tallainen toiminta kiinnostaa milla pidetaan kynnys osallistumisen ja kustannusten osalta
matalana. Aktiivisten rotutapaamisten osallistujien kuuntelua ja osallistamista pidettiin erittain
tarkedna. Vasymisen ehkaisemiseksi pidettiin myos tarkeana, etta tekijdpohjaa laajennetaan
tulevina vuosina. Useammat tekijat mahdollistaisivat enemman aktiviteetteja.
Strategiatydryhmassa nahtiin myés hyodyllisend toimintasuunnitelman ja vuosikellon rakentaminen

yhdistyksen tapaan.
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Tassa luvussa kayn lapi brandimatriisin avulla luonnosteltuja sisaisia ja ulkoisia tekijoita, jotka

muodostavat Etela ja Kaakon Chow Chowien brandin ytimen, verkkokyselyn tuloksia ja kyselyn

seka strategiatydpajan avulla syntynytta Etelan ja Kaakon Chow Chowien strategiadokumenttia.

6.1 Brandimatriisi yhdistyksen strategian apuna

Kaytin Greyserin & Urden mallia Etelan ja Kaakon Chow Chowien toiminnan kiteyttdmisen apuna

ennen verkkokyselyn laatimista. Monissa strategiamenetelmissa organisaation tilanneanalyysi

aloitetaan missiosta ja visiosta, kun pohditaan mita strategialla halutaan saavuttaa. Koska Etelan ja

Kaakon Chow Choweilla ei ollut ennestaan olemassa virallisia taustamateriaaleja mita analysoida

alkuun paasemiseksi, paatin kayttaa tata tyokalua apuvalineena mista lahtea liikkeelle. Koska

mallin avulla pystyi itsenaisesti miettimaan sisaisia ja ulkoisia tekijoitd Etelan ja Kaakon Chow

Chowien toiminnassa, koin mallin hyddyllisena ja tein matriisin strategiaprosessin tueksi.

Pohdintani tulokset nakyvat kuvassa kahdeksan. Matriisin avulla yritin myos kiteyttaa mita varten

Etelan ja Kaakon Chow Chowit ovat olemassa. Mallin avulla pystyin myo6s kartoittamaan

alustavasti Etelan ja Kaakon Chow Chowien nykytilannetta.
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Kuva 8. Etelan ja Kaakon Chow Chowien Corporate Identity Matrix (mukaillen Greyser & Urde

2019, 84)
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6.2 Verkkokyselyn tulokset

Strategian maarittelyn tueksi Etelan ja Kaakon Chow Chowien Facebook-ryhman jasenille tehtiin
verkkokysely, jolla kerattiin palautetta ja mielipiteita nykyisesta kerhon toiminnasta. Kyselylla
haluttiin kuulla toimintaan osallistuneiden nakemyksia, saada kehitysideoita strategiaa varten ja
antaa toimintaan osallistuneille mahdollisuus vaikuttaa toiminnan tulevaisuuteen. Koska Etelan ja
Kaakon Chow Chowit ei ole viela rekisteroity yhdistys eika silla ole taman vuoksi jasenrekisteria,
Facebook-ryhma toimii ryhman virtuaalisena keskustelupaikkana seka toimii toistaiseksi
jasenrekisterin vastineena ja tiedotusalustana. Ryhmaan kuuluu lokakuussa 2025 noin 200
jasenta, joista noin puolet ovat neljan viime vuoden aikana osallistuneet vahintdan yhteen Etelan ja
Kaakon Chow Chowien tapahtumaan. Osallistujien maara on laskettu ja arvioitu tapahtumissa
otettujen ryhmakuvien avulla, joita on julkaistu Etelan ja Kaakon Chow Chowien Facebook-
ryhmassa toiminnan alusta asti (Etelan ja Kaakon Chow Chowit 2025). Kyselyn tuloksia ja niiden
luotettavuutta arvioitaessa on kuitenkin hyva huomioida, etta vastaajien maara on vajaa kolmannes
toimintaan osallistuneiden kokonaismaarasta ja tulosten kattavuuden kannalta vastaajien maara

jaa matalaksi.

Verkkokysely (liite 1) jakautui kuuteen osaan: Etelan ja Kaakon Chow Chowien toiminta,
aktiviteettien houkuttelevuus ja maara, aktiviteettien markkinointi, toiminta-ajatus ja arvot seka
toiminnan tulevaisuuden tavoitteet ja kehittaminen. Kavin lyhyesti lapi verkkokysely tulokset
strategiatyopajan alussa ja sanallisia vastauksia hyddynnettiin myds strategiatydpajan aikana.
Kyselyn vastauksissa ei ilmennyt kritiikkia toimintaa kohtaan ja esimerkiksi sanallisissa
vastauksissa koskien toiminta-ajatusta ja arvoja suurin osa vastaajista piti muotoiluja hyvina ja
riittdvind nykyiselle toiminnalle. Palasin verkkokyselyn tuloksiin myos strategiadokumenttia

tehdessani.

Kyselyssa pyydettiin arvioimaan Etelan ja Kaakon Chow Chowien toimintaa, aktiviteettien
tarkeytta, houkuttelevuutta ja maaraa Likertin asteikolla 1-6 niiden tarkeyden mukaan (1 = Erittain
vahapatodinen, 2 = Melko vahapatdinen, 3 = Neutraali, 4 = Melko tarkea, 5 = Erittain tarkea, 6 = Ei
kokemusta). Etelan ja Kaakon Chow Chowien markkinointia koskevassa kysymyksessa pyydettiin
valitsemaan mista kanavista vastaaja seuraa markkinointia seka avoimella kysymyksella
kertomaan olisiko markkinoinnissa jotain kehitettavaa. Vastaaja pystyi valitsemaan useamman
kanavan eika vastausten maaraa ollut rajoitettu. Toiminta-ajatusta pyydettiin arvioimaan avoimella
kysymyksella pitaisiko sita paivittaa vai sailyttaa entisellaan. Etelan ja Kaakon Chow Chowien

arvoja pyydettiin arvioimaan avoimen kysymyksen avulla kuvastavatko ne nykyista toimintaa ja
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miten ne nakyvat tai tulisi nakya toiminnassa. Toiminnan tulevaisuuden tavoitteita ja kehittamista

pyydettiin kommentoimaan avoimella kysymyksella.

Kyselyyn vastasi yhteensa 27 henkil6a ja kuvissa 9—19 olen esittanyt vastausten jakaantumista eri
vaihtoehtojen kesken. Ensimmainen kysymys koski miten tarkeéna vastaaja kokee Etelan ja
Kaakon Chow Chowien tarjoamat aktiviteetit rotutapaamiset, harrastuskokeilut ja tapaamiset ilman
koiria. 24 vastaajaa (88,9 %) piti rotutapaamisia eli treffeja erittain tarkeana, 2 vastaajaa (7,4 %)

melko tarkeana ja 1 vastaajalla (3,7 %) ei ollut kokemusta rotutapaamisista (kuva 9).

Rotutapaamiset eli treffit

Vastaajien maara: 27

1 Erittdin vahadpédtdinen m 2 Melko vdhdpatdinen = 3 Neutraali

4 Melko tarked ® 5 Erittdin tdrked m 6 Ei kokemusta

Kuva 9. Yhteenveto kyselyn vastauksista Etelan ja Kaakon Chow Chowien rotutapaamisten

tarkeydesta

Harrastuskokeilujen tarkeys jakautui kahtia neutraalin vaihtoehdon ja melko tarkean ja erittain
tarkean vaihtoehtojen kanssa. 12 vastaajaa (44,5 %) piti harrastuskokeiluja neutraalina asiana, 5
vastaajaa (18,5 %) piti kokeiluja melko tarkeana asiana, 8 vastaajaa (29,6 %) piti kokeiluja erittain
tarkeana ja 2 vastaajalla (7,4 %) ei ollut kokemusta harrastuskokeiluista (kuva 10).
Harrastuskokeiluiden esimerkkina kyselyssa kaytettiin noseworkia eli hajutyoskentelya, koirauintia
ja nayttelytreeneja, jotta vastaaja ymmarsi minka tyyppisesta kertaluonteisesta kokeilusta oli kyse.
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Harrastuskokeilut (nayttelytreenit, nose work, koirauinti)

Vastaajien maara: 27

1 Erittdin vahapatoinen = 2 Melko vahapatoinen = 3 Neutraali

4 Melko térked m 5 Erittdin tarked m 6 Ei kokemusta

Kuva 10. Yhteenveto kyselyn vastauksista Etelan ja Kaakon Chow Chowien jarjestamien

harrastuskokeilujen tarkeydesta

Kolmanneksi tassa osiossa kysyttiin tapaamisten tarkeytta ilman koiria ja tdman kysymyksen
kohdalla vastaukset jakaantuivat kaikkiin vaihtoehtoihin. 3 vastaajaa (11,1 %) piti koirattomia
tapaamisia erittdin vahapatdisena, 4 vastaajaa (14,8 %) melko vahapatdisenda, 7 vastaajaa (25,9
%) neutraalina asiana, 8 vastaajaa (29,7 %) melko tarkeana, 3 vastaajaa (11,1 %) erittain tarkeana

ja 2 vastaajalla (7,4 %) ei ollut kokemusta tapaamisista ilman koiria (kuva 11).

Taman osion vastausten perusteella johtopaatdksena voisi tulkita, etta rotutapaamiset ovat
kohderyhmalle tarkein aktiviteetti, harrastuskokeilut toiseksi tarkein ja koirattomat tapaamiset
vahiten tarkein naista kolmesta vaihtoehdosta. Avoimen kysymyksen avulla selvitettiin kyselyn
vastaajien toiveita muille kuin edelld mainituille aktiviteeteille ja vastauksissa toivottiin erilaisia
koulutuksia seka vinkattiin tapaamispaikkoja missa aiemmin ei ole tapaamisia jarjestetty. Avoimia

vastauksia voisi hyédyntaa esimerkiksi toimintasuunnitelman laatimisessa.
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Tapaamiset ilman koiria esimerkiksi pikkujouluillanvietot

Vastaajien maara: 27

1 Erittdin vahapatoinen m 2 Melko vahapatoinen = 3 Neutraali

® 4 Melko tarkead m 5 Erittdin tarkea m 6 Ei kokemusta

Kuva 11. Yhteenveto kyselyn vastauksista Etelan ja Kaakon Chow Chowien jarjestamien

koirattomien tapaamisten tarkeydesta

Toisessa osiossa vastaajia pyydettiin arvioimaan Etelan ja Kaakon Chow Chowien aktiviteettien
houkuttelevuutta sijainnin nakékulmasta katsottuna seka pyydettiin monivalintakysymyksella
vastauksia osallistumispaatokseen vaikuttavista tekijoista. Vastaaja sai valita useamman tekijan
monivalintakysymyksessa. 2 vastaajaa (7,4 %) piti sijainnin tarkeytta lahelld asuinpaikkaa melko
vahapatdisena tekijana, 1 vastaaja (3,7 %) piti sijainnin tarkeytta Iahelld asuinpaikkaa neutraalina
asiana, 16 vastaajaa (59,3 %) piti tekijaa melko tarkeana ja 8 vastaajaa (29,6 %) piti tekijaa erittain

tarkeana (kuva 12).
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Rotutapaamisen sijainti on |ahelld asuinpaikkaa

Vastaajien maara: 27

1 Erittdin vahdpatdinen m 2 Melko vahdpatdinen = 3 Neutraali

u 4 Melko tarkea ® 5 Erittdin tarkea m 6 Ei kokemusta

Kuva 12. Yhteenveto kyselyn vastauksista Etelan ja Kaakon Chow Chowien jarjestamien

tapaamisten sijainnin merkityksesta

Sijainnin saavutettavuutta ilman autoa piti melko tarkedna 1 vastaaja (3,7 %) ja erittain tarkeana
myos 1 vastaaja (3,7 %). Vastaajien enemmistd 10 vastaajaa (37,1 %) piti julkisilla
likennevalineilla tai jalan saavutettavaa tapaamispaikkaa neutraalina asiana, 6 vastaajaa (29,6 %)
melko vahapatdisena, 6 vastaajaa (22,2 %) erittdin vahapatdisena tekijana ja yhdella vastaajalla

(3,7 %) ei ollut kokemusta asiasta (kuva 13).
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Rotutapaamisen sijainti on saavutettavissa ilman autoa

Vastaajien maara: 27

1 Erittdin vahapatoinen m 2 Melko vahapatoinen = 3 Neutraali

® 4 Melko tarkea m 5 Erittdin tarkea m 6 Ei kokemusta

Kuva 13. Yhteenveto miten kyselyn vastaajat arvioivat Etelan ja Kaakon Chow Chowien

rotutapaamisten sijainnin saavutettavuutta ilman autoa

Kyselyyn vastanneista 40,8 % (11 vastaajaa) piti rotutapaamisten jarjestamista eri paikkakunnilla
erittdin tarkeana ja 37 % (10 vastaajaa) melko tarkeana, kun 22 % (6 vastaajaa) piti jarjestamista

useilla eri paikkakunnilla neutraalina asiana (kuva 14).
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Rotutapaamisia jarjestetdan eri paikkakunnilla

Vastaajien maara: 27

1 Eritt@in vahapatoinen m 2 Melko vahapatoinen = 3 Neutraali

4 Melko tarked m 5 Erittdin tarkea ® 6 Ei kokemusta

Kuva 14. Yhteenveto miten kyselyn vastaajat arvioivat Etelan ja Kaakon Chow Chowien

jarjestamien rotutapaamisten merkitysta useilla eri paikkakunnilla

Naiden vastausten perusteella voisi johtopaatéksena muodostaa, ettd rotutapaamisia kannattaa
jarjestaa eri paikkakunnilla, koska silloin tapaamispaikat hajaantuvat isommalle alueelle ja
todennakdisemmin ovat eri ihmisten asuinpaikkoja lahella. Tapaamispaikkojen suunnittelussa
kannattaa huomioida ja selvittaa sijainnin saavutettavuus ilman autoa, vaikka enemmistélle
vastaajista auton kaytto ei ollut este. Sijainnin saavutettavuus julkisilla kulkuvalineilla voi lisata
osallistujien maaraa ja tuoda toimintaan mukaan uusia kavijoita. Vastauksia arvioitaessa on hyva
huomioida, ettd Etela-Suomessa etaisyydet eri kaupunkien valilla ovat pienia milla voi olla
vaikutusta annettuihin vastauksiin. Alueilla, joissa etaisyydet ovat suurempia vastaukset voisivat

olla erilaisia eika naiden vastausten perusteella voi tehda yleistyksia.

Osallistumispaatosta tutkivassa kysymyksessa vastaaja sai valita useamman vaihtoehdon.
Kuudesta vaihtoehdosta eniten vastauksia saivat hyva sijainti suhteessa asuinpaikkaan,
tapaamisajankohta viikonloppuna ja sdaolosuhteet. 23 vastaajaa (85,2 %) piti hyvaa sijaintia
osallistumispaatokseen vaikuttavana tekijana, 19 vastaajaa (70,4 %) piti ajankohtaa viikonloppuna
osallistumispaatoksen vaikuttavana asiana ja 16 vastaajaa (59,3 %) piti sdaolosuhteita
huomioitavana osallistumispaatokseen. 4 vastaajaa (14,8 %) piti tapahtuman maksuttomuutta

vaikuttavana tekijana osallistumispaatokselle ja 4 vastaajaa (14,8 %) vastasi muu syy, joita olivat
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esimerkiksi taloustilanne, tyévuorot ja tapaamispaikan helppo saavutettavuus ilman autoa.

Kuvassa 15 esitan vastausten jakaantumista eri vaihtoehtojen kesken.

Mitka asiat vaikuttavat osallistumispaatokseen?

Vastaajien maara: 27

Sddolosuhteet _ 16
Tapaamisen markkinointi riittdvan ajoissa _ 13
Tapaamisajankohta viikonloppuna _ 19
Hyva sijainti suhteessa asuinpaikkaan _ 23

0 5 10 15 20 25

m Mitka asiat vaikuttavat osallistumispaatokseen?

Kuva 15. Yhteenveto miten kyselyn vastaajat arvioivat Etelan ja Kaakon Chow Chowien

rotutapaamisiin osallistumispaatdokseen vaikuttavia tekijoita

Aktiviteettien maaraa tutkivissa kysymyksissa 63 % (17 vastaajaa) piti useiden aktiviteettien
jarjestamista erittain tarkeana, 7 vastaajaa (25,9 %) piti asiaa melko térkeana ja 3 vastaajaa (11 %)
piti asiaa neutraalina tekijana (kuva 16). Kysyin my6s avoimella kysymykselld mika on vastaajan
mielesta sopiva maara aktiviteetteja vuodessa. Luokittelin vastauksia maarien perusteella neljaan
eri kategoriaan, jotka ovat enintaan 4, 4-6, 6-8 ja yli 8. Naiden vastausten ja avoimen kysymyksen
kautta tulleiden vastausten perusteella useille tapahtumille per vuosi on kysyntaa ja enemmistd
vastaajista piti nykyista aktiviteettimaaraa eli noin 6 tapaamista vuosittain sopivana, kun laskee

yhteen seka vaihtoehtoon 4-6 tulleet vastaukset sekad vaihtoehtoon 6-8 tulleet vastaukset.



Kuinka tarkedna pidat, ettad aktiviteetteja jarjestetdan
monta kertaa vuodessa?

Vastaajien maara: 27

1 Erittdin vahapatdinen m 2 Melko vahdpatdinen = 3 Neutraali

4 Melko tarkea m 5 Erittdin tarked m 5 Ei kokemusta

Kuva 16. Yhteenveto miten kyselyn vastaajat arvioivat Etelan ja Kaakon Chow Chowien

aktiviteettien maaran tarkeytta vuositasolla

Mika on mielestédsi sopiva maara aktiviteetteja vuodessa?

Vastaajien maara: 27
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m Mika on mielestasi sopiva maara aktiviteetteja vuodessa? Vastaajien maara: 27

Kuva 17. Yhteenveto miten kyselyn vastaajat arvioivat Etelan ja Kaakon Chow Chowien

rotutapaamisten sopivaa maaraa vuositasolla
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Etelan ja Kaakon Chow Chowien markkinointia koskevilla kysymyksilla haluttiin saada vastauksia
onko nykyinen markkinointi riittavalla tasolla ja pitaisikd markkinointia kehittaa jollakin lailla.
Vastaaja sai valita useamman vaihtoehdon. 24 vastaajaa (88,9 %) eli I1ahes kaikki vastaajista
seurasi aktiviteettien ilmoituksia Etelan ja Kaakon Chow Chowien virallisessa Facebook-ryhmassa
ja 19 vastaajaa (70,4 %) kertoi seuraavansa markkinointia isommissa valtakunnallisissa chow
chow harrastajien Facebook-ryhmissa Chow Chow Suomi (Finland) ja Suomen Chowit. 14
vastaajaa (51,9 %) seuraa ilmoituksia virallisen Instagram-tilin kautta ja tdman kanavan kautta voisi
olla potentiaalia tavoittaa viela enemman ihmisia, kun vertaa lukuja Facebook-ryhmien lukuihin.
Chow Chow yhdistyksen verkkosivujen ja tapahtumakalenterin kautta ilmoituksia seuraa vain 5
vastaajaa (18,5 %) vastaajista. Kuvassa 18 olen esittanyt markkinointia koskevien vastausten

jakaantumisen vastausmaarien mukaan.

Oma arvioni on, etta henkilot, joilla ei ole sosiaalisen median tileja etsivat tietoa tapahtumista
valtakunnallisen yhdistyksen sivujen kautta. Avoimen kysymyksen kautta miten markkinointia voisi
kehittaa saatiin vastauksia lahinna koskien sosiaalista mediaa ja eri alustojen toimintojen
hyddyntamiseen liittyvia vinkkeja. Vastausten perusteella eri kanavia kannattaa hyodyntaa
jatkossakin monipuolisesti potentiaalisten osallistujien tavoittamiseksi ja pitaa viralliset omat
kanavat aktiivisessa kaytossa. Sidosryhmayhteisty6td Chow Chow yhdistyksen kanssa esimerkiksi
tapahtumien ilmoittamiseen liittyen kannattaa hyddyntaa, jos se on mahdollista jatkossakin, vaikka
vastaajien keskuudessa naita kanavia seurataan Etelan ja Kaakon Chow Chowien markkinoinnin
osalta vdhemman. Toisaalta vastausten perusteella voi tulkita, ettd kohderyhmaa tavoitetaan jo nyt

hyvin omien virallisten Facebook- ja instagram-kanavien kautta.
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Mista kanavista seuraat Etelan ja Kaakon Chow Chowien
aktiviteettien ilmoituksia?

Vastaajien maara: 27
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Virallinen Facebook-ryhma Instagram (Etelan ja Muut Facebook-ryhmat  Chow Chow Yhdistys ry:n
(Etelan ja Kaakon Chow Kaakon Chow Chowit) (Chow Chow Suomi verkkosivut ja
Chowit) (Finland), Suomen Chowit)  tapahtumakalenteri

m Mistad kanavista seuraat Etelan ja Kaakon Chow Chowien aktiviteettien ilmoituksia?

Kuva 18. Yhteenveto mista kanavista kyselyn vastaajat seuraavat Etelan ja Kaakon Chow

Chowien markkinointia

Muotoilin Greyserin ja Urden brandimatriisin avulla Etelan ja Kaakon Chow Chowien toiminta-
ajatukseksi seuraavan lauseen: Etelan ja Kaakon Chow Chowien toiminta-ajatus on jarjestaa
aktiivisesti matalan kynnyksen rotutapaamisia yhdistden rodun harrastajia. Avoimeen
kysymykseen miten toiminta-ajatusta tulisi vastaajaan mielesta paivittda vastasi 27 henkilda.
Vastausten perusteella ei saatu eridvia mielipiteita vaan toiminta-ajatusta pidettiin vastaajien

mielestd kuvaavana ja riittdvana.

Etelan ja Kaakon Chow Chowien arvoiksi listasin avoimuuden, yhteistydn ja vuorovaikutuksen
seka vastuullisen koiraharrastamisen. Arvojen auki kirjoittamisen tukena kaytin Greyserin ja Urden
brandimatriisia ja toisen perustajan kanssa kaymiani keskusteluja. Etelan ja Kaakon Chow
Chowien perustajina halusimme tietda kokevatko tapahtumiin osallistuneet henkilét meidan
mielestdmme toimintaa ohjaavat arvot kuvaavina. Kysymykseen kuvastavatko ylla mainitut arvot
vastaajan mielesta Etelan ja Kaakon Chow Chowien toimintaa hyvin vastasi 27 henkil6a.
Avoimissa vastauksissa ei tassakaan tullut eridvia mielipiteitd vaan vastausten perusteella
vahvistui arvojen valinta toiminnalle sopiviksi. Kysymyksissa miten arvot nakyvat tai tulisi nakya
seka toiminnan tulevaisuuden kehittdmista ja tavoitteita koskevissa kysymyksissa vastaajien
maara tippui 27 vastaajasta 9-12 vastaajan valille, mutta tdma voi johtua siita etteivat nama

kysymykset olleet pakollisia toisin kuin kyselyn edelliset kysymykset.
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Kysymykseen miten vastaaja toivoisi Etelan ja Kaakon Chow Chowien toimintaa kehitettaisiin
tulevaisuudessa vastasi 11 henkil6a ja kysymykseen vastaaminen oli vapaaehtoista. Avoimissa
vastauksissa tuli useita vastauksia, ettd nykyiseen toimintaan ollaan tyytyvaisia ja toivottiin, etta
toiminta sailyy samanlaisena. Naiden liséksi vastauksissa oli muutamia tarkempia toiveita ja
konkreettisia ehdotuksia liittyen tapaamisjarjestelyihin, joita voidaan hyodyntaa
toimintasuunnitelman laatimisvaiheessa. Avoimet kysymykset antoivat arvokkaita nakemyksia
tapahtumiin osallistuneilta, joita voidaan pitda suuntaa antavina mielipiteina tulevien vuosien

aktiviteetteja maarittiessa.

Kysymykseen mita tavoitteita vastaaja asettaisi Etelan ja Kaakon Chow Chowien toiminnalle
tulevaisuudessa vastasi 10 henkil6a ja kysymykseen vastaaminen oli vapaaehtoista. Vastauksissa
ehdotettiin tavoitteiksi esimerkiksi entistd enemman tapaamisia chowien kanssa,
omakustanteisuudesta kiinni pitdmista, entistd monipuolisempaa toimintaa ja sdanndllisten matalan

kynnyksen tapaamisten jatkumista.

Viimeiseksi kyselyssa pyydettiin arvioimaan Etelan ja Kaakon Chow Chowien toimintaa
kokonaisuutena, ja vastaajista 85,2 % (23 vastaajaa) oli toimintaan erittain tyytyvaisia. 1 vastaaja
(3,7 %) oli melko tyytymatdn, 1 vastaaja (3,7 %) oli melko tyytyvainen ja 2 vastaajalla (7,4 %) ei
ollut kokemusta (kuva 19). Taman arvion perusteella johtopaatdkseni on, etta Etelan ja Kaakon
Chow Chowien toiminta on erittain hyvalla tasolla jo nyt ja suurta kehittamista ei valttamatta tarvita

vaan enemmankin hienosaatoa jo olemassa olevaan tarjontaan.
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Miten arvioisit Eteldan ja Kaakon Chow Chowien nykyista
toimintaa kokonaisuutena?

Vastaajien maara: 27

1 Erittdin tyytymaton m 2 Melko tyytymaton = 3 Neutraali

4 Melko tyytyvainen = 5 Erittdin tyytyvainen m 6 Ei kokemusta

Kuva 19. Yhteenveto miten kyselyn vastaajat arvioivat Etelan ja Kaakon Chow Chowien toimintaa

kokonaisuutena
6.3 Etelan ja Kaakon Chow Chowien strategiadokumentti

Verkkokyselyn tulosten ja strategiatydpajan keskustelujen pohjalta tein Etelan ja Kaakon Chow
Choweille Powerpointilla strategiadokumentin (lite 5), jossa on esitetty koirakerhon missio, visio,

arvot ja strategiset teemat tiivistetysti.

Missio ja arvot pysyivat samana kuin ne esitettiin kyselylomakkeessa, koska néihin ei saatu
kyselyn kautta eriavia mielipiteita eika niiden paivittamiseen nahty tarvetta mydskaan
strategiatydpajassa. Etelan ja Kaakon Chow Chowien visio muuttui hiukan strategiatydpajan
myo6ta. Opinndytetydta aloittaessa perustajien ajatuksena oli rekistertida Etelan ja Kaakon Chow
Chowit yhdistykseksi, mutta strategiatydpajassa pidetyn aivoriihen johtopaatdksina pieni aikalisa
koettiin taktisesti jarkevaksi ja yhdistyksena toimimisen edellytyksia paatettiinkin ensin testata ja
kehittda rekisterdimattémana yhdistyksena. Visioksi valikoitui kolme strategiatydpajassa
tarkeimmaksi koettua osa-aluetta: tapahtumien aktiivisuus, matala hierarkia ja hyva yhteishenki.
Strategisiksi teemoiksi valikoi-tui matalan kynnyksen sailyttdminen aktiviteetteja jarjestaessa mika
sisaltda tapaamisiin osallistuneiden henkildiden mielipiteiden kuuntelemisen suunnittelussa seka
kustannusten osalta tapahtumat pyritdan pitdamaan tulevalla strategiakaudella matalina, ettei

taloudelliset kysymykset muodostuisi osallistumisen esteeksi. Toiseksi strategiseksi teemaksi



valikoitui tekijapohjan laajentaminen, jotta Etelan ja Kaakon Chow Chowien vapaaehtoisiksi

tekijoiksi saataisiin lisda kiinnostuneita ja toiminta jatkuisi aktiivisena pitkaan.

44



45

7 Pohdinta

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli tehda Etelan ja Kaakon Chow Choweille yksinkertainen
toimintastrategia ja selkeyttaa organisaation olemassaolon tehtavaa ja tulevaisuuden suuntaa.
Toimintastrategian laatiminen toteutettiin kayttamalla yksinkertaistettua strategiaprosessia
(Vuorinen 2023, 44—45). Kaytin tydssa myds osittain apuna nykyaikaisen jatkuvan strategisen
johtamisen prosessia, mutta prosessin kolmesta vaiheesta strategian toimeenpano jai taman tyén
ulkopuolelle (Vuorinen 2023, 41-43). Vuorisen esimerkiksi nostaman SWOT-analyysin sijaan
kaytin strategisen aseman analyysin tydkaluna Greyserin ja Urden brandimatriisia (Greyser &
Urde, 2019) ja strategisia valintoja tehtiin strategiatyépajassa. Etelan ja Kaakon Chow Chowien
valmis toimintastrategia muodostui missiosta, visiosta, arvoista ja pitkan aikavalin strategisista

teemoista.

Luoman (2025, 270-272) mukaan mission, vision ja tarkoituksen tehtavana on esittaa ja viestia
organisaation itse maarittelema tarkoitus, padmaarat seka vaikutus, jonka se pyrkii tuottamaan
maailmaan. Etelan ja Kaakon Chow Chowien toiminta-ajatus on jarjestaa aktiivisesti matalan
kynnyksen rotutapaamisia yhdistaen rodun harrastajia mika kiteyttaa niin perustajille kuin
sidosryhmille mista toiminnassa on kyse. Samalla se vastaa ensimmaiseen tutkimuskysymykseeni
miksi Etelan ja Kaakon Chow Chowit ovat olemassa. Strategian kokonaiskuvan esittdmiseksi otin
toimintastrategiaan mukaan strategiset teemat, jotka ovat konkreettisia esimerkkeja mita asioita
tekemalla organisaatio menestyy (Vuorinen 2023, 319). Etelan ja Kaakon Chow Chowien
tapauksessa tdma tarkoittaa matalan kynnyksen aktiviteetteihin panostamiseen entisestaan ja
tekijapohjan laajentamista entistd useampien ja monipuolisten aktiviteettien jarjestamiseksi.
Strategiset teemat vastaavat kolmanteen tutkimuskysymykseeni milla keinoin Etelan ja Kaakon

Chow Chowit saavuttaa tavoitteensa.

Toinen tutkimuskysymykseni koski mita Etelan ja Kaakon Chow Chowit haluaa olla
tulevaisuudessa. Tyodn alussa ajattelin, etta Etelan ja Kaakon Chow Chowien lahitulevaisuuden
ajatus on tavoitella epavirallisen kerhon rekisterdimista yhdistykseksi. Kyselyn vastausten ja
strategiatyopajassa kaytyjen keskustelujen perusteella vahvistuikin ajatus, etta rekisterdimisen aika
ei ehka ole viela lahitulevaisuudessa vaan epamuodollinen toiminta ndhdaankin itse asiassa
toiminnan kantavana vahvuutena. Tama oli positiivisella tavalla yllattavin asia tutkimuksessani
itselleni. Rekisterdimisen mahdollisuutta ei suljettu kokonaan pois, mutta muiden mahdollisuuksien
tarkastelemista ja tutkimista voisi pitda esimerkkind Vuorisenkin (2025, 41) esittamasta
nykyaikaisesta strategisen johtamisen prosessista missa on ennalta maaritetyt vaiheet, mutta

vaiheiden kestoa ja jarjestysta ei lydda lukkoon mika tuo prosessiin joustavuutta.
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Toimintastrategiaa ei ollut helppo tehda, koska Etelan ja Kaakon Chow Chowit ei ole rekisteroity
yhdistys eikd Chow Chow yhdistyksen alainen rekister6imaton alaosasto. Organisaation
epavirallinen asema toi haasteita esimerkiksi sopivien termien kayttamiseen ja olen kayttanyt
koirakerhoa kuvaamaan toimintaa parhaimmillaan nykyhetkellda. Epamuodollisen toiminnan takia
virallisia raportteja tai muita materiaaleja ei mydskaan ollut kaytettavissani, joten jouduin
soveltamaan tutkimusaineistoa saadakseni. Toisaalta tutkimuskohteena ollut epdmuodollinen
organisaatio mahdollisti hyvin vapaamuotoisen tyoskentelyn ja paatdksenteon opinnaytetyon
aikana, joka sopi ajankaytdllisesti omaan aikatauluuni valmistumiseni kanssa paremmin kuin
toimeksiantajalle tehty opinnaytety0, jossa taytyy sopia ja ottaa tarkkaan huomioon toimeksiantajan
aikataulut. En mydskaan ollut riippuvainen toimeksiantajan mahdollisista aikataulujen
tiukennuksista tai viivastyksista tai muista ohjeistuksista, kun olin itse vastuussa kaikesta tyohon
liittyvista osioista. Strategiatydpajassa sain myds mahdollisuuden toimia turvallisessa ymparistossa

kokouksen fasilitoijana ja kehittda johtamistaitojani.

Opinnaytetyo sisalsi paljon teorian lukemista ja kaytannon toteuttamista. Ty0 oli opettavainen
kokemus aikatauluttamisen ja itsensa johtamisen nakokulmasta eika tyon pilkkominen hallittaviin
kokonaisuuksin aina onnistunut ensimmaisella yrittamalla. Etelan ja Kaakon Chow Chowit on
ryhmana minulle ja toiselle perustajalle vahan kuin oma yritys, jossa saa kokeilla ja yrittaa eri
asioita omien kiinnostuksen kohteiden sallimissa rajoissa. Tydssa on ollut eduksi, etta tunsin
tutkittavan kohteen Iyhyen historian ja olen kaytanndssa mukana kaikessa toiminnassa mita Etelan
ja Kaakon Chow Chowit jarjestavat. Sen vuoksi olen toistanut tassa tydssa useassa eri kohtaa ja
tutkimustiedotteissa perustaja-asemaani ja kytkodstani tutkittavaan organisaatioon, jotta suhde olisi
rehellinen ja lapinakyva. Tutkimuksessa kaytetyt menetelmat ja strategiatydkalut ovat perustuneet
opinnaytetyon tekijan subjektiiviseen ndkemykseen Etelan ja Kaakon Chow Choweista ja sen

tarpeista.

Vilkan (2025, 224-225) mukaan maarallisen tutkimuksen kuten kyselyn patevyydella el
validiteetilla tarkoitetaan mittarin tai tutkimusmenetelman kykya mitata mita tutkimuksessa on ollut
tarkoitus mitata eika patevassa tutkimuksessa saisi olla systemaattista virhetta. Vilkan mukaan
tutkimustulokset vaaristyvat, jos vastaaja ei ajattele kuten tutkija on olettanut kyselya laatiessa ja
esimerkiksi patevan tutkimuksen kasitteet on tarkkaan maaritelty ja mittarit huolellisesti suunniteltu
kattamaan koko tutkimusongelman. Vilkka maarittaa, etta tutkimuksen luotettavuus eli
reliabiliteetilla tarkoitetaan tulosten tarkkuutta eli miten mittaustulokset ovat toistettavia tutkijasta
riippumatta ja miten mittaus antaa ei-sattumanvaraisia tuloksia. Vilkan mukaan tutkimuksen

patevyys ja luotettavuus muodostavat yhdessa kokonaisluotettavuuden.
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Tassa tutkimuksessa satunnaisvirheita (Vilkka 2025, 225) on voinut syntya esimerkiksi kyselyssa,
jos vastaaja on esimerkiksi ymmartanyt kysymyksen eri tavalla kuin sitd olen tarkoittanut. Valtin
kyselyn kysymyksia suunnitellessa tekemasta kysymyksia, joissa kysyttaisiin kahta asiaa, koska se
ei ole hyvan kysymyksen merkki (Vilkka 2025, 136). Opinnaytetyoni kyselyn kahdessa
kysymyksessa koskien toiminta-ajatuksen ja arvojen kuvastavuutta seka niiden mahdollista
paivitysta oli kaksi avointa kysymysta, joissa vastaajilla oli kaksi kysymysta samassa. Mielestani oli
kuitenkin hyva kyselyn rakenteen kannalta yhdistda kysymykset, mutta kysymykset olisi voinut
myds erottaa. Valtin kyselyssa yleisluonteisia kysymyksia ja selvensin kysymyksen asettelulla
mista roolista vastaajan odotettiin vastaavan kysymyksiin sekad hajautin asiasisaltéa, kuten Vilkka

(2025, 137) ohjeistaa kyselylomakkeen suunnittelussa.

Minut yllatti, etta koirayhdistysten strategiatydsta ei l0ytynyt tutkimuksia tyon tueksi Suomesta eika
myo6skaan kansainvalisesti. Pelkastdan Suomessa on noin 150 rotujarjestda ja -yhdistysta mika
antaisi hyvat mahdollisuudet tutkia koirayhdistysten strategiatyota ja -prosesseja. Vaikka
strategiatyd nahdaan perinteisesti voittoa tavoittelevien organisaatioiden johtamisen valineena,
uskon, etta esimerkiksi kyselytutkimuksella ja haastatteluilla voisi saada arvokasta tietoa kaikkien
suomalaisten koirayhdistysten strategiatyon tueksi ja tassa voisi olla jonkin seuraavan
opinnaytetyon aihe esimerkiksi Suomen Kennelliiton kanssa yhdessa tehtavaksi. Strategia on
vahvasti yhdessa tekemista yhteisen tavoitteen saavuttamiseksi ja tallainen jatkotutkimus voisi

tukea koirayhdistysten vertaisoppimista ja parhaiden kaytantojen Ioytamista.

Tyoni tulokset koostuivat Etelan ja Kaakon Chow Chowien toimintaan osallistuneille tehdysta
palautekyselysta ja strategiatydpajan tuloksena syntyneesta toimintastrategiadokumentista. Tyon
ulkopuolelle rajautui strategian kaytantdon vieminen, arvioiminen ja paivittdminen. Esimerkiksi
Kamenskyn mukaan yhdistysten strategiatyosta jad uupumaan todellinen toteutukseen ja
muutokseen tahtaava toiminta (Kamensky 2015, 81). Monessa muussakin strategiakirjallisuuden
l&hteessa esitettiin, etta juuri strategian kaytantdon vieminen on strategiaprosessin haastavin
osuus ja strategian onnistuminen on pitkalti toteutuksesta seka johdon sitoutumisesta kaytantéon
viemisesta kiinni. Koska tama kaytantéén vieminen rajautui pois tasta tydsta opinnaytetydn
valmistumisaikataulun mukaan niin en voi arvioida strategiadokumentin onnistumista kuin sen
pohjalta, ettd strategiadokumentti on yksinkertainen ja pitaa sisalldan ne elementit, joita tyon
alussa listasin. Toimintastrategian onnistumisen ja kayttékelpoisuuden arvioiminen jaa taman
opinnaytetyon jalkeen tehtavaksi. Pidan hyvin todennakdisena, etta toteutuksessa voi olla

haasteita ja johtamista seka keskittymista strategiaan valittuihin asioihin pitaa harjoitella.

Etelan ja Kaakon Chow Chowien ryhmassa tydhdni on suhtauduttu innostuneesti ja olen luvannut

esitella valmiin toimintastrategian loppuvuodesta 2025. Yleistyksia tdman tapaustutkimuksen
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pohjalta ei voi tehda, mutta suuntaa antavina tuloksina niitd voidaan pitda Etelan ja Kaakon Chow

Chowien toimintaa suunniteltaessa.

Mielestani tyon tavoitteet tayttyivat ja opinnaytetydlla saatiin aikaan haluttu toimintastrategia seka
sitd kuvaava dokumentti toiminnan tueksi. Strategiaprosessin lapivieminen kokonaisuudessaan
edes pienelle organisaatiolle ei ole helppoa muutamassa kuukaudessa, joten jatkossa varaisin
paljon enemman aikaa tallaiselle projektille ja en tekisi tyota yksin. Esimerkiksi Heikkala ym. luoma
strategiaoppaan kaynti vaatii paljon pitkgjanteisempaa ja syvallisempaa tyoskentelya mita taman
opinndytetydn aikana pystyin tekemaan. Pelkdstaan teorian opiskelu on aikaa vievaa ja tydn
onnistuminen on hyvin riippuvainen hankitusta osaamisesta. Opinnaytetyd valmistui suunnitellussa
aikataulussa. Olen myds itse tyytyvainen tuloksiin ja tyon jalkeen mitd sain aikaan kaytettavissa

olleilla resursseilla.

Etelan ja Kaakon Chow Chowien logon tekija Heini Huovinen on antanut luvan kayttaa teosta tassa
tydssa. Strategiadokumentissa kaytetyt kuvat on hankittu Adobe Stockista ei kaupalliseen

kayttoon.
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Liitteet

Liite 1. Verkkokysely Etelan ja Kaakon Chow Chowien tapaamisiin osallistuneille

JA KAAKON
W CHOWI'T

ETELAN JA KAAKON CHOW CHOWIEN TOIMINNAN
KEHITTAMINEN

@ Pakolliset kysymykset merkitty tahdella (*)

Hyva Eteldn ja Kaakon Chow Chowien treffeilld kavijal

Tama kysely liittyy vuoden 2025 aikana toteutettavaan Etelédn ja Kaakon Chow Chowien strategian
luomistydhon.

Kyselyn tarkoituksena on kerata Etelén ja Kaakon Chow Chowien tapaamisiin osallistuneiden
mielipiteitd alueellisen toiminnan kehittdmiseksi, ja laadittavan toimintastrategian maérittelytyon
tueksi.

Kyselyyn voi vastata taysin anonyymisti ja sen tuloksia hyddynnetaan mydhemmin pidettavassa

strategiatydpajassa, jonka avulla on tarkoitus luoda Etelén ja Kaakon Chow Chowien tulevaisuuden
toimintastrategia.

Vastaathan kyselyyn viimeistdsn pe 31.10.2025.

Nékemyksesi ovat meille tarkeita ja vastaamalla voit vaikuttaa Eteldn ja Kaakon Chow Chowien
toimintaan.



Kiitos jo etukdteen vastauksistasi!
Ystédvallisin terveisin

Tiia Asikainen

opiskelija, YAMK

tiia.asikainen@myy.haaga-helia.fi
Haaga-Helia ammattikorkeakoulu

Olen tutustunut futkimustiedotteen sisadltédn sekd annan suostumuksen
tutkimukseen osallistumiseen *

QO Kyl
QEi

ETELAN JA KAAKON CHOW CHOWIEN TOIMINTA

Miten tdrkeéna koet Eteldn ja Kaakon Chow Chowien tarjoamat aktiviteetit?

Arvioi Eteldn ja Kaakon Chow Chowien aktiviteetteja asteikolla 1-6 niiden
tdrkeyden mukaan. *

4 5
1 Erittéin 2 Melko 3 Melko Erittdin 6 Ei
vahapatbinen vahapatbinen Neutraali tarked tarked kokemusta
Rotutapaamiset eli treffit O O o O O O
Harrastuskokeilut
(n&ayttelytreenit, nose work, O O O O O O

koirauinti yms.)

Tapaamiset ilman koiria

esimerkiksi O O O O O O

pikkujouluillanvietot

53



Haluaisitko Etelén ja Kaakon Chow Chowien jarjestéavan jotain muita
aktiviteetteja edellisten lisdksi? Kerro tarkemmin alle:

ETELAN JA KAAKON CHOW CHOWIEN AKTIVITEETTIEN HOUKUTTELEVUUS

Miten térkedna pidét seuraavia asioita?

Arvioi Eteldn ja Kaakon Chow Chowien aktiviteettien houkuttelevuutta
asteikolla 1-6 niiden térkeyden mukaan. *

4 5
1 Erittéin 2 Melko 3 Melko Erittain 6 Ei
vahapéatoinen vahapatdinen Neutraali tarkea tarked kokemusta

Rotutapaamisen sijainti on
lahelld asuinpaikkaa O O O O O O
Rotutapaamisen sijainti on
saavutettavissa ilman autoa O O O O O O
Rotutapaamisia jarjestetaan O O O O O O'

eri paikkakunnilla
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Mitkd asiat vaikuttavat osallistumispdatokseen? Voit valita useamman
vaihtoehdon. *

D Hyvé sijainti suhteessa asuinpaikkaan

D Tapaamisajankohta viikonloppuna

D Tapaamisen markkinointi riittavan ajoissa

D S&dolosuhteet

D Tapahtuman maksuttomuus

] Muu mika:

ETELAN JA KAAKON CHOW CHOWIEN AKTIVITEETTIEN MAARA

Kuinka tarkedna pidét, ettd aktiviteetteja jarjestetdan monta kertaa vuodessa?

*

4 5
1 Erittéin 2 Melko 3 Melko Erittain 6 Ei
vahapéatdinen vahapatdinen MNeutraali tarked térked kokemusta

O O c O O O
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Mika on mielestési sopiva maara aktiviteetteja vuodessa? *

ETELAN JA KAAKON CHOW CHOWIEN TOIMINNAN MARKKINOINTI

Misté kanavista seuraat Eteldn ja Kaakon Chow Chowien aktiviteettien
ilmoituksia? *

D Virallinen Facebook-ryhmé (Etelan ja Kaakon Chow Chowit)

D Instagram (Etelan ja Kaakon Chow Chowit)

D Muut Facebook-ryhmat (Chow Chow Suomi (Finland), Suomen Chowit)

D Chow Chow Yhdistys ry:n verkkosivut ja tapahtumakalenteri
[ Joku muu, mika?

Miten aktiviteettien markkinointia tai ilmoittelua voitaisiin mielestési kehittdd?
Kerro tarkemmin alle:
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ETELAN JA KAAKON CHOW CHOWIEN TOIMINTA-AJATUS JA ARVOT
Eteldn ja Kaakon Chow Chowien toiminta-ajatus

Eteldn ja Kaakon Chow Chowien toiminta-ajatus on jdrjestda aktiivisesti matalan kynnyksen
rotutapaamisia yhdistden rodun harrastajia.

Miten toiminta-ajatusta tulisi mielestasi paivittaa? Vai tulisiko sité lainkaan
uudelleen madrittas? *

Eteldn ja Kaakon Chow Chowien arvot

Eteldn ja Kaakon chow Chowit pyrkii noudattamaan alla lueteltuja arvoja toiminnassaan

= avoimuus
« yhteistyd ja vuorovaikutus
= vastuullinen koiraharrastaminen

Kuvastavatko ylld mainitut arvot mielestési Eteldn ja Kaakon Chow Chowien
toimintaa hyvin? Pitdisiko arvoja mielestési jotenkin muuttaa? *




Miten avoimuus nakyy / tulisi ndkya mielestési Etelén ja Kaakon Chow
Chowien toiminnassa?

Miten yhteisty6 ja vuorovaikutus ndkyy / tulisi ndkyad mielestési Eteldn ja
Kaakon Chow Chowien toiminnassa?

Miten vastuullinen koiraharrastaminen nakyy / tulisi ndkya mielestési Etelan ja
Kaakon Chow Chowien toiminnassa?
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ETELAN JA KAAKON CHOW CHOWIEN TOIMINNAN TULEVAISUUDEN
TAVOITTEET JA KEHITTAMINEN

Miten toivoisit, ettd Eteldn ja Kaakon Chow Chowien toimintaa kehitettaisiin
tulevaisuudessa?

Mita tavoitteita asettaisit Eteldn ja kaakon Chow Chowien toiminnalle
tulevaisuudessa?

Miten arvioisit Eteldn ja Kaakon Chow Chowien nykyisté toimintaa
kokonaisuutena?

Arvioi Etelan ja Kaakon Chow Chowien toimintaa asteikolla 1-6. *

1 Erittéin 2 Melko 3 4 Melko 5 Erittdin 6 Ei
tyytymaton tyytymatdn Neutraali tyytyvdinen tyytyvdinen kokemusta

O O O @) O O



Liite 2 Tutkimustiedote verkkokyselyyn

-
- Haaga-Helia

Tutkimustiedote
Opinndytetydn nimi: Strategia koirakerholle

Opiskelijan nimi ja yhteystiedot: Tiia Asikainen, tiia.asikainen@myy.haaga-helia.fi

Toimeksiantaja: Talla opinndytetytlla ei ole toimeksiantajaa.
Aineiston keruun tavoite on kerata Etelén ja Kaakon Chow Chowien tapaamisiin osallistuneiden
mielipiteitd ja palautetta alueellisen toiminnan kehittdmiseksi, ja laadittavan toimintastrategian

maarittelytyon tueksi.

Aineisto kerataan Webropol-kyselylla lokakuun 2025 aikana. Kyselyyn voi vastata taysin
anonyymisti ja kyselyn tuloksia hyodynnetdan myohemmin pidettavassa strategiatyopajassa.

Verkkokyselyyn vastaaminen kestaa noin 10-15 minuuttia.
Tutkimukseen osallistuminen ei edellytd etukateisvalmistautumista.

Tassa opinnaytetydssa kaytetdan Haaga-Helian tarjoamia tallennuspalveluita. Aineisto tuhotaan,
kun opinnéaytetyd on arvioitu.

Opinnaytetyoraportti julkaistaan Theseus-verkkokirjastossa.

Talla opinnaytetydlla ei ole rahoittajaa. Opinnaytetyon tekijd on Etelan ja Kaakon Chow Chowien
toinen perustaja.

Lis&tiedot: Tiia Asikainen, 044 972 8178
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Liite 3 Tutkimustiedote strategiatyopajaan

Tutkimustiedote strategiatydpajaan

Opinniytetydn nimi: Strategia koirakerholle

Opiskelijan nimi ja yhteystiedot: Tiia Asikainen, tiia.asikainen@myy.haaga-helia.fi, puhelin 044
972 8178

Toimeksiantaja: Talld opinndytetydlla ei ole toimeksiantajaa.

Aineiston keruun tavoite on kerité Eteldn ja Kaakon Chow Chowien tapaamisiin osallistuneiden
mielipiteits ja palautetta alueellisen toiminnan kehittdmiseksi, ja laadittavan toimintastrategian

médrittelytysn tueksi.

Téss4 opinnaytetysssa kdytetdan Haaga-Helian tarjoamia tallennuspalveluita. Henkiltietoja
késitellddn voimassa olevan tietosuojalainsdadannon mukaisesti (EU yleinen tietosuoja-asetus

679/2016 ja voimassa oleva kansallinen lainsaadanta).

Strategiatyépaja pidetd&n Teams-tapaamisena sunnuntaina 2.11.2025 klo 13.00 alkaen. Aingisto

tuhotaan, kun opinndytetyd on arvioitu.

Strategiatyépajaan osallistuminen kestaa noin 1,5 tuntia.
Tutkimukseen osallistuminen ei edellytad etukéteisvalmistautumista.
Opinndytetydraportti julkaistaan Theseus-verkkokirjastossa.

TAll4 opinnaytetyslla ei ole rahoittajaa. Opinnaytetydn tekija on Eteldn ja Kaakon Chow Chowien
toinen perustaja.

Lisdtiedot: Tiia Asikainen
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Liite 4 Suostumuslomake strategiatyopajaan

Suostumuslomake strategiatyopajaa varten

Annan suostumukseni osallistumisesta Eteldn ja Kaakon Chow Chowien toiminnan kehittdmiseen
ja strategian luomiseen liittyvaan tutkimukseen liitteend olevan tutkimustiedotteen mukaisesti.

Edelld mainitun tutkimustiedotteen sisalté on kerrottu minulle ja ymmarrdn mita tutkimus koskee,
mitd osallistuminen tarkoittaa minulle, mihin antamaani dataa kdytetdan ja miten sitd sdilytetdan.
Minulla on ollut mahdollisuus esittda kysymyksia ja olen saanut riittdvan vastauksen kaikkiin
kysymyksiini.

Ymmdrrdn, ettd osallistuminen tutkimukseen on vapaaehtoista. Olen selvilla siitd, ettd voin
peruuttaa tAman suostumukseni koska tahansa syytd ilmoittamatta ja esimerkiksi keskeyttaa

tyGpajaan osallistumisen niin halutessani.

Suostumuksen voi peruuttaa iimoittamalla asiasta tutkimuksen tekijdlle sdhkdpostitse. Huomaa,

ettd jo analysoidusta tutkimustuloksista yhden tutkittavan osuutta ei voida jalkikateen poistaa.

Lisatietoja tutkimuksesta antaa opinnaytetydntekija Tila Asikainen.
Sahkaposti tiia.asikainen@myy.haaga-helia.fi tai puhelin 044 972 8178.

Allekirjoituksellani vahvistan, ettd annan suostumukseni tutkimukseen osallistumisesta.

Suostumuksen antajan nimi

Piiviys Allekirjoitus



Liite 5 Etelan ja Kaakon Chow Chowien toimintastrategia 2026-2027
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Eteldn ja Kaakon Chow Chowien toiminta-ajatus on jarjestaa aktiivisesti z
matalan kynnyksen rotutapaamisia yhdistden rodun harrastajia. 3;:
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Aktiivisuus

Olemme Suomen
aktiivisin paikallinen
chow chow harrastajien
ryhmittyma.
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Avoimuus

Tapahtumiimme ovat
tervetulleita kaikki
rodun harrastajat ja
rodusta kiinnostuneet.

VISIO

Matala hierarkia

Toimimme
yhdistysmaisesti
pyrkien valttamaan
byrokratiaa.
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Yhteistyo ja
vuorovaikutus
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Yllapidamme avointa
keskustelukulttuuria ja
monensuuntaista vuoro-

vaikutusta tapahtumissamme.
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Hyva yhteishenki

Pidamme huolta
helposti lahestyttavan
ja mukavan ilmapiirin
sailyttamisesta.
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Vastuullinen

koiraharrastaminen

Edistdmme vastuullista
koiraharrastamista
huolehtimalla koirien
turvallisuudesta ja tervey-
desta tapahtumissamme.
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Matalan kynnyksen aktiviteetit Tekijapohjan laajentaminen
» Tapahtumien suunnittelussa ja Toimintaan yritetaan rekrytoida lisaa
jarjestamisessa kuullaan osallistujien vapaaehtoisia tekijoita ja kehittaa
mielipiteita yhteistd isommalla aktiivisella
* Kynnys osallistua tapahtumiin pidetaan tekijaryhmalla.

matalana muun muassa kustannusten osalta
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"% Eteldnja Kaakon Chow Chowit

“a"  Facebookissa

https://www.facebook.com/groups/etelanjakaakonchowchowit

Eteldn ja Kaakon Chow Chowit
Instagrammissa

https://www.instagram.com/etelanjakaakonchowitreffit/



	1 Johdanto
	1.1 Työn tausta ja tutkimuskohteen kuvaus
	1.2 Työn tavoite ja rakenne

	2 Mitä strategia tarkoittaa?
	2.1 Strategian määritelmä ja kehittyminen
	2.2 Strategian tavoitteet
	2.3 Miksi strategia on tärkeä organisaatiolle?

	3 Strategiaprosessi
	3.1 Liiketoiminnan strategiaprosessit
	3.2 Yhdistyksen strategiaprosessi

	4 Strategiatyökalut
	4.1 Missio, visio, tarkoitus
	4.2 SWOT-analyysi
	4.3 Skenaariotyöskentely
	4.4 10 avainkysymystä yhdistystoiminnan kehittämisen ja strategian apuna

	5 Etelän ja Kaakon Chow Chowien strategiatyön menetelmät ja toteutus
	5.1 Aineiston hankinta- ja analyysimenetelmät
	5.2 Verkkokysely
	5.3 Strategiatyöpaja

	6 Tulokset
	6.1 Brändimatriisi yhdistyksen strategian apuna
	6.2 Verkkokyselyn tulokset
	6.3 Etelän ja Kaakon Chow Chowien strategiadokumentti

	7 Pohdinta
	Lähteet
	Liitteet
	Liite 1. Verkkokysely Etelän ja Kaakon Chow Chowien tapaamisiin osallistuneille
	Liite 2 Tutkimustiedote verkkokyselyyn
	Liite 3 Tutkimustiedote strategiatyöpajaan
	Liite 4 Suostumuslomake strategiatyöpajaan
	Liite 5 Etelän ja Kaakon Chow Chowien toimintastrategia 2026–2027


