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Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa miten lyhennetty tyoaika vaikuttaa tyohy-
vinvointiin seka yrityksen tuottavuuteen. Tutkimuksella haluttiin lisata tietoisuutta
lyhennetyn tybajan eri muodoista ja sen tuomista mahdollisista hyodyista yrityk-
selle.

Tutkimus toteutettiin laadullisena tutkimuksena, tarkemmin tapaustutkimuksena.
Aineiston keraamisessa hyodynnettiin puolistrukturoituja haastatteluita. Haastat-
telut toteutettiin neljalle eri yhteistyOyritykselle eri toimialoilta. Yritykset olivat ko-
keilleet lyhennettya tybaikaa eri tavoin. Tutkimuksessa keskityttiin yrityksen na-
kokulmiin ja yksittaisten tyontekijoiden kokemukset rajattiin ulkopuolelle. Osa
haastatteluista kasiteltin anonyymisti toiveiden mukaisesti. Tietoperusta keskit-
tyy kolmeen suurempaan kokonaisuuteen: lyhennettyyn tydaikaan, tyohyvinvoin-
tiin seka yrityksen tuottavuuteen.

Tutkimuksessa olennaisiksi tuloksiksi esille nousi lyhennetyn tydajan positiivinen
vaikutus tyohyvinvointiin ja jaksamiseen. Tyotyytyvaisyys kasvoi lyhyemman tyo-
ajan ansiosta ja tama vaikutti yhdella yrityksella myos positiivisesti henkiloston
vaihtuvuuteen. Tuottavuus ei kaikilla yrityksilla muuttunut lyhyemmasta tyoajasta
huolimatta.

Tuloksien pohjalta voitiin paatella, etta lyhennetyn ty6ajan ansiosta tyontekijoiden
tyohyvinvointi ja tyon imu parantuivat. Huomattiin myos, etta pienemmilla resurs-
seilla saatiin aikaan vahintaankin yhta paljon tulosta. Tulevaisuudessa voitaisiin
tutkia miten lyhennetty tyOaika vaikuttaa tyourien jatkumiseen ja pidentymiseen.
My0s johtamismallien seka organisaation kaytantojen vaikutuksia lyhennetyn tyo-
ajan onnistumiseen voisi tarkastella enemman.
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The purpose of this thesis was to find out how the reduced working hours effect
on employees’ well-being and company’s productivity. The study was conducted
as qualitative research. We interviewed four different companies using semi-
structured interview questions. Three of these companies were Finnish and one
was Swedish company.

Results showed that the reduced working hours effects positively to well-being
and employee satisfaction. Reduced working hours leaves employees’ more time
to exercise and recover from work. This reduces the risks of burnout and work-
related stress. Productivity in the company either improved or remained the same
during reduced working hours.

Overall, reduced working hours result in positive for both the company and em-
ployees. With fewer resources, more or at least the same amount was achieved
in the company. In the future, more research could be conducted on career pro-
gression and development.
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1 JOHDANTO

Taman opinnaytetyon aiheena on lyhennetyn tybajan vaikutukset tyohyvinvointiin
ja yrityksen tuottavuuteen. Lyhennetty tyOaika ja tyohyvinvointi toimii tutkimuksen

perustana ja tarkastelemme niiden pohjalta tarkemmin talouden nakokulmaa.

Tutkimuksen tavoitteena on ymmartaa lyhennetyn tydajan vaikutuksia tyohyvin-
vointiin ja my0s yrityksen tuottavuuteen. Tassa opinnaytetyossa perehdytaan ai-
heeseen yritysten nakokulmasta ja rajataan pois yksittaisten tyontekijoiden koke-
mukset. Tutkimuksessa halutaan vastata seuraaviin kysymyksiin: miten lyhen-
netty tyoaika vaikuttaa tyohyvinvointiin ja miten tama tulos vaikuttaa yrityksen

tuottavuuteen?

Tutkimus on toteutettu laadullisena tutkimuksena ja tarkemmin tapaustutkimuk-
sena. Tutkimuksen avulla halutaan ymmartaa ja selittaa asioiden valisia yhteyk-
sia aiempien aineistojen seka empiiristen aineistojen avulla. Aineistoa hankitaan
kirjallisista lahteista, kuten tieteellisista artikkeleista ja kirjoista. Lisaksi hyodyn-
netaan yhteistyoyritysten kanssa kaytavia haastatteluita.

Opinnaytetyon aihe on valikoitunut sen ajankohtaisuuden ja lisdantyvan nakyvyy-
den vuoksi. Esimerkiksi Yle on uutisoinut lyhennetyn ty6ajan kokeiluista. Artikke-
leissa kerrotaan lyhennetyn tydajan muun muassa parantaneen tyontekijoiden
tyohyvinvointia seka tyytyvaisyytta, samalla kun tuottavuus on kasvanut tai pysy-
nyt samana. (Valkama 28.10.2024; Muilu s.a.) Naiden pohjalta kiinnostuimme
tutkimaan aihetta lisda ja selvittdmaan millainen yhteys lyhennetylla tyoajalla to-

dellisuudessa on tyOhyvinvointiin ja yrityksen tuottavuuteen.

Opinnaytetyon alkuun olemme laatineet tietoperustan lyhennetysta tyoajasta,
tyohyvinvoinnista ja tuottavuudesta. Tietoperustan jalkeen olemme kertoneet tut-
kimuksessa kaytettavista tutkimusmenetelmista, aineiston keraamisesta, sen
analysoinnista seka tutkimuksen eettisyydesta. Taman jalkeen olemme kertoneet
tuloksista sisallonanalyysin avulla ja lopuksi pohtineet tuloksia aiheesta.

Tama tutkimus on toteutettu hyvien tieteellisten tutkimusten kaytanteita noudat-

taen. Tutkimus on tehty rehellisesti, huolellisesti ja vastuullisesti huomioiden
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eettiset ja tietosuojaan liittyvat vaatimukset. Tutkimuksessa on varmistettu avoi-
muus ja lapinakyvyys kaikissa sen vaiheissa. Olemme my06s huolehtineet lahtei-

den asianmukaisesta kaytosta ja viittauksista. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta
15.3.2023.)



2 LYHENNETTY TYOAIKA

Lyhennetysta tyoajasta keskusteleminen on jalleen viime vuosina aktivoitunut
(Lindstrom, Savaspuro & Dufva 2023, 96). Etatdiden yleistyessa alettiin pohti-
maan, voisiko tyotehtavat hoitaa lyhyemmassa kuin lakisaateisessa ajassa. Nain
siirryttiin tarkastelemaan, voisiko tyontekoon kaytettavaa aikaa vahentaa tunnilla
tai parilla paivassa. Talloin tyontekijoille jaisi enemman aikaa vapaa-ajalle. (Lind-
strom ym. 2023, 96.) Lyhennetylle tyoajalle on my0s lakisaateisia intresseja. Ro-
bert Skidelsky esittelee artikkelissaan paasyita miksi lyhennettyyn tydaikaan tulisi
siirtya lain nakdkulmasta. Yhtena perusteluna on esimerkiksi se, ettei tydaika ole
lyhentynyt pitkaan aikaan. Tama on harvinaista tyoajan kehityksessa, etenkin his-
torian nakokulmasta. (Skidelsky 9/2019, 9.)

TyoOajalla tarkoitetaan sita aikaa, joka kaytetaan tyon tekemiseen. MyOs se aika,
jolloin tyontekijalla on velvollisuus olla tyonantajan kaytettavissa, lasketaan tyo-
ajaksi. (Tyoaikalaki 872/2019, 2:3.) Tyoaikalaissa lyhennetysta tyoajasta kayte-
taan myos kasitetta osa-aikatyd (Tyoaikalaki 872/2019). Tilastokeskuksen mu-
kaan osa-aikaiseksi tyoajaksi luetaan sellaiset tyoajat, joiden saannodllinen viik-
kotybaika on vahintaan 10 prosenttia tarkasteltavan alan yleista tyoaikaa lyhy-
empi. (Tilastokeskus s.a.). Tassa opinnaytetydssa kaytamme kasitteita osa-aikai-
nen ja lyhennetty tydaika vaihtokelpoisesti.

2.1 Lyhennetyn tydajan eri muodot

Lyhennettya tyOviikkoa voidaan toteuttaa usealla eri tavalla. Voidaan esimerkiksi
tehda nelja paivaa viikossa toita tai lyhentaa tyopaivien pituutta. Kun tyopaivia
lyhennetaan, pysytaan kuitenkin viidessa tyopaivassa. (Valkama 28.10.2024.)
Tyo6aikalain mukaan yleistydaika on kahdeksan tuntia vuorokaudessa ja 40 tuntia
viikossa (TyOaikalaki 872/2019, 3:5). Tyypillinen tyoviikko on usein viisipaivainen,
jolloin téita tehdaan maanantaista perjantaihin. Tallainen standardi tyoviikko juon-
taa juurensa noin 1919 luvulle, jolloin my6s 8 tunnin tyopaivat vakiintuivat. (llo.org
s.a. 51.) Nyt perinteisen tyoviikon ohelle on kuitenkin alettu selvittamaan uutta

tyontekomallia, lyhennettya tyoaikaa.


http://ilo.org/

Nelipaivainen tyoviikko on yksi lyhennetyn tyoajan muodoista. Sen on todettu mo-
tivoivan tavallista enemman tyontekijoita ratkaisemaan ongelmia seka toimimaan
sosiaalisesti vastuullisesti yrityksessa, kerrotaan Cell Pressin julkaisemassa ar-
tikkelissa. (Rae 2025.) Kaikki yritykset eivat pysty joustamaan siten, etta heilla
onnistuisi jarjestaa nelipaivaista tyoviikkoa. Vaihtoehtoisena tapana voidaan jar-
jestaa porrastettuja malleja. Yhtena vaihtoehtona on ratkaisu, jossa osa henki-
I0stosta on vapaalla maanantaisin ja osa perjantaisin. Myos viiden paivan tyovii-

kot lyhennetyilla tyotunneilla on yksi vaihtoehto. (Valtioneuvosto 30.3.2023, 5.)

2.2 Lyhennetyn tydajan historia

Historia osoittaa, etta tydaikaa on lyhennetty aikojen saatossa jopa vuodesta
1874 asti. Tuolloin tydaika saattoi olla 56 72 tuntia viikossa ja vuonna 1886 tydaika
saattoi olla jopa 74 tuntia viikossa. Tasta eteenpain viikoittaisia tyontunteja on
laskettu saanndllisesti. Ensin vuonna 1909 siirryttiin 8-tuntisiin tyopaiviin muun
muassa kaivoksilla. Vuonna 1935 siirryttiin 44 tunnin tyoviikkoihin ja muutama
vuosi myohemmin mahdollistettiin palkalliset vapaapaivat juhlapyhina. 1962 siir-
ryttiin yleisesti 40 tunnin tyoviikkoon. 2003 EU maarasi maksimiviikkotyotunneiksi
48 tuntia. (Skidelsky 2019, 26-27.)

Erilaisia kokeiluja lyhennetysta tyoajasta on tehty jo vuonna 1998. Robert Ski-
delsky esittelee tekstissaan Ranskan 35-tuntisen tyoviikon, jota kutsutaan nimella
"Reduction du temps de travail (RTT)”. Talldin Ranskassa astui voimaan laki
"Aubry 17, jonka mukaan viikoittainen tyotuntimaara oli 35-tuntia yksityisella sek-
torilla. Tyotuntien vahentaminen ei tuolloin pienentanyt tyontekijoiden palkkaa.
Isompien yritysten tuli ottaa lyhennetyt tyotunnit kayttoon viimeistaan 2000 vuo-
teen mennessa ja pienempien 2002 vuoteen mennessa. Lyhyemman tyoajan ta-
voitteena oli padasiassa kasvattaa tyollisyytta ja parantaa tyontekijoiden hyvin-
vointia. Myohemmin onkin laskettu, etta tyopaikkoja saatiin lain avulla lisattya
jopa 350 000:lla. Tapahtuneen jalkeen todettiin myads, etta ne yritykset, jotka nou-
dattivat kyseista lakia, olivat niin sanottuja "good practice” -yrityksia. (Skidelsky
2019, 31-32.)



Kaikilla aloilla lyhennetty tyOaika ei kuitenkaan valttamatta toimi. Taman osoitti
aiemmassa kappaleessa puhuttu Ranskassa vuonna 1998 voimaan asetettu laki
35-tuntisista tyoviikoista. Esimerkiksi sairaalassa lyhennetty tyoaika oli haastava
toteuttaa muun muassa tyopaikkojen lisdamisen ja tuottavuuden nakokulmasta.
Tama johtui siita, ettd valmistuvien hoitajien maara oli rajallinen eika uusia tyon-
tekijoita tasta syysta ehditty palkkaamaan kompensoiden tydajan lyhentamista.
(Skidelsky 2019, 33.)

2.3 Lyhennetty tyoaika Euroopassa

Tyoterveyslaitos on toteuttanut kirjallisuuskatsauksen, jossa tarkasteltiin lyhen-
netyn tyGajan kokeiluja. Kirjallisuuskatsaukseen tietoa on keratty maista, joiden
tyokulttuuria voidaan verrata pohjoismaiseen tyOkulttuuriin. Vuonna 2022 Euroo-
pan Unionista korkein osa-aikaisten tyontekijoiden osuus oli Alankomaissa, 47
prosenttia. Suomessa kaikista tyollisista tuolloin osa-aikaisesti tyoskenteli 19 pro-
senttia. Saksassa toteutetussa tutkimuksessa todettiin, ettd 34-tunnin viikkotyo-
aikaa pidettiin keskimaarin sopivana tyoaikana. Se on noin nelja tuntia aikaisem-
min noudatettua tydaikaa vahemman. (Tyoterveyslaitos 2023d, 7-8.)

Ennen Suomessa on valtelty lyhyempaan tydaikaan siirtymista ikaantyvan vaes-
ton vuoksi. Nyt kansainvaliset kokeilut ovat kuitenkin nayttaneet ja kannustaneet
yrityksia siirtymaan lyhennettyihin tyGtunteihin ajatellen sen tuomia hyotyja.
(Heikkinen 22.3.2023.) Suomessa tehdaan muihin Euroopan maihin verrattuna
toita ajallisesti vahemman (kuva 1). Vuonna 2018 Suomessa viikkotyOaika oli
noin tunnin lyhyempi kuin Euroopan unioniin kuuluvien maiden keskiarvo. (Ski-
delsky 2019, 10.)
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KUVA 1. Kokoaikaisten tybntekijbiden keskimé&éréiset viikoittaiset tybajat péé-
tyéssé Euroopan maissa vuonna 2018. (Skidelsky 2019, 11.)

Lyhennettya tyOaikaa tarkastellessa on hyva myos tarkastella tyourien pituuksien
kehittymista. Tyourien kehitysta tukevat taloudellinen vakaus ja tyovoiman ky-
synta, kun taas toistuva tyottomyys heikentaa tyokykya ja lyhentaa tyouria. Tyo-
elamaan tyouran alkuvaiheessa siirtyminen, tydelamassa pysyminen seka tyo-
elamasta elakkeelle siityminen vasta vanhuuselakkeen kautta ovat edellytyksia
tyourien pidentémiselle, kertoo Grohn Sosiaali- ja terveysministeriosta. (Grohn
2011, 11.) Elaketurvakeskuksen tutkimuksen mukaan osalla suomalaisista tyo-
urat ovat lyhentyneet ja osalla pidentyneet. Tutkimuksen mukaan ansiotyourat
pitenivat keskimaarin 1,2 vuotta 18-vuotiaasta vanhuuselakeikaan vuosina 2010—
2022. (Elaketurvakeskus 16.12.2024.) Elaketurvakeskuksen erikoistutkija Noora
Jarnefelt arvioi, etta tulevaisuudessa yli 40 vuoden tyburia voidaan jo pitaa taval-
lisina (Eléaketurvakeskus 16.12.2024).
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3 TYOHYVINVOINTI

Tyohyvinvoinnilla tarkoitetaan sita, kun tyon vaatimukset ja henkiloston voimava-
rat ovat tasapainossa niin fyysisesti kuin henkisesti. Tyohyvinvointi syntyy tyon-
tekijan jaksamisesta vastata tyon haasteisiin tyon vaatimusten ja kuormituksen
ollessa sopivaa. (Tyoterveyslaitos s.a. a.)

Parantaakseen ja saavuttaakseen henkiloston hyvan tyohyvinvoinnin, organisaa-
tion taytyy tehda erilaisia toimenpiteita. Naita voivat olla esimerkiksi systemaatti-
nen johtaminen, henkiloston voimavarojen lisaaminen, strateginen suunnittelu
seka tyohyvinvointitoiminnan jatkuva arviointi. Tyohyvinvoinnin syntymiseen vai-
kuttavat tyontekijan omien tulkintojen lisaksi organisaation johtamistyyli, tavat toi-
mia, tyoilmapiiri ja tyon piirteet. Tyohyvinvointi-kirjassa todetaan, etta hyvinvoiva
organisaatio on rakenteeltaan joustava, jatkuvasti itseaan kehittava seka jokai-
selle turvallinen. (Manka & Manka 2023, 109, 114.)

3.1 Kokonaisvaltainen tyohyvinvointi

Kokonaisvaltaisella tyohyvinvoinnilla tarkoitetaan kaikkia tyohyvinvoinnin osa-
alueita; fyysista, psyykkista, sosiaalista seka henkista tyohyvinvointia. Sen edis-
tamisesta on vastuussa niin yhteiskunta, organisaatio kuin myos yksilo itse. Yh-
teiskunta pitaa huolen, etta yksilolla itsellaén on hyvat puitteet ja mahdollisuudet
yllapitaa omaa tyokykya. Organisaation tehtavana on rakentaa hyva ja turvallinen
tyoilmapiiri seka organisaatiokulttuuri, jossa tyontekijat viihtyvat. Kaikkeen ei voi
yhteiskunta ja organisaatio itse vaikuttaa, jolloin vastuu omasta tyohyvinvoinnista
siirtyy tyontekijalle itselleen. Tallaisia tyohyvinvointia edistavia tekijoita voivat olla
esimerkiksi terveelliset elintavat. (Virolainen 2012, 11-12.)

Virolainen on laatinut kokonaisvaltaista tyohyvinvointia kuvaavan kuvion, jossa
nousee esiin tarkeimpia kokonaisvaltaisen tyOhyvinvoinnin tekijoitd (kuva 2).
Tyontekijan kokema mielihyva, tyon imu, sitoutuneisuus ja tyotyytyvaisyys vah-
vistavat ty0ssa viihtymista seka edistaa myos tyontekijan tyohyvinvointia. (Viro-
lainen 2012, 13.)
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KUVA 2. Kokonaisvaltainen tyéhyvinvointi. (Virolainen 2012, 13.)

Tybhyvinvointia voidaan mitata ja seurata erilaisilla mittareilla. Valinta mita mitta-
ria kaytetaan, riippuu siita, minkalainen organisaatio on kyseessa ja mita tarpeita
seka tavoitteita heilla on. Esimerkiksi sairauspoissaolojen seuranta ja erilaiset ky-
selyt ovat hyvia seuraamaan tyontekijoiden tyOtyytyvaisyytta ja kuormitusteki-
joita. (Finla tyoterveys 20.3.2024.) Henkiloston tyotyytyvaisyytta voidaan mitata
myos hyodyntamalla eNPS-mittaria tai muuta vastaavaa henkiloston tyytyvai-
syytta mittaavaa menetelmaa. (Luutonen & Murtomaa 2025, 316.)

3.2 Tyohyvinvoinnin tilanne Suomessa

Tyohyvinvoinnin tutkimusta on ollut olemassa jo yli 100 vuotta. Tyohyvinvoinnin
tutkimusta on tehty jo 1920-luvulla, jolloin se keskittyi |aaketieteelliseen ja fysio-

logiseen stressitutkimukseen. Myohemmin tutkimuksen kohteet laajenivat muun
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muassa psykologisiin ja kayttaytymiseen vaikuttaviin reaktioihin seka ympariston
piirteisiin. (Manka & Manka 2023, 91.)

Tyoterveyslaitoksen Miten suomi voi -tutkimuksen vuonna 2025 saaduista tutki-
mustuloksista selviaa suomalaisten tyduupumuksen jamahtaneen koronapande-
mian jalkeiselle tasolle. MyOs tyokyky koetaan heikommaksi, vaikka tyon imu on

palannut samalle tasolle mita se oli ennen pandemiaa. (Tyoterveyslaitos 2025b.)

Tyobelakevakuuttaja, Keva, on toteuttanut yhteistydssa julkisen alan tydomarkkina-
osapuolten edustajien kanssa tutkimuksen julkiselle sektorille liittyen henkildston
tyooloihin seka tyohyvinvointiin vuonna 2024. Tutkimukseen haastateltiin 3500
palkansaajaa. Tutkimuksen mukaan julkisella sektorilla kolme neljasta tyonteki-
jasta tunsi, etta toissa ollessaan heilla on innostusta ja iloa tehda tyotaan. Vaikka
tutkimuksesta kay ilmi, etta tydhyvinvoinnin kehitys on ollut myonteista, henkisen
tyokyvyn kokemuksessa ei tapahtunut merkittavia muutoksia. (Pekkarinen,
Korhonen & Erkkila 2025, 8,14, 18.)

3.3 Tyon voimavarat ja kuormitustekijat

Tyotyytyvaisyys on positiivinen tunnetila, jossa tyontekija arvioi oman tyonsa
miellyttavaksi. Tyotyytyvaisyys kertoo, kuinka tyytyvainen tyontekija on tydhonsa
seka kuinka hyvin nykyinen ty0 vastaa hanen tarpeita ja toiveita. (Das 2024, 29.)
Virolaisen mukaan tyontekijan yksilotasolla kokemaan tyotyytyvaisyyteen vaikut-
tavat koulutus ja tyontekijan asema organisaatiossa. Usein korkeammissa ase-
missa olevat tyontekijat ovat tyytyvaisempia omaan tyohonsa. (Virolainen 2012,
49.)

Tyon imulla tarkoitetaan tyontekijan tunnetilaa, jolloin han kokee myonteista ja
motivoitunutta tunnetta omaa tyota tehdessaan. Tyon imulla pyritdan ennakoi-
maan tyomotivaatiota seka tyopahoinvointia. Tyon imua tarkastellessa voidaan
nostaa esille kolme tarkeaa ominaisuutta: tarmokkuus, omistautuminen seka up-
poutuminen. Kun tyontekija haluaa antaa parastaan, han panostaa omaan aktii-
viseen toimintaan seka on sitoutunut tydhonsa. (Manka & Manka 2023, 101, 273.)
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Flow-tilasta voidaan puhua, kun tyontekija on niin keskittynyt tydhonsa, etta han
ei enaa tiedosta ulkopuolisia asioita ja tuntee nautintoa toita tehdessa. Psykologi
Csikszentmihalyi on jopa kertonut ihmisen olevan onnellisimmillaan, kun han
saavuttaa flow-tilan. Flow-tilassa tyontekijalla ei pyori mielessa enda ajan seu-
raaminen, halina ymparilla tai esimerkiksi tyosta saatava palkka, silla han on niin
keskittynyt ja uppoutunut tekemaansa tyohon. Flow-tilaan paaseminen edellyt-
taa, etta tyontekija on aidosti kiinnostunut tyotehtavista, joita han tekee. Tyypilli-
sesti tilanteissa, joissa tyontekijan taidot ja haasteet ovat tasapainossa, on mah-
dollisuus saavuttaa flow-tila. (Virolainen 2012, 85.)

TyOperainen stressi aiheuttaa tydntehokkuuden hiipumista ja huomattavia kuluja
yrityksille (Virolainen 2012, 31). Tyoperaisella stressilla tarkoitetaan tyontekijan
kokemia tilanteita, joissa han kokee tyon odotusten ja vaatimusten olevan suh-
teessa hanen selviytymiseensa liian suuria. Tyoterveyslaitoksen mukaan Suo-
messa stressin oireita paljon tai melko paljon kokee jopa 17 prosenttia tyonteki-
joista. (Tyoterveyslaitos s.a. c.) Tyontekijan oma persoonallisuus vaikuttaa sii-
hen, miten han henkilokohtaisesti kokee stressia. Persoonallisuus on keskei-
sessa roolissa myos siina, miten tyontekija reagoi ja palautuu kokemastaan stres-
sista. (Manka & Manka 2023, 93.)

TyOuupumus on pitkaan jatkuneen stressin aiheuttama tila ja hairio, jonka aikana
tyontekijan voimavarat loppuvat. Kun tyontekijan voimavarat ja tyon vaatimukset
ovat epatasapainossa, on seurauksena tyouupumus. (Tyoterveyslaitos s.a. c.)
Tybuupumus ja ty0ssa koettu stressi kulkevat kasikadessa, silla tybuupumuksen
seurauksena tyontekijan tyossa suoriutuminen heikkenee. Heikko suoriutuminen
aiheuttaa lisaa stressia tyontekijalle. Virolaisen mukaan suomalaisista lievaastei-
sia tyduupumuksen oireita on jopa noin 25 prosentilla ja kaikkein yleisimmin tyo-
uupumusta havaitaan yli 55-vuotiailla. (Virolainen 2012, 35-36.)

3.4 Tyohyvinvointi lyhennettya tydaikaa noudattaessa

Lyhennetyt tyoajat itsessaan vaikuttavat tyohyvinvointiin mielenterveytta ja hyvin-
vointia parantaen, mutta myos itse tyon laadulla on merkittava vaikutus, kertoo

Iso-Britanniassa tehty tutkimus. Tutkimuksen mukaan ihmiset valitsevat
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lyhennetyn tyGajan usein joko aiemman negatiivisen tyokokemuksen vuoksi tai
siksi, ettd he haluavat viettaa aikaa myds muissa aktiviteeteissa. Lyhennetyn tyo-
ajan lisaksi aikaa jaa esimerkiksi urheiluun, ystavien tai sukulaisten kanssa ole-
miseen seka lepoon ja palautumiseen. Tutkimuksen mukaan kansalliset tydajan
lyhennykset voisivat lisata vapaa-aikaa, parantaa elamanlaatua, vahentaa lop-
puunpalamista seka lisata tuottavuutta tyotunteja kohden. (Kamerade, Balder-
son, Burchell, Wang & Coutts 2020, 7, 9, 12-13.)

Tyoterveyslaitoksen "tydajan lyhentamisen tyopaikkatason interventiot ja kokei-
lut” -kirjallisuuskatsauksen mukaan lyhennetylla tyoviikolla on positiivisia vaiku-
tuksia henkildston tyohyvinvointiin. Tutkimukset, jotka tyoterveyslaitos arvioi,
osoittivat, etta tyon sovittaminen muuhun elamaan helpottui, unen laatu parani,
tyontekijoiden stressi seka erilaiset tuki- ja liikuntaelinoireet vahenivat, kun tyoai-
kaa lyhennettiin 20-25 prosenttia. (Tyoterveyslaitos 2023d, 12, 26.)
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4 YRITYKSEN TUOTTAVUUS

Tuottavuuden merkitys yritykselle on erittain suuri. Sen vaikutus kannattavuuteen
on merkittava ja voi parhaimmassa tapauksessa lisata kilpailukykya. Tuottavuus
tarkoittaa sita, kuinka paljon voidaan tehda vahemmalla maaralla. Sita arvioi-
dessa ja laskiessa huomioidaan esimerkiksi yrityksen hankkimat tuotantopanok-
set, jotka suhteutetaan saatuun maaraan tuotetta tai palvelua. Talldin saadaan
selville, onko yrityksen tuottavuus laskenut, pysynyt ennallaan vai kasvanut.
(Osaavayrittaja.fi s.a.)

Suomessa tydaikaan tapahtui muutos, kun vuonna 2016 Juha Sipilan hallitus
sopi kilpailukykysopimuksen, jonka seurauksena viikkotydaika piteni noin puo-
lella tunnilla. Sopimuksen paatavoitteena oli tuottavuuden kasvu, joka ei kuiten-

kaan toteutunut. (Lindstrom ym. 2023, 97.)

4.1 Tuottavuuteen vaikuttavat tekijat

Suuremmissa yrityksissa palkat vaikuttavat eniten kannattavuuteen ja nain ollen
my0s tuottavuuteen. Yrityksen on pystyttava kehittamaan ja parantamaan tuotta-
vuuttaan, jotta palkkakustannukset voidaan kattaa ja samalla pysya kannatta-
vana likketoimintana. Pienyrittgjilla tilanne on toinen, koska heidan tulonsa muo-
dostuvat paaasiassa yrityksen voitosta. On tarkeaa, etta yrittaja pystyy kehitta-
maan tuottavuuttaan muiden suurempien yritysten tuottavuuskehityksen mu-
kana. Muuten pienyrittgjan ansiokehitys voi laskea ja samalla tuottavuus heiketa.

(Osaavayrittaja.fi s.a.)

Kun tarkastellaan yrityksen tuottavuutta, voidaan huomata, etta hyvalla tydoympa-
ristolla on vaikutukset toisiinsa. Kun tydolot ovat hyvat, tyontekijat suoriutuvat pa-
remmin. (Akavaworks.fi 12.1.2022.) IBM.com sivustolla Cole Styrkerin kirjoitta-
massa artikkelissa kerrotaan tyontekijan tuottavuudesta. Kaytannossa se tarkoit-
taa sita, kuinka tehokkaasti tyontekija saavuttaa hanelle asetetut tavoitteet. Jar-
keva ajan suunnittelu ja kaytto auttavat etenemaan tyotehtavissa tehokkaammin
kuin epaselkea tekeminen. MyoOs tydymparistolla on merkittava vaikutus siihen,
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kuinka hyvin tyotehtavat saadaan hoidettua. Positiivinen ymparisto lisaa toden-
nakoisemmin tyotyytyvaisyytta seka parantaa tyonlaatua. Tyontekijan tuottavuu-
teen muita vaikuttavia tekijoita ovat muun muassa taidot, patevyys, johtajat seka
teknologia ja kaytossa olevat tyokalut. (Styker s.a.)

Tyobtehoseuran julkaisemassa kuvasta voidaan huomata olevan kolme suurem-
paa osa-aluetta, jotka yhdessa muodostavat yrityksen tuottavuuden. Siihen kuu-

luvat ihmisen johtaminen, talouden tasapaino ja tyon sujuvuus (kuva 3). (Tyote-
hoseura. s.a.)

o {AVUUS KOOSTU(,
\

IHMISEN

JOHTAMINEN
*Vuorovaikutustaidot
*Motivaatio
*Tavoitteellisuus

KUVA 3. Tuottavuuden osatekijét (tyétehoseura s.a.)

4.2 Tuottavuuden mittaaminen

Jotta yritys pysyy kannattavana, sen tuottavuuden on oltava jatkuvasti kehittyvaa.
Kun tuottavuus on kehittyvaa ja nousevaa, yrityksen toiminta muuttuu kustannus-
tehokkaammaksi. Tyovoiman tuottavuuden mittaaminen on yleisin tuottavuusmit-
tari, silla se on helpoin laskea. Siind suhteutetaan yrityksen panokset tuotoksiin.

(Lieberman & Kang, s.a., 11.) (Kuva 4.) Mittaamisen avulla seurataan toiminnan
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ja tuottavuuden kehityksen kaarta, seka voidaan verrata tulosta edellisiin vuosiin,

suunnitellen myos tulevaa. (Osaavayrittaja.fi s.a.)

TUOTOKSET
TUOTTAVUUS =

PANOKSET

KUVA 4. Tuottavuuden laskukaava (Osaavayrittaja.fi s.a.)

Yrityksen tuottavuutta voidaan mitata silla perusteella, miten yrityksessa panok-
set ja tuotokset kasitellaan. Mittareilla voidaan selvittaa esimerkiksi yksittaisen
tekijan tuottavuutta tai monitekijaista tuottavuutta. Yksittaisen tekijan tuottavuus-
mittareilla voidaan mitata muun muassa tyovoiman tai paaoman tuottavuutta. Mo-
nitekijaisilla tuottavuudenmittareilla taas voidaan mitata tuottavuutta huomioiden

monta tekijaa yhta aikaa. (Lieberman & Kang, s.a., 10.)

Paaoman tuottavuutta voidaan mitata suhteuttamalla tuotoksen maara yhteen
paaomapanosyksikkoon. Paaoman tuottavuuden mittaaminen on vaikeampaa
kuin tyOvoiman, silla sita varten pitaa arvioida yrityksen paaomapanoksen suu-
ruus. (Lieberman & Kang, s.a., 11.) Paaomalla tarkoitetaan yrityksen vierasta ja
omaa paaomaa. Vieras paaoma voi olla esimerkiksi pankkilainaa ja oma paaoma
on taas yritykseen sijoitettua paaomaa, yrityksen tuottamaa tuloa ja sen arvon

nousua. (Suomi.fi, s.a.)

TyOvoiman ja paaoman tuottavuuden mittarit voivat kuitenkin antaa myos vaaria
tuloksia, silla ne ovat vain osittaisia indekseja (Lieberman & Kang, s.a., 11). In-
deksi ilmaisee suhdelukua, joka osoittaa esimerkiksi muutoksia tai arvoja (Tilas-
tokeskus, s.a.). Esimerkiksi tydvoiman tuottavuutta voidaan parantaa, kun lisa-
taan yrityksen paaomapanosta. Monitekijaista tuottavuudenmittaria kannattaa
hyddyntaa, kun halutaan selvittaa kokonaistehokkuus. Talloin mitataan tuotoksen
muutos suhteessa kaikkiin panosten muutoksiin. (Lieberman & Kang, s.a., 12.)
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4.3 Tyodhyvinvoinnin vaikutus tuottavuuteen

Sage Journalsin julkaisemassa "The Four-Day workweek: Possibility or Pipe
Drean?” -artikkelissa kerrotaan, kuinka yritysten nelipaivaisissa kokeiluissa on
huomattu tuottavuuden kasvaneen tai vahintadan pysyneen samana, samalla kun
palkka pysyi samana. Tutkimuksen “4 Day Week Global (4ADWG)” toteutti Andrew
Barnes ja Charlotte Lockhart. Tutkimus aloitettiin vuonna 2022 ja mukana oli 1a-
hes 300 yritystd monesta eri maasta. Vuoden kuluttua tutkimuksesta, vain alle 10
prosenttia osallistuneista yrityksista vaihtoivat takaisin perinteiseen viisi paivai-
seen tyoviikkoon. Tutkimuksessa yrityksien tuli keskittya enemman yrityksen ko-
konaisuuteen eika yksittaisten ihmisten tehokkuuteen. Kun on yksi paiva vahem-
man toita, keskitytddan enemman jattamaan pois tyotehtavia, jotka vievat turhaa
aikaa. Muun muassa kokouksien aikoja lyhennettiin ja uusia jarjestelmia kehitet-
tiin tyon helpottamiseksi. Nama edistivat tyon sujuvaa tekemista ja pitivat koko-

naisuudessaan tehokkuuden vahintaan samalla tasolla. (Schor 11.4.2025.)

Dr. Christian Krekel, George Ward ja Jan-Emmanuel de Neve ovat tutkineet tyon-
tekijoiden tyonhyvinvointia, tuottavuutta seka yrityksen suoriutumista Harvard Bu-
siness Schoolin julkaisemassa raportissa "Employee Well-being, Productivity,
and Firm Performance: Evicende and Case Studies”. Alla olevassa kuvassa on
selvitetty tyontekijoiden tyotyytyvaisyyden ja yrityksen suorituskyvyn valista yh-
teytta. Tutkimuksessa on otettu huomioon kaikki eri toimialat seka alueet maail-
massa. (Kuva 5.) (Krekel, Ward & de Neve s.a, 47, 79.)
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Employee Satisfaction and Firm Performance

Customer Loyalty AU
1 0.20
Employee Productivity ——
Profitability - —o2'®
Staff Turnover —e %
T T T T
-0.40 -0.20 0.00 0.20 0.40

Correlation Strength

KUVA 5. Korrelaatio tydntekijéiden tyytyvéisyyden ja yrityksen suorituskyvyn vé-
lillé (Krekel, Ward & Neve s.a., 79.)

Tyontekijoiden tyytyvaisyys on vahvasti yhteydessa yrityksen menestykseen.
Kun tyontekijat ovat tyytyvaisia, asiakasuskollisuus kasvaa ja henkiloston vaihtu-
vuus vahenee. Myos tyontekijoiden tuottavuuden ja tyohyvinvoinnin valilla voi-
daan nahda olevan selkea positiivinen korrelaatio. Tuottavuus paranee, kun tyon-
tekija on tyytyvainen tyohonsa. Yrityksen kannattavuus on myds parempi, kun
henkiloston tyytyvaisyys ja asiakkaiden uskollisuus kasvaa samalla kun henkil6s-
ton vaihtuvuus laskee. (Kuva 5.) (Krekel, Ward & de Neve s.a, 47, 79.)
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5 TUTKIMUSMENETELMAT

Tassa opinnaytetyossa tutkimusmenetelmana on laadullinen tutkimus. Tutkimus-
strategiaksi on valittu tapaustutkimus. Tutkimuksessa tarkastellaan ja pyritaan
ymmartamaan lyhennetyn tybajan toimintamallia yhteistyOyritysten nakokul-
masta syventymatta henkilotasolle. Tarkoituksena on hahmottaa suurempi koko-
naisuus lyhennetyn ty6ajan, henkildston tyohyvinvoinnin seka yrityksen tuotta-
vuuden valilla. Tutkimuksen kohteena toimii nelja yhteistyoyritysta eri toimialoilta

niin Suomesta kuin Ruotsista.

Yhtena tutkimusmenetelmana olemme hyddyntaneet tekoalyohjelmaa, Microsof-
tin Copilotia. Tekoalyn avulla olemme muun muassa jasennelleet tekstia, ideoi-
neet sisallysluetteloa seka etsineet aineistoa tietoperustaan ja yrityksia haastat-
teluihin. Olemme hyodyntaneet tekoalya Oulun ammattikorkeakoulun tekoalylin-

jausten mukaisesti.

5.1 Aineistonkeruu

Tutkimuksen aineisto kerattiin neljan haastattelututkimuksen avulla. Haastatelta-
vien valitsemiseen vaikutti tiukka rajaus siita, etta lyhennettya tydaikaa on ko-
keiltu laajemmin yritystasolla. Haastattelut toteutettiin yksittaisina ja puolistruktu-
roituina, eli teemahaastatteluina. Kyseisen haastattelumenetelman etuna on
mahdollisuus tarkentaa seka syventaa haastattelun kysymyksia haastateltavan
vastausten perusteella. Haastattelussa etukateen valitut teemat seka niiden poh-
jalta laaditut kysymykset vievat haastattelua eteenpain. Sen tarkoituksena on 10y-
tad merkityksellisia vastauksia tutkimuksen kannalta. (Tuomi & Sarajarvi 2018,
3.1.1)

Jokaisessa neljassa haastattelussa paateemoina toimivat lyhennetty tyoaika, tyo-
hyvinvointi seka yrityksen tuottavuus. Niiden pohjalta rakennettiin yksiloidyt haas-
tattelukysymykset, joiden avulla saatiin lisatietoa ja ymmarrysta osa-alueiden va-
lisista suhteista. Kysymykset laadittiin Word-pohjaan, silla sen avulla saatiin luo-
tua nopeasti ja helposti selked runko haastattelukysymyksille teemoineen.
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Kysymykset lahetettiin haastateltaville Vehree mainostoimisto ja Vapa Media Oy
etukateen, jotta heilla oli mahdollisuus valmistautua haastatteluun tiukan aikatau-
lun vuoksi. Kysymykset pohjautuvat aiemmin lapikaytyyn tietoperustaan, tukien
opinnaytetyon aihetta.

Etsimme haastateltavat yritykset netistd useampien uutisartikkeleiden kautta,
saimme ideoita lahipiiriltd seka hyddynsimme apuna tekoalya, Copilotia. Tavoi-
timme haastateltavat joko sahkopostitse tai Linkedlnin kautta. Lahetimme kaikille
haastateltaville yksiloidyt viestit, joissa esittelimme itsemme seka opinnayte-
tydomme. Annoimme haastateltaville mahdollisuuden valita toteutustavoista
Teams-kokouksen tai sahkopostihaastattelun. Myos puhelimitse haastattelu oli
mahdollinen. Kysyimme jokaiselta haastateltavalta, haluavatko he pysya anonyy-
mina vai mainitaanko yrityksen nimi opinnaytetyossa. Olimme yhteydessa myos
muihin potentiaalisiin haastateltaviin, mutta emme saaneet heiltd vastausta tai

haastattelu ei ollut heille silla hetkella relevantti.

Haastattelimme tutkimusta varten Vehree mainostoimiston yrittdjaa. Loysimme
yrityksen eri uutisartikkeleiden kautta ja paadyimme ottamaan yhteytta sahkopos-
titse elo-syyskuun vaihteessa. Sovimme yrittajan kanssa Teams-kokouksen lo-
kakuun alkuun, jossa haastattelimme hanta lyhennetysta tyoajasta Vehree mai-
nostoimistossa seka sen vaikutuksista tyohyvinvointiin ja yrityksen kannattavuu-
teen. Haastattelukysymykset laadittiin paateemojen pohjalta, ja ne yksil6itiin yri-
tyksen kokeilun seka tilanteen mukaan. Lahetimme haastattelukysymykset haas-
tateltavalle etukateen, jotta han pystyi valmistumaan haastatteluun. Haastattelu
nauhoitettiin ja litteroitiin Teamsin tyOkalujen avulla, jonka jalkeen sita korjailtiin
manuaalisesti. Tama opinnaytetyo toimitettiin yrittajalle tarkistettavaksi hanen
haastattelunsa osalta ennen lopullista julkaisua.

Otimme yhteyttd mainostoimisto Vapa Mediaan syyskuun alussa luettuamme
Ylen artikkelin yrityksen kokeilusta lyhennetysta tyoajasta. Kontaktoimme yrityk-
sen toimitusjohtajaa LinkedIn-alustalla ja sovimme yrityksen toiveiden mukai-
sesti, etta lahetamme haastattelukysymykset sahkopostitse. Koska kysymyksia
oli kohtuullisen paljon siihen nahden, etta kysymyksiin vastattaisiin kirjoittaen, so-
vimme ajan haastattelulle Teamsin valityksella. Tiivistimme kysymyksiamme ja

lahetimme ne luettavaksi ennen haastattelua. Haastattelu paadyttiin lopulta
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toteuttamaan kuitenkin puhelimitse aikataulullisten haasteiden takia. Aanitimme
haastattelun puhelimen sanelin-sovelluksen avulla ja litteroimme haastattelun

myohemmin Wordin litterointitydkalua hyodyntaen.

Kolmas haastateltava tutkimuksessamme on ruotsalainen yritys. Haastateltavaa
kutsutaan tassa opinnaytetyossa nimella Yritys A heidan anonymisointitoi-
veidensa mukaisesti. Pyysimme Copilotia etsimaan kansainvalisia yrityksia,
joissa lyhennettya tyoaikaa on kokeiltu ja sita kautta I0ysimme yrityksen. Yritys
A:n lyhennetyn tybajan kokeilusta on uutisoitu eri nettisivuilla seka he ovat itse
kertoneet siita avoimesti. Otimme yhteytta yrityksen toimitusjohtajaan seka ope-
ratiiviseen johtajaan sahkopostitse lokakuun alussa. Paadyimme pitamaan haas-
tattelun sahkopostin valityksella ja lahetimme kysymykset pdf-tiedostossa.

Haastattelun neljannesta yrityksesta kaytetaan opinnaytetydssa nimitysta Yritys
B anonymsoinnin vuoksi. LOoysimme uutisartikkelin yrityksen lyhennetyn tyoajan
kokeilusta ja otimme yrityksen toimitusjohtajaan ja myohemmin viela henkilosto-
paallikkoon yhteytta LinkedInin kautta syyskuun aikana. Sovimme yrityksen hen-
kilostopaallikon kanssa haastattelukysymysten lahettamisesta heille sahkopos-
titse yrityksen toiveiden mukaisesti. Yritys B toimitti meille kattavat vastaukset

haastattelukysymyksiimme lokakuun alussa.

5.2 Eettisyys

Tutkimus toteutettiin noudattaen hyvia eettisia periaatteita. Tama nakyy esimer-
kiksi siina, miten kaytannossa toteutimme dialogisuutta jokaisessa tutkimushaas-
tattelussamme. Hanna Vilkka kertoo kirjassaan "Nain onnistut opinnaytetydssa:
ratkaisut tutkimuksen umpikujiin”, kuinka aineisto rakentaa valtasuhteet haasta-
teltavan seka tutkittavan tai kehitettdvan kohteen valille. Niiden muodostumiseen
vaikuttavat haastattelijan seka haastateltavan asemat haastattelutilanteessa.
Kaytannossa siis se miten ja missa aineisto kootaan seka minkalainen suhde
tutkittavaan on, vaikuttavat merkittavasti tutkimustilanteen muodostumiseen.
(Vilkka 2021, Eettisyyden arviointi.) Kaksi haastatteluista jarjestettiin Teamsin ja
puhelun avulla. Haastattelut pyrittiin pitamaan luottamuksellisessa ja rauhalli-
sessa ymparistossa, jotta haastateltavat saivat pohtia ja vastata omaan tahtiin.
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Sahkopostitse toteutetuissa haastatteluissa pyrimme muodostamaan kysymyk-
set niin, etta niihin voi vastata mahdollisimman avoimesti ja vapaasti. Talla pyrit-
tin yhdenvertaisuuteen haastattelijan ja haastateltavan valilla. Tutkimuksen
haastateltavat eivat olleet entuudestaan tuttuja, joten haastattelut olivat puolueet-

tomia.

Aineistoa keratessa tutkittaville tulee selventaa mika on tutkimuksen kayttotapa
ja tarkoitus. Tutkimuksessa tulee esittaa kaikki keskeiset johtopaatelmat ja tulok-
set, eika rajata tuloksia siten, etta ne hyodyttavat vain toimeksiantajaa. Talloin
tutkimus pysyy avoimena ja tayttda hyvan tutkimuksen perusvaatimukset. Kun
tutkimuksen tuloksia aletaan analysoimaan ja purkamaan, on varmistettava, ettei
kenenkaan ammatti- ja liikesalaisuuksia tai henkildiden yksityisyytta vaaranneta.
(Heikkila 2014, 29.) Kerroimme avoimesti haastateltaville tutkimuksen tarkoituk-
sen ja tavoitteet. Tutkimuksen tulosten analysoinnissa varmistimme, etta kaikki
olennaiset ja merkittavat tutkimustulokset tuotiin esiin. Varmistimme haastatelta-
vilta luvan yrityksen mainitsemiseen nimella ja tarjosimme vaihtoehtoisesti mah-
dollisuuden anonymisointiin. Tutkimustulosten purkamisessa varmistimme, ettei
anonyymeja yrityksia pystyta tunnistamaan. Annoimme myods mahdollisuuden
haastateltaville yrityksille lukea opinnaytetydmme ja tarkistaa tietojen oikeellisuu-
den ennen opinnaytetyon julkaisua Theseukseen.

Hyvaan tieteelliseen kaytantoon kuuluu tekijanoikeuksien noudattaminen. Tama
tarkoittaa sita, etta toisen teosta saa kayttaa, kun siihen on tekijalta lupa. Myos
teoksen tekijan moraalisten oikeuksien kunnioittaminen on tarkeaa. Teosta ei saa
kayttaa niin, etta silla loukataan tekijaa. On my0s olennaista varmistaa tekstin
yhtalaisyys, alkuperaisyys seka lahteet, joita tydssa on kaytetty. Eettisyyden ar-
vioinnissa voi kayttaa apuna esimerkiksi plagiaatintunnistusta. (Vilkka 2021, Eet-
tisyyden arviointi.) Viittaamme opinnaytetydossamme tekstissa hyodynnettyihin
[ahteisiin Oulun ammattikorkeakoulun viittausohjeiden mukaisesti, seka tarkis-
tamme yhtalaisyyden alkuperaisten teosten kanssa TurnltIn -plagiaatintunnistuk-

sen avulla.
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5.3 Aineiston analysointi

Analysoimme aineistoa sisallonanalyysin tavoin. Sisallonanalyysin avulla luo-
daan tiivistetty yleiskuvaus tutkittavasta ilmiosta. Siina halutaan luoda ja jarjes-
tellda selkea ja tiivis analyysi poistamatta aineiston sisaltamaa informaatiota. Si-
sallénanalyysin tarkoituksena on luoda kuvaus tutkittavasta ilmiosta sanallisesti.
Laadullisen aineiston sisallonanalyysin tavoitteena on informaatioarvon lisaami-
nen seka selkeyttad aineistoa, jotta voidaan tehda luotettavia johtopaatoksia si-
sallonanalyysin avulla. (Tuomi & Sarajarvi 2018, luku 4.4., 4.4.2.)

Laadullisen aineiston analyysi voidaan jakaa karkeasti kolmeen eri vaiheeseen,;
pelkistaminen, ryhmittely seka abstrahointi. Pelkistamisessa aineistosta jatetaan
pois kaikki tutkimuksen kannalta epaolennainen. Aineistoa voi pelkistaa etsimalla
tutkimustehtavaa kuvaavia ilmaisuja seka erottelemalla niita. limaisut voidaan
pelkistaa dataa sailyttden, mitaan kadottamatta seka listata ne erilliselle konsep-
tille. Kun aineisto on pelkistetty, seuraava vaihe on ryhmittely. Pelkistetyista il-
mauksista etsitdan samankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia. Samankaltaiset ilmiot
kootaan alaluokkiin esimerkiksi kasityksen tai ominaisuuden perusteella. Ala-
luokista muodostetaan ylaluokkia, joista lopulta syntyy tutkimustehtavaan liittyva
yhdistava luokka. Ryhmittelyn jalkeen aineisto abstrahoidaan eli kasitteelliste-
taan. Abstrahoinnissa luodaan teoreettisia kasitteita ja kokonaisuuksia. Tavoit-
teena on esittaa aineiston merkitys sellaisella tasolla, etta tutkimuksessa kasitel-
tava ilmid voidaan kuvata ymmarrettavasti ja tiivistetysti. (Tuomi & Sarajarvi
2018, luku 4.4.3.)

Sisallonanalyysi sopii opinnaytetydmme aineiston analysointiin, koska sen avulla
voimme luoda tiivistetyn ja selkean yleiskuvan lyhennetyn ty6ajan vaikutuksista
tyohyvinvointiin seka yrityksen tuottavuuteen ilman, etta aineiston sisaltamaa in-
formaatiota menetetaan. Aineiston kuvaaminen sanallisesti tukee opinnayte-
tydmme tavoitetta ymmartaa lyhennetyn tyoajan vaikutuksia. Sisallonanalyysi
mahdollistaa aineiston pelkistamisen, ryhmittelyn ja abstrahoinnin vaiheittain, jol-
loin pystymme vastata tutkimuskysymyksiimme johdonmukaisesti.
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6 TULOKSET

Tassa osiossa analysoimme haastatteluista saatua aineistoa hyodyntaen sisal-
I6nanalyysia. Seuraavissa kappaleissa kdymme toteutuneet haastattelut lapi ja
kokoamme niista selkeat kokonaisuudet. Haastatteluista on jatetty pois kaikki
epaolennainen tieto opinnaytetyon aiheen kannalta. Pelkistamisessa on hyodyn-
netty apuna erilaisten ilmaisujen etsimista seka kirjaamista. Olemme huolehti-
neet, etta kaikki tutkimuksen kannalta olennainen tieto sailyttaa niiden alkuperai-
sen merkityksen.

Aineiston pelkistaminen pohjautui haastatteluiden litterointeihin. Litteroidusta ai-
neistoista etsittiin tutkimuskysymyksiin liittyvat olennaiset iimaukset, jotka koottiin
yhteen selkeiksi kokonaisuuksiksi. Taman vaiheen tarkoituksena oli vahentaa ai-
neiston hajanaisuutta ja tuoda esiin keskeiset teemat, jotka tukevat analyysin ra-
kentamista. Pelkistetty aineisto muodostaa perustan seuraavalle vaiheelle, jossa
teemat ryhmitellaan ja tulkitaan tavoitteiden mukaisesti.

6.1 Vehree mainostoimisto

Haastattelimme ensimmaisena Vehree mainostoimiston yrittdjaa lyhennetysta
tyoajasta. Toteutimme haastattelun Teams-kokouksena. Pyysimme yrittajaa ker-
tomaan, mista han sai idean lahtea kokeilemaan lyhennettya tyoaikaa (liite 1).
Han kertoi, ettei siihen ollut kummempaa syyta, vaan pikemminkin ajautui siihen.
Yrittaja tekee t6ita viisi paivaa viikossa lynyemmalla tydajalla. Haastateltava ker-
toi, ettd huomasi saavansa tehtya tyot lyhyemmassa ajassa. Aiemmin yrittaja on
tyoskennellyt toimistotyossa 8.00—16.00 valilla. Silloin hanesta tuntui, ettei 8-tun-
tisen paivan aikana tullut todellisuudessa tehtya koko aikaa t6ita, vaan aikaa
saattoi kulua jopa Facebookin tai netin selailuun. Yrittaja kokeekin, ettei luovalla
alalla ole mahdollista tydskennella putkeen 8 tuntia. Han itse tekee tyotehtavat

niihin riittdvassa ajassa ja sulkee sitten toimiston.

Haastateltavalla ei mene aikaa tydmatkoihin niin kuin toimistotydssa ollessa, silla
han tyoskentelee kotoa kasin. Pitkien tyomatkojen pois jaaminen paransi
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jaksamista ja jatti enemman aikaa vapaa-ajalle. Yrittaja ajatteleekin tyohyvinvoin-
nin kokonaispakettina, jossa merkittavassa roolissa ovat elamantavat. Esille
nousi myos yrittajan motivoituneempi asenne tyohon nyt kuin aiemmin toimisto-
tyossa. Hanelle on tarkeaa, etta saa itse paattaa asioista. Yrittaja ei ole mitannut
hyvinvointiaan millaan mittarilla, koska tyoskentely lyhennetylla tydajalla ei ollut

tietoinen paatds vaan vain tapahtui.

Tuottavuuden nakokulmasta haastateltava kertoi, etta toiminta on kannattavaa ja
likevaihto seka tulos on kasvanut lyhyesta tyoajasta huolimatta. Samoja tuloksia
on onnistuttu saamaan pienemmilla resursseilla. Haastateltava toi esille, etta on

seurannut tuottavuutta perusmittareiden, kuten tuloslaskelman avulla.

Kaiken kaikkiaan haastateltava kertoo, ettei hanen mielestaan loppujen lopuksi
ole merkitysta, kuinka kauan aikaa on mennyt toiden tekemiseen, vaan itse lop-
putulos merkitsee. Han ei tee tyota niinkaan eurot silmissa vaan motivaation
vuoksi. Han haluaa hoitaa tyotehtavat mahdollisimman tehokkaasti myos kustan-
nustasolla, mutta myds niin, etta paastaan asiakkaan kanssa sovittuun lopputu-

lokseen.

6.2 Vapa Media Oy

Seuraavana haastattelimme Vapa Media Oy:n toimitusjohtajaa. Toteutimme
haastattelun puhelimitse. Tiivistimme haastattelukysymykset tiukan aikataulun
vuoksi ja lahetimme ne etukateen (liite 2). Yrityksessa kokeiltiin lyhennettya tyo-
aikaa, kun toimisto oli tayttamassa 10 vuotta. Haastateltava kertoi, etta tyoajan
lyhentaminen oli kuitenkin hieman ristiriidassa alan t6ihin, silla hanen mielestaan
mainostoimistossa myydaan ihmisten aikaa. He kuitenkin paattivat aloittaa kokei-
lun, koska ideasta innostuttiin ja se oli relevantti.

Haastateltava painottaa, etta tallaisessa luovassa tydssa ei kukaan ole aivan tay-
silla tekemassa t6ita seitsemaa ja puolta tuntia paivassa. TyOpaivat sisaltavat
ajattelutyota, mutta myos 10ysyyttd on mukana vaistamatta. Kokeilussa paadyttiin
lyhennettyihin tyopaiviin asiakaspainotteisen tyon vuoksi. Haastateltavan mu-
kaan ei ole mahdollista, ettei oltaisiin yhtena arkipaivana tavoitettavissa. Tasta
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syysta nelipaivainen tyoviikko ei olisi onnistunut. Kokeilun aikana tyontekijoille
maksettiin 100 % palkkaa.

Haastateltava kertoi, ettd henkilosto oli tyytyvaisia lyhennettyyn tyoaikaan ja se
nakyi parantuneena tyotyytyvaisyytena. Vapa Media ei pystynyt mittaamaan hen-
kiloston vaihtuvuutta, silla kokeilu kesti kolme kuukautta ja olosuhteet olivat poik-
keukselliset. Kokeilu kuitenkin laittoi henkiloston miettimaan omia tyétapojaan ja
sita, miten tyOaikaa kayttaa toissa. Sen aikana tehtiin yhteisia linjauksia, kuten

lyhennettiin palavereita.

Vapa Median henkildston tuottavuus ei kasvanut kokeilun aikana, mutta haasta-
teltava kertoo, etta kaikki tarvittavat tyotehtavat saatiin silti tehtya lyhyemmalla
tydajalla. Haastateltava mainitsee myos, etta kokeilu tehtiin nimenomaan kokei-
luna. Yrityksessa ei ajateltu, etta tallainen tyontekomalli voisi jaada pysyvasti
kayttoon sen vuoksi, etta alalla myydaan nimenomaan tybaikaa. Kokeilusta ei

haettu tuottavuushyadtyja, haastateltava lisaa.

6.3 Yritys A

Haastattelimme Yritysta A sahkopostitse yrityksen sijainnin ja toiveiden vuoksi.
Lahetimme yritykselle haastattelukysymykset englanniksi (liite 3). Yritys A aloitti
lyhennetyn ty6ajan noudattamisen vuonna 2012, kun yrityksen perustajat alkoivat
kasvattaa yritysta ja se on yha kaytossa. Yritys A on toteuttanut lyhennetyn tyo-
viikon tekemalla kuuden tunnin tyopaivia 100 % palkalla. Lyhennetyn tybajan te-
kemisen tavoitteena on helpottaa tyo- ja yksityiselaman tasapainon hallintaan liit-

tyvaa stressia.

Yritys on mitannut taloudellista tulosta ja tyontekijoiden hyvinvointia lyhennettya
tydaikaa noudattaessa. Yritys A on seurannut erilaisilla mittareilla esimerkiksi hy-
vinvointia. Kaytossa on ollut muun muassa eNPS, hyvinvointiin liittyvat KPI-mit-
tarit seka sairauspoissaoloja seuraava mittari. Lyhennetyn tydajan vaikutukset
eivat ole kuitenkaan nakyneet huomattavasti Yrityksen A henkiloston sairaus-
poissaoloissa. Yritys A kuitenkin huomauttaa, etta he uskovat olevansa keskiver-
toa paremmalla tasolla stressiin liittyvien sairauspoissaolojen osalta. Yrityksen
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henkiloston tyotyytyvaisyys on noussut lyhennetyn tydajan vuoksi, ja he ovat saa-
vuttaneet korkeat eNPS-tasot.

Yritys on seurannut kahden eri toimiston henkiloston pysyvyytta ja sitoutumista
ja he kertovat, etta heilla on paljon tyontekijoita, jotka ovat tyoskennelleet heilla
yli 10 vuotta. Toimistot sijaitsevat eri kaupungeissa ja niiden valilla on eroja hen-
kiloston pysyvyydessa, mutta syyt sille uskotaan johtuvan siita, etta toisessa kau-
pungeista toimistoja on enemman. Yritys A uskoo, ettd toisessa kaupungissa
henkiloston pysyvyys ja sitoutuneisuus on lisaantynyt lyhennetyn tybajan vuoksi.

Yritys A:n mukaan merkkeja yrityksen tuottavuuden noususta lyhennetyn ty6ajan
myota ei ole ollut, mutta tuottavuus ei ole laskenutkaan. Yritys A kertoo, etta kyse
on tehokkaammasta tyoskentelysta, silla he ovat saavuttaneet saman tuloksen
pienemmilla tydtunneilla henkildston maaran pysyessa samana. Henkiloston kus-

tannukset eivat ole muuttuneet lyhennettya tybaikaa noudattaessa.

Yritys A mainitsee, etta heidan tulee jatkuvasti tarkkailla ja tunnistaa ajanhukkaa-
jia. Kun ajanhukkaajia tunnistetaan, pyritaan lisdédmaan erilaisia tyokaluja helpot-
tamaan tyota, jotta voidaan kohdistaa ajankayttd sinne missa sita eniten tarvi-
taan. Lyhennettya tybaikaa noudattaessa ei saa jaada kiinni hallinnollisiin tyoteh-

taviin, vaan taytyy maksimoida asiakastyohon kaytettavaa aikaa.

6.4 YritysB

Viimeisena haastattelimme yritys B:ta sahkopostitse. Yritys B on kokeillut lyhen-
nettya tybaikaa vuoden verran, jonka jalkeen siita tuli pysyva toimintamalli. Haas-
tateltava kertoi, ettd kokeilun tarkoituksena oli kerata kokemuksia ja vaikutuksia
tyotehoon, tiimitydohon ja palautumiseen, seka analysoida niita. Kokeilun alussa
oli mahdollisuus valita joko kuusituntiset tyopaivat tai nelipaivaiset tyoviikot 90 %
palkalla.

Kokeilun ensimmaisella puoliskolla Yritys B sai lyhennetysta tydajasta hyvia ko-
kemuksia, jonka vuoksi sita jatkettiin. Tassa vaiheessa kuitenkin nelipaivainen
tyoviikko jatettiin pois, silla huomattiin, etta lyhyemmalla tyoajalla olevan enem-

man hyvia vaikutuksia hyvinvointiin seka pienemmat vaikutukset itse tiimin ja
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yksilon tehokkuuteen. Kaikilla tyontekijoilla oli mahdollisuus osallistua kokeiluun
ja lopulta mukana oli noin 30 % henkilostosta. Tyontekijoita oli eri asemista ja
tyotehtavista.

Yritys B:n mukaan koko idea lyhennettyyn tyOaikaan lahti siita, etta he halusivat
tutkia miten palautuminen vaikuttaa itse tyontehoon. Haastateltava kertoo, etta
varsinkaan luovalla alalla ty0 ei katso tunteja. Ty vaatii palautumista seka oike-
anlaista mielentilaa, eika sita voida noin vain pakottaa. Yritys halusi myos tarjota
kevennysmahdollisuuden sellaisille tyontekijoille, jotka kokivat lyhennetysta tyo-
ajasta olevan hyotya. Ihmisilla on erilaisia elamantilanteita, jotka voivat haastaa
tyoelamaa. Kokeilun toiveena oli lisata kokonaisvaltaista hyvinvointia samalla kun

tiimityon laatu seka tyonteho pysyisi samalla tasolla.

Haastateltava kertoi, etta lyhennetyn tydajan seurauksena kokeilun osallistujien
hyvinvointi lisdantyi ja aikaa jai muun muassa terveelliseen syomiseen ja liikku-
miseen. Myos moni osallistuja koki olevansa virkeampi. Sairauspoissaolojen ja
lyhennetyn tyoajan valilla ei haastateltavan mukaan huomattu selkeaa korrelaa-
tiota kokeilun aikana. Pitkalla aikatahtaimella on kuitenkin huomattu, etta sairaus-
poissaolot ovat vahentyneet, varsinkin mielenterveyssyista johtuvat. Yritys uskoo
palautumisella olleen vaikutusta tahan. Vuosittaisessa henkilostokyselyssa moni
ilmoittaa lyhennetyn tyoaikamallin olevan yksi syy tyotyytyvaisyyteen. Hyvia pis-
teita keraa kyselyssa tyon ja vapaa-ajan tasapaino. Tyohyvinvointia mittasi ulko-
puolinen kumppani, joka teetti kokeilun alussa seka lopussa osallistujille kyselyn.
Taman lisaksi HR haastatteli esihenkil6ita, joiden tiimeissa oli kokeiluun osallis-
tuneita tyontekijoita. Harkinta-aikana tehtiin myos koko yrityksen laajuinen kysely,
jossa kysyttiin mielipiteitda myos sellaisilta tyontekijoilta, jotka eivat osallistuneet
kokeiluun. Taman tarkoitus oli arvioida kokeilun kokonaisvaikutuksia. Vaihtuvuu-

dessa ei ole ollut muutosta, se on muutenkin yrityksessa matalaa.

Kysyimme Yritys B:lta, vaikuttiko kokeilu jollain tapaa heidan tuottavuuteensa
(liite 4). Haastateltava vastasi, ettei siina ole huomattu vaikutuksia. Osa tyonteki-
joista on kuitenkin kertonut, ettd esimerkiksi ylimaaraiset asiat ovat jaaneet ly-
hennetyn tydajan mallissa pois. Myoskaan yrityksen suorituskyvyssa ei haasta-
teltavan mukaan ole tapahtunut muutosta kokeilun myota. Haastateltava kertoi,
etta heidan mielestaan on ollut positiivista, etta tyontekijan kokonaishyvinvointi
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on kasvanut ja tehokkuus pysynyt samana, vaikkei itse tuottavuudessa ole huo-
mattu muutosta. Haastattelussa tuli myos esille, ettei esimerkiksi yksilon tuotta-
vuutta ole helppo mitata yrityksen toimialalla ja havainnot yleensa perustuvat
haastatteluihin seka esihenkildiden kokemuksiin asiasta. Kokeilun aikana yritys
ei joutunut muuttamaan prosessejaan tai funktiota. Myoskaan muihin taloudelli-

siin tuloksiin kokeilu ei vaikuttanut.

6.5 Aineiston ryhmittely

Aloimme ryhmittelemaan haastatteluista saatua aineistoa korostamalla haastat-
teluissa useampaan kertaan toistuvia teemoja. Taman pohjalta Iahdimme ryhmit-
telemaan paateemoja ja jasentelemaan tekstia. Tutkimuskysymykset ja tietope-
rusta ohjasivat paateemojen ryhmittelya.

Haastatteluiden perusteella esille nousi kolme keskeista teemaa. Seuraavissa
kappaleissa tarkastellaan lyhennetyn tyGajan vaikutusta tyohyvinvointiin ja yrityk-
sen tuottavuutta haastatteluiden pohjalta. Niiden alle muodostui pienempia ai-
heeseen liittyvia kokonaisuuksia. Lisaksi aineistosta saatuja tuloksia peilataan
tietoperustaan.

6.5.1 Tyodajan lyhentamisen mahdollisuudet ja rajoitteet organisaatioissa

Useammassa haastattelussa esiin nousi vahvasti se, ettei todellisuudessa kah-
deksan tunnin tyopaivan aikana tehda pelkastaan vain toita. Aikaa saattaa hel-
postikin tyopaivana kulua esimerkiksi Facebookin tai muuten netin selaamiseen.
Vehree mainostoimisto seka Vapa Media Oy kertoivatkin myos, ettei heidan toi-
mialoillansa pystyta pakottamaan tyota ja ajastusten kulkua koko kahdeksan tun-
nin ajan. Myos Yritys B mainitsi samanlaisesta oivalluksesta haastattelussaan.

Lyhennetty tyoaika ei kuitenkaan loppujen lopuksi sovi kaikille aloille. Tata tukee
yritysten haastatteluiden tulokset sekd myos aiemmin tehdyt tutkimukset. Rans-
kassa toteutetun 35-tunnin tyoviikko osoitti, ettei esimerkiksi sairaaloissa lyhen-
nettya tyoviikkoa voida kaytannossa toteuttaa (Skidelsky 2019, 33). Vehree mai-
nostoimisto kertoi, ettei tydajalla ole loppupeleissa merkitysta, kunhan tyot tulee

32



tehdyksi ja laatu vastaa asiakkaan toiveita. Vapa Media Oy kuitenkin oli asiasta
hieman eri mielta, silla heidan mielestaan tyopaivia ei voida vahentaa asiakas-
palvelun vuoksi ja on hyva olla tavoitettavissa jokaisena tyopaivana. Tama ajat-
telu juontaa juurensa siihen, ettd Vapa Media Oy kokee myyvansa asiakkailleen
juuri itse ty0aikaa. Nama haastattelutulokset vahvistavat sita, etta vaikka lyhen-
nettya tyOaikaa voisi kokeilla, ei se valttamatta pitkalla tahtaimella todellisuu-

dessa toimikaan toimialan ja tyon luonteen vuoksi.

Cole Stryker kertoo artikkelissaan tyontekijan tuottavuudesta. Tyontekijan tuotta-
vuus on tehokasta, kun tekeminen keskittyy jarkevasti aikataulutettuihin tyoteh-
taviin ja tekemiseen. (Stryker s.a.) Lahes jokaisessa haastattelussa nousee esiin
kuinka lyhennetyn ty6ajan ansiosta niin sanotut turhat ja ylimaaraista aikaa vievat
tyovaiheet ja -tehtavat on jatetty pois. Vapa Media Oy kertoo jopa vahentaneensa
palavereiden kestoa yhteisilla linjauksilla seka tyontekijat alkoivat pohtimaan
enemman omia tyoskentelytapojaan seka ajankayttoa. Myos Yritys A ja Yritys B
kertoivat ylimaaraisten ajanhukkaajien jaaneen lyhyemmilla tyétunneilla pois. Yri-
tys A kertoo, etta erilaisia tyokaluja pyrittiin lisdamaan ajankayton paranta-

miseksi.

6.5.2 Lyhennetyn tyoajan yhteys tyohyvinvointiin ja tyotyytyvaisyyteen

Haastatteluista ilmeni, etta kokonaisvaltaista tyohyvinvointia pidetaan tarkeana
jaksamisen ja motivaation kannalta. Lyhennetylla tyoajalla tavoitellaan kokonais-
valtaisen tyOhyvinvoinnin parantumista samalla, kun tiimityon laatu seka tyonteho
pysyy samalla tasolla tai paranee. Kokonaisvaltaisella tydhyvinvoinnilla tarkoite-
taan kaikkia tyohyvinvoinnin osa-alueita: fyysista, psyykkista, sosiaalista ja hen-
kista tyohyvinvointia. (KUVA 2.) Haastatteluiden perusteella tyoaikaa lyhenta-
malla voidaan saavuttaa parempaa tyohyvinvointia ja mahdollistaa henkilostolle
enemman aikaa oman tyohyvinvoinnin yllapitamiseen, kuten likkumiseen ja mui-
hin terveellisiin elamantapoihin. Yritys B kertoi haastattelussa, etta he pitivat po-
sitiivisena sita, etta henkiloston kokonaisvaltainen tyohyvinvointi kasvoi tehok-
kuuden ja tuottavuuden pysyessa samana. Haastatteluissa toistuikin sama ilmio:
tuottavuus ei laskenut tyoajan vahentyessa, mutta tyohyvinvoinnissa havaittiin

positiivista muutosta.
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Haastatteluiden perusteella lyhennettya tydaikaa tekemalla voidaan parantaa
henkiloston tyotyytyvaisyytta. Tyotyytyvaisyydella tarkoitetaan tyontekijan positii-
vista tunnetilaa, jossa tyontekija arvioi oman tyonsa miellyttavaksi. (Das 2024,
29.) Yritys A kertoi mitanneensa tyotyytyvaisyytta eNPS-mittarilla, ja he saavutti-
vat mittauksessa korkeat tasot. Yritys A kertoo, etta tyotyytyvaisyyden paranemi-
nen oli seurausta lyhennetylle tyoajalle. Myos Yritys B toi esille haastattelussa,
etta heidan vuosittaisessa henkilostokyselyssa saavuttamalle korkealle tyOtyyty-
vaisyydelle selitys loytyy lyhennetysta tyoajasta. Kyselyyn vastanneiden jou-
kossa toistui sama selitys hyvalle tyotyytyvaisyydelle: henkilosto koki, etta tyot ja
vapaa-aika on tasapainossa lyhyempaa tyoaikaa noudattaessa. Lyhennetty tyo-
aika mahdollistaa henkilostolle hyvan tyotyytyvaisyyden, silla lyhentamalla tyoai-
kaa tyo saadaan vastaamaan paremmin henkiloston toiveita ja tarpeita. (Virolai-
nen 2012, 49.)

Virolaisen mukaan tyoperainen stressi aiheuttaa tyotehokkuuden hiipumista ja
huomattavia kuluja yrityksille (Virolainen 2012, 31). Tyontekijan kokiessa tyon
odotusten ja vaatimusten suhteessa hanen selviytymiseensa olevan liian suuria
voidaan puhua tyoperaisesta stressista (Tyoterveyslaitos s.a. c). Yritys A mainit-
see, etta heidan tavoitteenaan lyhennetylle tyoajalle onkin ollut helpottaa tyo- ja
yksityiselaman tasapainoon liittavaa stressia. Tavoite on myos tuottanut tulosta,
silla haastateltava kertoi, etta he uskovat olevansa keskivertoa paremmalla ta-
solla pitkien stressiperaisten sairauspoissaolojen osalta. Yritys B taas toi esille,
etta lyhennetty tyoaika on vaikuttanut henkiloston palautumiseen tyosta, joka on
taas vaikuttanut mielenterveydellisista syista johtuviin sairauspoissaoloihin.

Iso-Britanniassa tehty tutkimus osoittaa, etta ihnmiset valitsevat usein lyhennetyn
tyoajan siksi, etta he haluavat viettaa aikaa muissa aktiviteeteissa. Lyhennettya
tydaikaa tehdessa aikaa jad enemman muun muassa palautumiseen ja lepoon.
(Kamerade, Balderson, Burchell, Wang & Coutts 2020, 7, 9, 12-13.) Yritys B toi
esille haastattelussa, etta he ovat tavoitelleet lyhennetyn tyoajan kokeilulla koke-
muksia ja vaikutuksia tyétehoon, tiimityohon ja palautumiseen. Kokeilun aikana
naita seurattiin tiiviisti ja lyhennetyn ty6ajan tuomia tuloksia analysoitiin.
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6.5.3 Lyhennetyn tydajan vaikutukset yritysten tuottavuuteen

Haastatteluiden perusteella tuli vahvasti esille, etta lyhyemman tydajan pienem-
milla resursseilla saatiin aikaan samoja tuloksia kuin aiemmin yleistyoajalla. Yri-
tystoiminta on tuottavaa, kun vahemmalla maaralla saadaan tuotettua enemman
tai vahintaankin yhta paljon (Osaavayrittaja.fi s.a). Haastatteluiden tuloksien poh-
jalta voidaan olettaa jokaisen haastateltavan toiminnan olleen tuottavaa lyhyem-
masta tyOajasta huolimatta. Esimerkiksi Vehree mainostoimisto kertoi haastatte-
lussaan tuloksen kasvaneen, vaikka taysimaaraista yleistydaikaa ei noudateta.
Vapa Media Oy, Yritys A ja Yritys B eivat ole huomanneet tuottavuuden nousussa

selkeitd muutoksia, mutta toteavat ettei tuottavuus ole myoskaan laskenut.

Andrew Barnesin ja Charlotte Lockhartin aiemman tutkimuksen mukaan nelipai-
vaisen tyoviikon kokeilussa on todettu tuottavuuden kasvaneen tai pysyneen la-
hes samana, vaikka palkkakustannukset ovat olleet samalla tasolla. (Schor
11.4.2025) Osaavayrittaja.fi kertoo palkkakustannuksien olevan yksi suurimmista
tekijoista, joka vaikuttaa yrityksen kannattavuuteen seka nain myos tuottavuu-
teen. Tuottavuutta tulee pystya kehittamaan ja parantamaan jatkuvasti, jotta voi-
daan kattaa palkkakustannukset. (Osaavayrittaja.fi s.a.) Yritys A kertoi haastat-
telussaan henkilostOkustannusten pysyneen samana. Kaytannossa tama siis on
tarkoittanut sita, etta yrityksen tuottavuutta on onnistuttu kehittdamaan ja paranta-
maan niin, etta henkilostokustannukset ovat voineet pysya samalla tasolla ja toi-

minta on ollut kannattavaa.

Vehree mainostoimisto kertoo haastattelussa hoitavansa tyotehtavat mahdolli-
simman tehokkaasti ja niin, etta ne olisivat mahdollisimman kustannustehokkaita.
Vehree mainostoimiston yrittaja on yksityinen elinkeinonharjoittaja, jolla lyhenne-
tysta tydajasta huolimatta on kasvanut tulos ja toiminta ollut tuottavaa. Kun yri-
tyksen tuottavuus kehittyy ja nousee, talloin toiminta muuttuu kustannustehok-
kaammaksi (Lieberman & Kang, s.a., 11). Voidaan siis paatella, etta Vehree mai-
nostoimisto on onnistunut kehittamaan tuottavuuttaan ja nain ollen parantamaan
kannattavuuttaan. Yrittgja on myos onnistunut muuttamaan toimintaansa kustan-

nustehokkaammaksi lyhennettya tyoaikaa noudattaen.
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Muutamassa haastattelussa kay ilmi, ettei kokeilua tai lyhennetyn tydajan toimin-
tamallia Iahdetty toteuttamaan rahan kiilto silmissa. Painvastoin tyontekomalli oli
kiinnostava tai siihen vain satuttiin ajautumaan. Lyhennetylla tydajalla ei siis ole
ensisijaisesti haettu yrityksissa minkaanlaisia tuottavuushyotyja.

Haastatteluiden pohjalta nousi esiin tyontekijoiden pysyvyyden ja sitoutuneisuu-
den parantuminen tai sen pysyminen samalla tasolla kokeilusta huolimatta.
Christian Krekel, George Ward ja Jan-Emmanuel de Neve ovat tutkimuksessaan
osoittaneet tyontekijoiden tyytyvaisyydella seka vaihtuvuudella olevan suora kor-
relaatio yrityksen tuottavuuden kanssa. (KUVA 5.) (Krekel, Ward & de Neve, 47,
49.) Yritysten haastatteluiden tulokset ovat lahes samaa mielta kyseisen tutki-
muksen kanssa. Yritys A uskoi tyontekijoiden sitoutuneisuuden seka pysyvyyden
lisaantyneet lyhennetyn tydajan ansiosta toisessa toimipisteessa. Yritys B:n mie-
lesta taas itse pysyvyydessa ei huomattu eroa, mutta se onkin ollut yleisesti yri-

tyksessa alhaista.

6.6 Aineiston abstrahointi

Kokonaisuudessaan aineistojen pohjalta saadaan yleiskuva, jonka mukaan ly-
hennetty tyoaika vaikuttaa positiivisesti yrityksen tyontekijoiden tyohyvinvointiin
seka parantaa tuottavuutta tai vahintaankin pysyy samana. Kahdeksan tunnin
tyopaivien aikana tybaikaa usein kuluu muuhunkin kuin itse tyotehtaviin, kuten
netin selailuun. Lyhyemman tyopaivan aikana turhat askareet jaavat pois, ja tyon-
tekija keskittyy tyon kannalta olennaisiin tyotehtaviin ja -vaiheisiin. Aineisto osoit-

taa, etta lyhennetyssa tydajassa on kuitenkin myods omat haasteensa.

Yritykset, joissa tyontekijoilla on mahdollisuus tyoskennella joko nelja paivaa vii-
kossa tai tehda kuusituntisia tyopaivia, ovat motivoituneempia ja virkeampia.
Heilla jaa tyon lisaksi enemman aikaa vapaa-ajalle. Talloin he voivat esimerkiksi
likkua, nukkua ja palautua paremmin. Tyotyytyvaisyys on parantunut lyhyempaa
tybaikaa noudattavilla yrityksilla. MyOs vaihtuvuus tyontekijoissa on vahentynyt

tai vahintaankin pysynyt samana.

Aineistoissa esille nousi, ettei lyhennetty tyoaikamalli saanut kaikissa yrityksissa
muutoksia yrityksen tuottavuuteen. Yhdessa yrityksessa tuottavuus oli
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parantunut ja tulos kasvanut, mutta lopuissa aineiston haastateltavissa yrityk-
sissa tuottavuus oli pysynyt samana. Kaikki tyotehtavat oli onnistuttu kuitenkin
samaan aikaan onnistuneesti lyhyemmassa ajassa pienemmilla resursseilla.
Myo0s yksittaisten tyontekijoiden tuottavuuden voidaan jollain tapaa katsoa paran-
tuneen tai pysyneen samana, silla turhat aikaa vievat askareet jatettiin toiminta-

malleista pois.

Vaikka lyhennetty tyoaika saakin aikaan positiivisia tuloksia yrityksessa, se ei
sovi kaikille toimialoille. Aineistoista kay ilmi, etteivat kaikki haastateltavat yrityk-
set ole paattaneet jatkaa lyhennettya tyoaikaa kokeilua pidempaan. Syyna tadhan
on se, etta tydssa myydaan aikaa ja tyoskennellaan asiakkaiden kanssa. Kaikilla
toimialoilla ja yrityksilla ei siis ole mahdollista, ettei jonain paivana oltaisi tavoitet-

tavissa lainkaan.
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7 POHDINTA

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa miten lyhennetty tyGaika vaikuttaa tyohyvin-
vointiin seka yrityksen tuottavuuteen. Kohdeyrityksina toimi nelja eri kokoista yri-
tysta, kolme Suomesta ja yksi Ruotsista. Tutkimus osoitti, etta lyhennetty tyoaika
vaikuttaa positiivisesti tyontekijoiden tyotyytyvaisyyteen. Tuottavuus parani lyhy-
emmasta tydajasta huolimatta tai se pysyi samalla tasolla, ilman merkittavia muu-

toksia.

Alussa asetimme tutkimuksellemme kaksi kysymysta: miten lyhennetty tyoaika
vaikuttaa tyohyvinvointiin? Miten tama tulos vaikuttaa yrityksen tuottavuuteen?
Aineistojen ja tulosten pohjalta voidaan todeta tyohyvinvoinnin parantuneen ja
tyotyytyvaisyyden kasvaneen lyhnemman tyoskentely ajan johdosta. Tyontekijoilla
jai enemman aikaa hyvien elintapojen yllapitamiseen, kuten nukkumiseen ja pa-
lautumiseen. MyOs motivaatio tyonteossa kasvoi ja nain ollen tyoskentely oli te-
hokasta.

Tulokset osoittavat, ettei inminen jaksa tyoskennella kahdeksaa tuntia putkeen
taydessa tyon imussa. Varsinkaan luovalla alalla tyota ei voi pakottaa. Usein ai-
kaa kuluukin kesken tyopaivan tydajan ulkopuolelle kuuluviin askareisiin. Lyhen-
netty tydaika karsii tyonteossa turhat epaolennaiset tyotehtavat pois. Talloin tyo-
aikaa priorisoidaan paremmin ja pienemmilla resursseilla paastaan haluttuihin
lopputuloksiin. Lyhempi tyOaika saa tyOntekijat pohtimaan omaa tyoskentelyaan
ja aikaa vieville tyovaiheille pyritaan |0ytamaan avuksi uusia tyokaluja niiden su-

juvoittamiseksi.

Lyhennetyn tyGajan ansiosta palautuminen ja riittava lepo lisaavat tyontekijoiden
jaksamista tyOelamassa. Tama vahentaa riskia tyduupumukseen seka tyoperai-
sen stressin muodostumista. Kun tyontekija voi hyvin, han todennakosisemmin
nauttii tyostaan ja jaksaa suoriutua hanelle maaratyista tyotehtavista. Tama pa-
rantaa tyontekijan omaa tehokkuutta ja nain ollen tuo myos lisaarvoa yritykselle,
vaikkei se suoranaisesti nakyisi tuloksessa tai liikevaihdossa.
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Tutkimuksessa voidaan kokonaisuudessaan todeta, etta yrityksen tuottavuus voi
joko parantua tai pysya samana lyhennettya tyoaikaa soveltaessa. Kun esimer-
kiksi kuudessa tunnissa onnistutaan saavuttamaan samat tavoitteet, kun kahdek-
sassa tunnissa, voidaan todeta tuottavuuden parantuneen ja tuotoksien kasva-
neen lyhyemmassa ajassa. Jos taas yrityksessa lyhennetyn tydajan toimintamal-
lin aikana esimerkiksi palkkakustannukset ja muut henkildstokustannukset pysy-
vat samana, ei tuottavuus muiden tuloksien ohella nouse vaan pysyy ennallaan.
Negatiivisia vaikutuksia lyhennetylla tyoajalla ei kuitenkaan toistaiseksi nahda

olevan tuottavuuteen liittyen.

Tutkimuksessa huomataan lyhennetyn ty6ajan tuovan mukanaan myds haas-
teita. Se toimii ja toteutuu eri tavalla yrityksissa, jotka ovat erikokoisia ja eri toimi-
aloilta. Esimerkiksi yksin yrittajalla on helpompi vaikuttaa omaan tyoskentelyyn ja
tydaikaansa kuin suuremmassa yrityksessa tyoskentelevalla henkildlla. Asiakas-
palvelualoilla lyhennetty tybaika kaytannossa, varsinkin neljan paivan viikot, ovat
vaikeita. Kun tyoskennellaan asiakkaiden kanssa, on vaikea olla tyoskentele-
matta yhtena paivana viikossa, silla tydossa on tarkeaa olla tavoitettavissa jokai-
sena paivana. Kaikilla toimialoilla tydajan lyhentaminen ei ole mahdollista. Erityi-
sesti aloilla, joilla toiminta perustuu aukioloaikoihin ja henkilostomaara on mitoi-
tettu niiden mukaan, tydajan lyhentaminen olisi haastavaa. Lyhennetyn tydajan
vuoksi tallaisille aloille tulisi lisata henkiloston maaraa, joka aiheuttaa lisaa kus-
tannuksia. Jos yrityksen tuottavuus pysyisi samana, ei olisi kannattavaa lisata

kustannuksia lyhyempaan tydaikaan siirtymiseen.

Tutkimuksen validiteetilla tarkoitetaan tutkimuksen patevyytta ja systemaattisten
virheiden puuttumista. Validiteetti tutkimuksessa tulee varmistaa etukateen tar-
kasti mietitylla tiedonkeruulla seka suunnittelemalla tutkimuksen toteutus huolel-
lisesti. Tutkimuksen luotettavuus edellyttaa, ettd kasitteet ja muuttujat maaritel-
ldan huolellisesti. Tutkimuksessa kysymysten tulee olla yksiselitteisia, kattaa
koko tutkimusongelma seka kysymysten tulee olla muotoiltu ja mietitty siten, etta
ne mittaavat tutkimuksen kannalta oikeita asioita. Tutkimuksen validiteettia pa-
rantaa myos tutkittavan perusjoukon huolellinen maarittely seka kyselyn tai haas-
tattelun korkea vastausprosentti. (Heikkila 2014, 27.) Suunnittelimme haastatte-

lurungon siten, etta kysymykset pohjautuvat tutkimuskysymyksiimme, jolloin
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kysymykset pysyivat aiheessa ja tutkittavassa asiassa. Kysymykset etenivat loo-
gisessa jarjestyksessa ja olivat yksiselitteisia, jotta valtyttiin vaarinymmarryksilta,
jotka olisivat voineet heikentaa tutkimuksen validiteettia. Perusjoukkomme tutki-
muksessa mietittiin ja maariteltiin tarkoin, joka vahvistaa tutkimuksen validiteettia.
Perusjoukkoon kuuluivat Pohjoismaissa toimivat yritykset, jotka ovat kokeilleet tai
ottaneet kayttoon lyhennetyn tydajan. Otoskokomme tutkimuksessa oli nelja yri-
tysta, mika katsottiin sopivaksi, silla yrityksia oli useammalta eri toimialalta seka
otoskoko mahdollisti erikokoisten yritysten huomioimisen tutkimuksessa.

Tutkimuksen reliabiliteetti kuvaa tutkimuksen tulosten tarkkuutta. Tutkimukselta
halutaan toistettavuutta samanlaisin tuloksin ja jotta tulokset olisivat tarkkoja, ei-
vat tulokset saa olla sattumanvaraisia. Tutkijalle on tarkeaa olla tarkka, kriittinen
ja osata tulkita tuloksia oikein ja huolellisesti. MyOs tulosten analysoinnissa tutki-
jan tulee ottaa huomioon, ettda menetelmat, joita han hyddyntaa ovat hanelle tut-
tuja ja niiden kayttaminen on hallinnassa. Tutkimuksen otoskoolla on iso merkitys
tulosten luotettavuudessa, silla mikali otoskoko on liian pieni tai edustaa vain tiet-
tya joukkoa perusjoukosta, ei tutkimuksen tulokset edusta koko perusjoukkoa.
(Heikkila 2014, 28.) Tutkimuksessamme haastatteluista saadut vastaukset yritys-
ten valilla tukivat toisiaan, vaikka yhteistyoyrityksemme Vehree mainostoimisto ei
ole taysin vertailukelpoinen suurempien henkilostomaarien yrityksiin. Otimme yri-
tysten henkilostomaarien koot huomioon tutkimustuloksia analysoidessa. Etu-
namme tulosten tarkkuutta tarkastellessa oli, etta pystyimme yhdessa analysoida
tuloksia ja pitaa huolta siita, etta pysymme kriittisina ja tarkkoina. Haastattelutut-
kimus menetelmana oli luotettava valinta, silla sen toteuttaminen oli meille entuu-

destaan tuttua, eika uusien ohjelmistojen kayttoa tarvittu.

Tulevaisuudessa voisi tutkia lyhennetyn tyGajan vaikutuksia viela entista syvalli-
semmin tyourien pituuden nakokulmasta. Erityisesti se, miten lyhennetty tydaika
vaikuttaa tyourien jatkumiseen ja pidentymiseen seka millaisia eroja syntyy eri
ammattialojen valilla, kuten asiakaspalvelussa, hoitoalalla ja asiantuntijatyossa.
Lisaksi voitaisiin tarkastella viela syvemmin millaiset johtamismallit ja organisaa-
tiokaytannot tukevat lyhennetyn tyGajan onnistumista. Naiden tekijoiden ymmar-
taminen auttaisi kehittamaan seka tyohyvinvointia ettad tuottavuutta pitkajantei-
sesti.
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HAASTATTELUKYSYMYKSET VEHREE MAINOSTOIMISTO LITE 1

Haastattelukysymykset Vehree mainostoimisto

Miksi paadyit tyoskentelemaan 4-5 tuntia paivassa, etka esimerkiksi vain
neljana paivana viikossa?

Olet kertonut, etta siirtyminen tekemaan lyhyempaa tyopaivaa ei ollut tietoinen
ratkaisu, vaan ajauduit tilanteeseen. Osaatko kertoa mitka olivat niita tekijoita,
joiden vuoksi ajauduit tekemaan lyhyempaa tyoviikkoa?

Huomasitko vaikutuksia omassa tychyvinvoinnissa? Jos kylla, niin mita? Mita
huonoja ja hyvia puolia huomasit?

Muuttuiko tyoskentely mielekkaammaksi ja huomasitko eroa tyonimussa?

Mittasitko tyohyvinvoinnin vaikutuksia? Jos kylla, niin milla tavalla? Koska ei
tietoinen valinta

Huomasitko vaikutuksia yrityksen tuottavuuteen liittyen? Paraniko /huononiko?
Mita muutoksia huomasit yrityksen suorituskyvyssa?

Onnistuttiinko pienemmilla resursseilla/vahemmalla tyoajalla saamaan
enemman tuloksia/pysymaan samoissa tuloksissa? Oliko ero merkittava?

Oliko siirtyminen lyhyempaan tyoaikaan taloudellisesti kannattava?
Mika oli tuottavuuteen liittyva suurin tekija?
Onko tuottavuutta mitattu jollain mittarilla? Jos on, milla?

Onko tuottavuuteen liittyviin prosesseihin ja funktioihin jouduttu tekemaan
muutoksia? Jos on, minkalaisia?

Onko lyhennetty tyoaika vaikuttanut yrityksen muihin taloudellisiin tuloksiin? Jos
on, niin miten?

Oletko ollut tyytyvainen lyhyempiin tyopaiviin?

Onko teilla kehitysideoita tyoajansuhteen tulevaisuudessa?
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HAASTATTELUKYSYMYKSET VAPA MEDIA OY LITE 2

Haastattelukysymykset Vapa Media Oy

milloin kokeilu toteutettu ja miksi?
miten paadyttiin 6 h paiviin eika 4pv/viikko

asetettiinko kokeilulle heti alussa tavoitteita?

oliko vaikutuksia henkiloston tyohyvinvointiin?
vaikuttiko sairauspoissaoloihin?
kasvoiko tyytyvaisyys

Onko henkiloston pysyvyys ja sitoutuminen tyohon parantunut?

vaikuttiko merkittavasti yrityksen tuottavuuteen

onnistuttiinko pienemmilla resursseilla saamaan saman verran/enemman
tuloksia?

oliko taloudellisesti kannattava, kun maksettiin taytta palkkaa

miten tuottavuutta mitattiin

onko yha kaytdssa? voisiko kokeilla uudelleen?

olisiko kokeilussa voinut tehd4 jotain toisin?
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HAASTATTELUKSYMYKSET YRITYS A LITE 3

Haastattelukysymykset Yritys A

When was the experiment executed?
Why did you choose to try out the six-hour workweek?
How many employees did get involved in the experiment

Did you set any goals for the experiment?

Did you notice any effects on the employee's work well-being during the
experience?

Did the experiment affect sick days?
Did job satisfaction increase?

Did employee stability and commitment increase?

Did the experiment effect on company's productivity somehow?

What kind of changes did you notice in the company’s performance?

Did you manage to get more or same amount of results with less resources?
Was the experiment financially viable?

Did the employee costs change because of the experiment?

Did you measure productivity somehow?

Have any changes to processes and functions related to productivity had to be
made in the experiment?

Could shorter working hours be tried again? Is it stillin use? If not, why not?
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HAASTATTELUKYSYMYKSET YRITYS B LITE 4

Haastattelukysymykset Yritys B
o Milla ajanjaksolla kokeilu on toteutettu?

o Kumpi toteutustavoista oli suositumpi: kuuden tunnin tyopaivat 5 kertaa
viikossa vai neljan paivan tyoviikot?

o Mika sai yrityksenne kokeilemaan lyhennettya tyoaikaa?

o Asetitteko jotain tavoitteita kokeilulle? (taloudellisia, tydhyvinvointiin liittyvia,
asiakaspalveluun liittyvia jne.)

¢ Oliko vaikutuksia henkiloston tyohyvinvointiin? Jos oli, niin mita? Mita huonoja ja
hyvia puolia huomattiin?

e Oliko kokeilulla vaikutuksia sairauspoissaoloihin?
o Kasvoiko henkiloston tyotyytyvaisyys?
¢ Mitattiinko tyohyvinvoinnin vaikutuksia? Jos kylla, niin milla tavalla?

¢ Onko henkiloston pysyvyys ja sitoutuminen tyéhon parantunut? Onko
vaihtuvuudessa ilmennyt eroja ennen kokeilua vs. kokeilun jalkeen?

¢ Oliko kokeilulla vaikutuksia yrityksen tuottavuuteen liittyen? Paraniko
/huononiko?

e Mitd muutoksia huomasitte yrityksen suorituskyvyssa?

e Onnistuttiinko pienemmilla resursseilla saamaan enemman tuloksia vai pysyiko
ne entisellaan? Oliko ero merkittava?

¢ Oliko kokeilu taloudellisesti kannattava, kun maksettiin 90 prosenttia palkkaa ja
kaytossa oli lyhennetty tydaika?

e Muuttuiko muut henkilostokulut lyhennetyn tyéajan vuoksi, ja miten se vaikutti
talouteen?

¢ Mika oli tuottavuuteen liittyva suurin tekija kokeilussa?
o Mitattiinko tuottavuutta jollakin tavalla, esim. mittareilla?

¢ Onko tuottavuuteen liittyviin prosesseihin ja funktioihin jouduttu tekemaan
muutoksia kokeilussa? Jos on, minkalaisia?

e Onko kokeilu vaikuttanut yrityksen muihin taloudellisiin tuloksiin? Jos on, niin
miten?

¢ Nousiko kokeilun aikana kehitysideoita tydajan suhteen tulevaisuudessa?

¢ \Voisiko lyhennettya tyoaikaa kokeilla uudelleen? Onko nyt yha kaytossa? Jos ei,
miksi ei?
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