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1 JOHDANTO

Osaavan tyovoiman saatavuus on yksi Etela-Savon elinkeinoelaman keskei-
simmista haasteista nyt ja tulevaisuudessa. Yritysten toimintaymparistdo muut-
tuu nopeasti digitalisaation, vihrean siirtyman, kansainvalistymisen ja vaeston
ikaantymisen seurauksena. Tama edellyttaa jatkuvaa osaamisen kehittamista
seka koulutusjarjestelmalta etta tydelamalta. Tyonantajille ja yrityksille osaava
tydvoima on elinehto: ilman sopivaa ja riittavaa osaamista ei ole liiketoimintaa
eika kasvua. Samanaikaisesti yritykset eri puolilla Suomea — myds Etela-Sa-
vossa — kokevat, ettei niiden tarvitsemalle osaamiselle ole riittavasti tarjontaa,
mika kay ilmi esimerkiksi jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskuksen
alueellisista raporteista. (JOTPA 2023.)

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimii Etela-Savon kauppakamari, ja tyon
kohderyhmana ovat kauppakamarin jasenyritykset. Tyon tavoitteena on selvit-
taa, millaisia osaamistarpeita Etela-Savon alueen yrityksilla on nykyhetkella ja
erityisesti tulevaisuudessa. Aihe on ajankohtainen, silla osaajapula, erityisesti
ammatillisen osaamisen osalta, on edelleen merkittava haaste alueen yrityk-

sille. (Kauppakamarikysely 2024b.)

Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskuksen (JOTPA) alueellinen ra-
portti puolestaan nostaa esiin, etta osaamisen kehittamistarpeet ovat alueilla
usein samanaikaisia eli yrityksilla on tarvetta rekrytoida, kouluttaa ja kehittaa
henkilostoaan yhta aikaa, mutta ratkaisujen on silti oltava paikallisesti sovitet-
tuja. Haasteena on, etta ratkaisut Etela-Savon osaamistarpeisiin on suunnitel-
tava ja toteutettava alueen erityispiirteet, resurssit ja tydmarkkinatilanne huo-
mioiden. Etela-Savon elinkeinorakenne, vaestorakenne, koulutusmahdollisuu-
det ja tyd markkinatilanne eroavat monin tavoin muista alueista, mika vaikut-

taa merkittavasti tarvittaviin osaamistarpeisiin. (JOTPA 2023.)

Myds Etela-Savon kansainvalistymissuunnitelma (2025) korostaa osaamisen
roolia alueen kasvun ja kansainvalisen yhteistydn mahdollistajana. Taman tut-
kimuksen avulla tuotetaan tietoa, jota voidaan hyddyntaa koulutusorganisaa-
tioissa, tydvoimapolitikassa ja elinkeinoelaman paatoksenteossa. Opinnayte-
tyo toteutetaan kyselytutkimuksena, ja sen tulosten pohjalta laaditaan yhteen-
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veto ja yhteistyOlista, joka auttaa Etela-Savon yrityksia ja koulutusorganisaa-
tioita kehittamaan osaamista ja vahvistamaan yhteistyota alueen elinvoiman
turvaamiseksi. Samalla opinnaytetyoni toimii osana laajempaa keskustelua
siita, miten koulutus, tydelama ja opiskelijayhteistyo voivat yhdessa vastata tu-

levaisuuden osaamistarpeisiin.

2 TARKOITUS JA TAVOITTEET

Taman opinnaytetydn tarkoituksena on kartoittaa Etela-Savon alueen yritysten
nykyisia ja tulevaisuuden osaamistarpeita. Tyo toteutetaan kyselytutkimuk-
sena, joka kohdistuu Etela-Savon kauppakamarin ja Etela-Savon Yrittajien ja-
senyrityksille syksylla 2025. Tyon konkreettisena tavoitteena on tuottaa selkea
analyysi alueen keskeisimmista osaamistarpeista seka laatia kehittamissuosi-
tuksia, joiden avulla koulutusorganisaatiot ja alueelliset toimijat voivat enna-

koivasti vastata yritysten tarpeisiin.

Tutkimustuloksia voidaan hyodyntaa muun muassa koulutusten suunnitte-
lussa, tyovoimapoliittisessa paatoksenteossa seka aluekehitystyossa. Lisaksi
tyd voi tukea opiskelijoiden ja yritysten valista yhteistyota tarjoamalla tietoa
erilaisista mahdollisuuksista tehda yhteistyota opiskelijoiden kanssa, esimer-
kiksi kurssiprojektien ja muiden oppilaitosyhteistydn muotojen kautta. Tulosten
pohjalta voidaan lisaksi koota lista yrityksista, jotka ovat kiinnostuneita opiske-
lijayhteistyosta, mika helpottaa jatkossa yhteydenpitoa ja yhteistyon suunnitte-
lua oppilaitosten kanssa. Nain opinnaytetyo tuottaa paitsi tutkimustietoa, myos

kaytannon ratkaisuja Etela-Savon elinvoiman vahvistamiseksi.

Etela-Savon alueella osaavan tydévoiman saatavuus on haaste, joka toistuu
useissa selvityksissa ja vaikuttaa merkittavasti yritysten toimintaedellytyksiin.
(Kauppakamarikysely 2024b; JOTPA 2023). Aiheen tutkiminen on tarkeaa
paitsi toimeksiantajan nakdkulmasta, myos alueellisesti ja yhteiskunnallisesti
laajemmin. Osaaminen on yksi alueellisen vetovoiman ja kasvun keskeisim-

mista tekijoista (Etela-Savon kansainvalistymissuunnitelma 2025).



2.1 Tutkimuskysymykset

Etela-Savon yrityskentassa on tunnistettu selked haaste: osaavan tydvoiman
saatavuus ei vastaa muuttuvan toimintaympariston vaatimuksia. Yritysten mu-
kaan tarvittavaa osaamista ei aina ole saatavilla tai se on puutteellista, erityi-
sesti ammattiosaamisen ja digitalisaatiotaitojen kohdalla. (Kauppakamariky-
sely 2024b; JOTPA 2023). Ongelma on alueellinen, mutta samalla osa laa-

jempaa kansallista ja kansainvalista tydelaman murrosta.

Keskeinen tutkimuskysymys on, millaisia osaamistarpeita Etela-Savon
alueen yrityksilla on nyt ja tulevaisuudessa. Alatutkimuskysymyksissa tar-
kennetaan, millaisesta osaamisesta yrityksissa on eniten puutetta seka mitka
osaamisalat ovat alueella kasvussa tai laskussa. Lisaksi selvitetaan, miten yri-
tykset arvioivat nykyisen koulutuksen ja tyoelaman valisen yhteistyon toimi-
vuutta. Lopuksi tarkastellaan, milla tavoin koulutusorganisaatioita ja alueellisia
kehittgjia voitaisiin osallistuttaa vastaamaan paremmin yritysten muuttuviin

osaamistarpeisiin.

Tutkimus keskittyy Etela-Savon alueen yrityksiin, jotka ovat Etela-Savon kaup-
pakamarin jasenia. Kartoitus keskittyy tydelamassa tarvittavaan osaamiseen
tulevaisuudessa vuosina 2030 ja 2035, ei esimerkiksi sosiaalipoliittisiin tai yk-
sittaisten koulutusalojen kysymyksiin. Aineisto kerataan kyselylla ja mahdolli-
silla taydentavilla haastatteluilla. Tyo ei sisalla varsinaista koulutussuunnitte-

lua, mutta sen tuotoksia voidaan hyddyntaa koulutuksen suuntaamisessa.

Paatavoitteiden lisaksi opinnaytetyolla on useita taydentavia ja soveltavia ta-
voitteita. Yksi niista on tarjota toimeksiantajille ja muille sidosryhmille konk-
reettinen pohja jatkotoimenpiteille. Opinnaytetydn pohjalta voidaan esimerkiksi
kohdentaa taydennyskoulutuksia, rakentaa tyoelamalahtoisia kurssikokonai-

suuksia tai vahvistaa osaamisen alueellista ennakointia.

Yksi toimeksiantajan asettamista tavoitteista on, etta tyo toimisi myods alustana
opiskelijayhteistydlle. Tyo voi tukea opiskelijoiden ja yritysten valista yhteis-
tyota tarjoamalla tietoa erilaisista mahdollisuuksista tehda yhteistyota opiskeli-
joiden kanssa, esimerkiksi kurssiprojektien ja muiden oppilaitosyhteistyon

muotojen kautta. Tama luo yhteyksia koulutuksen ja tydelaman valille, lisaa
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vuorovaikutusta ja vahvistaa tydelamalahtoista oppimista. Lisaksi tyon tavoit-
teena on tunnistaa oppilaitoksista oikeat yhdyshenkilot, jotta yritysten yhtey-
denpito ja yhteistyon kaynnistaminen olisi mahdollisimman sujuvaa. Lisaksi
vuoden 2025 kyselyn teemana ollut kansainvalisyys korostaa tarvetta kehittaa
opiskelija- ja yritysyhteistyota myos kansainvalisessa kontekstissa tukien kan-
sainvalisten verkostojen rakentumista ja monikulttuurista osaamista. Osaamis-
tarvekysely on tarkoitus vakiinnuttaa alueelliseksi, vuosittain toistuvaksi tie-
donkeruuksi, ja taman tyon yhteydessa laadittua kyselypohjaa seka raportoin-
timallia hyodynnetaan myads tulevien vuosikyselyiden suunnittelussa ja toteu-

tuksessa.

2.2 Tutkimusmenetelmat

Tutkimus toteutetaan kvantitatiivisena kyselytutkimuksena, jota voidaan tay-
dentaa laadullisilla avoimilla vastauksilla ja tarvittaessa taydentavilla teema-
haastatteluilla. Menetelmallinen Iahestymistapa perustuu maarallisen ja laa-
dullisen aineiston yhdistamiseen, mika mahdollistaa seka laaja-alaisen etta
syventavan nakdkulman Etela-Savon yritysten osaamistarpeisiin. Tata lahes-
tymistapaa hyodyntamalla tutkimus tuottaa seka tilastollisesti vertailukelpoista
ettd kontekstuaalisesti rikasta aineistoa, jonka avulla voidaan muodostaa ko-
konaisvaltainen kuva alueen osaamistarpeiden nykytilasta ja tulevista kehitys-

suunnista.

Kysely suunnataan Etela-Savon kauppakamarin jasenyrityksille. Otos kattaa
eri toimialoja, yrityskokoja ja kuntia, jotta tuloksista saadaan mahdollisimman
edustava kokonaiskuva alueen osaamistarpeista. Kysely toteutetaan sahkoi-

sesti Webropol-alustalla syksylla 2025.

Kyselylomake sisaltaa seka strukturoituja monivalintakysymyksia ettéd avoimia
kysymyksia. Strukturoidut kysymykset mittaavat yritysten nakemyksia esimer-
kiksi nykyisista ja tulevista osaamistarpeista, koulutuksen ja tydelaman yhteis-
tyosta seka rekrytointihaasteista. Avoimilla kysymyksilla kerataan tarkentavia

esimerkkeja ja nakemyksia, jotka taydentavat maarallista aineistoa.

Aineisto analysoidaan tilastollisin menetelmin kuvailevan analyysin: frekvens-

sien, prosenttijakaumien ja ristiintaulukoinnin seka sisallénanalyysin avulla
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avoimien vastausten osalta. Tulokset esitetdan havainnollisesti taulukoiden ja
kuvioiden avulla. Analyysin tavoitteena on tuottaa selkea ja jasennelty koko-
naiskuva yritysten esiin nostamista osaamistarpeista. Tama mahdollistaa tu-
losten vertailun ja tulkinnan seka antaa perustan johtopaatoksille ja kehitta-

mistoimenpiteille.

Kyselylomake pilotoidaan muutamalla yrityksella ennen varsinaista tiedonke-
ruuta, jotta sen sisalto ja kaytettavyys voidaan varmistaa. Pilotoinnin tavoit-
teena on tunnistaa mahdolliset epaselvyydet, puutteet ja kehityskohteet ennen
laajempaa jakelua. Pilotoinnista saadut havainnot hyodynnetaan kyselylomak-
keen viimeistelyssa, jotta varsinaisessa kyselyssa kerattava tieto olisi mahdol-

lisimman luotettavaa ja tarkoituksenmukaista.

2.3 Keskeiset kasitteet ja raportin rakenne

Tutkimuksen keskeisia kasitteitd ovat osaaminen, osaamistarpeet, osaamisen
kehittdminen ja ennakointi. Osaaminen viittaa yksilon ja organisaation kykyyn
hyddyntaa tietoja, taitoja ja kokemuksia tavoitteiden saavuttamiseksi, kun taas
osaamistarpeet kuvaavat tulevaisuuden valmiuksia muuttuvassa toimintaym-
paristossa. Osaamisen kehittaminen tarkoittaa suunnitelmallisia toimenpiteita,
joilla vahvistetaan niita taitoja ja valmiuksia, joita nykyiset ja tulevat tyotehtavat
edellyttavat. Ennakointi puolestaan keskittyy tulevien muutosten, trendien ja
osaamistarpeiden havaitsemiseen ja analysointiin, jotta organisaatiot voivat
varautua muutoksiin ajoissa. Naiden kasitteiden yhteinen tehtava on tukea

alueen yritysten ja oppilaitosten kykya vastata tydelaman jatkuviin muutoksiin.

Teoreettinen viitekehys perustuu osaamisen johtamisen ja inhimillisen paa-
oman teorioihin (Viitala 2008; Sydanmaalakka 2001; Otala 2008; Luutonen &
Murtomaa 2025), jotka korostavat organisaation jatkuvaa oppimista ja uudistu-
miskykya. Lisaksi tutkimuksessa hyodynnetaan alueellisen osaamisen kehitta-
misen ja ennakoinnin nakdkulmia (OECD 2021; CEDEFOP 2023). Tydn taus-
talla kaytetdan myos Etela-Savon osaamisbarometreja ja alueellisia kehitta-
misraportteja, jotka tarjoavat ajankohtaista tietoa maakunnan osaamis- ja tyo-

voimatarpeista.
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Raportti etenee siten, etta luku 1 johdattelee aiheeseen. Luvussa 2 esitellaan
tutkimuksen tarkoituksen, tavoitteet, tutkimuskysymykset, menetelmat seka
keskeiset kasitteet. Luvussa 3 tarkastellaan osaamisen kehittamisen teoreetti-
sia lahtOkohtia, kuten osaamistarpeita, osaamisvajeita, megatrendien vaiku-
tuksia seka alueellista kehittamista ja ennakointia. Luvussa 4 kuvataan tutki-
musote, aineiston keruu, analyysi seka tutkimuksen luotettavuuden varmista-
minen. Luvussa 5 esitellaan toimeksiantaja ja luvussa 6 esitetaan tutkimuksen
tulokset, jotka on jasennelty osaamistarpeiden, osaajapulan taustatekijoiden,
osaamisen kehittamisen, oppilaitosyhteistyon ja kansainvalisten osaajien tee-
moihin. Luku 7 kokoaa johtopaatokset, kehittdamisehdotukset seka tutkimuk-

sen rajoitukset ja jatkotutkimusehdotukset.

3 OSAAMISEN KEHITTAMINEN

Tassa luvussa kasitellaan osaamisen kehittamista, joka on keskeinen tekija
organisaatioiden ja alueiden kilpailukyvyn ja uudistumiskyvyn kannalta. Osaa-
misen jatkuva paivittaminen on valttamatonta, kun tydelaman vaatimukset,
teknologia ja toimintaymparistdo muuttuvat nopeasti. Tassa luvussa tarkastel-
laan osaamisen kehittamisen teoreettisia lahtdkohtia, kuten osaamistarpeita,
osaamisvajeita, megatrendien vaikutuksia seka alueellista kehittamista ja en-

nakointia.

3.1 Osaaminen ja osaamistarpeet

Osaaminen voidaan maaritella tyontekijan tai organisaation kyvyksi hyodyntaa
tietoa, taitoja ja kokemusta tavoitteiden saavuttamiseksi. Se sisaltaa seka yk-

silon tiedolliset ja taidolliset resurssit seka-etta organisaation rakenteet ja pro-
sessit, jotka mahdollistavat osaamisen soveltamisen kaytanndssa. Osaaminen
ei rajoitu pelkastaan nykyiseen tietoon, vaan siihen liittyy myos kyky oppia

uutta ja kehittda osaamista jatkuvasti. (Luutonen & Murtomaa 2015, luku 8.)

Osaamistarpeet puolestaan kuvaavat niita taitoja, tietoja ja kykyja, joita organi-
saatio tarvitsee tulevaisuudessa saavuttaakseen strategiset tavoitteensa seka
menestyakseen jatkuvasti muuttuvassa toimintaymparistossa. Osaamistarpeet
voivat liittya seka yksilon etta tiimien osaamiseen. Ne muodostuvat organisaa-
tion nykyisen osaamisen seka tulevaisuuden vaatimusten valisesta kuilusta.
(Sydédnmaalakka 2001, 18-19.)
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Keskeista osaamisen ja osaamistarpeiden johtamisessa on tunnistaa, kehittaa
ja sovittaa yhteen organisaation inhimillinen paaoma, aineeton paaoma ja
strateginen reservi, jotta organisaatio pystyy reagoimaan tehokkaasti muutok-
siin ja yllapitamaan kilpailukykyaan. Inhimillinen paaoma muodostuu tyonteki-
joiden tiedoista, taidoista ja kokemuksesta, ja sen kehittdminen takaa organi-
saation paivittaisen toimintakyvyn. Aineeton paaoma, kuten brandi, asiakas-
suhteet ja prosessiosaaminen, tukee strategisia tavoitteita ja kilpailuetua. Stra-
teginen reservi puolestaan mahdollistaa osaamisen ennakoinnin ja resurssien
suunnittelun tulevia tarpeita varten. Naiden paaomien yhteensovittaminen oh-
jaa osaamisen kehittamista ja varmistaa, etta organisaatio kykenee joustavasti
vastaamaan muuttuviin vaatimuksiin. (Viitala 2008, 12; Stahle & Grénroos
1999.)

Moderni henkilostdjohtaminen korostaa osaamisen kehittdmista osana organi-
saation strategista johtamista ja jatkuvaa uudistumista. Luutonen ja Murtomaa
(2025, luku 8) painottavat, ettd HR-toiminnon rooli on muuttunut hallinnolli-
sesta tukipalvelusta liiketoiminnan strategiseksi kumppaniksi, joka mahdollis-
taa osaamisen systemaattisen kehittdmisen. Heidan mukaansa moderni HR
perustuu ennakoivaan osaamisen hallintaan, jatkuvan oppimisen kulttuuriin ja
tyontekijakokemuksen vahvistamiseen. Tama tarkoittaa, etta henkilostojohta-
misen painopiste siirtyy rekrytoinnista ja hallinnosta osaamisen kehittamiseen,
tydn muotoiluun seka organisaation oppimiskyvykkyyden vahvistamiseen.
Kaytannossa tama nakyy esimerkiksi osaamisen tunnistamisen, kehityskes-
kustelujen ja dataperusteisen henkildstosuunnittelun integroimisena strategi-

siin tavoitteisiin.

Osaaminen ja osaamistarpeet muodostavat nain dynaamisen kokonaisuuden.
Tybelaman muutokset luovat uusia tarpeita, ja organisaatioiden kilpailukyky
riippuu niiden kyvysta tunnistaa ja kehittaa tarvittavaa osaamista. Tassa lu-
vussa tarkastellaan ensin osaamisen luonnetta ja sen historiallista kehitysta,
minka jalkeen syvennytaan osaamisen luokitteluun, johtamiseen seka nykyi-

siin ja tulevaisuuden osaamistarpeisiin.
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Osaaminen ei siis rajoitu pelkkiin tietoihin ja taitoihin, vaan siihen sisaltyvat
my0s yksilon persoonalliset piirteet, kayttaytyminen ja erilaiset kyvyt, joita tyo-
elamassa tarvitaan (Otala 2008,50). Se on monitasoinen ilmid, joka kehittyy
jatkuvasti yksilon ja organisaation vuorovaikutuksessa. Perinteinen nakemys
osaamisesta pelkkana tietona tai taitona on laajentunut kattamaan myos moti-
vaation ja kyvyn soveltaa osaamista kaytannossa. Organisaation nakokul-
masta osaaminen on yhteison resurssi, joka syntyy yksildiden tiedoista ja tai-
doista, mutta myos heidan motivaatiostaan, toimintatavoistaan ja kyvystaan

soveltaa osaamistaan kaytanndssa. (Ranki 1999, 27.)

Organisaatioiden osaamista ja oppimista alettiin tarkastella tutkimuksellisesti
jo 1950-1960-luvuilla, jolloin organisaatioiden kehitysta lahestyttiin oppimisen
nakokulmasta. 1980—-1990-luvuilla keskustelu osaamisen merkityksesta orga-
nisaatioiden menestykselle vahvistui, ja aihetta alettiin jasentaa useiden kasit-
teiden, kuten oppivan organisaation periaatteet, alyllisen ja henkisen padoman
merkitys, ydinosaamisen rooli seka osaamisen johtamisen kaytantojen avulla.
Myo6s Bennis toi 1970-luvun lopulla esiin, etta organisaatioiden menestys edel-
lyttaa kykya oppia kokemuksista, hallita tietoa ja kehittda oppimista tukevia
prosesseja (Viitala 2002, 9,13,31).

Osaamisen kasite on vuosikymmenten saatossa laajentunut. Sydanmaanla-
kan (2001, 133) mukaan McClelland (1973) maaritteli osaamisen tekijoiksi,
jotka vaikuttavat yksilon suoritukseen sisaltaen psykologiset ja kayttaytymi-
seen liittyvat piirteet. Myohemmin kasitys laajeni kattamaan tietojen, taitojen,
kykyjen ja muiden luonteenpiirteiden merkityksen erinomaisen suorituksen
saavuttamisessa. Prahalad ja Hamel (1990) lisasivat kasitteeseen strategisen
ulottuvuuden, kun he esittivat ydinosaamisen organisaation ainutlaatuisena ja

vaikeasti jaljiteltavana resurssina, joka on keskeinen kilpailukyvyn lahde.

Osaaminen sisaltaa seka eksplisiittista etta hiljaista tietoa. Eksplisiittinen tieto
on dokumentoitua ja jaettavissa, kun taas hiljainen tieto perustuu kokemuk-
seen ja on usein vaikeasti sanallistettavissa. Nonaka ja Takeuchi (1991) esit-
tavat SECI-mallin, joka kuvaa hiljaisen ja eksplisiittisen tiedon muuntumista

toisikseen ja tukee organisaation oppimista ja innovointia. Otala ja Meklin
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(2021) korostavat, ettd osaamisen kehittaminen on tehokkainta, kun siihen lii-
tetdan myos yksilon motivaatio, asenteet ja arvot, mika tekee osaamisen hal-

linnasta kokonaisvaltaisen prosessin organisaation strategian tukena.

Organisaation osaaminen voidaan jakaa ydinosaamiseen, mahdollistavaan
osaamiseen ja taydentdvaan osaamiseen (Ranki 1999, 22-23). Ydinosaami-
nen on strategisesti merkittavaa ja vaikeasti jaljiteltavaa, mahdollistaa kilpai-
luedun ja tuottaa asiakasarvoa. Mahdollistava osaaminen tukee ydinosaa-
mista, mutta ei yksin riita kilpailukyvyn luomiseen. Taydentava osaaminen tu-
kee ja vahvistaa ydinosaamista, mutta sen siirtdminen toisiin organisaatioihin
on suhteellisen vaivatonta. Ydinosaamisen sailyttaminen puolestaan vaatii jat-
kuvaa panostusta niin johdolta, esihenkildilta kuin tyontekijoiltakin (Athey &
Orth 1999, 215-216.) Osaamisen tunnistamista ja kehittdmista voidaan tukea
esimerkiksi osaamiskarttojen ja -matriisien avulla, jotka tarjoavat kokonaisku-
van henkildston osaamisesta suhteessa organisaation tavoitteisiin (Eklund
2023, 106; Otala 2008, 346). Tama mahdollistaa osaamiskuilujen tunnistami-

sen seka koulutuksen ja rekrytoinnin kohdentamisen strategisesti.

Edella esitetyt teoriat ja kasitteet luovat perustan osaamisen johtamisen ym-
martamiselle. Seuraavaksi tarkastellaan, miten nama periaatteet ilmenevat
kaytanndssa Etela-Savon alueella ja millaisia erityisia osaamistarpeita alueen
yrityksissa on tunnistettavissa. Tama kaytannon tarkastelu auttaa hahmotta-
maan, miten teoria tukee yritysten osaamisen kehittamista ja alueen kilpailu-

kykya.

Osaamistarpeet syntyvat useista tekijoista: teknologian kehityksesta, muuttu-
vista asiakasvaatimuksista, lainsdadannosta ja globalisaatiosta. Lisaksi alu-
eelliset tekijat, kuten vaestorakenne ja koulutustarjonta, vaikuttavat osaamisen
saatavuuteen. Etela-Savon pk-yritysbarometrin (2025) mukaan alueen pk-yri-
tyksissa korostuu digitaalisen osaamisen ja asiakaspalvelutaitojen tarve.
JOTPA:n (2023) raportti tukee tata, silla vaeston ikdantyminen ja tydvoiman
saatavuus luovat erityisia osaamistarpeita alueen yrityksille. Tulevaisuuden
osaamisen keskeiset alueet liittyvat digitalisaatioon, globalisaatioon, vaestora-
kenteen muutoksiin ja kestavaan kehitykseen (Tyo- ja elinkeinoministeriod

2023, 19; Opetushallitus 2019, 41). Naihin liittyvat erityisesti ongelmanratkai-
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sutaidot, oppimiskyky, itseohjautuvuus, johtaminen seka asiakaslahtdinen pal-
veluosaaminen. Digitaalisten ratkaisujen hyodyntaminen, innovaatiotaidot

seka viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen korostuvat (Opetushallitus 2019, 9,
25-26, 31-33, 38-39). Etela-Savossa nama osaamisalueet ovat keskeisia pk-

yritysten kilpailukyvyn ja elinvoiman kannalta.

3.2 Osaamisvajeet ja tyovoimapula

Osaamisvajeella tarkoitetaan tilannetta, jossa tyontekijdiden nykyinen osaami-
nen ei vastaa tehtavan tai toiminnan vaatimuksia. Tyypillisia syita ovat tekno-
logian nopea kehittyminen, organisaation kasvu, uudet asiakasvaatimukset ja
tyomarkkinoiden rakenteelliset muutokset (CEDEFOP 2023). Tyovoimapula
puolestaan viittaa maaralliseen resurssipuutteeseen: osaajia ei ole saatavilla
rittavasti tai heidan osaamisensa ei vastaa kysyntaa. Kaytannossa nama il-
miodt limittyvat, silla osaajapula voi johtua yhta lailla osaamisvajeista kuin tyo-

voiman maarallisesta puutteesta. (OECD 2021, 25.)

Kansainvalisesti osaamisvajeet ovat kasvava haaste erityisesti teknologisesti
kehittyneilla aloilla. OECD:n (2025) raportin mukaan digitalisaatio ja automaa-
tio ovat muuttaneet tyotehtavia siten, etta perinteiset taidot eivat riita, ja tyovoi-
malle tarvitaan jatkuvaa uudelleenkoulutusta. Euroopan komission (2022, 9)
mukaan osaamisvajeiden vaikutukset nakyvat myos pk-yrityksissa, jotka koh-
taavat erityisesti vaikeuksia I0ytaa digitaalisesti osaavia tyontekijoita. Tama
kansainvalinen vertailu vahvistaa Etela-Savon alueen haasteiden paikallisen

luonteen ja korostaa ennakoinnin tarvetta.

Kauppakamarin osaajakysely (2024b) osoittaa, ettd osaajapula ei ole kadon-
nut, vaikka suhdannetilanne on muuttunut. Erityisesti ammattiosaajista ja kay-
tannon tyontekijoista on pulaa, ja pk-yritykset eri puolilla Suomea kokevat
haasteita oikean osaamisen I0ytamisessa. Tama vahvistaa Pk-yritysbaromet-
rin (2025) havaintoja, joiden mukaan rekrytointiongelmat ovat merkittava kas-
vun este yrityksille. Etela-Savossa tilannetta on kuvattu myés JOTPA:n (2023)
alueellisessa raportissa, jossa korostetaan koulutuksen ja tyéelaman yhteis-

tyon merkitysta osaamisvajetta vastaan.
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Tybvoimapulan ja osaamisvajeen taustalla on useita rakenteellisia tekijoita.
TyO- ja elinkeinoministerion (TEM 2023) mukaan keskeisia haasteita ovat va-
eston ikaantyminen, nuorten poismuutto kasvukeskuksiin, maahanmuuton va-
haisyys seka tydvoiman kohtaanto-ongelmat. OECD (2021, 25) korostaa, etta
osaamisvajeet heijastavat usein koko alueen koulutusjarjestelman ja tydmark-
kinoiden sopeutumiskykya eivatka ole yksittaisten tyontekijoiden puutteita.
CEDEFOP (2023) taydentaa, etta osaamisvajeet liittyvat erityisesti tyotehta-
vien muuttumiseen ja rakenteellisiin muutoksiin. Tyon organisoinnilla ja sisai-
sella koulutuksella voidaan osaamisen vajeita paikata, mutta usein tarvitaan

my0s ulkopuolista rekrytointia.

Elinikainen oppiminen nousee keskeiseksi tyovoimapulan lieventamiskeinoksi
(Sitra 2020). Tama korostaa jatkuvan oppimisen mahdollisuuksien merkitysta
erityisesti alueilla, joilla tydbvoiman saatavuus on rajallista. Etela-Savon kon-
tekstissa koulutustarjonta on rajallista verrattuna suuriin kasvukeskuksiin,
mika tekee alueellisesta yhteistyosta yritysten ja oppilaitosten valilla valttama-
tonta (JOTPA 2023). Alueen tydvoimapula nakyy erityisesti sosiaali- ja tervey-
denhuollossa, teollisuudessa seka matkailualalla (Etela-Savon ELY-keskus
2025). Tama osoittaa, ettd osaamisvajeet ovat keskeinen tekija alueellisen
elinvoiman kannalta, ja niiden ratkaiseminen vaatii strategista ennakointia ja

koulutuspolkujen kohdentamista.

Osaamisvajeiden vaikutukset organisaatioihin ovat moninaiset. Ne voivat hi-
dastaa innovaatioiden syntya, lisata rekrytointikustannuksia, kasvattaa henki-
|6stdn kuormitusta ja heikentaa kilpailukykya (Hagan ym. 2006.) Organisaa-
tioiden kannalta osaamisen hallinta ja ennakoiva kehittaminen ovat ratkaise-
via. Osaamiskartoitukset, koulutussuunnitelmat ja sisaiset oppimisjarjestelmat
mahdollistavat osaamisen kohdentamisen strategisten tavoitteiden mukaisesti.
(Otala 2008, 346; CEDEFOP 2023.)

Etela-Savossa ennakoiva osaamisen kehittaminen kytkeytyy alueelliseen elin-
keinoelamaan. Maakuntastrategiat korostavat digiosaamisen, vihrean siirty-
man taitojen ja kansainvalisen liiketoimintaosaamisen merkitysta (Etela-Savon
maakuntaliitto 2025). OECD (2021, 17-18) painottaa alueellisen ennakoinnin

onnistumisen edellyttavan jatkuvaa ja monialaista yhteistyota yritysten, oppi-
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laitosten, tydmarkkinajarjestdjen ja julkisen hallinnon valilla. Tallainen lahesty-
mistapa mahdollistaa osaamisvajeiden hallinnan seka tydvoimapulan lieventa-

misen pitkalla aikavalilla.

3.3 Megatrendien vaikutus osaamiseen

Megatrendit ovat laajoja, pitkakestoisia ja usein maailmanlaajuisia kehityskul-
kuja, jotka vaikuttavat merkittavasti yhteiskuntien, talouden ja tydelaman ra-
kenteisiin (Sitra 2025; OECD 2022, 13—14). Niiden tunnistaminen ja analy-
sointi on keskeista, kun arvioidaan tulevaisuuden osaamistarpeita seka alueel-
lista ja kansallista tydvoimapolitikkaa. Megatrendit eivat kuitenkaan vaikuta li-
neaarisesti tai samanlaisina kaikkialla, vaan niiden merkitys muotoutuu alueel-
listen talousrakenteiden, vaestorakenteen ja elinkeinoelaman erityispiirteiden
mukaan (OECD 2021, 19).

Vuonna 2025 keskeisiksi megatrendeiksi voidaan tunnistaa muun muassa:

Digitalisaatio ja tekodlyn hyodyntaminen.

Tekoaly, robotiikka ja automaatio muuttavat tyon sisaltoja lahes kaikilla toi-
mialoilla. Tama vaatii tyontekijoilta dataosaamista, teknologista ymmarrysta ja
kykya soveltaa uusia jarjestelmia kaytannon tyéssa (World Economic Forum
2023, 7). Erityisesti pk-yritykset Etela-Savossa kohtaavat haasteita uusien tek-
nologioiden kayttoonotossa, silla resurssit henkiloston kouluttamiseen voivat
olla rajalliset. Lisaksi digitalisaatio muuttaa johtamisen kaytantoja, esimerkiksi
etatydn ja virtuaalisten tiimien hallintaa. (OECD 2022, 9-14.)

Kestava kehitys ja vihrea siirtyma

lImastotavoitteet, kiertotalous ja uusiutuvan energian ratkaisut muokkaavat
osaamistarpeita nopeasti. Tarvitaan asiantuntemusta ymparistoteknologiassa,
energiatehokkuudessa ja resurssiviisaassa tuotannossa (Sitra 2025; OECD
2025). Etela-Savossa metsateollisuus ja matkailuala ovat erityisen herkkia vih-
rean siirtyman vaatimuksille, mika edellyttaa uutta osaamista esimerkiksi hiili-

neutraaleissa prosesseissa ja kestavan matkailun kehittamisessa. Alueelliset
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hankkeet, kuten bio- ja kiertotalousprojektit, voivat toimia oppimisalustoina ja

edistaa tyontekijoiden osaamisen paivittamista. (EcoSairila s.a.)

Globalisaatio ja kansainvalistyminen

Yritysten toiminta kytkeytyy yha tiivimmin kansainvalisiin arvoketjuihin, mika
lisaa kielitaidon, kulttuurisen osaamisen ja kansainvalisten markkinoiden tun-
temuksen tarvetta (Kauppakamari 2024a). Etela-Savon vientiyrityksille kan-
sainvalinen liiketoiminnan ymparisto edellyttaa erityisesti osaamista kansain-
valisten asiakkuuksien hallinnassa, logistiikassa seka digitaalisessa kaupan-
kaynnissa. Lisaksi kansainvalistyminen haastaa organisaatioiden innovaa-
tiokyvyn ja vaatii kykya toimia tehokkaasti globaalissa verkostossa. Naita vaa-
timuksia voidaan ymmartaa kansainvalisen liikketoiminnan ymparistoon liitty-
vien tekijoiden kautta, kuten kulttuuriset, poliittiset, taloudelliset ja rahoitukselli-
set vaikutukset, jotka muokkaavat yritysten toimintamahdollisuuksia kansain-

valisilla markkinoilla. (Cavusgil ym. 2020, luku 2.)

Vaeston ikaantyminen ja tydvoiman monimuotoisuus

Suomessa vaestdn ikaantyminen vaikuttaa merkittavasti tydvoiman tarjontaan.
Tama luo tarpeen seka ikaantyvien tyontekijoiden osaamisen paivittamiselle
ettd maahanmuuttajataustaisten tydntekijoiden integroinnille tydmarkkinoille
(Etela-Savon ELY-keskus 2025). Monimuotoisuusosaaminen ja inklusiivinen
henkilostojohtaminen nousevat keskeisiksi taidoiksi, ja ne tukevat organisaa-
tioiden sopeutumiskykya nopeasti muuttuviin olosuhteisiin (Huhta & Myllyn-
taus 2023, 29.)

Tyon murros ja elinikdainen oppiminen

Nopea teknologinen ja rakenteellinen muutos hamartaa ammattirajoja ja kas-
vattaa tarvetta jatkuvalle osaamisen kehittamiselle ja organisaatioiden jousta-
vuudelle (Sitra 2020). Etela-Savon palvelualoilla tdma nakyy erityisesti tyonte-
kijoiden moniosaamisvaatimuksina. Elinikainen oppiminen nousee keskeiseksi
strategiseksi valineeksi, kun tydntekijat paivittavat osaamistaan uusien vaati-

musten mukaisesti (World Economic Forum 2023).
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Megatrendien vaikutukset konkretisoituvat myos koulutuksen ja tyoelaman yh-
teistyon vaatimuksissa. OECD:n (2021, 17—18) mukaan koulutusjarjestelmien
tulee reagoida nopeasti megatrendien tuottamiin osaamistarpeisiin lisaamalla
joustavia oppimismalleja, tyopaikalla tapahtuvaa oppimista seka aikuiskoulu-
tuksen tarjontaa. Alueellisesti tama merkitsee Etela-Savossa tiivista yhteis-
tyota oppilaitosten, yritysten ja julkisen sektorin valilla, jotta osaamisen kehitta-

minen pysyy muuttuvan tyéelaman vaatimusten tasalla. (JOTPA 2023.)

3.4 Alueellinen kehittaminen ja ennakointi

Alueellinen kehittdminen tarkoittaa toimenpiteita, joilla vahvistetaan alueen
elinvoimaa, kilpailukykya ja tydmarkkinoiden toimivuutta. Etela-Savossa kehit-
tamisen tarve korostuu erityisesti vaeston ikaantymisen, muuttotappion ja tyo-
voiman niukkuuden vuoksi, mika luo painetta alueen osaamisen vahvistami-
seen (Etela-Savon maakuntaliitto 2024 ). Kehittamistyo ei voi nojata yksin-
omaan valtakunnallisiin linjauksiin, vaan se edellyttaa tiivista yhteistyota elin-
keinoelaman, koulutusorganisaatioiden ja julkisen hallinnon valilla (OECD
2021, 17).

Alueellinen kehittaminen ja ennakointi kytkeytyvat vahvasti yhteen. Ennakointi
tarkoittaa systemaattista tiedonkeruuta, analysointia ja tulkintaa siita, millaista
osaamista tulevaisuudessa tarvitaan. Sen keskeinen tavoite on tunnistaa
muutoksia tyoelamassa riittavan ajoissa, jotta koulutusjarjestelma, tyonantajat
ja alueelliset toimijat voivat reagoida ennen kuin osaamisvajeet muuttuvat kriit-
tisiksi (CEDEFOP 2023). Suomessa ennakointijarjestelma toimii monitasoi-
sesti: valtakunnallinen Osaamisen ennakointifoorumi (OEF) koordinoi linjauk-
sia, ja alueelliset toimijat soveltavat niita paikallisiin tarpeisiin (Opetushallitus
2023).

Ennakointimenetelmia ovat muun muassa skenaariotyot, tydvoima- ja koulu-
tustarvetilastot, kyselyt seka tyopajat, joissa yritykset ja koulutusorganisaatiot
arvioivat yhdessa tulevia osaamistarpeita (ILO 2021). Viime vuosina digitali-
saation hyddyntaminen on tehostanut ennakointia: JOTPA-hankkeissa hyo-
dynnetaan alueellisia kyselyja ja data-analytiikkaa, joiden avulla voidaan tun-
nistaa nopeasti muuttuvia osaamistarpeita (JOTPA 2023). Naiden menetel-

mien avulla yritykset voivat suunnitella osaamisen kehittamista ennakoivasti,
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kohdentaa koulutusta tehokkaasti ja varautua tuleviin muutoksiin, mika vahvis-

taa seka kilpailukykya etta tydvoiman osaamista alueella.

Ennakointitiedot toimivat pohjana alueellisille osaamisstrategioille ja koulutus-
tarjonnan suunnittelulle. Niiden avulla organisaatiot voivat liittaa osaamisen
kehittdmisen osaksi omia prosessejaan siten, etta henkiloston osaamista ylla-
pidetaan, kehitetaan ja hydédynnetadn mahdollisimman tehokkaasti (Viitala
2008, 16). Kehittamisen painopisteiden tulisi tukea organisaation pitkan aika-
valin tavoitteita ja strategisia paamaaria (Wills 1994, 6; Sydanmaalakka 2001,
127).

Organisaation osaamisen kehittdminen kaynnistyy vision, strategian ja tavoit-
teiden tarkastelulla. Naiden pohjalta maaritellaan keskeiset osaamisalueet,
joita tarvitaan ydinosaamisen ja muun osaamisen muodostamiseksi. Ydin-
osaaminen koostuu niista tiedoista, taidoista ja kyvyista, jotka antavat organi-

saatiolle kilpailuetua ja erottuvat muista. (Bergenhenegouwen ym. 1997, 30.)

Strateginen osaaminen ei rajoitu organisaation ylimman johdon kykyyn, vaan
se muodostuu laajemmasta kokonaisuudesta, joka kattaa liiketoimintayksikoi-
den, tiimien ja yksildiden osaamisen. Naiden tasojen yhteensovittaminen on
keskeista, silla strategian toteutuminen edellyttaa, etta organisaation eri osilla
on valmius edistaa samoja pitkan aikavalin tavoitteita. Lankisen ym. (2004,
35) mukaan strategisen osaamisen varmistaminen tarkoittaakin sita, etta orga-
nisaation tavoitteet, toimintatavat ja osaaminen rakentuvat toisiaan tukevaksi
kokonaisuudeksi, jossa yksiloiden ja tiimien osaaminen linkittyy suoraan orga-

nisaation strategisiin linjauksiin.

Henkiloston osaamisen kehittaminen perustuu yksildiden nykyiseen osaami-
seen, koska suurin osa organisaation tiedosta on henkildiden hallussa (Han-
nula ym. 2003, 2). Tarjoamalla tydntekijoille mahdollisuuksia oppia uutta ja ke-
hittda osaamistaan he voivat sopeutua paremmin muutoksiin ja hoitaa moni-
puolisempia tehtavia (Vloeberghs ym. 2000, 155). Tallainen jatkuva osaami-
sen kehittaminen tukee organisaation joustavuutta ja kykya sopeutua muuttu-
viin olosuhteisiin (Lofstedt 2001, 115).
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Osaamisen kehittamisen prosesseista on esitetty useita malleja, jotka korosta-
vat eri vaiheita sen mukaan, mihin nakokulmaan painotus asetetaan. Rangi
(1999, 36) esittaa kolmiportaisen mallin, jossa prosessi alkaa osaamisen tun-
nistamisella. Talla tarkoitetaan seka nykyisen osaamisen kartoittamista etta
tulevan osaamistarpeen hahmottamista. Seuraavassa vaiheessa osaamista
arvioidaan suhteessa tyon nykyisiin ja ennakoituihin tulevaisuuden vaatimuk-
siin, jolloin esiin nousevat mahdolliset osaamisvajeet. Kolmannessa vaiheessa

oppimista suunnataan ja ohjataan tarkoituksenmukaisilla kehittamistoimilla.

Harzallah ym. (2006, 189-199) taydentavat nakokulmaa tuomalla esiin, etta
osaamisen kehittaminen ei rajoitu pelkastaan tunnistamiseen ja arviointiin,
vaan sisaltaa myos osaamisen hankinnan seka osaamisen hyodyntamisen
kaytannon tyossa. Tallainen jaottelu korostaa sita, etta osaamisen kehittami-
nen tulisi integroida osaksi organisaation jokapaivaista toimintaa, jotta se ei
jaa irralliseksi kehittamishankkeeksi, vaan tukee organisaation kykya vastata
muuttuviin vaatimuksiin. Tallainen Iahestymistapa mahdollistaa osaamisen
systemaattisen kasvun ja varmistaa, etta oppiminen ja osaamisen siirtdminen

tapahtuvat kaytannon tydssa eika vain muodollisissa koulutustilanteissa.

Viitala (2008, 87) kuvaa samansuuntaisen, mutta rakenteeltaan selkeasti ja-
sennellyn mallin, jossa kehittaminen etenee osaamisen tunnistamisesta ja
maarittelysta osaamisen arviointiin tulevaisuuden tarpeiden nakdékulmasta.
Prosessin kolmantena vaiheena on kehittdmistoimenpiteiden suunnittelu, joka
perustuu aiemmissa vaiheissa tehtyihin havaintoihin seka organisaation stra-
teqisiin tavoitteisiin. Malli korostaa, etta kehittamistoimenpiteiden tulee olla
seka tavoitteellisia etta mitattavia, jotta niiden vaikutusta osaamisen kehittymi-

seen voidaan seurata.

Hatésen (2004, 8) malli tuo kokonaisuuteen konkreettisia kaytannén tydkaluja.
Malli sisaltdd muun muassa osaamiskartoitusten toteuttamisen, kehityssuunni-
telmien laatimisen yksilo-, tiimi- ja organisaatiotasolla seka prosessin seuran-
nan ja palautteen keruun. Tama nakokulma korostaa osaamisen kehittamisen
jatkuvuutta ja systemaattisuutta seka sita, etta prosessin vaikuttavuutta tulee

arvioida saannollisesti.
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Etela-Savon nakodkulmasta ennakointi ja osaamisen hallinta kytkeytyvat suo-
raan alueelliseen kehittdmiseen. Maakuntastrategiassa ennakointitieto on hyo-
dynnetty digiosaamisen, vihrean siirtyman ja kansainvalisen liiketoimintaosaa-
misen priorisoinnissa, mika vahvistaa alueen kilpailukykya ja elinvoimaa
(Etela-Savon maakuntaliitto 2024). Osaamiskartoitusten avulla tunnistetaan
nykyisen osaamisen vahvuudet ja kehityskohteet, mika auttaa kohdistamaan
koulutusta ja kehittdmistoimia tehokkaasti (Viitala 2003, 199; Haténen 2004,
8).

OECD (2021, 19-20) korostaa, etta ennakoinnin onnistuminen edellyttaa jat-
kuvaa ja monialaista yhteistyota, johon osallistuvat yritykset, oppilaitokset, tyo-
markkinajarjestot ja julkinen hallinto. Tama yhdistaa teorian ja kaytannon: en-
nakointitieto ei ainoastaan tue koulutuksen kehittamista. Se myds varmistaa
sen, etta alueen tyovoima pystyy vastaamaan tulevaisuuden osaamistarpei-

siin.

4 KAYTETTAVAT TUTKIMUSMENETELMAT

4.1 Tutkimusote ja aineiston keruu

Tutkimus perustuu monimenetelmalliseen Iahestymistapaan, jossa yhdistettiin
maarallinen ja laadullinen tutkimus. Menetelma soveltuu tilanteisiin, joissa il-
miota halutaan tarkastella seka laajasti etta syvallisesti ja joissa yksittainen
menetelma ei yksin tuota riittdvan kattavaa kuvaa (Hirsjarvi, Remes & Saja-
vaara 2009, 136—145). Monimenetelmallinen lahestymistapa mahdollistaa il-
mion tarkastelun useasta nakokulmasta, mika vahvistaa tulosten luotetta-

vuutta ja tarjoaa kokonaisvaltaisemman kuvan tutkimuskohteesta.

Monimenetelmallinen-tutkimus pohjautuu triangulaation periaatteeseen, jonka
mukaan eri aineistolahteita ja analyysimenetelmia yhdistelemalla voidaan vah-
vistaa tulosten luotettavuutta ja vahentaa yksittaisen menetelman vinoumia
(Tuomi & Sarajarvi 2018, 78; Eskola & Suoranta 1998, 69). Menetelma sovel-
tui tahan tutkimukseen, koska tavoitteena oli muodostaa kokonaiskuva Etela-
Savon yritysten osaamistarpeista seka ymmartaa syvallisemmin niihin liittyvia

kaytannon kokemuksia.
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Tutkimusaineisto kerattiin kahdessa vaiheessa. Ensimmaisessa vaiheessa to-
teutettiin kvantitatiivinen kysely Etela-Savon kauppakamarin jasenyrityksille.
Kyselyyn vastasi 46 yritysta, mika vastaa noin 2 % alueen noin 2 500 yrityk-
sesta. Kyselylomake sisalsi seka suljettuja etta avoimia kysymyksia, jotta vas-
tauksista saatiin sekd numeerista etta laadullista tietoa. Tavoitteena oli kartoit-
taa yritysten nakemyksia osaamistarpeista, osaajapulasta ja koulutusyhteis-

tyon kehittamisesta.

Toisessa vaiheessa toteutettiin kvalitatiivinen teemahaastattelu, johon osallis-
tui kahdeksan eri toimialoja ja yrityskokoja edustavaa yritysta. Haastattelut to-
teutettiin puolistrukturoidulla haastattelurungolla, jossa kasiteltiin viitta paatee-
maa: osaamistarpeet, osaajapulan taustatekijat, osaamisen kehittaminen, op-
pilaitosyhteistyo seka kansainvaliset osaajat. Haastateltavien valinta tehtiin
tarkoituksenmukaisella otannalla niin, etta eri toimialat ja yrityskoot olivat

edustettuina.

Haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin analyysia varten, mika mahdollisti aineis-
ton systemaattisen tarkastelun. Litteroinnin ja yhtenaisen analyysikehikon
avulla varmistettiin aineiston laatu ja luotettavuus. Vaikka haastatteluaineiston
otos on maarallisesti rajallinen, se taydensi Webropol-kyselyn havaintoja ja
tarjosi ilmiosta kontekstuaalista syvyytta, esimerkiksi yritysten nakemyksia

osaamistarpeista ja rekrytointikysymyksista.
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Missa Etelda-Savon kunnissa yrityksellinne on toimipaikkoja? (Valitse kaikki, jotka koskevat)

Vastaajien maara: 45, valittujen vastausten lukumaara: 70

Mikkeli
Savonlinna
Pieksamaki
Mantyharju
Hirvensalmi

Kangasniemi
Juva
Rantasalmi
Sulkava
Puumala
Enonkoski

Muu, missa?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kuva 1 Yritysten sijainti Etela-Savossa, Webropol-kyselyaineisto

Kuten kuvasta nahdaan, suurimmalla osalla yrityksista oli toimipaikka Mikke-
lissa (56 %). Kyselyyn osallistui kuitenkin my6s yrityksia Savonlinnasta (27 %)
ja Pieksamaelta (20 %), mika antaa kattavamman kuvan Etela-Savon yritys-
kentasta. Alueellinen hajonta on tarkea huomioida, silla yritysten sijainti vaikut-
taa muun muassa osaamisen saatavuuteen, rekrytointimahdollisuuksiin ja yh-

teistydhon oppilaitosten kanssa.
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Mika seuraavista toimialoista kuvaa parhaiten yrityksenne toimintaa?

Vastaajien maara: 46

Tukku- ja vahittéiskauppa 'WH
Maa- ja metsétalous KL/
Rakentaminen |
Sosiaali- ja terveyspalvelut —y
Majoitus- ja ravitsemusala |
Matkailu ja kulttuuri e

Tieto- ja viestintdala i
Kaivostoiminta ja louhinta |

Teollisuus ja valmistus

Kuljetus ja logistiikka

Rahoitus- ja vakuutustoiminta
Kiinteistbala

Konsultointi, suunnittelu ja lakipalvelut
Hallinto- ja tukipalvelut

Koulutus ja koulutuspalvelut
Muu, mika?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Kuva 2 Toimiala, Webropol-kyselyaineisto 2025

Yritykset jakautuivat toimialoittain siten, etta teollisuus kattoi 33 %, palvelut 27
%, kauppa 18 %, rakentaminen 11 % ja muut 11 %. Tama toimialajakauma
antaa kattavan kuvan alueen yrityskentasta ja korostaa, millaisilla sektoreilla
osaamistarpeet ja mahdolliset haasteet korostuvat. Tulokset tukevat myos
haastattelujen havaintoja siita, etta digitalisaatio, asiakaslahtoinen toiminta ja
johtaminen nousevat keskeisiksi kehittamisen kohteiksi eri toimialoilla. (Kuva
2.)



Kuinka monta henkil63 yrityksessdnne tydskentelee?

Vastaajien maara: 45

alle 5

6-10 13%

11-49 33%

50-249 27%

250+

i

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Piirtoalue

Kuva 3 Yrityksen koko, Webropol-kyselyaineisto 2025

Suurin osa kyselyyn vastanneista edusti pienia ja keskisuuria yrityksia, ja vain
7 % yrityksista tydllisti yli 250 henkil6a (Kuva 3). Tama korostaa Etela-Savon
yrityskentan rakenteen painottumista pk-sektoriin, mika vaikuttaa muun mu-
assa osaamisen kehittamisen tarpeisiin, resurssien kohdentamiseen ja henki-
[6stohallinnon kaytantdihin. Pienten ja keskisuurten yritysten osuus heijastaa
myos sita, etta alueella tarvitaan joustavia ja kaytannonlaheisia ratkaisuja kou-

lutukseen, rekrytointiin ja osaamisen vahvistamiseen.

4.2 Aineiston analyysi ja raportointi

Kyselyaineisto analysoitiin kuvailevin tilastollisin menetelmin (Heikkila 2016,
102-110). Tulokset esitettiin prosenttijakaumina ja frekvensseina ja avoimet
vastaukset luokiteltiin sisallon perusteella teemoihin. Tama analyysitapa on
tarkoituksenmukainen, kun tavoitteena on tuottaa suuntaa antava, yleistetta-
vissa oleva kokonaiskuva ilman syy-seuraussuhteiden testaamista (Vilkka
2015, 141). Prosenttiosuudet laskettiin suhteessa kokonaisvastaajamaaraan
(n = 46), ja monivalintakysymyksissa ilmoitettiin myos valintojen kokonais-
maara. Avoimet vastaukset teemoitettiin aineistolahtdisesti tunnistamalla kes-

keiset merkityssisallot.
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Haastatteluaineisto analysoitiin aineistolahtoisen sisallonanalyysin avulla.
Analyysi eteni vaiheittain: 1) aineiston litterointi, 2) alkuperaisilmausten tunnis-
taminen, 3) koodaus, 4) teemojen muodostaminen ja 5) abstrahointi yla-
luokiksi. Tulosten jasentamisessa hyodynnettiin taulukoita, jotka havainnollisti-
vat toistuvia kasitteita ja teemoja (Tuomi & Sarajarvi 2018, 130). Aineistolah-
toisessa analyysissa edettiin induktiivisesti ilman ennalta maarattyja teoreetti-
sia luokkia. Merkitysyksikot pelkistettiin koodeiksi, jotka ryhmiteltiin edelleen
laajemmiksi teemoiksi. Teemat muodostivat tulkinnallisen viitekehyksen, jonka

pohjalta tutkimuksen tulokset raportoitiin.

N

Aineiston Koodaus ja Telfr:}‘t)tj;n Tulosten
litterointi teemoittelu ;}glu ik abstrahointi
S / s /' h

Kuva 3 Haastattelun aineistolahtéinen analyysi

Menetelmien yhdistaminen mahdollisti ilmion monitasoisen tulkinnan: maaralli-
nen aineisto tarjosi yleiskuvan ja laadullinen aineisto taydensi sita syvemmalla
kontekstilla. Nain saavutettiin metodologinen triangulaatio, joka vahvisti tutki-
muksen reliabiliteettia ja validiteettia. (Eskola & Suoranta 1998, 69.) Analyysin
jasentamisessa hyddynnettiin ChatGPT-tekoalytydkalua tekstin rakenteen sel-
keyttamisen tukena. Varsinaiset koodaukset, teemoittelun ja tulkinnat teki tut-

kija.

Haastattelut toteutettiin puolistrukturoidulla haastattelurungolla, joka laadittiin
tutkimuskysymysten pohjalta. Rungon tarkoituksena oli tuottaa syvallista ja
kaytannonlaheista tietoa Etela-Savon yritysten osaamistarpeista, osaajapu-
laan vaikuttavista tekijoista seka yritysten ja koulutuksen valisesta yhteis-
tyosta. Kysymykset jasentyivat viiden paateeman alle: osaamistarpeet, osaa-
japulan taustatekijat, osaamisen kehittaminen, oppilaitosyhteistyo seka kan-

sainvaliset osaajat.

Haastattelukysymyksien avulla pyrittiin selvittamaan:
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1. Osaamistarpeiden konkretisointi:
Voisitko kertoa, mita konkreettisia taitoja tai osaamisalueita koette
talla hetkella eniten puuttuvan? Ja voisitko antaa esimerkin tilan-

teesta, jossa osaajapula on nakynyt kaytannossa.

2. Osaajapulan taustatekijat:
Mitka tekijat mielestasi vaikeuttavat osaajien l0ytymista tai sitout-
tamista alueella? Onko kyse enemman rekrytointikanavista, sijain-

nista, koulutustarjonnasta vai jostain muusta?

3. Osaamisen kehittaminen yrityksessa:
Miten teilla talla hetkella kehitetaan tyontekijoiden osaamista, esi-
merkiksi koulutusten, mentoroinnin tai tydssaoppimisen kautta?

Mitka asiat rajoittavat tai vaikeuttavat osaamisen kehittamista?

4. Yhteistyo koulutuksen ja opiskelijoiden kanssa:
Millaisesta yhteistyOsta oppilaitosten kanssa olisi teille eniten hyo-
tya? Minkalaisiin konkreettisiin yhteistydmuotoihin voisitte osallis-
tua, esimerkiksi harjoittelut, yhteisprojektit tai raataloidyt koulutuk-

set?

5. Kansainvaliset osaajat ja tulevaisuus:
Millaisia kokemuksia teilla on kansainvalisten osaajien rekrytoin-
nista tai heidan kanssaan tyoskentelysta? Mita pitaisi olla toisin,
jotta kansainvaliset osaajat sitoutuisivat paremmin alueelle? Mihin
osaamistarpeisiin uskot, ettd kansainvaliset osaajat voisivat erityi-

sesti tuoda ratkaisuja?

Seuraavat kuviot havainnollistavat haastattelujen sisallonanalyysin tuloksia.
Kuvioissa esitetaan keskeiset teemat ja toistuvat kasitteet sellaisina kuin ne

aineistosta nousivat, ilman tutkijan tulkintaa. (Taulukko 1; Taulukko 2.)
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Taulukko 1 Avoimissa vastauksissa toistuvat teemat (sisallénanalyysin tulokset)

Teema Pelkistetty ilmaus Kehittamisehdotus

Tarvitaan tekoaly-, teknologia- ja digiosaamista. Jarjestetaan digikoulutuksia ja tasmaohjelmia tyon

Digitaaliset taidot ohessa.

Kansainvalisen viestinnan ja kielitaidon merkitys | Tarjotaan kieli- ja kulttuurikoulutuksia.
Kansairwalinen liketoiminta

kasvaa.

L ) Tarvitaan kaytannon ja johtamisen erityisosaamista.| Hyodynnetaan nayttotutkintoja ja mentorointia.
Alan erityisosaaminen

Oppilaitosyhteistyo ja verkostoituminen tukevat
osaamista.

. . Kehitetaan harjoittelupaikkoja ja yhteisia hankkeita.
Yhteistyo ja verkostot

Tarvitaan joustavia ja raataloityja koulutuksia. Toteutetaan lyhyita tasmakoulutuksia tyon ohessa.

Koulutuksen merkitys

Ikaantyminen ja sijainti vaikutt avat rekrytointiin Panostetaan paikalliseen osaamiseen ja ennakoivaan

Alueelliset erityispiirte et
reknytointiin.

Esihe nkiloiden aktivisuus ja esimerkki lisaa
motivaatiota.

L . Tuetaan osallistavaa johtamista ja palautekulttuuria
Johtaminen ja esihenkilotyo

Tyohyvinvointi ja kulttuur tukevat osaamisen
kehittamista.

Panostetaan perehdytykseen jatyoyhteison

Tyohyvinvointi ja kulttuuri kehittamiseen.

Kieli ja kulttuuri rajoittavat tyollistymista. Tarjotaan kielituke a, kulttuurivalmennusta ja

Kansairwaliset osaajat

perehdytysta.
o . Rekrytointihaasteet ja alueellinen vetovoima Vahvistetaan alueen pitovoimaa ja joustavia
Rekrytointi ja sitoutuminen karostuvat. tybmuotoja.

Taulukko 2 Haastatteluista muodostetut paateemat ja esimerkkilainaukset

Paateema Esimerkkilainaus (anonymis oitu) Tulkitseva ylaluokka

“Suuri merkitys on tydssaoppimisessa...
rekrytoinneissa painotetaan oppimiskykya.”

Osaamisen kehittaminen Tyossa oppiminen keskeinen osa kehittamista

“Kansainvaliset osaajat eivat aina jaa Suomeen

Kansairvaliset osaajat —— Tamvitaan tukea kotoutumiseen ja sitoutumiseen.

“Nuoret tyontekijat kokevat vanhat

Johtaminen ja tyoyhteiso

johtamiskaytannot jaykking.”

Johtamiskulttuurin uudistamisen tarve.

Digitaaliset ja tulevaisuuden
taidot

“Tekoalyyn liittyvat osaamiset ovat haaste.”

Teknologiaosaamisen ja digitaalisten valmiuksien
vahvistaminen.

Oppilaitosyhteistyo

“Yhiteistyon pitaa olla joustavaa ja pitkajanteista.”

Tamvitaan selkeita kontaktihe nkiloita ja jatkuvaa
yhteistyota.

Alueelliset haasteet

“Asuntojen puute ja pitkat etdisyydet vaikeuttavat

Alueenvetovoiman ja saavutettavuuden

rekrytointia.” kehittaminen.

Tyohyvinvointi ja jaksaminen “Tyokywyn osaamisen merkitys kasvaa.” Tyohyvinvoinnin ja itsejohtamisen tukeminen.

“Monimuoctoisuuden esille tuonti ja kieli ovat
tarkeita.”

Monimuotoisuus ja

P Kulttuuri- ja kielitaitojen kehittaminen.
kansairvalisyys

Taulukoiden avulla muodostetaan kokonaiskuva tutkimuksen havaintoaineis-

tosta. Tulosten tulkinta ja johtopaatokset esitetaan erillisessa luvussa 6 ja 7.

4.3 Tutkimuksen luotettavuus ja riittavyys

Tutkimuksen luotettavuutta arvioidaan validiteetin ja reliabiliteetin kasitteiden
avulla. Validiteetilla tarkoitetaan sita, mittaako tutkimus sita, mita on tarkoitus
mitata, ja reliabiliteetilla sita, kuinka johdonmukaisia tulokset ovat eri kerroilla

(Heikkila 2016, 27). Validiteettia vahvistettiin huolellisella kyselylomakkeen ja
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haastattelurunkojen suunnittelulla siten, etta kysymykset kohdistuivat tarkasti

tutkittaviin osaamistarpeisiin.

Maarallisen aineiston luotettavuutta vahvistin selkealla kyselyrakenteella, sys-
temaattisilla vastausvaihtoehdoilla ja yhtenaisella aineiston kasittelyproses-
silla. Laadullisen aineiston luotettavuutta lisasin huolellisella litteroinnilla, ana-
lyysivaiheiden dokumentoinnilla ja omalla refleksiivisella tydotteellani. Nain
varmistin, etta seka maarallinen etta laadullinen aineisto tuottivat johdonmu-

kaisia ja luotettavia tuloksia, joita voidaan kayttaa tutkimuksen tulkinnassa.

Tuloksia ei voida yleistaa koko alueen yrityskenttaan, vaan ne kuvaavat ensi-
sijaisesti kyselyyn vastanneiden yritysten omia kokemuksia ja nakemyksia.
Kyselyaineiston tueksi tehtiin myos kahdeksan haastattelua, jotka syvensivat
tulkintaa ja toivat esiin konkreettisia kaytannon esimerkkeja. Haastattelut tarjo-
sivat syvallisempaa tietoa yritysten arjessa kohtaamista osaamistarpeista ja

kaytannon haasteista, joita kysely ei yksin tavoittanut.

Tutkimuksen toteutin hyvan tieteellisen kdytannon mukaisesti. (TENK 2023.)
Kerroin kaikille osallistujille tutkimuksen tavoitteista, tietojen kasittelysta ja
anonymiteetista ennen osallistumista. Vastaaminen kyselyyn oli vapaaehtoista
ja anonyymia. Haastatteluihin osallistuneilta pyysin suullisen suostumuksen
nauhoittamiseen. Kaikki aineistot sailytin suojatusti, eika yksittaisia henkiloita
tai yrityksia voi tunnistaa raportista. Aineiston kasittelyssa noudatettiin EU:n
tietosuoja-asetusta (Euroopan unioni 2024). Tutkimus ei sisaltanyt arkaluon-
teisia henkilotietoja, ja kaikki tallenteet havitan tutkimuksen paatyttya Xamkin

eettisten ohjeiden mukaisesti.

Tutkimusmenetelmat muodostivat johdonmukaisen kokonaisuuden, jossa
maarallinen ja laadullinen aineisto taydensivat toisiaan. Huolellisella suunnitte-
lulla, eettisella toteutuksella ja teoreettisella perustelulla vahvistin tutkimuksen
tieteellista laatua ja loin pohjan tulosten luotettavalle esittdmiselle. Nain var-
mistettiin, etta tulokset ovat luotettavia ja perusteltuja seka maarallisen etta

laadullisen aineiston nakokulmasta.
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5 TOIMEKSIANTAJA

Etela-Savon kauppakamari on alueellinen elinkeinoelaman jarjesto, jonka ta-
voitteena on vahvistaa alueen yritysten kilpailukykya, parantaa liiketoiminnan
edellytyksia ja tukea Etela-Savon elinvoimaisuutta. Kauppakamari toimii ja-
sentensa edunvalvojana paikallisesti ja valtakunnallisesti ja osallistuu aktiivi-
sesti elinkeinoelaman kysymysten esille tuomiseen. Se tarjoaa yrityksille ver-
kostoitumismahdollisuuksia, ajantasaista tietoa seka koulutus- ja kehittdmis-
palveluja, jotka tukevat yritysten kasvua ja osaamisen vahvistamista. Kauppa-
kamari toimii nain keskeisena alueellisen yritystoiminnan kehittajana ja vaikut-

tajana.

Sen toimintaan kuuluu muun muassa koulutusten ja tapahtumien jarjestami-
nen, verkostojen rakentaminen seka yhteistyo viranomaisten ja muiden alueel-
listen toimijoiden kanssa. Kauppakamarin merkitys alueen yritysten aanena ja
kehityksen tukijana tekee siitd keskeisen toimijan osaamisen ja tydvoiman
saatavuuden kysymyksissa. Kuva (5) havainnollistaa kauppakamarin strate-
giaa vuodesta 2022 eteenpain. Strategiassa korostetaan erityisesti alueen yri-

tysten osaamisen ja tydvoiman kehittamista. (Etela-Savon kauppakamari s.a.)

MISSIO
Elinvoimainen Eteld-Savo
Yrityksille hyvd Eteld-Savo on kaikille hyva Fteld-Savo
VISIO
Etel&-Savon kauppakamari on vahva vaikuttaja, haluttu kumppani,

Strategia

TAHAN
PYRIMME

TATA
TEEMME

OHIJAAVAT
PERIAATTEET

Kuva 4 Etela-Savon kauppakamarin strategia 2022 -- (Etela-Savon kauppakamari s.a.)

verkostojen rakentaja ja likkeelle paneva voima

Vaikuttaminen ja verkostot
Toimimme vahvasti verkostoissa,
yhieistydalustana, sillanrakentajana ja
yhteiskunnallisen keskustelun avagjana.
Tuomme alueen elinkeinoel@man
nékemykset paatsksentekoon kalkila

Koulutus, tuki ja palvelut
Tuotamme ja tarjoamme jasenillemme
kattavimman kansainvdiisen verkoston,
ajanmukaiset palvelut sekd kiinnostavat
|&senedut ja tuotteet

tasollo. -
Palveluidemme painopisteina
T ovat:
Vo!ku"?mlﬁxossq - Ajanmukainen ja tunnettukoulutusten
painopisteindmme ovat: perustarjonta

- Tydvoiman saatavuusja osaaminen

- Llikenne, maank&ytts, kaavoltusja
infrastrukiuur

- Digitalisaatio ja fietoverkot

- Vientija kansainvalistyminen

- Yhteiskunta-ja ympdristdvastuu

- Seuraavayrittdjd-ja johtajasukupolvi

- EHinkeinoelamamydnteinen
padatdksenteko

- Yritysten tarpeista lahteva koulutus

- Ansiomerkit ja vientiasiakifat

- Tunnetut jasenedut jamuy
palvelutaronta

- Neuvonta verkostoja hyddyntden

- Tutkittua tietoa alueen elinkeinoeldmdstd

- Vahvakansainvilinen
kauppakamariverkosto

ARVOI: Luotettavuus, asiantuntevuus, tavoitettavuus
LisGarvoa jGsenyydesta
Menestyvat jasenet

NAILLA MITTAAMME

+ Jasenkysely tavoite kaikilla osa-
aluellia 4/5
+ Toimenpiteiden maara valituillc
painopistecluelia
« Mediahuomio ja viestinnan
favoittavuus
+ Jasenmdadran ja jasenyritysten
tyontekidmaaran suhteelinen kehitys
* Yritystapaamisten maard
+ Koulutuksistaja tiloisuuksisia saatu
palaute, tavoite 4/5
= Aktiivisuus osastolen ja valiokuntien
kokouksissa
* Luoitamushenkildiden sitoutuminen
= Osastojen ja valiokuntien aktivisuus.
= Vahintaan yksi vaikuttavampi
tlaisuus vuodessa
= Vaikuttamissuunniteiman laadinta
ja sen toteutuminen
= Osastojen jasenhankinta
= Osallstumisaktiivisuus
Kauppakamaritoimintaan
{henkiliden m&ard)
* Maakunnan kehitys lukuina (vaikea
arvioida mik& on Kauppakamarin
osuus)

Alueen yrityksissa esiintyy merkittavia osaamistarpeita ja osaajapulaa, erityi-

sesti ammatillisen osaamisen alueilla (Kauppakamarikysely 2024b). Tama

haaste vaikuttaa suoraan yritysten kasvumahdollisuuksiin ja kilpailukykyyn.



32

Kauppakamarin nakokulmasta on tarkeaa saada ajantasaista tietoa jasenyri-

tysten osaamistarpeista, jotta kehittamistoimia voidaan kohdentaa oikein.

Opinnaytetyon toimeksianto liittyy Etela-Savon yritysten osaamistarpeiden
tunnistamiseen. Tyon tavoitteena on kartoittaa seka nykyiset etta tulevat osaa-
mistarpeet alueen yrityksissa. Nain kauppakamari voi kehittaa toimintaansa ja
tukea entista tehokkaammin alueen elinvoimaa seka yritysten kasvua ja kehi-

tysta.

6 TULOKSET

Tassa luvussa esitetaan tutkimuksen tulokset. Tulokset on jasennelty teemoit-
tain kysely- ja haastatteluaineiston perusteella. Kysely tarjosi yleiskuvan Etela-
Savon yritysten osaamistarpeista, kun taas haastattelut syvensivat ymmar-
rysta ilmion taustatekijoista ja kaytannon kokemuksista Kyselyn tulokset on
esitetty Webropol-kyselyaineistosta laadittujen kuvien avulla, ja haastattelulai-
naukset on esitetty suorina sitaatteina vastaajien kommenteista. Tulokset ku-
vataan ensin maarallisen aineiston pohjalta ja sen jalkeen laadullisen sisal-
I6nanalyysin mukaisesti. Teemat jasentyivat viiteen kokonaisuuteen, ja varsi-

nainen analyysi seka johtopaatokset kasitelladn seuraavassa luvussa.

6.1 Osaamistarpeet

Tassa osiossa tarkastellaan kysely- ja haastatteluaineiston perusteella, millai-
sia osaamisalueita Etela-Savon yrityksissa talla hetkella tarvitaan ja mihin
suuntaan osaamisen kehittamista tulisi kohdentaa. Aineiston tarkastelu tarjoaa
kokonaiskuvan siita, millaisia osaamisvalmiuksia yritykset pitavat kriittisina ja
miten naita tulisi vahvistaa, jotta ne vastaisivat muuttuvan toimintaympariston

vaatimuksiin.



33

Mista seuraavista tydntekijdryhmista tai tehtavaalueista yrityksessdnne on télld hetkelld eniten puutetta?
enintdan 5 tirkeintd)

Vastaajien maéra: 46, valittujen vastausten lukumaara: 62

Tuotantotydntekijat / asentajat / muu..

Myyjét / asiakaspalvelijat

Toimisto- ja hallintohenkildsto (esim. sihteerit,..
Esihenkilét ja tiiminvetajat

Johto- ja kehitystehtavat (strategia,..

Tekniset asiantuntijat (esim. insindérit, ..
Koulutus- ja opetusalan henkildstd

Sosiaali- ja terveysalan ammattilaiset
Matkailu-, majoitus- ja ravintola-alan tydntekijat

Kuljetus- ja logistiikka-alan tydntekijat

Muu, mika?

Ei ole puutetta

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Kuva 5 Mista tyontekijaryhmista tai tehtavaalueista on puutetta? Webropol-kyselyaineisto
2025

Minkalaista osaamista erityisesti tarvitaan naissa tehtivissa?

Vastaajien maara: 45, valittujen vastausten lukumaara: 144

Tekninen osaaminen 49%

Digiosaaminen 9%
Kielitaito %
Myynti- ja markkinointiosaaminen /0
Esihenkilé- ja johtamisosaaminen 4%
Asiakaspalveluosaaminen Y%
Lainsdadanté- ja sdantelyosaaminen Yo
Kestévyysosaaminen (esim. ilmasto, .. 0%
Tietoturva- ja kyberosaaminen 6% ‘
Vientiosaaminen oY% ‘

Kaavioalue |
uotanto- tai kasitybosaaminen 0%

Muu, mika? 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kuva 6 Mitd osaamista tarvitaan? Webropol-kyselyaineisto 2025
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Aineiston perusteella Etela-Savon yritysten osaamistarpeet keskittyvat erityi-
sesti digitalisaatioon, asiakastyohon ja johtamiseen liittyviin osaamisalueisiin.
Kyselyvastauksissa korostui digitaalisten taitojen merkitys Iahes kaikilla toi-
mialoilla. Yritykset arvioivat, etta teknologinen kehitys muuttaa tyonkuvia ja
edellyttaa henkilostolta valmiutta hyddyntaa uusia jarjestelmia, dataa ja auto-
maatiota arjen prosesseissa. Tulosten mukaan IT- ja dataosaaminen muodos-

tavat talla hetkella keskeisimman kehityskohteen. (Kuva 6; Kuva 7.)

Kyselyssa vastaajille annettiin mahdollisuus nimeta muita osaamistarpeita
vaihtoehdon “Muu, mika?” kautta. Tassa vaihtoehdossa esiin nousi monipuoli-
sesti erilaisia osaamisalueita, kuten rahoitus- ja talousosaaminen, taloushal-
linto ja siihen liittyvat jarjestelmat, hoitotydon osaaminen, siivoustydon osaami-
nen, tuotantokuvien lukutaito, operaattori- ja hitsausosaaminen, digimarkki-
nointi, kelpoisuusvaatimukset seka korkea tydmoraali. Avoimissa vastauksissa
esiin nousseet osaamistarpeet osoittivat, etta yritysten tarpeet vaihtelevat
merkittavasti toimialoittain ja painottuvat seka teknisiin etta toimialakohtaisiin
taitoihin. Tama korostaa tarvetta joustaville ja kohdennetuille koulutusratkai-

suille.

Haastattelut syvensivat tata havaintoa osoittaen, etta digitalisaatio nahdaan
paitsi teknisena, myos ajattelutavan muutoksena. Useissa organisaatioissa
koettiin, etta teknologinen muutos edellyttaa jatkuvaa oppimista ja kykya so-

peutua uusiin toimintamalleihin.

"Teknologinen kehitys muuttaa tybnkuvia ja edellyttaa valmiutta
hydédyntéé uusia jérjestelmia, dataa ja automaatiota.” — Keskisuuri

teollisuusyritys

Digitalisaation rinnalla kyselyssa nousi esiin myynti- ja asiakaspalveluosaami-
sen kehittamistarve. Yritykset kuvasivat, etta erityisesti digitaalisten kanavien
ja asiakkuuksien hallinnan taidot ovat jaaneet jalkeen toimintaymparistdon
muutoksessa. Asiakaslahtoisyys, palvelumuotoilu ja vuorovaikutustaidot tun-
nistettiin tarkeiksi kilpailutekijoiksi, joita halutaan vahvistaa seka sisaisen kou-

lutuksen etta ulkoisten kumppanuuksien avulla.
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"Myynti on hyvin perinteista, ja digitaalisten kanavien hydyntédmi-

nen vaatii koulutusta.” —Pieni palveluyritys

Kolmantena keskeisena teemana korostui johtamis- ja esihenkildosaaminen.
Kyselyaineiston perusteella monet organisaatiot kokevat tarpeelliseksi kehit-
tad muutosjohtamisen, tiimityon ja projektinhallinnan valmiuksia. Haastatte-

luissa tuotiin esiin, etta johtamisen laatu vaikuttaa suoraan tyontekijoiden si-
toutumiseen ja motivaation yllapitamiseen. Johtajuuden kehittamisen nahtiin

olevan edellytys myOs osaamisen jatkuvalle uusiutumiselle.

“Johtamisessa tarvitaan lisééa taitoa muutosprosessien hallintaan.”

—Suuri palveluyritys

"Asiakaslahtoisyys, palvelumuotoilu ja vuorovaikutustaidot tunnis-
tettiin térkeiksi kilpailutekijoiksi, joita halutaan vahvistaa...” —Keski-

suuri teollisuusyritys

Kyselyyn vastanneet yritykset arvioivat tulevan 5—10 vuoden aikana tarvitse-
vansa monipuolista uutta osaamista eri toimialoilla. Maarallisten tulosten rin-
nalla vastaajia pyydettiin kuvailemaan omin sanoin, millaisia haasteita ja mah-
dollisuuksia he nakevat tulevaisuuden osaamisessa. Avoimeen Kysymykseen
"Haluatko kertoa tarkemmin tulevaisuuden osaamisen haasteista tai mahdolli-
Suuksista?" vastasi 14 yritysta. Naiden vastausten kokonaisuus on esitetty alla
olevassa kuvassa, jotka havainnollistavat suoraan vastaajien aanta ilman tul-
kintaa. Vastaukset tuovat esiin yritysten omia havaintoja muun muassa tekno-
logisesta muutoksesta, tydvoiman saatavuudesta ja jatkuvan oppimisen tar-

peesta.

Taulukko 3 esitelldan kyselyaineiston avoimet vastaukset.

Vastaukset

Kylla mina haluaa

Rahoitusalan asiantuntijatehtavat ja pankkipalveluiden tarjoaminen Etela-Savon
alueella vaativat yha vahvan suomen kielen taidon, koska asiakkaat vaativat asi-
antuntijapalveluita omalla kielellaan. Asiat ovat usein monimutkaisia ja vaihtoeh-
tojen ymmartaminen on tarkeaa ilman kielimuuria. Taman vuoksi kv-osaajien
hyddyntaminen on haasteellista. Rahoitusalan osaajista on pulaa ja etatyon
mahdollistaminen on ensiarvoisen tarkeaa, koska omalla toimialueella osaajia ei
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ole riittavasti. Asunnot, tietoliikenneverkot yms. puitteet olisi saatava houkuttele-
vammaksi Eteld-Savon alueella, etta pystyisimme houkuttelemaan osaajia myo6s
asumaan Etela-Savoon. Alueemme avoimia tyopaikkoja ja osaamistarvetta tulisi
markkinoida nakyvasti ja yhteisesti koko Etela-Savon alueella siten, etta tieto
tarjolla olevista tydmahdollisuuksista tavoittaisi opiskelijat ja osaajat ympari Suo-
men.

Tekoalyn hyddyntaminen hoito- ja hoivatydssa vaatii entista selkedmpaa koko-
naisnakymaa ja sen johtamista ja osaamisen lisaamisen tukemista. Nyt liilan ha-
janaista. Suomi on lilan valvonta- ja kontrollikeskeinen yhteiskunta sosiaali- ja
terveydenhuollossa. Tarkoituksenmukaisuutta siihen lisaa.

Meidan tulee luoda valmiuksia yrityksessa sisaisesti, jotta voisimme tulevaisuu-
dessa ottaa muita, kuin suomea aidinkielena puhuvia tyontekijoita. Kaikki ohjeis-
tukset, jarjestelmat, yms. ovat suomenkielisia. Naiden kaantamiseen tarvit-
semme ulkopuolista apua.

Mikali meille tulisi kansainvalisia tyontekijoita, heidan osaltaan voisi tulla tarpeen
tukitoimet heidan tyonsa ulkopuolisissa asioissa.

"Ukkoutuva" Etela-Savo ei houkuttele nuoria.

Helsingin Kauppakorkeakoulun juuri valmistuneista opiskelijoista olemme saa-
neet useamman osaajaan yritykseemme. Tama mahdollisuus poistuu, kun ko.
opetus loppuu.

Haasteena tulevaisuudessa on sotealan osaajien 16ytyminen, kun elakoitynyt
ikaryhma poistuu tydelamasta. Heita on paljon.

PK yrityksissa ei ole aikaa eikd mahdollisuutta huomioida eri maista tulevien mo-
nimuotoisuuksi, heidan taytyy integroitua Suomeen ja yrityksiin kuten kan-
tasuomalaiset.

Teollisuudessa hankalaa tydllistaa ihmisia, kun ei ole suomenkielentaitoa ja
tyontekijoilla ei ole englannin kielen taitoa tyoturvallisuuden ja oikeiden menetel-
mien kannalta. Pienilla yrityksilla ei ole resursseja palkata erillisia tydnopastajia,
vaan tyotoverit ovat opastajina ja jos yhteista kielta ei ole niin hankala opastaa.
Ehka yksi hankaluus ulkkareiden tyollistamisessa on se, etta XAMK ja yliopistot
kouluttavat heita janskan kuuuloisilla tutkinnoilla mutta et oikein keksi mihin yri-
tyksesi sita osaamista tarvitsee. Joskus ulkomaalaisilla on aikaisempi tutkinto tai
tyokokemusta mika kiinnostaa mutta pettymyksiakin on naiden kanssa kaynyt,
kun CV:n kirjoittaminen on ollut vahan luovaa, ja mahdollisuus tarkistaa tietojen
paikkaansa pitavyys on aika rajallinen.

Ryhtiliike koulutuksen jokaiselle tasolle. Opettajat itse oppimaan miten kentalla
toimitaan. Suomen tydntekijapulaa ei ratkaista pelkastaan ulkomaalaisilla tyonte-
kijoilla.

Rahoitusosaamisesta kannattaa aloittaa. Myynti- ja markkinointiosaamisen ke-
hittdminen on kasvun keskidssa. Samoin tuotteistamisen ja palvelumuotoilun
osaamisessa on vajetta. Yrityksissa on tunnistetusti paljon kehittamistarpeita ja
mahdollisuuksia liiketoiminnan kehittamiseen, mutta jostain syysta tarpeet ja tar-
jonta eivat kohtaa riittavasti. Yritysten nakokulmasta erilaiset ulkopuoliset kehi-
tyshankkeet (hyvatkin) tms. ovat kovin byrokraattisia, hitaita ja hallinnollisesti
raskaita. Kynnys on liian korkea.

Kyselyyn vastanneiden yritysten vastauksissa taloudellisen ja hallinnollisen
osaamisen alueella korostuivat rahoitus- ja talousosaaminen, taloushallinto ja
siihen liittyvat jarjestelmat seka kaupallinen osaaminen. Sen lisaksi teknolo-

gian ja digitalisaation nakdkulmasta yritykset nostivat esiin koneautomaation,



37

konenaon, digitaalisen navigoinnin, automaation, tekoalyn, IT- ja dataosaami-
sen seka teknisten taitojen merkityksen. Digitalisaatio ja automaatio edellytta-
vat jatkuvaa oppimista, digiosaamista seka kykya soveltaa uutta teknologiaa

kaytannon tyotehtavissa.

Myynnin, markkinoinnin ja asiakaslahtdisen osaamisen tarve korostuu erityi-
sesti digitaalisten kanavien hallinnassa, tuotteistamisessa ja palvelujen kehit-
tamisessa. Vastuullisuusviestinta seka asiakaspalvelu- ja sosiaaliset taidot,
kuten vuorovaikutus, palvelumuotoilu ja kielitaito, ovat myos keskeisia. Naiden
taitojen avulla yritykset voivat vastata asiakkaiden muuttuviin tarpeisiin ja vah-

vistaa asiakassuhteita.

Johtamisen ja henkilostdbosaamisen alueella yritykset arvioivat tarvitsevansa
muutosjohtamisen, tiimityon ja projektinhallinnan valmiuksia. Lisaksi uusien
tydntekijoiden rekrytointi ja perehdyttaminen ovat olennaisia taitoja. Naiden
osaamisalueiden merkitys korostuu, kun yritykset sopeutuvat muuttuviin mark-

kinaolosuhteisiin ja digitalisaation haasteisiin.

Tuotanto- ja erikoisosaamisen osalta yritykset nostivat esiin operaattori- ja hit-
sausosaamisen, CNC-koneistajien erityisosaamisen seka metsakoneenkuljet-
tajien ja ydinvoima-alan asiantuntijoiden tarpeen. Teknisen alan osaajia tarvi-

taan myos elakkeelle siirtyvien asiantuntijoiden korvaamiseen. Naiden taitojen
kehittdminen on valttamatonta yritysten kilpailukyvyn, tuottavuuden ja uudistu-

misen turvaamiseksi.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta tulevaisuudessa Etela-Savon yrityksissa
tarvitaan laaja-alaista osaamista, jossa yhdistyvat teknologinen ja digitaalinen
osaaminen seka asiakaslahtoiset ja kaupalliset taidot. Myos johtaminen, tuo-
tanto- ja erikoisosaaminen taydentavat kokonaisuutta. Naiden osaamisaluei-
den kehittdminen muodostaa keskeisen perustan alueen yritysten menestyk-

selle ja elinvoimaisuudelle.
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6.2 Osaajapulan taustatekijat

Tassa osiossa tarkastellaan Etela-Savossa ilmenevan osaajapulan keskeisia
taustatekijoita. Osaajapula muodostuu alueellisista, rakenteellisista ja koulu-
tuksellisista tekijoista, jotka yhdessa vaikuttavat yritysten kykyyn rekrytoida ja
pitdaa osaavaa tyovoimaa. Kysely- ja haastatteluaineisto tuovat esiin yritysten
kokemuksia muun muassa maantieteellisista erityispiirteista, vaestorakenteen
muutoksista ja koulutustarjonnan vastaavuudesta suhteessa tyoelaman tarpei-
siin. Tulokset osoittavat, ettd nama tekijat heijastuvat suoraan Etela-Savon
tyovoiman saatavuuteen ja osaamistarpeiden kehitykseen, mika toimii perus-

tana Kuvissa 10-12 esitettaville havainnoille.

Mitka Etela-Savon alueelle ominaiset tekijat vaikuttavat yrityksenne tyévoima ja osaamistarpeisiin?(
vaihtoehtoja)

Vastaajien maara: 45, valittujen vastausten lukumaara: 75

Sesonkiluonteinen ty6 (esim. matkailu,
maatalous, tapahtumat)

13%

Pitkat etdisyydet ja logistikkahaasteet REEZ

Soveltuvan tyévoiman saatavuus 80%

Luonto- ja vesistéelinkeinojen merkitys (esim.
kalastus, metsétalous)

Véeston ikdéntyminen ja nuorten poismuutto 47%

Muu, mikd? EEES

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Kuva 7 Ominaiset tekijdiden vaikutus osaamistarpeisiin ja tydvoimaan. Webropol-kyselyai-
neisto 2025
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Miten arvioitte osaamistarpeiden muuttuvan seuraavan 1-5 vuoden aikana?Valitkaa kaikki vaihtoehdot, jotka kuvaavat
tilannettanne. Arvio ei tarvitse olla tarkka ennuste, vaan oma niakemys nykyisen tiedon perusteella.

Vastaajien maara: 46, valittujen vastausten lukumaara: 76

Osaamistarpeet séilyvét pddosin ennallaan

Tarvitsemme lisda syvéllistd osaamista nykyisilla
alueilla

Tarvitsemme kokonaan uusia osaamisalueita

Tarvitsemme moniosaajia / laaja-alaisempaa
osaamista

Tarvitsemme enemman liketoiminta- ja
kehittdmisosaamista

Emme osaa vield arvioida

Muu, mika?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kuva 8 Osaamistarpeiden muutokset 1-5 vuotta. Webropol-kyselyaineisto 2025

Minka seuraavista arvioitte haastavan yrityksenne osaamistarpeita seuraavien 5-10 vuoden aikana?
kolme tarkeinta tekijaa)

Vastaajien maara: 46, valittujen vastausten lukumaéra: 163

Teknologian kehitys (esim. digitalisaatio, ..
Vihred siirtyma ja kestévyystavoitteet
Tybeldman ja tyén tekemisen murros (esim...
Asiakaskayttdytymisen ja asiakkuuksien..
Kansainvalistyminen ja monikulttuurisuus
Vaestoérakenteen muutos ja vaestdn..
Ikdantyminen ja huoltosuhteen heikkeneminen
Osaavan tydvoiman saatavuus
Lainsdadanndon / sdantelyn muutokset
limastonmuutos
Turvallisuustilanteen muutokset
Luonnenilmiét
Taloustilanteesta johtuvat hyvinvointivaltion..
Yhteiskunnan polarisaatio

Muu, mika?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Kuva 9 Osaamistarpeiden haasteet. Webropol-kyselyaineisto 2025

Aineiston perusteella Etela-Savon osaajapula on monisyinen ilmid, jota selitta-
vat alueelliset, koulutukselliset ja rakenteelliset tekijat. Kyselyvastauksissa ko-

rostui erityisesti alueen maantieteellinen sijainti ja sen vaikutus tyévoiman



40

saatavuuteen. Monien yritysten mukaan pitkat etaisyydet ja rajallinen liiken-
neyhteyksien tarjonta vaikeuttavat osaajien rekrytointia. Lisaksi "muu, mika?
vaihtoehdossa esiin tuli elinvoiman puute paikkakunnilla, tydvoiman saata-
vuus, henkisen ilmapiirin haasteet, korkeakouluopiskelupaikkojen vahenemi-
nen seka kuljetusalan ammattipatevyysvaatimukset. (Kuva 9; Kuva 10; Kuva
11.)

Lisaksi osaajapulaan vaikuttaa koulutustarjonnan ja yritysten tarpeiden valinen
epasuhta. Useat vastaajat kokivat, etta tarjolla olevat koulutusohjelmat eivat
aina vastaa ty0elaman ajankohtaisia osaamistarpeita, mika vaikeuttaa valmis-
tuneiden tyollistymista alueelle. Samanaikaisesti kilpailu tydvoimasta suurten

kaupunkien ja paakaupunkiseudun kanssa on kiristynyt.

"Pitk&t etéisyydet ja rajallinen liikenneyhteyksien tarjonta vaikeut-

tavat osaajien rekrytointia.” —Keskisuuri palveluyritys

"Nuoret hakeutuvat opintojen jalkeen isoihin kaupunkeihin, ja on

vaikea saada heitd jadméén alueelle.” —Pieni teknologiayritys

"Usein koulutus ei vastaa sitd osaamista, jota yritykset tarvitse-

vat.” — Keskisuuri palveluyritys

Haastatteluissa tuotiin esiin, ettd alueen vetovoimatekijat ovat keskeisia tyon-
tekijoiden pysyvyyden ja rekrytointihalukkuuden kannalta. Erityisesti asuinym-
pariston palvelut, puolison tydmahdollisuudet ja vapaa-ajan tarjonta nousivat
esille sitoutumista tukevina tekijoina. Yritykset painottivat, etta osaajapulan
ratkaiseminen edellyttaa pitkajanteista yhteistyota koulutusorganisaatioiden,

kuntien ja elinkeinoelaman valilla.
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Minkd koulutustason osaajia yrityksessanne tarvitaan eniten seuraavien vuosien aikana?

Vastaajien maara: 46

Perusaste (peruskoulu)
T atiinen i)
ammatillinen tutkinto) o
Korkeakoulutus (AMK, kandidaatti, maisteri,
diplomi-insindéri, tohtori) e

Ei erityistd koulutustasovaatimusta 13%

Muu, mika?

LE

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Kuva 10 Koulutustaso. Webropol-kyselyaineisto 2025

Kyselyyn vastanneiden yritysten mukaan tyontekijoiltd vaadittava koulutustaso
vaihtelee, mutta suurin osa tehtavista edellyttad ammatillista koulutusta 41,3
% tai korkeakoulututkintoa 34,8 %. Pienempi osa yrityksista ilmoitti, ettei teh-
taviin liity erityista koulutustasovaatimusta 13,0 %. Lisaksi 10,9 % vastauksista
kuului “muu” -luokkaan, mika viittaa esimerkiksi erityisosaamiseen tai kaytan-
ndn kokemukseen perustuvaan patevyyteen. Perusastevaihtoehto ei ollut yri-
tysten kannalta relevantti, silla se toimii yleisena pohjakoulutuksena kaikille
tyontekijoille. (Kuva 13.)

Tulosten perusteella voidaan todeta, etta Etela-Savon yrityksissa painottuvat
tyotehtavat, joissa tarvitaan vahintaan toisen asteen ammatillista koulutusta.

My0s korkeakoulutetuille osaajille on paljon tyotehtavia. Kaytannon osaami-

nen ja erikoisosaaminen ovat kuitenkin myds tunnistettuja tarpeita joissain

tehtavissa.
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6.3 Osaamisen kehittaminen yrityksissa

Tama osio esittelee, miten yritykset kehittavat henkilostonsa osaamista ja mil-
laisia menetelmia osaamisen vahvistamisessa hydodynnetaan. Aineisto osoit-
taa, millaisia kaytannon ratkaisuja yritykset kayttavat seka millaisia esteita ja

mahdollisuuksia osaamisen kehittamiseen liittyy. (Kuva 14)

Miten yrityksessanne tuetaan osaamisen kehittamista ja jatkuvaa oppimista talla hetkella?

Vastaajien maara: 46, valittujen vastausten lukumaara: 226

Kehityskeskustelut 4%
Osaamiskartoitukset 41%

Tybnohjaus Yo
Sisdiset koulutukset tai perehdytysohjelmat 830%
Ulkoiset koulutukset tai valmennukset 61%

Tybnkierto tai laaja tehtavakuva Y%
Tydn ohessa oppiminen / oppiminen.. 61%
Osaamisen kehittdmisen vuosikello /.. 4%
Johdon ja esihenkilén aktiivinen tuki 61%
Mentorointi 0%

Ei erityisia kaytantoja WEZ ‘ |

Muu, mika? ‘ |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Kuva 11 Osaamisen kehittdminen yrityksissa. Webropol- kyselyaineisto 2025

Kyselyaineiston perusteella henkiléston osaamista kehitetaan Etela-Savon yri-
tyksissa monin eri tavoin. Yleisimpia keinoja ovat sisaiset koulutukset, tyossa-
oppiminen seka ulkopuoliset kurssit ja koulutuspalvelut. Yrityksista valtaosa
piti jatkuvaa oppimista tarkeana, mutta toteutusta rajoittivat usein resurssien

niukkuus, aikapula ja koulutusten kustannukset. (Kuva 13.)

"Resurssit ovat rajalliset: ei ole aikaa eiké rahaa kaikille toivotuille

koulutuksille.” —Keskisuuri teollisuusyritys
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Haastattelut vahvistivat taman havainnon ja osoittivat, etta kaytannon esteet
liittyvat seka ajankayttoon etta koulutusmuotojen soveltuvuuteen. Yritykset toi-
voivat erityisesti lyhyempia ja joustavampia koulutusratkaisuja, jotka voisi so-

vittaa tydarkeen ilman merkittavia tuotannollisia keskeytyksia.

"Toivoisimme enemm@én joustavia ja tybeldmélahtoisia koulutus-

ratkaisuja.” —Pieni palveluyritys

Monissa organisaatioissa osaamisen kehittdmisen kulttuuri on jo olemassa,
mutta sen systemaattisuus vaihtelee. Aineiston perusteella kehityskeskustelut
ja osaamisen kartoittamiseen liittyvat kaytannot nahdaan hyodyllisina, mutta
niiden yhteys konkreettisiin koulutusmahdollisuuksiin ei aina ole selkea. Yrityk-
set pitivat tarkeana myos mentorointia ja tydssaoppimisen vahvistamista

osana henkiloston kehittamista.

Kyselytulosten perusteella Etela-Savon yritykset kokevat, etta niiden osaamis-
tarpeisiin seuraavien 5-10 vuoden aikana vaikuttavat erityisesti osaavan tyo-

voiman saatavuus, teknologian kehitys seka asiakaskayttaytymisen ja vaesto-
rakenteen muutokset. Myos vihrea siirtyma, tydn tekemisen murros seka lain-
saadannon ja taloustilanteen muutokset nousevat esille, joskin hieman har-

vemmassa vastauksessa.

Tulosten perusteella voidaan todeta, etta ulkoiset tekijat, kuten digitalisaatio,
tekoaly, ymparisto- ja kestavyystavoitteet seka muuttuva asiakaskayttaytymi-
nen, luovat yrityksille paineita kehittaa henkiloston osaamista. Erityisesti osaa-
misen kehittaminen kohdistuu digitaalisiin taitoihin, asiakaspalvelu- ja myynti-
osaamiseen seka kykyyn sopeutua muuttuviin tyo- ja johtamiskaytantoihin.
Kuva (11) havainnollistaa, miten eri tekijat eroavat merkitykseltaan: suurim-
man osan yrityksista koetaan haasteelliseksi osaavan tydovoiman saatavuus ja
teknologian kehitys, kun taas luonnonilmiot, yhteiskunnan polarisaatio ja il-

mastonmuutos mainittiin harvimmin.
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6.4 Oppilaitosyhteistyo

Tassa osiossa tarkastellaan yritysten kokemuksia ja nakemyksia oppilaitosyh-
teistyosta seka sen merkityksesta tyovoiman saatavuuden ja osaamisen kehit-
tamisen tukena. Tulokset kuvaavat yhteistyon vahvuuksia, haasteita ja kehitta-

mistarpeita. (Kuva 15, Kuva 16).

Miten ndette oman roolinne jatkuvan oppimisen edistdidna?Arvioi seuraavia vaittamia asteikolla
1-5, jossa 1 tarkoittaa tiysin eri mielta ja 5 tdysin samaa mieltd

Vastaajien maara: 45

Keskiarvo
Kannustamme henkilost6d aktiivisesti | | | | | 44
kehittdmaan osaamistaan ’
Meilla on kaytanndt jatkuvan 36
oppimisen tukemiseksi '
Koemme, ettd jatkuva oppiminen on 45
kilpailukyvyn edellytys
Henkildstolla on mahdollisuus | 4.4
vaikuttaa oman osaamisensa & ’
kehittamiseen B
Palkitsemme henkildstéd osaamisen | 3,6
kehittdmisessa ja uuden oppimisessa | | | | |

0% 20% 40% 60% 80% 100%
ml n2 3 m4nb

Kuva 12 Jatkuvan oppimisen edistaminen. Webropol-kyselyaineisto 2025
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Miten yrityksenne voi osallistua oman henkiléstén osaamisen kehittdmiseen?

Vastaajien maara: 45, valittujen vastausten lukumaara: 109

Osallistumme koulutusten siséltjen

0,
suunnitteluun 44%

Voimme tarjota harjoittelupaikkoja opiskelijoille 58%

i

Voimme tarjota ty6- tai kesatydpaikkoja 60%

Voimme tarjota opinndytetydaiheita tai projekteja 62%

Meilld ei ole resursseja osallistua talla hetkelld 169

(=]

Muu, miten?

., . |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Kuva 13 Henkiléston kehittaminen. Webropol-kyselyaineisto 2025

Oppilaitosyhteisty6 sai aineistossa padosin myonteisen vastaanoton. Kyselyyn
vastanneista yrityksista suuri osa oli tehnyt yhteistyota paikallisten oppilaitos-
ten kanssa, ja yhteistyd nahtiin merkittavana keinona rekrytoida uusia tyonte-
kijoita seka kehittaa henkiloston osaamista. Tyypillisimmat yhteistydomuodot
olivat harjoittelut, opinnaytetyot, tydelamajaksot ja raataloidyt tdydennyskoulu-
tukset. (Kuva 14; Kuva 15.)

"Oppilaitosyhteisty6é on hyvéa, mutta reagoiminen yritysten tarpei-

siin voisi olla nopeampaa.” —Keskisuuri palveluyritys

"Harjoittelut ja projektit ovat arvokkaita, mutta kaivataan enemmaén

raéatéléintia.” —Pieni teollisuusyritys

Haastatteluissa korostui toive tiivimmasta ja tavoitteellisemmasta yhteis-
tyosta. Yritykset pitivat tarkeana, etta oppilaitoksilla olisi selkea yhteyshenkilo
ja etta viestinta olisi jatkuvaa, ei vain yksittaisiin projekteihin sidottua. Konk-
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reettisina kehittamiskohteina mainittiin yhteisten kehityshankkeiden lisdami-
nen, opettajien tydelamajaksot seka opiskelijoiden osallistaminen yritysten

kaytannon kehittamistyohon.

Yhteistyon haasteiksi tunnistettiin resurssien rajallisuus seka yritysten koke-
mus siita, etta oppilaitosten reagointi heidan muuttuviin tarpeisiinsa on toisi-
naan hidasta. Tasta huolimatta yhteistyota pidettiin tarkeana keinona vahvis-
taa osaamisen uudistumista ja kehittaa henkiloston valmiuksia. Lisaksi sen
nahtiin tukevan alueellista tydvoiman saatavuutta ja edistavan yritysten kilpai-

lukykya pitkalla aikavalilla.

6.5 Kansainvaliset osaajat

Tama osio kasittelee kansainvalisten osaajien merkitysta ja roolia Etela-Savon
yritysten tydvoima- ja osaamistarpeiden nakokulmasta. Aineisto tuo esiin yri-
tysten valmiuksia, haasteita ja mahdollisuuksia ulkomaalaisten tyontekijoiden
rekrytoinnissa ja kotouttamisessa. Vuoden 2025 teemakysymyksena tarkastel-
tiin kansainvalisten osaajien rekrytointivalmiuksia. Etela-Savossa muuttoliike
alueelta pois on suurta, ja vaikka alueella on paljon kansainvalisia osaajia esi-
merkiksi opiskelijavaihdon kautta, harva heista jaa pysyvasti téihin. Kansain-
valisten osaajien houkuttelu ja alueelle sitouttaminen edellyttavat yrityksilta
valmiuksia, joita kartoitettiin kyselylla: vastaajia pyydettiin arvioimaan vaittamia

asteikolla 1-5, jossa 1 = taysin eri mielta ja 5 = taysin samaa mielta.

Tiedamme, mista IGytaisimme kansainvalisia osaajia

Pystymme arvioimaan kansainvalisten osaajien aiempaa
osaamista ja koulutusta

Pystymme integroimaan kansainvalisia osaajia
tydyhteisbomme ja perehdyttamaan heita tyotehtaviin

Tarvittaessa tiedamme, Kuinka tukea kansainvalisia
osaajia tyén ulkopuolisissa asioissa (kuten asuminen
koulut, vapaa-aika, pemhe jne.)

Pystymme huolehtimaan velvoitteista, jotka liittywvat
kansainvalisen osaajan palkkaamiseen (esim. tyoluvan
varmistaminen, tydntekijaiimoituksen tekeminen)

Pystymme tydskentelemadan tarvittasssa monikielisesti
selkosuomella/ruotsilla tai englanniksi

Olemme halukkaita kehittamaan yrityskulttuuriamme
entistd vastaanottavaisemmaksi eri kieli- ja
kulttuuritaustaisille

Pidamme monimuotoisuuden ja syrjimattémyyden
edistamista yrityksessamme tarkeana

Meilla on tarjota tyémahdollisuuksia kansainvaliselle
osaajalle

Kuva 14 Kansainvalisten osaajien rekrytointivalmiudet? Vuoden 2025 teemakysymys. Vastaa-

jien maara 44. Webropol-kyselyaineisto 2025
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Kansainvaliset osaajat tunnistettiin aineistossa tarkeaksi, mutta osittain hyo-
dyntamattdmaksi voimavaraksi. Kyselytulosten mukaan monilla Etela-Savon
yrityksilla on myonteinen suhtautuminen ulkomaalaisten tyontekijoiden rekry-
tointiin, ja ne nakevat heidan tuomansa osaamisen ja kansainvalisen nakokul-
man arvokkaana. Kaytannon toteutusta kuitenkin vaikeuttavat erilaiset haas-
teet, kuten kielitaito, perehdytyksen riittavyys ja kulttuurierojen hallinta tyoyh-
teisossa. Nama tekijat korostavat tarvetta kehittaa yritysten valmiuksia ja toi-
mintamalleja, jotka tukevat kansainvalisten osaajien tehokasta hyodyntamista

ja sitouttamista alueen tyoelamaan. (Kuva 16.)

Haastatteluissa nousi esiin, etta kansainvaliset osaajat voisivat merkittavasti
helpottaa tydvoimapulaa erityisesti palvelu- ja teollisuusaloilla, jos heidan ko-
toutumisensa ja kielitaitonsa kehittymista tuettaisiin paremmin. Yritykset toivoi-
vat kaytannon tukea perehdytykseen, koulutusta kulttuurisista eroista ja alu-

eellisia toimenpiteitd, jotka helpottaisivat pysyvaa asettumista Etela-Savoon.

"Asumisen ja perheiden palveluiden tukeminen parantaisi kan-

sainvélisten osaajien pysyvyytté alueella.” —Pieni teollisuusyritys

"Yritykset toivoivat koulutusta kulttuurisista eroista ja alueellisia
toimenpiteita, jotka helpottaisivat pysyvééa asettumista.” —Keski-

suuri palveluyritys

Tulosten perusteella kansainvalisten osaajien sitouttaminen edellyttaa koko-
naisvaltaista lahestymistapaa, jossa yritysten lisdksi ovat mukana myos kun-
nat, koulutusorganisaatiot seka kotoutumista tukevat palvelut. Yritykset koros-
tivat, ettd menestyksekas sitouttaminen vaatii alueelle houkuttelevan ymparis-
ton luomista, jossa tydmahdollisuudet, asuminen ja arjen palvelut muodosta-
vat toimivan kokonaisuuden. Lisaksi aineisto osoitti, etta pitkajanteinen yhteis-
tyo eri toimijoiden valilla on keskeista, jotta kansainvaliset osaajat kokevat alu-
een elinvoimaiseksi ja viihtyisaksi paikaksi seka ammatillisen kehityksen etta

henkilokohtaisen elaman nakokulmasta.
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6.6 Tulosten yhteenveto

Tulokset osoittavat, etta Etela-Savon yritysten osaamistarpeet painottuvat di-
gitalisaation, asiakastyon ja johtamisen kehittamiseen. Digitalisaation etenemi-
nen edellyttaa laajempaa teknologista ja datalahtoista osaamista, mutta myos
kykya soveltaa uutta tietoa kaytantédn. Samalla asiakaslahtdinen toiminta

kulttuuri ja myynnin uudistaminen ovat nousseet tarkeiksi kilpailukykytekijoiksi.

"Johtamisen laatu vaikuttaa tyontekijoiden sitoutumiseen ja moti-

vaation yllapitamiseen.” —Keskisuuri palveluyritys

Osaajapulaa selittavat ennen kaikkea alueelliset ja rakenteelliset tekijat, kuten
sijainti, koulutustarjonnan ja yritystarpeiden epatasapaino seka tyovoiman liik-
kuvuus suurempiin keskuksiin. Osaamisen kehittdmisen osalta yritykset ovat
aktiivisia, mutta resurssien rajallisuus rajoittaa koulutusmahdollisuuksien hyo-
dyntamista. Oppilaitosyhteistyota pidetdan keskeisena keinona osaamisen
vahvistamisessa, mutta sen toivotaan olevan nykyista joustavampaa ja kay-

tannonlaheisempaa.

Kansainvaliset osaajat tarjoavat potentiaalisen ratkaisun Etela-Savon tyévoi-
mapulaan, mutta heidan sitoutumisensa alueelle edellyttaa monitasoista tukea
ja kotouttamista. Tulokset osoittavat, etta Etela-Savon yritysten osaamisen ke-
hittamiseen vaikuttavat kolme toisiinsa kytkeytyvaa tasoa. Nama tasot muo-
dostavat yhdessa perustan alueen elinvoiman ja yritysten kilpailukyvyn vahvis-

tamiselle.

Kokonaisuutena Etela-Savon yritysten osaamisen kehittamistd muovaa kolme
toisiinsa kytkeytyvaa tasoa. Yksildon osaamisen kehittaminen ja oppimiskyky
toimivat lahtokohtana ammatilliselle osaamiselle, digitaalisille taidoille ja tyo-
tehtavien muutoksiin sopeutumiselle. Organisaation johtamiskaytannaét ja op-
pimiskyky maarittavat, kuinka systemaattisesti yritys pystyy tukemaan henki-
|6ston kehittymista, hyddyntamaan olemassa olevaa osaamista ja rakenta-

maan oppivan tydyhteisdn. Alueellinen yhteistyd oppilaitosten ja julkisten toi-
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mijoiden kanssa luo edellytykset koulutusresurssien, rekrytointimahdollisuuk-

sien ja kotouttamispalveluiden tehokkaalle hyodyntamiselle.

A Alueellinen
yxsron yhteistyo
kgfﬁ?ér?r',?ﬁgn oppilaitosten

ja ja julkisten
imi toimijoiden
oppimiskeyky kanjssa.

Organisaation
johtamis-kaytannot ja
oppimiskyky

Kuva 15. Kolmitasoinen malli, jossa yksildn osaamisen kehittdminen, organisaation oppimis-

kyky ja alueellinen yhteisty® muodostavat yritysten osaamisen kehittdmisen kokonaisuuden.

Tama kokonaisuus muodostaa perustan luvun 7 johtopaatoksille ja kehittamis-
ehdotuksille, silla se korostaa, miten yksilon osaamisen kehittaminen, organi-
saation oppimiskyky ja alueellinen yhteistyo kytkeytyvat toisiinsa muodostaen
vahvan pohjan yritysten kilpailukyvylle ja elinvoimaisuudelle. Malli tarjoaa sa-
malla nakokulman siihen, missa kohdin resursseja ja toimenpiteita kannattaa
kohdentaa, jotta osaamisen kehittamisesta saadaan maksimaalinen hyoty. Li-
saksi se antaa suuntaviivat sille, miten alueen yritykset, oppilaitokset ja julkiset
toimijat voivat yhdessa luoda joustavia ja kaytannonlaheisia ratkaisuja, jotka
tukevat seka yksilon ammatillista kasvua etta organisaation strategisia tavoit-

teita.

7 JOHTOPAATOKSET JA SUOSITUKSET

Tassa luvussa esitetaan tutkimuksen tulosten pohjalta tehdyt johtopaatokset

seka kehittamisehdotukset Etela-Savon yritysten osaamistarpeiden ja koulu-
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tusyhteistyon vahvistamiseksi. Johtopaatokset perustuvat kyselyn ja teema-
haastattelujen yhteiseen tarkasteluun. Tarkoituksena on tulkita, mita ilmididen
taustalla oleva kokonaisuus kertoo alueen osaamisen kehittamisen tilasta ja

tulevaisuuden tarpeista.

7.1 Johtopaatokset

Tutkimus osoittaa, etta Etela-Savon yritysten osaamistarpeet painottuvat en-
nen kaikkea digitalisaatioon, asiakastyohon ja johtamiseen. Tulokset tukevat
aiempia havaintoja (TEM 2022; Kauppakamari 2024b; JOTPA 2023), joiden
mukaan teknologinen murros ja tyon sisallon muutos korostavat laaja-alaista
osaamista. Erityisesti digitalisaation nahtiin edellyttavan seka teknista taitoa
etta kykya soveltaa uutta osaamista arjen tyoprosesseihin. Tama osoittaa, etta
osaamistarpeet eivat rajoitu vain yksittaisiin jarjestelmiin, vaan koskevat tyo-

paikkojen oppimiskulttuuria ja muutosvalmiutta laajemmin.

Lisaksi taman tutkimuksen kanssa samaan aikaan toteutettiin Keskuskauppa-
kamarin osaajakysely, johon vastasi 28 Etela-Savon yritysta. Vaikka kysymys-
ten tarkka muoto ja painotukset erosivat osittain tasta tutkimuksesta, tulokset
kasittelivat samoja keskeisia teemoja: osaavan tydvoiman saatavuutta, digi-
taalisten valmiuksien kehittymista, liiketoimintaosaamista ja kansainvalisia
osaajia. Naiden tulosten voidaan katsoa tukevan taman tutkimuksen havain-

toja seka tarjoavan hyodyllista vertailutietoa alueen osaamistarpeista.

Kyselyiden aikataulut menivat kuitenkin paallekkain, minka vuoksi systemaatti-
nen vertailuanalyysi ei ollut tassa vaiheessa toteutettavissa. Jatkossa olisi
suositeltavaa ajoittaa alueelliset osaamiskartoitukset siten, etta ne valmistuvat
ennen ammatillisen koulutuksen seuraavaa suunnittelukautta. Oppilaitokset
paivittavat sisaltdjaan ja koulutustarjontaansa vuosittain, joten kyselyjen tulos-
ten tulisi olla saatavilla vimeistaan alkuvuodesta tai varhaissyksysta. Tama
mahdollistaisi tulosten hyddyntamisen uusien koulutuskokonaisuuksien suun-
nittelussa ja parantaisi selvitysten vertailtavuutta seka kaytannén hyédynnetta-

vyytta.

Osaajapulan taustalla vaikuttavat rakenteelliset ja alueelliset tekijat, kuten

Etela-Savon sijainti, koulutustarjonnan ja yritysten tarpeiden valinen epasuhta
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seka kilpailu tydvoimasta muiden alueiden kanssa. Tulokset viittaavat siihen,
ettd osaajapula ei johdu pelkastaan rekrytointikanavista, vaan myos alueelli-
sesta vetovoimasta ja tydelama—koulutusjarjestelman yhteensopivuudesta.
Tama vahvistaa aiempien tutkimusten (Tyo- ja elinkeinoministerié 2023) johto-
paatoksia, joiden mukaan pienilla alueilla koulutus- ja innovaatiopolitikka ovat

keskeisia tydvoiman saatavuuden tekijoita.

Yritykset panostavat henkiloston osaamisen kehittamiseen, mutta resurssit,
aika ja koulutusmuotojen jaykkyys rajoittavat kdytannon toteutusta. Tulosten
perusteella Etela-Savossa tarvitaan joustavampia ja tyoelamalahtoisia koulu-
tusratkaisuja, jotka mahdollistavat jatkuvan oppimisen tyon ohessa. Tama ha-
vainto tukee elinikdisen oppimisen periaatteita (JOTPA 2023) ja korostaa mo-

dulaaristen koulutusmallien merkitysta pk-yrityksille.

Tulokset ovat linjassa Viitalan (2008) ja Otalan (2008) esittdmien osaamisen
johtamisen mallien kanssa, joissa keskeista on oppimisen integroiminen
osaksi organisaation arkea ja strategiaa. Osaamisen kehittamista ei tallin
nahda irrallisena koulutuksena, vaan jatkuvana, tavoitteellisena prosessina,
joka tukee seka tyontekijoiden etta organisaation kilpailukykya. Tama havainto
vahvistaa kasitysta, etta osaamisen johtaminen on keskeinen keino vastata

alueelliseen osaajapulaan ja rakentaa pitkajanteista uudistumiskykya.

Oppilaitosyhteistyd nousi tutkimuksessa keskeiseksi kehittamisen painopis-
teeksi. Yritykset pitivat yhteistyota tarkeana mutta toivoivat sen olevan konk-
reettisempaa ja nopeammin reagoivaa. Tama viittaa siihen, etta alueella on
vahva perusta yhteistydlle, mutta rakenteita on kehitettava niin, etta yritysten
tarpeet ohjaavat sisaltdja aiempaa suoremmin. Oppilaitosten rooli jatkuvan op-

pimisen kumppanina on keskeinen alueellisen kilpailukyvyn kannalta.

Kansainvaliset osaajat nahtiin potentiaalisena ratkaisuna Etela-Savon osaaja-
pulaan, mutta heidan sitouttamisensa alueelle edellyttaa kotoutumisen tuke-
mista, perheiden palveluiden kehittamista seka tyon ja arjen sujuvaa integroi-
tumista. Tulokset osoittavat, etta yksittainen yritys ei kykene ratkaisemaan
naitad haasteita yksin, silld kotoutumisen onnistuminen liittyy laajempaan alu-

eelliseen toimintaymparistdon ja siihen, miten hyvin palvelut, asuminen ja tyo-
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mahdollisuudet kytkeytyvat toisiinsa. Taman vuoksi tarvitaan alueellinen yh-
teistyomalli, jossa yritykset, oppilaitokset ja kunnat toimivat johdonmukaisesti
yhdessa vahvistaakseen kansainvalisten osaajien pysyvyytta ja tukeakseen

alueen tyovoiman saatavuutta.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta Etela-Savon osaamishaasteet ovat seka
inhimillisia etta rakenteellisia. Tarvitaan strategisia toimenpiteita, jotka yhdista-
vat koulutuksen, elinkeinoelaman ja aluekehityksen tavoitteet yhdeksi koko-
naisuudeksi. Naiden toimenpiteiden avulla voidaan parantaa alueen kilpailuky-
kya, vahvistaa osaavan tyovoiman saatavuutta ja edistaa jatkuvaa oppimista

koko tyoelaman kentassa.

7.2 Kehittamisehdotukset

Tutkimuksen perusteella Etela-Savon yritysten osaamisen kehittamista voi-
daan vahvistaa seuraavilla toimenpiteilld, jotka perustuvat kysely- ja haastatte-
luaineistoon, ja ne tukevat alueen elinvoiman ja yritysten kilpailukyvyn vahvis-

tamista.

1. Joustavien ja tyoelamalahtoisten koulutusmallien kehittaminen
Oppilaitosten ja yritysten tulisi yndessa kehittda modulaarisia ja lyhyt-
kestoisia taydennyskoulutuspaketteja, jotka voidaan suorittaa tyon
ohessa. Nain vastataan yritysten esiin nostamaan haasteeseen ajan-
kayton ja kustannusten rajoituksista sekd mahdollistetaan jatkuva oppi-

minen my0s pienissa organisaatioissa.

2. Yhteistyorakenteiden vahvistaminen oppilaitosten ja yritysten va-
lilla
Yritysten ja oppilaitosten valista yhteistyota tulisi muuttaa yksittaisista
projekteista pysyviksi rakenteiksi, kuten yhteisiksi kehitysohjelmiksi,
osaamistyopajoiksi ja opinnaytetoihin perustuviksi kehittamishank-
keiksi. Tama parantaa koulutuksen tydelamavastaavuutta ja mahdollis-
taa nopeamman reagoinnin yritysten muuttuviin osaamistarpeisiin. Pit-
kajanteinen yhteistyo luo myos pysyvia verkostoja, jotka tukevat alueen
kilpailukykya ja osaamisen jatkuvaa kehittamista.
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3. Kansainvalisten osaajien houkuttelu ja sitouttaminen
Alueen toimijoiden (yritykset, kunnat, oppilaitokset) tulisi kehittaa koko-
naisvaltaisia kotoutumisen ja pysyvyyden tukimalleja, jotka sisaltavat
kieli- ja kulttuurikoulutusta, asumisen tukea seka verkostoitumismahdol-
lisuuksia. Tama vahvistaa alueen vetovoimaa ja tukee yritysten pitkan
aikavalin tydovoiman saatavuutta. Tama kokonaisvaltainen lahestymis-
tapa edistaa pitkaaikaista sitoutumista ja tukee alueen monimuotoisen

osaajapohjan vahvistamista.

4. Alueellisen vetovoiman ja urapolkujen nakyvyyden lisaaminen
Etela-Savon vahvuuksia ty0- ja asuinalueena tulisi viestia aktiivisemmin
nuorille ja opiskelijoille. Yhteinen rekrytointiviestinta ja urapolkujen na-
kyvaksi tekeminen voivat lisata alueen tunnettuutta ja vahentaa osaa-
jien siirtymista suuriin kaupunkeihin. Nakyvyyden parantaminen auttaa
nuoria hahmottamaan konkreettisia uramahdollisuuksia ja sitouttaa

heita alueelle pidemmaksi aikaa.

5. Vaikutusten seuranta ja jatkuva arviointi
Kehittamistoimenpiteiden vaikuttavuutta tulisi seurata pitkalla aikava-
lilla. Suositeltavaa on toteuttaa jatkotutkimus, jossa laajennetaan kyse-
lyaineistoa, vertaillaan eri toimialoja ja arvioidaan toimenpiteiden vaiku-
tuksia yritysten osaamistasoon, koulutusyhteistyohon ja rekrytointiin.
Jatkuva seuranta ja arviointi mahdollistavat oppimisen ja kehityksen

mukauttamisen, mika lisaa toimenpiteiden vaikuttavuutta kaytannossa.

7.3 Rajoitukset ja jatkotutkimusehdotukset

Tutkimuksen yleistettavyytta rajoittaa kyselyn suhteellisen pieni otos, 46 yri-
tysta, mika vastaa noin kahta prosenttia Etela-Savon alueen yrityksista. Tulok-
set ovat siten suuntaa antavia, mutta ne tarjoavat arvokasta tietoa alueen yri-
tysten osaamistarpeiden ja kehittdamishaasteiden luonteesta. Haastatteluja to-
teutettiin kahdeksan, mika mahdollisti teemojen syvallisen tarkastelun, mutta

ei mahdollistanut kattavaa vertailua eri toimialojen valilla.

Opinnaytetyoprosessi eteni suunnitelmallisesti, ja tutkimustehtava ratkesi ase-

tettujen tavoitteiden mukaisesti. Toteutuksen voidaan katsoa onnistuneen,
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silla tutkimus tuotti toimeksiantajalle ja alueen toimijoille ajankohtaista tietoa,
jota voidaan hyodyntaa koulutuksen ja tydelamayhteistyon kehittdmisessa.
Tyo vahvisti myos tekijan tutkimuksellista ja analyyttista osaamista seka ym-

marrysta alueellisesta osaamisen kehittamisesta.

Tutkimuksen luotettavuutta tuki eettisesti kestava tutkimusote, systemaattinen
aineiston analyysi seka lapinakyva raportointi. Tyon rajauksista huolimatta tu-
lokset ovat perusteltuja suhteessa aineistoon ja tutkimuskysymyksiin. Keskei-
siksi ongelmakohdiksi voidaan kuitenkin nahda aineiston rajallinen koko seka
haastatteluaineiston vertailtavuuden puute toimialoittain. Vaihtoehtoisia toimin-
tatapoja olisivat esimerkiksi laajempi kysely tai monialainen vertailututkimus,

jotka olisivat voineet lisata tulosten yleistettavyytta ja syvyytta.

Jatkossa on suositeltavaa toteuttaa laajempia tutkimuksia, joissa osaamistar-
peita tarkastellaan eri alueiden ja toimialojen valilla. Tutkimukset olisi hyva
ajoittaa siten, etta tulokset ovat saatavilla ennen ammatillisen koulutuksen
seuraavaa suunnittelukautta. Tama mahdollistaisi tulosten kaytannén hyodyn-
tamisen uusien koulutuskokonaisuuksien suunnittelussa ja parantaisi selvitys-
ten vertailtavuutta. Lisaksi olisi hyodyllista arvioida kaytannon kehittamistoi-
mien vaikutuksia, esimerkiksi yritysten koulutusyhteistyon ja henkiloston osaa-

misen kehittymisen kautta.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta tutkimus tarjoaa ajankohtaista ja sovelletta-
vaa tietoa Etela-Savon yritysten osaamishaasteista ja osaamistarpeista. Tu-
lokset tukevat alueen elinkeinoelaman ja koulutusorganisaatioiden paatoksen-
tekoa tarjoamalla konkreettista tietoa koulutus- ja kehittdmistoimien kohdenta-
miseen. Lisaksi tutkimus edistaa yhteistyon systemaattista kehittamista tule-
vaisuudessa, silla se tuo esiin yritysten, oppilaitosten ja julkisten toimijoiden
roolit seka korostaa kokonaisvaltaisten osaamisen vahvistamisen mallien mer-

kitysta alueen elinvoiman ja kilpailukyvyn turvaamisessa.



55

LAHTEET

Athey, T. R., & Orth, M. S. 1999. Emerging competency methods for the fu-
ture. Human Resource Management 3, 215-226.

Bergenhenegouwen, G. J., ten Horn, H. F. K., & Mooijman, E. A. M. 1997.
Competence development — a challenge for human resource professionals:
Core competences of organizations as guidelines for the development of em-
ployees. Industrial and Commercial Training, 2, 55—62.

Cavusgil, S. T., Knight, G. A. & Riesenberger, J. R. 2020. International busi-
ness: The new realities. Fifth edition. Global edition. Harlow, UK: Pearson.

CEDEFOP. 2023. Cedefop skills forecast: Finland. Publications Office of the
European Union. PDF-dokumentti. Saatavissa: https://www.cedefop.eu-
ropa.eu/files/skills_forecast 2023 finland.pdf [Viitattu 16.7.2025].

EcoSairila s.a. Green Economy Mikkeli — Hankkeet. WWW-dokumentti. Saata-
vissa: https://ecosairila.fi/green-economy-mikkeli/ [Viitattu 28.9.2025].

Eklund, A., Viitasalo, E., & Viitasalo, E. 2023. Osaamiskartta: Osaamisen ke-
hittaminen tydelamassa. 3.painos. Espoo: Brik Impact Oy.

Eskola, J. & Suoranta, J. 1998. Johdatus laadulliseen tutkimukseen. Tampere:
Vastapaino.

Etela-Savon ELY-keskus. 2025. Alueellinen tydvoimakatsaus heinakuu 2025.
Mikkeli: ELY-keskus. WWW-dokumentti. Saatavissa: https://www.tyollisyyskat-
saus.fi/graph/tkat/tkat.aspx?ssid=2505300306456&ely=06&lang=F|&link=22
[Viitattu 25.7.2025].

Etela-Savon kauppakamari s.a. Kauppakamari. WWW-dokumentti. Saata-
vissa: https://eskauppakamari.fi/kauppakamari/ [Viitattu 30.9.2025].

Etela-Savon maakuntaliitto. 2025. Etela-Savon kansainvalistymissuunnitelma.
WWW-dokumentti. Saatavissa: https://www.esavo.fi/ajankohtaista/kansainva-
listymissuunnitelma-viitoittaa-etela-savon-tieta-maailmalle [Viitattu 19.6.2025].

Euroopan komissio. 2022. Digitalising the EU’s energy system — progress and
challenges. Bryssel: Euroopan komissio. PDF-dokumentti. Saatavissa:
https://commission.europa.eu/system/files/2022-

11/COM_2022 780 1 EN.pdf [Viitattu 30.9.2025].

Euroopan unioni. 2024. Yleinen tietosuoja-asetus GDPR - tiivistelma. EUR-
Lex. WWW-dokumentti. Saatavissa: https://eur-lex.europa.eu/Fl/legal-con-
tent/summary/general-data-protection-regulation-gdpr.html [Viitattu
8.11.2025].

Hagan, C.M., Konopaske, R., Bernardin, H.J. & Tyler, C.L. 2006. Predicting
assessment center performance with 360-degree, top-down, and customer-
based competency assessments. Human Resource Management, Vol. 45 No.
3, 2006, pp. 357- 390.

Hannula, M. Kukko, M. & Okkonen, J. 2003. Osaamisen ja tietamyksen hal-
linta suomalaisissa suuryrityksissa. Sarja: e-Business Research Center Re-
search Reports 6:2003. Tampere: Tampere University of Technology and Uni-
versity of Tampere



https://www.cedefop.europa.eu/files/skills_forecast_2023_finland.pdf
https://www.cedefop.europa.eu/files/skills_forecast_2023_finland.pdf
https://ecosairila.fi/green-economy-mikkeli/
https://www.tyollisyyskatsaus.fi/graph/tkat/tkat.aspx?ssid=2505300306456&ely=06&lang=FI&link=22
https://www.tyollisyyskatsaus.fi/graph/tkat/tkat.aspx?ssid=2505300306456&ely=06&lang=FI&link=22
https://eskauppakamari.fi/kauppakamari/
https://www.esavo.fi/ajankohtaista/kansainvalistymissuunnitelma-viitoittaa-etela-savon-tieta-maailmalle
https://www.esavo.fi/ajankohtaista/kansainvalistymissuunnitelma-viitoittaa-etela-savon-tieta-maailmalle
https://commission.europa.eu/system/files/2022-11/COM_2022_780_1_EN.pdf
https://commission.europa.eu/system/files/2022-11/COM_2022_780_1_EN.pdf
https://eur-lex.europa.eu/FI/legal-content/summary/general-data-protection-regulation-gdpr.html
https://eur-lex.europa.eu/FI/legal-content/summary/general-data-protection-regulation-gdpr.html

56

Harzallah, M. Berio, G. & Vernadat, F. 2006. Analysis and Modeling of Individ-
ual Competencies: Toward Better Management of Human Resources. |IEEE
Transactions on Systems, man, and cybernetics — Part A: System and Hu-
mans Vol. 36 No. 1, 187-207.

Heikkila, T. 2016. Tilastollinen tutkimus. 10. painos. Helsinki: Edita.

Hirsjarvi, S. Remes, P. & Sajavaara, P. 2009. Tutki ja kirjoita 15. osin uudis-
tettu painos. Helsinki: Tammi.

Huhta, M. & Myllyntaus, V. 2023. Monimuotoisuus tyéelamassa: 100 keinoa
kasvattaa organisaation vetovoimaa. Helsinki: Alma Talent.

Haténen, H. 2004. Osaamiskartoituksesta kehittamiseen. 3. painos. Helsinki:
Edita Prima Oy.

ILO. 2021. Skills and lifelong learning for the future of work. PDF-dokumentti
Saatavissa: https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/pub-
lic/@ed norm/@relconf/documents/meetingdocument/wecms 813696.pdf [Vii-
tattu 16.8.2025].

JOTPA. 2023. Alueellisia tydvoiman osaamistarpeita ja ratkaisuehdotuksia.
Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskus. WWW-dokumentti. Saata-
vissa: https://www.jotpa.fi/fi/julkaisut/raportit/alueellisia-tyovoiman-osaamistar-
peita-ja-ratkaisuehdotuksia-koontia-alueellisen [Viitattu 19.6.2025].

Kauppakamarikysely. 2024a. Hallitus saa yrityksilta arvosanan 7 tyovoimapoli-
tiikasta. WWW-dokumentti. Saatavissa: https://kauppakamari.fi/tiedote/kaup-
pakamarikysely-hallitus-saa-yrityksilta-arvosanan-7-tyovoiman-saatavuuteen-
littyvasta-politiikastaan/ [Viitattu 19.6.2025].

Kauppakamarikysely. 2024b. Osaajapula ei ole kadonnut — ammattiosaajista
suurin pula. WWW-dokumentti. Saatavissa: https://eskauppakamari.fi/ajan-
kohtaista/kauppakamarikysely-suhdannetilanteesta-huolimatta-osaajapula-ei-
ole-kadonnut-ammattiosaajista-suurin-pula/ [Viitattu 19.6.2025].

Lankinen, P., Miettinen, A., & Sipola, V. 2004. Kehita osaamista — hyddynna
kokemusta. Hameenlinna: Karisto Oy.

Lofstedt, U. 2001. Competence development and learning organizations: A
critical analysis of practical guidelines and methods. Systems Research and
Behavioral Science 18, 115-125.

Luutonen, N. & Murtomaa, M. 2025. HR: Opas moderniin henkildstdjohtami-
seen. Helsinki: Alma.

Nonaka, I., & Takeuchi, H. 1991. The knowledge-creating company. Harvard
Business Review, July—August, 162—-170. PDF-dokumentti. Saatavissa:
https://lumsa.it/sites/default/files/UTENTI/u95/LM51 _ITA The%20Knowledge-
Creating%20Company.pdf [Viitattu 22.9.2025].

OECD. 2021. Designing local skills strategies. PDF-dokumentti. Saatavissa:
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2009/11/de-
signing-local-skills-strategies g1ghb1ea/9789264066649-en.pdf [Viitattu
16.7.2025].



https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@relconf/documents/meetingdocument/wcms_813696.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@relconf/documents/meetingdocument/wcms_813696.pdf
https://www.jotpa.fi/fi/julkaisut/raportit/alueellisia-tyovoiman-osaamistarpeita-ja-ratkaisuehdotuksia-koontia-alueellisen
https://www.jotpa.fi/fi/julkaisut/raportit/alueellisia-tyovoiman-osaamistarpeita-ja-ratkaisuehdotuksia-koontia-alueellisen
https://kauppakamari.fi/tiedote/kauppakamarikysely-hallitus-saa-yrityksilta-arvosanan-7-tyovoiman-saatavuuteen-liittyvasta-politiikastaan/
https://kauppakamari.fi/tiedote/kauppakamarikysely-hallitus-saa-yrityksilta-arvosanan-7-tyovoiman-saatavuuteen-liittyvasta-politiikastaan/
https://kauppakamari.fi/tiedote/kauppakamarikysely-hallitus-saa-yrityksilta-arvosanan-7-tyovoiman-saatavuuteen-liittyvasta-politiikastaan/
https://eskauppakamari.fi/ajankohtaista/kauppakamarikysely-suhdannetilanteesta-huolimatta-osaajapula-ei-ole-kadonnut-ammattiosaajista-suurin-pula/
https://eskauppakamari.fi/ajankohtaista/kauppakamarikysely-suhdannetilanteesta-huolimatta-osaajapula-ei-ole-kadonnut-ammattiosaajista-suurin-pula/
https://eskauppakamari.fi/ajankohtaista/kauppakamarikysely-suhdannetilanteesta-huolimatta-osaajapula-ei-ole-kadonnut-ammattiosaajista-suurin-pula/
https://lumsa.it/sites/default/files/UTENTI/u95/LM51_ITA_The%20Knowledge-Creating%20Company.pdf
https://lumsa.it/sites/default/files/UTENTI/u95/LM51_ITA_The%20Knowledge-Creating%20Company.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2009/11/designing-local-skills-strategies_g1ghb1ea/9789264066649-en.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2009/11/designing-local-skills-strategies_g1ghb1ea/9789264066649-en.pdf

57

OECD. 2022. Digitalisation and corporate governance. PDF-tiedosto. Saata-
vissa: https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/re-
ports/2022/09/digitalisation-and-corporate-governance 287234ff/296d219f-
en.pdf [Viitattu 25.8.2025].

OECD. 2025. Vocational education and training and the green transition in
Finland. WWW-dokumentti. Saatavissa: https://www.oecd.org/en/publicati-
ons/vocational-education-and-training-and-the-green-transition-in-fin-

land _4d29a34a-en.html [Viitattu 25.8.2025].

Opetushallitus. 2019. Osaamisen ennakointifoorumin linjaukset 2035. Hel-
sinki: Opetushallitus.

Opetushallitus. 2023. Osaamisen ennakointifoorumin linjaukset 2030. Hel-
sinki: Opetushallitus. WWW-dokumentti. Saatavissa: https://www.oph.fi/fi/tilas-
tot-ja-julkaisut/julkaisut/laaja-alainen-osaaminen-2030-luvulla [Viitattu
16.8.2025].

Otala, L. 2008. Osaamispaaoman johtamisesta kilpailuetu. Porvoo: WS
Bookwell Oy.

Otala, L., & Meklin, S. 2021. Kettera oppiminen 2: Strategiasta kaytantéon.
Helsinki: Kauppakamari.

Pk-yritysbarometri. 2025. Alueraportti: Maakunta Etela-Savo. PDF-tiedosto.
Saatavissa: https://www.yrittajat.fi/app/uploads/public/2025/09/10079-PK-
baro-syksy-2025-ALUE-Maakunta-Etela-Savo.pdf [Viitattu 22.9.2025]

Prahalad C.K. & G. Hamel 1990. The core competence of the corporation.
Harvard Business Review, 79-91.

Ranki, A. 1999. Vastaako henkildstdon osaaminen yrityksen tarpeita? Jyvas-
kyla: Gummerus Kirjapaino Oy.

Sitra 2020. Kohti elinikaista oppimista. PDF-dokumentti. Saatavissa:
https://www.sitra.fi/wp-content/uploads/2019/05/kohti-elinikaista-oppimista-tii-
vistelma.pdf [Viitattu 2.11.2025].

Sitra. 2025. Megatrendit 2025 — milta nayttaa tulevaisuusselonteko megatren-
dien valossa. WWW-dokumentti. Saatavissa: https://www.sitra.fi/blogit/mega-
trendit-2025-milta-nayttaa-tulevaisuusselonteko-megatrendien-valossa/ [Vii-
tattu 23.7.2025].

Stahle, P., & Gronroos, M. 1999. Knowledge management — tietopaaoma yri-
tyksen kilpailutekijana. 2. painos. Porvoo: WSOY.

Sydanmaalakka, P. 2001. Alykas organisaatio: Tiedon, osaamisen ja suorituk-
sen johtaminen. 2. painos. Jyvaskyla: Gummerus Kirjapaino Oy.

TENK. 2023. Hyva tieteellinen kaytantd. WWW-dokumentti. Saatavissa:
https://tenk.fi/fi/hyva-tieteellinen-kaytanto [Viitattu 16.10.2024].

TEM 2023. Tyévoiman kohtaanto ja alueelliset haasteet (TEM-analyyseja).
Helsinki: Ty6- ja elinkeinoministerio. WWW-dokumentti. Saatavissa: https://jul-
kaisut.valtioneuvosto.fi/server/api/core/bitstreams/b42e54ae-da66-465a-bafc-
fa4a071f00cc/content [Viitattu 25.7.2025].

Tuomi, J., & Sarajarvi, A. 2018. Laadullinen tutkimus ja sisalldnanalyysi. Hel-
sinki: Tammi.


https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2022/09/digitalisation-and-corporate-governance_287234ff/296d219f-en.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2022/09/digitalisation-and-corporate-governance_287234ff/296d219f-en.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2022/09/digitalisation-and-corporate-governance_287234ff/296d219f-en.pdf
https://www.oecd.org/en/publications/vocational-education-and-training-and-the-green-transition-in-finland_4d29a34a-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/vocational-education-and-training-and-the-green-transition-in-finland_4d29a34a-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/vocational-education-and-training-and-the-green-transition-in-finland_4d29a34a-en.html
https://www.oph.fi/fi/tilastot-ja-julkaisut/julkaisut/laaja-alainen-osaaminen-2030-luvulla
https://www.oph.fi/fi/tilastot-ja-julkaisut/julkaisut/laaja-alainen-osaaminen-2030-luvulla
https://www.yrittajat.fi/app/uploads/public/2025/09/10079-PK-baro-syksy-2025-ALUE-Maakunta-Etela-Savo.pdf
https://www.yrittajat.fi/app/uploads/public/2025/09/10079-PK-baro-syksy-2025-ALUE-Maakunta-Etela-Savo.pdf
https://www.sitra.fi/wp-content/uploads/2019/05/kohti-elinikaista-oppimista-tiivistelma.pdf
https://www.sitra.fi/wp-content/uploads/2019/05/kohti-elinikaista-oppimista-tiivistelma.pdf
https://www.sitra.fi/blogit/megatrendit-2025-milta-nayttaa-tulevaisuusselonteko-megatrendien-valossa/
https://www.sitra.fi/blogit/megatrendit-2025-milta-nayttaa-tulevaisuusselonteko-megatrendien-valossa/
https://tenk.fi/fi/hyva-tieteellinen-kaytanto
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/server/api/core/bitstreams/b42e54ae-da66-465a-bafc-fa4a071f00cc/content
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/server/api/core/bitstreams/b42e54ae-da66-465a-bafc-fa4a071f00cc/content
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/server/api/core/bitstreams/b42e54ae-da66-465a-bafc-fa4a071f00cc/content

58

Viitala, R. 2002. Osaamisen johtaminen esimiestyossa. Acta Wasaensia 109.
Vaasan yliopisto. Vaitdskirja. PDF-dokumentti. Saatavissa:
https://www.uwasa.fi/materiaali/pdf/isbn_951-683-987-8.pdf.[Vii-
tattu16.10.2025].

Viitala, R. 2003. Henkilostojohtaminen 2.—-3. painos. Helsinki: Edita Prima Oy.

Viitala, R. 2008. Johda osaamista! Osaamisen johtaminen teoriasta kaytan-
toon. 3. painos. Keuruu: Otavan Kirjapaino Oy.

Vilkka, H. 2015. Tutki ja kehita. Helsinki: Tammi.

Vloeberghs, D., de Rijke, T. R., & Strokappe, A. J. 2000. The development of
a competence centre as a self-management instrument. Career Development
International 3, 155-170.

Wills, M. 1994. Managing the training process: Putting the basics into practice.
Journal of European Industrial Training 6, 4—28.

World Economic Forum. 2023. Future of Jobs Report 2023. Genéve: WEF.
PDF-tiedosto. Saatavissa: https://www3.weforum.org/docs/WEF Fu-
ture_of Jobs 2023.pdf [Viitattu 25.8.2025].



https://www.uwasa.fi/materiaali/pdf/isbn_951-683-987-8.pdf
https://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2023.pdf
https://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2023.pdf

59

Liite 1/1

Eteld-Savon Osaamistarvekysely 2025

Kyselyn tarkoituksena on kartoittaa Etela-Savon alueen yritysten ja organisaatioiden nykyisid ja
tulevia osaamistarpeita. Kyselyyn vastaaminen vie noin 4 minuuttia, ja kaikki vastaukset
kasitellaan luottamuksellisesti. Tuloksia kaytetdan opinndytetydssa seka alueelliseen
kehittamiseen ja koulutusyhteistyohon — yrityksesi dani vaikuttaa suoraan siihen, millaista
osaamista alueella kehitetdan. Vastaajat saavat kayttoonsa koosteen tuloksista seka
opiskelijayhteistyolistan,

Kysely koostuu viidestd osiosta ja sisdltds 16 kysymysta:

1. Taustatiedot yrityksesta (toimiala, koko, sijainti)

2 Mykyiset osaamistarpeet ja muutostrendit

3. Tulevaisuuden osaamistarpeet (5-10 vuotta)

4 Osaamisen kehittdaminen ja oppiminen

5.Kansainvilisyys, avoin palaute ja yhteystiedot (vapaaehtoinen)

Kiitos ajastasi ja arvekkaasta pancksestasi!

Taustatiedot: toimiala, koko ja sijainti.

1. Miké seuraavista toimialoista kuvaa parhaiten yrityksenne toimintaa?

(O Tukku- ja vihittéiskauppa

(O Maa- ja metsatalous

(O Rakentaminen

(O Sosiaali- ja terveyspalvelut
(O Majoitus- ja ravitsemusala
(O Matkailu ja kulttuuri

O Tieto- ja viestintdala

(O Kaivostoiminta ja louhinta
0 Teollisuus ja valmistus

(O Kuljetus ja logistiikka

O Rahoitus- ja vakuutustoiminta
O Kiinteistoala

O Konsulteinti, suunnittelu ja lakipalvelut

(O Hallinto- ja tukipalvelut
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(O Koulutus ja koulutuspalvelut
O Muu, mika?

2. Kuinka monta henkilGé yrityksessédnne tydskentelee?

QO alles
O &10
O 1149
(O 50-249

O 250+

3. Missi Etelé-Savon kunnissa yritykselldnne on toimipaikkoja? (Valitse kaikki,
jotka koskevat)

[] Mikkeli

[[] savenlinna

[] pieksamaki

D Mantyharju

[] Hirvensalmi

D Kangasniemi

[] Juva

[] rantasalmi
[] sulkava

[] Puumala
D Enonkoski
[] Muu, missa?

Tassa osiossa kartoitetaan, millaisista tydntekijoista ja osaamisesta yrityksessanne on talla
hetkella eniten puutetta seka miten arvioitte tarpeiden muuttuvan ldhivuosina. Tiedot auttavat
kohdentamaan alueen rekrytointi- ja koulutuspanostuksia juuri niille aloille ja tehtaville, joissa tarve
on suurin.
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4, Mistéd seuraavista tydntekijaryhmista tai tehtdvialueista yrityksessénne on
télld hetkelld eniten puutetta?

(Voit valita enintéan 5 térkeint&)

|:| Tuotantotydntekijat / asentajat / muu suorittava tyo

[] Myyjat / asiakaspalvelijat

D Toimisto- ja hallintohenkilostd (esim. sihteerit, hallintoassistentit)
[] Esihenkilst ja tiiminvetajat

|:| Johto- ja kehitystehtavat (strategia, liketoiminnan kehitys)

D Tekniset asiantuntijat (esim. insindorit, suunnittelijat, IT-asiantuntijat)
D Koulutus- ja opetusalan henkilosto

D Sosiaali- ja terveysalan ammattilaiset

[[] Matkailu-, majoitus- ja ravintola-alan tybntekijat

[] Kuljetus- ja logistiikka-alan tysntekijat

D Muu, mika?

[] Ei ole puutetta

5. Minkélaista osaamista erityisesti tarvitaan nédissé tehtévissé?

[] Tekninen osaaminen

[] pigiosaaminen

[] Kielitaito

D Myynti- ja markkinointiosaaminen
[] Esihenkil- ja johtamisosaaminen
[] Asiakaspalveluosaaminen

D Lainsdadéants- ja sdantelyosaaminen
D Kestavyysosaaminen (esim. ilmasto, vastuullisuus)
[] Tietoturva- ja kyberosaaminen

[] vientiosaaminen

D Tuotanto- tai kasitydosaaminen

D Muu, mika?
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6. Minki koulutustason osaajia yrityksessénne tarvitaan eniten seuraavien
vuosien aikana?

O Perusaste (peruskoulu)
(O ammatillinen koulutus (toisen asteen ammatillinen tutkinto)
O Korkeakoulutus (AMEK, kandidaatti, maisteri, diplomi-insinodri, tohtori)

(O Ei erityist koulutustasovaatimusta

O Muu, mika?

7. Mitké Etel&-Savon alueelle ominaiset tekijét vaikuttavat yrityksenne
tydvoima ja osaamistarpeisiin?

(Voit valita useita vaihtoehtoja)

D Sesonkiluonteinen tyd (esim. matkailu, maatalous, tapahtumat)

[] pitkat etaisyydet ja logistiikkahaasteet

[] soveltuvan tyévoiman saatavuus

D Luonto- ja vesistoelinkeinojen merkitys (esim. kalastus, metsatalous)

[] vaestsn ikaantyminen ja nuorten poismuutto

D Muu, mika?

8. Miten arvioitte osaamistarpeiden muuttuvan seuraavan 1-5 vuoden aikana?
Valitkaa kaikki vaihtoehdot, jotka kuvaavat tilannettanne. Arvio ei tarvitse olla
tarkka ennuste, vaan oma nékemys nykyisen tiedon perusteella.

D Osaamistarpeet sdilyvat padosin ennallaan

[] Tarvitsemme lis&a syvallista osaamista nykyisilla alueilla

|:| Tarvitsermme kokonaan uusia osaamisalueita

D Tarvitsemme moniosaajia ( laaja-alaisempaa csaamista

[] Tarvitsemme enemman liketoiminta- ja kehittdmisosaamista

D Emme osaa vield arvioida

D Muu, mika?
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Tassad osiossa keskitymme pitkan aikavalin osaamistarpeisiing Tarkoituksena on tunnistaa,
millaista uutta osaamista yrityksenne tulee tarvitsemaan ja mitka tekijat naihin tarpeisiin
vaikuttavat. Vastaukset auttavat ennakoimaan osaamis- ja koulutustarpeita seka suunnittelemaan
alusen tytvoima- ja koulutuspolitiikkaa Eteld-Savossa Tulevaisuuden nakymat (5-10 vuotta)

9. Millaista uutta osaamista arvioitte yrityksenne tarvitsevan seuraavien 5-10
vuoden aikana?

10. Minké seuraavista arvioitte haastavan yrityksenne osaamistarpeita
seuraavien 5-10 vuoden aikana? (Valitkaa enintéén kolme térkeinté tekijas)
[[] Teknologian kehitys (esim. digitalisaatio, tekoaly)

[] vihrea siirtyma ja kestavyystavoitteet

[[] Tygeldmén ja tysn tekemisen murros (esim. etétyd, automaatio)

[] Asiakaskéyttaytymisen ja asiakkuuksien muuttuminen

[[] Kansainvilistyminen ja monikulttuurisuus

[] véestorakenteen muutos ja vaeston keskittyminen

[] ikaéntyminen ja huocltosuhteen heikkeneminen

[[] Osaavan tydvoiman saatavuus

[] Lainsdadannén / sadntelyn muutokset

[] imastenmuutos

[] Turvallisuustilanteen muutokset

[] Luennonilmist

[[] Taloustilanteesta johtuvat hyvinvointivaltion haasteet

D Yhteiskunnan polarisaatio
[] Muu, mika?

Tassad osiossa selvitetdan, miten yrityksenne tukee osaamisen kehittémista ja jatkuvaa oppimista
seka millainen rooli teilld on sen mahdollistajana. Jatkuva oppiminen on keskeinen tekija yritysten
kilpailukyvyn ja uudistumiskyvyn yllapitamisessa. Osaamistarpeet muuttuvat nopeasti, ja yrityksilla
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on térked rooli seka tyontekijoiden osaamisen paivittdmisessa etta uusien
oppimizmahdollisuuksien luomisessa.

11. Miten yrityksessénne tuetaan osaamisen kehittdmista ja jatkuvaa
oppimista télld hetkell&?

D Kehityskeskustelut

[[] 0saamiskartoitukset

[] Tyonohjaus

[] sisaiset koulutukset tai perehdytysohjelmat

[] Ulkoiset koulutukset tai valmennukset

[] Tyénkierto tai laaja tehtavikuva

[[] Tyén ohessa oppiminen / oppiminen kaytannén kautta
[[] Osaamisen kehittamisen vuosikello / suunnitelma

[[] Johdon ja esihenkilon aktiivinen tuki

[] Mentorointi

[[] Ei erityisia kaytantdja

D Muu, mika?

12. Miten ndette oman roolinne jatkuvan oppimisen edistéjén&?
Arvioi seuraavia véittamia asteikolla 1-5, jossa 1 tarkoittaa téysin eri mielts ja
5 tdysin samaa mielta

Kannustamme henkilostod aktiivisesti
kehittdmaan osaamistaan

Meilla on kdytannot jatkuvan
oppimisen tukemiseksi

Koemme, etta jatkuva oppiminen on
kilpailukyvyn edellytys

Henkilostolld on mahdollisuus
vaikuttaa oman osaamisensa
kehittdmiseen

Falkitsemme henkilostoa osaamisen

o O O O O
O O O O O
o O O O O
O O O O O
o O O O O

kehittamisessd ja uuden oppimisessa



13. Miten yrityksenne voi osallistua oman henkilostén osaamisen

kehittdmiseen?

[[] osallistumme koulutusten siséltsjen suunnitteluun
D Vioimme tarjota harjoittelupaikkeja opiskelijoille
D Vioimme tarjota tyd- tai kesatyopaikkoja

[] voimme tarjota opinnaytetydaiheita tai projekteja

D Meilla ei ole resursseja osallistua télla hetkelld

D Muu, miten?

14. Kansainvélisten osaajien rekrytointivalmiudet? (Vuoden 2025

teemakysymys)

Eteld-Savossa muuttoliike alueelta pois on suurta. Alueella on paljon

Liite 7/1

kansainvilisid osaajia esimerkiksi opiskelijavaihdon kautta, mutta harva jéa
ténne téihin. Kansainvalisten osaajien houkuttelu ja alueelle sitouttaminen

edellyttévit yrityksiltd valmiuksia.

Arvioikaa seuraavia vaittdmié asteikolla 1-5, jossa

1 =téysin eri mielté ja 5 = tdysin samaa mielta.

Tiedamme, mista lGytaisimme
kansainvilisia osaajia

Pystymme arvicimaan
kansainvilisten osaajien aiempaa
osaamista ja koulutusta

Pystymme integroimaan
kansainvilisia osaajia
tydyhteisdomme ja perehdyttamaan
heitd tydtehtaviin

Tarvittaessa tieddmme, kuinka tukea
kansainvilisid osaajia tyon
ulkopuolisissa asioissa (kuten
aszuminen, koulut, vapaa-aika, perhe
jme.)

1

O

2

O



Pystymme huolehtimaan velvoitteista,
jotka liittyvat kansainvalisen osaajan
palkkaamiseen (esim. tydluvan
varmistaminen, ty@ntekijédilmoituksen
tekeminen)

Pystymme tyGskentelemasn
tarvittaessa monikielisesti,
selkosuomella/-ruotsilla tai
englanniksi

Olemme halukkaita kehittdmain
yrityskulttuuriamme entists
vastaanottavaisermmaksi eri kieli- ja
kulttuuritaustaisille

Pidamme monimuotoisuuden ja
syrjimattdmyyden edistamista
yrityksessamme tarkedna

Meilld on tarjota tyomahdollisuuksia
kansainviliselle osaajalle
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15. Haluatko kertoa tarkemmin tulevaisuuden osaamisen haasteista tai

mahdollisuuksista?

Voit kertoa esimerkkejd, iimidité tai tolveita tulevaan — erityisesti Etel&-Savon
nékdkulmasta esim. alueen erityisosaaminen, paikalliset mahdollisuudet ja
haasteet, tekoély, tydeldmaélahtdiset osaamispalvelut kuten réatéldidyt
osaamiskartoitukset, opintopolut ja pienet osaamiskokonaisuudet eli
microcredentials, jotka toimivat osaamistodistuksina tietysta taidosta.

16. Haluatteko saada koosteen kyselyn tuloksista ja osallistua

opiskelijayhteistydhin?
[ Ei
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[] kylla, sahkoposti
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Haastattelurunko:

1. Osaamistarpeiden konkretisointi:

Voisitko kertoa, mita konkreettisia taitoja tai osaamisalueita koette talla
hetkella eniten puuttuvan?

Ja voisitko antaa esimerkin tilanteesta, jossa osaajapula on nakynyt

kaytannossa.

2. Osaajapulan taustatekijat:
Mitka tekijat mielestasi vaikeuttavat osaajien |0ytymista tai sitouttamista
alueella? Onko kyse enemman rekrytointikanavista, sijainnista,

koulutustarjonnasta vai jostain muusta?

3. Osaamisen kehittaminen yrityksessa:
Miten teilla talla hetkelld kehitetaan tyontekijoiden osaamista, esimerkiksi
koulutusten, mentoroinnin tai tydssaoppimisen kautta?

Mitka asiat rajoittavat tai vaikeuttavat osaamisen kehittamista?

4. Yhteistyo koulutuksen ja opiskelijoiden kanssa:
Millaisesta yhteistydsta oppilaitosten kanssa olisi teille eniten hyotya?
Minkalaisiin konkreettisiin yhteistydomuotoihin voisitte osallistua, esimerkiksi

harjoittelut, yhteisprojektit tai raataldidyt koulutukset?

5. Kansainvaliset osaajat ja tulevaisuus:

Millaisia kokemuksia teilla on kansainvalisten osaajien rekrytoinnista tai hei-
dan kanssaan tydskentelysta? Mita pitaisi olla toisin, jotta kansainvaliset osaa-
jat sitoutuisivat paremmin alueelle? Mihin osaamistarpeisiin uskot, etta

kansainvaliset osaajat voisivat erityisesti tuoda ratkaisuja?
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Etela-Savon kauppakamarin verkkosivuartikkeli

ETELA-SAVON

KAUPPAKAMARI Kauppakamari | Jasenyys | Tilaisuudet ‘ Ajankohtaista Toimielime'

21.08.2025 09:09

Vastaa Eteld-Savon osaamistarvekyselyyn ja
vaikuta alueelliseen kehittimiseen ja koulutukseen

Ftela-Savon kauppakamari toimii toimeksiantajana Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun opiskelijan Maija Mandelinin
opinndytetybssa, jonka tarkoituksena on kartoittaa Etela-Savon alueen yritysten nyKkyisia ja tulevaisuuden osaamistarpeita.

Opinnaytetyon konkreettisena tavoitteena on selvittaa, miten Etela-Savon yritysten osaamistarpeet ilmenevat ja miten niihin voidaan
vastata koulutuksen ja kehittamistoimenpiteiden avulla. Selvitystyd toteutetaan kyselytutkimuksena kauppakamarin, Etela-Savon
Yrnttajien ja MTK Etela-Savon jasenyrityksille.

Kyselyyn vastaamalla saat mahdollisuuden vaikuttaa osaamista edistaviin kaytannan toimenpiteisiin Etela-Savossa ja olla mukana
auttamassa ajankohtaisten haasteiden, kuten osaajapulan ratkaisemisessa. Kyselyyn vastaaminen vie vain noin 4 minuuttia eika
kyselylomake keraa yhteystietoja, ellet sitten halua saada koostetta kyselyn tuloksista sahkopostiisi tai osallistua opiskelijayhteistydohon

Kysely on avoinna 7.9.2025 asti, vastaamaan paéset oheisen linkin kautia: Etela-Savon Osaamistarvekysely 2025 Webropolilla luotu
kysely

Lisatietoja:

Kristina Mustonen

Kehityspaallikkd

044 732 1180 / knstina. mustonen@kauppakaman fi
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LinkedlI profiilissa julkaisu
Haastattelukutsu Eteld-Savon Kauppakamarin jasenyrityksille!
Hei, olen Maija Mandelin, Xamkin liiketalouden opiskelija. Teen opinndytetytani
Eteld-Savon Kauppakamarin toimeksiannosta, ja tydn ytimessa on

osaamistarvekartoitus: mitd osaamista alueen yritykset tarvitsevat nyt ja
tulevaisuudessa.

Voit osallistua kahdella tavalla:

-Lyhyt Teams-haastattelu (30—45 min), kysymykset saa halutessaan etukiteen.
-Tayttamalla kyselyn: https://Inkd.in/dUHAfdvH

Osallistumalla pdaset vaikuttamaan Eteld-Savon osaamisen kehittdmiseen, saat
ajankohtaista tietoa alueen tarpeista ja vahvistat yritysten ja oppilaitosten
yhteisty6ta.

Kiinnostuitko? limoittaudu sahk&postilla fmama077 @edu.xamk.fi tai téyta kysely
linkin kautta.

o« Voit myds jakaa tdman viestin eteenpdin yrityksillesi tai verkostoosi — kiitos
avustasi!

Eteld-Savon Osaamistarvekysely 2025

link.webropolsurveys.com
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