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Taman tyon tarkoituksena oli kehittda LICO Oy:n projektien hallintaa seka luoda yritykselle
yhtenainen toimintamalli soveltuvin tyOkaluin helpottamaan projektien suunnittelua, seurantaa
ja johtamista. Yrityksen tuotanto perustuu suurelta osin projekteihin, joissa korostuvat
aikataulujen hallinta, asiakaslahtoisyys ja tekniset vaatimukset. Projektien toteutuksessa ol
havaittu toistuvia haasteita aikataulun pitavyydessa, viestinnassa ja vastuunjaossa. Taman
vuoksi koettiin tarkeaksi projektien hallinnan yhtenaistaminen seka johtamisen
johdonmukaisuuden ja toistuvuuden saanti. Talloin helpotetaan projektien aloitusta ja niiden
seurantaa, jonka ansiosta saadaan parannettua projektien toimitusvarmuutta ja budjetissa
pysymista.

Tydssa kartoitettiin nykytilannetta haastatteluiden ja 5 kertaa miksi -analyysin avulla, ja niiden
pohjalta tunnistettiin keskeisia kehityskohteita, kuten vastuunjaon epaselvyydet,
aikatauluhaasteet ja viestinnan puute. Juurisyiden tunnistamisen jalkeen kehitettiin
toimenpiteita, joiden avulla pyritdan systemaattisesti vahentamaan havaittuja haasteita ja
parantamaan projektien hallittavuutta jatkossa.

Kehitystoimenpiteina luotiin nelja keskeista tydkalua projektiprosessin selkeyttamiseksi:
projektin seurantataulukko (toimittaja-asiakas), projektin ohjaustaulu tuotantoon, Gantt-
pohjainen aikataulumalli seka projektipalaverirunko. Lisaksi tydssa pohdittiin kohdeyritykselle
parhaiten soveltuvaa projektinhallintamallia, joka voisi olla hybridimalli vesiputousmallista ja
ketterasta mallista. Nama kehitetyt tyokalut tukevat yrityksen projektitoimintaa, lisaavat
lapinakyvyytta ja helpottavat paatoksentekoa.
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The thesis focused on developing project management practices within the target company
LICO oy and developing tailored tools to support the planning, monitoring, and management
of projects. The company’s operations are based on delivery projects, which contain
technical complexity, customer-specific requirements, and strict scheduling. Several
challenges were identified in the project implementation, such as unclear division of
responsibilities, incomplete communication and schedule delays. These problems weakened
overall efficiency and delivery reliability, highlighting the need for systematic improvement in
project management.

The current state was analyzed through interviews and the “5 Whys” root cause analysis to
identify the main issues and development needs in the company’s project operations. After
identifying the root causes, measures were developed to reduce the challenges identified and
improve the controllability of projects in the future.

Based on these findings, four tools were developed to clarify and standardize the project
management. The tools are a project tracking table between a supplier and customer, a
project dashboard for production, a Gantt-based scheduling model, and a project meeting
framework. Furthermore, the most suitable project management approach for LICO oy could
be a hybrid model, combining the Waterfall model with the Agile methods. These developed
tools support the company's project activities, increase transparency, and help make
decisions.
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Kaytetyt termit ja lyhenteet

Agile

FAI

Iteraatio

Kevyt RTM

Agile, eli kettera, on projektinhallinnan ja ohjelmistokehityksen lahes-
tymistapa, joka korostaa joustavuutta, nopeaa reagointia muutoksiin
ja jatkuvaa parantamista. Se on enemmankin filosofia tai mentali-
teetti kuin tarkka menetelma, ja se perustuu ketteraén manifes-

tiin. Ketterat menetelmat, kuten Scrum ja Kanban, ovat kaytannon

tyokaluja, jotka auttavat toteuttamaan ketteraa ajattelua.
First Article Inspection, ensimmaisen kappaleen tarkistus.

Iteraatio on yleinen nimitys menetelmille, joissa samoja tydvaiheita

toistetaan, kunnes haluttu tulos on saavutettu.

Kevyt RTM:lla tarkoitetaan valmistusmenetelmaa, jossa kaksiosai-
nen muotti taytetaan ensin ydinmateriaaleilla ja sen jalkeen muottiin

pumpataan hartsi.


https://www.google.com/search?sca_esv=0de3656c54fa3244&rlz=1C1GCEA_enFI1030FI1030&q=ketter%C3%A4%C3%A4n+manifestiin&sa=X&ved=2ahUKEwjnu-f92oSPAxW9IRAIHc1MAmgQxccNegQIJhAB&mstk=AUtExfCymaU4inmDrkPGjfH3AK0QFXrqMQIHVJH5yGBPDNWfJ1fj0y0HjHdYvNADTUK6vZv9DqabntG_xQXVHkxXs8ZwsR_xtuJNLzejvab4h4xuFqGElKXpj5Q6GS6vhE8VeVR0-VtXa3NxEIsn0TRADXSIU9fNot3u5l1UStUrzFrw3Nc&csui=3
https://www.google.com/search?sca_esv=0de3656c54fa3244&rlz=1C1GCEA_enFI1030FI1030&q=ketter%C3%A4%C3%A4n+manifestiin&sa=X&ved=2ahUKEwjnu-f92oSPAxW9IRAIHc1MAmgQxccNegQIJhAB&mstk=AUtExfCymaU4inmDrkPGjfH3AK0QFXrqMQIHVJH5yGBPDNWfJ1fj0y0HjHdYvNADTUK6vZv9DqabntG_xQXVHkxXs8ZwsR_xtuJNLzejvab4h4xuFqGElKXpj5Q6GS6vhE8VeVR0-VtXa3NxEIsn0TRADXSIU9fNot3u5l1UStUrzFrw3Nc&csui=3
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1 JOHDANTO

Projektit ovat keskeinen osa monien teollisuusyritysten liiketoimintaa, ja niiden onnistunut
hallinta vaikuttaa suoraan yrityksen kannattavuuteen, toimitusvarmuuteen ja asiakastyytyvai-
syyteen. LICO Oy:n toiminta perustuu pitkalti asiakaskohtaisiin toimitusprojekteihin, joissa
tuotteet suunnitellaan, valmistetaan ja toimitetaan tilaajan tarpeiden mukaisesti. Kohdeyrityk-
sen toimialalla projektit ovat usein laajoja, teknisesti vaativia ja aikataulullisesti pitkia kokonai-
suuksia, joiden hallinta edellyttaa suunnitelmallisuutta, selkeita vastuita seka tehokasta vies-

tintaa.

Tassa tyossa kasitellaan sita, miten projektit tullaan viemaan hallitusti ja oikea aikaisesti lapi
LICO Oy:ssa. Taman opinnaytetydn taustalla on havainto siita, etta yrityksen projektitoimin-
nassa tarvitaan lisaa yhtenaisyytta ja jarjestelmallisyytta. Tassa tydssa luotiin selkea pohja
projektien lapiviemiselle LICO Oy:ssa, eli prosessikaavio. Tyon tuloksena yritykselle luotiin
konkreettisia tydkaluja projektien johtamisen tueksi: projektin seurantataulukko, Gantt-pohjai-

nen aikataulumalli, projektipalaverirunko seka ohjaustaulu tuotantoon siirtymisen hallintaan.

1.1 Opinnaytetyon tavoite ja tarkoitus

Taman tutkimuksen tavoitteena on kehittda LICO Oy:n projektien hallintaa ja yhtenaistaa yri-
tyksen projektitoimintaa. Tarkoituksena on luoda selkea ja toistettava toimintamalli, joka tu-
kee projektien suunnittelua, seurantaa ja johtamista. Tyossa kehitetaan tyokaluja paivittai-
seen johtamiseen, kuten projektin seurantataulukko, aikataulupohja, projektipalaverirunko ja
ohjaustaulu. Naiden avulla parannetaan projektien lapinakyvyytta, toimitusvarmuutta ja bud-
jetissa pysymista. Tyokalujen avulla yritys pystyy perehdyttdmaan uusia projektin vetajia yri-

tyksen projektinhallinnan periaatteisiin.

1.2 Tutkimusongelmat

Talla hetkella yrityksen projekteissa aikatauluhaasteet, vastuunjaon epaselvyydet ja viestin-
nan puutteet ovat toistuvia ongelmia, jotka heijastuvat projektien sujuvuuteen. Tiedon jakami-
nen projektiorganisaation ja muun organisaation valilla on vahaista, eika valttamatta tiedeta,

mita asioita pitaisi laajemmin tiedottaa.



1.3 Lahtokohta

Vaikka yrityksella on pitka projektien hoitamisen kokemus, on |0ydetty kehitettavia kohteita.

Projektien hoito ei ole aina johdonmukaista, vaan tehdaan asiat, kun ne tulevat eteen. Lahto-
kohtaisesti kommunikointia, avoimuutta ja selkeaa seurantaa kaivataan niin yrityksen sisalla,
kuin asiakkaankin suuntaan. Kaytossa on ollut erilaisia aikatauluja ja projektipalaveripoytakir-

joja, mutta nyt niihin halutaan paivitysta, yhdenmukaisuutta ja helppokayttoisyytta.

1.4 Tutkimusmenetelmat

Tutkimusmenetelmana kaytettiin kvalitatiivista lahestymistapaa, jossa aineistoa kerattiin
haastattelemalla yrityksen avainhenkil6ita seka hyddyntamalla 5 kertaa miksi -analyysia on-
gelmien juurisyiden tunnistamiseen. Naiden pohjalta muodostettiin kehitysehdotukset, joiden

avulla yritys voi parantaa projektien johtamisen laatua ja yhtenaisyytta.
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2 TOIMEKSIANTAJA LICO OY

LICO Oy on vuonna 1995 perutettu komposiittialan yritys (LICO Oy, i.a.). Yrityksen tuotteet
valmistetaan lujitemuovikomposiitista, ja paaraaka-aine tuotteissa on lasikuitu ja polyesteri-
hartsi. Yrityksessa valmistettavat tuotteet ovat kaikki asiakkaiden omiin tuotteisiin suunnitel-
tuja komponentteja, eika yrityksella ole omia tuotteita. Talla hetkella yrityksen valmistamat

tuotteet menevat raideliikenteeseen, tieliikenteeseen seka risteilijoihin.

Yrityksen tuotteista saadaan keveita, sitkeita ja kestavia rakenteita. Eri ominaisuuksia pysty-
taan lisddmaan tai vahentamaan erilaisilla materiaalivalinnoilla. Yrityksen tuotteilla on mo-
nesti korkeat palonestovaatimukset ja nain ollen materiaalit ovat kehittyneet vaatimusten mu-
kaisiksi. Kaikki rakenteet testataan palolaboratoriossa seka tarvittaessa tehdaan myos mm.
lujuus- ja kovuustarkastelut. Tuotteet kestavat erinomaisesti aikaa ja kulutusta, joten tuotteet
ovat hyvin pitkaikaisia.

LICO Oy:n tuotantomenetelmiin kuuluu kasin laminointi, alipainesakitysmenetelma, kevyt
RTM-teknologia seka puristuslaminointi. Tuotanto on aina tilausohjautuvaa ja tuotteet mene-

vat paasaantoisesti erilaisiin projekteihin.
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3 PROJEKTIN HALLINTATAPOJA

3.1 Vesiputousmalli (Waterfall)

Vesiputousmalli on perinteinen, lineaarinen projektinhallintamalli, jossa projekti etenee selke-
asti maariteltyjen vaiheiden kautta (Ruuska, 2012, s. 33—40). Mallin logiikka perustuu siihen,
etta jokainen vaihe saadaan valmiiksi ennen seuraavan aloittamista, mikd mahdollistaa pro-

jektin etenemisen suunnitelmallisesti ja hallitusti.

Mantynevan (2016, s. 15-18) mukaan vaiheet muodostavat loogisen kokonaisuuden, joka
alkaa maarittelyvaiheesta, jossa tunnistetaan projektin tavoitteet ja vaatimukset. Seuraavaksi
on suunnitteluvaihe, jossa laaditaan yksityiskohtainen toteutussuunnitelma. Toteutusvai-
heessa suunnitelmat viedaan kaytantéon, minka jalkeen testausvaiheessa varmistetaan, etta
lopputulos vastaa asetettuja vaatimuksia. Viimeisena vaiheena vesiputousmallissa on kayt-

toonotto, jossa valmis tuote tai palvelu siirtyy tuotantoon tai asiakkaalle.

Tama malli soveltuu parhaiten projekteihin, joissa vaatimukset ovat tiedossa jo alkuvai-

heessa, kuten rakennus-, teollisuus- ja infrastruktuuriprojekteissa.

3.2 Ketteramalli (Agile)

Rubio (2020, s. 2) kertoo ketteran projektinhallinnan perustuvan asiakasarvoon, jatkuvaan
parantamiseen ja nopeaan toimitukseen. Kettera projektinhallinta on lahestymistapa, joka ko-
rostaa joustavuutta, nopeaa reagointia muutoksiin seka tiivista yhteistyota projektin osapuol-
ten valilla. Projektinhallinnassa ketteryys antaa projektitimeille mahdollisuuden luoda nope-
ammin uusia versioita tai muutoksia meneilla olevaan projektiin. Ketterassa projektinhallin-

nassa tavoitellaankin jatkuvaa parantamista, jossa asiakastarpeet ovat ensisijaiset.

Rubion (2020, s. 32—-34) ketteran ja vesiputousmallin vertailussa ketterassa projektinhallin-
nassa tyon eteneminen on joustavaa ja toistuvaa, kun taas vesiputousmallissa projekti ete-
nee vaiheittain ja lineaarisesti. Ketterassa mallissa testaus ja kayttdédnotto voivat tapahtua sa-
man tydsyklin aikana ja prosessi toistuu niin usein kuin tarpeen. Vesiputousmallissa jokainen

vaihe suoritetaan perakkain ja seuraavaan siirrytaan vasta, kun edellinen vaihe on hyvak-

sytty.
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Kettera projektinhallinta soveltuu erityisesti projekteihin, joissa vaatimukset voivat muuttua
nopeasti ja lopputulos tarkentuu matkan varrella (Highsmith, 2009, s. 60-62). Sen avulla voi-
daan parantaa suunnitteluratkaisujen laatua seka varmistaa, etta projektin lopputulos vastaa

mahdollisimman hyvin kayttajien tarpeita.

Highsmithin (2009, s. 63—66) mukaan ketteran projektinhallinnan ytimessa on organisaation
kyky yhdistaa jatkuva innovointi ja sopeutumiskyky liiketoiminnan tavoitteisiin. Han kertoo,

etta keskeisia paamaaria ovat jatkuva uudistuminen asiakkaiden tarpeiden mukaisesti, tuot-
teiden ja prosessien mukautuvuus tulevaisuuden vaatimuksiin seka markkinoilletuloajan ly-
hentadminen, mika parantaa tuottavuutta ja kilpailukykya. Han myos painottaa henkildston ja
prosessien joustavuutta muutostilanteissa seka luotettavia tuloksia, jotka tukevat kasvua ja

kannattavuutta.

Kettera projektinhallinta, Agile, on tunnettu ohjelmistokehityksessa. Nykyaan sita sovelletaan
paljon muillakin aloilla projektinhallinnan apuna. Tunnetuimpia ketteria projektityokaluja ovat

Kanban ja Scrum, joita alla kasitellaan tarkemmin.

Knibergin ja Skarin (s. 3—4) mukaan Scrum-menetelmassa tarkoituksena on pilkkoa tiimi ja
projektitehtavat pieniin osiin ja priorisoida tehtavat. Menetelmassa on kaytossa selkeat roolit.
Tyot jaetaan lyhyisiin jaksoihin, eli sprintteihin tai iteriaatiohin, joiden pituus on esim. 1-4 vii-
koa (Kniberg & Skarin, s. 11-13).

Kniberg ja Skarin (s. 4-5) kertovat Kanban-menetelman perustuvan visuaaliseen tyonhallin-
tatyokaluun. Menetelmassa projekti jaetaan pieniin tehtavaosioihin ja niiden etenemista seu-
rataan taululla, joka on jaettu nimettyihin sarakkeisiin. Tehtavien maaraa rajoitetaan tyovai-

heille ja tarkeimpana mittarina on yksittaisen tehtavan lapimenoaika. Kanban-menetelmassa

on paljon joustavuutta muutoksille, rooleille ja suunnittelulle, verrattuna Scrum-menetelmaan.

Ketterien menetelmien tarkastelu osoittaa, etta niiden kayttdoa kohdeyrityksessa voisi talla
hetkella hyodyntaa ainoastaan suunnittelun hallinnassa. Yrityksen projektien luonteen vuoksi,
ketterat menetelmat eivat suoraan sovellu yrityksen kayttéon, silla tuotteet ovat suuria ja val-
mistus vaatii usein uusia muotteja. Taman vuoksi tuotteistaminen ja suunnittelun uudelleen
kaynnistaminen tulisi liian haastavaksi monessa suhteessa. Tulevaisuudessa tassa asiassa

voi hyodyntaa pienoismallien 3D-tulostusta.
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3.3 PRINCEZ2 (Projects in Controlled Environments)

PRINCE2 (Projects in Controlled Environments) on prosessipohjainen projektinhallintamene-
telma, joka esittaa jasennellyn ja hallitun viitekehyksen projekteille (Gurnov, 2024). Menetel-
maa kaytetaan kansainvalisesti ja sen avulla pyritaan varmistamaan, etta projektit saadaan
paatokseen ajoissa, budjetissa ja laadukkaasti selkeiden roolien, vastuiden ja prosessien
avulla. Menetelma perustuu seitsemaan keskeiseen projektin hallinnan periaatteeseen ja

seitsemaan projektin hallinnan vaiheeseen.

Hinde (2009, s. 35) kertoo, ettd PRINCE2-rakenteessa on nelja peruskomponenttia: periaat-
teet, teemat, prosessit ja projektiymparistd. Kuviossa 1 on kuvattu PRINCE2:n nelja periaa-

tetta ja miten ne liittyvat yhteen.

Projektiymparisto

Laatu Suunnitelmat
RlNCE2—prosessi Organisaatio

iiketoimintaperuste

Muutokset

Edistyminen

PRINCE2 teemat

R

PRINCE2 periaatteet

Kuvio 1. PRINCEZ2-rakenne (mukaillen Hinde, 2009, s. 35)

PRINCEZ2:n seitseman periaatetta varmistaa projektin hallitun ja liikketoiminnallisesti perustel-
lun aloituksen (Hinde, 2009, s. 71-72). Liiketoimintaperuste yllapidetaan koko projektin ajan,
ja aiemmista kokemuksista opitaan oppilogin avulla. PRINCE2:n mallissa roolit ja vastuut
maaritellaan selkeasti, ja projekti etenee vaiheittain ohjausryhman hyvaksynnalla. Poik-
keamia hallitaan ennalta maaritellyin toleranssein, ja projekti keskittyy selkeasti maariteltyihin
tuotteisiin ja niiden laatuun. Menetelmaa mukautetaan aina projektin ymparistoon ja tarpei-

siin.

Hinde (2009, s. 36—38) kertoo, ettd PRINCE2-menetelman toinen keskeinen osa on seitse-

man prosessia, jotka sisaltavat projektin hallinnan koko elinkaaren aloituksesta
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paattamiseen. Jokainen prosessi maarittda, mita toimintoja suoritetaan, kuka niista vastaa ja

mitd dokumentteja tulisi tuottaa tai paivittaa. Prosessit ovat:

A

2L

. Projektin aloittaminen — Arvioidaan, onko projektin kaynnistaminen perusteltua.

Projektin ohjaaminen — Ohjausryhma tekee keskeiset paatokset projektin vaiheiden va-
lilla.

Projektin aloittaminen — Suunnitellaan projektin toteutus ja perustetaan hallintamalli.
Vaiheiden hallinta — Projektipaallikko johtaa ja seuraa tyon etenemista paivittain.
Toimitusten hallinta — Tuotantotiimit toteuttavat ja raportoivat sovitut tehtavat.
Vaiheiden rajojen hallinta — Arvioidaan paattyvan vaiheen tulokset ja suunnitellaan seu-
raava.

Projektin paattaminen — Paatetaan projekti, laaditaan loppuraportti ja siirretaan tuotok-

set kayttoon.

Naiden prosessien avulla PRINCE2 mahdollistaa vaiheittain etenevan tavan hallita projekteja

johdonmukaisesti ja hallitusti alusta loppuun.

PRINCE2-menetelman kolmas keskeinen osa ovat teemat, jotka kuvaavat, miten projektin-

hallinnan eri osa-alueita tulee toteuttaa koko projektin elinkaaren ajan (Hinde, 2009, s. 35—

37). Teemat antavat kdytanndon ohjeita ja rakenteita, joita sovelletaan kaikissa PRINCE2-pro-

sesseissa. Menetelmassa on seitseman teemaa, jotka muodostavat projektinhallinnan perus-

rungon:

N o O s eDN

. Liiketoimintaperuste — Varmistaa, etta projekti on liiketoiminnallisesti perusteltu koko

sen keston ajan.

Organisaatio — Maarittelee projektin johtamisrakenteen, roolit ja vastuut.
Laatu — Varmistaa, etta projektin tuotokset tayttavat sovitut laatukriteerit.
Suunnitelmat — Ohjaa tuotosten ja tehtavien suunnittelua ja aikataulutusta.
Riskit — Kasittelee projektin riskien ja mahdollisuuksien hallintaa.
Muutokset — Kuvaa muutosten hallintamenettelyt.

Edistyminen — Seuraa projektin etenemista ja tukee poikkeamien hallintaa.

Teemat toimivat toisiaan tukevana kokonaisuutena, joka varmistaa projektin hallitun ja tavoit-

teisiin sidotun etenemisen PRINCEZ2-viitekehyksen mukaisesti.
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PRINCEZ2:n neljas keskeinen elementti on projektin toimintaymparistd ja menetelman mu-
kauttaminen eri tilanteisiin (Hinde, 2009, s. 36-37). Projekteja toteutetaan monenlaisissa ym-
paristoissa, aina suurista, moni vuotisista ja useita organisaatioita koskevista hankkeista, pie-
niin, muutaman paivan kestaviin projekteihin. PRINCE2 soveltuu seka yksityisen etta julkisen
sektorin ja myds kolmannen sektorin projekteihin. Menetelmaa voidaan yhdistaa muihin pro-
jektinhallinnan viitekehyksiin, kuten PMBOK-oppaaseen tai ketteriin menetelmiin. PRINCE2
on kaytettavissa laajasti, koska siina on yhteinen ydin kaikille projekteille ja se on joustava,
sen rakenteita ja menetelmia voidaan muokata vastaamaan eri toimialojen ja organisaatioi-

den tarpeita.

3.4 Stage-Gate-malli

Stage-Gate-malli on projektinhallinnan tyokalu, joka jakaa uuden tuotteen kehitysprosessin
vaiheisiin (stages) ja portteihin (gates) (Edgett, i.a.). Jokaisen vaiheen lopussa sijaitseva
"portti" toimii tarkistuspisteena, jossa arvioidaan, jatkuuko projekti seuraavaan vaiheeseen,
keskeytetaanko se, vai annetaanko sille lisaresursseja. Malli auttaa hallitsemaan riskeja, pa-

rantamaan tehokkuutta ja ohjaamaan hanketta ideasta tuotteen lanseeraukseen asti.
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4 PROJEKTIT JA PROJEKTIN JOHTAMINEN

Erilaisten projektien tarkoituksena on vastata johonkin tarpeeseen (Mantyneva, 2016, s. 11).
Tarve voi tulla asiakkaalta, mutta se voi tulla myos negatiivisen muutoksen uhasta tai tavoi-
tellessa positiivisia muutoksia. Projekteja voi olla myds yrityksen sisaisen toiminnan muutok-

set tai kehittaminen.

Ruuskan (2012, s. 19) mukaan projektissa tietyt henkilot sidotaan tyohon tietyksi aikaa, eli he

ovat sidonnaisia ennalta maarattyyn budjettiin ja aikaan.

Projektien luonne kertoo sen, millaisesta projektista on kyse (Mantyneva, 2016, s. 11-12).
Toimitusprojektissa on selkea asiakas, jolta on saatu toimeksianto. Taman tyyppisessa pro-
jektissa on tarkea pysya aikataulussa ja maaritetyissa kustannuksissa seka varmistaa, etta

tuote on laadukas.

Artto ym. (2006, s. 25) toteavat, etta erilaiset projektien maaritelmat eivat todellisuudessa ole

toisiaan poissulkevia, joten projektia on mahdollista lahestya useista eri nakdkulmista.

Tassa tyossa kasitellaan ja kehitetaan yrityksen toimitusprojekteja. Projekteissa tilattavat
tuotteet menevat Tier2 tason asiakkaalle. Projektin toimituskokonaisuuteen kuuluu tuotteen
rakennesuunnittelu, materiaaliostot, valmistus ja toimitukset. Kohdeyrityksen projektit ovat
siis hyvin kokonaisvaltaisia, ja asiakas saa valmiin konseptin kiinnitettavaksi omaan tuottee-

seensa.

Taman tyyppisissa projekteissa ja asiakaskunnissa, yhden tuotteen valmiiksi saattaminen voi
vieda jopa vuoden. Vaiheita tuotteiden suunnittelussa on monia, ja vaatimuksia on paljon.

Tuotevaatimukset taytyy myos testata ennen tuotantoa, joka pidentaa projektiaikataulua.

4.1 Projektin johtaminen

Projektin johtamisessa projektipaallikon rooli on tarkea, koska han on paavastuussa projektin
onnistumisesta (Kettunen, 2009, s. 157). Jokapaivainen projektin ohjaus kuuluu projektipaalli-
kolle, vaikka han voikin delegoida tehtavia muulle organisaatiolle. Projektin johtamisessa on
tarkea pystya paattamaan projektiin vaikuttavista asioista, ja on osattava miettia miten paljon

ne vaikuttavat projektiin ja sen kulkuun.
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Projektijohtamisessa on huomioitava ja pidettava eri tahoja tietoisena projektin kulusta. Tie-
dotettavat tahot ovat tilaaja, projektirynma, alihankkijat seka sidosryhmien edustajat (Kettu-
nen, 2009, s.159-160). Resursointi ja organisaation osaamisen kohdistaminen oikeisiin asioi-

hin on yksi projektipaallikdn tarkeista tehtavista (Artto ym., 2008, s. 273).

4.2 Projektin kulun vaiheet vesiputousmallin mukaisesti

Projektit voidaan jakaa neljaan eri vaiheeseen: Valmisteluun, suunnitteluun, toteuttamiseen
seka paattamiseen (Mantyneva, 2016 s. 15—-16). Aikataulullisesti eniten aikaa vie toteutus-

vaihe.

Projektissa siirrytaan vaiheittain eteenpain, mutta tarvittaessa voidaan myos palata edellisiin
vaiheisiin (Kettunen, 2009, s. 43). Ruuska (2012, s. 22-23) kertoo, etta projektin vaiheille on
tyypillista limittya toistensa kanssa, vaikka niilla onkin erilaiset toimintamallit ja ongelmat. Pro-

jektin vaiheet on havainnollistettu kuviossa 2.

T N

Valmistelu 1
L Suunnittelu }

4 N
Toteutus
(
L Lopetus

\_ /

Kuvio 2. Projektin vaiheistus (mukaillen Ruuska, 2012, s. 23)
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4.2.1 Valmistelu

Projektin valmisteluvaihe muodostaa perustan koko projektin onnistumiselle (Kettunen, 2009,
s.43-44). Se on vaihe, jossa projektin toteutettavuus, tavoitteet ja rajaukset maaritellaan, ja

jonka lopputuloksena syntyy paatos projektin kaynnistamisesta.

Westland (2006, s. 3—4) kertoo, etta valmisteluvaiheessa mietitaan, onko projekti riittdvan
kannattava toteutettavaksi. Valmisteluvaiheessa on tarkea panostaa riittavan pitkalle vietyihin
yksityiskohtiin, etta suunnitteluvaihe pystytaan viemaan onnistuneesti lapi. Valmisteluvai-
heessa on tarkeaa myos valita projektin vetaja ja aloittaa projektitiimin kokoaminen seka ja-

kaa vastuut.

Artto ym. (2006, s. 48—49) korostavat, etta valmisteluvaiheen tarkoituksena on varmistaa pro-
jektin realistisuus ja liiketoiminnallinen kannattavuus ennen toteutusvaiheeseen siirtymista.
Tassa vaiheessa arvioidaan vaihtoehtoisia toteutustapoja, tehdaan alustava kustannus- ja

aikatauluarvio seka tunnistetaan projektin keskeiset riskit ja epavarmuudet.

4.2.2 Suunnittelu

Seuraava vaihe on projektin suunnittelu. Projektin suunnitteluvaihe on projektin elinkaaren

keskeinen vaihe, jossa luodaan konkreettinen perusta sen toteutukselle.

Mantynevan (2016, s. 41-45) mukaan suunnitteluvaiheen tarkoituksena on varmistaa, etta
projektilla on realistiset ja mitattavissa olevat tavoitteet, jotka ovat linjassa organisaation stra-
tegisten paamaarien kanssa. Suunnittelussa laaditaan projektisuunnitelma, joka sisaltaa
muun muassa tyovaiheiden maarittelyn, vastuunjaon, kustannusarvion, aikataulun seka ris-
kienhallintasuunnitelman. Mantyneva painottaa, etta projektisuunnitelma toimii projektin oh-
jausvalineena koko sen elinkaaren ajan ja mahdollistaa muutosten hallitun kasittelyn. Huolel-
lisesti laadittu suunnitelma lisda ennustettavuutta ja auttaa valttdmaan improvisoitua paatok-

sentekoa projektin myohemmissa vaiheissa.

Suunnittelussa on otettava huomioon tehtavat, niiden riippuvuudet ja vaikutus aikatauluun
(Westland, 2006, s. 4). Resurssisuunnitteluun kuuluu henkildéston, koneiden ja materiaalien
riittdvyys ja tarve projektille seka niiden aiheuttamat kustannukset. Suunnitteluvaiheessa luo-

daan laatutavoitteet ja paatetaan valvonta ja tarkastuspisteet. Tassa kohdassa on syyta
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tehda myo0s riskien kartoitus ja listattava asiakkaan vaatimukset, jotka projektin tulee tayttaa.
Tassa vaiheessa tehdaan myos hankintasuunnitelma, jossa yksiloidaan tuotteet, jotka hanki-

taan ulkopuolisilta toimittaijilta.

Artto ym. (2006, s. 151-153) muistuttavat, ettd suunnitteluvaiheen aikana tehtyja paatoksia
on usein vaikea muuttaa myohemmin ilman merkittavia kustannusvaikutuksia. Tasta syysta

vaihtoehtojen huolellinen vertailu ja riskien ennakointi ovat valttamattomia.

4.2.3 Toteutusvaihe

Projektin toteutusvaihe on se vaihe, jossa suunnitelmat muutetaan konkreettisiksi tuloksiksi.
Se on usein projektin laajin ja resursseja eniten kuluttava vaihe, ja sen onnistuminen ratkai-

see pitkalti koko projektin lopputuloksen.

Mantyneva (2016, s. 17) kertoo, etta projektin toteuttamisvaiheen tehtava on projektin lapi-
vienti suunnitellun mukaisesti. Talldin projektin johtamisen keskidossa ovat tehtavien koordi-

nointi, resurssien hallinta, aikataulun seuranta ja riskien jatkuva arviointi.

Artto ym. (2008, s. 49-50) toteavat, etta toteutusvaiheen kanssa rinnakkain on ohjausvaihe,
jossa seurataan projektin kulkua. Tassa vaiheessa raportoinnilla pyritaan tuomaan ilmi pro-
jektissa ilmenneet poikkeamat suhteessa suunnitelmiin. Ohjausvaiheen raportoinnin perus-

teella voidaan palata viela tarvittaessa suunnitteluvaiheeseen.

4.2.4 Projektin paattaminen

Projektin paattaminen on projektin elinkaaren viimeinen vaihe, jossa varmistetaan, etta pro-
jektin tavoitteet on saavutettu ja opit dokumentoitu tulevia hankkeita varten (Mantyneva 2016,
s. 17-18). Mantynevan (2016, s. 17—18) mukaan loppuraportissa olisi hyva tarkkailla projek-
tin kokonaiskuvaa, koska se on projektin oma nakemys siita, miten projekti saatiin hoidettua,
mita muuttui projektin varrella verrattuna projektisuunnitelmaan, ja mita mahdollisesti opittiin.
Projektin loputtua suljetaan kaikki projektiin liittyvat aktiviteetti, puretaan projektiorganisaatio
seka viimeistellaan ja arkistoidaan projektidokumentaatio.

Artto ym. (2006, s. 50, 308—-310) tulkitsee, etta projektin paattdminen on olennainen osa pro-

jektin hallintaa, eika sita tule nahda pelkastaan muodollisena toimenpiteena. Projektin
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tulosten arviointi, dokumentointi ja siirto osaksi organisaation toimintaa varmistavat, etta pro-
jekti tuottaa pitkaaikaista arvoa. Paattamisvaiheessa tehty huolellinen jalkiarviointi auttaa
myos tunnistamaan, onko projekti saavuttanut strategiset hyotynsa ja miten se on vaikuttanut

organisaation tavoitteisiin.
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5 PROJEKTIN TARJOAMINEN JA SOPIMUKSET

Ennen kuin toimitusprojekteja voidaan aloittaa, on kaytava lapi tarjousvaihe ja sopimusasiat.

5.1 Tarjousvaihe

Artto ym. (2016, s. 64—66) korostavat, etta tarjouskilpailun tavoitteena on I6ytaa asiakkaalle
teknisesti ja taloudellisesti paras ratkaisu, joka tayttaa asetetut vaatimukset ja tukee projektin
kokonaisstrategiaa. Tarjouskilpailu toimii nain seka paatoksenteon, etta riskienhallinnan vali-
neena: sen avulla voidaan vertailla eri toimittajien kyvykkyyksia, kustannustasoa ja toimitus-

varmuutta ennen sopimuksen solmimista.

Tarjouskilpailu onkin projektitoiminnassa keskeinen vaihe, jossa maaritellaan hankkeen kau-
palliset, tekniset ja sopimukselliset Iahtokohdat ennen varsinaista toteutusta. Monet toimitus-
projektin toteutukseen vaikuttavat keskeiset paatokset tehdaan jo ennen projektin virallista

aloitusta.

Jo markkinoinnin ja myynnin vaiheessa voidaan maaritella projektin tekninen toteutus, laa-
juus, aikataulu seka keskeisimmat tehtavat (Artto ym., 2006, s. 55-56). Myyntivaiheella on
erityisen suuri merkitys projektin kustannusrakenteen ja kannattavuuden kannalta, silla siina

luodaan pohja projektin taloudellisille reunaehdoille (Ruuska, 2012, s. 208-210).

Mantynevan (2016, s. 75) mukaan projektin vaatimusten maarittelyssa on tarkeaa tunnistaa
asiakkaan tarpeiden ohella myos niiden kustannusvaikutukset. Asiakkaalle ei tule luvata sopi-
musneuvotteluissa lisaa toimituslaajuutta ilman tarkkaa ymmarrysta sen vaikutuksesta kus-
tannuksiin ja projektin katteeseen. Kettunen (2009, s. 54-55) kertoo, etta kun projekti suunni-
tellaan tiiviissa yhteistydssa asiakkaan kanssa, voidaan |0ytéda kustannusmielessa molem-
mille osapuolille optimaalisia ratkaisuja, jotka tukevat molempien liiketoiminnan kannatta-

vuutta.

Artto ym. (2006, s. 56) huomauttaa, etta projektitoimittaja voi myos saavuttaa merkittavia kus-
tannussaastoja hyodyntamalla aiempien, samankaltaisten projektien kokemuksia ja valmiita,
testattuja ratkaisuja. Myos asiakkaat saattavat arvostaa naita valmiita ratkaisuja ja olla val-

miita maksamaan enemman luotettavuudesta ja hyvaksi todetuista toimintamalleista.
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Vaikka projektien markkinointi ja myynti tahtaavat taloudellisesti kannattavien sopimusten
solmimiseen, niiden merkitys ulottuu myos riskienhallintaan (Ruuska, 2012, s.163—-165).
Myyntiprosessi toimii ikaan kuin ensimmaisena porttina, jossa voidaan tunnistaa epasuotuisat
tai mahdottomasti toteutettavat projektit. Mikali jo myyntivaiheessa havaitaan, etta projekti
olisi yrityksen resurssien, aikataulun tai asiakkaan vaatimusten nakokulmasta eparealistinen,

on kaikkien osapuolten etu keskeyttda myyntityd mahdollisimman varhaisessa vaiheessa.

5.2 Projektisopimukset

Artto ym. (2006, s. 75-56) korostavat, etta projektisopimus ei ole pelkka muodollisuus, vaan
se on projektin onnistumisen perusta. Sopimus sitoo projektin osapuolet yhteisesti sovittuihin
tavoitteisiin, aikatauluun, kustannuksiin ja laatuvaatimuksiin. Hyvin laadittu sopimus toimii

seka ohjausvalineena projektin aikana etta viitekehyksena mahdollisten erimielisyyksien rat-

kaisemisessa.

Tyypillisesti projektisopimus kattaa ainakin projektin tavoitteet, tyon laajuuden, toimitukset,
aikataulun, hinnan ja maksuehdot, vastuut ja riskienjaon sekd muut erityisehdot (Artto ym.,
2006, s. 89). Sopimuksessa on tarkeaa maaritella, kuka vastaa esimerkiksi mahdollisista

muutoksista, lisatoista tai aikatauluviivytyksista. Projektisopimus vahentaa tulkintaerimieli-

syyksia projektin edetessa.

Artto ym. (2006, s. 89-90) painottavat myos projektisopimuksen dynaamisuutta. Projektin
edetessa voidaan joutua tekemaan muutoksia sopimukseen esimerkiksi laajuuden tai aika-
taulun tarkentuessa. Talloin korostuu sopimuksen hallinnan ja muutosten dokumentoinnin
merkitys. Muutosten hallinta tulee kytkea kiinteasti projektin johtamisrakenteeseen ja paatok-

sentekoprosessiin, jotta projektin tavoitteet ja kustannusrakenne pysyvat hallinnassa.

Lisaksi projektisopimuksella on tarkea rooli yhteistydsuhteen rakentajana (Artto ym., 2006, s.
76). Se ei ole ainoastaan juridinen dokumentti, vaan myds valine luottamuksen ja yhteisen
ymmarryksen luomiseen. Sopimuksen laatimisvaiheessa osapuolten tulisi pyrkia avoimeen
vuoropuheluun ja realistisiin tavoitteisiin, jotka tukevat projektin kokonaisvaltaista onnistu-

mista.
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6 PROJEKTIN HALLINTA

Ruuskan (2012, s. 30—31) mukaan projektinhallinta alkaa jo suunnitteluvaiheesta. Projektin
hallinta on ennen kaikkea projektin eri osa-alueiden valvontaa. Apuna projektinhallinnassa
voidaan kayttaa erinaisia tydkaluja, kuten projektisuunnitelmaa, -kuvausta tai projektiesitysta.

Edella mainituista projektisuunnitelma paivittyy koko projektin ajan (Artto ym., 2006, s.101).

Projektipaallikon rooli on keskeinen projektin hallinnassa seka projektin onnistumisen kan-
nalta (Mantyneva 2016, 16—17). Hanella on ymmarrys projektitimin tyétehtavista ja aikatau-
luista. Projektipaallikkd on myds hengenluoja, joka ongelmatilanteissa puuttuu tilanteeseen.
Projektipaallikon tehtava ei ole helppo, silla hanen on vastattava projektista asiakkaalle, pro-
jektirynmalle, alihankkijoille seka varmistettava aikataulussa ja budjetissa pysyminen (Kettu-
nen, 2009, s.155).

Projektin hallinnan puutteet eivat johda projektin menestykseen (Ruuska 2012, s. 50-52).
Hallinnan suunnittelussa tulisikin kiinnittda huomiota henkil6ston realistiseen ajankayttoon ja
osaamiseen. Aikataulu on suunniteltava riittavan yksityiskohtaiseksi ja selkeaksi seka asettaa

projektille valitavoitteita.

Projektipaallikon tulee laatia projektisuunnitelma, ennen kuin projekti alkaa. Suunnitelma
seka kaytossa olevat projektitydkalut on esitettava projektitiimille projektin alussa. Talldin hel-
pottuu myds paallikon rooli, kun kaikki tietavat alusta alkaen, mita projektilla halutaan ja miten

tavoitteisiin paastaan.

6.1 Projektin organisaatio

Projektin organisaation jarjestamisessa on mietittava tarkasti, mika vastuualue kullekin pro-
jektin jasenelle valtuutetaan (Artto ym., 2006, s. 287—-290). Organisaation jasenten tulee kai-
kin puolin soveltua projektin kulkuun osaamisen ja persoonallisuuksien osalta, mutta oltava
silti joustavia mahdollisissa muutostilanteissa. Projektien laajuus maarittaa, tarvitaanko pro-

jektin sisalla erilaisia ohjausryhmia, joilla on omat vastuuvetajat.

Projektiorganisaation sulauttaminen linjaorganisaation saavutetaan johdonmukaisella ohjaa-

misella, koska harvemmin projektin alkaessa pystytaan tai on jarkevaa eriyttaa linjan ja
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projektin saman tyyppiset tehtavat eri henkildille (Ruuska, 2012, s. 70—74). Ruuska (2012, s.

128) suosittelee organisaatiokuvausta kuviossa 3 saarekemallilla.

projektipaallikko

ayttéonotto

O

Projekti

linjaorganisaatio

Kuvio 3. Saarekemalli organisaatiokuvauksesta (Soveltaen Ruuska, 2012, s. 128)

Saarekemallin periaatteena on, etta jokaisella projektin jasenelld on oma roolinsa ja vastuu-
alueensa eika paatoksen teko ole jaykkaa, kuten linja organisaatiossa, vaan jokainen asian-

tuntija tekee itsenaisia paatoksia (Ruuska, 2012, s. 128-129).

Pienessa organisaatiossa projektien henkildston roolitus ja sen selkea ilmaisu auttaa koko
organisaatiota hahmottamaan vastuualueet ja ymmartamaan omat tehtavat. Roolit projek-
teissa ja linjaorganisaatiossa saattavat vaihdella, joten uuden projektin alkaessa vastuut on

hyva kayda henkildston kanssa lapi, epaselvyyksien valttamiseksi.

6.2 Seuranta ja aikataulutus

Mantyneva (2016, 59—60) korostaa projektin vaiheistamisen tarkeytta. Vaiheistamalla ja osit-

tamalla projekti ei tunnu liilan massiiviselta ja epamaaraiselta. Vaiheistamisen ja osittamisen
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tekemiseen olisi hyva kayttaa koko projektiorganisaatiota, silla silloin tulee varmasti huomioi-
tua kaikki vaiheet. Projektin ositus voidaan rakentaa joko taulukossa tai puukaaviossa. Ta-
voitteena on lahtea perkaamaan projektia pienempiin osiin, niin etta lopulta saavutetaan val-

mis tuote.

6.3 Projektin ositus

Kohdeyrityksen projektien hallintaa helpottaa, kun seuranta tehdaan erikseen koko projektille,
jossa myos asiakkaan toiminnasta riippuvat kohdat ovat huomioituna ja selkeasti esilla. Tar-
kempi seuranta tuotannon kaynnistamisesta toimitukseen tulee tehda erikseen, ja se on yri-
tyksen sisaisessa tarkastelussa. Projektin seurantataulukko tehdaan projekteille luodun pro-
sessikaavion perusteella. Tarkempi aikataulu ja resurssit kuvataan Gantt-mallisessa taulu-
kossa. Tama on tuotannon kaynnistymisvaiheessa tarpeellinen antamalla yksityiskohtaisem-

paa tietoa projektin kulusta.

Osituksen jalkeen voidaan luoda varsinainen aikataulu (Mantyneva, 2016, s.62-63). Karkea
aikataulu pystytaan tekemaan kokemuksen perusteella, mutta tarkempi luodaan projektiryh-
man kanssa. Suunnitteluvaiheen aikataulu tdsmentyy, kun projekti etenee toteutusvaihee-
seen. Kun aikataulua luodaan, maaritetaan tehtavat, tehtavien valiset riippuvuudet, kaytetta-
vissa olevat resurssit, arvioidaan tyomaarat ja tehtavien kesto. Resurssien keston arviontiin

on voi kayttaa esim. taulukkoa (taulukko 1).

Taulukko 1. Resurssien keston arviointi (mukaillen Mantyneva, 2016, s. 66

Tyomaara Resurssin kaytettavyys Kesto kalenteriaikana
20 paivaa 2 hld/ viisi paivaa viikossa 2 viikkoa
20 paivaa 1 hld/ viisi paivaa viikossa 10 viikkoa

Yleisesti kaytetty aikatauluhallinnan apuvaline on Gantt-kaavio. Mantynevan (2016, s.73-74)
mukaan kaavion ajatuksena on visuaalisesti hahmottaa projektien tehtavat, niiden aikataulu
seka etenemaa. Optimaalinen aikajakso tydpaketeille on noin kaksi viikkoa, jolloin seuranta

onnistuu helposti (Artto ym., 2006, s. 123—-124). Gantt-kaavioon voidaan luoda ennustettu
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aikataulu seka seurata todellista toteutuvaa aikataulua, jolloin pystytdan seuraamaan ja rea-

goimaan kriittisen polun kulkuun (Heerkens, 2002, s. 170-172).

6.4 Viestinta projekteissa

Kettusen (2009, s. 166) mukaan projektiin liittyviin kokouksiin kannattaa kutsua vain tarvitta-

vat henkil6t. Tarvittavista kokouksista, niihin liittyvista henkiloista ja aikataulusta voi luoda
taulukon, esim. taulukko 2 (Westland, 2006, s. 89).

Taulukko 2. Kommunikointiaikataulu (mukaillen Westland, 2006, s. 89
Tapah-

tuma / ko-

Kuvaus

Tarkoitus

Paiva-

kous

Kokoukset, joihin osallistu-
vat kaikki tiimin jasenet

Pitaa tiimi ajan tasalla pro-

maara(t)

Projektitii- N jektin tilasta ja varmistaa, .
: keskustelemaan tyon ete- . Suulli- |\, o
min ko- : N . . etta esiin tulleet ongelmat, Viikoittain | xx/yy/zz
nemisesta, valmistuneista ey . nen
koukset PR . . riskit ja muutokset kasitel-
tehtavista ja tulevista vai- 153N dioi
. aan ajoissa.
heista.
Varmistaa, etta laatuun liit-
L Saannolliset kokoukset, tyvat ongelmat tunnistetaan
aadun o : . . : . .
joissa laatuvastaava ja laa- | varhaisessa vaiheessaja | Suulli- | Kuukausit-
tarkastelu- Lo . : xxlyylzz
. dun tarkastelutiimi arvioivat | etta projektin tuotokset nen tain
palaverit e e . .
projektin tuotosten laatua. |tayttavat sovitut laatuvaati-
mukset.
Viralliset kokoukset projek-
Stage- tin jokaisen vaiheen lo- Hallita projektin etenemista
Gate-arvi- | pussa projektin etenemi- vaiheittain ja parantaa pro- |Suulli- |,,. .. .
L D . : Viikoittain | xx/yy/zz
ointiko- sen, tuotosten laadun, jektin onnistumisen toden- | nen
koukset seka riskien ja muutosten | nakoisyytta.
arvioimiseksi.
Muutoshy- Sganno!_llget If.(?.kOUKS.et’ .| Tarjota virallinen prosessi .| Kahden
. .” | joissa kasitellaan projektin L N Suulli- | .
vaksynta- s e projektin muutosten hyvak- viikon va- | xxlyy/zz
muutospyyntoja ja paate- ; . : nen .
kokoukset | ...~ .. . ... | symiselle ja hallinnalle. lein
tadan niiden hyvaksynnasta.
. Kokoukset asiakkaan Mahdollistaa hallitun pro- Tgot.teen /
Asiakkaan . : S : toimituk-
.. kanssa, joissa vahviste- sessin, jossa varmistetaan, .
hyvaksyn- . N . : Suulli- |sen val-
. taan valmiiden projekti- ettd asiakkaan vaatimukset . . xxlyylzz
takokouk- ; . . s nen mistumi-
set tuotosten lopullinen hyvak- |tayttyvat ja tuotokset hy- sen jil-
synta. vaksytaan virallisesti. keen
Toimittaja- | SGannodlliset kokoukset toi- | Tarjota foorumi toimittajien
suoritus- | mittajien kanssa, joissa ka- | suorituskyvyn arvioimiseksi | Suulli- | Kuukausit-
A : N . . . xxlyylzz
kyvyn ko- |sitellaan suorituskykyyn ja |ja mahdollisten ongelmien |nen tain
koukset toimituksiin liittyvia asioita. | ratkaisemiseksi.
. Raportit, joissa esitetaan | by | iyi keskeiset si- | Kirjalli-
Tilannera- | projektin aikataulun, budje- . e
: LT . dosryhmat ajan tasalla pro- | nen ra- | Viikoittain | xx/yy/zz
portit tin, riskien ja etenemisen s L .
jektin kokonaistilanteesta portti

tila.




27

Viestintaa kaydaan yleensa monen eri tahon kanssa, joten hyvin suunnitellut palaverit ovat
tarpeen (Mantyneva, 2016, s. 112-117). Kokousten tehostamiseksi kokouksessa on oltava
selkeat tavoitteet siita, mita kokoukselta halutaan. Kokous myos aikataulutetaan ja annetaan
osallistujille esityslista etukateen, niin etta he voivat valmistautua tulevaan kokoukseen. Ko-
kouksiin on tarkeaa kutsua henkilot, joilla on paatantavalta, ettei paatoksen teko jaa roikku-

maan.

Mantynevan (2016, s. 113—-122) mukaan projektipaallikdn tulisi hallita monimuotoinen vies-
tinta. Han on vastuussa viestinnasta, ja heikosti viestityt asiat ymmarretaan helposti vaarin.
Projektikokoukset ovat yksi helppo tapa viestia projektin asioista henkilostolle. Kuuntelu kuu-

luu myds tarkeana osana projektiviestintaan.

Ruuska (2012, 69-86) ajattelee, etta asiantuntijaorganisaatiossa jalostettu tieto ja tiedon
viestiminen muille projektin jasenille on projektin sujuvuuden kannalta tarkeaa. Toimivalla
viestinnalla voidaan saavuttaa innovaatioita. Kun viestinta onnistuu hyvin, projektiorganisaa-

tio toimii tehokkaammin niin ongelmanratkaisun kuin ideoinnin osalta.

Projektin edetessa viestintdkanavat ja painopisteet vaihtelevat (Ruuska, 2012, s. 104—109).
Viestinnassa oleellisena osana on, etta vastaanottaja haluaa tulkita viestinnan oikein. Viestin-
nan matkalla saattaa olla hairioita, kuten este, kohina, kato seka vaaristyma. Hairiot voivatkin

muuttaa viestia oleellisesti projektin kannalta.

Ruuska (2012, s. 112-113) kertoo, etta erilaisilla viestintamenetelmilla varmistetaan viestissa
olevan asian ymmarrettavyys. Pelkka kirjallinen viestinta ei aina riita vaikeiden asioiden kasit-
telemiseen, vaan vaatii lisdksi keskustelua. Ruuskan (2012, s. 212—218) mukaan viestinnan
suunnittelu onkin tarked osa projektin suunnitteluvaihetta. Projektit ovat erilaisia, eika viestin-
taan ole tiettya standardoitua kaavaa. Viestintdsuunnitelman tulee olla projektipaallikon pai-

vittdinen apuvaline johtamisessa, ja sita tulee osata soveltaa tarvittaessa.

6.5 Projektin riskien hallinta

Projektia suunniteltaessa on hyva antaa aikaa myds riskien hallinnalle ja tunnistaa kyseiseen
projektiin liittyvat riskit (Mantyneva, 2016, s. 131). Uudelleen toistuvissa projekteissa riskien

tunnistaminen menee osittain kokemuksen perusteella, mutta riskien tunnistamiseen on hyva
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kayttaa organisaation eri tahoja monipuolisesti, tunnistamaan mahdolliset riskit laajasti (Artto
ym., 2006, s. 196).

Riskien hallintaa helpottamaan luodaan riskilista ja varautumissuunnitelma (taulukko 3), jo-
hon arvioidaan riskin haittavaikutus, suunnitellaan, miten ehkaistaan riskin toteutuminen, mita
tehdaan, jos riski toteutuu ja paatetaan koska toimenpiteet otetaan kayttoon, jos riski uhkaa
toteutua (Mantyneva, 2016, s. 133).

Taulukko 3. Projektin riskien varautumissuunnitelma (mukaillen Mantyneva, 2016, s. 138

Mahdollinen Riskin vaikutus Riskin Riskiin Korjaavat
riski todennakoisyys varautuminen toimenpiteet,

riskin
toteutuessa

Riskit voivat liittya aikatauluun, talouteen tai laatuun (Mantyneva 2016, 131-136). Riskienhal-
linnan nakdkulmasta olisi hyva hyddyntaa puskureita aikataulun ja budjetin osalta. Jokainen
projekti on yksild, jolloin riskienarviointi ja mahdolliset keinot riskien torjuntaan tulisi suunni-

tella projektin mukaisesti.

Kaikkia projektin riskeja ei tarvitse pystya hallitsemaan, vaan valitaan luettelosta vain suurim-
mat riskitekijat ja ne, joiden hallinta on varautumiskustannusten kannalta jarkevaa. (Ruuska,
2012, s. 252). Kuten projektisuunnitelman osalta, myos riskienhallinnassa on muistettava,
ettei mikaan suunnitelma ole pysyva, vaan suunnitelmaa on paivitettava jatkuvasti projektin
edetessa seurannan mukaan. Projektin johtaminen ei kuitenkaan saa kokonaan keskittya

vain riskien valttamiseen (Ruuska, 2012, s. 254).

Artto ym. (2008, s.196—-200) kertovat, etta projekteihin liittyy nelja eri paaryhmaan kuuluvaa
riskityyppia: puhtaat riskit, liiketoimintariskit, rahoitusriskit seka alueelliset riskit. Taulukossa 4

on avattu riskityypit.
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Taulukko 4. Riskityypit (mukaillen Artto ym. 2008, s. 197-199)

Alueelliset riskit Poliittiset paatokset, maantieteelliset tai
hallinnolliset olosuhteet

Puhtaat riskit Vahingot, onnettomuudet, menetykset, eli
akilliset ja yllattavat

Liiketoimintariskit Riskit, joilla voi olla vaikutus projektin
kulkuun ja lopputulokseen

Rahoitusriskit Rahoitusjarjestelyt, valuuttakurssit, kassan
vaihtelu

Artton ym. (2008, s. 204—-219) mukaan riskienhallinta voidaan aloittaa riskien tunnistami-
sella, jolloin havaittavat riskit tunnistetaan, maaritetaan seka dokumentoidaan. Projektin
tunnistetut riskit tulee arvioida kvalitatiivisesti ja kvantitatiivisesti. On kuitenkin muistettava,
ettei arviointivaiheessa tule kiinnittdd huomiota viela paatdksentekoon tai mahdollisiin toi-
menpiteisiin. Arviointiin kannattaa kayttaa apuna asiantuntijoita, jolloin arvioinnin tarkkuutta
voidaan parantaa entisestaan. Riskienhallinnan suunnittelussa yrityksella taytyy olla sel-
kea kasitys, miten riskeihin halutaan suhtautua. Vaihtoehtoina on pitaa riskit omalla vas-
tuulla, ne voidaan siirtaa, riskeja voidaan valttaa tai niitd voidaan pienentaa. Yritys paattaa
itse, miten riskistrategiaa lahdetaan hoitamaan. Riskienhallinnan tehtavat on havainnollis-

tettu kuviossa 4.
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Riskienhallinnan

johtaminen
Tunnistaminen Arviointi Toimenpiteiden
suunnittelu ja
toteutus

Kuvio 4. Riskienhallinnan nelja tehtavaa (mukaillen Artto ym., 2008, s. 204)

6.6 Projektisalkku

Kohdeyrityksen toiminnassa on useita projekteja kdynnissa samanaikaisesti. Niiden hallitta-
vuuden kannalta tarkeaa on hyva projektisalkkujen johtamisen taito. Artto ym. (2006, s. 390—
394) kertoo, etta projektisalkulla tarkoitetaan organisaation hallinnoimaa kokonaisuutta pro-
jekteista ja ohjelmista, jotka toteuttavat strategisia tavoitteita ja joihin kohdistetaan rajallisia
resursseja. Projektisalkkua ei siten tule nahda pelkkana luettelona projekteista, vaan strategi-
sena ohjauskehikkona, joka varmistaa, etta projektit tukevat liketoiminnan tavoitteita ja, etta

resurssit kohdistetaan tehokkaasti.

Ruuska (2012, s. 23) painottaa, etta projektisalkun hallinnan keskeinen tehtava on muodos-
taa kokonaiskuva kaynnissa olevista hankkeista. Jos salkun johtaminen puuttuu, projektit voi-
vat kilpailla samoista resursseista, mika aiheuttaa tehottomuutta ja ristiriitoja. Salkun hallinta
parantaa lapinakyvyytta ja mahdollistaa paatdksenteon ajantasaisen tiedon pohjalta: johto
pystyy nakemaan, mihin projekteihin organisaation resurssit kuluvat ja millaisia tuloksia niista

odotetaan.

Mantyneva (2016, s. 137—-140) tuo esiin miten projektisalkun hallinta on jatkuvaa ja prosessi-
maista. Hanen mukaansa salkunhallinta ei ole kertaluonteinen paatdksenteko, vaan jatkuva

arviointi- ja ohjausprosessi, jossa projektien tilaa ja arvoa seurataan koko niiden elinkaaren
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ajan. Nain projektisalkku toimii johdon tyokaluna, joka tarjoaa kokonaisnakyman kehittamis-

toimintaan ja mahdollistaa joustavan resurssien uudelleenkohdentamisen.

Projektisalkun hallinta ei rajoitu pelkkaan rakenteeseen, vaan sisaltaa prosessin, jossa pro-
jektit valitaan, priorisoidaan, seurataan ja arvioidaan (kuvio 5). Naiden vaiheiden avulla orga-
nisaatio yllapitaa salkun tasapainoa ja varmistaa sen strategisen relevanssin (Artto ym. 2006,
s. 390-394).

Priorisointi Arviointi

Kuvio 5. Projektisalkun hallinnan vaiheet (Mukaillen Artto ym., 2006).

6.7 Projektin ohjaustaulu

Tuotantoon menevan projektin ohjaustaulu on keskeinen valine projektin hallinnan lapinaky-
vyyden, seurattavuuden ja paatdksenteon varmistamisessa. Ohjaustaulun avulla voidaan yh-
distad seka perinteisen projektinhallinnan, etta kaytannonlaheisen johtamisen nakokulmat,
jolloin projektin eteneminen on seka tiimin, ettd sidosryhmien nahtavissa. Projektin etene-

mista ja tuotantoon siirtymista voidaan havainnollistaa ohjaustaulun avulla.

Artto ym. (2006, s. 112—-118) korostavat, etta projektinhallinnan perusperiaatteisiin kuuluu
projektin tavoitteiden, laajuuden ja vaiheiden systemaattinen hallinta. Tuotantoon siirtymista
valmisteltaessa ohjaustaulussa on syyta tuoda nakyvaksi projektin paatavoitteet, keskeiset
tuotokset ja niiden suhde liiketoiminnan hyotyihin. Tama helpottaa kokonaisuuden hahmotta-
mista ja varmistaa, etta tuotantoon siirrettava ratkaisu tayttaa sille asetetut vaatimukset.

Mantyneva (2016, s. 138—141) painottaa hallitun projektin nakdkulmasta riskienhallinnan ja
resurssien nakyvyyden merkitysta. Ohjaustaulussa tulisi siten seurata kriittisia riskeja, niiden

hallintatoimia seka resurssien kohdentumista eri tydvaiheisiin. Lisaksi selkeat vastuut ja



32

paatoksentekopisteet tukevat sita, etta tuotantoon siirtyminen tapahtuu hallitusti ja oikea-ai-
kaisesti (Mantyneva, 2016, s. 95-96).

Ruuskan (2012, s. 144—148) mukaan projektin ohjaus on ennen kaikkea paatdksenteon, seu-
rannan ja suunnan varmistamisen prosessi, jolla varmistetaan projektin eteneminen asetettu-
jen tavoitteiden mukaisesti ja hallitusti. Ohjaus ei ole pelkastaan raportointia, vaan aktiivista
tilannekuvan yllapitoa ja reagointia muutoksiin projektin aikana. Projektin ohjausryhma toimii
paatoksentekijana, joka varmistaa projektin linjauksen organisaation strategian kanssa ja tu-

kee projektipaallikkda resurssi- ja priorisointipaatoksissa (Ruuska, 2012, s. 149-150).

Tuotantoon menevassa projektin ohjaustaulussa tulisi huomioida vahintaan seuraavat osa-
alueet: tavoitteet ja laajuus, etenemisen tilanne, riskienhallinta, resurssien nakyvyys, laadun-
varmistuksen kriteerit seka paatoksenteon vastuut. Naiden avulla varmistetaan, etta siirtyma
tuotantoon tapahtuu suunnitellusti, hallitusti ja projektin hyotyja tukien seka lopputuotteen val-

mistumisen suunnitelman mukaiseksi sovitussa aikataulussa.
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7 NYKYTILAN KUVAUS

Tassa yrityksessa tarkeassa tuotannollisessa seka taloudellisessa roolissa on toimitusprojek-
tit. Yrityksen toimitusprojektiin kuuluu vastuu tuotteen suunnittelusta, valmiin tuotteen toimi-
tukseen. Tuoterakenteesta ja nain ollen toimivuudesta ja kestavyydesta vastaa tuotteen toi-
mittava yritys. Nykytilaa lahdettiin kartoittamaan luomalla projektinkululle prosessikaavio (Ku-

vio 5) seka havainnoitiin parhaillaan kaynnistyvaa projektia.

~

Tilausvahvistus

Aikataulujen
vahvistus

Tarjous
Ehdot

Pois sulkeminen, mita
tarjous ei koske
Hinnat ja sisalto

tarkasti /‘

4 X

Tarjoukset . -
‘ alihankkijoiita ][ Testaukset ][ Tynlummrvml]

v
Aloituspalaveri

Suunnittelu

Hankinta

. Vastuut ja valtuudet * Suunnitteluresurssien
. sisélién esittely madritys (Oma suunnittelu + + Alkataulutus Tavaran
O Aikataulun esittely - ulkopuolinen suunnittelu) = Toimittaja valinnat
. Projektihenkildstdstd * Speksien lapikaynt * Hankittavista vastaanotto
paattaminen suunnittelun kanssa materiaaleista ja * Vastaanotto tarkistus
. Suunnittelun alkuun * Tavoitteet ja aikataulu komponenteista tiedot * Vastaanotto kuittaus
- * Suunnittelupalaverit
laittaminen )
+ Palotestit rakenteille
Tuotannon \
aloitus
Tuotannon dokumentit . .
T Tuotanto Projektin lopetus
. Aikatauluseuranta =
Valmistuskuvat q Jalkilaskenta
Tydohieet Projektipalaverit Lopetuspalaveri
\' -~ Lahetysdokumentaatio
Palaverit e
FAI Laatuasiakirjat
. Muutosten hallinta
Rakennetiedot

(palotestit)

Kuvio 5. Projektien prosessikaavio LICO Oy:ssa

Ensimmaiset tarjouskyselyt tulevat noin vuosi ennen toimituksia. Asiakkaalta tarvitaan tar-
jouksen tekemiseen spesifikaatiot ja alustavat mallit toimitettavista tuotteista. Sen jalkeen voi-
daan lahtea arvioimaan tarvittavien testien maaraa seka laskemaan tuotteille hinta. Tuotteen
hinnan arvioinnissa hyddynnetaan edellisten projektien jalkilaskelmista tyotuntimaaria seka

materiaalitarjouskyselyilla selviaa millaiset materiaalikustannukset tuotteille tulevat.

7.1 Tarjous ja sopimus

Nykykaytantona on, etta sopimus laaditaan yhteistydssa asiakkaan kanssa, kun projekti on jo

kaynnissa. Tarjoukseen kirjataan tarkasti tarjoushinnat seka asiat, jotka tarjous sisaltaa.
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Jalkikateen hintoihin on hankala saada muutoksia, joten tarjoukset on mietittava hyvin tar-
kasti. Talla hetkella tarjouksia voidaan haluta monella eri sisallolla ja variaatioilla. Tarjouskes-
kusteluvaihe vie paljon aikaa ja resursseja. Yrityksen tarjouslaskenta sitoo myynti-, projekti-,
tuotanto- ja suunnitteluhenkilon. Neuvottelujen jalkeen tulee asiakkaalta alustava tilaus, tai
sahkopostiin kuittaus siita, ettéd kauppa on yrityksen. Taman jalkeen voidaan jo kaynnistaa
tuotesuunnittelu sekad materiaalitesteihin menevien kappaleiden teko. Virallisen, aikataulun
sisaltavan tilauksen ja toimitettavien nimikkeiden tiedot seka sovitut ostohinnat yritys saa mo-

nesti vasta tuotannon alettua.

7.2 Resurssit

Yrityksella on talla hetkella ainoastaan yksi oma tuotesuunnittelija, jonka osaamista kehite-
taan vastaamaan yrityksen tarpeita. Yritys kayttaa alihankintayrityksia suunnittelun apuna,
mutta heidankin tarjontansa suunnittelijoista on rajallista. Tama luo haasteita, jos paatokset
suunnittelun laajuudesta venyvat, eika suunnitteluresursseja saada sovittua ajoissa. Jo pro-
jektia suunniteltaessa mietitdan projektin resursointia seka maaritetaan henkildiden vastuut ja
valtuudet. Selkeaa aloitusta projekteille ei pystyta aina tekemaan, silla projektin tiedot tulevat
asiakkailta vahitellen. Monesti ollaan aloituksessa jo myohassa ja aloitettu asioita tydstamaan
eteenpain. Olisi kuitenkin tarkeaa, etta koko henkildstdé hahmottaa projektin kokonaiskuvan,

ennen kuin tuotteita aletaan valmistamaan.

Suunnittelun aikataulutus ja siina pysyminen on ollut vuosien saatossa haastavaa. On huo-
mattu, etta ulkopuolisen suunnittelutoimiston kayttdo on haastava yhdistelma aikataulussa py-
symiseen. Tiivis seuranta paivittdin edesauttaa suunnittelun hallittua etenemista. Suunnittelu-
palaverit asiakkaan kanssa pidetaan kerran viikossa. Ennen suunnittelun aloittamista suun-
nittelun vastuuhenkildn on kaytava tarkasti asiakkaalta saadut tuotespeksit l1api yhdessa

suunnittelijoiden kanssa. Speksit luovat raamit suunnittelulle, joita tulee noudattaa.

7.3 Toimittajat

Yrityksella on lista toimijoista, joilta tietynlaisia alihankittavia osia on ostettu projekteihin. Yri-
tyksen johtoryhma tarkastelee ja pisteyttaa toimittajat vuosittain, jolloin nahdaan, onko jokin
alihankkija vaihdettava tai joltain hankittava enemman tuotteita. Hyvia toimittajia pyritaan
kayttamaan uusissakin projekteissa. Alihankittavat osat laitetaan kyselyyn kiireellisyyden ja
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toimitusajan mukaan. Kokemuksen pohjalta tiedetaan alihankittavien materiaalien ja osien

toimitusaikoja ja pisimmat toimitusajat ovat jopa 3 kk.

Materiaalitestaus tulee aloittaa heti, kun tilaus asiakkaalta tulee. Silloin ehditdan todeta hy-
vaksyttavat materiaalit, ennen kuin valmistusmateriaaleja hankitaan koko projektiin. Testima-
teriaaleja on yleensa hyvin saatavilla. Projekteissa pyritadn hyddyntamaan materiaaliraken-
teita ja voimassa olevia sertifikaatteja menneista projekteista. Silloin mahdolliset vaadittavat
lujuus- ja rasitustestit voidaan jattaa tekematta. Materiaalien palovaatimukset ovat kiristyneet
vuosien mittaan ja projekteille tehdaan yleensa muutama palokoe ennen projektin aloitta-

mista.

7.4 Tuotannon aloitus

Tyodkalut, eli muotit joihin kappaleet tehdaan, huolletaan ja kasitellaan irrotusaineilla ennen
tuotteiden valmistuksen aloitusta. TyOkalut ovat paasaantoisesti asiakkaan omia, joten tyoka-
lut katselmoidaan yhdessa ennen projektin alkua. Katselmoinnissa tarkastetaan vanhojen,
mutta uudelleen kaytettavien tyokalujen kunto ja sovitaan mahdollisten korjausten ja huolto-

jen laajuus.

Valmistuspiirustuksista kasataan tuotantoon pinot viimeisimmista revisioista. Piirustukset tu-
lee olla tarkastettu ja hyvaksytty, ja niissa on oltava naista merkinta. Kuvalliset tydohjeet on
luotava ainakin monimutkaisille tuotteille. Prosessikaaviot on myds tarkastettava projektissa
kaytdssa olevista prosesseista. Tyoohjeiden selkeyttaminen esimeriksi videoinnin avulla pois-
taisi virheellisen valmistuksen riskia seka helpottaisi uusien henkildiden koulutusta, silla tuot-

teet voivat olla hyvinkin monimutkaisia ja hyvaa piirustuslukutaitoa vaativia.

Kun valmistusmateriaalit, hartsit, kuitumatot, ydinmateriaalit sekd muut alihankittavat tuotteet
ovat saapuneet, aloitetaan tuotteiden laminointi. Laminointi aloitetaan noin kaksi kuukautta
ennen ensimmaisia toimituksia, siten etta aikaa jaa viela kokoonpanoon ja mahdolliseen en-
simmaisen kappaleen opetteluun. Laminointiin ja kokoonpanoon luodaan omat tuotantolistat
niin, etta voidaan helposti seurata, miten tyopisteilla edetaan. Ennen kuin sarjatuotanto alkaa,
tehdaan ensimmaiselle tuotteelle yhdessa asiakkaan kanssa katselmus (FAI). Katselmuk-
sessa tarkastellaan, ettd paneeli on vaatimusten ja suunnitelmien mukainen. Jos kaikki asiat

FAl:ssa ovat kunnossa, tuotteiden sarjavalmistus voi alkaa.
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7.5 Tuotanto

Projektien tuotantoaikatauluja seurataan tarkasti, silla viivastymisesta on sakkouhka. Aikatau-
lujen seurantaa tulisi laajentaa asiakkaasta johtuviin viivytyksiin. Asiakkaista johtuvat viivas-
tykset tulee myos kirjata projektipalavereissa. Nama toimenpiteet mahdollistavat viivastyssyi-
den jaljittdmisen. Projektin etenemista ja projektiin liittyvista kysymyksista pidetaan asiakkaan
kanssa projektipalaveri kerran viikossa. Erillista sisaista projektipalaveria ei ole, vaan projek-
tin kulkua seurataan viikoittaisissa tuotantopalavereissa. Tuotantopalavereissa kasitellaan
projektilta lahtevat toimitukset viikoittain seka kaydaan lapi sen hetkiset projektin haasteet ja

materiaalipuutteet.

Lahetysdokumenteissa nakyy toimitettavat nimikkeet ja kappalemaarat, tilausnumero, toimi-
tuspaiva seka lahettajan tiedot. Myos lahetettavat tuotteet on merkitty nimiketunnuksilla, ja ne

kuitataan puumerkilla, kun valmis tuote on lopputarkastettu.

Asiakkaalta tulevat reklamaatiot tulevat sahkopostiin seka asiakkaan verkkopohjaiseen jar-
jestelmaan. Asiakkaan reklamaatiossa on todettu asiakkaan puolelta toimenpiteet vialliselle
tuotteelle, kaytetty aikaa asian korjaamiseen seka mahdolliset kustannukset. Reklamaatio ka-
sitellaan tuotannon kanssa, mutta sita ei talla hetkella dokumentoida sen tarkemmin tai pi-

deta tilastoa reklamaatioiden syista.

Kesken sarjan tuleva tuotteen muutos tehdaan muutospyyntédokumentilla. Yritys selvittaa
asiakkaalle, miten muutos toteutetaan, ja tekee muutoksesta tarjouksen. Sen jalkeen muute-

taan tuote sovitun mukaiseksi sovitussa aikataulussa.

7.6 Projektin lopetus

Projektin loputtua tehdaan jalkilaskenta. Kustannukset on kohdistettu projektille ja projektin
alaprojekteille. Taten kustannuksia paastaan tarkastelemaan hyvinkin tarkasti. Varsinaista

lopetuspalaveria ei pideta, vaan projekti loppuu viimeiseen toimitukseen.
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8 HAASTATTELUT

Yrityksen nykytilan kartoituksen tueksi haastateltiin yrityksen toimitusjohtaja, projektipaal-
likkoa seka pitkaaikaista tyonjohtajaa. Haastattelun tarkoituksena oli selvittaa yrityksen
projekteissa ilmenneet suurimmat haasteet. Haastattelussa oli pohjana valmiita kysymyk-

sia, mutta osittain edettiin myods keskustelemalla aiheesta.

Haastatteluissa esiin tulleet kehityskohteet:

¢ Organisaation selkea vastuuttaminen projektin eri osa-alueissa koetaan puut-
teelliseksi ja epaselvaksi.

e Selkeat tavoitteet ja paamaarat puuttuvat tuotannosta. Projektilla voi olla ta-
voitteet, mutta niita ei ole tarpeeksi selkeasti tuotu esille.

e Useasti haasteena on ollut myohassa aloittaminen.

e Useasti haasteena on ollut aikataulussa pysyminen.

e Projektin laajuus on muuttunut huomattavasti alkuperaisesta.

e Projektin tilaaja ei ole ollut tyytyvainen laatuun, ja reklamaatiotavoitteet on yli-

tetty.

8.1 Juurisyyn etsiminen 5 x miksi -menetelmalla

Karjalainen (2020, s.282-283) kertoo, etta yksi peruskeino, ongelman juurisyyn ldytamiseksi,
on kayttaa 5 kertaa miksi menetelmaa. Menetelman tarkoituksena on paljastaa lopulta ongel-
man varsinainen syy, mihin on mahdollista vaikuttaa. Tama sulkee pois edellisen syyn aina

kun kysytaan uusi "Miksi?”.

Haastattelussa esiin nousseille kehityskohteille tehtiin juurisyyanalyysi yhdessa johtoryhman
kanssa. Asiat, jotka ilmenivat analyysin avulla ovat:

e Toimintaymparistdo on muuttunut strategiasta poikkeavasti.
e Henkilostoa ei ole koulutettu.
e Loppuasiakkaalle ei anneta selkeaa jaadytyspaivaa suunnittelusta.

e Eivastuutettua henkil6a tekemaan dokumentteja.
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Haasteltavilta kysyttiin heidan mielestaan projektin tarkeimpia menestystekijoita. Tassa

kolme asiaa, jotka kaikki nostivat esille:

1. Realistinen projektin suunnittelu ja aikataulutus

2. Projektin selkeat tavoitteet

3. Kommunikointi/projektinjohtaminen

8.2 Yhteenveto nykytilan, haastatteluiden ja 5x miksi tuloksista

Taulukossa 5 esitetaan nykytilan, haastatteluiden ja 5x miksi -menetelman tulokset. Talla tau-

lukolla pystytaan helposti havainnoimaan kokonaiskuva yrityksen tilanteesta projektienhallin-

nan osalta seka niihin liittyvista kehitystarpeista.

Taulukko 5. Yhteenveto nykytilan, haastatteluiden ja 5x miksi tuloksista

Tunnistettu

Haastatteluissa nous-

Juurisyy (5x miksi)

Kehitystoimenpide

haaste

seet havainnot

Projektien eri osa-alu-
eilla ei ole selkeasti ni-

Ei ole nimetty vastuul-

maattisesti.

Epaselvxys mettyja vastuuhenkildita. | lisia henkilGita doku- Vastuun jako naky\{ak5|
vastuunja- 2 oy s . ) .| seurantataulukkoon ja oh-
Tyontekijat eivat aina | menttien laadintaan ja .
ossa T o e . jaustauluun.
tieda, kuka tekee paa- | projektin osa-alueille.
toksia.
Pa4toksid suunnitte- Otetaan kayttdon projektin
Aikataulu- | Projektit alkavat usein : . aloituskatselmus ja aikatau-
. AT lun laajuudesta ja -
haasteet ja | myohassa toisin sanoen . ) . lutuksen vastuuhenkild,
sy s . R aloituksesta ei tehda .
myohainen | suunnittelu ei kaynnisty . o seurataan projektin seuran-
. L. ajoissa, eika vastuu- .
aloitus ajoissa. o : tataulukolla seka Gantt-
henkiloa ole nimetty. :
kaavion avulla.
Sisdinen viestintad on sa- | Henkildstda ei ole
PP tunnaista. Kokouksia ei | koulutettu viestinta- Luodaan projektipalaveri-
Viestinnan P - e el s SN
uute ole saanndllisesti, ja kaytantoihin eika vas- ru_r_1ko, lisataan prOJektlp_aa.I.-
P tieto ei kulje eri osasto- | tuutettu tiedottami- | likdlle vastuuta viestinnasta.
jen valilla. sesta.
Epaselvat | |uotannossajaprojekli-| ooy iien tavoitteet | aantetadn projeklille sel-
- .| ryhmissa ei ole yhteista Lo e keat, mitattavat tavoitteet ja
tavoitteet ja » - T eivat ole valittyneet w
. e o | YMMAarrysta projektin ta- e tuodaan ne nakyvaksi oh-
paamaarat e - henkilostolle. :
voitteista. jaustaululle.
Asiakasreklamaatioita . I
Laatuon- o . Ei ole vastuuhenkiloa e
- tulee saannollisesti, e Otetaan kayttoon reklamaa-
gelmat ja AR reklamaatiokirjauk- | - L i
mutta niitd ei dokumen- . ... .. | tioloki ja korjaavien toimen-
reklamaa- : ) sille, eika juurisyita o
- toida tai seurata syste- . piteiden seuranta.
tiot analysoida.




9 TULOKSET

Opinnaytetyon tuloksena tehtyjen projektien lapiviemista helpottavien dokumenttien luomi-
nen aloitettiin tunnistamalla projektien johtamisen nykytilanne ja mahdolliset ongelmat pro-
jektien toteuttamisen liittyen. Nykytilanteen kartoittaminen tapahtui oman kertyneen projek-
tikokemuksen seka projekteihin osallistuneiden omien tydntekijoiden avulla. Haastatteluissa
selvitettiin, miten projekteihin osallistuvat henkilot kokevat yrityksen projektitoiminnan ja mita

asioita tulisi kehittaa, niin etta projektien lapivienti yrityksessa paranisi.

Projekteja saattaa yrityksessa olla kdynnissa useita yhtaaikaisesti. Projekteja hoidetaan pie-
nella organisaatiolla, ja samat henkil6t voivat olla useissa projekteissa mukana samanaikai-

sesti. Talloin projektien hallintaa helpottavat tyokalut ovat tarpeen.

Nykytilan kartoituksessa, haastatteluissa ja juurisyyanalyysin pohjalta kehittamistoimenpi-
teiksi valittiin projektin prosessikaavion luonti, projektiseurantataulukon, projektinohjaustau-
lun seka aikataulupohjien luominen. Prosessikaavio auttaa ymmartamaan yritykselle tyypil-
lisen projektin kulun. Projektiseurantataulukko taas auttaa projektin vetajaa seka asiakasta
havainnollistamaan, mita asioita yrityksen projektien lapiviennissa on huomioitava, missa
jarjestyksessa asioita on hoidettava ja kuka on vastuussa, etta asiat tulee hoidettua oikea-
aikaisesti. Myos tuotantoon halutaan saada projektin seurantaa enemman nakyville ohjaus-
taulun avulla. Paatettiin myos luoda selkea ohje projektin aikana pidettaville palavereille ja

palavereiden sisalldlle.

Apuna tydkalujen kehittdamisessa hyddynnettiin alan Iahdekirjallisuutta, jossa kasiteltiin seka
projektitoiminnan, etta johtamisen yleisimpia haasteita ja kehityskohteita. Nain haluttiin var-
mistaa, etta tyokalut olisivat helposti ymmarrettavia, kayttajaystavallisia ja sellaisia, etta nii-
den kayttoonotto organisaatiossa olisi vaivatonta. Luodut tyokalut toimivat teorian ja kaytan-
non valilla mahdollistaen paremman nakyvyyden, suunnitelmallisuuden ja paatoksenteon

projektien eri vaiheissa.

9.1 Tyokalupakki projektien hallintaan

Alla on listattu tydkalut, jotka jokaisessa yrityksen projektissa tulisi ottaa kayttdéon ja joilla

koko projektitimi pysyy ajan tasalla projektien edetessa.

39
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1. Projektin seurantataulukko: Taulukon avulla nahdaan, missa vaiheessa projekti on me-
nossa. Taulukossa olevia tehtavia on myos asiakkaalla, silla monet asiat eivat etene,
jos asiakas ei ole tehnyt omia paatoksiaan.

2. Projektin aikataulu: Projekteissa toistuu kerta toisensa jalkeen hyvin samanlainen
kaava, ja asiakaslupaukset ovat usein samoja.

3. Projektipalaverin runko: Yrityksen sisaiset projektipalaverissa kasiteltavat asiat valmiina
palaveripohjassa.

4. Fyysinen projektin ohjaustaulu: Taulu kertoo yhdella vilkaisulla projektin paivittaisesta

etenemisesta ja luo lapinakyvyytta projektille. Taulu on nakyvilla koko yritykselle.

9.2 Projektin seurantataulukko

Lahtotilanteen tunnistamisen seka haastatteluiden jalkeen lahdettiin kokoamaan projektille
prosessikaaviota. Taman jalkeen prosessin tehtavat koottiin aikajarjestyksessa listaksi, josta
saadaan seurantataulukkoon (liite 2) luonnollinen etenema projektille. Projektiseurantatau-
lukko on tarkoitettu myds asiakkaan nahtavaksi ja siihen on lisatty myos asiakkaan tehtavia,
jotka voivat toimia show-stoppereina, eli projektin etenemisen keskeyttdjina, ellei paatoksia
synny ajallaan. Projektiseurantataulukolla pystytaan seuraamaan projektin kulkua tehokkaasti
settitasolla tai jopa nimiketasolla, jos jokin projekti sen vaatii. Taulukosta nakee, ovatko asiat
jumissa toimittajan, asiakkaan vai alihankkijan poydalla, jolloin asiaan on helppo puuttua

ajoissa.

9.3 Projektin aikataulu

Varsinainen projektiaikataulu on yksityiskohtaisempi ja siihen lisataan tarkemmat kestot tyo-
vaiheille seka vaadittava resurssi. Pohjaksi valikoitui perinteinen Gantt-malli. Projektin aika-

taulumalli on liitteena 3.

Projektin aikataulu maaraytyy asiakaslupauksen perusteella. Asiakaslupauksesta ei tehda
liian tiukkaa, jolloin tarvittaessa pystytaan aikataulua kiristamaan. Aikataulussa nakyy suunni-
telma tuotesuunnittelusta aina ensimmaisen kappaleen toimitukseen. Talla aikavalilla on han-

kinnat, testaukset, tuotteen raakavalmistus ja kokoonpano.
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9.4 Projektipalaverin runko

Yrityksen projektiviestintaa parantamaan ja helpottamaan luodaan projektipalavereille selkea
runko. Runkoon listataan asiat, jotka viikoittain halutaan projektiryhnman kanssa kayda lapi.
Jos muita asioita halutaan saada selville projektiryhmalta, tulee projektipaallikon antaa esitys-

lista tiimille etukateen (liite 4).

9.5 Projektin ohjaustaulu

Kuviossa 6 on malli projektin kannalta tarkeimmista seurannan kohteista, kun tuote on me-
nossa tuotantoon tai on jo tuotannossa. Kuhunkin seurannan kohtaan on merkitty, milla mitta-
reilla asiaa voidaan seurata, kuka on seurannasta vastuussa ja miten usein seurantaa pitaa
tehda.

Seurattavat mittarit /

Seurannan kohde Kuvaus . Vastuutaho Paivitystiheys
tiedot

Varmistetaan, ettd projektin Toteutuneet vs.
Tavoitteet ja laajuus |lopputulos vastaa sovittuja suunnitellut tavoitteet, Projektipaallikké | Viikoittain
tavoitteita ja mddriteltyd laajuutta. muutospyynnot

. . Seurataan projektin aikataulua, Aikataulun toteuma, Tiiminvetdjat, L
Etenemisen tilanne o . . ) o ) - ) Viikoittain
vaiheita ja valmistumisprosenttia. vaiheiden eteneminen tyodnjohtaja
Tunnistetaan ja pdivitetddn riskit, e S .
Lo . o j P ) Riskirekisteri, riskien .. |Kaksikertaa
Riskienhallinta arvioidaan vaikutukset ja ) L Tuotantopaallikko
todennakoisyys ja vaikutus kuukaudessa

suunnitellaan toimenpiteet.

Varmistetaan, ettd henkil6sté, laitteet
Resurssien nakyvyys |ja budjetti riittdvdt tuotantoon
siirtymiseen.

Resurssien kuormitusaste, |Tuotantopaallikko/

o Kuukausittain
budjetin seuranta CO0

Tarkastetaan, ettd tuotteiden laatu Testitulokset,

Laadunvarmistuksen |tdyttdd vaatimukset ennen hyvéksyntaprosentit, Projektipaallikko / Viikoittain
kriteerit tuotantoon siirtoa, sekd asiakkaalle  |auditointiraportit, Tuotantopaallikkd
luovuttamista. asiakaspalaute
Mddritetddn, kuka hyvéksyy
) surt){m/sen tg'?tqlntoon/a tell<ee Paa’.c'osplst?et, ' Projektipisllikks / '
Siirto tuotantoon tarvittavat pddtokset. Varmistetaan, |hyvaksyntddokumentit, Projektinomistaja Tarvittaessa
ettd tuotteilla on valmius siirtyd suunnittelun valmiusaste

tuotantoon.

Kuvio 6. Ohje projektin ohjaustaulun kayttoon.
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Fyysinen ohjastaulu tuotantoon (kuvio 7) luodaan naiden tietojen pohjalta (kuvio 6). Taulu

tehdaan tussitaululle, johon on helppo lisata ja poistaa asioita. Tietoja voidaan lisata myos

erilaisilla tekstimagneeteilla ja visualisilla kuvioilla seka post-it lapuilla. Tuotannossa oleva

taulu kaydaan lapi tyonjohtajan, projektipaallikon ja tiiminvetajien kanssa viikoittain tai tarvit-

taessa useammin, jos jotain kriittista projektin kannalta taytyy seurata.

Vastuuhenkils Paivitetty Huomiot /

Mittari / tiedot

Seurannan osa-alue Kuvaus

Tavoitteet

Projektin paatavoite /
Vilitavoite

Aikataulussa /
muutoksia

Projektipaallikko

(pvm) Toimenpiteet

Etenemisen tilanne

Valmistumisprosentti,
tuotannon eteneminen

% valmistunut /
vaihe X

Tyonjohtaja / Tiiminvetajat

Riskienhallinta

Tunnistetut riskit ja niiden tila

Riski X / Ei riskia

Tuotantopaallikko

Resurssit

Henkildresurssit, kuormitus,
saatavuus

Riittava / vajausta

(e(0]0)

Laadunvarmistus

Testauksen tila,
hyvaksymiskriteerien
tayttyminen, poikkeamat

Testaus kaynnissa

/

Poikkeamamaarat

Projektipaallikko /
Tuotantopaallikko

Ohjausryhman ja Valmistelu

rojektipaallikon paatokset, vaiheessa Projektipaallikko
Siirto tuotantoon P JA P ) P ) / J Ap ) ./

valmistautuminen tuotantoon, |Valmis Projektinomistaja

hyvaksynnat tuotantoon

Kuvio 7. Fyysinen ohjaustaulu tuotantoon.

9.6 Kehitettyjen ratkaisujen implementointi

Opinnaytetyon tuloksena kehitetyt tyokalut ja toimintamallit otetaan kayttoon vaiheittain tuke-
maan LICO Oy:n projektitoimintaa. Implementointi voidaan aloittaa niin sanotulla pilottiprojek-
tilla, jossa tydkalujen kaytettavyytta ja soveltuvuutta testataan yhdessa todellisessa toimitus-
projektissa. Tallaisen pilotoinnin avulla voidaan havaita mahdolliset kaytannon haasteet ja
tehda tarvittavat tarkennukset, ennen kuin tyokalut otetaan laajemmin kayttoon.

Pilotoinnin yhteydessa on tarkeaa varmistaa, ettad henkilosto saa riittdvan koulutuksen ja oh-
jeistuksen uusien tyokalujen hyodyntamiseen. Projektipaallikdlle ja tydnjohdolle jarjestetaan
koulutustilaisuus, jossa kaydaan lapi tyOkalujen kayttd, niiden yhteys yrityksen prosesseihin
ja vastuunjaon selkiyttaminen. Samalla olisi hyva luoda palautekanava, jonka avulla tyonteki-

jat voivat antaa kehitysehdotuksia sekd havaintoja tydkalujen toimivuudesta kaytannossa.
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Palautteet kasitellaan ja tehdaan tarvittavat toimenpiteet, ennen lopullisten tyokalujen kayt-

toonottoa.

Tyokalujen kayttoonoton jalkeen tyokalujen toimivuutta seurataan ja arvioidaan meneillaan

olevien projektien yhteydessa. Seurannan perusteella voidaan tehda jatkuvia parannuksia,

jotka tukevat yrityksen projekteille asettamia tavoitteita. Nain kehitetyt ratkaisut eivat jaa yk-

sittaiseksi hankkeeksi, vaan muodostavat oman osansa yrityksen jatkuvaa kehittamisproses-

sia. Parhaassa tapauksessa naiden projektityokalujen kehittaminen, avaa kehitysideoita

myos yrityksen muilla osa-alueilla, ja implementointiprosessi helpottaa jatkossa myos muissa

kehitettavissa prosesseissa. Kuviossa 8 on tarkka toimintasuunnitelma kehitettyjen tyokalujen

kayttdonottoon.

Toimenpiteet Vastuuhenkil6t Aikataulu Seuranta ja arviointi
. Uusien tydkalujen viimeistely ja Johdon katselmus ja
Valmistelu . y . / . Vi COo0 1 kk ) J .
sisdinen hyvdaksyntd. dokumenttien hyvaksynta.
Koulutus ia Henkiléston koulutus tydkalujen COO, Koulutuksen palautekysely ja
ohieistus ] kdyttéon, prosessiohjeiden projektipaallikko ja 2 vk osaamisen varmistus
J jakaminen. tyonjohto (tarkastuslista).
Tybkalujen testaus yhdessd Paivittainen seuranta
N yoralyen testaus y Projektipaallikks, . , _ :
Pilotointi projektissa. Kdyttdjdpalautteen keruu tvéniohto Projektin keston ajan ohjaustaulun avulla ja
ja analysointi. yon, loppuarviointi pilotin paatyttya.
L R ) . o Projektipaallikko, ) . I .
Kayttéoénotto Tyokalujen laajennettu kéyttéonotto tvniohto Uusien projektien Viikoittaiset palaverit ja
tuotannossa kaikkiin kdynnissd oleviin projekteihin. yon) o kaynnistyessa kayttoonoton edistymisraportti.
suunnittelijat
L Kédyttéénoton vaikutusten arviointi: Mittarit: projektien
Arviointi ja - . . . . .
‘atkuva toimitusvarmuus, aikataulussa Johtoryhma, Jatkuva, koonti valmistumisaste,
) . pysyminen, viestinnén sujuvuus. projektipdallikkd puolivuosittain reklamaatioiden maarg,
kehittaminen . . . ) ’
Pdivitykset tyokaluihin. aikataulupoikkeamat.

Kuvio 8. Kehitettyjen projektityokalujen implementointisuunnitelma.
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10 YHTEENVETO JA POHDINTA

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli kehittaa LICO Oy:n projektien hallintaa ja yhtenaistaa
yrityksen projektitoimintaa. Tydssa tunnistettiin projektien toteutukseen liittyvia keskeisia
haasteita, kuten vastuunjaon epaselvyydet, aikatauluviiveet ja viestinnan puute, jotka heiken-
sivat projektien lapimenoa ja toimitusvarmuutta. Tutkimuksessa hyodynnettiin kvalitatiivista
lahestymistapaa: yrityksen avainhenkiloita haastateltiin, ja ongelmien juurisyita analysoitiin 5
kertaa miksi -menetelmalla. Naiden pohjalta luotiin konkreettisia kehitystoimenpiteita ja tyoka-

luja, joiden avulla voidaan parantaa projektien hallittavuutta, lapinakyvyytta ja tehokkuutta.

Tutkimuksen tuloksena yritykselle kehitettiin nelja keskeista tydkalua: projektin seurantatau-
lukko, Gantt-pohjainen aikataulumalli, projektipalaverirunko seka ohjaustaulu tuotantoon siir-
tymisen hallintaan. Nama valineet tukevat projektien johtamista kaytannon tasolla ja tarjoavat
selkean rakenteen, jolloin projektit on helppo aloittaa. Tydkalujen avulla yritys pystyy myos
perehdyttamaan uusia projektipaallikoita ja luomaan yhteisen tavan toimia eri projektien va-

lila.

10.1 Kohdeyritykselle sopivin projektinhallintamalli

Kohdeyrityksen toiminta perustuu asiakaskohtaisiin toimitusprojekteihin, joissa korostuvat
tekninen vaativuus, laatuvaatimukset ja tarkat toimitusaikataulut. Projektit etenevat vaiheit-
tain, ja niiden onnistuminen edellyttaa selkeaa suunnittelua, systemaattista seurantaa ja ris-
kien hallintaa. Naista syista yrityksen toimintaan soveltuu parhaiten vesiputousmalliin perus-
tuva projektinhallintamalli, jossa projekti etenee maarittelysta suunnitteluun, toteutukseen,
testaukseen ja kayttdonottoon. Malli tukee toimitusprojektien luonnetta, koska se tarjoaa ra-
kenteellisen etenemisen ja mahdollistaa vaiheiden valvonnan ennen seuraavaan vaiheeseen

siirtymista.

Pelkka vesiputousmalli ei kuitenkaan ratkaise LICO Oy:n haastatteluissa tunnistettuja ongel-
mia, kuten viestinnan puutetta, aikatauluviiveita ja muutosten hallinnan vaikeutta. Naihin
haasteisiin voidaan vastata hyodyntamalla ketteran projektinhallinnan periaatteita, erityisesti

Scrumin ja Kanbanin menetelmia.

Nain ollen kohdeyritykselle soveltuvin ratkaisu voisi olla hybridimalli, jossa vesiputousmalli

toimii projektin rakenteellisena runkona, mutta sen sisalla hydédynnetaan ketteria menetelmia
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viestinnan, suunnittelun ja seurannan tueksi. Tallainen lahestymistapa mahdollistaa seka ra-
kenteellisen hallinnan, ettd nopean reagoinnin muutoksiin. Se on erityisen tarkeaa pitkakes-
toisissa toimitusprojekteissa, joissa suunnittelun, hankintojen ja tuotannon on pysyttava tii-

viissa yhteydessa koko projektiprosessin ajan.

10.2 Jalkilaskenta jatkuvan parantamisen valineena

Kun kohdeyritys on implementoinut uudet tyokalut kayttoon ja saanut ensimmaisen pilottipro-
jektin valmiiksi, suoritetaan jalkilaskenta. Jalkilaskenta on keskeinen osa projektinhallinnan
kehittamista, silla se tarjoaa tietopohjan yrityksen toiminnan arviointiin ja parantamiseen.
LICO Oy:n kaltaisessa toimitusprojekteihin perustuvassa organisaatiossa jalkilaskenta mah-
dollistaa todellisten kustannusten, aikataulujen ja resurssien vertailun alkuperaisiin suunnitel-
miin. Nain yritys saa tarkkaa ja mitattavaa tietoa siita, miten hyvin projektit ovat toteutuneet
suhteessa tavoitteisiin ja missa kohdin prosesseja on parannettavaa. Jalkilaskenta toimii or-
ganisaation sisaisen oppimisen valineena. Kun projektitiimit kasittelevat tulokset yhdessa ja
jakavat havaintoja avoimesti, se lisaa tietoisuutta projektien onnistumisen tekijoista ja vahvis-

taa yhteistd ymmarrysta tavoitteista.

Johtopaatoksena voidaan todeta, etta projektien hallinnan kehittaminen ei ole yksittainen toi-
menpide, vaan jatkuva prosessi, joka edellyttaa yritykselta sitoutumista ja johdon tukea. Pro-
jektien hallinnan systematisointi tuo mukanaan paitsi tehokkuutta ja kustannussaastoja myos
organisaation oppimista ja toimintakulttuurin kehittymista. Tyon tuloksena syntyneet tyokalut
ja kehitysehdotukset tarjoavat yritykselle konkreettisen pohjan jatkaa kehitystyota tulevaisuu-

dessa kohti entista ennustettavampaa, avoimempaa ja laadukkaampaa projektitoimintaa.
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Liite 1. Projektin seurantataulukko
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Liite 2. Projektin aikataulumalli

Projektin numero ja nimi 38
2024
PROJEKTIN AIKATAULU aev |
Asiakas
Vuosi
Viikko wk [ vk [ vk [ vk [vk [ vk [ v [ vk ] v [ wk [k [k [ wie vk [k [ wk [k ] vk [ vk [ vic [wk] vk [ vk [ vk] vk [ vk]vk[vk] vk [vk] vk Jvk[uk]uk[vk] vk vk] vk [ vk [vk] vk
Toimenpide A Loppu 1.kk 2 kk 3. kk 4. kk 5.kk 8. kk 7Kk Bk 0. kk

Aloituspalaveri kick-off

* Lahtotietomalli tarkastettu (2 vk) [ ]

Suunnittelu (4-12 vk) [

* Muotisuunnittelu

* Varustelusuunnittelu

* Tydpiirustukset ja ohjest
Suunnittelukatselmus

Testaukset (6- & kk)
*Palotestit
“Muut

Orstot (4 - Gvk)
*Alinankintaosat
*Perus raaka-aineet

* Lestit / Muatit ]

Muotit (4-8 vk) [
* Lestien valmistus
* Muoitien valmistus

Valmistus (6 - 12 vk} i
* laminointi

* kokoonpano

FAI 11

1. Kappaleen toimitus I:




Liite 3. Projektipalaverirunko

Palaverin aihe:

Paivamaara:

Palaverin pitdja:

Poytakirjan laatija:

Osallistujat:

1(4)

Jakelu: Osallistujat

Kasiteltavat asiat

Vastuu

Mihin
men-
nessa

Onko
hoidettu

ORGANISAATIO JA VASTUUALUEET PROEJKTISSA

e Henkilo 1, projektipaallikkd, projektin kulku, projek-
tin raportointi, aikataulu, osien ostot, budjetti

e Henkilo 2, suunnittelu, piirustukset, laatu

e Henkilo 3 ja Henkild 4, Tuotannon dokumentaatio,
tuotantolistat, tarrat, henkild/koneresursointi, aika-
taulussa pysyminen

e Henkild 5, logistiikka, raaka-ainehankinnat, osien os-
tot, puutteiden taytto

TOIMITUSSOPIMUS

SUUNNITTELUN TILANNE

e Mallinnus
e Piirustukset




2(4)

Kasiteltavat asiat

Vastuu

Mihin
men-

nessa

Onko
hoidettu

TOIMITUKSEN SISALTO JA AIKATAULUT

OLEMASSA OLEVIEN MUOTTIEN TARKASTUS JA HUOLTO

SETTI MSXXXX1

e ostot:

e 1. toimitus
e Tuotanto:
e Toimitukset

SETTI MSXXXX2

e ostot:

e 1. toimitus
e Tuotanto:
e Toimitukset

SETTI MSXXXX3

e ostot:

e 1. toimitus
e Tuotanto:
e Toimitukset

SETTI MSXXXX4

e ostot:

e 1. toimitus
e Tuotanto:
e Toimitukset




3 (4)

Kasiteltavat asiat

Vastuu

Mihin
men-

nessa

Onko
hoidettu

SETTI MSXXXX5

e ostot:

e 1. toimitus
e Tuotanto:
e Toimitukset

SETTI MSXXXX6

e ostot:

e 1. toimitus
e Tuotanto:
e Toimitukset

SETTI MSXXXX7

e ostot:

e 1. toimitus
e Tuotanto:
e Toimitukset

SETTI MSXXXX8
e ostot:
e 1. toimitus
e Tuotanto:
e Toimitukset

SETTI MSXXXX9

e ostot:

e 1. toimitus
e Tuotanto:
e Toimitukset

SETTI MSXXXX10

e Ostot:
e 1. toimitus
e Tuotanto:

e Toimitukset




4 (4)

Kasiteltavat asiat

Vastuu

Mihin
men-

nessa

Onko
hoidettu

LAATU:

MUUT ASIAT:




(1)

Liite 4. Projektin kulun prosessikaavio

Tarjous ‘
Ehdot Tilaus

Tilausvahvistus
. Aikataulujen
vahvistus

Pois sulkeminen, mitd
tarjous ei koske
Hinnat ja siséltd
tarkasti

Vol 4 X

Tarjoukset
alihankkijoilta

]{ Testaukset ][ Tyﬁtunt\arviot}

Suunnittelu

* Suunnitteluresurs

Aloituspalaveri

Vastuut ja valtuudet

Hankinta
* Aikataulutus Tavaran

en

. Sisallon esittely madritys (Oma suunnittelu +

. Aikataulun esittely - ulkopuolinen suunnittelu) = Toimittaja valinnat

s Projektinenkildstists = Speksien [apikdynti T vastaanotto
paattaminen suunnittelun kanssa materiaaleista ja * Vastaanotto tarkistus

. Suunnittelun alkuun * Tavoitteet ja aikataulu komponenteista tiedot * Vastaanotto kuittaus

« Suunnittelupalaverit
= __Palotestit rakenteille

laittaminen

Tuotannon
aloitus
| Tuot. doki tit i o
I R Tuotanto Projektin lopetus

o Aikatauluseuranta
. Projektipalaverit
. Lihetysdokumentaatio
i Laatuasiakirjat

g Muutosten hallinta

. Jélkilaskenta
- Lopetuspalaveri

" Valmistuskuvat
. Tydohjeet

= Palaverit

. FAl

= Rakennetiedot
(palctestit)




Liite 5. Projektin ohjaustaulu

Seurannan osa-alue

Kuvaus

Mittari / tiedot

Vastuuhenkilo

(1)

Paivitetty Huomiot /

Tavoitteet

Projektin paatavoite /
Vilitavoite

Aikataulussa /
muutoksia

Projektipaallikko

(pvm) Toimenpiteet

Etenemisen tilanne

Valmistumisprosentti,
tuotannon eteneminen

% valmistunut /
vaihe X

Tyonjohtaja / Tiiminvetajat

Riskienhallinta

Tunnistetut riskit ja niiden tila

Riski X / Ei riskia

Tuotantopaallikko

Resurssit

Henkiloresurssit, kuormitus,
saatavuus

Riittava / vajausta

Co0o

Laadunvarmistus

Testauksen tila,
hyvaksymiskriteerien
tayttyminen, poikkeamat

Testaus kaynnissa

/

Poikkeamamaarat

Projektipaallikko /
Tuotantopaallikko

Siirto tuotantoon

Ohjausryhman ja
projektipaallikon paatokset,
valmistautuminen tuotantoon,
hyvaksynnat

Valmistelu
vaiheessa /
Valmis

tuotantoon

Projektipaallikko /
Projektinomistaja
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