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1 Johdanto

Ensihoito on dynaaminen ja vaativa terveydenhuollon osa-alue, jossa yhdistyvat
niin terveys- ja hoitotieteellinen kuin laaketieteellinen osaaminen, tilannejohta-
minen ja moniammatillinen yhteistyo. Tyoskentely hoitotason ensihoitajana
edellyttaa kykya tehda itsenaisia paatoksia kiireellisissa tilanteissa, soveltaa
laajaa laakehoidon osaamista seka toimia vastuullisesti potilasturvallisuuden
varmistamiseksi (Kuisma, Holmstrom, Porthan & Taskinen 2022: 45-48). Hoito-
tason ensihoitaja joutuu jatkuvasti arvioimaan paitsi potilaan tilaa myos omaa

toimintaansa suhteessa muuttuvaan tilanteeseen ja tiimityohon.

Ammatillinen identiteetti rakentuu koulutuksen, tydkokemuksen ja jatkuvan ref-
lektion kautta. Identiteetin kehittyminen on keskeinen osa asiantuntijaksi kasva-
mista, silla se vaikuttaa siihen, miten ensihoitaja hahmottaa oman roolinsa, vas-
tuunsa ja suhteensa muihin toimijoihin (Etelapelto, Vahasantanen, Hokka & Pa-
loniemi 2014: 27-29). Ammatti-identiteetti ei ole pysyva tila, vaan se muokkau-
tuu jatkuvasti kokemusten, oppimisen ja ammatillisten siirtymavaiheiden myota.
Muutokset, kuten siirtyminen perustason ensihoitajan tyosta kohti vaativampaa
hoitotason osaamista, voivat vahvistaa tai uudelleen jasentaa identiteettia (Fitz-
gerald 2020).

Taman paivakirjamuotoisen opinnaytetyon aiheena on oman ammatillisen iden-
titeettini kehittyminen matkalla hoitotason ensihoitajaksi. Tyossa keskityn erityi-
sesti ammatti-identiteettini rakentumiseen kaytannon tyotehtavien, reflektiivisen
kirjoittamisen ja kirjallisuuteen peilaamisen kautta. Aihe on minulle ajankohtai-

nen, koska siirryn uuteen rooliin, jossa vastuuni ja osaamisvaatimukseni kasva-
vat. Reflektion avulla pyrin tunnistamaan vahvuuksia ja kehityskohteita seka ja-

sentamaan, millaiseksi hoitotason ensihoitajan identiteettini muotoutuu.



2 Ammatti-identiteetti

Ammatti-identiteetti kuvaa kokonaisuutta siita, miten ammattilainen ymmartaa
oman tyonsa tarkoituksen, arvopohjan, osaamisen ja paikkansa tyOyhteisossa.
Se rakentuu tiedoista, taidoista, kokemuksista, vuorovaikutussuhteista ja henki-
IOkohtaisesta sitoutumisesta omaan ammattiin (Fitzgerald 2020). Ammatti-iden-
titeetti vaikuttaa siihen, miten tyontekija jasentaa oman toimintansa ja miten han

tekee paatoksia vaihtelevissa tilanteissa.

Ammatti-identiteetti eroaa ammatillisesta osaamisesta ja ammatillisesta roolista.
Ammatillinen osaaminen viittaa konkreettisiin taitoihin ja tietoon, kun taas am-
matillinen rooli liittyy siihen, millaisia odotuksia tyOyhteiso ja organisaatio asetta-
vat. Ammatti-identiteetti on tata laajempi ilmio, silla siihen sisaltyy kasitys
omasta ammatillisesta minuudesta ja siita, millaisiin arvoihin oma tyoskentely
perustuu (Johnson et al. 2012; Alharbi & Almutairi 2022).

Tutkimusten mukaan identiteetin kehittyminen on vaiheittainen ja dynaaminen
prosessi. Varhaisessa vaiheessa ammattilainen tukeutuu ohjeisiin ja kokeneem-
piin kollegoihin, ja toiminta painottuu teknisiin perusvalmiuksiin. Identiteetin ke-
hittyessa paatoksenteko muuttuu varmemmaksi, tilanteita tarkastellaan koko-
naisvaltaisemmin ja oma toimijuus vahvistuu (Johnson et al. 2012). My0s reflek-
tiolla on keskeinen rooli identiteetin syvenemisessa, silla sen kautta ammattilai-
nen oppii yhdistamaan kokemukset aiempaan tietoon ja kehittamaan omaa ajat-
teluaan (Mann et al. 2009).

TyOyhteiso vaikuttaa ammatilliseen identiteettiin merkittavasti. Kollegiaalinen
vuorovaikutus, palaute ja yhteinen arvoperusta vahvistavat tunnetta kuulumi-
sesta ammattikuntaan ja lisaavat ammatillista itsetuntemusta (Etelapelto et al.
2014). Lisaksi moniammatillinen yhteistyo tukee identiteetin rakentumista osaksi
laajempaa terveydenhuollon kokonaisuutta ja vahvistaa kasitysta omasta roo-
lista sen sisalla (Khalili et al. 2019).



Ammatillinen identiteetti kytkeytyy myos ammatillisen osaamisen syvenemi-
seen. Kun tyontekija kokee kuuluvansa tyOyhteisdon ja tunnistaa oman roolinsa,
hanen paatoksentekonsa jasentyminen paranee, toimijuus lisaantyy ja kyky
hahmottaa potilastilanteita kokonaisuutena vahvistuu (Alharbi & Almutairi 2022).
|dentiteetti toimii nain myos tyossa jaksamista tukevana tekijana, silla vahva
ammatillinen itsetuntemus liittyy parempaan resilienssiin kuormittavissa tilan-

teissa.

3 Aiemmat tutkimukset ammatti-identiteetista ja sen muodos-

tumisesta

Ammatillista identiteettia on tutkittu laajasti terveysalan eri konteksteissa, ja tut-
kimukset osoittavat sen kehittyvan vuorovaikutuksessa osaamisen, tyoyhteison
ja kokemusten kanssa. Vaikka ensihoitajia koskevaa tutkimusta on vahemman
kuin hoitotyon tutkimuksia, useat terveysalan tutkimukset tarjoavat sovellettavaa
tietoa ensihoidon identiteettiprosessin ymmartamiseksi (Fitzgerald 2020).

Fitzgeraldin (2020) tekema kasitteenanalyysi osoittaa, etta ammatti-identiteetti

rakentuu neljasta paaelementista: ammatillisesta tiedosta ja taidoista, ammatilli-
sista arvoista, kuulumisen tunteesta ammattiryhmaan seka ammatilliseen toimi-
juuteen. Tama maarittely tukee kasitysta identiteetistd kokonaisuutena, joka ke-

hittyy seka yksilOllisten etta yhteisollisten tekijoiden kautta.

Alharbin ja Almutairin (2022) tutkimuksessa hoitajien ammatti-identiteettia tar-
kasteltiin muuttuvissa terveydenhuollon ymparistoissa. Tulokset korostivat, etta
identiteetti muovautuu erityisesti tyoyhteison palautteen, ammatillisen autono-
mian ja vuorovaikutuksen kautta. Vaikka tutkimus kohdistui sairaanhoitajiin, sen
tulokset ovat hyvin sovellettavissa ensihoitoon, jossa ty0 tapahtuu moniammatil-

lisessa ja vaihtelevassa toimintaymparistossa.

Etelapellon ym. (2014) tutkimus kasitteli identiteetin ja ammatillisen toimijuuden
yhteytta eri terveys- ja kasvatusalan tyoyhteisoissa. Tulosten mukaan vahva
identiteetti lisaa ammatillista toimijuutta, ronkeutta tehda itsenaisia paatoksia



seka kykya vaikuttaa tyon kehittamiseen. Tama on erityisen merkittavaa ensi-

hoidossa, jossa paatoksenteko tapahtuu usein itsenaisesti ja paineen alla.

Khalilin ym. (2019) tutkimus interprofessionaalisesta sosiaalistumisesta osoitti,

etta tydskentely osana moniammatillista tiimia vahvistaa ammatillista identiteet-
tia ja lisaa ymmarrysta omasta roolista suhteessa muihin. Tama on suoraan so-
vellettavissa ensihoitoon, jossa tehtavat toteutetaan usein yhteistydssa pelasta-

jien, poliisin, paivystyksen henkilokunnan tai muiden viranomaisten kanssa.

Systemaattisessa katsauksessaan Mann ym. (2009) osoittivat, etta reflektiivinen
toiminta on keskeinen identiteetin kehittymista tukeva tekija. Reflektion avulla

ammattilainen jasentaa kokemuksiaan, yhdistaa uutta ja aiempaa tietoa ja kehit-
taa omaa Kkliinista ajatteluaan. Paivakirjamuotoinen opinnaytetyd nojaa vahvasti

tahan teoreettiseen pohjaan.

Johnsonin ym. (2012) tutkimus korosti, etta identiteetin kehittymiseen vaikutta-
vat erityisesti terveydenhuollon rakenteiden muutokset, tyon vaatimukset ja am-
matillisen roolin selkeytyminen. Tulokset tukevat kasitysta siita, etta identiteetti
ei ole staattinen, vaan muuttuu tilanteiden, kokemusten ja ammatillisten odotus-

ten mukana.

4 Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoitteet

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on kuvata ja reflektoida omaa ammatillista
kehitysta matkalla hoitotason ensihoitajaksi. Nakokulmana on ammatti-identi-
teetin muotoutuminen siirtymavaiheessa perustason tehtavista hoitotason ensi-

hoitajan vastuulliseen rooliin.

Tavoitteena on lisatd ymmarrysta siita, miten ammatti-identiteetti rakentuu yksi-
I0llisten kokemusten, koulutuksen ja tyoyhteison vaikutteiden kautta. Paivakirja-

muotoinen lahestymistapa mahdollistaa omien kokemusten dokumentoinnin ja



reflektoinnin systemaattisesti suhteessa tutkimuskirjallisuuteen. Tyo tarjoaa teki-
jalleen valineita oman ammatillisen identiteetin vahvistamiseen seka tietoa, joka

voi hyodyttaa myos muita ensihoidon ammattilaisia ja opiskelijoita.

5 Kirjallisuushaku

Kirjallisuushaun tavoitteena oli muodostaa mahdollisimman ajantasainen ja luo-
tettava kokonaisuus terveysalan ammatti-identiteetin muodostumista kasittele-
vasta tutkimustiedosta, erityisesti ensihoidon ja akuuttihoidon nakokulmasta.
Haku toteutettiin kolmiportaisena kokonaisuutena, jonka avulla varmistettiin ai-

neiston monipuolisuus ja tieteellinen laatu.

Aineistonvalinta eteni otsikkotason tarkastelusta tiivistelmien arviointiin ja lo-
pulta kokotekstien analyysiin. Ensin kaytiin lapi PubMedin ja CINAHLin hakutu-
losten otsikot, joiden perusteella jatkoon valittiin ne julkaisut, jotka viittasivat sel-
keasti ammatti-identiteettiin tai sen kehittymiseen terveydenhuollon konteks-
tissa.

Taman jalkeen naiden julkaisujen tiivistelmat arvioitiin suhteessa mukaanotto- ja
poissulkukriteereihin (Taulukko1). Tiivistelmatarkastelun perusteella karsittiin ar-
tikkelit, joissa identiteettia kasiteltiin vain yleisesti, muiden alojen nakokulmasta
tai ilman selkeaa yhteytta ensihoitotyohon.

Viimeisessa vaiheessa valittujen tutkimusten kokotekstit luettiin kokonaisuudes-
saan ja arvioitiin menetelmallisen laadun seka sisallollisen relevanssin perus-
teella. Kokotekstivaiheessa mukaan hyvaksyttiin lopulta kuusi vertaisarvioitua
tutkimusta (PubMed 5, CINAHL 1). Naita taydennettiin Terveysportin kautta 10y-
detyilla kotimaisilla lahteilla seka manuaalisesti valituilla keskeisilla teoksilla
(Kuisma ym. 2022; Ruohotie 2005; Pelastusopisto 2022; STM 2023), jotta koko-

naisuus vastasi ensihoidon toimintaympariston erityisvaatimuksia.



10

Valittujen lahteiden pohjalta muodostettiin tyon tietoperusta, joka suuntaa paiva-

kirjlamuotoisen opinnaytetyon rakennetta ja tukee ammatillisen identiteetin kehit-

tymisen tarkastelua ensihoitajan nakokulmasta (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara

2022; Vilkka 2021).

TAULUKKO 1.

Mukaanottokriteerit

Poissulkukriteerit

Vertaisarvioidut tutkimukset ja asian-
tuntijatekstit, kirjallisuuskatsaukset.

Mielipideartikkelit, opinnaytetyot, am-
mattilehtijulkaisut

Artikkeli kasittelee ammatti-identiteet-
tia ja/tai sen kehittymista ensihoidon
tai terveysalan kontekstissa

Artikkeli kasittelee ammatti-identiteet-
tia ja sen kehittymista muussa kon-

tekstissa

kielena englanti & suomi

muu Kieli

Julkaistu 2010-2025 valilla

Yli 15 vuotta vanha julkaisu

6 Lahtotilanteen analyysi

Tyoskentelen talla hetkella perustason ensihoitajana eraan suomalaisen pelas-

tuslaitoksen palveluksessa. Vaikka toimin perustason tehtavassa, yksikko, jossa

tyoskentelen, on hoitotason ambulanssi. Tama tarkoittaa, etta olen jatkuvasti te-

kemisissa hoitotason vaatimusten, toimintatapojen ja paatoksenteon kanssa,
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vaikka oma toimenkuvani rajautuu perustason osaamiseen. Tyoskentely tallai-
sessa ymparistossa tarjoaa mahdollisuuden havainnoida ja oppia hoitotason
ensihoitajien toimintaa lahelta seka syventaa omaa ymmarrysta ensihoidon ko-
konaisuudesta (Pelastusopisto 2022; STM 2023).

Perustason ensihoitaja on ensihoidon ammattihenkild, jonka tehtaviin kuuluu
potilaan tilan arviointi, peruselintoimintojen turvaaminen seka tarvittaessa poti-
laan kuljettaminen jatkohoitoon. Hoitotason ensihoitaja puolestaan vastaa vaati-
vammista kliinisista ladketieteellisista toimenpiteista ja paatoksenteosta, kuten
ladkehoidon toteuttamisesta, hengitystien hallinnasta ja monipotilastilanteiden
johtamisesta (Kuisma ym. 2022: 48-51). Naiden tasojen valinen ero nakyy
paitsi tehtavissa, myos taustakoulutuksessa: perustason ensihoitaja on tyypilli-
sesti suorittanut ensihoidon perustutkinnon tai Iahihoitajan tutkinnon ensihoidon
suuntautumisvaihtoehdolla, kun taas hoitotason ensihoitajalla on ammattikor-
keakoulututkinto (Pelastusopisto 2022; STM 2023).

TyOymparistona ensihoito on vaativa ja monimuotoinen. Toimintaymparisto
vaihtelee jatkuvasti — tyo tapahtuu kodeissa, likenteessa, luonnossa, sairaa-
loissa ja erilaisissa julkisissa tiloissa. Ambulanssi toimii seka liikuteltavana hoi-
toymparistona etta tyopaikkana, jossa on pystyttava toimimaan tehokkaasti ja
turvallisesti rajatussa tilassa. Ambulanssin liséksi tyOyhteisona toimii pelastus-
laitos, jonka moniammatillinen toimintaymparisto tuo tyohon laajempaa nakokul-
maa ja yhteistyota esimerkiksi pelastajien ja muiden viranomaisten kanssa
(Kuisma ym. 2022).

Ensihoitotydssa jatkuva kouluttautuminen ja osaamisen yllapito ovat olennainen
osa ammattitaitoa. Seka perustason etta hoitotason ensihoitajilta edellytetaan
saanndllisia vuosittaisia koulutuksia ja nayttoja, joilla varmistetaan ajantasainen
osaaminen. Koulutuksissa painottuvat esimerkiksi ensihoidon ladkehoito, hoito-
protokollat, eettiset toimintaperiaatteet ja turvallisuusosaaminen. Koulutukset tu-
kevat ammatillista kasvua ja vahvistavat identiteettia osana laajempaa tervey-
denhuollon jarjestelmaa (Ruohotie 2005; Kuisma ym. 2022).
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TyOympariston kiire, tehtavien vaihtelevuus ja jatkuva valmiustila edellyttavat
vahvaa ammatillista resilienssia ja kykya hallita omaa toimintaa paineen alla.
Jokainen tyovuoro on erilainen, ja ty0 vaatii sopeutumista seka nopeaa tilanne-
tajua. Nama tekijat muokkaavat ammatillista identiteettia jatkuvasti. Kokemus,
vastuu ja reflektointi kulkevat rinnakkain ammatillisessa kasvussa (Etelapelto
ym. 2014).

6.1 Keskeiset sidosryhmat

Ensihoitopalvelu toimii osana laajaa terveydenhuollon ja viranomaistoiminnan
verkostoa, jossa yhteistyo eri sidosryhmien valilla on keskeinen osa palvelun
sujuvuutta ja potilasturvallisuutta. Ensihoitopalvelun keskeisia sidosryhmia ovat
muun muassa hatakeskus, pelastuslaitos, poliisi, sosiaalipaivystys, sairaalat
seka muut terveydenhuollon toimijat (STM 2023). Naiden tahojen valinen sau-
maton yhteistyo varmistaa, etta potilas saa oikeanlaista ja oikea-aikaista hoitoa

riippumatta tilanteen luonteesta tai sijainnista.

Hatakeskuksella on keskeinen rooli ensihoidon toimintaketjussa, silla se vas-

taanottaa hatailmoitukset, arvioi tilanteen kiireellisyyden ja halyttaa paikalle oi-
kean yksikon. Hatakeskuksen ja ensihoitoyksikoiden valinen viestinta on jatku-
vaa, ja sen avulla varmistetaan tehtavien tehokas koordinointi seka resurssien

tarkoituksenmukainen kaytto (Kuisma ym. 2022: 62—64).

Sairaaloiden kanssa tehtava yhteistyo on olennainen osa ensihoidon kokonai-
suutta. Ensihoitoyksikot toimittavat potilaat sairaalaan jatkohoitoon ja tekevat
potilaan tilasta raportin, joka mahdollistaa hoidon saumattoman jatkumisen. Sai-
raaloiden paivystystoiminta, erikoisalojen konsultoinnit ja ensihoitolaakarin tuki
muodostavat ensihoitopalvelun tarkean tukirakenteen. Yhteistyo edellyttaa toi-
mivaa kommunikaatiota, potilastietojen turvallista siirtoa ja yhteisia toimintakay-
tantgja (STM 2023; Pelastusopisto 2022).
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My0s poliisi ja pelastuslaitos ovat keskeisia viranomaiskumppaneita monissa
ensihoitotehtavissa. Yhteisty0 korostuu erityisesti likenneonnettomuuksissa, va-
kivaltatilanteissa, etsintdoperaatioissa ja suuronnettomuuksissa. Naissa tilan-
teissa toimitaan yhteisten jarjestelmien ja viestintakanavien kautta, mika edellyt-
taa vahvaa tilannejohtamista ja roolien selkeytta (Kuisma ym. 2022; STM 2023).

Lisaksi ensihoidon sidosryhmiin kuuluu sosiaalitoimi ja mielenterveyspalvelut,
joiden rooli korostuu etenkin potilaiden jatkohoitopolkujen suunnittelussa. Ensi-
hoitajat kohtaavat usein tilanteita, joissa potilaan ongelmat eivat ole pelkastaan
laaketieteellisia, vaan taustalla on sosiaalisia tai psyykkisia tekijoita. Talldin yh-
teisty0 sosiaali- ja mielenterveyspalveluiden kanssa tukee potilaan kokonaisval-
taista hoitoa ja ehkaisee ongelmien pitkittymista (Etelapelto ym. 2014; Ruohotie
2005).

6.2 Oman ammatti-identiteetin lahtotilanteen kuvaus

Olen tyoskennellyt ensihoidon tehtavissa nyt muutaman vuoden ajan, ja nykyi-
nen tydymparistd on minulle hyvin tuttu. Tunnen yksikon toimintatavat ja rutiinit,
ja koen kuuluvani tydyhteisoon. Tyon jatkuvuus on luonut pohjan ammatilliselle
varmuudelle ja itseluottamukselle: tiedostan, mita minulta odotetaan ja milla ta-
valla pystyn omalla toiminnallani tuottamaan hyvaa ja vastuullista ensihoitoa.
Talla hetkella ammatti-identiteettini perustuu kokemukseen, vastuuntuntoon ja
haluun kehittya. Naen itseni osana kokonaisuutta, jossa oma tehtavani on toi-
mia luotettavana perustason ensihoitajana, joka pystyy tukemaan tyopariaan ja
potilasta kaikissa tilanteissa.

Ammatti-identiteettini nakyy siina, miten suhtaudun potilaisiin, tydpariin ja tilan-
teisiin. Koen tarkeaksi kohdata jokaisen potilaan yksilona ja luoda tilanteeseen
rauhallisen seka turvallisen ilmapiirin. TyOparin kanssa toimiessa pidan tar-
keana avointa keskustelua, yhteista paatoksentekoa ja toisen osaamisen arvos-
tamista. Erinaiset vuorovaikutustilanteet ovat keskeinen osa omaa ensihoita-
jaksi kehittymista ja niiden avulla ymmarran, millainen ensihoitaja olen ja millai-

nen toimija olen eri tilanteissa.



14

Ajattelen, etta ammatti-identiteettini rakentuu myos vastuun ja eettisyyden ym-
parille. Ensihoitotyossa paatoksia tehdaan usein paineen alla ja rajallisilla tie-
doilla, mika vaatii luottamusta omaan ammattitaitoon ja nakemykseen tilan-
teesta. Pyrin toimimaan johdonmukaisesti seka potilaan edun mukaisesti. Tallai-
nen vastuullisuuden tunne on muodostunut tarkeaksi osaksi ammatillista identi-

teettiani, ja se ohjaa toimintaani.

Hoitotason ensihoitajien rinnalla tydskennellessani huomaan, kuinka laaja-
alaista osaamista vaaditaan, ja tdma motivoi minua syventamaan omaa osaa-
mistani. Tulevaisuudessa haluan vahvistaa erityisesti |adketieteellista ja paatok-
senteon osaamista seka varmuutta, pidan niita ammatti-identiteettini luonnolli-

sena seuraavana kehityssuuntana.

7 Paivakirjaraportointi

Paivakirjaraportointi on tdman opinnaytetyon keskeinen aineistonkeruun ja ref-
lektion menetelma. Sen avulla dokumentoin omia kokemuksiani ja ammatillisen
identiteetin muotoutumista siirtymavaiheessa perustason ensihoitajan tehtavista
kohti hoitotason ensihoitajan roolia. Paivakirjamuoto mahdollistaa havaintojen
tekemisen arjen tilanteista ja niiden systemaattisen liittamisen tutkimuskirjalli-
suuteen. Raportointi etenee viikkokohtaisesti kahdeksan viikon ajanjaksolla ja

jakautuu kolmeen vaiheeseen.

Ensimmaiset viikot keskittyvat havainnointiin ja oman toiminnan tarkasteluun il-
man erityisia tavoitteita. Tavoitteena on havainnoida ja muodostaa kattavampi
kokonaiskuva siita, minkalainen on nykyinen ammatti-identiteettini ja miten se
nayttaytyy kaytannon tyossa. Nain muodostuu lahtotilannetta taydentava kuva

siitd, miten koen oman paikkani hoitotason yksikdssa perustason ensihoitajana.

Kokonaisuudessaan kirjaamani havainnot ja erityisesti niihin liittyva pohdinta
pohjaa tilanteisiin, joita kohtaan tydssani ja jotka kuuluvat tydnkuvaani, esimer-
kiksi paivittaiset ensihoidolliset tyotehtavat, tyoparitoiminta tehtavilla ja ase-

malla.
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Seuraavassa vaiheessa keskityn tietoisesti kehittamaan omaa toiminta- ja ajat-
telutapaani. Asetan tavoitteita, jotka liittyvat esimerkiksi potilaan hoidon syste-
maattiseen arviointiin, paatoksenteon tukemiseen seka yhteistyon syventami-
seen hoitotason ensihoitajien kanssa. Reflektoin sita, miten nama tavoitteet to-
teutuvat kaytannon tilanteissa ja miten ne vaikuttavat identiteettini muotoutumi-
seen. Tavoitteellinen toiminta mahdollistaa sen, etta pelkkien havaintojen lisaksi
voin suunnata oppimista kohti hoitotason ensihoitajalta edellytettavia taitoja ja
asenteita.

Viimeiset viikot keskittyvat kokonaisuuden arviointiin ja muodostuvan ammatti-
identiteetin reflektointiin. Tarkastelen, millaisia muutoksia olen havainnut
omassa ajattelussani, toiminnassani ja kokemuksessani ensihoitajana. Pohdin,
mitka tekijat ovat vahvistaneet identiteettiani ja mitka ovat herattaneet epavar-
muutta. Lopuksi suhteutan omat kokemukseni aiempaan tutkimukseen ja poh-
din, mita tama prosessi kertoo ammatti-identiteetin kehittymisesta laajemmin.
Alla kuvatut paivakirjamerkinnat muodostavat synteesin kyseisista raportointi-

viikkojen havainnoista.

7.1 Viikot 1-3 Havainnointi- ja oman toiminnan tarkastelu

Ensimmaiset kolme raportointiviikkoa pitivat sisallaan viisi 24 tunnin tyévuoroa
samassa ensihoidon yksikossa. Tyovuorot koostuivat ensihoitotehtavien lisaksi
asemapalvelusta ja sdannollisesta kalustohuollosta. Tyoymparisto ja rutiinit tule-
vat jo luonnostaan, mutta tulevien viikkojen aikana aion tarkastella naitakin uu-

desta nakokulmasta.

Raportointijakson alettua muutin lahestymistapaani tyotani kohtaan; En enaa
keskity vain yksittaisiin asioihin, vaan pyrin hahmottamaan tilanteita kokonai-
suuksina ja ennakoimaan, mita voisi tapahtua seuraavaksi. Tama tuo tyohoni

uutta laajempaa nakokulmaa.
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Eraalla tehtavalla kohtasimme keski-ikaisen potilaan, jonka yleisvointi oli romah-
tanut akillisesti. Tilanne eteni osaltani rauhallisesti seka systemaattisesti ja kes-
kustelin potilaan seka omaisen kanssa samalla, kun arvioimme vointia. Tein ha-
vaintoja ja jaoin niita tyoparini kanssa. Huomasin ajattelutapani olevan laajentu-
massa: mietin tilanteen kokonaisuutta ja taustatekijoitda mahdollisimman laajasti.
Tallaisessa hetkessa huomasin, ettd myos paatoksenteko tuntuu harkitummalta

ja perustellummalta.

Toinen mainitsemisen arvoinen tilanne, joka jai mieleeni, oli moniviranomaisti-
lanne, jossa etsittiin kadonnutta ihmista. Paikalla oli useita viranomaisia ja va-
paaehtoisia, ja tehtava vaati hyvaa kokonaisuuden hallintaa ja saumatonta yh-
teistyota. Vaikka tilanne oli kuormittava, onnistuin sailyttamaan toimintakyvyn ja
rauhallisuuden. Yhteistyo parini kanssa oli sujuvaa ja toisiamme tukevaa. Tilan-
teen myota huomaan, etta alan jatkuvasti luottaa enemman omaan ammattitai-

tooni ja kykyyni toimia osana tiimia.

Naiden ensimmaisten viikkojen aikana olen alkanut tarkastella omaa tyétani ja
tyoskentelytapaani uusin silmin. Olen huomannut, etta rutiinien taakse katkeytyy
paljon asioita, joita ei aiemmin tullut ajatelleeksi. Kohtaamiset, keskustelut ja eri-
laiset tilanteet auttavat hahmottamaan, mita identiteetin kehittyminen merkitsee
kaytanndssa, ei pelkastaan tarvittavien taitojen, vaan myos ajattelun ja vastuun
nakokulmasta. Suuren yhteison tuki ja oma haluni kehittya vahvistaa tunnetta
siita, etta olen oikealla tielld kohti ammatillisesti vahvempaa identiteettia ja sen

ymmartamista.

7.2 Viikot 4-6 Tavoitteellisen toiminnan reflektointi

Seuraavien viikkojen aikana suoritin nelja 24 tunnin tydvuoroa. Tana aikana
keskityin erityisesti oman toimintani kehittamiseen ja ammatillisen ajattelun vah-
vistamiseen. Tavoitteenani oli lisata omaa paatoksentekokykya, syventaa klii-
nista paattelya ja vahvistaa yhteistyota tyoparieni kanssa.

Havainnoinnin sijaan aloin naissa vuoroissa tietoisesti tarkastella, miten voisin

laajentaa ajattelutapaani erinaisissa tehtavissa. Pyrin ymmartamaan tilanteita
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kokonaisvaltaisemmin, hyodyntamaan jo olemassa olevaa tietoa ja perustele-
maan omia ehdotuksiani tydoparin kanssa keskustellessa. Huomaan, etta paa-
tOksenteossa on kyse kyvysta jasentaa saatua tietoa ja tilannetta nopeasti seka
kattavasti.

Yhdella tehtavalla kohtasimme potilaan, jonka hengitys oli vaikeutunut. Olin ti-
lanteessa ensimmaisena potilaan luona ja tein nopean tilanarvion seka aloitin
hoidon. Samalla tyoparini valmisteli valineistoa ja 1aakitysta hoitotasolle tyypilli-
sia toimenpiteita varten. Keskustelimme tilanteesta ja esitin oman arvioni poti-
laan tilasta ja jatkotoimista. Tyoparini vahvisti paatokseni ja kehui tilannetajua,

se hetki jai mieleeni, koska tunsin toimineeni itsenaisesti ja johdonmukaisesti.

Toisessa tilanteessa vastassamme oli monipotilastilanne, jossa useampi hen-
kilo tarvitsi samanaikaista arviointia ja hoitoa. Sain vastuulleni potilaan ja paa-
dyin tekemaan nopeita paatoksia ilman, etta pystyin tukeutumaan tyopariini. Ti-
lanne oli kuormittava, mutta sen myota luottamukseni omaan arviointikykyyn
kasvoi. Tammoisesta tilanteesta ajattelin mita hoitotason ensihoitajana tyosken-
tely tarkoittaa: se on kykya soveltaa tietoa itsenaisesti ja perustellusti paineen

seka kiireen alaisena.

Naiden viikkojen aikana olen hoksannut, etta identiteetti ei synny vain kokemuk-
sesta, vaan myo0s siita, miten siihen suhtautuu. Olen alkanut tietoisesti kysy-
maan palautetta, seka reflektoimaan ja pohdiskelemaan, miten voisin kehittaa
itseani seuraavaa tilannetta varten. Tama jatkuva arviointi mahdollistaa minua
nakemaan oman tyoni merkityksellisyytta. Ammatti-identiteettini vahvistuu juuri

tallaisen toiminnan kautta.

Viikkojen aikana huomasin myds, etta oppiminen tapahtuu usein pienissa het-
kissa kuten siina, miten toimii paineen alla, miten perustelee paatdksensa tai
miten reagoi palautteeseen. Vastuullisempi ja itsendisempi tydote on saanut mi-

nut luottamaan omaan ammattitaitooni ja siihen, etta kehityn jatkuvasti.
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7.3 Viikot 7-8 ldentiteetin reflektointi

Viimeiset raportointiviikot pitivat sisallaan kolme 24 tunnin tydvuoroa. Tehtavat
vaihtelivat kiireellisista ensihoitotehtavista rauhallisempiin potilaskohtaamisiin.
Naiden viikkojen aikana huomasin, etta oma tydotteeni ja ajatteluni ovat rapor-
toinnin aikana muuttuneet selvasti aiemmasta. Olen alkanut tunnistaa, miten
oma ammatti-identiteettini nakyy arjessa. Teen paatoksia aiempaa itsenaisem-
min ja perustelen ne systemaattisesti. Luotan omaan kliiniseen arviooni, mutta
osaan myo0s tunnistaa tilanteet, joissa tarvitsen tukea. Tama tasapaino osaami-
sen ja noyryyden valilla on ollut merkityksellinen oivallus ammatillisessa kas-
vussa. Huomaan myods, etta suhtautumiseni palautteeseen on muuttunut: en
koe sita kriittisena arviointina, vaan mahdollisuutena vahvistaa omaa ammatil-

lista suuntaani.

Eraalla tehtavalla kohtasimme lapsipotilaan, jonka tila oli infektion vuoksi hei-
kentynyt. Tyoskentely eteni saumattomasti, ja vaikka tilanne vaati nopeita paa-
toksia ja tehtavanjakoa, koin pysyvani rauhallisena ja keskittyneena. Pohdin jal-
keenpain, kuinka suuri merkitys on silla, etta ajattelee loogisesti: ennakoin,

suunnittelen ja hahmotan kokonaisuutta.

Koen vahvasti, etta tyoyhteison merkitys on edelleen keskeinen osa identiteetin
rakentumista. Naina viimeisina viikkoina olen huomannut, ettd minuun luotetaan
ja osaamistani pidetaan vahvana. Tama nakyy siina, ettd minulle annetaan vas-
tuullisempia tehtavia ja pyydetaan nakemyksia paatoksenteon tueksi. Koen ole-
vani osa ammatillista yhteis63a, jossa arvostetaan avoimuutta, keskustelua ja yh-
dessa kehittymista. Tama yhteenkuuluvuuden tunne on vahvistanut kasitystani

siita, etta ensihoito on minulle oikea ala.

Koen ettd myos oma sisainen ajatteluni on muuttunut. Olen alkanut kiinnittaa
enemman huomiota siihen, miten kohtaan potilaat, miten toimin paineen alla ja
miten kasittelen tilanteiden jalkeisia tunteita. Tiedostan nyt paremmin, etta am-
matti-identiteetti ei muodostu vain tiedosta ja taidosta, vaan myos arvoista,

asenteista ja tavasta olla vuorovaikutuksessa ihmisten kanssa.
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Naiden viikkojen aikana olen huomannut, etta oma ammatti-identiteettini on
vahvistunut kohti hoitotason ensihoitajuutta. Ensihoitajan roolini on aiempaa sel-
keampi, ja toiminta perustuu paitsi osaamiseen, myds ammatilliseen varmuu-
teen. Olen oppinut, etta identiteetin kehittaminen on jatkuva prosessi, se elaa
jokaisessa kohtaamisessa, paatoksessa ja tilanteessa, joita ensihoitajana koh-

taan viikoittain.

8 Paivakirjamerkintojen synteesi

Raportointijakson perusteella ammatillisen identiteetin kehittymisessa erottui
kolme toisiaan taydentavaa teemaa: ammatillisen ajattelun syveneminen, vas-
tuunoton ja toimijuuden vahvistuminen seka tyoyhteis6on kuulumisen ja kollegi-
aalisen tuen merkitys. Prosessi eteni asteittain kahdeksan viikon aikana ja ha-
vainnollisti kaytannon laheisesti identiteetin kehittymisen vaiheita.

Tulokset osoittavat, etta identiteetin kehittymista tuki erityisesti oman toiminnan
aktiivinen tarkastelu ja tilanteiden jasentaminen kokonaisuuksina. Paivakirja-
merkinnodissa kuvattu kehitys vastaa Fitzgeraldin (2020) esittamaa nakemysta
siita, etta ammatillinen identiteetti rakentuu tiedon, taitojen, arvojen ja ammatilli-
sen toimijuuden kokonaisuudesta. Reflektion avulla oli mahdollista tunnistaa
oman ajattelun muutoksia, kuten siirtyma rutiininomaisesta toiminnasta kohti pe-

rusteltua paatoksentekoa.

Reflektiivisen tyoskentelyn merkitys oli keskeinen havainto. Mannin, Gordonin ja
MacLeodin (2009) mukaan reflektio tukee ammatillista kasvua auttamalla jasen-
tamaan kokemuksia ja vahvistamalla ammatillista ajattelua, Tata kehitysta il-
meni selvasti paivakirjajakson loppupuolella. Tilanteiden purku, omien arvioiden
vertailu tyoparin nakemyksiin ja potilastilanteiden jalkeen tehty pohdinta tukivat

siten identiteetin syvenemista.

Toinen keskeinen teema liittyi vastuunoton lisaantymiseen. Paivakirja merkin-

noissa kuvattiin tilanteita, joissa oman harkinnan ja paatoksenteon rooli kasvoi,
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vaikka toiminta tapahtui edelleen perustason tehtavissa. Tama kehitys on Etela-
pellon ym. (2014) mukaan tunnusomaista identiteetin ja toimijuuden vahvistumi-
selle: kun ammattilainen kokee paatoksillaan olevan merkitysta ja saa tukea yh-
teisolta, hanen kykynsa vaikuttaa omaan tyohonsa kasvaa.

Identiteetin vahvistumista tuki erityisesti tilanteet, joissa piti sovittaa yhteen klii-
ninen arviointi, potilaan tarpeet ja moniammatillinen yhteisty6. Tama on yhte-
nevaista Johnsonin ym. (2012) kuvaamien havainnointien kanssa: identiteetti
syvenee, kun ammatillinen rooli selkiytyy ja vastuu lisaantyy tyotilanteiden

myota.

Tuloksissa korostui myos tyoyhteison merkitys identiteetin kehittymiselle. Paiva-
kirjassa kuvattu kuulumisen kokemus eli se, etta nakemyksia kysyttiin, pa-
lautetta annettiin ja tyOparitoiminta oli sujuvaa, tukee tutkimuksia, joiden mu-
kaan ammatillinen identiteetti vahvistuu erityisesti tydyhteison palautteen ja kol-

legiaalisen vuorovaikutuksen kautta.

Moniammatilliset tilanteet, kuten viranomaisten yhteiset tehtavat, avasivat mah-
dollisuuksia tarkastella omaa roolia suhteessa muihin. Tama on linjassa Khalilin
ym. (2019) havaintojen kanssa siita, etta tamankaltainen yhteistyo syventaa ym-

marrysta ammatillisesta identiteetista ja lisaa varmuutta omasta osaamisesta.

Paivakirjajakson aikana nousi esiin myods emotionaalisen kuormituksen kasittely
ja tunteiden saately osana identiteettia. Kuormittavissa tilanteissa koettu rauhal-
lisuus, kyky yllapitaa potilasturvallinen ilmapiiri ja hallita omaa toimintaa ovat tut-
kimusten mukaan osa vahvistuvaa identiteettia (Campbell, Hill & Copson 2024).
Tulokset osoittivat, etta eettiset periaatteet ja ammatillinen arvopohja olivat osal-

listuneet identiteetin kokemiseen erityisesti haastavissa potilastilanteissa.

Paivakirjaraportoinnin pohjalta muodostuneet tulokset osoittavat, ettda ammatilli-
nen identiteetti kehittyi kahdeksan viikon aikana monipuolisesti ja vaiheittain.
Keskeisia identiteettia vahvistavia tekijoita tunnistettiin ja naita nostettiin esiin.

Tulokset ovat yhtenevaisia kansainvalisen ja kotimaisen tutkimuksen kanssa,
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jossa korostetaan identiteetin jatkuvaa ja kokemuksellista luonnetta seka tyoyh-
teison ja reflektiivisen toiminnan keskeista asemaa (Fitzgerald 2020; Etelapelto
et al. 2014; Khalili et al. 2019; Campbell et al. 2024).

9 Pohdinta

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli tarkastella ammatillisen identiteettini kehit-
tymista perustason ensihoitajana hoitotason yksikossa. Viikkojen havainnointi-
ja reflektioprosessi osoitti, ettd ammatillinen identiteetti ei ole yksittaiseen teki-
jaan sidottu ilmio, vaan se rakentuu jatkuvasti tilanteiden, kokemusten ja vuoro-
vaikutuksen kautta. Prosessin aikana huomasin ajattelutavan muuttuvan yksit-
taisten toimenpiteiden suorittamisesta kohti laajempien kokonaisuuksien hah-
mottamista ja perusteltua paatoksentekoa.

Kehittymistani tuki erityisesti saannollinen reflektio, joka auttoi jasentamaan ti-
lanteita ja tekemaan nakyvaksi ammatillista ajattelua. Reflektio syventaa amma-
tillista oppimista, mika nakyi myos tassa tydossa: oman toiminnan tarkastelu ja
kokemusten sanoittaminen lisasivat varmuutta ja auttoivat tunnistamaan omia
vahvuuksia seka kehittamiskohteita. Prosessin aikana vahvistui erityisesti kyky
hahmottaa potilastilanteita kokonaisuutena, mika on tarkeaa seka osaamisen
etta identiteetin nakokulmasta.

Tyoyhteisolla oli merkittava rooli identiteetin kehittymisessa. Kollegiaalinen vuo-
rovaikutus vahvistaa ammatillista identiteettia ja lisda kokemusta kuulumisesta
ammattikuntaan — sama tuli esiin paivakirjaprosessissa. Palautteen saaminen,
nakemyksieni huomioiminen seka luottamus omaan tyopanokseeni lisasivat ko-
kemusta arvostuksesta ja osallisuudesta. My6s moniammatilliset tehtavat aut-

toivat jasentamaan omaa roolia suhteessa muihin ammattilaisiin.

Samalla raportointi vaihe nosti esiin tilanteita, joissa toiminen vaati emotionaa-
lista saatelya ja kykya toimia kuormittavissa olosuhteissa. Tallaiset tilanteet ovat

keskeisia identiteettia vahvistavia vaiheita, silla ne auttavat ammattilaista tunnis-
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tamaan eettisia lahtokohtia ja ammatillisia arvoja kaytannon tyossa. Naiden ko-
kemusten kautta identiteettini vahvistui erityisesti eettisen toiminnan ja ammatil-

lisen rauhallisuuden osalta.

Prosessi vahvisti kasitysta itsestani osana ensihoidon kokonaisuutta ja auttoi

tunnistamaan, millaista osaamista ja ajattelua kohti olen tyourallani siirtymassa.

10 Tyon eettisyys ja luotettavuus

TyoOn eettisyys perustuu hyvan tieteellisen kaytdnndn noudattamiseen (TENK
2019). TyOssa ei keratty tai hyodynnetty tutkimuksellista tietoa eika mitaan hen-
kilotietoja. Paivakirjamerkinnat perustuvat omiin kokemuksiin ja havaintoihin.
Erityista huomiota on kiinnitetty siihen, ettei minkaanlaista tunnisteellista tietoa
raportoida.

Koska ty0 ei sisaltanyt minkaanlaista tunnisteellista aineistonkeruuta, tutkimus-
lupaa tai erillista eettista ennakkoarviointia ei edellytetty. Henkilokohtaiset ha-
vainnot ja kokemukset on kuvattu kunnioittavasti ja ammattieettisia periaatteita
noudattaen. Prosessin aikana huolehdittiin siita, etta tyossa esiin tuodut tilanteet

ja kuvaukset ovat eettisesti hyvaksyttavia ja yleisella tasolla esitettyja.

Tekoalyn kayttd on toteutettu Metropolian ohjeistuksen mukaisesti (Metropolia
2023). Tekoalya hyoddynnettiin teknisessa muotoilussa, kielenhuollossa ja ra-
kenteen selkeyttamisessa, mutta sisalto, tulkinnat ja aineiston analyysi ovat kir-

joittajan omia.

Tyon luotettavuutta vahvistaa systemaattinen paivakirjaprosessi seka johdon-
mukainen analyysi, jossa havainnot peilattiin aiempaan tutkimustietoon. Aineis-
ton uskottavuutta tukee se, etta merkinnat tehtiin sdannollisesti ja kokemukset
kasiteltiin reflektoiden. Tama nosti esiin toistuvia teemoja ja auttoi tunnistamaan

identiteetin kehityksen eri osa-alueita.
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Teoreettinen viitekehys perustuu vertaisarvioituihin tutkimuksiin ja kirjallisuu-
teen, jotka on haettu luotettavista tietokannoista, kuten PubMed ja CINAHL
seka suomalaisista tietolahteista kuten Terveysportti. Viitekehys ja tulokset ovat
keskenaan yhdenmukaisia, mika lisaa tyon sisaista luotettavuutta.

Koska tyo on perustuu tekijan omiin havaintoihin, tulokset eivat ole sellaisenaan
yleistettavissa. Kuitenkin reflektiivinen ja teoreettinen tarkastelu lisaavat tyon
analyyttista luotettavuutta ja tarjoavat tietoa ammatillisen identiteetin kehittymi-
sesta ensihoitotyossa.
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