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ABSTRACT 
 

The thesis was commissioned by the wellbeing services county of Ky-
menlaakso, and the focus was on Karhuvuorikoti units 1 and 5, which provide 
communal housing and intensive service housing for people with severe disa-
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1 JOHDANTO 

Yhteisöllisyys ja osallisuus ovat keskeisiä käsitteitä sosiaali- ja terveydenhuol-

lon palveluissa. Ne liittyvät läheisesti yksilön kokemukseen toimijuudesta, oi-

keudesta osallistua omaan elämäänsä sekä mahdollisuudesta tulla kuulluksi 

ja nähdyksi arjen tilanteissa. Lainsäädäntö, kuten sosiaalihuoltolaki 

(1301/2014) ja uusi vammaispalvelulaki (675/2023), painottavat asiakkaan 

osallisuuden tukemista kaikissa palveluprosessin vaiheissa. Tämä korostaa 

tarvetta tarkastella, miten yhteisöllisyys rakentuu erityisesti vaikeavammaisten 

asumisyksiköissä, joissa arjen käytännöt ja vuorovaikutus muodostavat perus-

tan hyvinvoinnille. 

 

Yhteisöllisyys ei kuitenkaan ole yksiselitteinen ilmiö. Se voidaan ymmärtää 

sekä kokemuksellisena kuulumisen tunteena että rakenteellisina edellytyksinä, 

jotka mahdollistavat osallistumisen ja vuorovaikutuksen. Aiemmissa tutkimuk-

sissa on tuotu esiin, että yhteisöllisyys ei synny pelkästään järjestetyistä toi-

minnoista, vaan se rakentuu ennen kaikkea arjen kohtaamisissa, ammatilli-

sessa työotteessa ja toimintakulttuurissa, joka tukee yhdenvertaisuutta ja osal-

lisuutta. 

 

Tämän opinnäytetyön tilaajana toimii Kymenlaakson hyvinvointialue, ja sen 

kohteena ovat Karhuvuorikoti 1 ja 5, joissa järjestetään vaikeavammaisten yh-

teisöllistä asumista ja ympärivuorokautista palveluasumista. Työn tarkoituk-

sena on lisätä tietoa yhteisöllisyydestä ja sen toteutumisesta vammaistyössä 

aiemman tutkimustiedon pohjalta. Tavoitteena on selvittää, mitä yhteisöllisyys 

merkitsee vaikeavammaisten asumisyksiköissä ja millaiset käytännöt tukevat 

sen rakentumista. Opinnäytetyö toteutetaan kuvailevana kirjallisuuskatsauk-

sena, ja sen avulla järjestetään olemassa olevaa tietoa selkeäksi kokonaisuu-

deksi. Kirjallisuuskatsaus voi toimia ohjaajien työn tukena ja asumisyksiköiden 

kehittämisen välineenä. 

 

2 VAMMAISUUDEN MÄÄRITTELYÄ 

Vammaisuuden määrittely on monitahoinen, kontekstiin sidottu ja se hahmot-

tuu suhteessa ympäröiviin ilmiöihin. (Nurmi-Koikalainen ym. 2017, 11). Tässä 
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luvussa avaan, mitä tarkoitetaan vaikeavammaisuudella ja kuinka sosiaalinen 

malli tarkastelee sitä. 

 

2.1 Vaikeavammaisuus 

YK:n vammaisyleissopimus (2021) toteaa, että vaikeavammaisina nähdään ne 

henkilöt, joiden toimintakykyyn vamma vaikuttaa pitkäaikaisesti alentavasti, 

joko fyysisesti, henkisesti, älyllisesti tai aistien heikentymisen takia. YK:n vam-

maisten henkilöiden oikeuksien yleissopimus (2021) korostaa, ettei vammai-

suutta tule määritellä pelkästään diagnooseihin perustuen. Sen sijaan määrit-

telyssä on huomioitava toiminnanrajoitteet sekä yksilön kokemukset. Vammo-

jen ja ympäristön esteiden yhteisvaikutukset voivat rajoittaa yksilön mahdolli-

suuksia osallistua yhteiskunnan toimintaan. (STM 2021.) Pitkäaikaisiin sai-

rauksiin vammaisuutta verrattaessa vammaisuuden raja voidaan ajatella niin, 

että sairauksista parannutaan, vammaisuudesta yleensä ei (Saunavaara 

2022, 9).  

 

Hällström (2018) kuvaa vaikeavammaisia väliinputoajina. Heidän sairautensa 

ovat moninaisia ja ne vaikuttavat toimintakykyyn hyvin eri tavoin. Tutkimukseni 

kohteissa asuvat ovat käyneet koko sosiaalihuollon prosessin läpi ja on tun-

nustettu tosiasia, että he tarvitsevat monipuolista tukea ja apua selvitäkseen 

arjessa. Vaikeavammaisuuden käsitettä olen edellä avannut, mutta koska sillä 

ei ole vakiintunutta selitystä, ei ole keinoa yksinkertaisesti osoittaa, mitä on 

vammaisuus. Vammaisuutta voi arvioida pohtimalla, onko ihmisellä yhtäläiset 

mahdollisuudet osallistua yhteiskunnan toimintaan. Lopulta kuitenkin ihminen 

määrittelee itse vammaisuutensa. (THL 2023; Nurmi-Koikkalainen ym. 2017, 

12; Notko 2016, 14.) 

 

Opinnäytetyöni kannalta on merkittävää ymmärtää, millaisia erityispiirteitä vai-

keavammaisuus tuo tuen tarpeena yhteisöllisyyden toteutumiseen, mitä se 

merkitsee asukkaille ja kuinka se huomioidaan vuorovaikutuksessa. Työ vai-

keavammaisten parissa vaatii syvempää ymmärrystä vammaisuudesta. Vam-

maisuus ei kuvaa pelkästään sairautta tai toiminnanvajautta jollakin osa-alu-

eella, vaan on tunnistettava sen merkitys kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin. 
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Pyrkiessämme yhteisölliseen toimintaan, on tunnistettava jokaisen kohtaami-

sen merkitys voimaantumisen mahdollisuutena (Kananoja ym. 2016, 18.1.)  

 

Vaikka opinnäytetyössäni tutkin yhteisöllisyyttä vaikeavammaisten palveluasu-

misessa, toivon, ettei valitsemani termistö korosta vammaisuutta. Vammaisia 

käsittelevässä tutkimuksessa on huomioitava tutkimuksen eettisyys, ja sosiaa-

lialaan valmistuessani tavoittelen ihmisyyden korostamista. Käyttämämme ter-

minologia luo oletuksia, ja diagnooseihin pohjautuva lähestyminen luo kuvan 

yksilön kyvyistä ja taidoista, sekä niiden puutteista. (Thl 2024b.) Tällöin yksilö, 

ihminen, jää herkästi sivuun. On tärkeää huomioida vammaiskäsityksen histo-

ria ja sen kehittyminen, jotta ymmärrämme tekemiemme valintojen merkityk-

sen.   

 

Vammainen -käsite on Saunavaaran (2022) mukaan muotoutunut vikoihin, 

puutteisiin ja erilaisuuteen keskittyvästä lähestymisestä sosiaaliseen ja oi-

keusperusteiseen lähestymiseen, jossa keskitytään vammaisuuden ja yhteis-

kunnan välisiin suhteisiin. Nurmi-Koikkalainen ym. (2017) nostavat esiin, 

kuinka yksilön rajoitteiden kautta lähestyminen lisää yksilön ja ympäristön väli-

siä esteitä ja unohtaa voimavaralähtöisyyden. Tämän ymmärtäminen on tär-

keää, jotta voimme työskennellä vammaisten kanssa kohdaten heidät tasaver-

taisina ja tavoitella ympäristön esteiden vähenemistä huomioiden vammaisuu-

den ominaisuutena, ei esteenä. 

 

Termistö, jota käytämme, ei ole koskaan merkityksetöntä. Sanat luovat todelli-

suutta ja niiden avulla voimme tahtomattamme ylläpitää vallitsevia rakenteita 

ja vahvistaa ableismia keskustelussa. (THL 2024b.) Ableismilla tarkoitetaan 

sitä, että normaalina nähdään vammaton ihminen ja tällöin vammainen olisi 

”ei-normaali”. Ableismi kuvaa ”kaikkia yhteiskunnan tasoja ja toimijoita leikkaa-

vaa mekanismia, jolla vammaiset ja heidän asiansa jätetään ulkopuolelle, kä-

sittelemättä ja hoitamatta.” (Vamlas 2021.) Vamma-käsitettä käyttäessäni 

opinnäytetyössäni tarkoitan ihmistä, jonka yksilöllisten toimintavalmiuksien ja 

yhteiskunnallisten tapojen välillä on ristiriita. Tämä on myös yhteiskuntatieteel-

lisen vammaistutkimuksen mukainen lähestyminen, eikä sen ole tarkoitus ko-

rostaa vammaisuutta. (Hautala ym. 2021, 1.) 
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2.2 Sosiaalinen selitysmalli 

Vammaisuutta käsiteltäessä on tiedostettava, kuinka käsitteemme muodostuu. 

Sosiaalinen ajattelu tarkastelee vammaisuutta ympäristön ja sen rakenteiden 

kautta. Tällöin rakenteiden ja kulttuuristen piirteiden nähdään vähentävän 

vammaisten toimintamahdollisuuksia ja hyvinvointia sekä ymmärretään, 

kuinka epäoikeudenmukaisuus vähentää toimintamahdollisuuksia.  (Laine-Fri-

gren ym. 2021, 2; Nurmi-Koikkalainen ym. 2017, 11; Saunavaara 2022, 15.)  

 

Sosiaalinen malli sai alkunsa, kun ymmärrettiin, ettei vammaisuutta voi määri-

tellä vain diagnoosien perusteella, vaan se muodostuu aina uudestaan yhteis-

kunnan asettamien ehtojen kautta. Näin ollen vammaisuuden määritelmä 

muuttuu jatkuvasti. Yksinkertaistettuna sosiaalinen malli tarkoittaa, ettei vam-

maisuus ole yksilön ominaisuus vaan poliittinen kysymys. (Hautala ym. 2021, 

1; Nurmi-Koikalainen 2017,10–11.) Merkittävää on kuitenkin, kuinka yksilö itse 

ajattele omasta vammastaan ja sen merkityksestä kokonaisvaltaiseen toimin-

takykyyn? Huomioimmeko yksilön itsensä määrittelemän minuuden ja pyrim-

mekö tukemaan positiivista muutosta ja poistamaan esteitä? 

 

3 YHTEISÖ JA YHTEISÖLLISYYS 

Yhteisö ei ole itsestään yhteisöllinen. Yhteisöllisyys on henkilökohtainen koke-

mus ja se muodostuu vuorovaikutuksessa ja jaetuista kokemuksista. Yhteisöl-

lisyys voidaan nähdä sosiaalipedagogiikan tavoitteena, aitona kohtaamisena. 

(Ryynänen 2009, 9–11.) Tässä opinnäytetyössä yhteisöllä tarkoitetaan asu-

mispalvelun asukkaiden muodostamaa yhteisöä ja yhteisöllisyydellä tavoitelta-

vaa tunnetta yhteisöön kuulumisesta. Sosiaalipedagogiikka toimii tässä mer-

kittävänä teoreettisena viitekehyksenä ja ymmärryksen jäsentäjänä. 

 

3.1 Asumisyksikkö 

Asumisyksiköillä tarkoitetaan opinnäytetyössäni vaikeavammaisten yhteisöl-

listä asumista sekä vaikeavammaisten ympärivuorokautista palveluasumista. 

Yhteisöllinen asuminen sekä ympärivuorokautinen palveluasuminen ovat ensi-

sijaisesti sosiaalihuoltolain mukaisia palveluita. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014 
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21 §). Palvelut on kuitenkin järjestettävä vammaispalvelulain (675/2023) pe-

rusteella, jos yksilöllinen palveluntarve sitä edellyttää. Yhteisöllinen asuminen 

on hyvinvointialueen järjestämää asumista omassa asunnossa, joka sijaistee 

asumisyksikössä. Asumisyksikössä on saatavilla sosiaalista osallisuutta edis-

tävää toimintaa ja sen tavoitteena on tukea asukkaan oman näköisen elämän 

toteutumista. (Vaikeavammaisten yhteisöllinen asuminen 2024, 1; Vaikeavam-

maisten ympärivuorokautinen palveluasuminen 2024, 1.) Ympärivuorokauti-

nen palveluasuminen tarkoittaa yhteisöllistä asumista hoivakodissa tai 

muussa vastaavassa asumisyksikössä. Tällöin asukkaalla on saatavilla hoivaa 

ympärivuorokauden. (THL 2025a.)  

 

Asumisyksiköt on tarkoitettu heille, jotka eivät hyödy riittävästi kotiin annetta-

vista palveluista. Palvelujen myöntäminen edellyttää sosiaalityön yksilöllisen 

palveluntarpeen arviointia, jossa otetaan huomioon asiakkaan toimintakyky, 

omat näkemykset sekä muiden asiantuntijoiden lausunnot. Yhteisöllisessä 

asumisessa asukkaiden toimintakyky on selkeästi parempi kuin ympärivuoro-

kautisessa palveluasumisessa. Yhteisöllisessä on henkilökunta paikalla kah-

dessa vuorossa, öisin vain tarvittaessa, kun taas ympärivuorokautinen palve-

luasuminen tarjoaa hoitoa toteuttamissuunnitelman mukaisesti ympäri vuoro-

kauden. (Vaikeavammaisten yhteisöllinen asuminen 2024,1; Vaikeavammais-

ten ympärivuorokautinen palveluasuminen 2024, 1.) 

 

Toukokuussa 2025 Karhuvuorikodin ympärivuorokautisessa palveluasumi-

sessa ikäjakauma on 49–76 vuotta ja yhteisöllisessä palveluasumisessa 47–

94 vuotta. Asukkaiden sairaudet ja terveydentilan muutokset, jotka aiheuttavat 

toimintakyvyn rajoitteita sekä oikeuttavat vammaispalveluihin, ovat jokaisella 

hyvin erilaisia. (Taulukko 1.)  

 

Sairaudet eivät varsinaisesti ole opinnäytetyöni kannalta oleellisia. Ne kuiten-

kin osoittavat, että asukkaiden kokonaisvaltaiset toimintakyvyt ovat hyvin eri-

laisia. Tämä puolestaan korostaa yksilöllisen toimintakyvyn arvioinnin tär-

keyttä ja havainnollistaa yhteisöllisyyden rakentumisen haasteet. Jokaisen 

asukkaan tarvitsema tuki ja ohjaus on hyvin erilaista ja vaatii monipuolista oh-
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jauksen osaamista ja apuvälineitä. Yhteisöllisisyyden tukeminen edellyttää toi-

mintatapoja, jotka mahdollistavat osallistumisen erilaisista lähtökohdista. (Sau-

navaara 2022, 48). 

 

Taulukko 1. Asukkaiden palveluntarpeen aiheuttaneet sairaudet (Brofors 2025) 

Yhteisöllinen asuminen toimintakykyyn vai-
kuttavat sairaudet 

Ympärivuorokautinen palveluasuminen toi-
mintakykyyn vaikuttavat sairaudet 

• aivoinfarkti 

• aivojen sisäinen verenvuoto 

• älyllinen kehitysvammaisuus 

• CP-oireyhtymä 

• aivolisäkkeen vajaatoiminta 

• näköhermon surkastuma 

• pesäkekovettumatauti 

• skitsofrenia 

• skolioosi 

• epilepsia aivovamman seurauksena 

• kaksisuuntainen mielialahäiriö  

• myöhään alkava Alzheimerin tauti 

• aivoverenvuodon jälkitila  

• aivoinfarkti  

• Parkinsonin tauti  

• kaksisuuntainen mielialahäiriö  

• Alzheimerin tauti  

• alaraajojen halvaantuminen  

• alaraajojen amputoiminen  

• selkärankareuma 

• sydäninfarkti  

• COPD 

• motoneurosairaus PLS  
 

 

Taulukossa 1 esitän asukkaiden toimintakykyyn vaikuttavia sairauksia.  

Ohjaajan rooli ei rajoitu hoitoon ja huolenpitoon. Työn tärkeä osa on yksilöllis-

ten voimavarojen tunnistaminen ja sosiaalisen osallisuuden tukeminen niin 

asukkaan ja ohjaajan välillä, asukkaiden kesken, kuin kodin ulkopuolella.  

 

3.2 Asukas asumisyksikössä 

Sosiaali- ja terveydenhuollossa asioivista käytetään eri termejä, jotka itses-

sään jo luovat kuvaa asiakkuuden laadusta. Terveydenhuollossa on vakiintu-

nut tapa puhua potilaista, kun taas sosiaalihuollon palveluissa käytetään ter-

miä asiakas. (Laaksonen ym. 2020, 58.) Kun sosiaalihuollon asiakas muuttaa 

asumisyksikköön, puhutaan asukkaasta.  

 

Asukas-sanan käyttö korostaa, että olemme henkilön kotona. Tämä mielleyh-

tymä on tavoiteltava asia työskennellessä palveluasumisen eri yksiköissä. Ky-

seessä on asukkaiden sen hetkinen koti. Sillä voidaan myös mielestäni vähen-

tää valta-aseman kokemusta ohjaajan ja asukkaan välillä. Tämä kielellinen va-

linta tukee ajatusta kumppanuudesta ja tasavertaisemmasta vuorovaikutuk-

sesta. Opinnäytetyössäni käytän sanoja asukas tai henkilö riippuen asiayhtey-

destä, jotta ilmaisu olisi linjassa asumisyksikössä käytetyn kielen kanssa. 
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3.3 Yhteisöstä yhteisöllisyydeksi 

Yhteisö on joukko ihmisiä, joita yhdistää jokin. Yhteisö syntyy elämäntilantei-

den samankaltaisuudesta tai yhteisistä tavoitteista. Yhteisöllisyyteen liittyy 

vahvasti tunne yhteisöön kuulumisesta. (Birck 2020, 33–35; Ryynänen 2009, 

9–11.) Sitra määrittelee yhteisöllisyyden ja yhteisöllisen elämän välttämättö-

mäksi elämälle. (Sitra s.a). Yhteisöllisyyttä ei kuitenkaan synny itsestään ja 

tarkasteltaessa yhteisöllisyyttä vaikeavammaisten kontekstissa on tärkeää 

ymmärtää sen rakentuminen. 

 

Yhteisöllisyys rakentuu yksilöistä. Yhteisöllisyys pitää sisällään erilaisuuden 

hyväksymisen ja se muodostuu vuorovaikutuksesta, yhteisistä päämääristä ja 

toiminnasta. Menetelmillä, joilla tuetaan yhteisöllisyyden lisääntymistä, saavu-

tetaan yhteenkuuluvuutta, turvaa ja luottamusta. (Väyrynen ym. 2015, 323.) 

 

Yhteisö voi muodostua paikallisesti tai globaalisti. Paikallisesti muodostues-

saan yhteisön yhteiseksi tekijäksi muodostuu konkreettinen ympäristö, kun 

taas globaalisti muodostuneessa yhteisössä voi yhdistävä tekijä olla aate tai 

mielenkiinnon kohde. Toiminnallinen yhteisö muodostuu ihmisten keskinäi-

sessä vuorovaikutuksessa jonkin käytännöllisen tekemisen seurauksena 

(Birck 2020, 11.) Tutkimukseni kohteena olevien yksiköiden yhteisöllisyys 

muodostuu paikallisesti sekä toiminnallisesti. Vammaisuutta en tietoisesti ha-

lunnut nostaa yhdistäväksi tekijäksi, koska asumisyksiköiden asukkaiden sai-

raudet ovat niin erilaisia, etten näe niiden olevan yhdistävä tekijä. 

 

Luottamus ja yhteisön jäsenten keskinäinen vuorovaikutus muodostaa yksi-

lölle henkilökohtaisia voimavaroja eli sosiaalista pääomaa. Tätä termiä on käy-

tetty myös puhuttaessa yhteisöllisyydestä. Yhteisöllisyys syntyy tunteesta, toi-

minnasta sekä vastavuoroisesta vuorovaikutuksesta. Yhteisöllisyyden näh-

dään myös lupaavan sallivan ja oikeudenmukaisen ympäristön. (Birck 2020, 

16–17, 53.) Birck (2020) toteaa myös, että ”yhteenkuuluvuuden tunne tarvit-

see toimintaa, jossa yhteenkuuluvuutta eletään todeksi”.   

 

Yhteisöllisyys ei sulje pois yksilöllisyyttä, pikemminkin päinvastoin. Ihmiset yk-

silöllisin tarpein ja odotuksin muodostavat yhteisön. Asumisyksikön ohjaajan 
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tehtävänä on sitoa ja muovata toimintaa niin, että jokainen asukas kokee kuu-

luvansa yhteisöön, joka muodostetaan yhdessä asukkaiden ja työntekijöiden 

kanssa.  Yhteisöllisyys pitää sisällään myönteisen lupauksen. On kuitenkin 

ymmärrettävä sen negatiiviset ulottuvuudet. Yhteisöllisyys ei ole yhdenmu-

kaistamista eikä sitä tule käyttää rankaisemisen välineenä. (Väyrynen ym. 

2015, 322.) 

 

Yhteisöllisyys on tärkeä osa kestävää kehitystä. Kestävä kehitys on tiivistet-

tynä yhteiskunnallista muutosta, jossa otetaan huomioon yksilö, ympäristö 

sekä talous niin päätöksenteossa kuin toiminnassa. Sosiaalinen ja kulttuurinen 

kestävyys tavoittelee hyvinvointia sukupolvelta toiselle. (Ympäristöministeriö, 

2023.) Yhteisöllisyys nähdään keinona parantaa yksilön hyvinvointia sekä li-

sätä ihmisten yhteiskunnallista aktiivisuutta. (Birck 2020, 19). 

 

Hällströmin (2018) teoksessa Sateenkaaren tällä puolen – oikeutta vaikea-

vammaisille väliinputoajille, esitetään yhteisöllisyyden olevan vaikeavammai-

sen elossa pysymisen elinehto. Teos kritisoi voimakkaasti itsemääräämisoi-

keuden olevan liian kurinalaisesti noudatettu arvo vaikeavammaisten asumis-

palveluissa. Vastakohtana tälle teoksessa toivotaan tavoitteeksi empaattista 

yhteisöllisyyttä, jossa arjen rakentuminen muodostuu yhteisistä aterioista ja 

yhdessä tekemisestä. 

 

3.4 Sosiaalipedagoginen ymmärrys 

Sosiaalipedagoginen ymmärrys perustuu yhteisöllisyyden ytimeen, jonka 

vuoksi se on merkittävä käsite opinnäytetyössäni. Ihminen kehittyy ja kasvaa 

yhteisöissä sosiaalisen vuorovaikutuksen kautta. Sosiaalipedagogisella me-

nettelyllä voidaan pyrkiä lisäämään sosiaalista osallisuutta yhteisössä sekä 

parantamaan vuorovaikutusta ja sen avulla voidaan tavoitella yhteisöllistä toi-

mintaa. Sosiaalipedagoginen toiminta muodostuu ihmisen omissa yhteisöissä 

todellisen arjen olosuhteissa. (Ryynänen 2009, 9; Nivala & Ryynänen 2024, 

luku Sosiaalisen ja pedagogisen yhteys.) 

 

Sosiaalipedagogiikka tarkastelee yhteisöllisyyttä erityisenä olemisena ja toisen 

ihmisen kohtaamisena. Tällöin yhteisöllisyydessä korostuu tasa-arvoisuus ja 
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vastavuoroisuus, jossa kunnioitetaan toisen vapautta. Osallistuminen perustuu 

vapaaehtoisuuteen ja dialogisuus on vuorovaikutuksen tapa. Tämänkaltainen 

yhteisöllisyys koostuu yhteisistä tavoitteista ja sitoutumisesta niiden toteutumi-

seen. Tällöin myös aito kohtaaminen ja välittäminen korostuu, jolloin puhutaan 

aidosta yhteisöstä. (Ryynänen 2009, 11.)  

 

Sosiaalipedagogiikan tavoite, inhimillinen yhteiskunta ja kestävä kehitys, sitoo 

sen työotteena tiukasti aikaan ja tekee siitä merkityksellisen ja perustellun (Ni-

vala & Ryynänen 2024.) Yhteisöllisyyttä voidaan tarkastella useista eri näkö-

kulmista, mutta sosiaalipedagogiikka tarjoaa sille merkityksen. Se ei ainoas-

taan kuvaa yhteisöllisyyttä, vaan ohjaa sen käytännön toteuttamiseen arjen to-

dellisuudessa. Sosiaalipedagogisesta näkökulmasta yhteisöllisyys liittyy aina 

osallisuuteen, toimijuuteen ja yksilön kasvuun yhteisössä. (Ryynänen 2009, 9; 

Nivala & Ryynänen 2024, luku sosiaalipedagogiikan ihmiskäsityksiä.)  

 

3.5 Vuorovaikutuksen merkitys 

Vuorovaikutussuhteen rakentumiseen tulee kiinnittää huomiota työskennel-

lessä heikommassa asemassa olevien kanssa. Palveluasumisessa arki raken-

tuu hoivan ja huolenpidon ympärille. Yhtäaikainen neuvottelu rakenteellisista 

rooleista sekä interpersonaalisista ennakkokäsityksistä ja toiveista vaikuttaa 

oleellisesti vuorovaikutuksen onnistumiseen. Interpersoonalliset ennakkokäsi-

tykset ja toiveet tarkoittavat odotuksia, joita asukkaalla on kohtaamiseen ja 

vuorovaikutukseen liittyen ja kokeeko hän tulleensa kohdatuksi aidosti ja kun-

nioittavasti. Valta-aseman epäsuhtaisuus on huomioitava piirre asumisyksi-

köissä. Vuorovaikutuksen moniäänisyys ja mahdollisuus toiseuden ja osalli-

suuden rakentumiseen on aina mahdollista. (Nykänen 2021,11–12; Mönkkö-

nen 2018, 2.2.) Toiseudella tarkoitan tässä yhteydessä asukkaan ja ympäris-

tön suhdetta ja kuinka asukas sen kokee. Toiseus muodostuu jokapäiväisissä 

kohtaamisissa niin yksilön identiteetistä kuin ympäröivästä hierarkiasta. (Nykä-

nen 2021, 12). 

 

Vammaisuus rajoittaa sosiaalisrelationaalisen mallin mukaan fyysisten estei-

den lisäksi jokapäiväisissä vuorovaikutustilanteissa asettamalla vammaisen 

objektiksi ja altistamalla vammaistetuille asenteille. Arkinen valta, toiminta ja 
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ilmaisun tapa vaikuttavat aina yksilön minäkuvaan ja eksistentiaaliseen turval-

lisuuteen. (Notko 2016, 14.) Valta-ulottuvuus voi synnyttää näennäistä osalli-

suutta yhteisöön. (Nurkkala 2018, 15). Tällöin sairaus määrittää vammaisen 

roolin, ja rajaa kehyksen, jonka sisällä henkilön oikeuksia ja mahdollisuuksia 

tarkastellaan. Näin yksilön omat mahdollisuudet ja toiveet jäävät toiminnan ja 

osallisuuden ulkopuolelle. (Nurmi-Koikkalainen 2017, 11–12.) 

 

Vuorovaikutus asukkaiden kanssa voi vaatia myös vaihtoehtoisia kommuni-

koinnin välineitä. Näiden käyttö ei rajoitu ainoastaan avun ja tarpeiden täyttä-

miseen, vaan ne on nähtävä vuorovaikutuksen toteutumisen välineinä. Ym-

märretyksi tuleminen on keskeinen tarve, ja ohjaajan on sopeutettava viestin-

tänsä asukkaan tarpeiden mukaan. Verbaalinen ja muilla keinoin, kuten viitto-

min ja kirjoitetun viestin lisäksi, on myös havainnoitava nonverbaalista viestin-

tää. Viestintä on myös asenteita ja suhtautumista. Pelkät kommunikointitaidot 

eivät riitä, jos ei ole yhteyteen pyrkivää ja rakentavaa orientaatiota. Hyvän 

vuorovaikutuksen perusta on arvostava kohtaaminen. (Karjalainen ym. 2020, 

8–9; Mönkkönen 2018, 2,4.) 

 

3.6 Vapaus valita 

Iäkkäille yhteisöllisessä asumisessa asuville tehdyn Valtioneuvoston selvitys- 

ja tutkimustoiminnan teettämän tutkimuksen perusteella vapaaehtoisuus ja toi-

minnan kokeminen mahdollisuutena, ei pakkona, oli tärkeintä. Tutkimuksessa 

ilmeni myös, että yhteiseen toimintaan osallistumattomat ihmiset kokivat yhtei-

söllisyyden tuovan turvaa, kun tiesivät mahdollisuudesta osallistua. (Jolanki 

ym. 2017, 27.) Vaikeavammaisten asumispalvelussa myös vapauden toteutu-

minen voi edellyttää tuen tarvetta. Asukkaan oman tahdon kuuleminen yhtei-

seen toimintaan osallistumisesta on huomioitava. Päätöksenteon tuki on osa 

vammaispalvelulain (675/2023, 14. §) mukaisia velvoitteita, mutta asumispal-

velun työntekijöiden on tarjottava tukea myös arjen pieniin päätöksiin. Tällöin 

kyse on toiminnasta, joka pohjautuu hyvään vuorovaikutukseen ja joka tavoit-

telee arjessa itsemääräämisoikeuden toteutumista. Tämänkaltaiseen tukeen 

sisältyy myös tunteiden tunnistamiseen ja ilmaisemiseen liittyvä ohjaus. (THL 

2025b.) 

 



16 
 

 

Vapaaehtoisuuteen kuuluu valta päättää omasta elämästään. Joskus se voi 

myös tarkoittaa huonoja päätöksiä. (Valvira s.a.). Se, onko päätös hyvä vai 

huono, on kuitenkin aina objektiivinen. YK:n vammaisten henkilöiden oikeuk-

sia koskevassa sopimuksessa itsemääräämisoikeuden vahvistaminen on kes-

keisenä periaatteena ihmisarvon ja osallisuuden vahvistamisen lisäksi. (STM 

2021, 32). Se on myös perustuslakiin (731/1999, 7. §, 10. §) kirjattu oikeus, 

mutta myös vammaispalvelulaki (675/2023) velvoittaa tukemaan itsemäärää-

misoikeuden toteutumista. Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuk-

sista (812/2000) sekä sosiaalihuoltolaki (1301/2014) velvoittavat myös mielipi-

teiden kuulemista sekä oikeutta osallistua päätöksentekoon.  

 

Tutkimukseni kohteena olevien asumisyksiköiden asukkaat eivät voi aina 

päättää itse vapaasti omista asioistaan ja ympärivuorokautisessa palveluasu-

misessa on käytössä lainsäädäntöön perustuvia rajoitustoimenpiteitä. Asumis-

yksikön asukkaat ovat heterogeeninen ryhmä – osa tarvitsee enemmän tukea 

kuin toinen. Ihmisoikeusperusteinen vammaistyö sisältää oikeuksia ja vapauk-

sia eli oikeuden oman elämän omistajuuteen. Itsemääräämisoikeus on kaikille 

samanarvoinen perusoikeus eikä sen toteutuminen edellytä erikseen määritel-

tyä taitotasoa. (Miettinen 2021). 

 

Yhteisöllisyyden merkitys korostuu tavoitteellisessa auttamistyössä, sillä se 

toimii hyvinvointia lisäävänä elementtinä, joka perustuu toimijuuden ymmärtä-

miseen. Tämä ymmärrys on sidoksissa tilanteisiin ja toimintaympäristöihin, 

jotka rakentuvat yhteisöistä, joissa ihminen toimii. Yhteisöllisyys sisältää 

myönteisen lupauksen yhteisistä tavoitteista ja autenttisesta vuorovaikutuk-

sesta, yksilöllisyyden toteutumisesta sekä kohtaamisesta. Ihanteellisessa ti-

lanteessa yhteisöllisyys synnyttää sosiaalista pääomaa ja osallisuutta, yhteis-

työtaitoja sekä luottamusta. (Väyrynen ym. 2015.) Yhteisöissä ei ole auto-

maattisesti yhteisöllisyyttä, vaan se on luotava ja sitä on vaalittava. 

 

3.7 Osallisuus 

Vammaispalvelulaki (675/2023) velvoittaa, että vammaisen henkilön osalli-

suutta on tuettava hänen toimintakykynsä, ikänsä ja kehitysvaiheensa sekä 

elämäntilanteensa edellyttämällä tavalla. Vammaista henkilöä on tarvittaessa 
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tuettava tiedon saannissa sekä oman mielipiteen muodostamisessa ja ilmaise-

misessa. (Vammaispalvelulaki 675/2023 1. luku 3. §.)  

 

Osallisuuden kokemus kuuluu keskeisesti yhteisöllisyyden syntymiseen. On 

myös esitetty, että osallisuus realisoituu yhteisöllisessä toiminnassa. Osalli-

suuden kokemus on aina yksilöllinen, mutta sen syntyminen on yhteisöllisesti 

muodostettu. (Väyrynen ym. 2015, 22.) Osallisuus muodostuu yksilölle mielui-

saan yhteisöön kuulumisesta. Se on suoraan yhteydessä hyvinvoinnin koke-

miseen lisäten turvallisuuden tunnetta ja tulevaisuuden toivoa. (THL 2024a.)  

Osallisuus koostuu monista eri näkökulmista ja siitä on tehty useita teorioita. 

Opinnäytetyöni kannalta on merkittävää ymmärtää yhteisöllisyyden muodostu-

van osallisuuden toteutumisesta, joka edellyttää perustarpeiden ja hyvinvoin-

nin elementtien tyydyttymistä.  

 

Isola ym. (2017) nostavat osallisuuden viitekehyksen muodostumiseen useita 

teorioita, joista merkittävimmät olen valikoinut omaan viitekehykseeni. Allardtin 

(1976) teorian mukaan osallisuus nähdään kolmena ulottuvuutena. Having, 

acting, belonging, josta mukaillen Raivio & Karjalainen (2013) ovat muodosta-

neet nelijakoisen, having, loving, doing, being näkemyksen havainnollista-

maan hyvinvoinnin kokonaisuutta. Nussbaum (2011) on nostanut elämän pe-

ruspilareiksi kymmenen keskeistä osaa, josta hän on kehittänyt be able to -ra-

kenteen, jonka Isola ym. kääntävät kyvyksi, mahdollisuudeksi ja vapaudeksi. 

Yhteistä näille on käsitys elämän eri osa-alueiden jatkuvasta vaikutuksesta toi-

siinsa. (Isola ym. 2017, 9–10.)  

 

Edellä esitetyt luovat kokonaisvaltaisen ymmärryksen osallisuuden muodostu-

misesta. having, acting, belonging -jaottelu auttaa ymmärtämään hyvinvoinnin 

muodostumista arkisesta vuorovaikutuksesta, yhteiseen toimintaan osallistu-

misesta ja hyväksytyksi tulemisen kokemuksesta. Be able to -rakenne muo-

dostaa ajatuksen yksilön mahdollisuudesta toimia ja kehittyä. Vaikeavammais-

ten asumisessa tämä tarkoittaa esimerkiksi todellisia mahdollisuuksia osallis-

tua päätöksentekoon, arjen rytmin muodostumiseen ja kuulluksi tulemiseen. 

Yhteistä kaikille teorioille on ajatus siitä, ettei osallisuus ole yksittäinen tapah-

tuma vaan jatkuva prosessi elämän eri osa-alueilla. 
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Osallisuus voidaan ymmärtää sosiaalisena ja yhteisö sosiaalisena puitteena. 

Tällä näkökulmalla tavoittelen ymmärrystä siitä, kuinka yhteisön merkitykselli-

set suhteet muodostavat kokonaisvaltaiset tunteet ja kokemukset sekä autta-

vat toteutuessaan kehittämään sosiaalisia taitoja, mutta myös vahvistamaan 

yhteisöön kuulumista. (Nurkkala 2018, 13; Isola ym 2017, 9–11.) 

 

Osallisuutta voidaan lähestyä yksilön kokemuksista, jolloin tarkastellaan oi-

keuksien saavuttamista ja erityisiä toimintoja palveluissa. Toinen tutkimisen 

näkökulma osallisuuden kokemuksista syntyy rakenteista ja yhteiskunnasta. 

Tällöin tarkastelun kohteena ei ole ainoastaan palveluun osallistumisen hyöty 

vaan laajemman muutoksen tunnistaminen yhteisöissä. (Tenhunen 2021, 39.) 

Opinnäytetyössäni lähestyn osallisuutta yksilön kokemuksista, mutta huomioin 

myös sen merkityksen yhteisön hyvinvointiin. Tämä näkökulma on perusteltua 

tarkastellessa asumisyksikössä asuvien osallisuuden mahdollisuuksia ja nii-

den tukemista eri menetelmin. 

 

Osallisuuden tuki 

 

Vammaisen henkilön osallisuutta on tuettava kaikissa asiakasprosessin vai-

heissa. (Vammaispalvelulaki 675/2023, 3. §). Oikeus osallisuuteen on välttä-

mätön oikeus. Sen tarkoituksena on turvata yhdenmukaisuuden toteutuminen, 

eikä sitä tule ymmärtää niinsanottuna lisäpalveluna, vaan perusoikeuksiin kyt-

keytyvänä tukena, jossa asiakkaan etu on ensisijainen palveluntarpeen arvi-

ointiin vaikuttava asia. Osallisuuden tuella tavoitellaan yksilön toimijuuden tu-

kemista, niin päätöksien teossa kuin kaikissa hänelle merkityksellisissä sosi-

aalisissa tilanteissa. Osallisuudella ei tarkoiteta osallistumista, joka voi olla 

myös passiivista mukana olemista. Osallisuus edellyttää tietoja eri vaihtoeh-

doista, oikeutta tehdä valintoja ja toteuttaa niitä, mutta se merkitsee myös itse-

määräämisoikeuden toteutumista, jota ei ole ilman todellista osallisuutta. (Räty 

2025, 2.1.1, 2.1.2, 2.12.) 

 

4 OPINNÄYTETYÖN TARKOITUS, TAVOITE JA TUTKIMUSKYSYMYK-

SET 

Opinnäytetyö tilaaja on Kymenlaakson hyvinvointialue ja sen kohteena toimii 

Karhuvuorikoti 1 ja 5, joissa toimii vaikeavammaisten yhteisöllinen asumisen 
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sekä vaikeavammaisten ympärivuorokautinen palveluasuminen. Nämä ovat 

osa Kymenlaakson hyvinvointialueiden sosiaalipalveluita ja yksiköissä osalli-

suus ja yhteisöllisyys ovat toiminnan keskiössä (Vaikeavammaisten yhteisölli-

nen asuminen 2024, 22; Vaikeavammaisten ympärivuorokautinen palveluasu-

minen 2024, 26), jonka vuoksi toimintaa pyritään kehittämään yhteisöllisyyttä 

edistämällä. 

 

Yksiköissä on tapahtunut suuria muutoksia viimeisten vuosien aikana, ja suu-

rimpana muutoksena on ollut palveluiden muuttuminen ikääntyneiden asumis-

yksiköistä vammaisten asumisyksiköiksi. Opinnäytetyöni tarkoitus on lisätä tie-

toa yhteisöllisyydestä ja sen toteutumisesta vammaistyössä aikaisemman tut-

kimustiedon perusteella. Opinnäytetyöni tavoite on selvittää, mitä yhteisölli-

syys tarkoittaa vaikeavammaisten asumisyksikössä ja millainen toiminta tukee 

sitä aiemmin tehtyjen tutkimusten perusteella. 

  

Kiinnostukseni ihmisen kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin johdatti minut sosio-

nomiopintojen pariin. Hyvinvoinnin tukeminen edellyttää yksilön näkemistä ko-

konaisuutena. Työhistoriani erilaisissa yhteisöllisissä asumispalveluissa on 

saanut minut pohtimaan syvemmin yhteisöllisyyden käsitettä. Usein olen ha-

vainnut, että yhteisöllisyys ymmärretään lähinnä ennalta sovittuina aktiviteet-

teina, joihin osallistuminen koetaan velvollisuutena. Tämän kirjallisuuskatsauk-

sen tavoitteena on koota tietoa siitä, miten ohjaajat voivat tukea yhteisölli-

syyttä yksilöllisesti asumisyksikössä. Aihetta ei ole juurikaan tutkittu yhteisölli-

syyden näkökulmasta vaikeavammaisten kontekstissa. Kirjallisuuskatsauk-

seen valikoituneiden tutkimusten ja artikkelien pohjalta esitän elementtejä, 

jotka edistävät yhteisöllisyyden toteutumista ja lisäävät asukkaiden osalli-

suutta.  

 

Tutkimuskysymyksiäni ovat: 

1. Mitä yhteisöllisyys tarkoittaa vaikeavammaisten asumisyksikössä? 
2. Mitkä tekijät edistävät yhteisöllisyyden toteutumista vaikeavammaisten 

asumisyksikössä? 

 

Tutkimuskysymykseni ohjaavat tutkimusprosessia. Kuvailevassa kirjallisuus-

katsauksessa tutkimuskysymykset ovat keskeisessä asemassa ja ohjaavat 
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tiedonhakua. Tiedonhaussa pyritään löytämään aineistot, joista sisällönana-

lyysin avulla muodostetaan vastaus tutkimuskysymyksiin. (Vilkka 2023, 2.1; 

Elo ym. 2022, 217.) Hakusanojen valinnassa hyödynsin Xamkin tiedon-

haunohjausta, jotta opin löytämään parhaiten soveltuvat aineistot. Tiedonha-

kuun käytin ilmaisia tietokantoja, Kaakkuri, Pubmed ja Journal. Tiedonhakuun 

käytin YSO-asiasanastoa sekä suomeksi että englanniksi. Aineistojen sopi-

vuuden rajaan vertaisarvioituihin tutkimuksiin, väitöskirjoihin sekä aiheesta 

tehtyihin tutkimuksiin. Väitöskirjojen luotettavuus on Vilkan (2023) mukaan re-

levanttia, koska ne ovat esitarkastettuja ja arvioituja.  

 

Ammattikirjallisuutta olen käyttänyt teoreettisen viitekehyksen muodostami-

seen ja näitä koskien olen myös rajannut aineisto viimeisen 10 vuoden aikana 

julkaistuksi muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta, mutta kyseiset ennen 

vuotta 2015 julkaistut teokset ja artikkelit ovat mielestäni perusteltuja niiden si-

sältämän kattavan sisällön takia.  

 

5 OPINNÄYTETYÖN TOTEUTUS 

Kirjallisuuskatsaus on määrätietoinen metodi, jonka avulla pyritään kehittä-

mään ja rakentamaan uutta teoriaa tutkitusta tiedosta. Teorioiden arviointi, ko-

konaisuuden muodostaminen, kuin myös haasteiden ymmärtäminen on mah-

dollista kirjallisuuskatsauksen keinoin. (Salminen 2011, 1.2.) Opinnäytetyön 

toteuttaminen kirjallisuuskatsauksena antaa mahdollisuuden kootta aiheesta 

aiemmin tutkittua tietoa. Kirjallisuuskatsauksessa tutkitaan aiheesta tehtyjä 

tutkimuksia ja muodostetaan niiden perusteella kokonaisuus, joka vastaa 

muodostettuihin tutkimuskysymyksiin. (Vilkka 2023, 1.1). Kuten Salminen 

(2011) kuvaa, kirjallisuuskatsaus ei ole kokoomateos tutkimuksista vaan kriitti-

sesti muodostettuja johtopäätöksiä. Kirjallisuuskatsauksessani olen pyrkinyt 

toteuttamaan tätä sekä osoittamaan perustellusti kaikki tekemäni päätelmät. 

Kirjallisuuskatsaus vaatii läpinäkyvää prosessia, jolloin sen luotettavuus pysty-

tään osoittamaan.  
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5.1 Tutkimusmenetelmänä kuvaileva kirjallisuuskatsaus 

Kuvaileva kirjallisuuskatsaus on kattava ja menetelmiltään melko vapaa ja se 

mahdollistaa aiheen monipuolisen tarkastelun. Narratiivinen kirjallisuuskat-

saus on kuvailevan kirjallisuuskatsauksen osa ja se soveltuu silloin, kun ei ole 

tarkoitus selvittää tutkittavan asian yleisyyttä vaan löytää vastaus siihen, mitä 

aiheesta jo tiedetään. Sen avulla voidaan luoda looginen kokonaisuus, josta 

saadaan kattava kuva aiheesta. (Vilkka 2023, 1.2.) Koska kuvaileva kirjalli-

suuskatsaus on kirjallisuuskatsauksista vapain, se ei ole sidottu ennalta mää-

ritettyihin metodeihin eikä aineiston valinta perustu systemaattiseen seulaan. 

Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen vahvuus on tutkittavan teeman laaja kuvaa-

minen sekä siihen liittyvien ilmiöiden ominaisuuksien tunnistaminen. (Salmi-

nen 2011, 2.1; Vilkka 2023, 1.1.1.)  

 

Tässä opinnäytetyössä tavoitteena on tarkastella, mitä yhteisöllisyys tarkoittaa 

vaikeavammaisten asumispalveluissa ja kuinka sen toteutumista voidaan 

edistää. Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen avulla muodostetaan laaja koko-

naisuus tutkittavasta aiheesta. Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen tuloksia tar-

kastelen viitekehyksen avulla, jolloin kirjallisuuskatsaus toimii välineenä ai-

heen syvällisempään ymmärrykseen. Merkittävin peruste menetelmän valin-

nalle oli myös, Salmisen (2011) näkemys siitä, että kuvaileva kirjallisuuskat-

saus tavoittelee selkeää ja helppolukuista raporttia, minkä toivon tukevan työn 

hyödynnettävyyttä. Kunnianhimoinen tavoitteeni on opinnäytetyöni avulla 

muodostaa kokonaisuus, josta tieto on helposti löydettävissä ja joka kuvaa 

selkeästi, mitä on yhteisöllisyys vaikeavammaisten asumispalveluissa ja 

kuinka sen toteutuminen muodostuu arjessa.  

 

5.2 Tiedonhaku ja aineistoon perehtyminen  

Tarkoituksenmukaisen aineiston löytäminen tiedonhaulla on kirjallisuuskat-

sauksessa merkittävä ja aikaa vievä vaihe. Tutkimuskysymyksistä alkava ha-

kusanojen muodostaminen aloittaa hakuprosessin, jonka tarkoituksena on löy-

tää tutkimuskysymyksiin vastaavaa aineistoa. Aineistoni haku toteutui 18.8-

24.8.2025. Kokemattomuuteni tutkijana haastaa itseäni, jonka vuoksi olen pyr-

kinyt etenemään loogisesti oppikirjojen ohjeiden mukaisesti. Aineiston hakuun 
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hyödynsin mukaillen Vilkkan (2023, 2.2.1) esittämää hakusuunnitelmaa (tau-

lukko 2). Julkaisujen ajan rajasin vuosiin 2015–2025. Hakusanojen muodosta-

misessa hyödynsin Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun kirjastopalvelui-

den tarjoamaa tiedonhaunohjausta, jossa yhdessä tiedonhaun ammattilaisen 

kanssa muodostin erilaisia hakusanoja. 

 

Taulukko 2. Aineiston haku (mukaillen Vilkka 2023, 2.2.1) 

TUTKI-
MUSKYSYMYKSET 

Mitä yhteisöllisyys tarkoittaa vaikeavam-
maisten asumisyksikössä? 

Mitkä tekijät edistävät yhteisöllisyyden to-
teutumista vaikeavammaisten asumisyksi-
kössä? 

 

HAKUSANAT Yhteisöllisyys, osallisuus, vammaistyö, so-
siaalityö 

community, partici-
pation, inclusion, 
disability work, so-
cial work 

TIETOKANNAT Finna, Ebsco, Journal  

MUKAANOTTO- 
KRITEERIT 

Vertaisarvioitu, akateemisessa lehdessä 
julkaistu, englanniksi tai suomeksi, koko 
teksti saatavilla verkossa, ilmainen jul-
kaistu 2015–2025 

 

POISSULKEMIS- 
KRITEERIT 

Julkaistu ennen vuotta 2015, vertaisarvioi-
mattomat, kolumnit, AMK-opinnäytetyöt, 
muut kuin suomen- ja englanninkieliset ar-
tikkelit 

 

 

Taulukossa 2 kuvaan opinnäytetyöni tutkimuskysymykset, käyttämäni tieto-

kannat sekä hakusanat. Taulukosta ilmenee myös aineiston vaatimukset eli 

mukaanotto- sekä poissulkemiskriteerit. 

 

Perehdyin hakutuloksiin lukemalla tiivistelmät. Poissuljin aineistoa ennalta 

asetetun kriteeristön mukaisesti. Aineistona olen käyttänyt eri tieteenalojen 

tutkimuksia. Tämä on perusteltua, koska asumisyksiköiden asukkaat eivät 

edusta selkeästi rajattavaa ryhmää, vaan asukkailla on hyvin moninaisia ja 

laajoja tuen tarpeita. Mukaan valikoidut aineistot pyrin perustelemaan sisällön 

perusteella merkitykselliseksi suhteessa tutkimuskysymykseen. Artikkelissa 

Kuvaileva kirjallisuuskatsaus: eteneminen tutkimuskysymyksestä jäsennettyyn 

tietoon (Kangasniemi ym. 2013) kirjoittajat kuvaavat kirjallisuuskatsauksessa 

käytettävän aineiston valinnan ohjautuvan tutkimuskysymyksistä, mutta ai-

neiston avulla tulee tarkastella aihetta ilmiölähtöisesti ja tarkoituksenmukai-

sesti suhteessa tutkittavaan kysymykseen. 
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Aineiston haku tuotti tuloksia hyvin (taulukko 3), mutta tiivistelmiin perehdyt-

tyäni oli nopeasti selvää, ettei niistä monikaan vastannut tutkimuskysymyk-

siini. Tein useita eri testihakuja, mutta tulokset pysyivät samoina. Kirjallisuus-

katsaukseeni valikoitui lopulta viisi tutkimusta.  

   

Taulukko 3. Aineiston hakutulokset (mukaillen Vilkka 2023) 

  TUTKIMUSTEN MÄÄRÄ 

HAKUTULOK-
SEN KOKO-
NAISUUS 

Finna-tieto-
kanta:N=1, Ebsco-
tietokanta:N=12 
Journal:N=114 
Manuaalinen haku: 
N= 10 

Yhteensä N=137 

KATSAUK-
SEEN VALIKOI-
TUNEET  

Manuaalinen haku -Birck, R. 2020. Esteetön yhteisöllisyys. Alueelli-
sen yhteisöllisyyden arjen alkuun auttaminen ja 
kannattelu. 
-Jolanka ym. 2017. Asumisen yhteisöllisyys ja 
hyvä vanhuus. 
-Notko, T. 2016. Vuorovaikutussuhteet ja valtais-
tuminen: kuntoutustyöntekijän ja vammaisen ih-
misen näkemyksiä vammaisuudesta. 

 Finna Nurkkala, L. 2018. Kehitysvammaisten ihmisten 
kokemuksia sosiaalisesta osallisuudesta yhtei-
söissä.  

 EBSCO Craig, D. & Bigby, C. 2015.” She’s been involved 
in everything as far as I can see”: Supporting the 
active participation of people with intellectual dis-
ability in community groups.   

 

Taulukossa 3 esitän mukaan valikoituneen aineiston. Hakusanoilla relevant-

teja aineistoja löytyi kaksi ja manuaalisella haulla kolme mikä on noin 2 % 

koko haun tuloksesta. Mukaan valikoitui aineistoa myös manuaalisen haun 

avulla eli erilaisten opinnäytetöiden lähdeluetteloista sekä aineistoa, jotka olen 

löytänyt muodostaessani teoreettista viitekehystä kirjallisuuskatsaukseeni. Ai-

neisto jäi melko vähäiseksi, mikä selittyy sillä, että aihetta ei ole tutkittu aiem-

min laajasti.  

 

Sisäänottokriteerinä oli vertaisarvioidut tutkimukset, mutta mukaan valikoitui 

myös Jolanka ym. (2017) julkaisema tutkimusraportti Valtioneuvoston selvitys- 

ja tutkimustoiminnan julkaisusarjassa. Raportin sisällyttämistä perustelee sen 

tutkimusperusteinen lähtökohta sekä se, että se tuo esiin yhteisöllisyyden ra-

kentumisen elementtejä, jotka tukevat opinnäytetyöni analyysia. Lisäksi Valtio-

neuvoston kanslia julkaisijana lisää lähteen luotettavuutta. Aineisto on valikoi-

tunut teoreettisen viitekehyksen kautta, ja valinnassa olen pyrkinyt löytämään 
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moniammatillista näkökulmaa, jotta yhteisöllisyyden merkityksen vaikeavam-

maisten asumisyksikössä voidaan osoittaa. Kohderyhmän monimuotoisuus 

asetti lähtökohtaisesti aineiston haastavaan asemaan, koska tämänkaltaiseen 

ympäristöön ei ole tehty kohdistettua tutkimusta aiemmin.  

 

5.3 Aineison kuvaus ja analyysi 

Aineiston kuvaus on merkittävä osa aineiston analysointia. Aineiston kuvaile-

misen selkeyttämiseksi muodostin taulukon 4 mukaillen Vilkan (2023) esittä-

mää jäsentelyä mukaan valikoituneesta aineistosta. 

 

Taulukko 4. Aineiston kuvaus (mukaillen Vilkka 2023) 

Tutkimus Tutkimuksen tar-
koitus 

Aineiston 
koko 

Aineiston 
mene-
telmä 

Keskeiset tulok-
set 

Birck, R. 2020. Estee-
tön yhteisöllisyys. Alu-
eellisen yhteisöllisen 
arjen alkuun auttami-
nen ja kannattelu. 

Selvittää yhtei-
söllisyyden koke-
muksia, määritel-
miä ja vahvista-
misen keinoja 

Vastaajia 
N=55 

Laadulli-
nen aineis-
tolähtöinen 
kyselytut-
kimus. 
 

Kaipuu yhteisölli-
syyteen, valin-
nanvapaus, yhtei-
set säännöt, 
koordinointi, vas-
tavuoroisuus 

Nurkkala, L. 2018. Ke-
hitysvammaisten ih-
misten kokemuksia 
sosiaalisesta osalli-
suudesta yhteisössä. 

Laadullinen puo-
listrukturoitu tee-
mahaastattelu. 
Kehitysvammais-
ten sosiaaliset 
suhteet yhtei-
söissä 

Haastatel-
tuja N=4 

Puolistruk-
turoitu tee-
mahaas-
tattelu 

Perheen merkitys 
suuri 
Jäsenyys, osallis-
tuminen, kuulumi-
nen. 
 

Craig, D. & Bigby, C. 
2015.” She’s been in-
volved in everything 
as far as I can see”: 
Supporting the active 
participation of people 
with intellectual disa-
bility in community 
groups.  

Kvalitatiivinen 
osallistava tutki-
mus 
Tunnistaa sosi-
aalisia proses-
seja, jotka tuke-
vat osallistumista 
 

Tukittavia 
N=5 

Tutkimus 
toteutettiin 
vuosina 
2010–
2012 
Puolistruk-
turoidut 
haastatte-
lut 

Osallistujien omi-
naisuudet, asian-
tuntemus. Integ-
roiva toiminta. 
läsnäolo. 

Notko, T. 2016. Vuoro-
vaikutussuhteet ja val-
taistuminen: kuntou-
tustyöntekijän ja vam-
maisen ihmisen näke-
myksiä vammaisuu-
desta. 

Laadullinen tutki-
mus 
Vuorovaikutuk-
sen merkitykset 
identiteetille, val-
taistumiselle ja 
osallisuudelle 

1.osatutki-
mus N=3 
2. osatutki-
mus N=2 
3. & 4. osa-
tutki-
musN=148 

Puolistruk-
turoidut 
teema-
haastatte-
lut 

Hoitokulttuurin 
muutos. 
Vuorovaikutuk-
sen moninaisuus. 
Voimavaralähtöi-
syys. 
Asiakaslähtöinen 

Jolanka, ym. 2017. 
Asumisen yhteisölli-
syys ja hyvä vanhuus. 

Ympäristöminis-
teriön selvitys. 
Miten yhteisölli-
syys tukee hyvää 
vanhuutta. 

 Monime-
netelmäi-
nen 

Tilaratkaisut, 
toimintamallit ja 
asukaslähtöisyys 
edistivät yhteisöl-
lisyyttä 
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Taulukossa 4 esitän aineistojen tarkoituksen, laajuuden, aineistomenetelmän 

sekä keskeiset tulokset. Taulukon avulla selkeytin itselleni tutkimusten koko-

naisuutta, mutta edistin myös oman tutkimukseni läpinäkyvyyttä.  

 

Prosessi toteutuu aineistolähtöisesti eli induktiivisesti. Tällöin se etenee askel 

kerrallaan: valmistelu, organisointi ja raportointi. Induktiivisessa analyysissä 

tutkija luo itse luokittelumarkiisin aineiston pohjalta. Vastakohta induktiiviselle 

sisällönanalyysille on deduktiivinen eli teorialähtöinen lähestyminen. Tämä 

edellyttää laajaa aikaisempaa tutkimusta aiheesta, jonka vuoksi kyseinen me-

netelmä ei sopinut tutkimukseeni. (Elo ym. 2022, 216–218; Tuomi & Sarajärvi 

2017, 4.2.) Tuomi & Sarajärvi (2022) sekä Elo ym. (2022) esittävät, että ai-

neistolähtöinen sisällönanalyysi jakaantuu kolmeen vaiheeseen: 

 

1. Alkuperäinen ilmaus (redusointi) 
2. Pelkistetty ilmaus (klusterointi) 
3. luokittelu (abstrahointi) 

 

Tätä aineistolähtöistä sisällönanalyysiä toteutin opinnäytetyössäni etenemällä 

vaihe vaiheelta. Ensin pelkistin aineistoni poimimalla tutkimuskysymysten kan-

nalta oleelliset ilmaukset (redusointi). Tämän jälkeen ryhmittelin samansisäl-

töiset ilmaukset alaluokiksi (klusterointi), jonka jälkeen yhdistin alaluokat laa-

jemmiksi pääluokiksi. Näin niistä muodostui käsitteellisempi kokonaisuus 

(abstrahointi).  Taulukossa 4 ja havainnollistan esimerkillä toteuttamani 

redusoinnin ja klusteroinnin (liite 1). 

 

Taulukko 4. Sisällönanalyysi 

Alkuperäinen ilmaisu Pelkistetty ilmaisu alaluokka 

Asukkaat tulee ottaa mukaan jo suunnit-
teluvaiheessa (Birck 2020) 

Asukkaiden osallistami-
nen 

Osallisuuden tukemi-
nen 

koordinoi kokemusta ja näkemystä 
omaava palkattu työntekijä (Birck 2020) 

Toiminnanohjaus hallit-
tua ja johdonmukaista 

Organisoitu toiminta 

Ennakkoon oli myös tehty tulevaisuus-
skenaarioita ja varauduttu mahdollisiin 
haasteisiin (Birck 2020) 

Toiminta suunnitelmal-
lista ja harkittua 

Suunnitelmallisuus  

nähtävillä sääntöjen sopimisen tärkeys; 
säännöt auttavat, ettei yhteisöllisyys 
kuihdu. (Birck 2020) 

Sääntöjen sopiminen 
tukee yhteisöllisyyttä 

Rakenteellinen toi-
minta 

 

Pelkistämisen (redusointi) ja ryhmittelyn (klusterointi) jälkeen käsitteellistin 

(abstrahoin) keräämäni aineiston. Tällöin pyrin erottelemaan opinnäytetyöni 

kannalta olennaisimman tiedon (taulukko 5).  
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Taulukossa 5 esitän liitteestä 2 poimitun osan avulla toteuttamani sisällönana-

lyysin, jossa alkuperäisilmauksista muodostetut pelkistetyt ilmaukset näkyvät 

ensimmäisessä sarakkeessa. Toisessa sarakkeessa nämä ilmaukset on esi-

tetty teoreettisina käsitteinä ja oikeanpuoleinen sarakkeessa nähdään luokkia 

yhdistävä tekijä.   

 

Taulukko 5. Aineiston abstrahointi 

 

Sisällönanalyysi perustuu tulkintaan sekä päättelyyn ja sen tavoitteena on tut-

kittavan ilmiön käsitteellistäminen. Abstrahointiprosessissa muodostetaan il-

miön käsitteellistämisen tuloksien avulla kuvaus tutkimuskohteesta ja verra-

taan jatkuvasti päätelmiä alkuperäiseen aineistoon. Näin syntyy näkemys, 

joka vastaa asetettuihin tutkimuskysymyksiin. (Tuomi & Sarajärvi 2022, 4.4.3; 

Elo ym. 2022, 220–222.) 

 

6 KIRJALLISUUSKATSAUKSEN TULOKSET 

Kirjallisuuskatsaukseni avulla selvitin, mitä yhteisöllisyys tarkoittaa vaikeavam-

maisten asumisyksikössä ja mitkä tekijät edistävät sen toteutumista. Sisäl-

lönanalyysin tulokset vastaavat näihin kysymyksiin ja ne on esitetty aukikirjoi-

tettuna.  

 

Perheiden huomioiminen 
vahvistaa yhteisöllisyyttä 

  

Tarpeisiin mukautuva toimin-
takulttuuri 

  

Välittävä toimintakulttuuri Toimintakulttuurin muodot  

Vuorovaikutukseen perus-
tuva toimintakulttuuri 

  

Vaikuttamista mahdollistava 
toimintakulttuuri 

  

Yhteisöllisyyttä edistävä vuo-
rovaikutuskulttuuri 

 Toimintakulttuurin ja yh-
teisön rakentuminen 

Yhteisöllisyyttä vahvistava 
toimintakulttuuri 

  

Yhteisöllisyyttä edistävä toi-
mintakulttuurin kehittäminen 

  

Yhteisön muodostuminen   

Jaettu päämäärä   

Yhteisöllisyyden kehittämi-
sen arviointi 

Yhteisön muodostuminen  

Yhteisöllisyys rakentuu koko-
naisvaltaisesta osallisuu-
desta ja kuulumisen koke-
muksesta 
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6.1 Toimintakulttuurin ja yhteisön rakentuminen  

Aineistosta nousi esiin, että yhteisöllisyyden rakentuminen muodostuu arjessa 

jaetuista kokemuksista ja hyväksyvästä sekä aidosta vuorovaikutuksesta. Toi-

mintakulttuurin kautta lähestyessä tämä tarkoittaa yksilöllistä kohtaamista, 

kuulluksi tulemista ja perheiden osallistamista. Jolanki ym. (2017) korostavat, 

että yhteisöllisyys rakentuu vuorovaikutuksessa ja jaetuissa kokemuksissa, 

kun taas Birck (2020) painottaa, että osallisuus syntyy pienissä arjen tilan-

teissa, ei vain rakenteiden tasolla. Pienillä tilanteilla tarkoitetaan kaikkea posi-

tiivista huomioimista esim. tervehtimistä. Yhteistä näille on aito, empaattinen 

vuorovaikutus, jossa yksilöllisyys merkitsee tasavertaista ja erilaisuutta ym-

märtävää kohtaamista, jolloin jokaisen osallistujan osallistuminen mahdollis-

tuu. (Birc 2020; Jolanki ym. 2017). Toimintakulttuuri, joka mahdollistaa todelli-

sen osallisuuden, huomioi asukkaat empaattisesti ja aidosti, mahdollistaa yh-

teisön rakentumisen. 

 

Organisaation toimintatavat määrittelevät käytännöt, jotka luovat asukkaiden 

todelliset osallistumisen mahdollisuudet. Käytännöt eivät synny itsestään, 

vaan ne vaativat tietoisia valintoja. (Jolanki ym. 2017.) Osallistumista tukevat 

rakenteet muodostuvat yhteisön prosesseista. Ohjaajan tuki, osallistava toi-

minta ja kuulluksi tuleminen ovat osa rakenteellista toimintakulttuuria. (Graig & 

Bigby 2015.) 

 

Nurkkala (2018) korostaa toimintakulttuurin mahdollistavan yhteisöön kuulumi-

sen ja tukevan osallisuutta osoittamalla yhteisön jäsenyyden ja tunnistamalla 

sen merkityksen asukkaan hyvinvoinnin kannalta. 

 

6.2 Vuorovaikutus ja kohtaaminen 

Vuorovaikutus ja kohtaaminen pitää sisällään kaksi aineistosta noussutta ha-

vaintoa; osallisuutta ja toimijuutta vahvistava vuorovaikutus sekä vuorovaiku-

tuskulttuuri ja arjen yhteistoiminta. Näiden merkitys yhteisöllisyyden merkityk-

selle ja edellytykselle ovat vammaispalveluiden kontekstissa merkittäviä.   
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Vuorovaikutuksella voidaan vaikuttaa positiivisesti, mutta myös negatiivisesti. 

Inklusiivinen vuorovaikutus, jossa kohdataan yhdenvertaisesti monimuotoi-

suutta arvostaen tavoitellen osallisuutta, luo turvallisuutta ja luottamusta. 

(Birck 2020; Nurkkala 2018.) Identiteetti rakentuu koko elämän ajan ja tällöin 

mahdollistuu sekä sen rakentuminen että valtaistumista. Tämä edellyttää vuo-

rovaikutuksessa arvostavaa, kannustavaa ja kohtaamista. (Notko 2016.) 

 

Yhteisöllisyys rakentuu osallisuudesta, jonka vuoksi osallisuuden tukeminen 

on portti yhteisöllisyyteen. Tämä edellyttää vuorovaikutustaitoja eli myötämie-

listä suhtautumista, rajoitteiden häivyttämistä sekä yksilöllisten tarpeiden tun-

nistamista. (Nurkkala 2018; Notko 2016.) Osallisuus syntyy vapaaehtoisuu-

desta, tiedosta ja mahdollisuudesta vaikuttaa. Käytännön tasolla tämä tarkoit-

taa, että on tunnettava osallisuuden piirteet, jotta toimintaa voi ohjata yhteisöl-

liseksi. (Graig & Bigby 2015.)  

 

Tämän kaiken toteutuminen vaatii aikaa. Vuorovaikutuksen erityinen herkkyys 

mahdollistaa luottamuksen, jolloin ohjaajan huomioi asukkaan kokonaisval-

taista viestintää ja näkee tämän, mutta myös viestittää välittävää ja sallivaa 

kiinnostusta, sekä ystävällisyyttä (Notko 2016; Graig & Bigby 2015.) Nurkkala 

(2018) selvitti haastatteluissaan, että kehitysvammaisen osallisuus yhteisöön 

merkitsee kokemusta kuulumisesta ja hyväksynnästä. Tässä yhteydessä mer-

kittävää on myös tunnistaa, että asumisyksikön yhteisö voi olla asukkaan ai-

noa yhteisö, jolloin sen tarjoama sosiaalinen osallisuus korostuu entisestään. 

(Nurkkala 2018.) Toimijuus syntyy vuorovaikutuksesta ja tulee ymmärtää suh-

teessa ympäristöön. Tukemalla asukkaan identiteettiä arkisessa vuorovaiku-

tuksessa vahvistetaan samalla toimijuutta ja osallisuutta. (Notko 2016.)  

 

6.3 Yksilöllisyys ja perheen rooli 

Yksilöllisyyden merkitys yhteisöllisyydessä on moniulotteinen. Yhteisöä ei ole 

ilman yksilöitä ja jokainen yhteisön jäsen muodostaa yhdessä yhteisön. Yhtei-

söllisyyttä kehitettäessä ei ole tarkoitus sopeuttaa osallistujia yhteisöön, vaan 

rakentaa yhteisö jokaiselle sopivaksi. (Nurkkala 2018.) Asiakaslähtöinen näkö-

kulma perustuu yksilöllisyyden arvostamiseen. Yksilöllisyys tarkoittaa kiinnos-
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tusta ihmiseen kokonaisuutena sekä hänen tarpeidensa ja toiveidensa tunnis-

tamista. Yhteisöllinen toiminta rakentuu asukaslähtöisesti, jolloin yksilöllisyys 

tulee osaksi toimintakulttuuria. (Jolanki 2017; Notko 2016.) Yhteisöllisessä 

ympäristössä yksilöllisyyttä ja vapautta kunnioitetaan ja osallistumisen vapaa-

ehtoisuus vahvistaa yhteisöllisyyden tunnetta. (Birck 2020). 

 

Perheen rooli yhteisöllisyyden merkityksen ja kehittymisen kannalta on keskei-

nen, sillä perhe tarjoaa ensimmäisen ja usein pysyvimmän kokemuksen kuu-

lumisesta ja hyväksymisestä. Tämän huomioiminen vahvistaa yksilöllisyyden 

huomioimista, koska perhe on usein se ensisijainen ympäristö, jossa yksilön 

tarpeet, toiveet ja identiteetti tulee näkyväksi. Tämä varhainen kokemus hei-

jastuu nykyhetkeen, kuten asumisyksikön yhteisöön, jonka vuoksi perheen 

roolin huomioiminen ja sen kytkeminen osaksi yhteisön arkea voi vahvistaa 

yksilön kokemusta osallisuudesta. (Nurkkala 2018.) 

 

Jolanka ym. (2017) korostavat asukaslähtöisyyttä ja yksilöllisyyden huomioi-

mista yhteisöllisyyden rakentumisessa. Tämä voidaan tulkita niin, että myös 

perheen merkityksen tunnistaminen ja sen mukaan ottaminen vahvistavat yh-

teisöllisyyttä. Notko (2016) tuo esiin että, identiteetti ja valtaistuminen rakentu-

vat vuorovaikutuksessa. Tästä voidaan huomioida että, perheen mukaan otta-

minen asumispalveluiden arkeen tukee identiteetin rakentumista.  

 

6.4 Rakenteelliset edellytykset ja ammatillisuus 

Asuinympäristön tulee mahdollistaa yhteisöllisyys. Sisätiloissa on huomioitava 

osallisuuden ja toiminnan kannalta tilojen sopivuus ja esteettisyys. Aineistosta 

voidaan tulkita, että myös piha-alueiden esteettömyys on merkittävässä roo-

lissa, jotta liikkuminen mahdollistuu. Tilojen suunnittelussa on huomioitava nii-

den mahdollisuus synnyttää yhteistä toimintaa. Tilojen on sallittava helppo liik-

kuminen, jolloin ne myös lisäävät hyvinvointia. Ympäristön viihtyvyys ja esteet-

tisyys tukevat yhteisöllisyyttä. Jolanka ym. (2017) mukaan esteettisyys ei ole 

vain kauneutta, vaan ympäristö, jossa oleminen on miellyttävää, turvallista ja 

merkityksellistä.    
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Yhteisöllisyyden muodostumisessa valinnanvapaus ja mahdollisuus vaikuttaa 

on Birckin (2020) mukaan merkittävä osa. Tätä voidaan soveltaa asumisyksi-

köihin asukkaisiin siten, että asuntojen ja yhteisten tilojen suunnittelussa huo-

mioidaan asukkaiden mahdollisuus vaikuttaa. Tämä edellyttää yksilöllistä koh-

taamista ja kuulemista, sekä tukea, jotta asukkaiden näkemykset voidaan 

tuoda esiin ja toteuttaa. 

 

Graig & Bigby (2015) kirjoittavat mentoreiden kouluttamisesta osallisuuden 

vahvistamisen välineenä. Koulutettujen mentoreiden nähdään tarjoavan tukea 

osallisuuden toteutumisessa yhteisöllisissä toiminnoissa ja rohkaisevan vuoro-

vaikutuksen toteutumisessa, jotta kaikkien ääni tulee kuulluksi. Vaikka tutki-

muksessa puhutaan mentoreista, rinnastan heidät tutkimuksessani ohjaajiin. 

Tällöin yhteisöllisyys voidaan ymmärtää menetelmänä, joka rakentuu vuoro-

vaikutustaidoista ja osallisuuteen tähtäävästä lähestymisestä. Notko (2016) 

nostaa esiin yhteisöosaamisen -termin, joka korostaa kykyä kohdata arvosta-

vasti. Itsemääräämistä ja toimijuutta vahvistava tuki voidaan ymmärtää myös 

ammatillisena otteena. Tällöin ohjaaja on rinnalla tukemassa, auttamassa ja 

ohjaamassa kunnioittaen asukkaan itsemääräämisoikeutta ja toimijuutta. 

(Notko 2016.) 

 

6.5 Yhteenveto kirjallisuuskatsauksen tuloksista 

Tämä kirjallisuuskatsaus osoitti, että yhteisöllisyys rakentuu yhteisöllisyyttä 

edistävässä toimintakulttuurissa yksilöllisessä vuorovaikutuksessa. Yksilölli-

syys pitää sisällään asukkaan henkilökohtaisten voimavarojen ja toiveiden 

huomioimisen, mutta myös olemassa olevien suhteiden mukaan ottamisen 

asumispalvelun yhteisöön. Perheen ja muiden tärkeiden suhteiden huomioimi-

nen osana asukaan yhteisöä on paitsi oikeudellisesti, mutta myös eettisesti 

perusteltua. Aito, empaattinen kohtaaminen ja yksilöllinen vuorovaikutus mah-

dollistaa asukkaalle tunteen, että hänestä välitetään ja hänellä on merkitystä. 

Ammatillinen ote sisältää myös voimavaroihin keskittyvän lähestymisen, jolloin 

asukkaan identiteetti ja voimaantuminen vahvistuu. 

 

Yhteisöllisyyden edellytykset ilmenevät rakenteissa. Tilojen yhteisöllisyyttä 

edistävä suunnittelu huomioi esteettisyyden sekä esteettömyyden, mutta 
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myös mahdollistaa yhteisöllisen toiminnan. Rakenteellisten edellytysten lisäksi 

tarvitaan ammatillista otetta ja tukea, joka vahvistaa asukkaiden osallisuutta ja 

vuorovaikutusta. Työntekijöiden toiminta ja arvot muodostavat yhteisöstä yh-

teisöllisen, jossa jokainen asukas on arvokas. Näiden tekijöiden pohjalta ra-

kentuu toimintakulttuuri, joka kannustaa osallistumiseen ja luo tilaa asukkai-

den omalle toimijuudelle. Yhteisöllisyys syntyy lopulta arjen vuorovaikutuk-

sessa, jossa sekä työntekijät että asukkaat yhdessä rakentavat ilmapiiriä. Tau-

lukko 6 kokoaa kirjallisuuskatsauksen tulokset neljään pääteemaan ja havain-

nollistaa, miten yhteisöllisyys rakentuu vaikeavammaisten asumispalveluissa. 

 

Taulukko 6. Yhteisöllisyyden muodostuminen 

 

 

Taulukko 6 esittää, että yhteisöllisyys ei synny yksittäisestä tekijästä, vaan ra-

kenteiden, ammatillisuuden, vuorovaikutuksen sekä yksilöllisyyden ja perheen 

huomioimisen yhteisvaikutuksesta. Voimaantuminen on sijoitettu rakenteellis-

ten edellytyksien ja ammatillisuuden alle, koska se edellyttää sekä esteettömiä 

ja turvallisia rakenteita että ammatillista tukea, jolloin asukas voi kokea toimi-

juutta ja vahvistaa identiteettiään. 

 

7 POHDINTA 

Tarkastelen opinnäytetyöni tuloksia suhteessa teoreettiseen viitekehykseen. 

Lisäksi arvioin työn luotettavuutta sekä pohdin tulosten merkitystä käytännön 

Toimintakulttuurin ja yhteisön 
rakentuminen

Yhteisöllisyys rakentuu arvoista ja 
ilmapiiristä, joita työntekijät ja asukkaat 

luovat yhdessä arjessa

Vuorovaikutus ja kohtaaminen

Aito ja empaattinen kohtaaminen vahvistaa 
kuulluksi tulemisen kokemusta ja 

mahdollistaa osallisuuden toteutumisen. 

Yksilöllisyys ja perheen rooli

Asukkaan voimavarojen ja toiveiden 
huomioiminen sekä läheisten mukaan 
ottaminen tukevat identiteettiä sekä 

vahvistavat yksilöllisyyttä

Rakenteelliset edellytykset ja ammatillisuus

Esteettömät ja yhteisöllisyyttä tukevat tilat 
sekä ammatillinen tuki ja ohjaus  
mahdollistavat osallistumisen ja 

voimaantumisen

Yhteisöllisyyden 
rakentuminen
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toiminnan ja kehittämisen kannalta. Esittelen myös jatkotutkimusideoita sekä 

reflektoin omaa oppimistani.  

 

7.1 Tulosten pohdinta 

Opinnäytetyössäni selvitin, mitä yhteisöllisyys tarkoittaa vaikeavammaisten 

asumisyksikössä ja mitkä tekijät edistävät yhteisöllisyyden toteutumista. Kirjal-

lisuuskatsaukseni perusteella yhteisöllisyys voidaan ymmärtää sosiaalisena 

osallisuutena, joka rakentuu eri osa-alueista. Keskeisimmäksi tekijäksi nousee 

kuitenkin aito ja yksilöllinen kohtaaminen.  

 

Tulokset ovat yhteneväisiä teoreettisen viitekehyksen kanssa, jossa vuorovai-

kutus ja sen laatu näyttäytyivät merkittävänä edellytyksenä yhteisöllisyydessä 

ja sen muodostumisessa. Yhteisöllisyys on tutkimukseni tulosten perusteella 

vuorovaikutukseen perustuvaa osallistumista, jossa jokainen asukas kokee 

tulleensa nähdyksi omana itsenään. Työntekijöiden arvot ja ammatillisuus 

mahdollistavat yhteisöllisyyden, jossa sen jokainen jäsen on arvokas.  

 

Viitekehyksen keskeinen osa osoittaa, kuinka vaikeaa vaikeavammaisuuden 

määrittely on, mutta toisaalta, kuinka merkityksetöntä on pyrkiä määrittele-

mään sitä. Sosiaalisen mallin näkökulmasta olennaista ei ole määritelmä, 

vaan se, miten asukas kokee vammaisuutensa ja millaisia esteitä hän kohtaa 

ja kuinka niitä pyritään poistamaan. Tutkimukseni tulokset konkretisoivat tä-

män osoittamalla, että yhteisöllisyys muodostuu vuorovaikutuksessa synty-

västä osallistumisesta jossa, asukas kokee tulleensa nähdyksi ja arvostetuksi 

omana itsenään. Yhteisöllisyyden toteutuminen edellyttää työntekijöiden am-

matillista ja voimavaralähtöistä työotetta, joka tavoittelee ympäristön esteiden 

häivyttämistä ja asukkaiden minäkuvan sekä toimijuuden vahvistamista. Sosi-

aalipedagoginen lähestyminen keskittyy jokaisen kohtaamisen merkitykselli-

syyteen ja osallisuuden lisääntymiseen yhteisössä ja ymmärtää yhteisöllisyy-

den arvon asukkaan hyvinvoinnille. Sosiaalisen mallin periaatteet sekä sosiaa-

lipedagoginen lähestyminen kietoutuvat käytännössä yhteen yhteisöllisessä 

toiminnassa vaikeavammaisten asumisyksikössä. Yhteisöllisyys ei ole vain ta-

voiteltava arvo, vaan se on edellytys yhdenvertaisuuden, osallisuuden ja mer-

kityksellisyyden toteutumiselle.  
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Viitekehykseni painottui vammaisuuden tarkasteluun sosiaalisen mallin näkö-

kulmasta sekä sosiaalipedagogiseen ymmärrykseen yhteisöllisyydestä hyvin-

voinnin edellytyksenä. Näissä näkökulmissa keskeistä on vuorovaikutuksen, 

osallisuuden ja valinnanvapauden merkitys, kun tavoitteena on yhteisöllisyy-

den rakentuminen. Tutkimustuloksista ilmeni lisäksi tekijöitä, joita viitekehys ei 

huomioinut, kuten rakenteelliset edellytykset ja perheen merkitys. Toisaalta 

vapaus valita on viitekehyksessä keskeinen osa, mutta tuloksissa tämä ei suo-

raan tule ilmi. Se näkyy kuitenkin yksilöllisyyden ja osallisuuden tarkastelussa, 

jolloin voidaan ymmärtää asukkaan oman tahdon olevan merkittävä tekijä näi-

den toteutumisessa. Näin ollen tulokset täydentävät viitekehystä ja osoittavat, 

että yhteisöllisyys rakentuu arjen vuorovaikutuksessa, työntekijöiden ammatil-

lisessa työotteessa, rakenteellisissa ratkaisuissa sekä asukkaan yksilöllisissä 

suhteissa ja valinnoissa. 

 

7.2 Tutkimustulosten hyödyntäminen 

Opinnäytetyöni tuloksia voidaan hyödyntää monella tavalla asumisyksiköiden 

toiminnan kehittämisessä. Niiden avulla voidaan myös perustella riittäviä hen-

kilöstöresursseja, sillä tutkimukseni tulokset osoittavat, kuinka merkittävää on 

antaa riittävästi aikaa asukkaiden arjen kokonaisvaltaisessa tukemisessa. 

Ajan antaminen mahdollistaa asukkaalle saavutettavan vuorovaikutuksen ja 

luottamuksen syntymisen. Tutkimukseni tarjoaa työkaluja ammatilliseen toi-

mintaan, kuten voimavaralähtöisen ja esteitä poistavan lähestymistavan sekä 

arvostavan ja osallistavan kohtaamisen. Tulokset osoittavat lisäksi, ettei yhtei-

söllisyys synny pelkästään järjestetyistä aktiviteeteista, vaan se muodostuu 

ennen kaikkea arjen vuorovaikutuksessa. 

 

Organisaatiotasolla tuloksia voidaan hyödyntää kehittämistyössä kiinnittämällä 

huomioita rakenteellisiin edellytyksiin sekä henkilöstön perehdyttämiseen yh-

teisöllisyyden merkityksen ja toteutumisen vahvistamiseksi. Tämä tarkoittaa, 

että esteettömät ja yhteisöllisyyttä tukevat tilat sekä riittävät resurssit nähdään 

osana laadukasta palvelua, eivät vain lisäarvona. Lisäksi henkilöstön perehdy-

tys voi vahvistaa ammatillista työotetta, joka tukee asukkaiden osallisuutta.  
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7.3 Luotettavuus ja eettisyys 

Opinnäytetyö toteutettiin noudattamalla Tutkimuseettisen neuvottelukunnan 

ohjetta tieteellisestä käytännöstä. (Tenk 2023). Opinnäytetyöni luotettavuutta 

arvioitaessa on kuitenkin oleellista huomioida kokemattomuuteni tutkimuksen 

toteuttamisessa. Tämän vuoksi olen pyrkinyt esittämään tutkimuksen etenemi-

sen sekä aineistoni haun ja valikoitumisen selkeästi ja läpinäkyvästi, joka on 

myös merkittävä osa kirjallisuuskatsauksen luotettavuutta. (Kangasniemi ym. 

2013, 297–298; Tuomi & Sarajärvi 2017, 1.1.2; Vilkka 2023, 1.1.2).  

 

Tutkimukseen valikoituneet aineistot ovat vertaisarvioituja, joka lisää tutkimuk-

seni tiedon lisäämisen tavoitteen luotettavuutta. (Kangasniemi 2013,298; 

Vilkka 2023, 3.2). Tutkimukseen valikoituneet aineistot hain luetettavista tieto-

kannoista, kuten Finna, PubMed ja EBSCO. Lähteiden valikoinnissa noudatin 

mukaillen Vilkan (2023) esittämää hakuohjetta sekä aiheeseen perehtyessäni 

löytämiäni aineistoja. Aineiston hakuprosessin olen esittänyt opinnäytetyös-

säni selkeästi. Aineistoon valikoitui yksi englanninkielinen lähde, joka voi hei-

kentää tutkimukseni luotettavuutta heikon englannin kielen osaamiseni vuoksi.   

 

Opinnäytetyössäni ei käsitelty henkilötietoja, jotka olisivat yksilöitävissä tunnis-

tettavasti. Eettisesti kestävä tutkimus edellyttää tieteellisiä taitoja, tietoa sekä 

tutkimuksen toteutuksen osaamista. Tutkimuksessani olen pyrkinyt välttämään 

plagioinnin ja esittämään asiat oman pohdintani lopputuloksena tai lähdeviit-

teisiin perustuen. (Vilkka 2023, 3.2). Tutkimuksen toteutuksen osaaminen on 

karttunut opinnäytetyöni toteutuksen aikana ja olen pyrkinyt prosessin aikana 

noudattamaan kirjallisuusoppaita tutkimuksen tekemisestä. Omia mielipiteitäni 

ja oletuksiani olen tietoisesti pyrkinyt välttämään ja esittämäni asiat ovat tie-

teellisesti osoitettavia. (Tuomi & Sarajärvi 2017, 6.1; Vilkka 2023, 4.1.2). Läh-

detiedot on esitetty Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun lähteiden käyttö-

ohjeiden mukaisesti. (Xamk 2025).  

 

Aineiston vähyys asettaa tutkimukseni tuloksen luotettavuuden kyseen-

alaiseksi ja tämä on huomioitava tuloksia tulkittaessa. Opinnäytetyöni luotetta-

vuutta arvioidessani arvioin koherenssia eli sen sisältämää kokonaisuutta, ei 
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ainoastaan aineiston määrää. Tutkimukseni kohde ja tarkoitus, oma sitoumuk-

seni tutkimukseeni, aineiston keruun läpinäkyvyys, tutkimuksen toteutukseen 

käytetty aika, luotettavuuden arviointi sekä raportin selkeys on pyritty esittä-

mään opinnäytetyössäni avoimesti ja perustellen. Näin ollen vähäinenkin ai-

neisto voi olla riittävä, kun haku on toteutunut huolellisesti ja analyysin syste-

maattisuus on esitetty selkeästi. (Tuomi & Sarajärvi 2017, 6.3; Vilkka 2024, 

3.2.2.) Aineiston vähyys kuitenkin haastoi johtopäätösten tekoa, jonka vuoksi 

muodostetut tulokset esittäytyvät yksinkertaistettuina. Luotettavuuden sekä 

eettisyyden arvioinnissa olen huomioinut Xamkin ohjeet, ja prosessiin kuuluva 

plagiaatintunnistus vahvistaa tutkimukseni luotettavuutta. 

 

7.4 Jatkotutkimusehdotukset 

Tutkimuskysymyksiini vastaavia aineistoja oli haastavaa löytää, joka kertoo, 

ettei aihetta ole tutkittu paljon. Yhteisöllisyys on merkittävä hyvinvointiin vai-

kuttava tekijä, jonka vuoksi aiheen tutkiminen tulevaisuudessa on perusteltua. 

Vammaisten näkökulmasta tarkasteltuna yhteisöllisyys on myös tukea ja oh-

jausta vaativa, mutta myös elämää rikastuttava elementti, joka syventää näke-

mystä tutkimuksen arvokkuudesta. 

 

Tutkimuksen kestävä kehitys merkitsee, että tehtävä tutkimus on tarpeellinen 

ja tarkoituksenmukainen. (Vilkka 2023). Opinnäytetyöni tuloksien perusteella 

esittämäni jatkotutkimusaiheet osoittavat, että aiheen tutkiminen on hyvin pe-

rusteltua sen hyvinvointia lisäävän vaikutuksen vuoksi. Opinnäytetyöni perus-

teella esitän, että yhteisöllisyyden merkitystä hyödyntävää tutkimusta olisi tär-

keää jatkaa tulevaisuudessa. Vaikeavammaisten asumispalveluissa tulisi sel-

vittää, mitkä konkreettiset keinot vahvistavat yhteisöllisyyden toteutumisen 

edellytyksiä ja kuinka nämä keinot voidaan liittää osaksi asumispalvelujen 

suunnitelmallista arkea. 

 

Lisäksi olisi tarpeen tutkia sekä asukkaiden että työntekijöiden kokemuksia yh-

teisöllisyyden nykytilasta ja sen vahvistamisen mahdollisuuksista. Tämä on 

mielestäni perusteltua, sillä yhteisöllisyys rakentuu kokemuksesta, jota ei 

voida arvioida ilman asukkaiden äänen kuulemista. Myös työntekijöiden näkö-

kulma syventäisi ymmärrystä siitä, kuinka yhteisöllisyys voisi nivoutua entistä 
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vahvemmin osaksi asumispalvelujen arkea. Näin jatkotutkimus voisi tukea 

sekä käytännön kehittämistyötä kuin teoreettista ymmärrystä. 

 

7.5 Opinnäytetyön prosessin arviointi 

Opinnäytetyöprosessi alkoi keväällä 2025, jolloin sain Kymenlaakson hyvin-

vointialueen opinnäytetyökoordinaattorilta ehdotuksen toteuttaa opinnäyte-

työni vaikeavammaisten asumisyksiköiden yhteisöllisyydestä. Aihe tarkentui 

opinnäytetyön tilaajan kanssa ja ohjaavan opettajan ohjauskeskustelussa tut-

kimukseni menetelmäksi valikoitui kirjallisuuskatsaus. Kirjallisuuskatsauksen 

merkittävin etu oli tutkimuksen tietoa lisäävä tarkoitus.  

 

Tiedonhaku käynnistyi loppukeväästä 2025 ja tiedon omaksuminen sekä teo-

reettisen viitekehyksen tuottaminen toteutui kesän 2025 aikana. Aineiston vali-

kointi osoittautui haastavaksi. Suoraan tutkimuskysymyksiin vastaavia, ver-

taisarvioituja tutkimuksia ei löytynyt, jonka vuoksi aineistoni jäi hyvin vä-

häiseksi. Yksin toteutettu opinnäytetyö osoitti haastavuuden juuri siinä, ettei 

asioita voinut pohtia toisen opiskelijan kanssa. Yksin asioita pyöritellessä, tun-

tuivat ne menevän pian solmuun ja aiheen kasassa pitäminen haastavalta. 

Tässä kohtaa ohjaavan opettajan tuki ja ohjaus oli korvaamatonta.  

 

Aineiston analysoinnin sekä synteesin muodostamisen toteutin syksyllä 2025. 

Menetelmäosaamiseni oli tässä vaiheessa pintapuolista, jonka vuoksi jouduin 

paneutumaan uudestaan tutkimuksien menetelmäkirjallisuuteen sekä ohjaa-

van opettajan tukeen. Koen kuitenkin lopulta omaksuneeni kirjallisuuskatsauk-

sen menetelmänä ja synteesi muodostui lopulta sujuvasti. Tässä auttoi tar-

kasti tehty dokumentointi koko prosessin ajan sekä aineiston huolellinen ana-

lysointi. 

 

Menetelmäosaamiseni sekä tiedonhakutaidot ovat syventyneet tämän opin-

näytetyön prosessin aikana. Koen myös oppineeni erottamaan tutkimuksista 

helpommin niiden tavoitteita ja suhtautumaan kriittisesti kirjoitettuun tekstiin. 

Vertaileva ja analysoiva lukeminen on auttanut tunnistamaan tutkimusten väli-

siä yhtäläisyyksiä sekä arvioimaan niiden luotettavuutta ja soveltuvuutta 
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omaan työhöni. Olen myös oppinut perustelemaan omia valintojani ja muo-

dostamaan johdonmukaisia päätelmiä. Tutkimuksellisen tavoitteen lisäksi 

opinnäytetyö on opettanut paljon vammaisuudesta ja yhteisöllisyydestä sekä 

kuinka paljon merkitsee esteitä poistava lähestyminen.  

 

Opinnäytetyöni teoreettinen osuus on suhteessa tutkimukselliseen osuuteen 

laaja. Tämä selittyy osittain aineiston pienuudella, jonka vuoksi analysoitavaa 

aineistoa oli vähän. Analysointini olen kuitenkin pyrkinyt toteuttamaan erityisen 

huolellisesti ja laaja teoriatausta tukee ilmiön ymmärtämistä. Se myös mahdol-

listaa moniulotteisen tarkastelun, vaikka aineisto on määrällisesti pieni. 

Vaikka aineistoa opinnäytetyössäni on vähän, koen sen avulla pystyneeni vas-

taaman tutkimuskysymyksiin. Valikoituneiden aineistojen etuna näen niiden si-

sältämien eri näkökulmien esittämisen, jonka vuoksi koen kyenneeni muodos-

tamaan kokonaisvaltaisen ja inhimillisen tuloksen. 
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Alkuperäinen ilmaisu Pelkistetty ilmaisu alaluokka 

Asukkaat tulee ottaa mukaan jo 
suunnitteluvaiheessa (Birck 2020) 

Asukkaiden osallistami-
nen 

Osallisuuden tukemi-
nen 

koordinoi kokemusta ja näkemystä 
omaava palkattu työntekijä (Birck 
2020) 

Toiminnanohjaus hallit-
tua ja johdonmukaista 

Organisoitu toiminta 

Ennakkoon oli myös tehty tulevai-
suusskenaarioita ja varauduttu mah-
dollisiin haasteisiin (Birck 2020) 

Toiminta suunnitelmal-
lista ja harkittua 

Suunnitelmallisuus  

nähtävillä sääntöjen sopimisen tär-
keys; säännöt auttavat, ettei yhtei-
söllisyys kuihdu. (Birck 2020) 

Sääntöjen sopiminen 
tukee yhteisöllisyyttä 

Rakenteellinen toi-
minta 

panostamista asukkaiden sitoutumi-
seen, yhteenkuuluvuuden tuntee-
seen, yhteishenkeen, välittämiseen, 
mutta myös jokaisen henkilökohtai-
seen vapauteen (Birck 2020) 

Yhteisöllisyyden ja yksi-
löllisyyden huomioimi-
nen 

Yksilöllisyyden huomi-
oiminen 

yhteisössä kaikki huomioidaan eikä 
ketään suosita, ihmisiä kuunnellaan 
ja kohdataan, yksilöllisyyttä kunnioi-
tetaan ja erilaisuutta ymmärretään. 
(Birck 2020) 

Tasapuolinen ja yksilöl-
linen kohtaaminen 

Inklusiivinen vuorovai-
kutus 

Yhteinen keskustelu- ja tiedotuska-
nava tulee olla helposti kaikkien ulot-
tuvilla. (Birck 2020) 

Viestinnän saavutetta-
vuus 

Tiedonkulun varmista-
minen 

että osallistuminen toimintaan on 
mahdollista kunkin kykyjen ja halu-
jen mukaan ilman pakkoa (Birck 
2020) 

Vapaaehtoinen ja yksi-
löllinen osallistuminen 

Yksilölähtöinen osal-
listuminen 

yhteinen tahtotila, tilat, toiminta ja 
vuorovaikutuksen laatu (Birck 2020) 

Yhteisön edellytykset ja 
vuorovaikutuksen laatu 

Yhteisön toiminnan ra-
kenteet ja suhteet 

”Yhteisöllisyys on yhdessä tekemistä 
ja olemista sellaisten ihmisten kes-
ken, joita yhdistää yhteinen tavoite 
tai päämäärä.”  (Birck 2020) 

Tavoitteellinen toiminta 
yhteisöllisyyttä kohti 

Jaettu päämäärä 

Yhteisöllisyys on vastavuoroista yh-
dessä tekemistä ja olemista sellais-
ten ihmisten kesken, joita yhdistää 
jokin (Birck 2020) 

Vastavuoroinen yhdes-
säolo 

Vastavuoroinen vuoro-
vaikutus 

Yhteisöllisyys ilmenee jakamisena, 
kuuntelemisena, huomioimisena, 
auttamisena ja välittämisenä (Birck 
2020) 

Huolehtiva yhteisö Välittävä toimintakult-
tuuri 

Yhteiselämän alkuvaiheen ohjatut 
tutustumistilaisuudet olivat tärkeitä 
(Birck 2020) 

Alkuvaiheen koordinoitu 
ohjaus 

Yhteisön muodostumi-
nen 

Toiminnan on oltava asukaslähtöistä 
(Jolanki ym 2017) 

Yksilöllisyyden huomioi-
minen 

Tarpeisiin mukautuva 
toimintakulttuuri 

ilmapiirissä on silloin ystävällisyyttä, 
huolenpitoa (Birck 2020) 

Välittävä ilmapiiri Vuorovaikutukseen 
perustuva toimintakult-
tuuri 

Osallisuuden kokemus syntyy siitä, 
että kokee voivansa vaikuttaa asuin-
ympäristöönsä ja yhteisen toiminnan 
sisältöihin (Jolanki 2017) 

Vaikuttamisen mahdolli-
suus arjen yhteisössä 

Vaikuttamista mahdol-
listava toimintakult-
tuuri 

ympäristön suunnittelussa panos-
tusta alueen kauneuteen ja ulkona 
olemisen puitteisiin (Birck 2020) 

Hyvinvointia tukeva ym-
päristö 

Ympäristön merkitys 
osallisuuden tukena 

korostetaan tilojen ja rakennusratkai-
sujen tärkeyttä vuoro vaikutuksen ja 
osallisuuden mahdollistajina (Birck 
2020) 

Osallisuutta tukevat tila-
ratkaisut 

Tilojen merkitys osalli-
suuden tukena 
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Erilaiset yksityiset yritykset, järjestöt, 
seurakunnat ja asukasyhdistykset ja 
asukkaiden omat epäviralliset har-
rastusryhmät voidaan ottaa mukaan 
erilaisiin hankkeisiin ja toimintaan 
yhteisillä tilaisuuksilla. (Jolanki ym 
2017) 

Yhteistyö ulkopuolisten 
toimijoiden kanssa 

Osallisuutta tukeva 
yhteistoiminta 

osa yhteisöllisyyttä edistävää toimin-
taa on positiivisten mielikuvien luo-
minen (Birck 2020) 

Yhteisöllisyyttä vahvis-
tava viestintä 

Yhteisöllisyyttä vahvis-
tava toimintakulttuuri 

 Avoin kommunikaatio ja vuorovaiku-
tus ovat keskeisiä yhteisöllisyyden 
edellytyksiä (Jolanki ym 2017) 

Avoin vuorovaikutus on 
yhteisöllisyyden edelly-
tys 

Yhteisöllisyyttä edis-
tävä vuorovaikutus-
kulttuuri 

yksilöllisiin tarpeisiin vastaavia, 
koordinoituja sekä jatkuvuuden ja 
yhteisöllisyyden takaavia toimintata-
poja. (Jolanki ym 2017) 

Yksilöllisyyttä ja yhtei-
söllisyyttä yhdistävät toi-
mintamallit 

Yksilön tarpeisiin vas-
taava yhteisöllinen toi-
mintatapa 

  

yhteistyö edellyttävät usein muutok-
sia työpaikkojen toimintakulttuureihin 
(Jolanki ym 2017)  

Toimintakulttuurin ke-
hittäminen mahdollis-
taa yhteistyön kehittä-
misen 

Yhteisöllisyyttä edis-
tävä toimintakulttuurin 
kehittäminen 

yhteisöllisyyden vahvistaminen tai ra-
kentaminen vaatii perheen ja lähiyh-
teisön nykyistä systemaattisempaa 
mukaan ottamista (Jolanki ym 2017) 

Perheen ja lähiyhtei-
sön osallistaminen tu-
kee yhteisöllisyyttä 

Yhteisöllisyyttä tukeva 
perheen osallistami-
nen 

Osallistumismahdollisuuksien ja 
asukkaiden vuorovaikutuksen tuke-
misessa tilat ovat tärkeitä, mikä tar-
koittaa niin rakennettua ympäristöä 
kuin luontoympäristöä (Jolanki ym 
2017) 

Rakennettu ympäristö 
sekä luonnon läsnäolo 
tukevat kohtaamista ja 
osallistumista 

Fyysinen ympäristö tu-
kee yhteisöllisyyttä 

Yhteisöllisyyttä edistävän toiminnan 
seuranta ja arviointi (Jolanki ym 
2017)  

Yhteisöllisyyden edis-
tämisen arviointi 

Yhteisöllisyyden kehit-
tämisen arviointi 

Vammainen ihminen rakentaa identi-
teettitään ja käsitystä itsestään ja 
rooleistaan koko elämänsä ajan vuo-
rovaikutuskokemustensa vaikutuk-
sessa. (Notko 2016) 

Vuorovaikutus muovaa 
identiteettiä ja roolikä-
sityksiä 

Identiteetin rakentu-
mista tukeva vuorovai-
kutus 

Tukemalla vammaisen ihmisen itse-
näisen toimijan identiteettiä voidaan 
tukea häntä käyttämään valtaa ja 
päättämään omista asioistaan. 
(Notko 2016) 

Itsenäisyyden tukemi-
nen vahvistaa itse-
määräämisoikeuden 
toteutumista 

Toimijuutta tukeva vuo-
rovaikutus 

Kannustavalla ja arvostavalla tavalla 
kohdattu ihminen saa hyvät mahdolli-
suudet valtaistua (Notko 2016) 

Arvostava kohtaami-
nen mahdollistaa val-
taistumisen 

Valtaistumista edistävä 
kohtaaminen 

ihmisen tietoisuus ja kokemus ase-
mastaan vuorovaikutussuhteissaan 
vaikuttaa siihen, minkälainen ihminen 
hän kokee olevansa (Notko 2016) 

Kohtaamisten laatu 
muovaa käsitystä 
omasta itsestä 

Vuorovaikutus, joka 
ohjaa identiteetin ja 
toimijuuden rakentu-
mista 

hänen valtaistumisensa mahdollis-
tuisi, hänellä pitäisi olla mahdollisuus 
tulla kuulluksi ja osallistua omaa elä-
määnsä koskeviin ratkaisuihin (Notko 
2016) 

Osallisuus ja kuulluksi 
tuleminen tukevat val-
taistumista 

Valtaistumista mahdol-
listava vuorovaikutus 
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Myönteisen vaikutuksen alateemoiksi 
valikoituivat vuorovaikutussuhteen 
rakentaminen, aito kuuleminen, ajan 
antaminen, välittämisen osoittami-
nen, yhteydenpidon jatkuvuus sekä 
asiakkaan itsenäisen toiminnan ja 
onnistumisen tekeminen näkyväksi 
(Notko 2016) 

Myönteinen vuorovai-
kutus vahvistaa toimi-
juutta ja osallisuutta 

Toimijuutta ja osalli-
suutta vahvistava vuo-
rovaikutus 

perustui ensi sijassa yritykseen tar-
jota heille mahdollisuutta nähdä it-
sensä merkityksellisenä ihmisenä 
(Notko 2016) 

Merkityksellisyyden 
kokemuksen vahvista-
minen tukee toimi-
juutta 

Yksilön merkitykselli-
syyttä tukeva vuorovai-
kutus 

erityisesti ajan antamisen merkitys ja 
vuorovaikutussuhteen luonteen erityi-
sen tarkka huomioiminen. (Notko 
2016) 

Herkkyys vuorovaiku-
tuksessa ja ajan anta-
minen tukevat toimi-
juutta 

Sensitiivinen kohtaa-
minen mahdollistaa 
valtaistumisen 

Välittävä työntekijä, joka tukee, aut-
taa ja neuvookin tarvittaessa, voi 
osoittaa välittämisensä tavalla, joka 
kunnioittaa asiakkaan omaa kykyä 
toimia ja päättää omissa asioissaan. 
(Notko 2016) 

Kunnioittava tuki vah-
vistaa päätösvaltaa 

Itsemääräämistä ja toi-
mijuutta vahvistava 
tuki 

Välittävä työntekijä tekee asiakkaalle 
näkyväksi tämän oman pystyvyyden 
ja ne alueet, joilla asiakas toimii itse-
näisesti, ja osoittaa arvostavansa 
asiakkaan omaa toimintaa. (Notko 
2016) 

Pystyvyyden näky-
väksi tekeminen ja ar-
vostus vahvistavat toi-
mijuutta 

Toimijuutta ja itsemää-
räämistä vahvistava 
vuorovaikutus 

Olennaista on oppia kohtaamaan jo-
kainen ihminen ihmisenä. (Notko 
2016) 

Ihmisenä kohtaaminen 
on yhteisöllisyyden pe-
rusta 

Kohtaamisen inhimilli-
syys yhteisöllisyyden 
perustana 

Lapsuudenperhe muodosti merkittä-
vän yhteisön haastateltaville (Nurk-
kala 2018) 

Perheen roolin tunnis-
taminen  

Perheiden huomioimi-
nen vahvistaa yhteisöl-
lisyyttä 

hän on osallinen ja tunsi kuuluvansa 
yhteisöön, oli tärkein osoitus sosiaali-
sesta osallisuudesta (Nurkkala 2018) 

Kuulumisen tunne vah-
vistaa sosiaalista osal-
lisuutta 

Yhteisöllisyyden koke-
musta rakentava vuo-
rovaikutus 

Yhteisöön kuulumisen osallisuus to-
teutuu annetusta jäsenyydestä, osal-
listumisesta ja kuulumisen kokemuk-
sen tunteesta. (Nurkkala 2018) 

Yhteisöllinen osalli-
suus muodostuu jäse-
nyydestä, osallistumi-
sesta ja kuulumisen 
tunteesta 

Yhteisöllisyys rakentuu 
kokonaisvaltaisesta 
osallisuudesta ja kuu-
lumisen kokemuksesta 

Ne eivät olisi syntyneet ilman institu-
tionaalista tukea. (Nurkkala 2018) 

Yhteisöllisyyden toteu-
tuminen edellyttää ins-
titutionaalista tukea 

Yhteisöllisyyden mah-
dollistava rakenteelli-
nen tuki 

Tärkeintä hyvinvoinnille vaikutti ole-
van sosiaalisten kontaktien määrä 
(Nurkkala 2018) 

Sosiaaliset suhteet 
ovat hyvinvoinnin pe-
rusta 

Sosiaalisten suhteiden 
merkitys hyvinvoinnille 

Ryhmäkoti merkitsi hänelle sosiaa-
lista yhteisöä ja antoi kokemuksen 
ryhmään kuulumisesta (Nurkkala 
2018) 

Ryhmäkoti mahdollisti 
yhteisöön kuulumisen 

Yhteisöllisyyttä mah-
dollistava asuinympä-
ristö 

Päätäntävaltaa ilmeni esimerkiksi 
suhteessa asumiseen, työtehtäviin ja 
viikon kulkuun (Nurkkala 2018) 

Arjen päätöksenteko 
vahvistaa toimijuutta 

Arjen rakenteissa ilme-
nevä päätöksenteon 
vapaus 
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Aika, jonka ensimmäinen kirjoittaja 
käytti osallistujien kuljettamiseen ryh-
määnsä ja sieltä pois, loi mahdollisuu-
den tutustua heihin, kehittää suhteita ja 
arvostaa heidän henkilökohtaisia omi-
naisuuksiaan (Craig & Bigby 2015) 

Arjen yhteiset hetket 
mahdollistavat tutustu-
misen ja yhteyden syn-
tymisen 

Yhteisöllisyyttä edis-
tävä arkinen läsnäolo 

kaikille ryhmille yhteisiä tekijöitä olivat 
asiantuntemuksen saatavuus ja integ-
roivan toiminnan olemassaolo (Craig & 
Bigby 2015) 

Yhteisöllisyyden toteu-
tuminen edellyttää asi-
antuntemusta ja integ-
roivaa toimintaa 

Institutionaalinen tuki 
mahdollistaa yhteisöl-
lisyyden 

Kaikissa ryhmissä osallistujat kokivat jä-
seniltä ystävällisyyttä. Kun tämä yhdis-
tettiin kollektiiviseen vastuuntuntoon 
osallistumisen tukemisesta, näytti edis-
tävän suurempaa osallistumista ryhmän 
toimintaan kuin silloin, kun vastuu oli yk-
sinomaan ryhmän johtajalla (Craig & 
Bigby 2015) 

Ystävällinen ilmapiiri ja 
jaettu vastuu tukevat 
osallistumista ryhmän 
toimintaan 

Osallistumista tukeva 
ryhmän sisäinen kan-
nattelu 

Ystävällisyyden läsnäolo: "Se saa minut 
tuntemaan, että teen jotain mukavaa jol-
lekulle." (Craig & Bigby 2015) 

Ystävällisyys vahvistaa 
kokemusta omasta 
merkityksellisyydestä 

Yhteisöllisyyden ra-
kentumista tukeva ar-
vostava kohtaaminen 

työskentelivät kehitysvammaisen henki-
lön rinnalla, ja integroivaa toimintaa 
(aterioiden valmistusta), joka edisti 
mahdollisuutta yhteydenpitoon, joka oli 
säännöllistä ja jäsenneltyä henkilökoh-
taista suhdetta varten (Craig & Bigby 
2015) 

Yhteinen toiminta ar-
jessa tukee henkilökoh-
taisen suhteen synty-
mistä 

Yhteisöllisyyttä tu-
keva arkinen toiminta  

kouluttamisen arvo mentoreina, ja se 
osoittautui tehokkaaksi tavaksi edistää 
osallistumista (Craig & Bigby 2015) 

Yhteisöllisyyden ym-
märtävä työntekijä mer-
kityksellistä yhteisölli-
syyttä tavoiteltaessa 

Ammatillinen ote yh-
teisöllisyyden raken-
tumisessa 
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Toistuvat kuvaukset Alateemat Pääteema 

Asukkaat mukaan suunnitteluun Yhteiset päämäärät  

Osallistumisen vapaaehtoisuus Tieto mahdollisuudesta osallis-
tua 

 

Yksilölliset mahdollisuudet osal-
listua 

Asukas osallistuu omien taito-
jensa mukaan 

Asukkaiden osalli-
suuden tukeminen 

Yhteinen keskustelu Tasavertainen ja yhdenmukai-
nen kehittäminen lisääntyy 

 

Avoin tiedottaminen Läpinäkyvyys ja luotettavuus toi-
mintaa kohtaan mahdollistuu 

 

Avoin ja kunnioittava kuuntelemi-
nen  

Tunne kuulluksi tulemisesta 
syntyy 

 

Mielipiteiden huomioiminen ja ar-
vostaminen 

Tunnustetaan yksilön merkityk-
sellisyys 

Ammatillinen vuoro-
vaikutus 

Vuorovaikutuksen empaattisuus Erilaisten tunnetilojen ja tarpei-
den hyväksyminen 

 

Erojen dilemman käsittely Erilaisten kykyjen ja tarpeiden 
yhteensovittaminen 

 

Erityisyyden hyväksyminen Arvostus ja hyväksyntä vahvis-
tavat pystyvyyden kokemusta 

 

Ajan antaminen asukkaille Vahvistaa yksilön kokemusta 
merkityksellisyydestä 

Voimaantuminen 

Onnistumisen kokemukset Itsetunnon vahvistuminen  

Yksilön oman äänen vahvistami-
nen 

Rohkeutta, tilaa ja mahdolli-
suuksia ilmaista itseään 

 

Ympäristö ja tilaratkaisut Mahdollistaa luontaisen yhdes-
säolon ja kokoontumisen 

Tilojen merkitys 

Esteettömyys ja esteettisyys Edistää viihtyisyyttä ja halua 
viettää tiloissa aikaa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                               

 

 



   

 

                                                                                                                Liite 2/2  

Oikeus yksityisyyteen ja omaan 
tilaan 

Yksityisyys tukee henkistä jak-
samista ja auttaa säilyttämään 
arvokkuuden 

 

Osallistuminen toimintaan kyky-
jen ja halujen mukaan 

Pakko vähentää halua osallistua  

Mahdollisuus vaikuttaa omaan 
arkeen 

Omannäköiset valinnat lisäävät 
tunnetta elämänhallinnasta 

Vapaus 

Yhdistävä toiminta Yhteyden syntyminen   

Sitoutumisen, yhteenkuuluvuu-
den ja yhteishengen vahvistami-
nen 

Ylläpitää ja kehittää yhteisölli-
syyttä 

Toimintakulttuuri 

Yhteenkuuluvuuden vahvistami-
nen 

Lisää luottamusta yhteisöön  

Positiivisten mielikuvien luomi-
nen 

Osa yhteisön identiteettiä  
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