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1 JOHDANTO

Palliatiivinen hoito on kuolemaan johtavaa tai elamaa uhkaavaa sairautta sairas-
tavan asiakkaan ja hanen omaistensa kokonaisvaltaista hoitoa (Aho, Eironen,
Havusto, Hokka & Kritz 2023, 3). Palliatiivisen hoidon viimeinen vaihe on saatto-
hoito. Niin palliatiivisen hoidon kuin saattohoidonkin jarjestaminen perustuu lakei-

hin ja suosituksiin.

Elaman loppuvaiheessakin elamanlaatua vaalitaan, asiakkaat ja heidan omai-
sensa kohdataan seka ollaan heidan kanssaan lasna. Palliatiivisessa hoidossa
korostetaan henkista hyvinvointia, mutta taman lisaksi myos oireiden lievitys ko-
rostuu (THL 2023). Palliatiivista hoitoa ja saattohoitoa toteuttavalta hoitajalta vaa-
ditaan ammattitaitoa ja osaamista muun muassa asiakkaan oireiden tunnistami-
seen seka oireiden lievittamiseen, jotta saattohoidon toteuttaminen olisi asiak-

kaalle inhimillista ja hoito ihmisarvoista.

Elaman loppuvaiheen hoitoa, palliatiivista hoitoa ja saattohoitoa, tullaan aina to-
teuttamaan ja nama ovatkin aiheina aina ajankohtaisia. Taman lisaksi palliatiivi-
sen hoidon tarve kasvaa maailmanlaajuisesti ja sen odotetaan kaksinkertaistu-
van vuoteen 2060 mennessa (Kyllonen ym. 2024, 15). Ajankohtaisuuden ja li-
saantyvan tarpeen lisaksi palliatiivisen hoidon kehittamiseen on kKiinnitetty viime
vuosina erityistd huomiota (Saarto ym. 2022). Palliatiivisen hoidon ja nain ollen
my0ds saattohoidon toteuttamisen edistamiseen on aiheellista miettia ratkaisuja ja
naista ratkaisuista yksi voisi olla saattohoitokarry. Saattohoitokarry yhtena ratkai-
suna saattohoidon toteuttamisen edistamiseen selittyy jo konkreettisella kaytan-

nollisyydellaan.

Saattohoitokarrysta hyotyy hoitohenkildkunta, mutta ennen kaikkea myds saatto-
hoidossa oleva asiakas ja hanen omaisensa. Saattohoitokarry soveltuu monen-
laisiin toimintayksikoihin ja tarjoaisi toimintayksikossaan kaikille saattohoidossa
oleville asiakkaille tasavertaista saattohoitoa arvostavasti ja kunnioittavasti, huo-
mioiden myos omaiset. Saattohoitokarry ei korvaa saattohoidossa olevan asiak-
kaan hoitavaa hoitohenkilokuntaa, vaan se on koottu saattohoidon toteuttamisen
tueksi. Saattohoidon toteuttamiseen on omat periaatteet ja perusteet, samoin hoi-

tohenkilokunnan osaamiselle (Kaypa hoito 2019).



Opinnaytetydmme tarkoituksena on tuottaa hoitohenkilékunnalle opas saattohoi-
tokarrysta osana saattohoitoa. Tavoitteiden mukaisesti opinnaytetydmme ja op-
paamme voivat parhaimmillaan kehittaa laadukkaan ja tasavertaisen saattohoi-
don toteutumista toimintayksikdissa. Valmiudet saattohoitokarryn kayttoon kehit-
taisi laadukkaan saattohoidon toteutumista hoitohenkilokunnan ammattitaidon ja
osaamisen varmistamisen kautta. Tasavertaisen saattohoidon toteutumista kehi-
tettaisiin puolestaan itse saattohoitokarrylla osana saattohoitoa, takaamalla asi-

akkaille samat lahtokohdat saattohoidon toteuttamiseen.

Kiinnostustamme opinnaytetyon ja oppaan aiheeseen voidaan myos selittaa laa-
timiemme tarkoituksemme ja tavoitteidemme kautta, vaikka nama ovat maaritelty
myos toimeksiantajamme tarpeiden myoéta. Kuulimme kiinnostusta aiheeseen
my0s ulkopuolelta, joka sai meidat pohtimaan materiaalin tuottamista aiheesta.
Materiaalia aiheesta ei juurikaan aikaisemmin ollut tuotettu. Oman ammattitai-
tomme ja osaamisemme kehittaminen saattohoidon toteuttamiseen liittyen vah-
visti myods motivaatiotamme, kuten saattohoidon merkityksen ymmartaminen ja

kehittamisen tarpeen toteaminen.

Kasiteltdessa saattohoitokarrya osana saattohoitoa ja oppaan tuottamista hoito-
henkilokunnalle, on aiheellista pohjustaa aihetta kasittelemalla alkuun palliatii-
vista hoitoa ja saattohoitoa, ymmartadksemme myos hoitajan roolia naissa. Hoi-
tajan rooliin perehdytaan niin lakien ja suositusten kuin ammattitaidon ja osaami-
sen myo6ta. Saattohoitoon liittyy myds kohtaaminen ja lasnaolo seka naiden vai-
kutus asiakkaan elaman loppuvaiheen elamanlaatuun, koskien niin hanen omai-
siaankin. Saattohoitoa toteuttaessa on huomioitava asiakkaan hoitosuunnitelma
ja hoitotahto. Lopuksi viela palataan palliatiivisen hoidon ja erityisesti saattohoi-

don kokonaisvaltaisuuteen.



2 HOITAJAN AMMATTITAITO SAATTOHOIDON TOTEUTTAMISESSA

Tietoperustan kokoavan otsikon mukaisesti hoitajan ammattitaitoa ja taman
myota osaamista saattohoidon toteuttamisessa lahdetaan pohjustamaan palliatii-
visen hoidon ja saattohoidon toteuttamisen perusteilla. Naihin liittyen tuodaan
myas ilmi sita, kuinka palliatiivisen hoidon ja saattohoidon jarjestaminen perustuu
lakeihin ja suosituksiin. Palliatiivisen hoidon ja saattohoidon perusteiden myota
on luonteva lahtea miettimaan saattohoitoa toteuttavien hoitajien ammattitaitoa
muun muassa osaamisen ja tarvittaessa sen kehittamisen kautta seka osaamis-

vaatimuksien kautta.

Hoitajan rooli saattohoidon toteuttamisessa on merkittava. Ymmarrysta tata koh-
taan lahdetaan syventamaan tuomalla esiin kohtaamisen ja lasnaolon vaikutusta
asiakkaan elaman loppuvaiheen elamanlaatuun. Asiakkaan hoidossa on huomi-
oitava laaditut hoitosuunnitelma seka hoitotahto. Kohtaamista ja Iasnaoloa taa-
taan niin asiakkaalle kuin omaisille, myos kuoleman hetkella ja omaisille viela
asiakkaan kuoleman jalkeenkin. Kokonaisuudessaan kasitellaan hoitajalta vaa-
dittavaa monipuolista ammattitaitoa saattohoidon toteuttamisessa, jotta hoito on
saattohoidossa olevalle asiakkaalle inhimillista ja ihmisarvoista. Naiden pohjalta
lisatdan ymmarrysta palliatiivisen hoidon ja saattohoidon kokonaisvaltaisuu-

desta.

2.1 Palliatiivisen hoidon ja saattohoidon toteuttaminen

Pohdittaessa hoitajan roolia saattohoidon toteuttamisessa, on oltava kasitysta
palliatiivisen hoidon ja saattohoidon perusteista. Maailman terveysjarjeston
WHO:n maaritelman mukaan palliatiivinen hoito kuuluu kaikille kuolemaan johta-
vaa tai henkea uhkaavaa sairautta sairastaville ilman diagnoosirajauksia (Kaypa-
hoito 2019). Saattohoidolla tarkoitetaan lahestyvaa kuolemaa edeltavaa hoitoa
silloin, kun kuoleman odotetaan tapahtuvan Iahipaivien, -viikkojen tai -kuukausien
aikana (Aho ym. 2023, 4). Palliatiivisen hoidon viimeisena vaiheena on saatto-

hoito, jota tullaan ajasta ja paikasta huolimatta aina tarvitsemaan ja toteuttamaan.



Ajoissa tehdyilla hoitolinjauksilla taataan asiakkaalle |aaketieteellisesti perustel-
tua parasta mahdollista hoitoa ja palliatiiviseen hoitolinjaan siityminen seka saat-

tohoitopaatds ovatkin tarkeita hoitopaatoksia (Kaypahoito 2019).

Hoitava laakari tekee asiakkaalle ennakoivaa hoitosuunnitelmaa yhteisymmar-
ryksessa asiakkaan seka mahdollisesti hanen omaistensa kanssa. Palliatiiviseen
hoitoon siirtyessa ja saattohoidon tullessa ajankohtaisemmaksi tarkoituksena on
hoitaa ja tukea kuolevaa ihmista seka hanen omaisiaan parhaalla mahdollisella
tavalla yksilollisesti ja inhimillisia arvoja kunnioittaen (Aho ym. 2023, 3). Saatto-
hoidon tavoitteena voidaan pitaa oireenmukaisen hoidon ja perushoidon myota
saattohoidossa olevan asiakkaan kivuttomuutta, joka tukee my6s hyvaa elaman

loppuvaiheen elamanlaatua.

Saattohoitoa toteuttavien hoitajien osaamisvaatimukset ovat monipuoliset. Hoita-
jien tulee osata arvioida ja tunnistaa saattohoidossa olevan asiakkaan voinnin
muutoksia seka taitaa perushoitoa ja vainajanhoitoty6ta, huomioiden kivunhoidon
kuitenkin olevan vahvinta osaamista kuolevan asiakkaan hoidossa (Smedman &
Vehiainen 2021, 2). Hoitohenkildkunnalla tulee siis olla tarvittavaa ammattitaitoa
sekd osaamista saattohoidon toteuttamiseen liittyen. Saattohoitokarry tarjoaa
valmiuksia saattohoidon toteuttamiseen, mutta ei ilman hoitajan ammattitaitoa ja

osaamista.

2.1.1 Saattohoitoon perustuvat lait ja suositukset

Lait ohjaavat hoidon jarjestamista ja hoitohenkilokunnan tyoskentelya. Palliatiivi-
sen hoidon ja saattohoidon kannalta voidaan tarkastella esimerkiksi lakia potilaan
asemasta ja oikeuksista, jossa on saadetty, kuinka asiakkaalla on muun muassa
oikeus hyvaan hoitoon. Syventyessa itsessaan saattohoitoon liittyviin lakeihin, on
taman oikeudellista perustaa maaritelty esimerkiksi perustuslain perusoikeuk-
sissa ja terveydenhuollon perussaannoksissa. Lait turvaavat, etta saattohoidossa
olevan potilaan asema perustuu hanen itsemaaraamisoikeuteensa, ihmisarvoi-
seen- seka oireenmukaiseen hoitoon. Asiakkaalle tulee taata osallistuminen itse-
aan koskeviin paatoksentekoihin tai kieltaytymiseen hoidoista. Asiakkaan osallis-

tuminen voidaan turvata myos kuulemalla hanen omaisiaan tilanteessa, jossa



asiakas ei itse kykene osallistumaan (Laki potilaan asemasta ja oikeuksista
785/1992).

Lakien ohjatessa hoidon jarjestamista ja hoitajien tyoskentelya seka asiakkaan
asemaa, on suosituksillakin osansa edella mainittuihin myos palliatiivisessa hoi-
dossa ja saattohoidossa. Valtakunnallinen sosiaali- ja terveysalan eettinen neu-
vottelukunta ETENE muun muassa julkaisi jo vuosia sitten suosituksen saatto-
hoitoon liittyen, jonka myota haluttiin herattaa laajaa keskustelua saattohoidosta
(Eho, Hanninen, Kannel, Pahlman & Halila 2003, 4). Uudempia suosituksia pal-
liatiivisen hoidon ja saattohoidon jarjestamiseen on laatinut my6s muun muassa
Sosiaali- ja terveysministerio STM (Saarto & Finne-Soveri 2019). Sosiaali- ja ter-
veysministerion suositusten Iahtokohtana oli palliatiivisen hoidon ja saattohoidon
kehittaminen, silla nykytilan huomattiin olleen alueellisesti epayhtenainen ja saat-

tohoidon toteuttamiseen liittyen tunnistettiin osaamisvajetta.

Nayttoon perustuvia kansallisia suosituksia laatii myOs eri toimijoiden asiantunti-
jat. Hoitotyon tutkimussaatioé sr:n Hotus —hoitosuositukset ovat terveydenhuollon
ammattihenkildille laadittuja, liittyen sosiaali- ja terveydenhuollon kaytantoihin ja
toimintatapoihin (Hotus). Suomalaisen Laakariseura Duodecimin Kaypa hoito —
suositukset puolestaan ovat laadittu niin |aakareille, terveydenhuollon ammatti-
henkildille kuin kansalaisille hoitopaatésten pohjaksi (Kaypahoito 2025). Asian-
tuntijat, niin Hotuksen kuin Duodecimin, laativat suosituksia my6s muun muassa

palliatiiviseen hoitoon ja saattohoitoon.

2.1.2 Saattohoidon toteuttamisen osaamisvaatimukset ja osaamisen kehitta-

minen

Pohdittaessa tarkemmin hoitajien ammattitaitoa ja taman myoéta osaamista, kiin-
nitetdan huomiota osaamisvaatimuksiin seka osaamisen kehittamiseen ja taman
yllapitamiseen. Palliatiivisessa hoidossa ja saattohoidossa korostettaessa oirei-
den lievitysta, tulee ammattitaitoa ja osaamista olla oireenmukaiseen hoitoon,
mutta taman lisaksi myos muun muassa perushoitoon ja vainajanhoitotydohon.
Hoitohenkilokunnalla tulee olla myos ammattitaitoa ja osaamista tunnistaa lahes-
tyva kuolema, omata kohtaamis- ja vuorovaikutustaitoja seka tuntea palvelujar-

jestelmaa (Forsius ym. 2025, 4).
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Osaamisvaatimuksia saattohoitoon liittyen pohdittaessa, on otettava huomioon
se, etta saattohoitoa toteutetaan toimintayksikoissa aina perustasosta niin erityis-
tasoon kuin vaativaan erityistasoon asti (Saarto & Finne-Soveri 2019). Perusta-
solla kaikkien hoitajien tulee hallita palliatiivinen hoito ja tunnistaa erityistason
tuen tarpeessa olevat asiakkaat (Tohmola, Suikkala, Lehto & HOkka 2023, 13).
Toimintayksikoista rippumatta hoitohenkildkunnan tulisi hallita palliatiivisen hoi-
don ja saattohoidon perusteet seka saattohoidon toteutumisen tulisi olla laadu-

kasta ja tasavertaista.

Palliatiivista hoitoa ja saattohoitoa tulisi olla siis saatavilla toimintayksikoista riip-
pumatta kattavasti ja yhdenvertaisesti koko Suomessa (STM 2017). Saattohoitoa
toteutetaan hoitohenkilokunnan lisaksi moniammatillisena yhteistyona ja tarvitta-
essa on mahdollista konsultoida palliatiiviseen hoitoon ja saattohoitoon erikoistu-
neita yksikoita seka asiantuntijoita (Kaypahoito 2019). Palliatiivisen hoidon tar-
peen myos lisaantyessa erikoistuneita yksikoita ja erityisesti asiantuntijoitakin
seka heidan osaamistaan tulisi paremmin osata hyédyntaa ja yleisesti myos hoi-

totyon asiantuntijuutta tulisi kehittaa (Kyllonen ym. 2024, 15).

Hoitajien tulee totuudenmukaisesti arvioida omaa ammattitaitoaan ja osaamis-
taan saattohoidonkin toteuttamiseen liittyen. Arvioinnin hyodyt liittyvat niin am-
mattitaidon ja osaamisen kehittdmiseen kuin naiden yllapitdmiseenkin. Saatto-
hoitoon toteuttamiseen liittyen on aiheellista tuntea asiasta teoriapohjaa ennen
kaytantoa. Saattohoidosta on kattavasti tarjolla erilaisia materiaaleja ja lisakou-
luttautumisia, usein myos toimintayksikoiden tarjoamana. Terveyden ja hyvin-
voinnin laitos esimerkiksi yllapiti Saattohoitopassi —koulutusta, joka toimi elaman
loppuvaiheen hoidon kattavana perustietopakettina ja jonka materiaali vastaa
myoOs palliatiivisen hoidon ja saattohoidon suosituksia (Forsius, Alarotu, Ham-
mas, Hokka & Mikkonen 2025, 4). Saattohoitopassi —koulutus helpotti palliatiivi-
sen hoidon ja saattohoidon parissa tydskentelya lisatessaan elaman loppuvai-
heen hoidon osaamista (Forsius, Alarotu & Hammar 2024). Ammattitaitoa ja
osaamista voi yllapitaa esimerkiksi tutustumalla ajankohtaisiin hoitosuosituksiin
seka naiden myo6ta osaamisvaatimuksiin. Kehittdessa omaa ammattitaitoa ja

osaamista, on myods mahdollisuudet saattohoidon toteuttamisen kehittdmiseen
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muun muassa jakamalla tietoja ja taitoja. Naita voi jakaa omassa toimintayksi-
kossaan, tai mahdollisuuksien mukaan myos laajemmin kiinnostuessa esimer-

kiksi hoitotyon asiantuntijuudesta.

2.2 Kohtaamisen ja lasnaolon vaikutus asiakkaan elamanlaatuun

saattohoidossa

Hoitohenkildkunnalla tulee olla valmiudet saattohoitoa toteuttaessaan asiakkaan
seka hanen omaistensa kohtaamiseen. Yleisesti kohtaamisesta on myds lainsaa-
danndssa saadelty ja nain se onkin yksi tarkeimmista hoitajien osaamisvaatimuk-
sista (Lipponen, Myllari & Turunen). Kohtaamisella tarkoitetaan asiakkaan,
omaisten ja hoitajien valistd vuorovaikutusta ja sen alkamista, joihin kuuluvat
seka verbaalinen ettd nonverbaalinen viestinta. Verbaalinen viestinta on sanal-

lista ja nonverbaalista viestintaa on esimerkiksi sanat, eleet ja ilmeet.

Kohtaamisessa tarkeaa on tunne lasnaolosta. Onnistuneilla kohtaamisilla ja |as-
naololla on vaikutusta myos hoitosuhteeseen asiakkaan kanssa ja tama vaikutus
ulottuu myds omaisiin. Kohtaamiset ja lasnaolot jaavatkin niin asiakkaan kuin
omaistenkin mieleen, silla yleisesti asiakaspalvelutilanteista muistetaan se,
kuinka tultiin kohdelluksi (Lipponen ym.). Hoitajan tulee tarjota Iasnaoloa asiak-
kaille ja omaisille seka naiden lisaksi sitd on mahdollistettava myos asiakkaan ja

omaisten valilla kaikissa tilanteissa, mikali he nain toivovat (Aho ym. 2023, 9).

Saattohoidossa tulee vaalia asiakkaan elaman loppuvaiheen elamanlaatua,
muistaen kuoleman olevan elamaan kuuluva normaali tapahtuma (Tarnanen ym.
2019). Palliatiivisessa hoidossa ja saattohoidossa olevan asiakkaan elamanlaa-
tua voi hoitaja tukea kohtaamisen ja lasnaolon lisaksi omalla tyoskentelyllaan,
tyoskentelemalla arvostavasti ja kunnioittavasti. Elamanlaatua tukee myos hyvin
rakennettu hoitosuhde asiakkaan kanssa kuin asiakkaan hoitosuunnitelma ja hoi-
totahto seka naiden kaikkien huomioiminen saattohoidon toteuttamisessa. Saat-
tohoidossa oleva asiakas on erityisen haavoittuvassa tilassa, jonka vuoksi myds
kohtaamiseen, lasnaoloon ja elamanlaatuun tulee kiinnittaa erityista huomiota
(Anttonen ym. 2016). Asiakkaan tarpeet huomioiden on myds annettava asiak-

kaalle hanen tarvitsemaansa omaa tilaa.
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2.2.1 Hoitosuunnitelma ja hoitotahto

Saattohoidon toteuttamisessa on olennaista huomioida asiakkaalle laadittuja hoi-
tosuunnitelmaa seka hoitotahtoa. Kirjallisina hoitopaatoksina naiden rinnalla ko-
rostuu myos luottamuksellisesti rakennettu hoitosuhde. Luottamuksellisesti ra-
kennetussa hoitosuhteessa asiakas kokee turvallisuuden tunnetta tullessaan
kuulluksi kaikissa tilanteissa eli jokaisessa kohtaamisessa hoitohenkildkunnan
kanssa (THL 2024a). Luottamuksellinen hoitosuhde takaa asiakkaalle ja omai-
sille sita, etta he voivat tuoda mielen paalla olevia asioita ja tunteita esiin, joita
varmasti palliatiivinen hoito ja saattohoito herattaa. Hoitosuhteella myods lisataan

asiakkaan osallistumista ja osallisuutta hoitoonsa (Tarnanen ym. 2019).

Hoitoneuvotteluita pidettaessa tai hoitolinjauksia tehdessa luodaan myos hoito-
suunnitelmaa, jota tarvittaessa paivitetaan havainnoidessa asiakkaan tilanteessa
muutoksia. Elaman loppuvaiheen ennakoiva hoitosuunnitelma mahdollistaa asi-
akkaan toiveiden mukaisen hoidon seka antaa hanen hoitoonsa osallistuville toi-
mintaohjeet hoitoon ja muuttuviin tilanteisiin (THL 2024a). Hoitosuunnitelmaan
laaditaan tietoa asiakkaan toiveista, peloista seka kasityksesta nyt ja tulevaisuu-
dessa, hoidon tavoitteista ja hoitolinjasta, hoitomenetelmista- ja tarpeista, hoidon
rajauksista seka elaman loppuvaiheesta (Tarnanen ym. 2019). Asiakkaan hoito-
suunnitelma tulee olla hoitoon osallistuvan hoitohenkilokunnan tiedossa (Valvira).
Hoitosuunnitelma kannattaa laatia hyvissa ajoin, asiakkaan ollessa viela itse ky-
keneva ilmaisemaan omaa tahtoaan. Hoitosuunnitelman tarkea osa on myos asi-

akkaan hoitotahto (Tarnanen ym. 2019).

Hoitotahto on hoitoa koskeva tahdonilmaisu silta varalta, ettd asiakas ei pysty
osallistumaan itseaan koskeviin hoitopaatoksiin eli hoitotahtokin on hyva laatia
hyvissa ajoin. Hoitotahtoon asiakas voi kirjata hoitoaan koskevia ohjeita ja toi-
veita, ja siind han voi myds kieltaytya hoitotoimenpiteista (Valvira). Hoitotahto on
suositeltavaa tehda kirjallisesti, mutta tdma on mahdollista tehda myos suulli-
sesti. Hoitotahdossa voi ilmaista muitakin toiveita, kuin vain |aaketieteellisia tai
sairaanhoidollisia asioita (Brinkmann, Hokkanen, Kuronen, Tulonen-Tapio & Tu-

runen 2023). Asiakas voi hoitotahdossaan tuoda esiin mieltymyksiaan liittyen
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muun muassa paivittaisiin toimintoihin seka tottumuksiaan liittyen tapoihin ja ru-
tiineihin. Hoitohenkilokunnan tulee noudattaa asiakkaan hoitotahtoa, koska silla
tuetaan myOs asiakkaan oikeuksien toteutumista muun muassa itsemaaraamis-

oikeuden osalta.

2.2.2 Kohtaaminen ja lasnaolo kuoleman hetkella seka sen jalkeen

Kohtaaminen on elaman loppuvaiheessa osa asiakkaan kokonaisvaltaista ja laa-
dukasta hoitoa (Korhonen ym.). Kohtaamisen maaritelladn myos olevan edellytys
asiakkaan omaisten tukemiselle ja se onkin osa palliatiivisessa hoidossa ja saat-
tohoidossa olevan asiakkaan omaisten tukemista (Aho ym. 2023, 5). Omaisia
tuettaessa myds heidan tarpeitaan tulee ottaa huomioon ja heille onkin tarkeaa
kunnioittava ja myétatuntoinen kohtaaminen (Aho ym. 2023, 10-11). Kuoleman
hetkella on taattava riittavasti aikaa myos lasnaololle (Korhonen & Poukka 2013).
Lasnaolo luo turvallisen ja luotettavan hoitosuhteen seka rauhoittaa lahestyvaa
kuolemaa. Lasnaololla ei tarkoiteta ainoastaan verbaalista viestintaa vaan saat-
tohoitotilanteessa merkityksellisempaa voi olla nonverbaalisen viestinnan kautta

esimerkiksi kosketus tai se, etta hoitaja on paikalla kuoleman hetkella.

Kohtaamiset voivat tuntua hoitajasta jopa haastavilta saattohoidon koskettaessa
seka asiakasta ettd omaisia. Naissa tapauksissa verbaalinen viestinta voi myos
tuntua vaikeammalta ja nonverbaalisen viestinnan seka lasnaolon rooli naidenkin
myota korostuu. Kohtaaminen voi tuntua hoitajasta haastavalta muun muassa
omien henkilokohtaisten tunteiden tullessa tydssa esiin ja hoitajan tuleekin kiin-
nittdd huomiota myds omaan rooliinsa (Korhonen ym.). Hoitajana on havainnoi-
tava ja huomioitava omaa rooliaan seka tata myota myos omaa tydssajaksamista

ja siihen vaikuttavia tekijoita.

Asiakkaan omaisille saattohoito voi herattaa monenlaisia tunteita kuten surua ja
naiden tunnetilojen keskella keskustellen kaydyt asiat voivat unohtua mielesta.
Omaisia on hyva kohdata ja ohjata yksildlliset tarpeet huomioivalla keskustelulla,
mutta taman lisaksi omaisille voi tarjota muun muassa erilaisia palliatiivisen hoi-
don ja saattohoidon oppaita (Aho ym. 2023, 9). Saattohoidossa olleen asiakkaan

kuoleman jalkeen on huomioitava viela hanen omaisensa ja heidan jaksami-
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sensa. Omaiset on osattava kohdata rauhallisesti seka heille tulee tarjota mah-
dollisuus ammattilaisen apuun ja tukeen, silla asiakkaan kuoleman jalkeen omai-
set voivat toivoa yhteydenottoa ammattilaiselta (Aho ym. 2023, 23). Omaisia kos-
kettaneen poismenon jalkeen heille voi jaada muistiin kohtaaminen hoitajien

kanssa.

2.3 Palliatiivisen hoidon ja saattohoidon kokonaisvaltaisuus

Palliatiivisen hoidon ja saattohoidon toteuttaminen on asiakkaan kokonaisval-
taista hoitoa, jossa huomioidaan yksildlliset tarpeet ja olosuhteet (Forsius ym.
2025, 9). Palliatiivisen hoidon paamaarana on lievittda kokonaisvaltaisella ja ih-
mislahtoisella lahestymistavalla kipuja seka muita fyysisia oireita ja karsimysta,
tarjoten hyvaa elamanlaatua, kun taas saattohoidon paamaarana on mahdollis-
taa arvokasta seka omien toiveiden mukaista ja oireetonta loppuelamaa (Forsius
ym. 2025, 7-8).

Lahestyvan kuoleman tunnistamiseen ja oireenmukaiseen hoitoon liittyen on
huomioitava asiakkaan oireiden voivan olla niin fyysisia, psyykkisia kuin sosiaali-
siakin. Saattohoidossa olevan asiakkaan tavallisimpia oireita ovat muun muassa
kipu, hengitysoireet ja maha- ja suolisto-oireet seka naiden lisaksi kuivuminen ja
ruokahaluttomuus, poikkeava uupumus, akillinen sekavuustila seka psyykkiset
oireet (Tarnanen ym. 2019). Oirehoito on palliatiivisen hoidon ja saattohoidon
keskeinen osa. Oireita tunnistetaan, arvioidaan seka hoidetaan kokonaisvaltai-
sesti ja oireen arvioinnissa kiinnitetdan huomiota sen ilmaantumiseen, laatuun,
vaikeuteen seka pahentaviin ja lievittaviin tekijéihin (Forsius ym. 2025, 25). Oi-
reenmukaiseen hoitoon liittyy vahvasti kivunhoito, joka toteutetaan seka laakkeel-
lisesti ettd 1adkkeettdmasti. Oireita lievittava ladkehoito on osa kuolevan hoitoa
(Kaypahoito 2019). Laakehoidon rinnalla kaytettavia lagkkeettomia kivunhallinta-
keinoja, kuten asento- ja liikehoitoja, rentoutusta ja muita vastaavia menetelmia
(Kaypahoito 2019). Vakavaan sairauteen ja sen hoitoon liittyvat oireet ovat odo-
tettavia, ne voidaan tunnistaa ajoissa ja niiden hoito voidaan ennakoida (Forsius
ym. 2025, 25).
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Saattohoitoon kuuluu oireenmukaisen hoidon lisaksi oleellisina osina perushoito
ja téahan liittyva hoiva ja huolenpito. Laadukkaan perushoidon toteuttamisella voi-
daan ennaltaehkaista osaa tavallisimmista palliatiivisessa hoidossa ja saattohoi-
dossa ilmenevista oireista. Perushoitoon liittyy esimerkiksi asiakkaan avustami-
nen ja tukeminen paivittaisiin toimintoihin seka tottumuksiin liittyen tapoihin ja ru-
tiineihin. Paivittaiset toiminnot ja tottumukset voivat liittya esimerkiksi hygienian
hoitamiseen ja saattohoidossa tarvittavista hoitotarvikkeista myos nama ovat esi-
merkki. Hygienian hoitoon hoitotarvikkeet voivat olla niin ihon- ja suunhoitotuot-
teita, kuin tarvittaessa haavanhoitovalineetkin. Laadukkaan perushoidon toteut-
taminen liittyy vahvasti myos oireenmukaiseen hoitoon, silla tdman toteutumisella
voidaan ennaltaehkaista osaa tavallisimmista palliatiivisessa hoidossa ja saatto-
hoidossa ilmenevista oireista. Saattohoito ei paaty kuolemaan vaan kuoleman
koittaessa vuoroon tulee vainajanhoitotyd. Vainajanhoitotyd tarkoittaa vainajan
kunnioittavaa hoitoa niin, ettd vainajaa kasitellaan arvokkaasti ja vainajan muis-
toa kunnioittavalla tavalla (Forsius ym. 2025, 36). Vainajanhoitotydhon kuuluu

muun muassa vainajan siistiminen ja vainajan pukeminen.

Kokonaisvaltaisen palliatiivisen hoidon ja saattohoidon toteuttamisen ollessa ko-
konaisvaltaista, vaatii tama hoitohenkildokunnalta monipuolista ammattitaitoa ja
osaamista. Kokonaisvaltaista hoitoa on myos asiakkaan perustarpeisiin vastaa-
minen ja hoitohenkildkunnan tuleekin osata ottaa huomioon asiakkaan fyysista,
psyykkista kuin sosiaalista hyvinvointia sekd naiden lisaksi asiakkaan hengellisia
tarpeita (Tarnanen ym. 2019). Kokonaisvaltaisen hoidon voidaan my6s havain-
nollistaa rakentuvan niin fyysisesta, psyykkisesta, sosiaalisesta, eksistentiaali-
sesta, henkisesta ja hengellisesta kuten kulttuurisesta osa-alueesta (Forsius ym.
2025, 9).
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3 TARKOITUS JA TAVOITTEET

Opinnaytetydmme tarkoituksena on tuottaa hoitohenkildkunnalle suunnattu opas
saattohoitokarrysta osana saattohoitoa. Saattohoitokarrya on ideoinut Saarenko-
dilla tydskenteleva palliatiivisen hoidon asiantuntija ja saattohoitokarryn to-
teutukseen osallistui Saarenkodin saattohoitotydryhma. Saarenkoti Oy toimii

opinnaytetydmme toimeksiantajana.

Tavoitteenamme on tarjota hoitohenkilokunnalle valmiuksia saattohoitokarryn
kayttoon osana saattohoitoa seka taman myota ratkaisua saattohoidon toteut-
tamiseen. Tavoitteiden mukaisesti opinnaytetyomme ja oppaamme voivat par-
haimmillaan kehittdaa laadukkaan ja tasavertaisen saattohoidon toteutumista
toimintayksikdissa. Opinnaytetydmme ja opinnaytetydprosessin tuottama opas
kehittad saattohoidon toteuttamisen laatua hoitohenkilokunnan ammattitaidon ja
osaamisen myo6ta. Saattohoidon toteuttamisen tasavertaisuutta kehittda samat
valmiudet saattohoidon toteuttamiseen saattohoitokarryn tarjoamana. Hoitohen-
kilokunnan perehtyessa niin opinnaytetyéhon kuin sen tuottamaan oppaaseen
saattohoitokarrysta, omaisivat he jo valmiuksia saattohoidon toteuttamiseen.

Opinnaytetyé tarjoaisi valmiuksia Iahinna teoriaan ja opas kaytantoon.

Saattohoitokarry osana saattohoitoa hyodyntaisi hoitohenkilokuntaa, mutta en-
nen kaikkea my0Os saattohoidossa olevaa asiakasta ja hanen omaisiansa luo-
malla turvaa asianmukaisen saattohoidon toteutumisesta. Opinnaytetydmme ja
oppaamme tarjoaisi hyotyja erityisesti yksilo- ja yhteisoétasolla, mutta myds mah-
dollisesti tama voisi myos laajemmin tarjota hyotyja. Yhteisotasolla opinnayte-
tydmme ja oppaamme on tuotettu toimeksiantajamme tarpeeseen. Laajemmalta
katsottuna oppaamme tarjoaisi ideaa saattohoitokarryn kaytosta myos muille

saattohoitoa toteuttaville toimintayksikoille
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4 MENETELMALLINEN TOTEUTUS

Menetelmalliseen toteutukseen liittyen tuomme ilmi, kuinka paadyimme toimin-
nalliseen opinnaytetyohon seka kuinka opinnaytetyoprosessimme eteni lineaa-
rista mallia mukaillen. Lineaarisen mallin mukaisesti liikkeelle Iahdettiin tavoitteen
maaritellyn myota suunnitteluun seka edelleen toteutukseen ja arviointiin. Lahto-

kohtana opinnaytetydllemme oli tydelamalahtoinen kehittamistyo.

Kaymme |api aiheen valintaa ja kiinnostustamme aiheeseen. Avaamme, kuinka
opinnaytetyo eteni seka kuinka tuotimme oppaan saattohoitokarrysta osana saat-
tohoitoa. Tarkemmin perehdymme tassa vaiheessa myos oppaan sisaltoon.
Tuomme esiin toimeksiantajamme maaraytymista seka yhteistyétamme toimek-
siantajamme kanssa. Tarkeaa on myos tuoda esiin rooliamme opinnaytetyon

tekijoina sekad meidan valistamme yhteistyota ja tahan vaikuttaneita tekijoita.

4.1 Toiminnallinen menetelma

Opinnaytetydssa mukaillaan toiminnalliseen opinnaytetyohon liittyvaa lineaarista
mallia. Toiminnallisen opinnaytetydn tarkoituksena on ohjeistaa, opastaa, jarjes-
taa ja jarkeistaa kaytannon toimintaa, joten taman valitseminen tuntui meille luon-
tevimmalta tavalta lahtea toteuttamaan opinnaytety6ta (Lapin AMK 2025a). Opin-
naytetydomme lahtokohtana oli tydelamalahtdinen kehittamistyo ja kehittamis-
tydna tuottaa tydelamaa kehittavaa ratkaisua (Turunen, Pekonen & Elo 2025,
30). Kehittamispainotteiseen opinnaytetyohon sisaltyykin yleensa toiminnallisen
osuus, jonka tuloksena syntyy tuotos ja joka tassa tapauksessa on opas hoito-
henkilékunnalle (Lapin AMK 2025b).

Opinnaytetyon aiheena on saattohoito ja opinnaytetyOprosessi tuottaa hoitohen-
kildkunnalle oppaan saattohoitokarrystd osana saattohoitoa. Oppaassa esitel-
laan saattohoitokarry seka perehdytaan sen tarkoituksenmukaiseen kayttoon.
Kiinnostuimme aiheesta opinnaytetydllemme kuullessamme muista toimintayksi-
koista kiinnostusta saattohoitokarrya kohtaan. Tutustuessamme aiheeseen, huo-
masimme ettei aiheesta ole viela juurikaan tuotettua materiaalia. Kiinnostuimme
saattohoidon toteuttamisen kehittamisesta sekd oman ammattitaitomme ja osaa-

misemme kehittamisesta aiheeseen liittyen.
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Kehittamispainotteisella opinnaytetydlla on usein ulkopuolinen toimeksiantaja
(Lapin AMK 2025b). Toimeksiantajaa lahestyimme aihe edella ja opinnaytetyodlle
seka oppaalle maaraytyi selkeaa tarvetta. Opinnaytetyon ollessa tydelamalah-
toista kehittdmistyota, tehdaan toimeksiantajan maaritteleman yhteyshenki-
Idmme eli palliatiivisen hoidon asiantuntijan kanssa tiivista yhteistyota. Toimeksi-
antajamme tarpeen kautta nousee tarkoitus ja tavoite opinnaytetyoprosessille
(Turunen ym. 2025, 30). Kiinnostustamme voidaan myos selittaa laatimillamme
tarkoituksella ja tavoitteilla. Opinnaytetyoprosessin tuottama opas esitelldan ja
toimitetaan toimeksiantajalle. Opinnaytetydn kirjallisessa raportissa kuvataan tie-
toperustaa ja esitelladn opasta, joka tarjoisi valmiuksia teoriaan (Lapin AMK
2025b). Opas puolestaan tarjoaisi valmiuksia kaytantdéon. Tama tukee myos ta-
voitteitamme ja tarkoitustamme siita, kuinka opinnaytetyodlla saattohoitokarrylla

tarjottaisiin valmiuksia ylipaataan saattohoidon toteuttamiseen.

4.2 Oppaan tuottaminen saattohoitokarrysta osana saattohoitoa

Opinnaytetydmme aihetta miettiessa, kuulimme ulkopuolista kiinnostusta materi-
aalin tuottamiseen saattohoitokarrysta. Kiinnostuimme myds aiheesta ja aihe joh-
datti meidat kysymaan toimeksiantajaa tydllemme. Nain aiheeksi valikoitui saat-
tohoito ja opinnaytetydn myota tuotamme oppaan hoitohenkildkunnalle saatto-
hoitokarrysta osana saattohoitoa. Toimeksiantajamme tarpeiden myota maaritte-
limme myads tavoitetta ja tarkoitusta tyollemme. Nain kaynnistyikin opinnaytetyo-

prosessikin 2025 alkukevaan aikana.

Opinnaytetyoprosessin kaynnistyminen on myoés luontevaa hahmotella tavoitteen
ja tarkoituksen maarittelyn lisaksi alkaneen kevaan 2025 aikana alkaneesta opin-
naytetyon suunnitelmavaiheesta. Talloin laadittiin opinnaytetydlle ja sen tuotta-
malle oppaalle suunnitelmaa. Valmistunut opinnaytetyon suunnitelma toimitettiin
ohjaavalle opettajalle ja toimeksiantajan puolelta maaritellylle yhteyshenkildlle.
Suunnitelmavaiheessa tarkempi idea opinnaytetydsta, sen prosessista seka sen
tuotoksesta alkoi muotoutumaan. Suunnitelmavaiheessa toteutettu opinnayte-
tydn suunnitelma tulisi tarjoamaan pohjaa varsinaiseen opinnaytetyon tekoon.
Opinnaytetyon aikataulutukselle myos opinnaytetydn suunnitelma loi pohjaa. Ai-

kataulun tiesimme tekijoiden kesken laadittavan joustavaksi ja opinnaytetyon
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tydstaminen aikataulutettiinkin vuodenaikojen ja kuukausien kautta. Opinnayte-
tydsopimuksia tyOstettiin samalla ja nama allekirjoitettiin syksyn 2025 aikana niin

meidan tekijoiden, toimeksiantajan kuin oppilaitoksenkin puolelta.

Kesan 2025 aikana huomiota kaannettiin jo opinnaytetyon vaiheista toteuttami-
seen ja kunnolla opinnaytetyon toteuttaminen alkoikin syksylla 2025 kertaamalla
luotua suunnitelmaa seka luomalla pohjaa opinnaytetyolle. Lahteiden etsiminen
ja lahteisiin tutustuminen myoés alkoi aktiivisemmin. Syksyn 2025 aikana on tehty
suurin tyo opinnaytetyodprosessiin liittyen. Syksyn loppuun mennessa opinnayte-
tyoprosessin vaiheista alkoi viimeistelyvaihe. Erityisesti syksyn 2025 aikana opin-
naytetyoprosessin eteneminen vaati edelleen aktiivisempaa yhteistyota seka
ajan jarjestamista. Yhteisen tyon tiedettiin vaativan tasavertaista sitoutumista ja
yhteisesti laadittuja saantoja tyoskentelylle muodostettiinkin jo alusta alkaen. Li-
neaarisessa mallissa on kiinnitettdva huomiota my6és mahdollisiin haasteisiin ja
tekijoihin, jotka voivat vaikuttaa opinnaytetyon etenemiseen ja joita lineaarisessa
mallissa ei muutoin oteta juuri huomioon tai ennakoida (Salonen 2013, 14). To-
teutuksessa korostuu aikataulutus ja yhteistyd, kuten tassakin opinnaytetyopro-

sessissa tekijoita ollessa kaksi ja opasta valmistettaessa toimeksiantajalle.

Arviointia pohdittaessa suunnitelmavaiheessa muodostunutta kasitysta opinnay-
tetyOsta ja oppaasta, pysyimme suunnitellussa mutta tietysti kasitys naista tar-
kentui toteutusvaiheessa. Opinnaytetydprosessin valmistuessa arvioimme tuot-
tamaamme opinnaytetyota seka opasta kriittisesti ja realistisesti. Erityisesti vii-
meistelyvaiheessa, mutta myds koko opinnaytetyoprosessin aikana on tullut poh-
tia vastaako tekeilla oleva seka lopulta toteutettu opinnaytetyd seka opas maari-

teltya tarkoitusta ja tavoitetta seka toimeksiantajamme tarpeita.

Lopuksi mainintaa saattohoitokarrysta. Saattohoitokarry esitellddn oppaassa
seka kaydaan lapi sen konkreettista kaytannollisyytta seka tarkoituksenmukaista
kayttoa. Oppaassa esitellaan alkuun saattohoitokarry ja taman tarjoamat hyodyt
seka tarkemmin perehdytaan sen kokoamiseen ja huoltamiseen. Saattohoitokar-
ryn ollessa valmiudessa, olisi tama tarpeen vaatiessa helppokayttoista ottaa

osaksi asiakkaan hoitoa eli tdssa tapauksessa saattohoitoa. Saattohoitokarryn
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pitaminen kayttovalmiina rauhoittaisi myos saattohoidon aloittamista ja nain myos

kokonaisuudessaan sen toteuttamista seka hoitohenkilokunnan tyoskentelya.

Saattohoitokarry osana saattohoitoa seka tahan liittyen opas hoitohenkilokun-
nalle on liitteena opinnaytetydn lopussa. Opas toimitetaan Saarenkodin hoitohen-

kilokunnan kayttoon.
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5 POHDINTA

Pohdinnassa kdaymme lapi opinnaytetydmme eettisia lahtokohtia seka luotetta-
vuutta. Pohdimme oman ammattitaitomme ja osaamisemme kehittymista muun
muassa sairaanhoitajan osaamisvaatimusten kautta. Tarkastelumme kohteeksi
osaamisvaatimuksista valikoituivat niin ammatillisuus ja eettisyys, asiakaslahtoi-

syys kuin laadun varmistuskin.

Lopuksi tuodaan esille opinnaytetydomme arviointia ja hyoddynnettavyytta.
Kaymme |api arvioinnin tekoa ja milta tahoilta tata tehdaan. Oppaan hyodynnet-
tavyytta myos pohditaan, silla tarkoituksemme ja tavoitteidemme mukaisesti
opinnaytetyd olisi myds hyddynnettavissa toimeksiantajamme lisaksi muihin

saattohoitoa toteuttaviin toimintayksikoihin.

5.1 Eettiset lahtokohdat ja luotettavuus

Opinnaytetydmme luotettavuus ja eettisyys perustuvat Tutkimuseettisen neuvot-
telukunta TENK:n ohjeisiin, joiden mukaan hyva tieteellinen kaytanto edellyttaa
rehellisyytta, huolellisuutta ja vastuullisuutta opinnaytetydprosessin kaikissa vai-
heissa, aina aiheen valinnasta tuotoksen julkaisuun asti (TENK 2024). Eettisten
ja luotettavuuden periaatteita tulee huomioida opinnaytety6ta ja opasta tuotetta-
essa tydelamalahtdisend kehittdmistydond (Turunen ym. 2025, 29). Opinnayte-
tydn ja oppaan on vastattava toimeksiantajan tarpeisiin seka maariteltyihin tar-
koituksiin ja tavoitteisiin. Opinnaytetyohon liittyvat sopimukset, niin itse opinnay-
tetydsopimus kuin opinnaytetydn valmistelulomake allekirjoitettiin. Oppaan tul-
lessa hoitohenkilokunnan kayttoon, on sen sisallon eettisyys ja luotettavuus kes-
keisia lahtokohtia. Eettisyyden ja luotettavuuden huomioon ottaminen nakyy
myos opinnaytetyon ja oppaan tuottamisena lapinakyvasti seka vastuullisesti,
silld nama myos tuotetaan julkisiksi. Kehittamistyon nakokulmasta on arvioitava
aiheen merkitysta ja taman myota opinnaytetyon ja oppaan hyodynnettavyytta.
Nayttoon perustuvan hoitotydnkin kannalta hoidon ja nain myds hoitoon vaikutta-
vien ohjeiden seka oppaiden tulee pohjautua parhaaseen mahdolliseen tietoon,

ollessaan eettista ja luotettavaa (THL 2024Db).
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Luotettavuuden nakdkulmaa rakennetaan lapi koko opinnaytetyoprosessin. Luo-
tettavuutta lahdettiin rakentamaan aiheen valinnassa rajaamalla aihetta selkeasti
alusta alkaen tarkoituksenmukaiseen sisallontuottoon, jotta opinnaytetyoproses-
sissa tuotettava opas olisi hoitohenkilokunnalle kaytdnndssa hyodyllinen ja ym-
marrettava. Luotettavuus huomioitiin tavoitteen ja tarkoituksen maaritellyssa
muun muassa siltd kannalta, ettd nama maariteltiin olevan saavutettavissa. Luo-
tettavuutta vahvistettiin suunnittelussa kuten toteutuksessa rajatun aiheen mu-
kaisesti tarkkaan rakennetulla asiasisallolla (Lapin AMK). Toteutuksessa kiinni-
tettiin erityisesti huomiota kaytettavaan lahdemateriaaliin, jonka ajantasaisuutta
ja luotettavuutta arvioitiin kriittisesti muun muassa naiden julkaisijoiden osalta.
Lahdemateriaalia kaytettiin huolellisesti opinnaytetydprosessissa selkein lahde-
viittein, jotta tietojen alkupera on selkeasti osoitettavissa (Arene, 4). Tietosuojan
ja tietoturvan toteutumisesta huolehdittiin 1api opinnaytetydprosessin, prosessin
aikana ei kasitella henkilotietoja ja toimeksiantajan luona vieraillessa noudate-
taan vaitiolo- ja salassapitovelvollisuutta (Tirronen & Vepsalainen 2025). Arvioin-
tivaiheessa luotettavuutta viela vahvistettiin opinnaytetyon kaytolla plagioinnin

tarkistuksessa ennen sen julkaisua.

5.2 Oman ammattitaidon ja osaamisen kehittyminen

Opinnaytetyon ja oppaan laatimisen merkitysta on hieman sivuttu lapi opinnayte-
tyon, mutta yleisesti ottaen merkitys tulevaisuuden ammattiin sairaanhoitajana
opinnaytetyo ja opas valmentaa pohtimaan muun muassa oman ammattitaidon
ja osaamisen tasoa. Ammattitaitoa ja osaamista kertyy monin tavoin ja yksi ta-
voista onkin jaetut tiedot ja taidot. Sairaanhoitajan ammattitaitoon ja osaamisen
voi katsoa kuuluvaksi myos ohjaus ja opetusosaamista, joka tarkoittaa myos tyo-
yhteisdn ohjaamista ja opetusta esimerkiksi tdssa tapauksessa oppaan kayttoon.
Opinnaytety6 on kehittdmismenetelmapainotteinen ja syventdaessaan ammatilli-
suutta, se myoOs edistda osaamista yhdistamaan teoreettista tietoa tydelaman il-
mididen tarkasteluun ja kehittamiseen (Turunen ym. 2025, 5. Sairaanhoitajan
osaamisvaatimuksista tarkastelemme osaamisemme kehittymista ammatillisuu-

den ja eettisyyden, asiakaslahtdisyyden kuin laadun varmistuksen kautta.
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Ammatillinen ja eettinen osaaminen on kehittynyt erityisesti saattohoidon suh-
teen. Ammatillista ja eettistda osaamista on kertynyt lisaksi myos oman tyosken-
telyn hallintaan seka kollegiaalisesti toimimiseen, silla opinnaytetyOprosessi ja
oppaan tuottaminen on vaatinut tiivista yhteistyota. Yhteistyohon liittyen on kehit-
tynyt myos aikatauluttamiseen seka sitoutumiseen. Lineaarisessa mallissa kun ei
huomioida mahdollisia haasteita, niin naiden ilmetessa on taytynyt osata joustaa
seka pohtia omia resursseja ja nain priorisoidakin opinnaytetyoprosessille ja op-
paalle aikaa seka tilaa. Tarkemmin eettisyytta on tullut pohdittua senkin vuoksi,
kun saattohoito koskettaa niin saattohoidossa olevaa asiakasta kuin hanen omai-

siaan ja heidan lisaksensa hoitajia ja koko hoitavaa hoitohenkilokuntaa.

Asiakaslahtoisyyteen liittyen osaaminen on kehittynyt huomioimaan asiakasta ja
hanen omaisiaan saattohoidon suunnittelun ja toteutuksen lapi. Saattohoitokar-
ryn ollessa ensisijaisesti hoitohenkilokunnalle, sen sisalléssa on huomioitu myds
sita, miten se palvelee myoOs asiakkaita ja hanen omaisiaan. Saattohoitokarry ta-
kaa laadukasta ja tasavertaista saattohoitoa, joka myds takaa asiakaslahtoisyytta
yhdessa sen kanssa, kuinka saattohoitokarry tukee myos kohtaamistilanteita
seka lasnaoloa asiakkaiden ja hanen omaistensa kanssa. Saattohoidossa, kuten
hoitotydssa yleensa, on huomioitava asiakkaan asema hoitonsa keskidossa seka

hoitajan asema toimiessa asiakaslahtoisella otteella.

Laadun varmistukseen liittyen osaaminen on kehittynyt siten, etta opinnaytetyo-
prosessi ja opas on tuotettu hoitohenkildokunnalle vastaamaan todellista tarvetta.
Todelliseen tarpeeseen vastatessa, opinnaytetyon ja oppaan on oltava laadukas
ja laatua on tullut arvioida seka varmistaa lapi opinnaytetyOprosessin muun mu-
assa eettisesti ja luotettavasti. Laadun varmistus opinnaytetyOprosessissa tar-
koittaa esimerkiksi juuri aiheen perusteltua valintaa, tavoitteiden ja suunnitelman
selkeaa maarittelemista ja opinnaytetyon seka oppaan tuottamista asianmukai-
silla seka hyvaksytyilla menetelmilla. Opinnaytetyoprosessin paatteeksi arvioita-
essa opinnaytetyota ja opasta, arvioi naiden laatua niin tekijat, toimeksiantaja

kuin koulutuksen puolelta ohjaaja ja vertaisarvioijat.
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5.3 Opinnaytetydprosessin arviointi

Oman ammattitaitomme ja osaamisemme kehittaminen saattohoidon toteuttami-
seen liittyen vahvisti myos motivaatiotamme, kuten saattohoidon merkityksen
ymmartaminen ja kehittdmisen tarpeen toteaminen. Pohdittaessa opinnayte-
tydbmme ja oppaamme arviointia on ollut mielenkiintoista huomata, kuinka saat-
tohoidon kehittaminen on herattanyt meissa kiinnostusta. Omaa ammattitaidon ja
osaamisen kehittymista on paassyt tarkastelemaan opinnaytetyoprosessin lapi ja
ammattitaitoa seka osaamista onkin lisaantynyt niin saattohoitoon liittyen kuin yli-

paataan sairaanhoitajaksi valmistumiseen liittyen.

Opinnaytetyon tuotoksena syntynyt opas toimitettiin toimeksiantajalle, joka oli
tyytyvainen lopputulokseen. Opas vastasi toimeksiantajan tarpeita seka asetet-
tuja tarkoitusta ja tavoitteita, jonka myota myos me itse olemme tyytyvaisia tuot-
tamaamme oppaan sisaltoon sekd saamaamme palautteeseen. Me olemme

my0s tyytyvaisia opinnaytetyohon ja oppaaseen.

Yhteistyd toimeksiantajan ja ohjaavan opettajan kanssa on sujunut koko opinnay-
tetyOprosessin ajan. Aikataulutuksessa oli jonkin verran haasteita, mutta sitoutu-
minen tydhon, yhteisesti sovitut sdannot seka molemminpuolinen joustavuus aut-
toivat etenemaan suunnitellusti. Haasteita toivat ajoittain aikataulujen yhteenso-
vittaminen ja muiden opintojen samanaikainen suorittaminen, mutta naista selvit-
tiin hyvan yhteistydn myoéta. Opinnaytetydprosessi on kokonaisuudessaan vaati-
nut oman ajankayton hallintaa seka kykya pohtia omia resursseja ja priorisoida

omia tehtaviaan.
5.4 Oppaan hyddynnettavyys

Opinnaytety0 ja oppaan aiheet takaavat kehittymista ja kehittamista, jotka ovatkin
kiinteitd osia sairaanhoitajan osaamisessa seka tutkittuun nayttéon perustuvaa
hoitoty6ta (Suomen sairaanhoitajat). Pohdittaessa saattohoidon laatua ja kehit-
tamista, kehittda tatd muun muassa tyo, opiskelu, tutkimus ja kokemuksien jaka-
minen ja naita opinnaytetyolla ja oppaallakin osin haetaan tai tarjotaan (Eho, Han-
ninen, Kannel, Pahlman & Halila, 2003). Saattohoitoa kehittdessa saattohoito-

karry olisi yksi vaihtoehto toimintayksikoille saattohoidon jarjestamiseen ja nain
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myos taman toteuttamiseen. Saattohoitoa voidaan toteuttaa paikassa, jossa sille

on taata riittavat valmiudet (Eho ym. 2003).

Opinnaytetydbmme ja oppaamme myo6ta olemme pohtineet kehittdmismahdolli-
suuksia myds laajemmalla, mutta ainakin yhteisotasolla. Saattohoidon merkityk-
sen ja kehittamisen tarpeen ymmartaminen vahvisti entisestaan motivaatio-
tamme toimia hoitotydssa laadukkaan ja inhimillisen saattohoidon puolesta. Saat-
tohoitokarry yhtena ratkaisuna saattohoidon toteuttamiseen ja opinnaytetyon
seka taman tuottaman oppaan ovat ensimmaisia tuotettuja materiaaleja aiheesta,
joten taman hyddyntaminen ja kehittaminen edelleen on mahdollista kuten uusien

ideoiden syntyminen taman myota.
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Oppaan esittely

Saattohoitokérryn on ideoinut
palliatiivisen hoidon asiantuntija,
sairaanhoitaja Anna-Riitta Saijets, ja
saattohoitokarry on toteutettu
yhdessé Saarenkodin
saattohoitotydéryhméan kanssa.

Oppaassa esitelléaan saattohoitokérry ja
sen hyodyt niin asiakkaille ja omaisille,
kuin hoitohenkilbkunnalle ja
toimintayksikolle.

Saattohoitokarryyn on keskitetty
saattohoidossa yleisimmin kéytettéavia
hoitotarvikkeita.

Oppaassa kaydaéan lapi
Saattohoitokarryn kokoamiseen ja
huoltamiseen liittyvia asioita.

3
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Kuva Saarenkodin saattohoitokarrysta
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Saattohoitokarryn hyodyt

Hyotyja saattohoidossa oleville
asiakkaille ja hanen omaisille:

» Laadukasta ja tasavertaista hoitoa

« Tilaa yksilolliselle hoidolle

» Huomiota kokonaisvaltaiselle hoidolle
» Kohtaamisen ja lasnaolon tueksi

« Elaman loppuvaiheen elamanlaadun
huomioimiseen

» Luottamuksellisen hoitosuhteen ja
rauhallisen ilmapiirin luomiseen

» Asiakkaan ja omaisten hoitoprosessiin
osallistumiseen

» Asiakkaan oloa ja omaisten lasnaoloa
helpottamaan

o
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Saattohoitokarryn hyodyt

Hyotyja hoitohenkilokunnalle ja
toimintayksikolle:

« Tarkoituksenmukaiseen kayttoon
ohjeistaminen

» Ratkaisun tarjpaminen saattohoidon
toteuttamiseen

» Valmiuksien tarjoaminen saattohoidon
toteuttamiseen

» Saattohoidon toteuttamisen
rauhoittaminen

* Yhdenmukaiset toimintatavat
osaamista tukemassa ja laatua
varmistamassa

» Perehdytys ja koulutus helpottuvat

» Saattohoidon kehittaminen tukee koko
toimintayksikon toimintaa

» Soveltuu erilaisiin toimintayksikoihin

L]
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Saattohoitokarryn kokoaminen

Saattohoitokérry kootaan niin asiakkaan
Ja omaisen kuin hoitohenkilokunnan ja
toimintayksikon tarpeisiin.

Oppaassa esitellaan mista
saattohoidossa yleisimmin kéytettavista
hoitotarvikkeista saattohoitokérry
voitaisiin koota.

Saattohoitokérryn voi koota
toimintayksikkbonséa sen tarpeiden
mukaisesti, muun muassa
asiakashuoneiden valmiudet
voivat vaihdella.

Huomioitava
perushoitoa, oireenmukaista hoitoa ja
vainajanhoitotyota.

Laakkeellinen hoito erillisen
suunnitelman mukaisesti.

*
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Saattohoitokarryn kokoaminen

Saattohoitokarryn voi koota esimerkiksi
seuraavista hoitotarvikkeista:

Pesulaput ja taitokset

o |hon puhdistamiseen, silmien
pyyhkimiseen, mahdollisiin ihorikkoihin

Pesunesteet ja perusvoiteet
o Laakekipot tai muovikipot voiteiden
annosteluun
Suun hoitoon tarvikkeita

o Pumpulipuikkoja tai suun
kostutustikkuja, ruokadljya tai
keittosuolaliuosta

Ruiskuja
o Suun kostuttamiseen

Kipumittarit
o Painaid-mittari, VAS-mittari

Vainajanhoito tarvikkeet

o Exitus-setti
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Saattohoitokarryn kokoaminen

Asiakkaan oloa ja omaisten lasnaoloa
helpottamaan:

* Musiikki
o Radio tai kaiutin
* [Imanlaatu ja lampdtila
o Tuuletin, kylmapakkaus ja
lampaotyyny
» Mikro, jaakaappi, vedenkeitin
o Mahdollistaa omaisten
pidempiaikaista vierailua asiakkaan
luona
* Oppaita
o Kirjallista tietoa omaisille
saattohoidosta
» Kynttila ja kukka-asetelma
o Muistohetkeen

*
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Saattohoitokarryn huoltaminen

Kéayton jalkeen hoitaja huolehtii
saattohoitokarryn kayttovalmiudesta.

Puhdistuksesta ja huoltamisesta:

» Huolehditaan kaytonkin aikana
saattohoitokarryn siisteydesta

» Kayttokelvottomat hoitotarvikkeet
roskiin
» Saattohoitokarryn pintojen

puhdistuksessa kaytetaan desinfioivaa
puhdistusainetta

* Huolehditaan myds, etta kaytossa
olleet laitteet puhdistetaan (jaakaappi,
mikro, vedenkeitin)

» Lopuksi lisataan saattohoitokarryyn
puuttuvat hoitotarvikkeet, jotta se on
valmiina seuraavaa kayttoa varten

o
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