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The purpose of this development work was to produce an orientation guide for new em-
ployees in the Acute Psychiatry Department. The topic of the development work arose
from the department's need to develop and integrate orientation.

The development work was implement in three phases. In the first phase, information
was collected from nurses working in the Acute Psychiatry Department about the effec-
tive aspects of orientation and possible areas for improvement in the current orientation
using Metropolia’s electronic questionnaire. Inductive content analysis was used as the
analysis method. In the second phase, two workshops were organized for the nurses
working in the department, using the brainstorming method. In the first workshop is-
sues raised in the survey were presented and after that started brainstorming the new
orientation guide with the department’s nurses. In the second workshop the new orien-
tation guide were introduced and verbal feedback from the employees was collected. In
the third phase, the orientation guide was finalized and some additions and corrections
were made.

The development work resulted in a written and electronic orientation guide for nurses
working in the acute psychiatry department. The orientation guide sought to take into
account the issues raised in the survey and workshop work. Based on the responses,
employees hoped that the orientation would be clear and structured. They hoped that
the orientation would be supported by easy-to-find, clear and up-to-date instructions.
Using the new orientation guide as part of the orientation process enables a more con-
sistent implementation of orientation.
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1 Johdanto

Perehdytys on tarkea osa tyéntekijoiden hyvinvointia ja tydhon sitouttamista (Kunta- ja
hyvinvointialuetydnantajat, 2023). Sosiaali- ja terveysalan tyévoimapula seka sairaan-
hoitajien alanvaihto ovat olleet paljon esilla viime vuosina. Tilastojen mukaan vuonna
2019 tydskentelevista sairaanhoitajista jopa 10,6% oli kolmen vuoden aikana siirtynyt

toiselle alalle. (Sairaanhoitajat, 2025.)

Perehdytyksen tavoitteena on, etta tyontekija hallitsee tyétehtadvansa ja sopeutuu uu-
teen tydyhteisdon. Suoriutuakseen hyvin uudessa tydssa, tydntekijan tulee sisaistaa
paljon uusia taitoja ja tydyhteison toimintatapoja. Hyva perehdytys vahvistaa organi-
saation ja uuden tydntekijan valista vuorovaikutusta. Onnistunut perehdytys tuo tyonte-
kijalle onnistumisen kokemuksia, mika vaikuttaa tyotyytyvaisyyteen seka tydéhon sitou-
tumiseen. Positiivinen palaute ja kannustava ilmapiiri ovat tarkeita tyétehtavien sisais-
tamisen ja niissa kehittymisen kannalta. Tyotyytyvaisyyteen vaikuttavat tydntekijan ko-
kemus siita, ettd hanen tekemaansa tyé on merkityksellista ja sita arvostetaan. (Ek-
lund, 2018.)

Vastuu perehdyttamisesta on tydnantajalla ja sitd ohjaa tyGturvallisuuslaki (Ahokas &
Makinen, 2013). Tybnantajan tulee huolehtia siita, etta tyontekija pystyy tekemaan
tydnsa turvallisesti, tuntee mahdolliset vaaratilanteet ja miten niissa tulee toimia (Tyo-
suojelu, 2025). Perehdytys ja sen tarkempi sisalté ovat aina organisaatio- ja yksikko-
kohtaisia. Perehdytysprosessin tulisi kuitenkin olla linjassa organisaation strategian
kanssa. (Eklund, 2018.)

Taman opinnaytetydnaihe lahti akuuttipsykiatrian vuodeosaston tarpeesta kehittda uu-
sien tydntekijoiden perehdytysta. Osastolla ei ollut kaytéssa perehdytysopasta, silla
vanha perehdytysopas sisalsi paljon vanhentunutta tietoa ja oli sisalloltdan puutteelli-
nen. Taman kehittdmistyon tarkoituksena oli kehittaa ja yhtenaistaa akuuttipsykiatrian
vuodeosaston perehdytysta. Tavoitteena oli tuottaa osastolle uusien tyontekijdiden pe-

rehdytysopas.



2 Kehittamistyon teoreettiset lahtokohdat

2.1 Perehdytys

Perehdytys tarkoittaa tyohon, tyotehtaviin ja -ymparistoon opastamista. Perehdytysta
voidaan antaa tydsuhteen alussa tai tyotehtavien vaihtuessa. Perehdytys voi olla kes-
toltaan muutamia paivia, viikkoja, kuukausia tai jopa vuoden mittainen. (Voutilainen,
Haapa & Jokiniemi, 2019.) Perehdytyksen tavoitteena on, etta tydntekija saa valmiudet
tydskennella oikein ja turvallisesti tydtehtavissdan osana tydyhteiséa (Tydturvallisuus-
keskus, 2025). Perehdytys on tarkea osa kestavan siteen luomista tyontekijoiden ja or-
ganisaation valille ja siten uusien tydntekijdiden pysyvyydelle (Mosquera & Soares,
2025).

Perehdytys kattaa kaikki ne toimenpiteet, joilla tuetaan uutta tydntekijaa oppimaan tyo-
paikan toimintatavat, tyétehtavat, henkildkunta ja tydntekijaa koskevat odotukset (Go-
dinho, Pinto Reis, Carvalho & Martinho, 2023). Perehdytys koostuu useasta eri osa-
alueesta, joista keskeisia ovat tydtehtaviin perehtyminen, tydhon liittyvat vastuut ja odo-
tukset seka tydyksikon ja organisaation asettamat tavoitteet ja padmaarat (Lindfors,

Kaunonen & Paavilainen, 2024).

Vastuu perehdyttamisesta on tydnantajalla ja tata ohjaa tyéturvallisuuslaki (Tyo6turvalli-
suuslaki, 738/2002). Sosiaali- ja terveysministerio vastaa tyoturvallisuutta koskevasta
lainsdadanndsta, tydsuojeluvalvonnan tavoitteesta, tydympariston kehittamisesta seka
tybéhyvinvoinnin kansallisista linjauksista. Tyonantaja on tyoturvallisuuslain mukaan vel-
vollinen pitdmaan huolta tydntekijdiden turvallisuudesta seka terveydesta. (Sosiaali- ja
terveysministerio, 2024.) Tyéturvallisuuslain kohdassa 14 § 1 mom. on maaritelty tyon-
antajan velvollisuudeksi antaa uudelle tydntekijalle tarpeeksi tietoa tydpaikan mahdolli-
sista haitta- ja vaaratekijdista. Tydntekijan tulee saada riittdva perehdytys tydhon, tyd-
olosuhteisiin, tydssa kaytettaviin menetelmiin seka turvallisiin tapoihin tydskennella.
Tyontekijan tulee saada ohjausta koskien tydn vaaroja ja haittoja, jotta naita tilanteita
voidaan ennaltaehkaista. Ohjausta tulee saada my0s erilaisten poikkeus- ja hairidtilan-
teiden varalta. Perehdyttdminen on jatkuvaa ja tarvittaessa opetusta ja ohjausta tulee

taydentaa tyontekijan kanssa. (Ahokas & Makeldinen, 2013.)

Tyoturvallisuuden merkitys korostuu erityisesti terveydenhuollossa ja psykiatrisessa

hoitoty6ssa, jossa tyo sisdltdad haastavia tilanteita ja vakivallan uhkaa. Terveydenhuol-



lon henkildstdn kokema vakivalta on yhteydessa fyysisiin ja psyykkisiin terveysongel-
miin seka henkildston vaihtuvuuteen (Geoffrion ym. 2020). Tutkimusten mukaan psyki-
atrisessa hoitotydssa tydskentelevista jopa 65 % kohtaa vuosittain vakivaltaa tydssaan
(Pekurinen ym. 2017). Tydnantajan vastuulla on varmistaa, etta tyontekija tunnistaa
vaaratilanteet ja osaa toimia niissa asianmukaisesti (Tydsuojelu, 2025). Sosiaali- ja ter-
veysministerion vuosille 2022-2026 julkaiseman asiakas- ja potilasturvallisuusstrate-
gian ja toimeenpanosuunnitelman mukaan uusille tydntekijdille tulee jarjestaa kattava
perehdytysohjelma, mika on edellytys ammattilaisten turvalliselle tydskentelylle (Sosi-

aali- ja terveysministerio, 2022).

Perehdytys on olennainen osa tyokykyjohtamista ja luo perustan tyontekijdiden osaa-
miselle ja ty6hyvinvoinnille (Lindstrom ym. 2023). Tyohyvinvointi koostuu monesta asi-
asta, seka tydntekijan fyysisesta ettad psyykkisesta hyvinvoinnista. Keskeisia vaikuttavia
tekijoitd ovat tydpaikan toiminta- ja johtamistavat, tydntekijan ammattitaito ja osaami-
nen, oman tyon mielekkyys, tydyhteison toiminta, vaikuttamisen, osallistumisen ja kou-
luttautumisen mahdollisuudet tydssa, tyontekijan terveydentila ja tyokyky seka mahdol-

lisuus sovittaa ty6 ja muu elama. (Sosiaali- ja terveysministerio, 2024.)

Henkilokunnan vaihtuvuus on suuri ongelma julkisen sektorin tydnantaijille. Kunta- ja
hyvinvointialan tyontekijoista noin viidennes jatti tydbnantajansa palveluksen kahden
vuoden seurannan aikana. Vaihtuvuutta voidaan ehkaista tyontekijan sitouttamisella or-
ganisaatioon. Tyontekijan sitouttamisen keinoja ovat mm. tyGtehtaviin ja tydyhteisdon
perehdyttaminen, hyva johtaminen, vaikuttamismahdollisuudet omassa tydssa seka

mahdollisuudet kehittya uralla. (Laitinen ja Nikunlaakso, 2025.)

Lahiesihenkilon rooli on tarkea osa perehdytyksen toteutumista. Lahiesihenkil6 voi
omalla toiminnallaan tukea seka perehtyjaa etta perehdyttajaa ja nain mahdollistaa tyo-
ympariston, jossa uuden tyéntekijan on turvallista oppia. Johtamisen haasteet ja ongel-
mat tydn organisoinnissa voivat vaikuttaa negatiivisesti tydyhteison ilmapiiriin ja nain

heikentaa uuden tydntekijan perehtymismahdollisuuksia. (Lindfors ym. 2024.)

Tutkivan hoitotydn vuonna 2022 julkaistu laadullinen tutkimus kuvasi leikkaus- ja teho-

osaston uusien tyontekijéiden kokemuksia perehdytyksesta. Tutkimus toteutettiin kyse-
Iytutkimuksena, johon vastasi 55 alle vuoden leikkaus- ja teho-osastolla tydskennellytta
tyontekijad. Kokemukset perehdytyksesta olivat suurimmaksi osaksi myoénteisia. Pereh-
dytysta edistavana tekijana pidettiin hyvaa perehdytyssuhdetta, jossa perehdyttajat oli-

vat asiantuntevia, osoittivat kiinnostusta perehdytysta kohtaan ja suhtautuivat myontei-



sesti uusiin tyontekijoihin. Puutteina perehdytyksessa koettiin yhteisen linjan puuttumi-
nen seka uuden tyontekijan yksildllisyyden huomiotta jattdminen. Vastauksissa korostui
perehtyjan oman vastuun ja aktiivisen toiminnan tarkeys perehdytyksen aikana. Osa
vastanneista olisi kaivannut perehdytyksessa nimettya perehdyttajaa, perehdytyksen
nopeampaa etenemista ja palautetta perehdytyksen aikana seka sen jalkeen. Osa vas-
taajista koki etta perehdytyksessa tulisi kiinnittdd enemman huomiota sen suunnitel-
mallisuuteen ja yhteisiin kdytantoihin ja perehdytysmateriaali olisi hyva saada heti

alussa itselle. (Aittovaara, Kylma, Rauta, Merid, Junttila, Paavilainen & Haapa, 2022.)

2.2 Psykiatrinen osastohoito

Psykiatrista osastohoitoa toteutetaan sairaaloissa erikoissairaanhoidossa ja sen jarjes-
tamista ohjaa lainsaadantd. (Mielenterveyslaki 1116/1990). Erikoissairaanhoidon jarjes-
tamisesta vastaavat hyvinvointialueet. (Sosiaali- ja terveysministerio, 2024.) Vuonna
2022 psykiatrisessa erikoissairaanhoidossa hoidettiin yhteensa noin 207 000 potilasta.
Noin 21 000 potilasta hoidettiin vuodeosastoilla. (THL, 2024.) Erikoissairaanhoidon jar-
jestamisesta saadetaan terveydenhuoltolaissa (Terveydenhuoltolaki 1326/2010)).
Osastohoitoa ohjaa Terveydenhuoltolain lisdksi Laki potilaan asemasta ja oikeuksista,
joka suojaa terveyden- ja sairaanhoitopalveluita kayttavaa henkiléa. Laki kattaa poti-
laan oikeuden hyvaan terveyden- ja sairaanhoitoon. Laissa on maaritelty seka kiireetto-
man etta kiireelliseen hoitoon paasy, hoitosuunnitelman laatiminen yhteisymmarryk-
sessa potilaan tai hanta edustavan henkilon kanssa, potilaan tiedonsaanti- seka itse-
maaraamisoikeus. (Laki potilaan asemasta ja oikeuksista, 785/1990.) Osastolla tyds-
kentelevaa henkildkuntaa ohjaa taman lisaksi Laki terveydenhuollon ammattihenki-
I0sta. Laissa on saadetty mm. salassapitovelvollisuudesta, jonka mukaan terveyden-
huollon ammattilainen ei saa luovuttaa sivulliselle potilasta tai tdman hoitoa koskevia

tietoja. (Laki terveydenhuollon ammattihenkil6ista, 559/1994.)

Psykiatrinen osastohoito soveltuu tilanteisiin, joissa potilaan oireet ovat vakavia, eika
han vointinsa vuoksi parjaa kotona avohoidon turvin. Osastohoitoa tarjotaan erikoissai-
raanhoidossa ja siihen vaaditaan aina laakarin lahete. Lahete voidaan tehda peruster-
veydenhuollosta, tyéterveydestd, opiskeluterveydenhuollosta tai erikoissairaanhoidosta
mikali potilaalla on jo sinne kontakti. Lahetteen vastaanottavassa yksikossa laakari ar-
vioi viela onko kyseinen osasto potilaan tilanteessa sopiva. Psykiatrian osastoja on eri-
laisia riippuen siitd mihin sairauksiin ne ovat erikoistuneet. Useissa sairaaloissa on sy6-
mishairididen, psykoosisairauksien seka mielialahairididen hoitoon erikoistuneita osas-
toja. Useimmat osastot voivat vastaanottaa potilaita paivystyksellisesti vuorokauden

ympari. Osa osastoista on avo-osastoja ja osa suljettuja osastoja. Osastohoidon kesto



on yksil6llista, ja voi kestaa viikoista kuukausiin tilanteesta riippuen. (HUS, Mielenter-

veystalo, 2024.) Psykiatrinen osastohoito toteutuu joko vapaaehtoisesti tai tahdonvas

taisesti. Tahdonvastaisesta hoidosta on saadetty mielenterveyslaissa. Tahdonvastai-
seen hoitoon maaratessa potilaan itsemaaraamisoikeutta rajoitetaan, mikali tietyt kri-
teerit tayttyvat. Kriteereita on kolme ja niiden kaikkien tulee tayttya. Ensimmainen kri-
teeri on potilaalla todettu psyykkinen sairaus, jonka vuoksi han on hoidon tarpeessa.
Toinen kriteeri on sairauden olennainen paheneminen tai terveyden tai turvallisuuden
vakava vaarantuminen mikali henkilda ei toimiteta hoitoon. Kolmas kriteeri on ettd mi-
kdan muu mielenterveyspalvelu ei sovellu tilanteessa kaytettavaksi tai on riittamatonta.
(Mielenterveyslaki, 1116/1990.)

Hoito osastolla perustuu yhdessa hoitohenkilékunnan ja potilaan kanssa luotuun hoito-
suunnitelmaan ja se sisaltaa erilaisia hoidollisia menetelmia seka yhteistyéta moniam-
matillisessa tydryhmassa. Hoitosuunnitelmassa on tarkoitus maarittda hoidon tavoite
seka miten tavoitteiden eteen tydskennelldan hoitojakson aikana. Osastolla tydskente-
lee moniammatillinen tiimi, johon kuuluu psykiatriaan erikoistunut 1&akari, sairaanhoita-
jia, psykologi ja sosiaalitydntekija. Hoito pitaa sisallaan hoitaja- ja laakarikeskusteluja,
ladkehoitoa seka joillakin osastoilla myés erilaisia ryhmia. (HUS, Mielenterveystalo.)
Akuuttipsykiatrian osastolta voidaan tarvittaessa tehda lahete neuromodulaatioyksik-
kdon, joko ECT-, ketamiini-, tai rTMS —hoitoa varten, missa potilas kdy hoidon aikana
(Tyks, 2024). Osastojakson aikana on mahdollista myds tarkentaa diagnoosia erilaisin
tutkimuksin, kuten kuvantamistutkimukset, psykologiset tutkimukset, laboratoriotutki-

mukset tai diagnostiset testit (Lonnqvist, Henriksson, Marttunen & Partonen, 2021).

2.3 Sairaanhoitajan tyd akuuttipsykiatrian osastolla

Sairaanhoitaja on terveydenhuollon laillistettu ammattihenkild, joka edustaa hoitotyon
asiantuntijuutta. Sairaanhoitajan ty6ta ohjaavat nayttéon perustuvat hoitotyén periaat-
teet. Sairaanhoitajan ammatti edellyttdd monipuolista osaamista seka kykya tyosken-
nella osana moniammatillista timia. (Huovinen, Hynynen, Karhemaa, Koponen & Ma-
keldinen, 2023.) Sairaanhoitajan tehtaviin kuuluu potilaan tarpeiden havainnointi seka
hoitotydn suunnittelu, toteutus ja arviointi. Yhteistydsuhde potilaan ja hoitohenkildkun-
nan valilld on keskeisessa roolissa potilaan hoidossa. Sairaanhoitajan tydhon kuuluu

hoitosuhdetyoskentely, jota toteutetaan paivittaisina omahoitajakeskusteluina. Hoito-

suhdetyoskentely on tavoitteellista ja sitd ohjaa potilaan kanssa yhdessa sovittu hoito-
suunnitelma. Hoitosuhdetydskentelyssa tarkeitd ominaisuuksia ovat empatia, luotta-

muksellisuus, lasnaolo, keskustelu, ohjaaminen sekad kuunteleminen ja havainnointi.



Potilaan ja tdman laheisten ohjaus on keskeinen osa hoitoty6ta. Potilas tulee huomi-
oida hoidossa kokonaisvaltaisesti, ja myds somaattisia sairauksia seurata ja tarvitta-
essa ohjata potilasta itsehoidossa. Osastohoidossa sairaanhoitaja tukee potilaan toi-
mintakykya ja osallistumista paivittaisiin toimiin. Sairaanhoitaja huolehtii Iadkehoidon
toteuttamisesta, mika sisaltaa ladkkeiden antamisen, ladkehoidon ohjauksen, motivoin-
nin ja vaikutusten seurannan. Hoitotydsta kirjataan hoitoty6n prosessin mukaisesti. Uu-
den tiedon omaksuminen ja jatkuva kouluttautuminen ovat tarkeitd ammattitaidon ylla-
pitdmisen ja kehittdmisen kannalta. Sairaanhoitajan tehtaviin kuuluu myds alaa opiske-
levien ohjaus ja perehdytys tyohon. (Hamalainen, Kanerva, Kuhanen, Schubert &
Seuri, 2017.)

3 Kehittamistyon tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymykset

Taman kehittdmistydn tarkoitus oli kehittda ja yhtenaistaa akuuttipsykiatrian uusien
tydntekijdiden perehdyttamista. Tavoitteena oli tuottaa akuuttipsykiatrian osastolle uu-
sien tyontekijdiden perehdytysopas. Kehittamistydntehtavana oli luoda kirjallinen pe-
rehdytysopas akuuttipsykiatrian osaston sairaanhoitajien kayttéén vastaamaan tarpee-

seen puutteellisesta perehdytyksesta.

Tutkimuskysymykset:
1) Mita kehittdmiskohteita tdmanhetkisessa perehdytyksessa on?
2) Mitka asiat perehdytyksessa toimivat hyvin?

3) Mita eri asioita akuuttipsykiatrian osastolla tydskentelevan sairaanhoitajan pe-

rehdytyksen tulee sisaltaa?

4 Kehittamistyon toteutus

4.1 Kehittamistyon menetelma

Tama opinnaytetyd toteutettiin Tutkimuksellisena kehittdmistyéna. Kehittamistyd valit-
tiin menetelmaksi, silld haluttiin luoda jotakin uutta, jonka tavoitteena on parantaa, te-
hostaa ja sujuvoittaa akuuttipsykiatrian osaston nykyista perehdytysta. Tassa kehitta-
mistydssa kehittdminen ymmarretdan konkreettisena toimintana, joka tahtaa selkeasti

maariteltyjen tavoitteiden saavuttamiseen (Toikko & Rantanen, 2009).



4.2 Toimintaymparisto

Akuuttipsykiatrian osasto on osa Tyks Psykiatrian vastuualuetta. Tyks Psykiatria toimii
Varsinais-Suomen hyvinvointialueella. Akuuttipsykiatrian osasto on 12- paikkainen avo-
osasto, jossa hoidetaan potilaita, joilla on akuutti mielenterveydenhairio, kuten vakava
aliravitsemustila, itsetuhoisuutta, akuutti kriisitilanne tai synnytyksen jalkeinen masen-
nus. Osastolle tullaan joko paivystyksen kautta tai Iahetteella. (Tyks, n.d.) Osastolla
tyoskentelee moniammatillinen tiimi, johon kuuluu sairaanhoitajia, laakareita, psykologi,

toimintaterapeutti seka sosiaalityontekija (Lonnqgvist ym. 2021).

4.3 Kohderyhma

Kehittamistyon kohderyhmana toimi osastolla tydéskentelevat sairaanhoitajat. Osastolla
tyoskentelee 15 sairaanhoitajaa. Tutkimukseen osallistujien valintaperusteet olivat sai-
raanhoitajan tutkinto seka tyoskentely akuuttipsykiatrian osastolla. Jokainen osastolla

tyoskenteleva sairaanhoitaja on tyon aloittaessaan saanut perehdytyksen.

4.4 Kehittamistyon prosessin toteutus

Kehittamistyo toteutettiin kolmessa vaiheessa (kts. Kuvio 1.) Ensimmaisessa vaiheessa
kerattiin tietoa kyselylomakkeella akuuttipsykiatrian vuodeosastolla tydskentelevilta sai-
raanhoitajilta heidan kokemuksistaan nykyisesta perehdytyksesta. Toisessa vaiheessa
osastolla tydskenteleville sairaanhoitajille jarjestettiin kaksi tydpajaa, joista ensimmai-
sessa ideoitiin yhdessa uutta perehdytysopasta kyselytutkimuksessa nousseiden asioi-
den pohjalta aivoriihimenetelmaa hyddyntaen. Toisessa tyOpajassa esiteltiin alustavaa
perehdytysopasta, ja tydntekijoilta kerattiin suullisesti palautetta tuotoksesta. Kolman-

nessa vaiheessa koottiin ja viimeisteltiin uusi perehdytysopas.

. 3. Vaihe
1. Vaihe 2l Perehdytysoppaan
Kyselytutkimus Tybpajatyéskentely kokoaminen ja
viimeistely

Kuvio 1. Kehittamistydn vaiheet



4.4.1 Kyselytutkimus

Kehittamistydn ensimmaisessa vaiheessa toteutettiin laadullinen kyselytutkimus. Osas-
tolla tyGskenteleviltd sairaanhoitajilta kerattiin tietoa kyselylomakkeella. Kysely toteutet-
tiin kesalla 2025. Linkki kyselylomakkeeseen lahetettiin sahkoisesti 9.6.2025. Linkin ky-
selyyn lahetti yksikon apulaisosastonhoitaja ja se lahetettiin kaikille osastolla tydskente-
leville sairaanhoitajille. Kyselyn yhteydessa oli saatekirje, jossa kerrottiin kyselyn tarkoi-
tuksesta ja tavoitteesta seka tutkittavan oikeuksista. Saatekirjeessa tuotiin ilmi, etta ky-
selyyn osallistuminen on vapaaehtoista ja luottamuksellista eika siina kasitella henkilo-
tietoja. Kyselyn alussa oli tiedote tutkimuksesta ja taman lopussa valintaruutu, jossa
tutkittava antoi suostumuksen tutkimukseen osallistumisesta. Kysely toteutettiin Metro-
polian E-lomake —kyselyna. (Liite 3.) Kyselyssa oli nelja avointa kysymysta, joihin vas-
tattiin vapaamuotoisesti. Kysymykset laadittiin perehdytysta koskevan aiemman teo-
riatiedon pohjalta, jossa korostuivat tyontekijan osaamisen kehittyminen, tyoturvallisuus
ja tyoyhteisoon sitoutuminen. Kyselyn kysymykset muotoiltiin niin etta ne kartoittavat
perehdytyksen toimivia kaytantdja, kehityskohteita ja muita perehdytyksessa huomioi-
tavia asioita. Muistutus kyselyyn vastaamisesta lahetettiin kaksi viikkoa linkin lahettami-
sen jalkeen. Vastausaika kyselyyn oli lopulta nelja viikkoa, silla osa tyontekijoista oli ke-
salomalla kun kysely julkaistiin ja vastaukset haluttiin saada mahdollisimman monelta
osastolla tydskentelevalta sairaanhoitajalta. Vastausaika paattyi 6.7.2025, jonka jal-

keen kysely suljettiin.

Kyselytutkimuksen aineiston analysoinnissa kaytettiin induktiivista sisalldonanalyysia.
Analyysi kasitti kolme vaihetta, valmistelu-, analyysi- ja raportointivaiheen. Valmistelu-
vaiheessa paatettiin analyysiyksikkd ja perehdyttiin huolellisesti saatuihin vastauksiin.
Analyysiyksikkd muodostui yksittaisista lauseista, jotka vastasivat tutkimuskysymyksiin.
(Elo, Kajula, Tohmola & Kaaridinen, 2022.) Analyysivaiheessa vastauksista etsittiin il-
maisuja, jotka vastasivat tutkimuskysymyksiin. Taman jalkeen aineisto pelkistettiin ja
koodattiin. Vastaajien ilmaisut pelkistettiin siten etta ne vastasivat tutkimuskysymyksiin.
Pelkistamisessa oli tarkeaa, ettei aineiston sisaltd muutu tai tutkija tee aineistosta
omaa tulkintaa. Pelkistettyja ilmauksia verrattiin keskenaan ryhmittelyn ja luokittelun
avulla, jolloin aineistosta etsittiin samankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia. Samankaltaiset
ilmaisut ryhmiteltiin samaan alaluokkaan, joka nimettiin mahdollisimman konkreettisesti
ja yksityiskohtaisesti. Taman jalkeen alaluokista muodostettiin ylaluokkia ja ylaluokista
paaluokkia. Analyysin loppuvaiheessa tarkistettiin, ettad alaluokat vastaavat sisalléltaan
niiden yla- ja paaluokkia. (Elo ym. 2022.) Analyysi kuvataan tydssa havainnollistavalla
taulukolla. (kts. Taulukko 1.) Raportointivaiheessa analyysin tulokset jasenneltiin ja

niitd hyddynnettiin perehdytysoppaan kehittdmisessa.



Taulukko 1. Esimerkki aineiston analysoinnista

Alkuperaisil- Pelkistetty il- Alakategoria Ylakategoria Paikatego-

maisu maus ria

"Kirjallinen pe- Kirjallinen pe- Kirjallinen pe- Perehdytys- Perehdytyk-

rehdytysmateri- rehdytysmateri- rehdytysmateri- materiaali sen kehitys-
aali puuttuu.” aalin puuttumi-  aali uusille kohteet
nen tyontekijoille

Kyselytutkimuksen tuloksissa nousi esiin useita konkreettisia osa-alueita, jotka koettiin
perehdytyksessa toimivan hyvin. Naita olivat tydntekijalle valmiiksi nimetyt perehdytta-
jat, hoitotyon eri osa-alueiden toteuttaminen; kuten I&dakehoito, omahoitajatydskentely,
kirjaaminen seka uuden potilaan vastaanottamiseen liittyvat asiat. Osaston nykyinen
perehdytyssuunnitelma, osaston esittely ja turvallisuuskavely koettiin myés toimiviksi.
Vanha perehdytyskansio koettiin sopivan mittaiseksi, niin ettd se kannusti lukemaan.
Vastausten perusteella perehdytys koettiin hyvana edellyttaen, ettd uusi tydntekija sai
perehdytysta tydsuhteen alkaessa. Perehdytyksessa toimivina asioina vastauksissa ko-
rostuivat tydyhteison ilmapiiri seka tyontekijoiden motivaatio ja halukkuus perehdyttami-
seen. Avoimuus ja ystavallisyys tyontekijoiden kesken kuvattiin perehdytysta edistavina
tekijoind. Vastauksissa korostui myds esihenkilon rooli uuden tydntekijan aloittaessa

osastolla.

Perehdytyksen keskeiset kehityskohteet liittyivat perehdytyksen rakenteeseen, epasel-
vyyteen perehdytyksen tyOnjaosta seka nimetyn perehdyttajan puuttumiseen. Vastauk-
sissa nousi myds esiin etta vaikka perehdyttaja oli nimetty, ei mentorointi ollut toteutu-
nut. Perehdytyksen kuvattiin olevan liian lyhytkestoista ja uuden tyontekijan siirtyvan
nopeasti mukaan osaston vahvuuteen. Vanhan perehdytyskansion kuvattiin sisaltdvan

paljon vanhentunutta tietoa.

Perehdytyksessa huomioitavina asioina korostuivat perehdytyksen toteutumisen ja ete-
nemisen seuraamisen seka hiljaisen tiedon minimoinnin. Potilastydhon liittyvista asi-
oista nousivat keskeisiksi sydmishairiota sairastavien hoito-ohjeet seka tahdon vastai-
seen hoitoon ja vierihoitoon liittyvat asiat. Vastausten perusteella koettiin tarkeaksi

my0s perehdytettavan aiemman kokemuksen ja osaamisen huomioiminen perehdytyk-



sessa. Henkilo- ja potilasturvallisuus koettiin merkittavaksi osaksi perehdytysta. Vas-
taajat toivoivat perehdytykseen selkeitd, helposti I6ydettavia ja ajankohtaisia ohjeistuk-

sia. Vastausten perusteella perehdytyksen toivottiin olevan selkeaa ja strukturoitua.

Kyselytutkimuksesta saadun aineiston analysoinnin jalkeen vastauksista koottiin lyhyt

Power point -esitys tyOpajatyoskentelya varten.

4.4.2 TyoOpajatyoskentely

Ensimmainen tydpaja jarjestettiin osastotunnin yhteydessa 13.8.2025. Tydpaja pidettiin
aamu- ja iltavuoron vaihdon yhteydessa, jotta siihen saatiin mahdollisimman paljon
osallistujia. Tyopajaan osallistui kuusi sairaanhoitajaa, apulaisosastonhoitaja ja osas-
tonhoitaja. Tydpajan alussa esiteltiin kyselytutkimuksen tuloksia Power point -esityk-
sella. Taman tavoitteena oli herattaa ajatuksia ja virittaa osallistujat kasiteltavaan ai-
heeseen. Taman jalkeen uutta perehdytysopasta ideoitiin osaston sairaanhoitajien

kanssa aivoriihi -menetelmaa kayttaen.

Aivoriihi —menetelmassa lahtdkohtana on koko ryhman osallistuminen ideointiin seka
suuren ideamaaran tuottaminen. Aivoriihi —tyoskentely toteutettiin viidessa vaiheessa,
jotka olivat menetelmaan tutustuminen, ongelman asettaminen ja rajaaminen, ideointi-
vaihe, arviointivaihe seka valintavaihe. (Innokyla, 2024.) Menetelmaan tutustuminen ta-
pahtui niin, etta vetdja esitteli ryhmalle Aivoriihi -tydskentelyn idean ja periaatteet. Seu-
raavaksi ryhmalle asetettiin ongelma eli mita perehdytysoppaan tulisi sisaltda. ldeointi-
vaiheessa osallistujat saivat kertoa vapaasti ideoita ja ryhman vetaja kirjasi nama post
it —lapuille, jotka koottiin flappitaululle. Kaikki ideat kirjattiin ylés. Arviointivaiheessa tyo-
pajan vetdja kannusti osallistujia vield vapaamuotoiseen ideointiin ja yhdistdmaan jo
tulleita ehdotuksia. Valintavaiheessa tarkasteltiin yhdessa flappitaululla olevia post it -
lappuja ja pohdittiin suullisesti, mitka ideat liittyvat samaan teemaan. Ryhman vetaja
teki tastd samalla muistiinpanoja. Muutamassa post it -lapussa oli paallekkaisyytta, jo-

ten nama poistettiin tdssa kohtaa taululta.

TyoOpajatyoskentelyssa tyontekijat toivat esiin konkreettisia asioita, joita toivoivat uuden
perehdytysoppaan sisaltavan. Tyontekijat kokivat tarkeiksi asioiksi turvallisuusasiat, po-
tilastyohon liittyvat kaytannot, osaston erityistilanteet, tyonjaon, vastuualueet ja kirjaa-
misen. Perehdytysoppaaseen haluttiin myos tietoa koskien tydvuorosuunnittelua, tyo-
terveyshuoltoa, lomia ja palkanmaksua. Tyontekijat pitivat tarkeana, etta oppaassa

huomioidaan potilaan omaisten rooli hoidossa, osastolla hoidettavat sairaudet, erityis-



tyontekijoiden tydnkuva, ladkehoidon kaytannoét seka laakeluvat. Lisaksi oppaaseen toi-
vottiin osaston ja organisaation esittelyd, osaston viikko-ohjelman kuvausta seka tietoa
henkildston koulutuksista. Tydntekijat kokivat tietoa olevan paljon, mutta sen olevan
monessa paikassa ja vaikeasti [0ydettavissa. Uudesta perehdytysoppaasta toivottiin
selkeaa, yhtenaista kokonaisuutta. TyOpajassa syntyi hyvaa ja rakentavaa keskustelua.
Ideoita syntyi nopeasti ja kaikki paasivat osallistumaan. Aikaa ty6pajaan meni kokonai-
suudessaan tunti. Tydpajan lopuksi flappitaulusta otettiin kuva (kts. Kuva 1.) Tyopa-
jassa syntyneiden post it -lappujen sanoista muodostettiin uuteen oppaaseen otsikoita

ja valiotsikoita, niin ettd laajempien aihealueiden alle kerattiin samaan aiheeseen liitty-

vat asiat.

Kuva 1. Ensimmaisen tydpajan post it -laput

Toinen tyOpaja jarjestettiin 26.9.2025 osaston kehittamispaivan yhteydessa. Toisessa
tybpajassa esiteltiin alustavaa perehdytysopasta ja kerattiin tydntekijoilta suullisesti pa-
lautetta tuotoksesta. Toiseen tyOpajaan osallistui viisi sairaanhoitajaa. Kehittamispai-
vassa olivat paikalla myds osastonhoitaja, apulaisosastonhoitaja, osaston psykologi ja

toimintaterapeutti. Kehittdmistyon tekija esitteli alustavaa perehdytysopasta, ja tydnteki-



jat saivat vapaasti antaa suullisesti palautetta oppaasta. Kehittamistydn tekija teki pa-
lautteesta muistiinpanoja. Keskustelu oli vapaamuotoista ja kehittamistydn tekija pyrki
antamaan jo esityksen aikana tilaa keskustelulle ja kommenteille koskien opasta. Paa-
osin oppaaseen oltiin tyytyvaisia ja sita pidettiin hyvana ja selkeana kokonaisuutena.
Perehdytysoppaassa oli tdssa kohtaa 40 sivua, mutta tyopajatydskentelyn myoéta
opasta paadyttiin hieman tiivistamaan, jolloin lopulliseen oppaaseen tuli 35 sivua.
Opasta tiivistettiin, silla olemassa olevaa tietoa oli jo runsaasti osaston Teams -kana-
vissa. TyOpajassa nousi keskustelua siitd, miten opas saadaan pidettya ajan tasalla,
silla tietoa on paljon ja se paivittyy usein. Tybpajassa paadyttiin siihen, ettd oppaaseen
koottiin joka aihealueesta paaasiat seka tieto mista laajempi ohje Teamsista |oytyy.
Nain tietoa tarvitsee tulevaisuudessa paivittda vain yhdessa paikassa ja opas on hel-
pompi pitda ajan tasalla. Tydpajatydskentelyn myota oppaaseen lisattiin vield muuta-
mia tarkeita yhteystietoja ja muita puuttuvia asioita, jotka havaittiin esityksen aikana. Ai-

kaa tydpajatydskentelyyn kului noin tunti.

4.4.3 Perehdytysoppaan kokoaminen ja viimeistely

Perehdytysoppaan kokoamisessa hyddynnettiin kyselyn tuloksia ja tyopajoissa synty-
nyttd keskustelua seka siita tehtyja muistiinpanoja. Varsinais-Suomen hyvinvointialu-
eella on olemassa yhteinen perehdytysrunko uusille tydntekijoille. Perehdytysrungosta
I6ytyy listattuna asiat, joihin uuden tydntekijan tulee tydsuhteen alussa perehtya. Osas-
ton uudesta perehdytysoppaasta pyrittiin tekemaan yhteneva jo olemassa olevan pe-
rehdytysrungon kanssa, jotta sitéd on helppo seurata perehdytyksen edetessa. Perehdy-
tysopas koottiin osastolla jo olevasta aineistosta, jota tarvittaessa paivitettiin ajankoh-
taiseksi ja tiivistettiin, niin etta vain ydinasiat |6ytyvat oppaasta. Osaston ohjeita ja

muuta materiaalia 16ytyy osaston omalta Teams -kanavalta laajemmin.

Kehittamistyon tekija ja apulaisosastonhoitaja pitivat yhteensa kaksi tapaamista, jossa
opasta viimeisteltiin yhdessa. Ensimmainen tapaaminen oli 20.8.2025 osastolla ja toi-
nen tapaaminen etana Teamsin valityksella 25.9.2025. Toisen tyopajan jalkeen kehitta-
mistyon tekija viimeisteli perehdytysoppaan ja Iahetti valmiin oppaan apulaisosaston-
hoitajalle 28.9.2025.



5 Tulokset

5.1 Perehdytysopas akuuttipsykiatrian osastolle

Kehittamistyon tarkoitus oli tuottaa Akuuttipsykiatrian osastolle uusien tyontekijéiden
perehdytysopas. Tavoitteena oli kehittda ja yhtenaistda Akuuttipsykiatrian uusien tyon-
tekijoiden perehdyttamista. Kehittdmistyon tutkimuksellinen osa toteutettiin laadullisena
tutkimuksena, jossa osastolla tydskenteleviltd sairaanhoitajilta kerattiin tietoa sahkoi-
sella kyselylomakkeella koskien osaston senhetkistd perehdytysta. Uutta perehdy-
tysopasta ideoitiin yhdessa osastolla tydskentelevien sairaanhoitajien kanssa kahdessa
tybpajassa. Kehittdmistydn tuotoksena syntyi kirjallinen ja sdhkdinen perehdytysopas

Akuuttipsykiatrian osastolla tydskenteleville sairaanhoitajille.

Valmis perehdytys opas on 35-sivuinen ja se on jaettu viiteen paaotsikkoon, jotka sisal-
tavat perehdytyksen eri vaiheet perehdytyksen yleisista asioista tehtavakohtaiseen pe-
rehdytykseen. Ensimmainen sivu on kansilehti otsikolla "Perehdytysopas Akuuttipsyki-
atrian vuodeosasto A1” seka kuukausi ja vuosi jolloin opasta on viimeksi paivitetty.
Seuraavalla sivulla on sisallysluettelo (kts. Kuva 2.) Sisallysluettelossa on viisi (5) paa-
otsikkoa, jotka ovat yleista perehdytyksesta, alkuperehdytys, ensimmaisen viikon ai-
kana perehdytettavat asiat, yksikkdkohtainen perehdytys ja tehtavakohtainen perehdy-
tys. Paaotsikot ovat osaston aiemman perehdytysrungon kanssa yhtenevat. Paaotsi-
koiden alaotsikot muodostuivat osittain ensimmaisen tydpajan post it -lapuista, joihin oli
listattu asioita, joiden tulisi I0ytya uudesta perehdytysoppaasta. Perehdytysoppaan en-
simmaisella sivulla kerrotaan yleisia asioita perehdytykseen liittyen, kuten perehdytta-
jien maara, perehdytyksen eteneminen seka perehdytykseen kuuluvat verkkokurssit.
Alkuperehdytys -osio sisaltda osaston tilojen esittelyn, kulkemiseen ja turvallisuuteen
seka kirjaamiseen liittyvat asiat. Ensimmaisen viikon aikana perehdytettavia asioita
ovat tydvuorokaytanndt, ladkehoito, tyéterveyshuolto sekd omavalvontasuunnitelmaan
perehtyminen. Yksikkdkohtaiseen perehdytykseen kuuluvat organisaation ja yhteisty6-
tahojen esittely seka osaston sdannét ja kaytannot. Tehtavakohtainen perehdytys -osi-
ossa esitelldan tarkemmin sairaanhoitajan tyénkuvaa, osastolla yleisimmin hoidettavia
sairauksia, yhteisty6ta erityistyontekijoiden kanssa, osastolla tehtavia tutkimuksia ja toi-
menpiteita, mielenterveyslakia osana hoitoty6ta, hygienia-asioita seka opiskelijaohjauk-

seen liittyvia asioita ja kehityskeskustelukaytanteita.



Va"ha I Vat,a

Perehdytysopas
Akuuttipsykiatrian
vuodeosasto A1

Kuva 2. Perehdytysoppaan kansilehti ja sisallysluettelo

Perehdytysoppaasta haluttiin seka kirjallinen etta sahkdinen versio, jolloin kirjallinen
versio l6ytyy sairaanhoitajien kansliasta ja on helposti saavutettavissa. Sahkoinen ver-
sio loytyy osaston Teams -kanavalta, ja sita on nain helppo paivittaa mikali tietoihin tu-

lee muutoksia.

6 Pohdinta

6.1 Keskeisten tulosten tarkastelu

Perehdytysoppaan sisaltdé perustuu osastolla toteutetun kyselytutkimuksen tuloksiin ja
tydpajatydskentelyssa esiin nousseisiin asioihin sekd aiempaan tutkimustietoon. Kyse-
Iytutkimuksen tulokset olivat monelta osin yhtenevia peilaten aiempaan tutkimustietoon
koskien tyontekijoiden kokemuksia perehdytyksesta. Aiempien tutkimustulosten mukaan
perehdytysta edistavana tekijana pidettiin hyvaa perehdytyssuhdetta seka perehdytta-
jien osoittamaa kiinnostusta perehdytystd kohtaan ja myodnteistd suhtautumista uusiin
tyéntekijoihin (Aittovaara ym. 2022). Kyselytutkimuksen vastauksissa korostui erityisesti
henkilokunnan positiivisen asenteen ja tyOyhteison ilmapiirin merkitys perehdytyksessa.
Kyselytutkimuksen vastausten seka tyOpajatyoskentelyn perusteella tyontekijat pitivat
perehdytyksen kannalta tarkeina asioina turvallisuusnakokohtia seka perehdytyksen
suunnitelmallisuutta, mitkad tukevat aiempia tutkimuksia aiheesta. Turvallisuusnaké-
kulma nakyy uudessa perehdytysoppaassa siten, etta turvallisuuteen liittyvat kaytannot
on kuvattu siind selkeasti ja kattavasti. Perehdytyksen suunnitelmallisuutta tukee se, etta

uuden perehdytysoppaan rakenne noudattaa aiempaa perehdytysrunkoa ja voi nain



mahdollistaa perehdytyksen etenemisen selkein vaihein. Aiemman tutkimustiedon pe-
rusteella havaittiin, ettd tyontekijat toivoivat perehdytysmateriaalia heti perehdytyksen
alussa (Aittovaara ym. 2022). Tama huomioitiin perehdytysoppaan toteutuksessa siten,
ettd opas on saatavilla sekd sahkoisena etta kirjallisena versiona heti perehdytyksen

alusta alkaen.

6.2 Luotettavuus

Tassa opinnaytetydssa luotettavuutta tarkastellaan kehittdmistydlle ominaisista nako-
kulmista. Luotettavuuden arviointi kohdistuu koko kehittdmisprosessiin sisaltaen aineis-
tonkeruumenetelmat; kyselytutkimuksen ja tydpajatydskentelyn seka valmiin tuotoksen.
Luotettavuutta tarkastellaan kehittdmisprosessin aineistolahtdisyyden, osallistavuuden
ja lapinakyvyyden seka valmiin tuotoksen kayttdkelpoisuuden ja siirrettdvyyden kautta.
(Toikko & Rantanen, 2009.)

Kehittamistydn tutkimuksellinen osa toteutettiin laadullisena tutkimuksena. Laadulli-
sessa eli kvalitatiivisessa tutkimuksessa luotettavuuden arviointi keskittyy aineiston ke-
radmiseen, analysointiin ja raportointiin. Totuusarvo, sovellettavuus, pysyvyys ja neut-
raalisuus ovat luotettavuuden kriteerit. (Hyvari & Vuokila-Oikkonen, 2020.) Tassa tutki-
muksessa aineisto kerattiin yksikon tyontekijoilta, joilla on oma kokemus perehdyttami-
sesta ja jotka samalla vastaavat uusien tydntekijdiden perehdyttamisesta. Se, etta ai-
neisto kerataan sieltd missa ilmio esiintyy, lisda tutkimuksen luotettavuutta (Hyvari &
Vuokila-Oikkonen, 2020). Kyselylomake lahetettiin kaikille silla hetkella osastolla tyds-
kenteleville sairaanhoitajille (n=15) ja vastaus saatiin 10 sairaanhoitajalta. Vastaus-
maara oli riittava kehittamistydn tarpeisiin, mutta suurempi vastaajajoukko olisi voinut

tuottaa laajemman nakokulman.

TyOpajatydskentelyssa huomioitiin kaikkien osallistujien ehdottamat ideat ja niita tar-
kasteltiin ryhmassa kriittisesti. Ryhmassa valitut ideat kirjattiin selkeasti post it -lapuille
ja jatettiin taululle kaikkien nahtavaksi. Talla menettelylla haluttiin varmistaa prosessin

luotettavuus ja lapinakyvyys.

Kehittamistoiminnan reliabiliteetin eli luotettavuuden yksi keskeisista osista on toistetta-
vuus. Tassa kehittdmistydssa osallistavana menetelmana kaytettiin sahkoista kyselylo-
maketta ja tydpajatydskentelya. Tallaisissa sosiaalisissa prosesseissa toistettavuus on

haastavaa, vaikka osallistujien ulkoiset tekijat ja tehtavananto pysyisivat samana, silla



ryhmaprosessiin vaikuttavat yksiléllisten tekijdiden lisaksi myds kulttuuriset ja yhteisolli-
set tekijat. (Toikko & Rantanen 2009.)

Kehittamistoiminnassa luotettavuutta voidaan tarkastella myds tiedon kayttokelpoisuu-
den nakbékulmasta, jolloin keskeista on kehitetyn tuotoksen toimivuus kaytannoén
tydssa. Perehdytysopas on suunniteltu vastaamaan taman akuuttipsykiatrian osaston
kaytantoja ja tarpeita, minka vuoksi se ei ole taysin siirrettdvissa muihin yksikéihin sel-
laisenaan. Kuitenkin oppaan rakennetta ja keskeista sisaltdéa voidaan soveltaa myos
muilla psykiatrian osastoilla. Osastojen eri toimintamallit ja kdytannét vaikuttavat pereh-
dytysoppaan sisaltdon, mika korostaa kehittdmistydn kontekstisidonnaista luonnetta.
(Toikko & Rantanen 2009.)

6.3 Eettisyys

Kehittamistyd toteutettiin yhteistydssa Tyks Psykiatrian kanssa, joka kuuluu Varsinais-
Suomen hyvinvointialueeseen. Kehittamistydn suunnitteluvaiheessa huomioitiin organi-
saation tutkimuslupakaytanteet seka mahdollinen eettisen ennakkoarvioinnin tarve. Ke-
hittamistyon toteuttamiseen vaadittiin opinnaytetydlupa, joka haettiin Varsinais-Suomen
hyvinvointialueen tutkimuksen hallinnan sahkoisesta jarjestelmasta Tuuresta. (Varsi-

nais-Suomen hyvinvointialue, 2024) Opinnaytetydlupa mydnnettiin 23.5.2025.

Hyvan tieteellisen kaytannén (HTK) ohje ohjasi kehittdmistydn prosessia alusta alkaen.
Luotettavuus, rehellisyys, arvostus seka vastuunkanto ovat Hyvan tieteellisen kdytannon
perusta. (HTK-ohje, 2023) Metropolian ammattikorkeakoulun opinnoissa on huomioitu
HTK-ohjeen perusperiaatteet ja ndiden noudattamista painotettiin tyon eri vaiheissa. Am-
mattikorkeakoulu varmisti HTK -periaatteiden toteutumisen opinnaytetyéprosessissa tar-
joamalla ohjausta tyon eri vaiheissa. Suunnitelmavaiheessa tyo hyvaksytettiin ohjaajalla,
joka arvioi tyon eettisyyden ja valittujen menetelmien toteuttamiskelpoisuuden. Kehitta-

mistydn eri vaiheet on raportoitu opinnaytetydssa huolellisesti ja 1apinakyvasti.

Kyselytutkimukseen vastattiin anonyymisti eli vastaajien henkilotiedot eivat tulleet mis-
saan kohtaa tutkijan tietoon. Euroopan unionin yleinen tietosuoja-asetus kieltaa tar-
peettoman tiedon keruun tutkimukseen. Tutkimuksen anonymisoinnin Iahtokohdat ovat
tutkittava kohderyhma ja aineiston sisaltd (Tietoarkisto, 2025). Tassa tutkimuksessa
kohderyhma oli melko pieni ja kasitti vain kyseisessa yksikossa tyoskentelevat sairaan-
hoitajat. Vastaajien nimia, ikaa tai sukupuolta ei mainita ty0ssa, vaan tutkimukseen

osallistujista kaytetdan ainoastaan nimiketta sairaanhoitaja.



Tyobpajatydskentelyssa huomioitiin osallistumisen vapaaehtoisuus ja tasapuolisuus.
Tyo6pajoihin osallistuminen perustui tydntekijéiden omaan halukkuuteen, eika osallistu-
minen tai osallistumatta jattaminen vaikuttanut tydntekijdiden asemaan tydyhteisdssa.
Osalllistavassa kehittamistoiminnassa korostuvat toimijoiden tasavertainen osallistumi-
nen, avoin vuorovaikutus seka osallistujien kokemusten kunnioittaminen. (Toikko &
Rantanen 2009) Ty6pajassa pyrittiin luomaan avoin ja turvallinen ilmapiiri, jossa jokai-
sella osallistujalla oli mahdollisuus tuoda esiin omia nakemyksiaan ja kokemuksiaan.
Ideat kirjattiin post it -lapuille ilman henkil6tietoja, eika yksittaisia osallistujia ollut mah-

dollista tunnistaa valmiista aineistosta.

6.4 Johtopaatokset ja kehittamisehdotukset

Taman kehittamistyon lahtdkohtana oli kehittaa ja yhtenaistaa akuuttipsykiatrian osaston
perehdytysta. Kehittamistyon tuloksena syntynyt perehdytysopas vastaa kehittamistyon
tavoitteeseen tarjoamalla yhtenaisen, selkean ja ajankohtaisen kokonaisuuden, joka si-
saltda osaston keskeiset kaytannot ja ohjeet. Tallainen materiaali on aiemmin puuttunut
akuuttipsykiatrian osastolta, mutta tdman kehittamistydn myéta perehdytysopas on laa-
dittu ja sitd voidaan jatkossa tarjota uusille tyontekijoille heti perehdytyksen alussa tuke-
maan perehdytysta. Perehdytysoppaan hyddyntdminen osana perehdytystd mahdollis-
taa perehdytyksen toteutuksen yhtendisemmin. Perehdytysopasta voidaan hyddyntaa
yhdessa jo olemassa olevan perehdytysrungon kanssa, jolloin perehdytys on johdonmu-

kaista ja etenee selkein vaihein.

Jatkokehittamisen kannalta olisi perusteltua selvittaa, miten perehdytysoppaan kayt-
téonotto on toteutunut akuuttipsykiatrian osastolla ja millaisena tydntekijat ovat koke-
neet oppaan kaytdon osana perehdytysta. Myohempana jatkotutkimusehdotuksena on
perehdytysoppaan kayttdonoton mahdolliset vaikutukset tyontekijdiden tydhyvinvointiin

ja tydéhon sitoutumiseen.
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Liite 1. Saatekirje
Hei!
Pyydan sinua osallistumaan opinnaytetydhoni tarkeana tiedonantajana.

Opiskelen ylempaa ammattikorkeakoulututkintoa Metropolia ammattikorkeakoulussa
Mielenterveystyon kehittaminen ja johtaminen —linjalla. Teen opinnaytetyona kehittamis-
tyon Akuuttipsykiatrian osastolle. Kehittamistyon tarkoitus on tuottaa Akuuttipsykiatrian
osastolle uusien tydntekijdiden perehdytysopas. Kehittdmistydn tavoite on kehittada ja yh-

tendistda Akuuttipsykiatrian osaston uusien tydntekijéiden perehdyttamista.

Kyselylomake on osa kehittamistydn toteutusta. Kyselyyn osallistuminen on sinulle va-
paaehtoista. Kyselyssa ei kerata henkildtietoja. Kyselyn tarkoitus on kartoittaa henkild-
kunnan kokemuksia osaston nykyisesta perehdytyksesta. Kyselyssa on nelja avointa ky-
symysta, joihin vastaamiseen aikaa menee noin 15-30 minuuttia. Kysely toteutetaan
Metropolian E-lomake —jarjestelmassa. Analysoin kyselyn tulokset itse eika niita tulla
kayttdmaan muussa tarkoituksessa. Vastauksenne havitetddn asianmukaisesti analy-
soinnin jalkeen. Opinnaytetydn on maara valmistua syyskuussa 2025 ja se julkaistaan

internetissa osoitteessa www.theseus.fi.

Mikali sinulla on kysyttavaa tutkimukseen liittyen, voit olla minuun yhteydessa sahkodpos-

titse alla olevaan osoitteeseen.

Kiitos jo etukateen kyselyyn osallistumisesta!

Ystavallisin terveisin,
Neele Koskinen

neele.koskinen@metropolia.fi



http://www.theseus.fi/
mailto:neele.koskinen@metropolia.fi

Liite 2
1(1)
Liite 2. Kyselylomake

1. Mitka asiat koet tamanhetkisessa perehdytyksessa toimiviksi?
2. Mita kehityskohteita koet tamanhetkisessa perehdytyksessa olevan?
3. Mita asioita perehdytyksessa tulisi erityisesti huomioida?

4. Haluatko lisata jotain muuta?



