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Liite 1. Teemahaastattelulomake



Raporttien kasitteet

KKLMY — Kunnan ja kuntayhtyman kilpailutilanteessa markkinoilla tapahtuva taloudellinen

toiminta

KKNR — Kunnan ja kuntayhtyman neljannesvuosiraportointi
KKOTR — Kunta- ja kuntayhtymakonsernin tilinpaatésraportointi
KKTPA — Kunnan ja kuntayhtyman tilinpaatdsarvio

KKTPP — Kunnan ja kuntayhtymien tilinpaatdstiedot palveluluokkakohtaisesti (kayttotalous,

investoinnit)
KKTR — Kunnan ja kuntayhtyman tilinpaatoksen rahoituslaskelma

KKYTT — Kunnan ja kuntayhtyman kalenterivuotta koskevat tilinpaatostietoja tadydentavat

muut taloustiedot

KTAS — Kunnan ja kuntayhtyman talousarvio ja -suunnitelma

KTPE — Kunnan ja kuntayhtyman tilinpaatésennuste

KLTPA — Kunnan ja kuntayhtyman liikelaitoksen ja vesihuollon taseyksikon tilinpaatosarvio

KLTR — Kunnan ja kuntayhtyman liikelaitoksen ja vesihuollon taseyksikon toteumarapor-

tointi

TOLTA — Kunnan ja kuntayhtyman tytaryhteisot, osakkuusyhteisét ja muut omistusyhteys-

yhteisot, kuntayhtymat seka muut sidosyksikot
TOLTB — Kunnan ja kuntayhtyman liikelaitokset ja vesihuollon taseyksikot

TOTT - Tietoja esiopetuksen, perusopetuksen, perusopetuslain mukaisen koululaisten

aamu- ja iltapaivatoiminnan ja lukiokoulutuksen taloudesta ja toiminnasta



1 Johdanto
1.1 Aiheen taustaa

Kunnilla on lakisdateinen velvollisuus raportoida taloustietonsa Valtiokonttorille.

Kunnan on salassapitos&é&nndsten estémétta toimitettava 112 §:ssé tarkoitetut tilin-
péétos-, osavuosikatsaus- ja kustannustiedot sek& muualla laissa tai lain nojalla
sdanndllisesti toimitettavaksi edellytetyt taloustiedot Valtiokonttorille yhteentoimivuu-
den edellyttdméssd muodossa. Kunta vastaa toimittamiensa tietojen oikeellisuudesta.
Valtioneuvoston asetuksella voidaan antaa tarkempia sdénndksié tuotettavista tie-
doista seké tietojen tuottamisen ja toimittamisen menettelytavoista ja ajankohdista.
(Kuntalaki 410/2015, 120 a §.)

Kuntien taloustietojen raportointi eli kuntatietoraportointi keskitettiin Valtiokonttorin yllapita-
maan taloustietopalveluun vuodesta 2021 alkaen kuntalain muutoksen myo6ta. Hyvinvoin-

tialueet liittyivat mukaan raportointiin tilikaudesta 2023 alkaen (Valtionvarainministeri6 g.)

Kuntien tehtavat ovat olleet merkittdvassa muutoksessa. Vuoden 2023 alussa toteutettu
sote-uudistus siirsi sosiaali- ja terveyspalvelut hyvinvointialueille ja vaikutti merkittavasti val-
tionosuusjarjestelmaan siirtamalla kunnilta sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoi-
men palvelujen valtionosuudet hyvinvointialueille seka vuoden 2025 alussa TE-palvelut siir-
tyivat valtiolta kuntien vastuulle. Kunnilta siis ensin poistettiin tehtavia, joiden mukana pie-
neni myds kuntien saama valtionosuuden osuus. Taman jalkeen kunnille annettiin uusia

tehtavia, mika puolestaan lisasi valtionosuuksia.

Sosiaali- ja terveysministerio kertoo sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen olevan koko-
naisuus, jossa uudistettiin sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen palvelut ja ra-
kenteet. Vastuu naiden palvelujen jarjestamisesta siirtyi 1.1.2023 alkaen 21 hyvinvointialu-
eelle kunnilta. Uudistuksen keskeisena tavoitteena on turvata palvelujen yhdenvertainen

saatavuus seka kaventaa vaeston terveys- ja hyvinvointieroja.

Vuoden 2025 alusta lahtien julkisten tyovoimapalveluiden jarjestamisvastuu siirtyi valtion
tyo- ja elinkeinotoimistoilta kunnille. TE-palveluista tuli osa kuntien lakisaateisia tehtavia ja
ne sisaltyvat nyt kunnan peruspalveluihin. Samalla TE-toimistot lakkautettiin. Uudistuksen
myo6td Suomeen perustettiin 45 tydllisyysaluetta, jotka vastaavat tydvoimapalveluiden hal-

linnollisesta jarjestamisesta. (Kuntaliitto b.)



Kuntalain ohella kuntien talousraportointia ohjaavat useat muut lait ja sdadodkset. Talousra-
portoinnin lainsdadantdékehys muodostuu kuvion 1 mukaisesti laista, asetuksista, ohjeista

ja lausunnoista.

KUNNAN JA KUNTAYHTYMAN TALOUSRAPORTOINNIN LAINSAADANTOKEHYS

KUNTALAKI (410/2025) 120 A &
LAKI VALTIOKONTTORISTA (305/1991) 2.1.4 8

VALTIONEUVOSTON ASETUS KUNNAN TALOUTTA KOSKEVIEN TIETOJEN
TOIMITTAMISESTA (524/2020)

VALTIONEUVOSTON ASETUS KUNNAN TILINPAATOKSESSA ESITETTAVISTA TIEDOISTA
(525/2020)

VALTIOVARAINMINISTERION ASETUS KUNNAN TALOUSTIETOJEN TOIMITTAMISEEN
SOVELLETTAVASTA TIETOSISALLOSTA JA TEKNISISTA KUVAUKSISTA TILIKAUDELLE: 2025
(381/2024)

KIRJANPITOLAUTAKUNNAN
YVINVOINTIALUE- JA KUNTAJAOSTON
YLEISOHJEET JA LAUSUNNOT

KUNNAN JA KUNTAYHTYMIEN
TALOUSRAPORTOINNINKASIKIRJA AURA

Kuvio 1 Talousraportointiin liittyvat lait, asetukset ja tarkentavat ohjeet (Talka 2024)

Kuntatietoraportointia ei toteuteta ainoastaan siksi, ettd se on lainsdadanndssa saadetty
velvoite. Raportoinnin avulla maaritelldadn kunnille mydnnettavat valtionosuudet, ja sen
kautta valtiolla on mahdollisuus seurata kuntien taloudellista tilannetta. Kuntatietoraportointi
lisda lapinakyvyytta kuntalaisille. Kuntalaiset I6ytavat kuntien raportoimat tiedot Tutkihallin-
toa.fi sivustolta. Raportoituja tietoja hyodyntavat useat eri valtion viranomaiset, kuten minis-
teriét, Opetushallitus, Tilastokeskus ja Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Raportoinnin tietoja
voi hyédyntaa myds kunnat itse paatoksenteossa seka Suomen Kuntaliitto, joka toimii kun-

tien toimintaedellytysten vahvistajana ja uudistamisen tukijana.

Kuntatietoraportointia ei ole tutkittu aikaisemmissa opinnaytetdissd LAB-ammattikorkea-
koulussa. Kuntien taloudesta I6ytyy YAMK opinnaytetdita. Heli Ekdahl (2024) on tehnyt Ou-
lun ammattikorkeakoulussa opinnaytetydn kunta-asiakkaiden johdon talousraportoinnista,

jossa han esittelee myds Valtiokonttorille tehtdvan kuntien talousraportoinnin.

Henrik Huitti (2016) Metropolian ammattikorkeakoulusta on tehnyt kuntatalous raportoinnin
kehittamisesta opinnaytetyon. Tyossaan han kasittelee raportointiprosessien kehittamista
XBRL-muotoiseen raporttiin. Huitin opinnaytetyé on ollut aikanaan ajankohtainen ja edis-
tyksellinen, koska sittemmin raportit sydtetddan XBRL-muodossa, mutta tyd on myds van-
hentunutta tietoa, koska se on tehty aikaa ennen lakimuutosta ja yhtenaisia raportointivaa-

timuksia.



LAB ammattikorkeakoulun opinnaytetdissa kuntatietoraportointia on sivuttu. Raportoinnin
oikeellisuus perustuu kirjanpidon oikeellisuuteen ja yhtenaisiin tilikarttoihin muiden kuntien
kanssa. Outi Porkka (2023) ja Paivi Siljamaki (2023) ovat tehneet kuntapuolen kirjanpidon
tasmaytyksesta opinnaytetyot, joissa sivuavat Valtiokonttorille tehtavaa kuntatietoraportoin-

tia.

Tama opinnaytetyd tuo uuden ndkdkulman kuntatietoraportointiin laajentamalla aiempien
opinnaytetdiden nakodkulmaa kirjanpidosta valtionosuuksiin ja talousraportointiin, jota pit-
kalti tuotetaan kirjanpidon tietojen pohjalta. Samalla tyd nostaa esille sen, kuinka laaja ja
monipuolinen kirjanpitdjien tydnkuva kuntasektorilla todellisuudessa on. Kirjanpitajat ovat

keskeisessa roolissa kuntatietoraporttien kokoamisessa, tarkistamisessa ja lahettamisessa.

Tutkimus tehdaan toimeksiantajalle ja on siten ainutlaatuinen. Opinnaytetyon toimeksianta-
jaksi valikoitui Provincia Oy sen vuoksi, etta tekija suoritti opintoihinsa kuuluvan harjoittelun
kyseisessa yhtidssa. Harjoittelun aikana herasi ajatus kuntatietoraportoinnin tarkastelusta,
silld kirjanpitotiimi, jossa harjoittelu toteutettiin, vastaa kyseisen raportoinnin tekimisesta
suurilta osin. Nain ollen toimeksiantajan valinta oli luonteva, koska se perustui seka tekijan

aiempaan kokemukseen etta yhtion toiminnalliseen yhteyteen tutkimusaiheen kanssa.
1.2 Toimeksiantaja

Opinnaytetydn toimeksiantaja on Provincia Oy. Yritys on inhouse-yhti®, jonka omistajina on
kuntia ja hyvinvointialueita Paijat-Hameen ja Kanta-Hameen alueelta. Inhouse-yhtidssa

omistajat ohjaavat yhtion toimintaa. (Provincia.)

Provincian toimialana on henkildsto- ja taloushallinnon palvelut ja se tuottaa niita omistaja-
asiakkailleen. Palvelut kattavat taloushallinnon puolella osakirjanpidosta kirjanpitoon ja ti-

linpaatdkseen seka henkildstéhallinnassa palkka- ja matkahallinnan. (Provincia.)

Provincia on palvelukeskus ja sen tuottamien palveluiden on tarkoitus helpottaa omistaja-
asiakkaiden toimintaa tarjoamalla asiakaslahtdista ja taloudellisesti kannattavaa palveluko-
konaisuutta. Provincian toimintaa ohjaavat osakassopimuksella sitoutuneet omistajat, joi-
den edustajista koostuva asiakasohjausryhma tukee hallitusta strategisissa linjauksissa, ja
johtoryhma vastaa operatiivisesta johtamisesta omistajien ja hallituksen maarittamissa puit-

teissa. (Provincia.)

Provincian liikevaihto oli vuoden 2024 tilikaudella reilut 16 miljoonaa euroa, joka tarkoittaa
reilun neljan miljoonan liikevaihdon kasvua vuodesta 2023 (Provincia 2024). Asiakkaita yri-
tyksella oli 14 vuonna 2025 ja se tydllisti yhteensa 188 talous- ja henkildéstohallinnon asian-

tuntijaa vuonna 2024 (Provincia 2024).



Provincialle tarkeitad arvoja, jotka ohjaavat yrityksen toimintaa on asiakaslahtdisyys, toisten
arvostus, uudistuskykyisyys ja vastuun kantaminen. Yrityksen tarkoitus on tuottaa asian-

tuntevia ja kustannustehokkaita palveluja asiakastarpeita kuunnellen. (Provincia.)
1.3 Tavoite, tutkimuskysymykset ja rajaus

Opinnaytetydn tavoitteena on selvittdd kuntatietoraportoinnin keskeisimmat kehittdmiskoh-
teet, erityisesti taloustietojen raportoinnin ndkékulmasta. Tavoitteena on tuottaa Provincialle
ajankohtaista tietoa siita, miten kuntien taloustietojen raportointia Valtiokonttorille voitaisiin

kehittaa tehokkaammaksi palvelukeskuksen nakokulmasta.
Tutkimus perustuu seuraaviin kysymyksiin:
Paatutkimuskysymys
o Mitka ovat keskeisimmat kehittamiskohteet kuntatietoraportoinnissa?
Alatutkimuskysymykset
¢ Miten raportointiprosessin ohjeistusta tulisi kehittaa?

o Millainen on kuntatietoraportoinnin nykytila ja mitka tekijat muodostavat sen keskei-

simmat haasteet?

Naiden kysymysten avulla pyritdan tunnistamaan kuntatietoraportoinnin kokonaisuuden ny-
kytila, siihen liittyvat keskeiset haasteet seka ne konkreettiset kehittdmistarpeet, joiden rat-
kaiseminen edistaisi raportointiprosessin selkeytta, yhdenmukaisuutta ja tehokkuutta pal-
velukeskuksen nakdkulmasta. Opinnaytety6 tukee Provincian kehitysty6ta tarjoamalla tie-
toa kuntatietoraportoinnin parantamiseksi. Taman tavoitteen saavuttamiseksi tutkimukseen
osallistuu kuntatietoraportoinnin keskeiset sidosryhmat, kuten kunnat, Provincian asiantun-
tijat seka valtiovarainministerion edustaja. Naiden tahojen mukanaolo varmistaa, etta nako-
kulmat eri toimijoilta tulevat huomioiduiksi ja ettad kehittdmistyd pohjautuu mahdollisimman

kattavaan ymmarrykseen kaytannon tarpeista.

Ammattikorkeakouluopinnot taloushallinnosta keskittyvat laajalti yrityspuolelle, mutta tutki-
mus ei vertaile eroja yksityisen ja julkisen sektorin taloushallintojen valilla. Tutkimus ei ka-
sittele kaikkia kuntien tuottamia tietoja, vaan opinnaytetyd rajautuu kuntien taloustietojen
raportointiin Valtiokonttorille. Opinnaytetydn rajauksen ulkopuolelle on jatetty yksittaisten
raportointikokonaisuuksien tarkastelu, silla niiden sisaltd voi muuttua lyhyellakin aikavalilla,
ja niiden maara on jatkuvassa kasvussa. Tutkimuksesta on rajattu pois Helsingin kaupungin
raportointi ja sen erityispiirteet seka hyvinvointialueiden ja Ahvenanmaan raportointikoko-

naisuudet.



1.4 Tutkimusmenetelma ja toteutus

Opinnaytety6 on laadullinen tutkimus ja se toteutetaan aineistolahtdisena tutkimuksena. Ai-
neistolahtdisen tutkimuksen ominaisuus on se, ettd sen teoria muodostuu tutkijan keraa-
man ja rajaaman aineiston pohjalta (Hakala 2024). Lahdeaineistona toimii muun muassa
palvelukeskuksen asiantuntijat suullisina [8hteind, viranomaisten nettisivut, Kuntaliiton net-
tisivut, Tutkihallintoa.fi, AURA-k&sikirja, lait seka tutkimuksen haastatteluista keratty ai-
neisto. Tutkimusmenetelmana toimii teemahaastattelu palvelukeskuksen asiantuntijoille,

joiden tydnkuvaan kuuluu Valtiokonttorille tehtava kuntatietoraportointi.

Tutkimusmenetelmaksi valikoitui haastattelu. Haastattelu on myds aineistonkeruuta. Haas-
tattelumuodoksi valikoitui teemahaastattelu sen joustavuuden vuoksi. Hirsjarvi & Hurme
(2022), kertovat teemahaastattelun antavan vapautta vastata avoimesti kysymyksiin, vaikka
kysymykset ovat kaikille samat. Teemahaastattelussa ei ole etukateen mietittyja vastaus-
vaihtoehtoja, joista haastatellun pitaisi valita vain yksi vaihtoehto, vaan haastateltava saa

kertoa vapaasti mielipiteensa hanelle esitettyyn kysymykseen.

Laadullisella tutkimuksella tutkitaan ilmi6ta ja siité pyritdan tuottamaan perusteellista tietoa.
Opinnaytety0, kuten tieteellinen tutkimus on ongelman selvittdmista. Onkin tarkeaa tehda
kattava tutkimussuunnitelma. Kuviossa 2 esitetdan tavanomaisen tutkimuksen vaiheet.
Laadullisen tutkimuksen kulku saattaa vaihdella kaytettyjen menetelmien mukaan, mutta
tyypillisesti tutkimus saa alkunsa tutkijan tekemasta havainnosta, jonka perusteella aihe ar-
vioidaan tutkimisen arvoiseksi. (Puusa & Juuti 2020.) Tutkimusprosessi etenee taman jal-
keen vaiheittain ikaan kuin portaikon lailla, kun yksi porras on kasitelty riittavalla tarkkuu-
della, voidaan siirtya seuraavaan. Prosessi ei kuitenkaan ole taysin lineaarinen, vaan tutki-
jalla on mahdollisuus palata aiempiin vaiheisiin aina, kun tutkimus, aineiston tai analyysin

tarkentaminen sita edellyttaa.



Aiheen valinta

Tavoitteiden asettaminen

3. Tutkimuskysymysten sanallistaminen

4. Tutkimuksen rajaus

5. Teoreettinen viitekehys kirjallisuuden avulla

6. Lahestymistavan valinta

7. Tutkimusmenetelman ja aineiston valinta

8. Aineiston hankinta

10.Tulosten raportointi, kirjoitus ja luotettavuuden arviointi

Kuvio 2 Laadullisen tutkimuksen vaiheet (Puusa & Juuti 2020).

Opinnaytetydn tekeminen alkoi aiheen valinnalla. Aihe valikoitui tydharjoittelun, jonka suo-
ritin toimeksiantajalle, kautta seka aikaisempien opinnaytetdiden vahyyden takia kyseisesta

aiheesta. Tavoitteet ja tutkimuskysymykset on asetettu toimeksiantajan kanssa yhdessa.
1.5 Rakenne

Opinnaytety6 rakentuu nimidsivusta, tiivistelmasta, abstraktista, sisallyksesta, kasiteluette-
losta, johdannosta, tutkimuksen kasittelysta, yhteenvedosta, lahteista ja liitteista (LAB Uni-
versity of Applied Sciences 2025). Opinnaytetydssa litteend on haastattelun kysymykset.
Opinnaytety6 tehdaan LAB-ammattikorkeakoulun laatimalle opinnaytetydpohjalle ja sen te-
ossa noudatetaan ammattikorkeakoulun ohjeita. Opinnaytetyd rakentuu kuvion 3 mukai-
sesti johdannosta, teoreettisesta viitekehyksesta, tutkimuksen toteuttamisesta ja yhteenve-
dosta. Kasiteluettelo tulee sisaltamaan kuntatietoraporttikokonaisuuksien lyhenteiden seli-

tykset.



TEOREETTINEN VIITEKEHYS

VALTIONRAHOITUS KUNTATALOUS KUNTATIETORAPORTOINTI

TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

YHTEENVETO JA ITSEARVIOINTI

Kuvio 3 Opinnaytetyon rakenne

Johdannossa esitelldadn opinnaytetydn aiheen taustaa, toimeksiantaja, tavoitteet seka tut-
kimuskysymykset. Lisdksi maaritelldan rajaukset tydhon ja kuvataan sen rakenne. Teoreet-
tinen viitekehys muodostuu tutkittavan aiheen keskeisista vaikuttavista tahoista. Taman tut-
kimuksen aiheeseen vaikuttavat useat tahot, joilla on joko suora tai valillinen rooli kuntien
talousraportoinnin tuottamisessa ja kehittdmisessa. Naiden toimijoiden ndkokulmat ja teh-
tavat muodostavat kokonaisuuden, joiden ymmartaminen on olennaista tutkimuskohteen
hahmottamiseksi. Tassa tydssa teoriaosuus kasittelee valtionrahoitusta, kuntatietorapor-
tointia seka kuntataloutta. Tutkimus toteutetaan haastattelumenetelmalla. Tutkimusproses-
siin sisaltyy haastattelun suunnittelu ja toteutus, aineiston analysointi seka tutkimustulosten
tarkastelu. Haastattelujen avulla pyritaan I6ytamaan vastauksia asetettuihin tutkimuskysy-
myksiin. Opinnaytetydn tuloksia verrataan asetettuihin tavoitteisiin vimeisessa luvussa. Sa-
massa yhteydessa esitetdan jatkokehittdmisideoita tulevia opinnaytetdita varten. Tyd paat-

tyy tutkijan itsearviointiin, jossa arvioidaan tutkimusprosessia ja sen onnistumista.



2 Valtionrahoitus

2.1 Valtionrahoitus kuntien taloudessa

Kunnat vastaavat merkittdvasta osasta arjen peruspalveluja. Naihin kuuluvat muun muassa
koulutus, kirjastopalvelut, varhaiskasvatus seka tyollisyyspalvelut. Lisaksi kunnat hoitavat

seka lakisaateisia etta vapaaehtoisia tehtavia. (Hartman ym. 2025, 29.)

Kuntien talous perustuu kahteen paaasialliseen rahoituslahteeseen: verotuloihin, jotka
muodostavat tarkeimman tulonlahteen ja kattavat suurimman osan menoista, noin 30 mil-
jardia euroa seka valtionrahoitukseen, joka koostuu valtionosuuksista ja -avustuksista.
Vuonna 2025 valtio tuki kuntia yhteensa noin 5 miljardilla eurolla. Kuntien palvelujen rahoi-
tus tapahtuu paaosin verotulojen kautta. Valtion rahoitusosuus on pienentynyt merkittavasti
erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen jalkeen. Vuonna 2022 valtionosuudet
kattoivat noin 28 prosenttia kuntien menoista, mutta vuonna 2023 osuus laski 18 prosenttiin.
(Hartman ym. 2025, 29.)

Valtionosuusrahoitus kunnille rakentuu hallinnollisesti kahdesta kokonaisuudesta: valtiova-
rainministerion hallinnoimasta laista, laki kunnan peruspalvelujen valtionosuudesta ja ope-
tus- ja kulttuuriministerion hallinnoimasta laista, laki opetus- ja kulttuuritoimen valtionosuu-
desta. Valtionosuudet maksetaan kunnille jokaisena kuukautena aina 11. paivaan men-

nessa. (Kuntaliitto.)
2.2 Valtiovarainministerion rooli kuntataloudessa

Valtiovarainministerio tarkastelee ja analysoi kuntatalouden nykytilaa seka sen kehitys-
suuntia. Ministerion keskeisiin tehtaviin kuuluu kuntatalousohjelman valmistelu, paatosten
tekeminen kuntien peruspalvelujen valtionosuuksista seka esitysten laatiminen kuntien
peruspalveluja koskeviin talousarvioihin ja kehyslinjauksiin. Kuntatalousohjelma kokoaa
yhteen olennaiset tiedot kuntatalouden nykytilasta ja tulevista ndkymista. Ohjelmassa tar-
kastellaan muun muassa, miten valtion paatdkset vaikuttavat kuntatalouteen kokonaisuu-
tena seka erikokoisiin kuntiin. Lisaksi ministeriod vastaa valtionosuusjarjestelman kehitta-

misesta. (Valtiovarainministerié a. & valtiovarainministerio b.)

Valtiovarainministerio seuraa ja analysoi kuntatalouden kehitysta erityisesti kuntien tilin-
paatostietojen perusteella. Arviointia varten ministerid on kehittanyt ennuste- ja suunnitte-
lutyOkaluja, joita kunnat voivat kayttaa apuna omien talousarvioidensa ja taloussuunnitel-

miensa laadinnassa. (Valtiovarainministerio b.)



2.3 Kuntatalousohjelma

Kuntatalousohjelma taydentaa julkisen talouden suunnitelmaa seka valtion talousarvioesi-
tysta kuntatalouden nakdkulmasta. Sen tehtavana on arvioida kuntatalouden tilannetta ja
kuntien kykya turvata peruspalvelut talousarvion linjausten mukaisesti. Ohjelman keskidssa
on kuntatalouden tulevaisuuden kehityksen tarkastelu seka hallituksen paatosten vaikutus-
ten arviointi kuntien talouteen. Kuntatalousohjelman valmistelusta vastaa valtiovarainminis-
terion valitsema sihteeristd, jossa mukana ovat keskeiset ministeriot, jotka valmistelevat
kuntien tehtaviin liittyvaa lainsdadantéa ja valtion toimenpiteitd, sekd Suomen Kuntaliitto.
(Hartman ym. 2025, 9-10).

Kuntatalousohjelma kasitellaan hallituksessa kahdesti vuodessa kevaan kehysriihessa ja
syksyn budjettiriihessa (Hartman ym. 2025, 9-10). Ohjelma julkaistaan myds kahdesti vuo-
dessa, kevaalla osana julkisen talouden suunnitelmaa ja syksylla valtion talousarvioesityk-

sen yhteydessa (Valtiovarainministeri6 c).

Kuntatalousohjelma laaditaan kahdesti vuodessa hallituksen asiakirjaksi. Se sisaltaa ana-
lyysin kuntatalouden tilasta ja kehityksesta seka hallituksen toimet talouden ohjaamiseksi
tavoitteidensa suuntaan. Ohjelmassa tarkastellaan kuntataloutta kokonaisuutena, kuntako-

koryhmittain ja rahoitusperiaatteen toteutumisen nakdkulmasta. (Hartman ym. 2025, 9-10.)
2.4 Valtionosuusjarjestelma

Vuonna 1993 tapahtui merkittava kdanne Suomen valtionosuusjarjestelmassa. Tuolloin luo-
vuttiin mallista, jossa kunnat saivat valtionosuuksia todellisten menojensa perusteella, ja
siirryttiin jarjestelmaan, jossa rahoitus maaraytyy laskennallisten tekijoiden mukaan. Kay-
tanndssa tama tarkoitti, ettd valtionosuudet eivat enaa perustuneet toteutuneisiin kustan-
nuksiin, vaan esimerkiksi vaeston rakenteeseen ja palvelutarpeisiin pohjautuviin laskennal-
lisiin perusteisiin. Vuoden 1993 jalkeen laskennallista valtionosuusjarjestelmaa on muo-
kattu useilla osittaisuudistuksilla. Vuonna 2010 toteutettiin merkittdva muutos, jossa kuntien
peruspalvelujen valtionosuudet yhdistettiin yhdeksi kokonaisuudeksi ja hallinnollinen vastuu
siirrettiin valtiovarainministeridlle uuden kuntien peruspalvelujen valtionosuuslain my6ta.
Vuoden 2015 alussa jarjestelmaa yksinkertaistettiin edelleen selkeyttamalla laskentaperus-
teita ja samalla luovuttiin sektorikohtaisista laskennallisista kustannuksista. (Hartman ym.
2025, 33.)

Vuoden 2023 alussa voimaan tullut hyvinvointialueuudistus mullisti jarjestelmaa entises-
tdan. Sen mydta kunnista siirrettiin pois yhta paljon tuloja kuin sosiaali- ja terveyspalvelujen

sekd pelastustoimen kustannukset olivat ennen uudistusta. Kuntien valtionosuuksia



10

leikattiin kahdella kolmasosalla, eli niin sanotut sote-sidonnaiset osuudet poistettiin, mutta
leikkausten suuruus vaihtelee kunnittain. Valtionosuusjarjestelmaan on tarkoitus tulla uu-
distus lahiaikoina. Paaministeri Orpon hallitus aikoo muokata kuntien valtionosuusjarjestel-
man ajan tasalle, jotta se vastaisi kuntien tdmanhetkisia vastuita. Uudistusta valmistelleet
asiantuntijat antoivat raporttinsa loppuvuodesta 2024, ja eduskunnalle uudistus on tarkoitus
esittda hallituksen toimesta kevatistunnolla 2026. Uusi malli on suunniteltu astumaan voi-

maan vuoden 2027 alussa. (Hartman ym. 2025, 33; Valtiovarainministerio d.)

Kuntien peruspalvelujen rahoittamiseen tarkoitettu valtionosuus ei ole saanut suoraa pe-
rustuslain turvaa. Valtionosuusjarjestelman valmisteluaineistossa kuitenkin korostettiin, etta
jarjestelmaa on arvioitava sen perusteella, miten kunnille mydnnettava rahoitus varmistaa
peruspalvelujen toteutumisen erilaisissa kunnissa. Valtionosuusjarjestelman tavoitteena on
kunnallisella tasolla toteuttaa erityisesti perustuslain 16 §:n 2 momentti. (Oikarinen ym.
2018, 130.)

Julkisen vallan on turvattava, sen mukaan kuin lailla tarkemmin séédetéén, jokaiselle
yhtéldinen mahdollisuus saada kykyjensé ja erityisten tarpeidensa mukaisesti myo6s
muuta kuin perusopetusta seké kehittaa itsedén varattomuuden sité estdmaétta. (Suo-
men perustuslaki 731/1999, 16 § 2 momentti).

Jarjestelman katsotaan pohjautuvan myos perustuslain 6 §:n, joka maarittaa ihmisten yh-
denvertaisuuden, koska valtionosuuksilla pyritdan vahentamaan kuntien valisia eroja pe-
ruspalvelujen kustannuksissa ja palvelutarpeissa. Taman kautta vahvistetaan erilaisten
kuntien niin elinkeinorakenteeltaan kuin vaestorakenteeltaan asukkaiden yhdenvertaisuutta
seka heidan todellisia mahdollisuuksiaan saada perusoikeuksien toteutumisen kannalta

valttamattdmat palvelut. (Oikarinen ym. 2018, 130.)

Kunnat eroavat toisistaan paljon esimerkiksi vaesténrakenteen, palvelutarpeiden ja verotu-
lojen osalta. Jotta kaikilla kuntalaisilla olisi tasapuoliset mahdollisuudet saada palveluja, tar-
vitaan jarjestelmd, joka tasaa naitéd eroja. Valtionosuusjarjestelma tasaa kuntien valisia
eroja kahdella tavalla. Kustannuserojen tasaus huomioi tekijat, jotka vaikuttavat palvelujen
jarjestamisen kustannuksiin, kuten ikarakenne, maantieteelliset olosuhteet, kaksikielisyys
ja vieraskielisten maara. Tulopohjan tasaus perustuu laskennallisiin verotuloihin, eli jos kun-
nan verotulot ovat keskimaaraistd suuremmat, sen valtionosuutta vdhennetdan tasausva-
hennyksella seka verotulojen jaadessa alle keskiarvon, valtionosuutta lisataan tasausli-
sayksella. Kunta saa pitaa kaikki omat verotulonsa. Tasaus koskee vain valtionosuuden

maaraa, ei verotulojen jakamista kuntien kesken. (Hartman ym. 2025, 30-31.)
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Tasauksen pohjana oleva laskennallinen verotulo koostuu kunnan laskennallisesta kunnal-
lisverosta, kunnan osuudesta yhteisdéveron tuotosta ja puolista kiinteistoveroista. Voimalai-
tosten kiinteistéveroa ei oteta tasauksessa huomioon, lukuun ottamatta ydinvoimalaitoksia.
Valtionosuuden verotulotasauksen laskennassa kaytetaan koko maan keskimaaraisia kun-
nallis- ja kiinteistdveroprosentteja. Kunnan omat veroprosenttimuutokset eivat vaikuta sen

tasauslisan tai tasausvahennyksen maaraan. (Kuntaliitto.)

Kunnan laskennallisen verotulon jadaddessa alle tasausrajan, kunta saa tasauslisaa, jonka
maarittaa laskennallisen verotulon ja tasausrajan valinen erotus. Tasauslisa on 90 prosent-
tia tastad erotuksesta. Vastaavasti, jos kunnan laskennallinen verotulo ylittda tasausrajan,
sen valtionosuuksia vahennetdan. Tasausvahennys on 10 % tasausrajan ylittdvasta osasta.
Tasausrajoja tarkistettiin vuoden 2023 alusta sote-uudistuksen myoéta. 262 kuntaa sai ta-
sauslisaa yhteensa 892 miljoonaa euroa vuonna 2025 ja tasausvahennysta tehtiin noin 99

miljoonalla eurolla yhteensa 30 kunnalle. (Kuntaliitto.)
2.5 Valtionosuudet

Valtionosuudet ovat kunnille merkittava mutta vapaasti kaytettava tulonlahde valtiolta, ja se
kohdistuu vain osaan kunnan tehtavista, kun taas monet palvelut rahoitetaan kokonaan
kunnan omista varoista. Valtionosuudet jakautuvat kahteen lain sdatdmaan kokonaisuu-
teen. Kunnan peruspalveluiden valtionosuuteen kuuluvat muun muassa varhaiskasvatus,
esi- ja perusopetus, kirjastopalvelut ja tietyt kulttuuripalvelut. Opetus- ja kulttuuritoimen val-
tionosuudet mydnnetaan lukiokoulutukseen ja ammatilliseen koulutukseen. Kaikki kunnan
lakisaateiset tehtavat eivat ole valtionosuusperusteisia. Esimerkiksi rakennusvalvonta, ym-
paristonsuojelu ja vesihuolto jaavat kuntien omalle rahoitusvastuulle. (Hartman ym. 2025,
29-30; kuntaliitto a.)

Kunnille myonnettavat valtionosuudet muuttuvat vuosittain kahdesta syysta. Nama syyt
ovat automaattiset lakisaateiset tarkistukset ja poliittiset paatokset. Automaattisia muutok-
sia ovat esimerkiksi indeksikorotukset, vaesto- ja muiden laskentatietojen paivitykset seka
kustannustenjaon tarkistus, jossa laskennallisia kustannuksia verrataan todellisiin menoihin
valtakunnallisesti. Poliittiset paatdkset taas voivat muuttaa valtionosuuksia esimerkiksi kun-
tien tehtavien ja velvoitteiden muutosten, suorien leikkausten tai laajempien uudistusten
kautta. (Hartman ym. 2025, 33-34.)

Valtionosuudet voivat olla myos negatiivisia. Vuonna 2024 negatiivinen maksatus koski 16
kuntaa (Hartman ym. 2025, 23). Negatiivinen valtionosuus voi johtua muun muassa siita,
ettei kunta itse jarjesta perusopetusta. Kunnilla on omarahoitusosuus ammatilliseen koulu-

tukseen noin 200 euroa/asukas ja lukiokoulutukseen noin 100 euroa/asukas, siksi opetus-
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ja kulttuuriministerion valtionosuudet voivat olla negatiivisia. (Laestera & Sulonen 2024, 26.)
Kuntaliiton (2025), mukaan vuoden 2025 valtionosuuksien maksatuksen keskiarvo on 932
euroa asukasta kohden. Alhaisin valtionosuuden maara on Kaskisella -857 euroa asukasta

kohden, kun taas korkein maara on Utsjoella 2 729 euroa asukasta kohden.

Valtion talousarvion puitteissa voi valtionosuutta korottaa harkinnanvaraisesti lain kunnan
peruspalvelujen valtionosuudesta 27 §:n mukaan. Kunnat voivat hakea harkinnanvaraista
korotusta hakemuksella. Korotuksen saamisen ehtoina on kunnan poikkeukselliset tai tila-
paiset taloudelliset vaikeudet ja nain ollen tarvitsevat lisdrahoitusta. Korotuksen saamisen
edellytyksena on, ettad kunta on hyvaksynyt talouden tasapainottamissuunnitelman ja liitta-
nyt sen hakemukseen. Valtionosuuden korotukseen ja sen kayttéon voidaan lisaksi liittaa
muita talouteen liittyvia ehtoja. Mikali kunta ei noudata suunnitelmaa tai asetettuja ehtoja,
korotusta voidaan seuraavina vuosina evata tai myontaa pienempana. Harkinnanvaraiset
korotukset rahoitetaan siten, etta niiden yhteismaara vahennetaan kaikilta kunnilta makset-
tavista valtionosuuksista. Vahennys on asukasta kohden samansuuruinen kaikissa kun-

nissa. (Kuntaliitto a.)

Vuonna 2025 harkinnanvaraista korotusta oli jaettavissa kymmenen miljoonaa euroa ja ko-
rotusta haki 55 kuntaa. Kunnat ovat hakeneet yhteensa avustusta 57,6 miljoonaa euroa ja
yksittaiset kuntien hakemat summat vaihtelevat 100000 ja 4,3 miljoonaan valilla. Valtionva-
rainministerio (2025) toteaa, ettd vuoden 2025 avustuksien hakijamaara on yllatyksellisesti

alhaisin koko 2000-luvulla, vaikka kuntatalous on jatkanut heikkenemista viime vuodesta.

Vuoden 2025 harkinnanvaraisten valtionosuuksien jakamisessa on huomioitu etenkin ne
kunnat, joilla on ollut negatiivinen valtionosuus, mutta paaosin korotuksien tarvetta on arvi-
oitu tilinpaatdksien perusteella. Yksittaisten harkinnanvaraisten valtionosuuksien korotus
2025 on euromaaraisesti 32000 eurosta noin yhteen miljoonaan euroon. 55 hakijakunnasta

korotusta saivat 31 kuntaa. (Valtiovarainministerié 2025c.)

Merijarven kunta haki 500000 euron suuruista korotusta ja sai vain 32000 euroa seké Ah-
tarin kaupungille annettiin suurin yli miljoonan euron korotus, joka sekin jai pienemmaksi
kuin haettu korotus, joka oli 2,3 miljoonaa euroa. Valtioneuvoston kokoaman yhteenvedon
perusteella voi paatella, ettd harkinnanvaraista valtionosuuden korotusta jaettiin maantie-
teellisesti ympari maata Uudeltamaalta Lappiin. Suurin osa kunnista, jotka saivat korotusta,

sijaitsevat Uudellamaalla.

Valtionosuutta voi muuttaa myds kotikuntakorvaukset. Kotikuntakorvaus maksetaan silloin
opetuksen jarjestajalle, kun oppilas kdy koulua toisessa kunnassa kuin kotikunnassaan.

Kotikuntakorvausjarjestelma takaa sen, ettd valtionosuus oppilaasta menee oppilaan
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kotikuntaan. (Kuntaliitto a.) Kotikuntakorvausjarjestelma takaa oikeudenmukaisen kustan-

nusten jaon kuntien valilla.

Valtionosuudet vuodelle 2026 on julkaistu 2025 vuoden lopussa. Julkaistujen tietojen mu-
kaan negatiivinen valtionosuus koskee 12 kuntaa. Taulukossa 1 on esitelty negatiivisten ja
suurimpien valtionosuuksien saajat kotikuntakorvausten kanssa. Taulukon perusteella voi-
daan todeta, etta kaikkein suurimmat tai negatiiviset valtionosuudet eivat kohdistu Suomen

vakiluvultaan suurimpiin kuntiin tai kaupunkeihin.

Negatiiviset valtionosuudet kotikuntakorvausten kanssa 2026 Suurimmat valtionosuudet kotikuntakorvausten kanssa 2026

Valtionosuusmaksatus
(valtionosuudet + Valtionesuusmaksatus
kotikunta-korvaukset) Asukasiuku 31.12.2024 {valtionosuudet +
€las kotikunta-korvaukset) €/as

Asukasluku 31.12.2024

9052 . -460
7702
6 647
2482
5402

Kaavi . 2589

Kaskinen -
Kemi
Kustavi

Myrskylé

Mantta-Vilppula

Pukkila

Taulukko 1 Valtionosuudet kotikuntakorvausten kanssa 2026 (Kuntaliitto 2025.)
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3 Kuntatalous
3.1 Kuntatalouden muuttuvat vastuut ja pysyvat haasteet

Kuntatalous on aina rakentunut monien tekijoiden yhteisvaikutuksesta, ja talla hetkella
nama tekijat muuttuvat poikkeuksellisen nopeasti. Valtiovarainministerion vuoden 2024
lopussa julkaisema talouskatsaus ennustaa, ettd vuonna 2025 kasvu voimistuu
kulutuksen ja investointien lisdantymisen seka korkojen ja inflaation laskun myota.
Samassa katsauksessa todettiin, ettd menojen ja tulojen valinen epatasapaino kasvattaa
tarvetta sopeutustoimille. Suuret investointitarpeet aiheuttavat velkaantumista ja pitavat

kuntatalouden alijagmat miljardiluokassa. (Hartman ym. 2025, 5.)

Kuntatalouden pysyva haaste on riittdva rahoitus ja sen turvaaminen seka jatkuvien
sopeutuskeinojen I6ytaminen niin, etta kohtuullisen vero- ja maksurasituksen puitteissa
pystytaan sailyttamaan palvelut ja kunnan elinvoima. Kuntatalous tarvitsee talla hetkella

seka kasvun vauhdittamista etta harkittua sopeutumista. (Hartman ym. 2025, 5.)

Vuoden 2025 alusta kuntien vastuulle siirtyivat tydllisyys- ja elinkeinopalvelut seka
kotouttamisen tehtavat. Valtiovarainministerion mukaan kuntahallinnosta tulee altis
suhdannevaihteluille, koska kuntien talouteen vaikuttaa uudistuksen jalkeen entista

suoremmin tyollisyyskehitys. (Hartman ym. 2025, 5.)

Vuoden 2023 alussa sosiaali- ja terveyspalvelut seka pelastustoimi siirtyivat
hyvinvointialueille, mika pienensi kuntien roolia julkisessa taloudessa. Silti sote-palvelut
kytkeytyvat edelleen kuntien muihin tehtaviin. Sivistystoimi seka asukkaiden hyvinvointi,
tydllisyys ja terveyden edistdminen on kuntien paavastuulla uudistuksen jalkeenkin.
Lisaksi kunnat vastaavat elinympariston kehittdmisesta ja alueen elinvoiman
vahvistamisesta. Kunnilla sdilyy my6s mahdollisuus ottaa hoitaakseen muita tehtavia
yleisen toimialansa kautta. Kuntatalous muodostaa keskeisen osan julkista taloutta, joka
puolestaan on olennainen osa koko kansantaloutta. Verot, maksut, omaisuustuotot ja
velanotto ovat julkisen sektorin, ja siten myds kuntien, rahoitustapa. (Hartman ym. 2025,
7.)

3.2 Kuntien tuotot ja menot

Kuntien tulot syntyvat toimintatuotoista. Naita tuottoja ovat myynti- ja maksutuotot, tuet,
avustukset seka muut toimintatuotot kuten vuokratuotot ja omaisuuden myyntivoitot. Toi-
mintatuotot kattavat vain osan menoista, joten kuntien on turvauduttava myo6s verotuloihin

ja valtionosuuksiin. Verotulot ovat kuntien merkittavin tulonlahde, kattaessa lahes puolet
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kokonaistuloista. Kuntien itsehallinto antaa oikeuden verottaa asukkaita ja kiinteistbnomis-
tajia. Verotulot koostuvat kunnallisverosta, osuudesta yhteiséverosta, kiinteistoverosta seka
kaivoskunnissa osasta mineraaliverosta. Investointien rahoituksessa tarkeassa roolissa
kuntayhtymissa on jasenkuntien peruspaaomasijoitukset. Monilla kunnilla merkittavia tuloja
syntyy maan myynnista, vuokrauksesta ja maankayttdmaksuista, mutta ndiden taustalla on
usein suuria investointi- ja kayttokuluja ja ndma kulut saattavat olla suurempia kuin tuotot.
(Hartman ym. 2025, 22.)

Kuntien kulurakenteesta suuri osa on palkat ja niihin kuuluvat henkildsivukulut. Henkilosto-
kulut muodostavat yhteensa lahes 40 prosenttia kuluista. Vuonna 2023 palkkoja maksettiin
kunnissa yhteensa noin 9 miljardia euroa ja henkilésivukuluja noin 2 miljardia euroa. Reilu
neljannes menoista kunnilla on materiaalien ja palveluiden ostot ulkopuolelta. Ostokulujen
suuruus johtuu osittain siita, etta kunnat ovat yhtidittaneet omia palveluitaan ja tukipalvelui-
den ostot nakyvat nain kuluissa. Nelja prosenttia kuluista muodostuvat avustuksista. Avus-

tuksia myonnetaan kunnilta yhteisaille ja yksityishenkildille. (Hartman ym. 2025, 22.)

Pelkilla verotuloilla ja valtionosuuksilla ei rahoiteta kuntia ja kuntien pitda ottaa lainoja. Kym-
menen prosenttia kuntien kuluista muodostuukin lainanhoitokuluista. Vuoden 2023 alussa
nahtiin kasvua lainanhoitokuluissa, vaikka muut kulut laskivat sote-uudistuksen myota, ei

lainakanta laskenut mukana. (Hartman ym. 2025, 22.)

Kuluja kasvattaa myo6s kuntalaisille maksettava perustoimeentulotuki. Kunnat maksavat
puolet naista kuluista ja se vahennetdan suoraan valtionosuudesta. Siten nama kulut eroa-
vat muista kuluista eivatka nay ikina kuntien kirjanpidossa kuluina. TE-uudistuksen my6ta
kuntien kuluja kasvattaa tyottomyysturva, jota maksetaan yksildllisesti tyottomyysjakson pi-

tuuden mukaisesti. (Hartman ym. 2025, 23.)
3.3 Elinvoimakunta ja erittdin vaikeassa asemassa oleva kunta

Elinvoimakunta on alue, joka pystyy kehittymaan, uudistumaan ja muuttuvissa olosuhteissa
sopeutumaan samalla yllapitden ja kehittden asukkaiden hyvinvointia. Elinvoimakunta on
kunta, jolla on monipuolinen elinkeinoelama, hyvinvoivat asukkaat ja joka on kestava eko-
logisesti. (Hartman ym. 2025, 13.) Elinvoimakunta pystyy tasapainottamaan menonsa ja

tulonsa, unohtamatta asukkaiden ja yritysten tyytyvaisyytta asua ja toimia kunnan alueella.

Taloudellisesti erityisen vaikeassa asemassa olevat kunnat joutuvat arviointimenettelyyn el
kriisimenettelyyn. Kunnalla on lain nojalla velvollisuus toteuttaa asukkailleen palveluita ja
kriisimenettelylla on pyrkimys turvata nama palvelut kuntalaisille. Kunnat luokitellaan erityi-
sen vaikeassa taloudellisessa asemassa olevaksi kunnaksi ja joutuu arviointimenettelyyn,

jos jokin seuraavista ehdoista tayttyy:
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1. taseen alijadmaa ei ole katettu kuntalain 110 §:n 3 momentissa maaratyssa ajassa

tai

2. kunnan tuoreimman konsernitilinpaatdksen mukaan asukasta kohden laskettu ker-
tynyt alijddma on ollut ainakin 1000 euroa ja sitd edellisena vuonna vahintaan 500

euroa tai

3. kunnan talouden nelja vakavaraisuutta ja rahoituksen riittavyytta kuvaavaa tunnus-
lukua tayttaa saadetyt raja-arvot kahtena perakkaisena vuotena. (Valtiovarainminis-

terio f.)

Kuntalaki (410/2015, 110 § 3 momentti) maarittaa, ettd kunnan talouden tulee olla ylijaa-
mainen tai vahintaan tasapainossa seka mahdolliset alijddmat taseessa tulee kattaa tilin-
paatdksen vahvistamisen jalkeen neljan vuoden sisalla. Kunta tayttdd kolmannen kohdan
kriisikunnan raja-arvot, mikali kunnan poistojen suhde konsernituloslaskelman vuosikattee-
seen on alle 80 prosenttia, kunnan tuloveroprosentti ylittda kuntien painotetun keskimaarai-
sen tuloveroprosentin 2,0 prosenttiyksikélla, kunnan konsernitilinpaatdksen lainat ja vuok-
ravastuut asukasta kohden ovat vahintaan 50 prosenttia suuremmat kuin kuntien keskimaa-
rainen taso ja laskennallinen lainanhoitokate alittaa 0,8 konsernitilinpaatoksessa. (Hartman
ym. 2025, 55.)

Okko & Salmi (2024) kertovat arviointimenettelyn tarkoituksena olevan kunnan talouson-
gelmien tunnistaminen ja sitd kautta niihin puuttuminen. Menettelylla pyritdan tasapainoi-
seen kunnan talouteen keskipitkalla aikavalilla ja takaamaan peruspalvelut kunnissa. Arvi-
ointimenettelyssa pyritdan tasapainottamaan kuntataloutta, mutta valtiovarainministerio ei
arvioi milla tavoin toteutetut ratkaisut muuttavat kunnan toteuttamisvelvollisuutena olevien
palvelujen saavutettavuutta, laatua ja tasapuolista toteutumista. Nain ollen ministeriolla ei
ole kokonaiskuvaa siita, miten menettely heijastuu kuntien kykyyn turvata peruspalvelut,

vaikka palvelujen turvaaminen on lain mukaan arviointimenettelyn keskeinen tavoite.

Valtiovarainministerio tekee paatoksen arviointimenettelyn aloittamisesta ja vastaa sen to-
teutuksesta. Menettelyn kriteerien tayttyessa, ministerio ottaa epavirallisesti yhteytta kun-
taan, ja kunta voi tassa vaiheessa osoittaa, etta talouden tasapainottamiseksi on jo ryhdytty

riittaviin toimiin, jolloin menettelya ei valttamatta aloiteta. (Okko & Salmi 2024.)

Kunnat ovat useimmiten joutuneet arviointimenettelyyn sen vuoksi, ettéd taseeseen on ker-
tynyt alijgdmaa. Talouden tasapainottamissuunnitelmissa merkittdvimmiksi taloudellisiksi
vaikutuksiksi on arvioitu omaisuuden myynnit, verotulojen kasvattaminen seka konsernita-
solla toteutetut toimenpiteet. Naiden suunnitelmien avulla kunta on voinut myos poistua me-
nettelysta. (Okko & Salmi 2024.)
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4 Kuntatietoraportoinnin raamit
4.1 Valtiokonttori

Valtiokonttori on virasto, joka toimii valtiovarainministerion hallinnon alaisuudessa. Virasto
on perustettu jo 1879 ja se toimii tydnantajana noin 300 henkildlle. Valtiokonttori palvelee
kuntasektoria, kansalaisia, yhteisoja, yrityksia ja valtionhallintoa. Valtiokonttorin monipuoli-
siin tehtaviin kuuluu valtion asioiden hoitaminen, kuten lainanotto, varojen sijoittaminen ja
riskienhallinta valtion velan otosta. Virasto hoitaa tapaturmakorvauksia, jotka myonnetaan
valtion tyontekijoille, sekd myontdd muun muassa rikosvahinkokorvauksia kansalaisille.
(Valtiokonttori a.)

Laki Valtiokonttorista (305/1991) maarittda Valtiokonttorin rekisterinpitajaksi ja taloustieto-
varannon yllapidosta vastaavaksi tahoksi. Vuoden 2021 tilikaudesta asti kuntien on pitanyt
toimittaa taloustietonsa, kuten talousarviot, taloussuunnitelmat ja talouden toteumatiedot
Valtiokonttorille. Valtiokonttori yllapitda valtakunnallista tietovarantoa, johon kuntien rapor-
toimat taloustiedot toimitetaan muodossa, joka on yhdenmukainen ja vertailukelpoinen mui-
den kuntien kesken. (Valtiovarainministerié 2025b; tutkihallintoa.) Valtiokonttori julkaisee

raportoituja tietokokonaisuuksia Tutkihallintoa.fi -sivustolle.

4.2 Kuntien ja hyvinvointialueiden raportoimien tietojen tietomaaritysten yllapidon

yhteistyoryhma

Valtiovarainministerion vetama taloustietojen yhteensovittamisen yhteistydryhma eli TATI-
TYY seuraa muutoksia lainsdadanndissa ja sisallyttaa niiden vaikutuksia tietosisaltoihin
seka muokkaa eri viranomaisten tarpeiden mukaan taksonomiaa yhdenmukaiseksi. Yhteis-
tyéryhman tavoitteena on varmistaa, etta kuntien ja hyvinvointialueiden raportoinnin raken-
teet vastaavat kansantalouden tilinpidon, tilastoinnin, ohjauksen seka lainsaadannon ja oh-
jeiden vaatimuksia, raportoinnin tietosisaltdjen lisdksi. Kuntien ja hyvinvointialueiden talous-
tietojen ja raportoinnin sanastojen, koodistojen, tekniset kuvaukset ohjeineen ja naiden pai-
vittdminen kuuluu ryhman vastuulle seka raportoitujen taloustietojen laadun kehittdminen.
(Korhonen & Talka 2024; valtiovarainministeric 2025b.)

Tietosisaltojen muutokset yhteistyoryhma pyrkii antamaan puoli vuotta ennen kuin tilikau-
den raportointi alkaa, jotta raportoijat kerkeavat integroimaan jarjestelmiin uudet tietosisal-
I6t. Jotta tama onnistuu, yhteistydoryhma aloittaa valmistelut jo vuotta ennen tilikautta, joka
on kohteena. (Korhonen & Talka 2024.)
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TATITYY-ryhma toimii kolme vuotta kerrallaan ja viimeisin toimintakausi on asetettu ajalle
1.1.2025-31.12.2027, joka on ryhman neljas toimintakausi. Ryhma hyoédyntaa yhteistyota
sen jasenten ulkopuolelle tarpeen tullen, mutta yhteistyéryhman ydinjasenina toimii minis-
teridista he joiden vastuulla, on kuntatalouden seurannan ja raportoinnin yhteydessa kay-
tettavien kasitteiden sekd maaritysten maarittely, seka yhteistydhdn osallistuu kuntien

edustajat ja Suomen kuntaliitto. (Valtiovarainministerié 2025b.)
4.3 Ohijeita ja apuja raportointiin

Kirjanpidon ja talousraportoinnin ohjeistus kunnille ja kuntayhtymille perustuu viranomai-
sohjeisiin ja AURA-kasikirjaan, jota yllapitda valtiovarainministerio ja julkaisusta huolehtii
Valtiokonttori. AURA-kasikirja sisaltaa taulukkomallien kayttoéon ja sisallon luomiseen ylei-
set ohjeet, raportointikokonaisuuksien selventavia tasmaytyksia, maarityksia raportoinnin
taulukoiden tayttdmiseen seka kasikirja selventaa yksityiskohtia, jolla varmistetaan viran-
omaisvaatimusten mukaista ja vertailukelpoista raportointia. Liitteina kasikirjassa on ajan
tasalla olevat tililuettelo ja palveluluokitus. (Valtiovarainministerié e.) AURA-kasikirjaa tar-
kistetaan ja uudistetaan tarpeen mukaan. Sen sisaltéon tehtavistd muutoksista vastaa kun-
tien ja hyvinvointialueiden taloustietojen tietomaaritysten yllapidosta huolehtiva yhteistyo-

ryhma (Valtiovarainministerid & Valtiokonttori 2025, 2).

Valtiokonttori jarjestaa kaikille avoimia aamukahvitilaisuuksia, jossa Valtiokonttorin, etta tie-
tomaaritysten yllapidon yhteistydryhma seka viranomaisasiantuntijat, jotka hyédyntavat ra-
portointitietoja, kertovat viimeisimmistd muutoksista tietosisaltdjen raportoinnissa. (Valtio-
konttori d.) Aamukahvit jarjestetddn Teams-sovelluksessa ja ne tallennetaan. Korhonen &
Talka (2024) kertovat Valtiokonttorin jarjestavan myds webinaareja, joissa kaydaan Iapi niin
aloittelijatasolla kuin syvallisemminkin raportoinnin eri osa-alueita. Aamukahvitilaisuudet
ovat jaoteltu kolmeen kokonaisuuteen: kunnille tarkoitettuun tilaisuuteen, hyvinvointialueille
tarkoitettuun tilaisuuteen seka jarjestelmatoimittajille ja palvelukeskuksille tarkoitettuun tilai-
suuteen. (Valtiokonttori d.) Valtiokonttori yllapitda sahkopostiosoitetta kuntadata@valtio-
konttori.fi, jota voi kayttdd muun muassa ennakkokysymysten toimittamiseen aamukahviti-
laisuuksia varten seka talousraportointiin littyvan avun pyytamiseen. Saapuneet viestit oh-
jataan tarvittaessa asianomaiselle asiantuntijalle. Valtiokonttori on kerannyt sivustolleen oh-

jeita videomuodossa, kuinka raportointi tehdaan teknisesti.
4.4 Kirjanpitolautakunnan hyvinvointialue- ja kuntajaosto

Kirjanpitolautakunnan hyvinvointialue- ja kuntajaosto ohjeistaa ja antaa lausuntoja, miten

kuntalain ja hyvinvointialueista annetun lain kirjanpitoa, tilinpaatosta, konsernitilinpaatdsta



19

ja toimintakertomusta koskevia sdannoksia seka tilinpaatostietoja koskevia valtioneuvoston
asetuksia tulee soveltaa kaytanndssa. Jaoston ohjeiden ja lausuntojen noudattaminen on
osa kuntien ja hyvinvointialueiden hyvaa kirjanpitotapaa. (Kirjanpitolautakunta.) Kirjanpito-
lautakunnan hyvinvointialue- ja kuntajaoston yleisohjeet kunnille sisaltavat muun muassa
yleisohjeet kunnan ja kuntayhtyman tilinpaatoksen liitetiedoista, tilinpaatdksen ja toiminta-
kertomuksen laatimisesta, tulos- ja rahoituslaskelmien laatimisesta. Lausunnoissa kasitel-

|&an eri kirjanpidollisten tilanteiden tulkintaa

Kirjanpitolautakunta ja sen hyvinvointialue- ja kuntajaosto nimitetaan tyo- ja elinkeinominis-
terion toimesta kolmeksi vuodeksi. Jaostoon kuuluu puheenjohtaja, varapuheenjohtaja
seka jasenia on neljasta kuuteen. Jasenista kaksi tulee valtiovarainministeridsta, yksi tyo-
ja elinkeinoministeriosta ja loput henkildt, edustavat hyvinvointialueita, hyvinvointiyhtymia,
kuntia ja kuntayhtymia. Puheenjohtajana toimii valtiovarainministerion edustaja ja varapu-

heenjohtajana ty6- ja elinkeinoministerion edustaja. (Kirjanpitolautakunta.)
4.5 Kuntien kirjanpito

Kuntalaki saantelee kunnan kirjanpitovelvollisuutta, kirjanpitoa ja tilinpaatoksen tekoa. Li-
saksi soveltuvin osin tulee noudattaa kirjanpitolakia. Kuntalaki maarittaa, ettd kunnan tili-
kausi on kalenterivuosi ja kunnan tilinpaatoksen tulee olla valmis tilikaudesta seuraavana
vuonna maaliskuun viimeiseen paivdan mennessa. Valtioneuvoston asetuksella voidaan
saataa tarkemmin kunnan tilinpaatdkseen sisaltyvista osista, kuten taseesta, tuloslaskel-
masta, rahoituslaskelmasta seka niiden liitetiedoista. Asetuksella voidaan lisaksi antaa
maarayksia talousarvion toteutumisvertailusta, toimintakertomuksesta, konsernitilinpaatok-
sesta ja sen liitteistd seka osavuosikatsauksista. Samoin asetuksella voidaan maarata pal-
velukohtaisista taloustiedoista. (Kuntalaki 410/2015 112—-113 §.) Lakien liséksi tulee nou-
dattaa kirjanpitolautakunnan kuntajaoston ohjeita ja lausuntoja. Kirjanpidollisia ohjeita 16y-
tyy myds AURA-kasikirjasta. Kasikirja ohjeistaa kuinka kirjaukset tulee suorittaa, jotta ne

olisivat viranomaisraportoinnin kannalta oikein.

Kirjanpitolaissa maaritellaan, etta hyvaa kirjanpitotapaa tulee noudattaa, mutta laki ei maa-
rittele mikd on hyva kirjanpitotapa. Hyvalla kirjanpitotavalla tdydennetaan lakien raameja
noudattamalla yleisia periaatteita. Yleiset periaatteet kirjanpidossa ovat johdonmukaisuus,
olennaisuus, jatkuvuus, taydellisyys, varovaisuus, asia ennen muotoa, taloudellisuus, no-
peus ja vertailtavuus. Yleiset periaatteet auttavat muodostamaan oikean ja riittdvan kuvan

kirjanpitovelvollisen niin taloudellisesta kuin liiketoiminnallisesta tilanteesta. (Minilex.)
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5 Kuntatietoraportointi
5.1 Raportoitujen tietojen kayttétarkoitukset

Kuntien raportoimia tietoja kayttavat valtion viranomaiset eri tarkoituksiin. Valtionvarainmi-
nisterid hyddyntaa paatdksenteossaan kaikkia raportointikokonaisuuksia, mika kay ilmi

myos taulukosta 2.

TYO-JA
ELINKEINOMINISTERIO

VALTIOVARAINMINISTERIO | TILASTOKESKUS OPETUSHALLITUS

X

KKYTT

KTPE

TOLTALB

KKLMY

Taulukko 2 Raportoituja tietoja kayttavat viranomaiset (mukailtu Valtiovarainministerié &
Valtiokonttori. 2025, 2-3.)

Valtiovarainministerid hyddyntaa raporttikokonaisuuksia kuntalaissa saadettyihin asioihin,
kuten kunnan yleiseen seurantaan, arviointimenettelyyn, harkinnanvaraisen valtionosuu-
den korotuksen myontamiseen, valtionosuusjarjestelman kustannusjaon tarkistamiseen,
kuntien rahoituksen riittdvyyden arviointiin eli rahoitusperiaatteen tarkistukseen, kuntien ta-
louden tilan tarkistamiseen ja kuntien tehtavien tarkasteluun. KKTPP-raporttia valtionva-
rainministeri® kayttda peruspalveluiden valtionosuuden maarittdmiseen ja TOTT-raporttia
kaytetaan opetuksen ja koulutuksen valtionosuuslaskentaa varten. (Valtiovarainministerio
& Valtiokonttori. 2025, 2-3.)

Tilastokeskuksen tehtdvana on kayttaa raportoituja taloustietoja laissa maarattyihin tarkoi-
tuksiin, jotka on maaritelty Tilastokeskuslaissa (48/1992) ja Tilastolaissa (280/2004). Naita
tietoja sovelletaan muun muassa kansantalouden tilinpidossa seka tilastoissa, jotka tuote-
taan EU:n sddddsten mukaisesti. Tyo- ja elinkeinoministerid hyddyntaa tietoja vuodesta
2025 alkaen tydllisyyspalvelujen ja kotoutumisen ohjauksessa, jotka sisaltyvat kuntien
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peruspalvelujen valtionosuuksiin. Opetushallitus kayttaa tietoja valtionosuuksien lasken-
nassa ja taloustilastoinnissa seka yhdistda ne muihin talous- ja suoritetietoihin. (Valtiova-
rainministerio & Valtiokonttori. 2025, 4-5.)

Tietoja hyddyntdd myos muut viranomaiset kuten, Terveyden ja hyvinvoinninlaitos, eli THL.
Lait Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksesta, sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta
seka hyvinvointialueiden rahoituksesta maarittavat ne tehtavat, joissa THL hyddyntaa ra-
portoituja tietoja. Tietoja kdytetddn muun muassa sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestami-
sen arvioinnissa. Kilpailu- ja kuluttajavirasto hyddyntaa valvonta ja arviointi tehtavissaan
kunnan konserni sidosyksikkbasema tietoja seka raporttia markkinoilla tapahtuvasta toimin-

nasta. (Valtiovarainministerio & Valtiokonttori. 2025, 4-5.)

Kunnan tietoja kuntatietoraportoinnin ulkopuolelta kayttda myaos Liikenne- ja viestintaminis-
terio ja Traficom, jotka hyddyntavat mainontaan liittyvia julkisia menotietoja medianvapaus-
asetuksen mukaisessa raportoinnissa. Raportoituja taloustietoja kayttavat viranomaistaho-
jen ulkopuolelta muun muassa Suomen kuntaliitto, mediatahot ja kunnat itse. (Valtiovarain-
ministerio & Valtiokonttori. 2025, 5.)

5.2 Automatisoitu raportointi ja sen prosessi

Kuntatietoraportointi tehdaan Suomi.fi-sivuston tai Kuntien ja hyvinvointialueiden taloustie-
topalvelussa. Kaikki kuntatietoraportit toimitetaan Valtiokonttoriin primaarisesti XBRL-muo-
dossa, mutta tiedot on mahdollista raportoida myds CSV-muodossa. (Valtiokonttori c.)
XBRL-muoto eli eXtensible Business Reporting Language. Tata merkintakielta kaytetdan
taloustietojen, kuten tilinpaatosten, digitaaliseen esitystapaan. Sen avulla talousdokumentit
voidaan tuottaa, kasitelld ja hyddyntaa automaattisesti. XBRL-muotoiset aineistot helpotta-
vat seka tietojen tuottajien, valittgjien ettd analysoijien tyota, koska ne mahdollistavat tieto-
jen tehokkaan jatkokasittelyn. (Valtiokonttori e.) CSV eli Comma-Separated Values on teks-
titiedosto, jolla taulukkomuotoinen data voidaan tallentaa lukumuotoon (Finago Procoun-
tor). CSV-tiedosto ladataan kirjanpidon raportointijarjestelmasta erikseen ja lahetetaan Val-
tiokonttorin hyvaksyntapalveluun manuaalisesti. XBRL-tiedosto voidaan l&hettda Valtio-

konttorille suoraan raportointijarjestelmasta. (Istukaissaari 2026.)

Pakolliset tiedot, jotka tulee raportoida eri raporteissa, 10ytyy AURA-kasikirjasta ja Valtio-
konttorin sivuilta ladattavista Excel-tiedostoista. Kasikirjasta ja Excel-tiedoista 16ytyvat tau-

lukon 3 mukaiset taulukot, joista voidaan tulkita raportoitavia tietoja.
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Laadintakauden
talousarvio 202x-1
(mukaan lukien
talousarviomuutokse Taloussuunnitelma |Taloussuunnitelma
t) Talousarvio 202x 202x+1 202x+2

€0010 C0020 €0030 €C0040

Kunnan ja kuntayhtyman talousarvio ja -suunnitelma R0010
Toimintatulot R0020
Myyntitulot R0030
Maksutulot R0040
Tuet ja avustukset R0050
Muut toimintatulot RO060
Valmistevarastojen muutos R0O070
Valmistus omaan kaytté6n R0080
Toimintamenot R0O090
Henkiléstmenot R0100

Taulukko 3 Kunnan ja kuntayhtyman talousarvio ja -suunnitelma (Valtiovarainministerid &
Valtiokonttori 2025).

Keltaisella merkityt kentat ovat pakollisia, ja niiden tiedot on raportoitava aina. Vaaleanhar-
maat kentat ovat vapaaehtoisia, ja ne sisaltavat yleensd summatasoja, jotka taloustietopal-
velu pystyy laskemaan pakollisista tiedoista. Lisaksi kentassa voi olla ruksi tai tummanhar-
maa vari, mika tarkoittaa, etta kyseista tietoa ei saa tai ei voida raportoida. Talousraportoin-
nin arvot ilmoitetaan vahintdan euron tarkkuudella, mutta ne voidaan antaa myos sentin
tarkkuudella. Pakollisia keltaisia kenttia ei saa jattaa tyhjiksi, jos niiden arvo on nolla, vaan
ilmoitettavaksi arvoksi laitetaan 0. Raporttia ei hyvaksyta, jos jokin pakollinen kentta puut-
tuu. (Valtiovarainministerio & Valtiokonttori. 2025, 138-139.)

Kuntatietoraportoinnin prosessi kdynnistyy jo ennen varsinaisen raportin teknistd muodos-
tamista. Joissain raportoinneissa prosessin perustana toimii kirjanpito, jonka tulee tayttaa
hyvan kirjanpitotavan seka kirjanpitolain vaatimukset. Naiden normien noudattaminen var-
mistaa, etta kirjanpidollinen aineisto on luotettavaa, yhdenmukaista ja lainmukaista. Kirjan-
pidossa syntynyt aineisto muodostaa lahtokohdan joillekin kuntatietoraporteille. Nain ollen
kuntatietoraportointi ei ole irrallinen tekninen vaihe, vaan se perustuu koko kirjanpidon pro-
sessiin ja sen asianmukaiseen toteuttamiseen. Kirjanpitoaineiston tulee lisaksi noudattaa
AURA-kasikirjan ohjeistuksia. Tama tarkoittaa, ettd kunnilla ja kuntayhtymilla on velvolli-
suus kayttaa yhtenaista tililuetteloa, joka varmistaa raportoinnin vertailukelpoisuuden ja yh-
denmukaisuuden. Joidenkin raportointikokonaisuuksien tietoja ei ole mahdollista saada kir-
janpidosta, vaan tiedot pitaa kerata erikseen, kuten KKYTP eli raportti muista taloustie-

doista, jotka tdydentavat kalenterivuotta koskevia tilinpaatostietoja.

Kuntatietoraportointi tulee tehda aikataulussa. Raportointien aikataulut ovat yhtenevia kun-
nan vuosikelloon, joka varmistaa sen, ettd esimerkiksi tilinpaatés tulisi olla jo kunnalla val-
mis ennen sen raportointivelvoitetta Valtiokonttorille. Kunnan tilikausi on aina kalenteri-
vuosi. Kunnat voivat ulkoistaa halutessaan kuntatietoraportoinnin esimerkiksi palvelukes-
kukseen. Tasta huolimatta kunta vastaa aina raportoitujen tietojen oikeellisuudesta. Kunta-

tietoraportointi on kuvion 4 mukaisesti aikataulutettua.
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Kuvio 4 Kuntien ja kuntayhtymien taloustietojen raportointi- ja julkaisuaikataulu (Valtiokont-
tori b.)

Valtiovarainministerion asetuksen (381/2024) mukaan taloustiedot on toimitettava Valtio-
konttorille seuraavasti: talousarviotiedot kalenterivuodelta viimeistaan 15. tammikuuta, nel-
jannesvuositiedot tammi-maaliskuun ajalta viimeistaan 30. huhtikuuta, neljannesvuositiedot
tammi-syyskuun ajalta viimeistaan 31. lokakuuta, puolivuositiedot tammi-kesakuun ajalta
viimeistaan 15. elokuuta, puolivuositiedot tammi-joulukuun ajalta viimeistaan 15. huhtikuuta
seuraavana vuonna seka tilinpaatdsarvio kalenterivuodelta viimeistdan 25. tammikuuta
seuraavana vuonna, tilinpaatdstiedot kalenterivuodelta viimeistdan 15. huhtikuuta seuraa-
vana vuonna ja tilinpaatostietoja taydentavat tiedot viimeistdan 31. toukokuuta seuraavana

vuonna.

Ennen taloustietojen raportoimista tulisi jokainen kokonaisuus testata. Testauksella varmis-
tetaan tietojarjestelmien tuottavan oikeanlaista tietoa niin sisalloltaan kuin rakenteeltaan.
Taloustietopalvelun nakdkulmasta testaus antaa oleellista tietoa raportointikokonaisuuk-
sien puutteista ja testaaminen antaa aikaa korjata ne ennen kuin varsinainen raportointi

alkaa. (Valtiokonttori c.)

Raportoidut tiedot toimitetaan tietopalveluun, jossa ne ohjataan ensin taloustietojen siirto-
palveluun. Jos aineistoa ei laheteta ensisijaisessa XBRL-muodossa, vaan CSV-muodossa,
silloin se kulkee CSV-muuntimen kautta, joka muuntaa sen XBRL-muotoon. Muunnoksen
jalkeen CSV-aineistoa kasitelldan samalla tavoin kuin XBRL-aineistoa. Siirtoprosessin ai-
kana aineistolle suoritetaan validointeja, joilla varmistetaan sen muodollinen oikeellisuus.
(Valtiokonttori 2025.)

Seuraavaksi aineisto siirtyy hyvaksyntapalveluun. Siirron aikana aineistoon liittyy mukaan
tiedot l1ahettajasta, aiemmin tehdyn validoinnin tulokset seka havaintoja taloustietoihin teh-
dyista sisalldllisista tarkastuksista. Hyvaksyntapalvelusta aineisto siirtyy hyvaksyntaa odot-
tavien aineistojen tietovarastoon. Aineiston siirtyessa hyvaksyntapalvelusta eteenpain, saa
henkil6t, jotka ovat oikeutettuja y-tunnuksen mukaan kyseiseen aineistoon, sahkdpostivies-
tin, ettd aineisto on hyvaksyttavissa. Ennen aineiston hyvaksymista on tarkistettava aineis-

ton tietojen oikeellisuus. (Valtiokonttori 2025.)
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Automaattiset tarkistukset tekevat sisaltétarkistuksia, ja jos tarkistuksessa ilmenee havain-
toja, voi hyvaksyja kommentoida niiden luonnetta. Jossain tapauksissa havainto estaa hy-
vaksynnan ja tieto tulee korjata seka lahettda aineisto uudestaan. Silloin, kun aineisto on
todettu tasmalliseksi, voi aineiston hyvaksya julkaistavaksi. Jos aineisto on vaatinut kom-
mentoimista, julkaistaan nekin. Tasmalliseksi todettu ja hyvaksytty aineisto siirtyy rekisteri-
palveluun eli taloustietojen tietovarastoon. Rekisteripalvelu tarjoaa avoimen rajapinnan,
jonka kautta taloustiedot ja niihin liittyvat kommentit ovat kaikkien kaytettavissa. Tiedot ovat

saatavilla json-, xml-, ja XBRL-muodossa. (Valtiokonttori 2025.)

Tilanteissa, joissa raportointi on kokonaan tekematta tai raportissa havaitaan virhe rapor-
tointikauden sulkeuduttua, tulee ottaa yhteytta Valtiokonttoriin ja perustella yksityiskohtai-
sesti tilanne. Viranomaiset paattavat onko tarpeellista avata suljettu kausi raportointia var-

ten ja saako virheellisia tietoja korjata. (Valtiovarainministerid & Valtiokonttori 2025.)

Paasaantoisesti automatisoitu raportointi pohjautuu kuvion 5 mukaiseen kuutiomalliin, sen
kaikkia ulottuvuuksia kaytetdan esimerkiksi KKNR ja KKTPP raportointikokonaisuuksissa.
Kirjauksissa kuutiomalli toimii siten, ettd kirjaus sisaltda tiedon jokaisesta ulottuvuudesta eli
palveluluokasta, tilistd ja sektorista. Nama tiedot voidaan antaa suoraan laskentatunnis-

teessa tai paatella sen osista. (Valtiovarainministerié & Valtiokonttori. 2025, 9.)

Sektori-
ulottuvuus

Kuvio 5 Kuutiomalli (mukailtu Valtiovarainministerid & Valtiokonttori. 2025, 9.)

Yksi kuutiomallin ulottuvuuksista on tili. Tilin pituudeksi on maaritelty neljd merkkia. Halu-
tessaan voi kayttaa pidempiakin merkkeja tilille, mutta ne pitaa linkittda standardoituun ne-
limerkkiseen tiliin, jota kaytetdan raportoinnissa. Palveluluokka muodostaa yhden ulottu-

vuuden. Tieto palveluokkaan voidaan saada laskentatunnisteiden osista, kuten tuotteesta,
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kustannuspaikasta, tulosyksikdsta tai laskentatunnisteiden yhdistelmasta. Sektoriluokalla
tarkoitetaan kirjauksen vastapuolta ja sektoriluokka muodostuu yleensa y-tunnuksen perus-
teella. Tilastokeskus yllapitda palvelua, josta sektoriluokituksen voi hakea y-tunnuksen

avulla. (Valtiovarainministerié & Valtiokonttori. 2025, 9-10.)

Sektoriluokitus on luokitus, jota kaytetdan talous- ja yhteiskuntatilastoissa, ja sen avulla
paatoksentekoyksikét ryhmitellddn toiminnan luonteen, rahoituksen, omistuspohjan ja oi-
keudellisen muodon perusteella samanlaatuisiin luokkiin. Nain muodostetut sektorit, kuten
yritykset, julkisyhteisot ja kotitaloudet ovat taloudelliselta kayttaytymiseltédan riittavan sa-
mankaltaisia, jotta kansantalouden kehitystd voidaan seurata ja analysoida johdonmukai-
sesti. Palveluluokitus tarkoittaa kuntien tehtavia, niin itsehallinnon nojalla otettuja ylimaarai-
sia tehtavia kuin lailla sdadettyja tehtavia. (Valtiokonttori 2023, 3—4 & 8.)

Palveluluokat, jotka vaikuttavat peruspalvelujen valtionosuuksien laskelmiin on kuvattu tau-

lukossa 4. Nama palveluluokat ovat samoja kuin kuntien lakisaateiset tehtavat.

Hintarvikevalvonta ja -neuvonta
Perusopetus Tupakkalain valvonta
Paivakotitoiminta Bainlaakaripalvehut
Perhepsdivahoito Hainten terveyden ja hyvinvoinnin valvonta
Muu varhaiskasvatus Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen
Kirjastopahehut Tydllistamispahvelut
Yieisen kulttuuritoiminnan palvelut Tyollistymista tukevat pakvelut ja koulutuspalvelut
Taiteen perusopetus Tydnantaja-asiakkaiden pahvelut

Ymparistonsuojelun kehittamis- ja edistamistehtavat Lakisaateinen henkilbasiakkaan palvelu

| Ymparistonsuojelun lupa- ja valvontatehtavat Kunnan muut tydllisyyspalhwelut (rajatusti)

Terveydensuojelun edistaminen ja valvonta Kunnan kotoutumisohjelma

Taulukko 4 Kunnan peruspalveluiden valtionosuuslaskennan palveluluokat 2025 (mukailtu

Valtiovarainministerié & Valtiokonttori. 2025, 6-7)

Jokaiselle tapahtumatyypille tulee olla oma erillinen tili. Sekatileja ei hyvaksyta eli tileja, joille
kirjattaisiin seka tuloja ettd menoja eika nettoperusteista kirjausta tulon ja menon erotukselle
sallita. Myos eri maksuvalineille, kuten saamisille, pankkitileille ja kateiselle, on oltava omat
tilinsa. Tilien sisaltda on pidettava johdonmukaisesti samana, mutta sitd voidaan muuttaa
esimerkiksi toiminnan kehityksen, uuden tilijarjestelman kayttdonoton tai muun erityistilan-

teen vuoksi. Muutokset on suositeltava tehtavaksi tilikauden vaihteessa. Tilien kirjausketjun
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tulee olla yhtenainen tositteesta tilinpaatokseen, jotta seuranta onnistuu vaivattomasti. Jos
raportoija paattad kayttaa virallisen tililuettelon ulkopuolelta alatileja tai muuta kuin nelja
merkkista tilin numeroa, tulee talousraportoinnissa nama tilit summautua asetuksen tileihin.
(Valtiovarainministerid & Valtiokonttori. 2025, 13—14.)

Laskentatunnisteita suositellaan kaytettdvan mahdollisimman laajasti kirjanpidossa, jotta
laskentakohteen kustannukset olisivat saatavilla automaattisesti kirjanpidosta ilman lasken-
taa. Kuutiomallissa raportoinnin tiedot rakentuvat tili, palveluluokka ja sektori-kokonaisuu-
den varaan. Nama kolme ulottuvuutta voidaan liittda laskentatunnisteisiin siten, etta kirjan-
pidon kirjauksissa valitaan suoraan raportointiin tarvittavat tiedot eli tili, palveluluokka ja
sektori. Kaytanndssa tama voidaan toteuttaa esimerkiksi sitomalla sisaisen laskennan las-
kentakohteet palveluluokkiin tai tallentamalla palveluluokkatieto laskentakohteen taustatie-
toihin. Talla tavoin ulkoisen talousraportoinnin aineisto muodostuu suurelta osin jo kirjaus-
hetkelld. (Valtiovarainministerié & Valtiokonttori 2025, 111.)
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6 Tutkimus

6.1 Tutkimuksen toteutus

Opinnaytetydn tutkimuksen tavoitteena on tunnistaa kehittdmistarpeita, joiden avulla kun-
tatietoraportointia voidaan parantaa palvelukeskuksen, kunnan seka viranomaisten nako-
kulmista. Kehittamistarpeiden maarittdmiseksi on valttdmatonta kartoittaa myds raportoin-

nin nykytila.

Tutkimus kaynnistyi perehtymalld kuntatietoraportoinnin teoriaan. Tydn teoreettinen viite-
kehys rakentui kuntatietoraportointiin liittyvista keskeisistd osa-alueista, kuten kunnan ta-
loudesta seka valtion roolista kunnan taloudessa ja kuntatietoraportoinnissa. Lahdemateri-
aaleina hyddynnettiin kuntatietoraportointia saatelevaa lainsaadantda, viranomaisten tuot-

tamia aineistoja seka alan keskeisen toimijan, Kuntaliiton, julkaisuja.

Opinnaytetyd on tutkimuksellinen ja se toteutettiin laadullisena tutkimuksena eli kvalitatiivi-
sena tutkimuksena. Tutkimusmenetelmana toimi teemahaastattelu. Puusan ja Juutin Laa-
dullisen tutkimuksen nakoékulmat ja menetelmat-teos seka Hirsjarven ja Hurmeen Tutkimus-
haastattelu - teemahaastattelun teoria ja kaytantd-teos toimivat tutkimusmenetelman ja tee-

mahaastattelun lahteina.

Laadulliselle tutkimukselle on ominaista, etta se tarkastelee ilmidita yksildiden omien koke-
musten, tulkintojen ja merkitysten kautta. Toisin kuin luonnontieteissa, laadullisen tutkimuk-
sen tavoitteena ei yleensad ole muodostaa yleistettavia teorioita, vaan tuottaa syvallista ym-
marrysta tutkittavasta ilmiostd. Menetelma mahdollistaa esimerkkien ja kuvausten muodos-
tamisen, jotka havainnollistavat ilmion iimenemista kaytanndn toimintaymparistdissa, kuten
organisaatioissa. Laadullisen tutkimuksen merkitys perustuu siihen, ettéd se soveltuu erityi-
sesti iimidihin, jotka ovat luonteeltaan abstrakteja, vaikeasti havaittavia ja ihmisten valisessa
vuorovaikutuksessa rakentuvia. Tallaiset iimiét ovat usein sidoksissa aikaan, paikkaan ja
yksil6llisiin tulkintoihin, minka vuoksi niitd ei voida tarkastella yksiselitteisind tai pysyvina
totuuksina. Laadullinen tutkimus mahdollistaa erilaisten nakdkulmien esiin tuomisen. lhmis-
tutkimuksissa ilmiét muuttuvat jatkuvasti vuorovaikutuksen myéta, ja niiden ymmartaminen

edellyttda useiden toimijoiden kuulemista. (Puusa & Juuti 2020.)

Tutkimusmenetelmaksi valikoitui teemahaastattelu, koska tavoitteena on tuottaa tietoa siita
mitd kaytannon tasolla voidaan tehda, jotta tutkimuksen kohde, kuntatietoraportointi, olisi
tulevaisuudessa entista toimivampaa ja paremmin eri tekijoiden tarpeita palvelevaa. Taman
saavuttamiseksi on valttdamatonta saada tekijoiden ndkemykset ja kokemuksiin perustuvat

arviot. Hirsjarven & Hurmeen (2022) mukaan teemahaastattelu perustuu ennalta
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maariteltyihin aihealueisiin, joiden ymparille keskustelu rakentuu. Menetelma ei rajoitu tiet-
tyyn tutkimusmuotoon, vaan sita voidaan hytdyntaa seka laadullisessa ettd maarallisessa
tutkimuksessa. Haastattelun syvyytta ei ole rajattu, vaan teemoja voidaan kasitella jousta-
vasti sen mukaan mita tutkittavien nakokulmat tuovat esiin. Keskeisinta on, ettd haastattelu
etenee valittujen teemojen mukaisesti sen sijaan, etta esitettaisiin yksityiskohtaisia kysy-
myksia. Tama mahdollistaa osallistujien omien tulkintojen ja merkitysten esiin nousemisen.
Menetelma huomioi sen, etta kasitykset ja merkitykset rakentuvat vuorovaikutuksessa. Kai-
kille haastateltaville teema-alueet ovat samat, vaikka keskustelun painotukset voivat vaih-

della.

Teemahaastatteluissa haastateltiin neljaa Provincia Oy:n asiantuntijaa. Haastateltavat vali-
koituivat sen mukaan, etta heilla on kaytanndon kokemusta kuntatietoraportoinnista, joko ra-
portoijana tai raportoinnin asiantuntijana, ja siten heilld on nakemysta raportointiprosessin
nykytilasta, haasteista ja kehittamistarpeista. Haastateltavat olivat kirjanpidon palveluasian-
tuntijoita tai erityisasiantuntijoita, ja heidan tydkokemuksensa julkisen puolen kirjanpidosta
oli 2 vuodesta 11 vuoteen. Asiantuntijoiden haastattelut toteutettiin 2026 tammikuun lo-
pussa ja helmikuun alussa ja ne toteutettiin yksildhaastatteluina Microsoft Teams-sovelluk-
sessa seka kestivat keskimaarin 20 minuuttia. Haastattelut tallennettiin ja litteroitiin niiden

jatkokasittelya ja analysointia varten.

Provincian asiantuntijoiden lisaksi tutkimukseen haastateltiin sahkdpostitse kahta eri kun-
nan edustajaa. Kunta X:aa edustaa controller ja kunta Y:ta taloussihteeri. Kunta Y:n talous-
sihteerin tyd on monipuolinen ja sisaltda ostolaskujen kasittelya, myyntilaskutusta, kirjanpi-
don tehtavia, kassanhallintaa seka talousarvion ja tilinpaatdksen valmistelua. Kunta Y:n
edustaja kertoo, ettd hanen tehtaviinsa kuuluu kirjaustunnisteiden paivittaminen ja niiden
kohdistaminen oikeille palveluluokille. Lisdksi han vastaa sellaisten raportointitietojen toi-
mittamisesta, jotka eivat siirry jarjestelmista automaattisesti. Han kommentoi myds mahdol-
lisia eroavaisuuksia ja vastaa Valtiokonttorin esittdmiin kysymyksiin. Kaikki nama tehtavat
hoidetaan tiiviissa yhteistydssa Provincian kanssa. Kunta X:n controller vastaa tilinpaatok-
sesta ja kuntatietoraportoinnista seka siihen liittyvien laskentatunnisteiden oikeellisuudesta.
Kunta X:n edustaja kertoo, ettd hanen tehtavanaan on varmistaa kaupungin kirjanpidossa
kaytettavien laskentatunnisteiden oikea linkitys kuntatietoraportoinnin palveluluokkiin. Han
huolehtii siita, ettei kohdistuksissa ole virheita ja ettd ne paivitetdan aina palveluluokkien
muuttuessa, jotta ne vastaavat ajantasaisia vaatimuksia. Koska kaikkea raportointia ei ole
viela automatisoitu, edustaja koordinoi myds manuaalisesti kerattavien tietojen hankintaa

ja osallistuu itse osan naiden tietojen kokoamiseen.
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Tutkimukseen haastateltiin sdhkopostitse myds valtiovarainministerion virkamiesta kunta-
ja alueosastosta, jotta tutkimukseen saatiin seka paikallishallinnon etta valtion ohjauksen
nakokulmat. Valtiovarainministerion haastateltava edustaa vastauksissaan kaikkia rapor-
tointia tekevia kuntia, ei vain toimeksiantajan asiakkuuksia, joten hanen esiin nostamansa

havainnot ja kehitystarpeet kuvaavat laajemmin koko kuntakentan tilannetta.
6.2 Kuntatietoraportoinnin nykytila

Teemahaastattelut alkoivat raportoinnin nykytilan selvittamisella. Nykytilan analysointi luo
perustan ymmartaa, millaisista lahtékohdista raportoinnin kehittdmiskohteita tutkimuksessa

tarkastellaan.

Provincian asiantuntijoiden mukaan raportoinnin aikataulut ovat paasaantoisesti hyvin lin-
jassa kirjanpidon aikataulujen kanssa. KKNR eli neljannesvuosittain tehtava raportointi koe-
taan sujuvaksi, silla kirjanpito ehditaan valmistella ennen raportointia, eika aikataulupaineita
yleensa synny. Ennakoiva suunnittelu ja kirjanpidon kauden sulkujen aikataulutus tukevat

sita, etta raportointi voidaan toteuttaa ilman merkittavia viivastyksia.

Me ei raportoida koskaan viimeisena péivana niinku, kun on se lakisééateinen viimei-
nen paivdmaéara, vaan me raportoidaan aina ennen, niin sitten jos tulee jotain sellai-
sia, ettd me huomataan jo heti, me tai asiakas, ettad on jotain korjattavaa, niin meillé

on vield mahdollisuus korjata. (H4)

Ainoa selkeasti kiireiseksi koettu vaihe liittyy tilinpaatdsarvioon, joka tulee toimittaa tammi-
kuun 25. paivaan mennessa. Haastateltavien mukaan tdman maaraajan saavuttaminen
edellyttaa, etta kaikki olennainen tieto saadaan kirjattua kirjanpitoon hyvin nopeasti vuoden-
vaihteen jalkeen, mika aiheuttaa aikataulullista painetta. Kokonaisuutena haastateltavat
kuitenkin arvioivat, etta raportoinnin aikataulut toimivat hyvin ja ovat yhteensopivia kirjanpi-
don prosessien kanssa. Lisdksi omien sisaisten aikataulujen asettaminen hieman virallisia
maaraaikoja aiemmaksi koetaan hyddylliseksi, silla se vahentaa viime hetken Kiirettd ja tu-

kee raportoinnin sujuvuutta.

Valtiovarainministerion edustajan mukaan talousraportoinnin vaatimukset eivat kaikilta osin
vastaa kuntien kirjanpidon paivittaisia kaytantdja. Osa raportoijista tekee esimerkiksi palve-
luluokkaraportoinnin vain kerran vuodessa, mik& osoittaa, etta kyse ei ole kirjanpidon luon-
tevasta osasta, vaan erillisesta raportointia varten tehtavasta tyovaiheesta. Tama lisaa ra-
portointiin liittyvaa tyokuormaa ja korostaa prosessin irrallisuutta kunnan normaalista ta-
loushallinnosta. Liséksi haastateltava toi esiin, ettd osa raportoitavista tiedoista on edelleen
manuaalisesti tuotettavia. Mikali raportti sisaltdd yhdenkin manuaalisesti raportoitavan tie-

don, se lisda tydomaaraa. Manuaalinen kokonaisuus on esimerkiksi KKYTT-raportointi, joka
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vaatii erillista kasittelya ja tarkistamista. Toisaalta valtiovarainministeridésta kerrotaan, etta
osa raportoinneista sujuu hyvin ja vastaa paremmin kirjanpidon paivittaista tietopohjaa. Esi-
merkiksi KKNR-raportti perustuu paaosin kirjanpidon tietoihin eika sisalla laskennallisia vai-

heita.

Provincian asiantuntijoiden mukaan eniten aikaa vievat tyovaiheet liittyvat erityisesti kirjan-
pidon tdsmaytykseen, tekniseen tarkastukseen seka erilaisten kooditusten ja palveluluok-
kakohdistustaulujen yllapitoon sekéd mahdollisiin korjauksiin. Palveluluokkakohtaisten koh-
distustaulujen ajantasaisena pitdminen seka asiakkaiden ohjaaminen taulujen oikeaoppi-

seen yllapitoon koetaan tydlaaksi ja aikaa vievaksi.

Provincian asiantuntijoiden konsensus on, etta raportointiprosessi on selkeimmillaan silloin,
kun tarvittavat tiedot ovat valmiiksi oikein jarjestelmassa. Erityisesti KKNR-raportointi koe-
taan suoraviivaiseksi tilanteissa, joissa tiedot on viety jarjestelmaan asianmukaisesti. Tal-
I6in raportti voidaan tuottaa ja tarkastaa ilman merkittavaa lisatyota. Selkeys syntyy siit3,
ettd prosessi etenee loogisesti ja ilman tarvetta laajoille korjauksille tai manuaalisille tas-
maytyksille. Lisdksi haastateltava toi esiin, etta itse raportin I&ahettdminen on teknisesti yk-
sinkertainen vaihe, kun taustatiedot ovat kunnossa. Raportointiprosessia kokonaisuutena
pidetdan myos selkeand, koska kaikkien prosessi toimii samankaltaisesti eli raporttien tieto
kerataan, lahetetdan Valtiokonttorille, jonka jalkeen asiakas tarkistaa ja mahdollisesti kom-

mentoi ja lopuksi raportti hyvaksytaan.

Raportoitujen tietojen korjaustarve vaihtelee raportista ja tilanteesta riippuen. Osa haasta-
teltavista asiantuntijoista kertoo, etta korjauksia tehdaan toisinaan, erityisesti silloin, kun
taustatiedoissa tai kohdistustauluissa iimenee puutteita. Paapiirteittain korjauksia raportoi-

tuihin tietoihin tehdaan erittain harvoin.

Eli, jos taas mietitdan sité palveluluokkakohtaista raporttia, niin sielléd saattaa
olla sellaisia, ettd sen kohdistustauluun ei ole viety kaikkea eli sen takia jotain

jaa raportilta pois ja joudutaan sité kohdistusta korjaamaan. (H1)

Provincian asiantuntijoiden mukaan KKNR-raportin yhteydessa korjaustarpeita voi iimeta
myo0s sektoriluokituksissa tai yksittaisissa kirjauksissa, jotka eivat ole nousseet esiin kirjan-
pidon normaalissa tarkastelussa. Tallaiset virheet voivat liittya esimerkiksi vaaran merkki-
siin lukuihin tai muihin yksittaisiin virhekirjauksiin. Valtiovarainministerion edustaja nosti
esiin, etta vastaavanlaiset haasteet ovat kunnissa yleisia ja toistuvat vuodesta toiseen, mika
vaikuttaa raportointiaineiston laatuun ja lisda korjauskierrosten tarvetta. Haasteita ei valtta-
matta voida pitda varsinaisina jarjestelmavikoina, mutta ne ovat luonteeltaan raportointitek-

nisia ja  edellyttavat sekd huolellisuutta ettd  prosessien  kehittamista.
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Valtiovarainministeriosta kerrotaan, ettd keskeisimmat toistuvat virheet liittyvat erityisesti
etumerkkivirheisiin, joissa tulo- ja menotietoja raportoidaan vaarilla etumerkeilla. Tama vaa-
ristdd kokonaisuuksia ja aiheuttaa lisaselvityksia seka kunnille ettéd viranomaisille. Lisaksi
esiintyy nollavirheita, joissa summat ilmoitetaan virheellisesti tuhansina euroina, vaikka ra-
portointivaatimus edellyttdd euromaaraista tarkkuutta. Tallaiset virheet johtavat helposti

merkittaviin poikkeamiin ja hidastavat raportointiprosessin etenemista.

Toisaalta osa haastateltavista kertoo, ettei raportoitujen tietojen jalkikateinen korjaaminen
ole ollut juurikaan tarpeen, mikali kirjanpito on tehty huolellisesti ja tdsmaytetty ennen ra-
portointia. Talldin korjaukset rajoittuvat yleensa yksittaisiin sektoriluokituksiin tai tilikorjauk-
siin. Useimmiten mahdolliset virheet havaitaan jo tarkastusvaiheessa ennen raportin lahet-
tamista, jolloin ne voidaan korjata ajoissa. Yleisimpia tarkastusvaiheessa esiin nousevia

ongelmia ovat kooditusvirheet, joiden vuoksi jokin tieto ei nouse raportille odotetusti.

Valtiovarainministeridsta nostettiin esiin myds sektoriluokitusvirheet, joissa alasektorien ar-
vot ylittavat ulkoisen sektorin arvon. Tama kertoo joko luokittelun epadjohdonmukaisuudesta
tai siita, etta tiedot eivat ole tdsmaytyneet oikein ennen raportointia. Tallaiset virheet ovat
yleisia ja vaativat usein manuaalista tarkistusta sek& kunnilta ettd palvelukeskukselta.
Haastateltavan mukaan nama virheet muodostavat merkittdvan osan raportointiin liittyvista

korjauksista ja osoittaa ohjeistuksen, tarkistusmekanismien ja automatisoinnin puutteita.

Raportoinnin tarkoitus ja taustalla olevat tavoitteet eivat ole kunnissa kaikilta osin taysin
selkeita ja, jonka merkitysta ei taysin ymmarreta, kertovat Provincian asiantuntijat. Talldin
raportointia tehdaan, koska se on velvoite, mutta sen hyddyntaminen tai laajempi tarkoitus
jaa epaselvaksi. Toisaalta osa haastateltavista tuo esiin, ettd ymmarrys raportoinnin tavoit-
teista on viime vuosina parantunut. Saanndlliset yhteistydpalaverit, asiantuntijoiden tar-
joama ajantasainen tieto seka mahdollisuus seurata omia ja muiden kuntien raportointitie-
toja ovat lisdnneet selkeytta ja auttaneet hahmottamaan, miksi raportointia tehdaan ja mihin

tietoja kaytetaan.

Asiantuntijoiden vastaukset heijastuvat myds kuntien antamiin vastauksiin. Kunta Y ei koe
raportoinnin tuovan kunnalle lisdarvoa eika nae sen hyodyntamista paatoksenteossa. Kunta
X hyodyntaa raportointia lahinna kuntien valisiin vertailuihin, mutta muuten raportointitietoa
ei kayteta systemaattisesti johtamisessa. Kunta Y:n edustajan mukaan yhteistyo kuntatie-

toraportointi asioissa Provinciassa toimivien asiantuntijoiden kanssa on sujunut hyvin.

Olemme ldhinnd hyddynténeet erilaisia kuntien vélisié vertailuja, joita Kuntaliitto on
raportoiduista tiedoista tehnyt. Muuta kuntatietoraportoinnista saatavaa tietoa emme

ole kovinkaan tehokkaasti hyddynténeet. (Kunta X)
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Yhteisty6 toimii erittdin hyvin, Provinciassa erittdin hyvd osaaminen. (Kunta Y)
6.3 Raportointiprosessin ohjeistukset

Haastateltavat hyddyntavat ohjeinaan Valtiokonttorin tarjpamaa AURA-kasikirjaa ja sen liit-
teitd sekd aamukahvitilaisuuksia ja webinaareja. Myds kirjanpitolautakunnan lausuntoja ja
yleisohjeita hyddynnetaan erityiskysymyksiin. Viranomaisohjeistuksen liséksi haastatelta-
vat kokevat Kuntaliiton ja organisaation sisaisen ohjeistuksen tarpeelliseksi. Ohjeistus on
haastateltavien mukaan ajantasaista, eikd muutosten yhteydessa ole koettu olevan viivetta
ohjeistuksen ja kaytannon tekemisen kanssa. Haastattelujen aikana nousi esiin useita ta-
hoja, joista haastateltavat hakivat apua raportoinnin toteuttamiseen. Nama tahot kuviossa
6 muodostavat keskeisen tukiverkoston, jota hyddynnetdan niin ohjeistuksen tulkinnassa

kuin kaytannon raportointiprosessissa.

TERVEYDEN JA HYVINVOINNIN
LAITOS

AURA-KASIKIRIA

KIRJANPITOLAUTAKUNTA

VALTIOKONTTORIN
OPETUSHALLITUS AAMUKAHVITAWEBINAARIT KUNTALITTO

TYOKAVERIT

Kuvio 6 Tahot, joista raportointiin ja sen prosesseihin haetaan ohjeistusta

Provincian asiantuntijat kertovat viranomaisten antaman ohjeistuksen olevan paaosin toi-
mivaa, mutta siihen liittyy my6s haasteita. Osa haastateltavista kokee, etta ohjeet ovat ylei-
sesti ottaen hyvia, mutta niissa esiintyy toisinaan tulkinnanvaraisuutta. Kaikkia tilanteita ei
ole ohjeistettu yksiselitteisesti, mika voi johtaa epavarmuuteen siita, miten tietyissa koh-
dissa tulisi toimia. Ohjeistus koetaan selkeaksi, mutta ei riittdvaksi. Toiset haastateltavat
tuovat esiin, etta ohjeistus voi alkuvaiheessa tuntua laajalta ja vaikeaselkoiselta. Kokemuk-
sen karttuessa ohjeiden ymmarrettavyys kuitenkin paranee ja prosessiin liittyvat kaytannot
selkeytyvat. Haastateltavat korostavat myds, ettd organisaation sisainen tuki ja asiantunti-

joiden apu helpottavat ohjeiden tulkintaa ja kdytanndn toteutusta.
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Ei vélttamatta heti ollut niin selkeéta ja sitten ndé kaikki kirjainyhdistelmét mité pitada
raportoida niin sekin tuntui alkuun semmoiselta viidakolta, ettd miten ihmeessé nééa
kaikki muistaa hoitaa ajallaan, mutta sitten kun luottaa tdhén meidén prosessiin ja
néihin asiantuntijoihin, mitéa tdsséa ympaérilléd on ollut niin aina ollaan kyllé ajoissa saatu
tehtya. (H2)

Mikali uudet ohjeistukset liittyvat lainsdadantoon, kuten vuosittain paivittyvaan taksonomi-
aan, niiden julkaiseminen viivastyy usein. Tama johtuu siita, ettd muutokset on kaytava lapi
ministerididen omien hyvaksymisprosessien ennen kayttoonottoa. Haastateltavan mukaan
tama aiheuttaa tilanteita, joissa kunnat ja palvelukeskukset tarvitsisivat ohjeita jo aiemmin,
jotta muutoksiin voitaisiin valmistautua. Ohjeistusten paivitysaikatauluissa on eroja riippuen
siita, onko kyse lainsaadantddn perustuvista muutoksista vai muista ohjeistuksista. Lopulli-
nen ohjeistus valmistuu vaiheittain, ja sen muodostumiseen liittyy useita ennakollisia tyo-
vaiheita, joiden aikana niin palvelukeskuksen ja kunnan edustat voivat esittaa mielipiteensa

uusista muutoksista.

Lisdksi esiin nousee havainto siita, ettd uudet ohjeistukset aiheuttavat usein eniten epasel-
vyytta. Niiden sisaltdad joudutaan tulkitsemaan, ja ohjeet voivat muuttua tai tdsmentya ajan
my6ta. Sen sijaan pidempaan kaytdssa olleet ohjeet koetaan selkeiksi ja toimiviksi. Asian-
tuntijat kokevat my6s hyddylliseksi sen, ettd ohjeita on koottu yhteen paikkaan, kuten

AURA-kasikirjaan, mika helpottaa tiedon lIoytamista ja lisaa ohjeistuksen kaytettavyytta.

Ohjeistuksen ja jarjestelmien toiminnan valilld esiintyy joissakin tapauksissa ristiriitoja,
vaikka suurimmassa osassa tilanteista jarjestelmat toimivat ohjeiden mukaisesti. Esimerk-
kina esiin nousee palveluluokkakohdistusten toteuttaminen. Asiantuntijan mukaan jarjestel-
mien nykyinen toteutus ei tue ohjeistuksen edellyttamaa paivamaarakohtaista kohdista-
mista sujuvasti. Paivamaaraohjauksen puutteet johtavat siihen, etta kohdistuksia joudutaan
yllapitdamaan tyolailla kiertoratkaisuilla, kuten luomalla ja poistamalla kohdistuksia manuaa-
lisesti. Tama koetaan merkittavaksi haasteeksi, etenkin kun tulevat raportointivaatimukset

edellyttavat palveluluokkakohdistusten jatkuvaa ajantasaisuutta.

Vanhemmat ja vakiintuneet raportointikokonaisuudet toimivat jarjestelmissa hyvin ja ohjeis-
tuksen mukaisesti. Sen sijaan uusien raportointien kohdalla epaselvyyksia voi esiintya, ja
niiden toimivuus selviaa usein vasta kaytannon kautta. Uusien ohjeiden tulkinta ja jarjestel-
mien toiminnan varmistaminen vaativat aikaa, ja ohjeistuksen koetaan toisinaan muuttuvan
tai tasmentyvan prosessin edetessa. Laajempia tai toistuvia ohjeistuksen ja jarjestelman

valisia ristiriitoja ei kuitenkaan ole koettu.



34

Valtionvarainministerion edustajan mukaan raportoijat kaipaavat eniten lisaselkeytysta ti-
lanteissa, joissa raportointiin tulee uusia osakokonaisuuksia tai tietosisaltéja. Jokainen uusi
raportointivaatimus lisda ohjeistuksen tarvetta ja herattaa runsaasti kysymyksia erityisesti
alkuvaiheessa. Viimeisimpina esimerkkeind mainittiin TE-palveluiden ja kotoutumispalve-
luiden rahavirtojen raportointi sekad medianvapausasetuksen mukainen raportointi. Lisaksi
haastateltava toi esiin, etta uudet kirjanpitdjat ja talousraportoijat, erityisesti yksityiselta sek-
torilta tulevat, tarvitsevat usein ohjeistusta myos talousraportoinnin perusasioissa. Julkisen
talouden raportointivaatimukset, kasitteet ja rakenteet poikkeavat merkittavasti yksityisen

sektorin kaytanndista, mika lisaa tarvetta perustason ohjeille.
6.4 Kuntatietoraportoinnin kehittamistarpeet

Muutostilanteissa hyddyllisinta olisi selked, koottu ja helposti I0ydettava ohjeistus. Erityi-
sesti suurten muutosten, kuten vuoden 2025 alussa tulleen TE-uudistuksen yhteydessa oh-
jeita ja tietoa koettiin tulevan useista eri kanavista ja useissa erissa, mika vaikeutti kokonai-
suuden hahmottamista. Asiantuntijat toivoivat, etta kaikki muutokseen liittyva tieto olisi
koottu yhteen paikkaan mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. AURA-kasikirjan paivitys-
ten nahtiin lopulta tuovan kaivattua selkeytta, mutta paivitysten viivastyminen aiheutti epa-

varmuutta.

Niin kauan, kun se oli péivittdméttd se AURA, niin se tieto oli olemassa, mutta se oli

tosi niinku siellé sun taalla. (H1)

Siséaisen tiedonkulun osalta asiantuntijat toivoivat yhden selkedn kanavan tai materiaalipa-
ketin, josta kaikki muutoksiin liittyvat ohjeet 10ytyisivat keskitetysti. Tama helpottaisi tiedon
tarkistamista jalkikdteen ja vahentaisi epaselvyyksia. Henkilokohtainen vastuu koettiin
myos merkittdvaksi. Muutoksiin liittyva tieto on usein saatavilla, mutta sen sisaistaminen
vaatii aikaa ja keskittymista. Haasteeksi koettiin se, etta kiireisessa tydarjessa tiedon omak-
suminen jaa helposti muiden tehtavien jalkoihin. Tukea ei valttamatta kaivata lisaa, vaan

enemmankin aikaa ja mahdollisuuksia perehtya olemassa olevaan materiaaliin.

Lisaksi esiin nousi tarve ymmartaa paremmin, mihin raportoitavia tietoja kaytetaan ja miten
kunnat hyotyvat niiden toimittamisesta. Asiantuntijan mukaan tama lisaisi motivaatiota ja
auttaisi hahmottamaan raportoinnin merkitystd laajemmassa kokonaisuudessa. Selkea
viestinta raportoinnin tarkoituksesta ja hyddyista nahtiin tarkeana osana muutostilanteiden
tukea. Asiantuntija kertoi, ettd my0s jarjestelmatoimittajilta toivottaisiin nykyista tarkempaa
ja teknisempaa tietoa raportointiin liittyvista maarityksista. Vaikka kaytossa on raportointia
koskevia kayttoohjeita, ne eivat aina riita tilanteissa, joissa jarjestelman taustalla olevat lo-

giikat tai tekniset ratkaisut aiheuttavat epaselvyyksia. Tallaisissa tilanteissa olisi hyddyllista
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saada syvempaa teknistd ymmarrysta siita, miten jarjestelman maaritykset toimivat, jotta

ongelmatilanteet voitaisiin ratkaista tehokkaammin.

Provincian asiantuntijoiden mukaan Valtiokonttorin ohjeistusta olisi mahdollista kehittaa eri-
tyisesti selkeyden ja tiedon keskittdamisen osalta. Suurten muutosten yhteydessa toivotaan,
etta kaikki ohjeet, linjaukset ja paivitykset olisi koottu yhteen selkeaan kokonaisuuteen sen
sijaan, etta tieto jakautuu useisiin eri kanaviin, kuten tiedotteisiin, webinaareihin ja aamu-
kahvitilaisuuksiin. Aamukahvitilaisuuksia pidetdan hyodyllisina, mutta niiden sisaltéa toivot-
tiin kehitettavan siten, etta painopiste olisi enemman tulevissa muutoksissa ja ajankohtai-
sissa asioissa. Osa koki, etta raportointien tilannekatsaukset eivat aina ole yhta relevantteja
niille, jotka ovat jo hoitaneet oman raportointinsa. Nykyiset aamukahvitilaisuudet ovat avoi-
mia kaikille, mutta toive olisi niiden paluu aiempaan kaytantdon, jossa tilaisuudet oli suun-
nattu ensisijaisesti palvelukeskuksille ja jarjestelmatoimittajille. Talldin keskustelu voisi kes-
kittya jarjestelmateknisiin kysymyksiin ja sellaisiin muutoksiin, joita ei ole tarkoituksenmu-
kaista kasitella palvelukeskuksen asiakkaiden lasna ollessa. Asiantuntijan mukaan kyse ei
ole luottamuksellisista asioista, vaan siita, etta tietyt tekniset tai prosessiin liittyvat yksityis-
kohdat eivat ole asiakasrajapinnalle relevantteja. Rajatummissa tilaisuuksissa palvelukes-
kukset voisivat esittaa Valtiokonttorin asiantuntijoille kysymyksia vapaammin ja saada tar-

kempaa tukea jarjestelmakohtaisiin haasteisiin.

Yhden keskitetyn materiaalipaketin koettiin helpottavan muutosten hahmottamista ja va-
hentavan tarvetta etsia tietoa eri lahteista. Lisaksi toivottiin, ettd ohjeistuksen hakutoimintoja
kehitettaisiin. Vaikka AURA-kasikirjan haku toimii hyvin, muiden ohjeiden I6ytdminen koe-
taan ajoittain hankalaksi. Toiveena on laajempi ja yhtenaisempi hakutoiminto, jonka avulla
kaikki ohjeet ja materiaalit [Oytyisivat yhdesta paikasta. Kokonaisuutena haastateltavat ovat
tyytyvaisia Valtiokonttorin tarjoamaan ohjeistukseen, mutta toivovat sen olevan entista kes-

kitetympaa, helpommin |6ydettavaa ja muutostilanteissa selkedmmin jasenneltya.

Provincian asiantuntijoiden mukaan raportoinnissa on useita osa-alueita, joita olisi mahdol-
lista automatisoida joko lyhyella tai pidemmalla aikavalilla. Keskeisimpana esiin nousee tar-
kastus- ja tdsmaytysvaihe, jota on jo osittain automatisoitu robotiikan avulla. Haasteena on
kuitenkin se, etta tdsmaytystieto on hajallaan jarjestelmissa, mika vaikeuttaa selkeiden ver-
tailujen automatisointia. Tasta syysta kaikkia tarkastuksia ei ole voitu siirtda robotin tehta-

vaksi.

Kuviossa 7 on esiteltyna keskeinen ja toivottu automatisointipotentiaali haastattelujen mu-
kaisesti. Kaksi asiantuntijaa kertoi, etta automatisoinnin kehittamisen tulisi kohdistua erityi-
sesti raportoinnin alkuvaiheisiin, joissa syntyy suurin osa virheista. Raportoinnin sujuvuutta

voidaan parhaiten parantaa kehittdmalld ostolaskujen ja myyntilaskujen robotiikkaa seka
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tilidinnin automaatiota. Naissa prosessin osissa virheiden mahdollisuus on suurin, ja pie-
netkin tilidintivirheet voivat heijastua merkittavasti raportointiin. Merkittdva automatisointi-
potentiaali liittyy siis kumppanikoodien tarkastamiseen myynti- ja ostoreskontrassa. Haas-
tateltavien mukaan kumppanitietoihin liittyy paljon virheita ja yksittdinen virhe voi nopeasti
johtaa suuriin virhekirjauksiin. Automatisoitu tarkistus vahentaa naita riskeja, mutta toteu-

tusta vaikeuttaa se, ettd kumppanitiedot eivat aina perustu yksiselitteisesti Y-tunnukseen,

esimerkiksi tytaryhtididen kohdalla.

= port:;ll‘:.\:'l;hnd:etolen Automatisointipotentiaali Keskeiset virheet Haasteet automatisoinnille

+ Myyntireskontra + Robotiikan lisadminen osto- ja » Tilidintivirheet « Tytaryhtididen erilliset
+ Ostoreskontra myyntilaskujen prosessiin « Vaarat kumppanirtedot kumppanikoodit

* Automaattinen
kumppanikoodien validointi
kertautuvat nopeasti

Kuvio 7 Automatisaatiopotentiaali

Tilinpaatdsraportoinnin osalta asiantuntijat nakevat mahdollisuuksia automatisoida manu-
aalista tiedonhakua. Joissakin raportointikokonaisuuksissa tietoja kerataan edelleen manu-
aalisesti kirjanpidosta tai asiakkaalta, ja naiden tietojen automaattinen siirtyminen raportti-
pohijiin voisi tehostaa prosessia. My0s tilinpaatdsarvion tarkastusvaiheeseen toivottiin robo-
tin kaltaista automaattista tarkistusta. Raporttien automaattinen lahettaminen on osittain
mahdollista, joidenkin asiakkaiden ja raporttien kohdalla manuaalista ty6ta on kuitenkin pal-

jon.

Kaikilla asiakkailla ei ole sita, etté saisi suoraan tuosta niin kun jarjestelméasta vaan
siirrettyd sinne Valtiokonttorille, vaan pitdéa itse ottaa justiinsa se CSV-tiedosto, niin

sithen ehk& semmoiseen vois olla hyva. (H3)

Lisaksi asiantuntijat nostivat esiin palveluluokkakohdistusten ja tasmaytysten automatisoin-
nin. Esimerkiksi TOTT-raportin tasmaytys tehdaan talla hetkellda manuaalisesti, ja sen au-
tomatisointi ndhtiin mahdollisena kehityskohteena. Samoin jarjestelman kyky ehdottaa pal-

veluluokkia aiempien tietojen perusteella voisi vahentaa manuaalista tyota.

Kokonaisuutena asiantuntijat arvioivat, ettd automatisointia voitaisiin lisata erityisesti niissa
vaiheissa, joissa tyd on toistuvaa, manuaalista ja altista inhimillisille virheille. Osa proses-
seista edellyttaa kuitenkin edelleen asiantuntijan harkintaa, eika niiden taydellinen automa-

tisointi ole realistista.
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Myo6s haastateltujen kuntien nakemykset tukevat tatd kokonaiskuvaa. Molemmat kunnat
nostavat esiin samankaltaisia kehitystarpeita, jotka liittyvat raportoinnin rakenteeseen ja si-
saltdoon. Raportoinnin toivotaan olevan vakaampaa ja vahemman muuttuvaa, jotta prosessit
ja kaytannot ehtivat vakiintua. Lisaksi raportoitavan tiedon maaraa tulisi arvioida kriittisesti,
silld nykyinen laajuus koetaan osin ylimitoitetuksi suhteessa hyddynnettavyyteen. Tietojen
maarittelyjen selkeytta pidetaan keskeisena, jotta kuntakohtaiset tulkintaerot vahenisivat ja
raportoinnin vertailukelpoisuus paranisi. Samalla manuaalisen tydn maaraa tulisi mini-
moida, silla se kuormittaa henkildstéa ja lisda virheiden mahdollisuutta. Yhdessa nama ha-
vainnot osoittavat, ettd sekd haastateltavat ettd kunnat nakevat raportoinnin kehittdmisen

keskeisiksi painopisteiksi selkeyden, yhdenmukaisuuden ja automaation lisdamisen.

Raportoitavan tiedon pitéisi olla sellaista, ettéd sen kerddminen ei aiheuta manuaalista
tyéta. Olisi tdrkedd, ettéd keréattavét tiedot olisi niin hyvin ja yksityiskohtaisesti maari-
teltyja, etta kirjauskaytantdihin ei tulisi kuntakohtaisia eroja. Nyt osa palveluluokkien
madarittelyisté on niin monimutkaisia, etté tulkintaeroja kuntien vélillé syntyy varmasti.
(Kunta X)

Molemmat kunnat toivoivat mahdollisimman pitkalle vietyd automatisointia raportointipro-
sessiin. Kunta Y korostaa Provinciassa olevan asiantuntemuksen merkitystd automatisoin-
nin kehittdmisessa. Kunta X:n selkea tahtotila on taysi automatisointi, jotta manuaalinen

tiedonkeruu poistuisi.

Haastattelun perusteella viranomaiset ovat tunnistaneet useita raportointiprosessiin liittyvia
kehitystarpeita, jotka toistuvat ja vaikuttavat raportointiaineiston laatuun seka prosessin su-
juvuuteen. Valtiovarainministeriosta kerrotaan, etta raportointiaikatauluissa pysyminen on
edelleen monille kunnille haaste. Aikatauluviiveet hidastavat kokonaisprosessia ja lisaavat
tarvetta lisaselvityksille. Toinen kehitystarve koskee lisatietopyyntdihin vastaamista. Viran-

omaiset ovat havainneet, etta kaikki kunnat eivat reagoi lisatietopyyntoihin.

Valtiovarainministeridsta korostetaan, etta raportoitavien tietojen tarkistaminen on ensisijai-
sesti raportoivan tahon vastuulla, mutta kdytanndssa virheita esiintyy edelleen runsaasti.
Lisaksi viranomaiset ovat havainneet, ettd automaattisten tarkastusten yhteydessa annet-
tavat kommentit eivat aina ole riittdvan informatiivisia. Raportointiin liittyva aineiston korjaa-
minen ja siihen liittyva viestinta muodostavat myos merkittavan kehitystarpeen. Valtiova-
rainministerion mukaan korjauspyynnot ovat toisinaan epatasmallisia, kuten pyynnét pois-
taa aiempi aineisto ilman perusteluja tai korjauslupien pyytaminen ilman selvennysta siita,

mita tietoja aiotaan muuttaa.
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6.5 Haastateltavien kokemukset raportointiprosessista ja sen kehityssuunnasta

Provincian asiantuntija kuvaa raportointimaailmaa kokonaisuutena mielenkiintoiseksi,
mutta hyvin erilaiseksi verrattuna yksityisensektorin toimintaymparistéon. Raportointiin liit-
tyvien prosessien vaatimukset ovat uusia ja osin yllattavia, mutta niihin perehtyminen on
koettu antoisaksi. Erityisesti tuleva ostolaskutietojenraportointi herattéa pohdintaa. Valtio-
konttorin tavoitteet ajantasaisesta ja sujuvasta tiedonkeruusta vaikuttavat kunnianhimoisilta
suhteessa nykyisiin jarjestelmavalmiuksiin, eikd haastateltava ole varma, miten toteutus

kaytanndssa onnistuu.

Raportoinnin maara koetaan kasvavana, mutta samalla prosessien ja ohjeistuksen kehityk-
sen nahdaan etenevan oikeaan suuntaan. Asiantuntija kokee, ettd oma ymmarrys ja var-
muus ovat lisdantyneet kokemuksen karttuessa, ja jokainen raportointikerta opettaa uutta.
Vaikka osa raportointikokonaisuuksista on viela vieraita, kokonaisuus nayttaytyy kiinnosta-
vana ja jatkuvasti selkeytyvana. Yleinen tunnelma on myonteinen. Raportointimaailma on

haastava mutta palkitseva, ja kehitystyd tekee siitd koko ajan toimivamman.

Asiantuntija kertoi, etta raportointiin liittyvan tiedonkeruun maara koetaan jatkuvasti kasva-
vaksi ja osin loputtomaksi. Han kuvasi odottavansa vuosittaista lausuntokierrosta “kauhun-
sekaisin tuntein”, silld Valtiokonttorin ohjeistuksiin tulee lahes joka vuosi muutoksia ja uusia
tiedonkeruutarpeita. Tdman vuoksi raportointiin liittyva tyd ei ole vdhenemassa, vaan pi-
kemminkin lisdantymassa. Haastateltava toi esiin myos asiakkaiden vaihtelevat valmiudet
selviytya raportointivelvoitteista. Osa asiakkaista kamppailee, esimerkiksi asiantuntijapulan
vuoksi, mika vaikeuttaa raportoinnin toteuttamista ja heikentaa onnistumisen kokemuksia.
Toisaalta vuosittain on myods esimerkkeja kunnista, jotka onnistuvat raportoinnissa erin-
omaisesti, ja nama onnistumiset koetaan palvelukeskuksessa tarkeiksi. Haastateltava ko-
rosti, etta raportoinnin vastuu on kunnilla, ei palvelukeskuksella. Palvelukeskuksen tehta-
vana on tuottaa yhdessa asiakkaiden kanssa laadukasta aineistoa ja tukea heita raportoin-

tivelvoitteiden tayttdmisessa.

Raportoinnin kehityssuunnat herattavat huolta erityisesti kuntien rajallisten resurssien na-
koékulmasta. Uusi raportointivaatimus on tulossa, jossa kuntien tulee esittaa tiedot hankin-
noista ja ostoista. Vaikka raportoinnin tavoitteet sindnsa ymmarretdan, asiantuntijan mu-
kaan valtion tulisi huomioida paremmin kuntien kdytdnnon mahdollisuudet toteuttaa vaadit-
tuja tehtavia. Esimerkiksi salassa pidettavan tiedon suojaaminen jaa pitkalti kuntien vas-
tuulle, ja koska tiedon siirtyminen perustuu osin manuaalisiin maarittelyihin, virheiden riski

on aina olemassa.
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Provincian asiantuntija toi esiin myds sen, etta raportointivaatimukset haastavat merkitta-
vasti yrityksia. Pilotoinnin yhteydessa on havaittu, etta jopa suuret toimijat, eivat pysty tuot-
tamaan kaikkia vaadittuja tietoja laskuilleen. Tama herattaa huolta erityisesti pienyrittajien
osalta, joilla on rajalliset resurssit ja vain muutamia laskuja vuodessa. Heille vaatimusten
tayttdminen voi muodostua kohtuuttoman raskaaksi. Lisaksi asiantuntija arvioi, ettd hankin-
tatietovarannon raportointi tulee tulevaisuudessa kytkeytymaan entista tiivimmin Hilma-jar-
jestelmaan, joka on julkisten hankintojen ilmoituskanava. Tama voi johtaa siihen, ettd kaikki
hankinnat on jatkossa kilpailutettava Hilman kautta, mika saattaa pienilla paikkakunnilla hei-
kentaa pienyrittgjien asemaa. Asiantuntija kuitenkin totesi, etta kehityssuuntaa ei voida py-
sayttaa, ja siksi on tarkeaa pyrkia hydodyntamaan muutoksista saatavat mahdolliset hyodyt

parhaalla mahdollisella tavalla.

Valtiovarainministeriosta kerrotaan kuntien talousraportoinnin tason parantuneen vuosi
vuodelta. Samalla eri viranomaisten ja median kiinnostus raportoitua tietoa kohtaan on kas-
vanut, mika korostaa raportoinnin merkitysta osana julkisen talouden lapinakyvyytta ja paa-
téksenteon tukena. Ministeriosta tuodaan esiin myds, etta valtion viranomaisten valinen yh-
teistyo on viime vuosina tiivistynyt merkittavasti. Tietosisaltdja maaritelladn yha useammin
yhteistydssa myos viranomaisten ja raportoijien kesken. Raportoitavat tietosisallét muuttu-
vat jatkuvasti. Uusia tietotarpeita syntyy erityisesti lainsaadannon ja asetusten muuttuessa,

mutta myos EU-tason saantelyn vaikutuksesta.
6.6 Johtopaatokset

Haastattelujen perusteella muuttuva raportointi otetaan palvelukeskuksessa vastaan am-
mattimaisesti ja rakentavalla asenteella, vaikka muutokset lisdavatkin tydmaaraa. Haasta-
teltavista valittyy vahva jatkuvan oppimisen halu seka valmius omaksua uusia toimintata-
poja. Muutosten koetaan pitkalla aikavalilld parantavan prosesseja ja selkeyttavan rapor-
tointikokonaisuutta, mika vahvistaa myonteista suhtautumista kehittamistyohon. Raportoin-
tiprosessin toimivuutta tukee myds se, ettad henkildstd kokee osaamisensa ja varmuutensa
kasvaneen kokemuksen karttuessa. Jokainen raportointikerta lisaa ymmarrysta ja vahvis-
taa kykya hallita kokonaisuutta. Tama oppimisen jatkuvuus luo perustan sille, ettda myos

laajemmat muutokset voidaan omaksua hallitusti.

Haastattelujen perusteella raportointiprosessin aikataulut toimivat padosin hyvin ja ovat lin-
jassa kirjanpidon rytmin kanssa. KKNR-raportointi koetaan sujuvaksi, silla kirjanpito ehdi-
taan valmistella ennen raportointia, eikd merkittavia aikataulupaineita yleensa synny. Haas-
tateltavat pitavat hyddyllisena sita, ettad sisdiset maaraajat asetetaan virallisia aikarajoja

aiemmaksi, mikd vahentada viime hetken Kkiirettd ja mahdollistaa korjausten tekemisen
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ennen raportin lahettamista. Ainoa selkeasti kuormittavaksi koettu vaihe liittyy tilinpaatésar-
vioon, jonka tiukka aikataulu edellyttaa tietojen nopeaa kirjaamista vuodenvaihteen jalkeen.
Tama aiheuttaa painetta erityisesti tilanteissa, joissa asiakkaiden toimittamat tiedot viivas-

tyvat.

Kokonaisuutena haastattelut osoittavat, ettd raportointiprosessi on teknisesti toimiva ja ai-
kataulullisesti hallittavissa, mutta sen merkityksen ymmartamisessa ja tiedon hyddyntami-
sessa on edelleen kehittdmistarpeita. Prosessin sujuvuus riippuu vahvasti Iahtétietojen laa-
dusta, ja manuaalisten tydvaiheiden vahentaminen seka ohjeistusten selkeyttaminen voisi-

vat edelleen parantaa raportoinnin tehokkuutta.

Raportoinnin tarkoitus ja sen tuottaman tiedon hyédyntaminen eivat ole kaikissa kunnissa
taysin selkeita. Haastattelujen perusteella tama korostaa palvelukeskuksen roolia raportoin-
tiprosessin tukena. Ymmarryksen lisdaminen edellyttda palvelukeskukselta aktiivista oh-
jausta, selkeda viestintda ja kuntien tarpeisiin sovitettua neuvontaa. Haastateltavien mu-
kaan palvelukeskuksen tarjoama tuki, kuten sdanndlliset yhteistyopalaverit ja ajantasainen
asiantuntijatieto on keskeista raportoinnin laadun ja tarkoituksenmukaisuuden vahvistami-
sessa. Palvelukeskuksen tehtdvana on varmistaa, ettd kunnat ymmartavat raportoinnin ta-

voitteet ja pystyvat hyddyntamaan tuotettua tietoa omassa toiminnassaan.

Haastattelujen perusteella ohjeistusta hyddynnetaan useista eri lahteista, ja erityisesti uu-
sien ohjeistusten yhteydessa tieto tdydentyy vahitellen. Tama aiheuttaa tilanteita, jolloin on
etsittava lisdohjeita useista paikoista, mika lisda epavarmuutta ja vie aikaa. Ohjeistuksen
kaytettavyytta voisi parantaa lisaamalla joko Valtiokonttorin AURA-k&sikirjaan tai palvelu-
keskuksen omaan ohjeistukseen selkeampia viittauksia siihen, mista erityisohjeita [0ytyy.
Esimerkiksi maininta siitd, ettd asiasta X |0ytyy tarkempi ohje paikasta Y, helpottaisi tiedon

l6ytamista ja vahentaisi tarvetta etsia ohjeita itsenaisesti.

Haastateltavienkin toive olisi, ettd Valtiokonttorin ohjeistusta olisi mahdollista kehittaa eri-
tyisesti selkeyden ja tiedon keskittdmisen osalta. Ohjeet, linjaukset ja paivitykset olisi koottu
yhteen selkedan kokonaisuuteen sen sijaan, etta tieto jakautuu tiedotteisiin, webinaareihin
ja aamukahvitilaisuuksiin. Aamukahvitilaisuuksia pidetaan hyodyllisina, mutta niiden sisal-
toa toivotaan kehitettavan siten, etta painopiste olisi tulevissa muutoksissa ja teknisissa ky-
symyksissa. Kaikkien ohjeiden kokoaminen yhteen paikkaan ei ole realistista, silla ohjeis-
tusta on runsaasti ja se paivittyy eri tahojen toimesta. Sen sijaan ohjeiden valisten linkitysten
ja viittausten vahvistaminen voisi lisata ohjeistuksen selkeytta ja tukea kayttgjia kokonai-

suuden hallinnassa.
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Kuvio 8 kokoaa yhteen keskeiset automatisointipotentiaalit sekd kuntien esiin nostamat ra-
portoinnin kehittamistarpeet. Merkittavimmat automatisointimahdollisuudet liittyvat manu-
aalisen tiedonkeruun ja tarkastusten vahentamiseen. Haastateltavat korostavat erityisesti
tietojen automaattista siirtymista raporttipohjiin, palveluluokkakohdistusten automatisointia
seka tdsmaytyksiin robotiikan lisdamista. Naiden vaiheiden automatisointi voisi vahentaa
virheita ja tehostaa prosessia, silla ne ovat talla hetkella tydlaita ja alttiita inhimillisille vir-

heille.

Raportoinnin kehittamiskohteet

Automatisointi & robotiikka Tavoite

* Manuaalisen tiedonkeruun automatisointi ¢ Selkeampi, yndenmukaisempi ja

» Tietojen automaattinen siirtyminen raporttipohjiin automaattisempi

* Tasmaytysten automatisointi (esim. TOTT-raportti) raportointiprosessi, joka vahentaa

* Kumppanikoodien automaattinen tarkistus reskontrissa virheita, keventaa tyokuormaa ja

e Jarjestelman kyky ehdottaa palveluluokkia aiempien parantaa tiedon laatua seka
tietojen perusteella hyodynnettavyytta.

Hyodyt
Muutostoiveet
* Yahemman manuaalista tyota ja pienempi virheriski.
* Raportoinnin vakaus ja vahaisempi muutostahti * Nopeampi ja sujuvampi raportointiprosessi.
» Raportoitavan tiedon maaran kriittinen arviointi » Parempi tietojen laatu ja vertailukelpoisuus.
 Tietomaarittelyjen selkeyttaminen » Selkeammat prosessit ja vahemman tulkintaeroja.
» Kuntakohtaisten tulkintaerojen vahentaminen * Kuntien paremmat valmiudet hyodyntaa
* Manuaalisen tyon vahentaminen raportointitietoa.
* Automaatioasteen nostaminen erityisesti virhealttiissa ¢ Resurssien vapautuminen asiantuntijatyohon.
vaiheissa  Vakiintuneemmat kaytannot ja vahemman muutoksista
aiheutuvaa kuormitusta.

Kuvio 8 Raportoinnin kehittdmiskohteet

Kehittamisty6ta on syyta toteuttaa automaation edistdmisen lisaksi tiiviind yhteistyéna eri
kuntatietoraportoinnin sidosryhmien kesken. Yhteistydlla voidaan varmistaa, ettd muodos-
tuva kokonaisuus palvelee mahdollisimman hyvin kaikkia osapuolia, vaikka kehityssuunnat
eivat aina vastaisikaan kaikkien tahojen yksiléllisia toiveita. Yhteinen kehittdminen mahdol-
listaa kuitenkin ratkaisujen yhdenmukaisuuden, tiedon laadun parantumisen seka tehok-

kaamman tiedon hyddyntamisen.
Kuntien vastauksissa korostuu kolme yhteista teemaa.
1. Raportointi koetaan osin irralliseksi kunnan omasta johtamisesta,
2. manuaalisesta tydsta halutaan eroon ja
3. kokonaisvaltainen automatisointi nahdaan keskeisena kehityssuuntana.

Raportointi ei saisi koko ajan muuttua, vaan pitéisi pysyd samana useita vuosia. Eri-

teltya tietoa kysytéan liian paljon, onko kaikki tarpeellista? (Kunta Y)
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Kunnat toivovat raportoinnin olevan vakaampaa ja viahemman muuttuvaa, jotta prosessit
ehtivat vakiintua. Lisaksi raportoitavan tiedon maaraa tulisi arvioida kriittisesti, ja tietomaa-
rittelyjen selkeytta tulisi parantaa kuntakohtaisten tulkintaerojen vahentamiseksi. Manuaali-
sen tydn vahentaminen ja automaation lisddminen nahdaan keskeisina keinoina keventaa
tydkuormaa ja parantaa raportoinnin laatua. Palvelukeskusten ettd kuntien nakdkulmasta
raportointiprosessin kehittdmisen painopisteet liittyvat selkeyden, yhdenmukaisuuden ja au-

tomaation vahvistamiseen.
6.7 Tutkimuksen luotettavuus ja laatu

Laadullisen tutkimuksen luotettavuus rakentuu kolmesta keskeisesta periaatteesta, uskot-
tavuudesta, luotettavuudesta ja eettisyydesta. Jos jokin naistd osa-alueista ei tayty, koko
tutkimuksen perustukset heikkenevat. Uskottavuudella tarkoitetaan sita, miten hyvin tutki-
muksen tulokset hyvaksytaan todeksi niin tutkimukseen osallistuneiden keskuudessa kuin
laajemmassa yleisdssa. Uskottavuus edellyttaa, etta aineisto on keratty asianmukaisesti ja
analysoitu huolellisesti. Luotettavuus puolestaan liittyy tutkijan kykyyn osoittaa ammattitai-
tonsa ja perustella valitsemansa menetelmat ja lahestymistavat. Tutkijan on pystyttava va-
kuuttamaan lukija siita, ettda han on kayttanyt tarkoituksenmukaisia ja perusteltuja keinoja
tutkimusongelman ratkaisemiseksi. Eettisyys tarkoittaa tutkimusprosessin lapaisevaa vas-
tuullisuutta. Tutkijan on noudatettava eettisia periaatteita kaikissa tutkimuksen vaiheissa ja
varmistettava, ettei tutkimus aiheuta haittaa osallistujille tai muille siihen liittyville tahoille.
(Puusa & Juuti 2020.)

Tutkimuksen uskottavuutta on pyritty vahvistamaan valitsemalla lahdemateriaaliksi ajanta-
saiset ja luotettavat tietolahteet. Tama johti siihen, ettd aineisto koostui paaosin verkkolah-
teista, silla kuntatietoraportointia koskevat tiedot voivat muuttua lyhyelldkin aikavalilla. Li-
saksi lahteet ovat paaosin viranomaistahojen tuottamia, mika osaltaan lisda niiden luotetta-
vuutta ja vahvistaa tutkimuksen kokonaisuskottavuutta. Tutkimusmenetelma valittiin siten,
ettd se tarjosi sopivassa suhteessa joustavuutta ja rakenteellisuutta. Tutkimuksen luotetta-
vuus olisi vaarantunut, mikali jokaiselle haastateltavalle olisi esitetty taysin erilaiset kysy-
mykset, joten samoissa teemoissa pysyminen antoi parhaat mahdollisuudet saada koko-
naiskuva tutkimusongelman ratkaisuvaihtoehdoista. Eettisia periaatteita on noudatettu koko
tutkimusprosessin ajan. Tutkimus ei sisalla toimeksiantajan yrityssalaisuuksia tai muuta-
kaan arkaluonteista tietoa. Lisaksi tutkimukseen osallistuneet henkilot on suojattu anonymi-

teetin avulla, mikd osaltaan vahvistaa tutkimuksen eettisyytta.

Hirsjarvi & Hurme (2022) kertovat, etta laadukkaan haastattelun edellytyksia voidaan vah-

vistaa jo etukateen laatimalla huolellinen haastattelupohja. Tutkimuksessa haastattelupohja
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hyvaksytettiin toimeksiantajan edustajalla, jotta varmistettiin sen tarkoituksenmukaisuus ja
se, etta tutkimuksen tulokset voisivat palvella toimeksiantajan tarpeita mahdollisimman hy-
vin. On hyddyllista pohtia etukateen, miten eri teemoja voidaan syventaa ja millaisia vaih-
toehtoisia lisdkysymyksia tilanteen mukaan voisi esittda. Itse haastattelutilanteessa laatua
tukee se, etta tekninen valineistd toimii moitteettomasti. Lisaksi haastattelun tasoa paran-
taa, jos litterointi tehdaan mahdollisimman pian haastattelun jalkeen, jolloin yksityiskohdat
ovat viela tuoreessa muistissa. (Hirsjarvi & Hurme 2022.) Haastattelun litterointi muodos-
tettiin Microsoft Teams-sovelluksessa ja sen oikeellisuus varmistettiin heti jokaisen haas-

tattelun jalkeen.
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7 Yhteenveto ja pohdinta
7.1 Tavoite ja tulokset

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd kuntatietoraportoinnin ajankohtaisimmat kehitta-
miskohteet taloustietojen raportoinnissa. Tutkimuksella oli tarkoitus selvittda Provincia
Oy:lle seka palvelukeskuksen tyontekijoiden etta asiakkaiden kokemukset raportointipro-
sessista, tuoden esille myos viranomaistahon nakemys. Tutkimus toteutettiin laadullisena
tutkimuksena ja teemahaastattelu valikoitui tutkimusmenetelmaksi. Tutkimustulokset tuovat
esiin konkreettisia kehittamiskohteita jarjestelmissa ja ohjeistuksessa. Tutkimuksen perus-
teella toimeksiantaja voi arvioida, miten raportointiprosessia voidaan selkeyttaa, millaisia
jarjestelmakehitystarpeita on syyta priorisoida ja miten tydntekijoita seka asiakkaita voidaan

tukea entistd paremmin raportoinnin eri vaiheissa.

Opinnaytetyon tutkimus perustui paatutkimuskysymykseen, joka on "Mitka ovat keskeisim-
mat kehittdmiskohteet kuntatietoraportoinnissa?” Alatutkimuskysymykset tarkentavat tutki-
musta "Miten raportointiprosessin ohjeistusta tulisi kehittdad?” ja "Millainen on kuntatietora-
portoinnin nykytila ja mitka tekijat muodostavat sen keskeisimmat haasteet?” Tutkimus to-
teutettiin huomioiden tutkimuskysymykset. Naiden kysymysten avulla pyrittiin tunnistamaan
kuntatietoraportoinnin kokonaisuuden nykytila, siihen liittyvat keskeiset haasteet seka ne
konkreettiset kehittdmistarpeet, joiden ratkaiseminen edistaisi raportointiprosessin sel-
keyttd, yhdenmukaisuutta ja tehokkuutta palvelukeskuksen nakdkulmasta. Opinnaytety6
tuki Provincian kehitysty6ta tarjoamalla ajankohtaista tietoa kuntatietoraportoinnin paranta-

miseksi.

Tutkimukseen osallistuivat kuntatietoraportoinnin keskeiset sidosryhmat eli kunnat, Provin-
cian asiantuntijat seka valtiovarainministerion edustaja. Naiden toimijoiden mukanaolo var-
misti, ettd eri nakokulmat tulivat huomioiduiksi ja ettd kehittdmistyd pohjautui mahdollisim-

man kattavaan ymmarrykseen kaytannon tarpeista.

Paatutkimuskysymysta analysoitaessa keskeisimmaksi kehittdmiskohteeksi tutkimuksessa
nousi esille automatisaation lisdaminen. Erityisesti raportoitavien tietojen alkuldhteelld el
reskontrissa ja tdsmaytysprosessissa. Tutkimustulosten perusteella raportointiprosessia
voidaan kehittdd myos ohjeistuksen kehittamisella. Raportoinnin nykytilantulokset antavat
kuvan teknisesti selkeasta raportointikokonaisuudesta. Ohjeistus nousi esille aiheena,
jossa esiintyy haasteita. Ohjeistusta tulee useilta tahoilta, ja tulkintaerot tekivat sen kaytan-
non soveltamisesta haastavaa. Muut haasteet liittyvat raportoinnissa kirjanpidon manuaali-
siin tyovaiheisiin, kuten tarkistamiseen ja tasmayttamiseen. Toistuvia virheita raporteissa

on, jotka johtuvat kirjanpidollisista asioista, joiden juurisyy paaosin on vaaranmerkkiset
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kirjaukset. Osa raportointivaatimuksista ei perustu kirjanpidon paivittaiseen tietopohjaan,
mika tekee raportoinnista erillisen lisatyovaiheen. Asiantuntijat arvioivat, etta kaikissa kun-
nissa ei hahmoteta raportoinnin hyétya ja nain ollen sen tuomaa lisdarvoa ei osata hyddyn-
taa.

Tutkimuksen tavoitteena oli tuottaa toimeksiantajalle ajantasaista tietoa siita, miten Provin-
cian asiantuntijat kokevat kuntatietoraportoinnin nykytilan seka millaisia kehittamismahdol-
lisuuksia he nakevat toimeksiantajan toiminnan nakdkulmasta. Koska raportointiin vaikutta-
vat myds kunnat toimeksiantajan asiakkaina, heidan nakemyksensa sisallytettiin tarkaste-

luun. Nain saatiin kuva siita, miten kunnat kokevat raportoinnin.

Lisaksi tutkimuksessa tuotiin esille valtion, erityisesti valtiovarainministerion, nakdkulma.
Tama oli keskeista, silla kuntatietoraportointi tuotetaan valtiolle, ja siten oli tarkeaa tarkas-
tella, miten valtiovarainministerid nakee raportoinnin osana kuntien toimintaa seka mista
raportointiin kohdistuvat muutokset paasaantdisesti kumpuavat. Valtiovarainministeriolta
saatu tieto raportoitujen tietojen yleisistd haasteista tarjosi arvokasta ymmarrysta siita, mi-
hin osa-alueisiin voidaan jatkossa vaikuttaa, jotta raportointiprosessi olisi mahdollisimman

sujuva kaikkien osapuolten kannalta.
7.2 Jatkokehittamisideat

Kunta-ala tarjoaa laajan valikoiman jatkokehittdmisideoita, jotka ovat erityisen ajankohtaisia
toimintaympariston muutosten vuoksi. Tutkimuksen aikana nousi esiin myos ajankohtainen
jatkokehittamisaihe, hankintojen tietovaranto. Tata aihetta voisi lahestya nakdkulmasta, mi-
ten tdma muuttaa kuntien hankintojen suunnittelua, kilpailutusta ja raportointia ja miten pie-

net kunnat selvidvat uusista vaatimuksista verrattuna suuriin kuntiin.

Opinnaytetydn jatkokehittamisideoina nousee esille erityisen vaikeassa taloudellisessa
asemassa olevan kunnan menettelya case-tutkimuksena, jolloin olisi myds mahdollista sy-
ventdd ymmarrysta taloudellisesti haastavien tilanteiden vaikutuksista raportointiprosessei-
hin. Liséksi jatkotutkimus voisi kohdistua hyvinvointialueiden raportointiin, joka on suhteel-
lisen uusi ja kehittymassa, joten tarjoaa siten ajankohtaisen ja laajasti hyddynnettavan tut-
kimuskohteen. Lisda ajankohtaisia kunta-alan opinnaytetydideoita kannattaa myds etsia

Kuntaliiton sivuilta.
7.3 Arviointi

Aiheen valinta osoittautui vaivattomaksi, silla se muotoutui luontevasti tyoharjoittelun ai-
kana. Aihe tuntui tarpeelliselta, koska taloushallinnon alan opinnaytetdissa painotus suun-

tautuu usein yrityssektorille, kunta-alan tarkastelun jdddessa vahaisemmaksi. Kunta-alan
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tutkiminen oli my&s henkildkohtaisesti kiinnostavaa, silla vaikka olen itsekin kuntalainen, en

aiemmin tuntenut valtionosuuksien merkitysta kunnan tulorakenteessa.

Opinnaytety6 kaynnistyi sisallysluettelon laatimisella, mika teki kirjoittamisen aloittamisesta
sujuvaa. Myos lahteiden hankinta osoittautui vaivattomaksi, silla viranomaistahojen verkko-
sivut ovat hyvin saavutettavissa ja tarjoavat runsaasti ajantasaista tietoa. Kirjoittaminen ja
oman tyon aikatauluttaminen eivat tuntuneet erityisen haastavilta, mutta haastattelujen ai-
kataulua olisi ollut tarpeen suunnitella laajemmin. Haastattelujen toteutus ajoittui kuntien

tilinpaatéskauteen, mika osoittautui haastavaksi ajankohdaksi.

Koin haastattelutilanteet kokonaisuutena onnistuneiksi, mutta prosessin aikana nousi esiin
kehittamismahdollisuuksia. Mikali aikataulu olisi sen mahdollistanut, harjoitushaastattelun
toteuttaminen ennen varsinaisia haastatteluja olisi ollut hyodyllistd. Sen avulla haastattelu-
lomaketta olisi voitu tarkentaa ja muokata siten, etta kysymykset tuottaisivat viela syvalli-
sempaa ja kohdennetumpaa tietoa. Tasta huolimatta kaytetty haastattelurunko osoittautui
toimivaksi ja tuotti runsaasti tutkimuksen kannalta arvokasta aineistoa. On hyva muistaa,
etta teemahaastattelun tulokset ovat pitkalti mielipiteita. Tuloksista huokuu konsensus asi-
antuntijoiden kesken, mutta taman tutkimuksen haastateltavat kaikki tyoskentelevat sa-

massa yhtiossa, ja tulokset voisivat olla erilaiset toisessa yhtidssa.
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Liite 1.
Teemahaastattelulomake
Taustatiedot

¢ Kuinka monta vuotta sinulla on tydkokemusta julkisen puolen kirjanpidosta?
e Kerro tydnkuvastasi.

¢ Miten kuvailisit omaa rooliasi kuntatietoraportoinnin teossa?
Raportoinnin nykytila

e Mitka vaiheet raportoinnissa vievat eniten aikaa?

e Missa asioissa raportointiprosessi on mielestasi selkea?

o Pitaako raportoitavia tietoja usein korjata, jos kylla, mista uskot tdman johtuvan?

o Koetko, ettd kunnissa on selkea kasitys siitd, miksi raportointia tehdaan ja mihin
tietoja kaytetdan?

¢ Kuinka raportointiaikataulut sopivat muun kirjanpidon rytmiin?
Viranomaisten ohjeistus

o Koetko, ettd viranomaisten antamat ohjeet ovat selkeita?
o Paivittyvatko ohjeet riittdvan nopeasti muutosten yhteydessa?

¢ Onko tilanteita, joissa ohjeistus ja jarjestelmien toiminta eivat vastaa toisiaan?
Raportoinnin kehittaminen

¢ Millaisesta tuesta olisi eniten hyotya, kun raportointiin tulee vuosittaisia muutoksia?
¢ Millaisia toiveita sinulla on Valtiokonttorin tarjoaman ohjeistuksen kehittamiseksi?
e Mitd raportoinnin osa-alueita olisi mahdollista automatisoida nykyistd enemman,

joko lyhyella tai pidemmalla aikavalilla?
Palaute

e Vapaa sana



