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1 JOHDANTO

Lainsaadanto asettaa rajoituksia tiettyjen tyotehtavien suorittamiselle ja niiden
teettamiselle. Hatatyon teettaminen on sallittua ainoastaan tyOaikalaissa
(872/2019) maaritellyissa poikkeuksellisissa olosuhteissa, ja siita tulee tehda
ilmoitus tyosuojeluviranomaiselle. Tyodnantajat voivat hakea poikkeuslupia
maaraajoin suoritettaviin tyotehtaviin, jaksotyojarjestelyihin, vapautukseen
tydvuoroluettelon laatimisvelvollisuuteen seka yotyon teettamiseen. Kaikki tyo-

aikalakiin liittyvat poikkeusluvat myontaa tyosuojeluviranomainen.

Taman opinnaytetyon tavoitteena on kuvata hatatydilmoitusten ja tyoaikalain
mukaisten poikkeuslupien myontamisen prosessit. Prosessikuvausten perus-
teella paivitetdan hatatyoilmoitusten ja tydaikalain mukaisten poikkeuslupien
esittelijan tyoohjeet. Talla hetkella esittelijan tyon prosessit ovat dokumentoi-
matta ja esittelijan tyoohjeet pitaa paivittaa. Valtakunnallisesti toimii talla het-
kelld ainoastaan muutama henkilé hatatydilmoitusten ja tydaikalain mukaisten
poikkeuslupien esittelijdina. Tyon jatkuvuuden, sujuvuuden, laadun varmista-
misen seka hyvan ja sujuvan perehdyttamisen takaamiseksi, on keskeista

maaritella ja kuvata esittelijan tyo ja tyohon liittyvat prosessit huolellisesti.

Opinnaytetyon aihe valikoitu, niin toimeksiantajan eli Aluehallintoviraston tyo-
suojelun vastuualueen tarpeiden, kuin myds minun oman kiinnostukseni pe-
rusteella. 1.1.2026 toimeksiantajaksi vaihtui Lupa- ja valvontavirasto (LVV).
Opinnaytety6é on minulle henkildkohtaisesti ajankohtainen aihe, koska aloitin
hatatyoilmoitusten ja poikkeuslupien esittelijana kevaalla 2025. Opinnayte-

tyon tekeminen on samalla perehtymista syvemmin uuteen tyotehtavaani.

Opinnaytetyd on konstruktiivinen tutkimus ja tavoitteena on laatia prosessiku-

vaukset ja niiden pohjalta paivittda tydohjeet hatatydilmoitusten ja tydaikalain



mukaisten poikkeuslupien esittelijan tyétehtaviin. Opinnaytetyd soveltuu hy-
vin opintoihini liiketalouden tutkinto-ohjelman oikeustradenomin suuntautu-

misvaihtoehtoon.

2 TUTKIMUSASETELMA

2.1 Opinnaytetyon tavoite

Opinnaytetyon aihe on ajankohtainen ja siitd on hyotya toimeksiantajalle.
Opinnaytetyolla on kaytantda palvelevaa arvoa ja opinnaytetyd keskittyy to-

sielaman ongelmaan, johon tyolla haetaan ratkaisua.

Valtion aluehallinnon uudistuksen myota 1.1.2026 aloitti toimintansa valtakun-
nallinen Lupa- ja valvontavirasto (LVV) ja taman myota Aluehallintovirasto lo-
petti toimintansa. Uudistus toteuttaa Petteri Orpon hallituksen hallitusohjelman
mukaisia aluehallinnon uudistustavoitteita ja poliittisia linjauksia. Valtion alue-
hallintoa uudistetaan entista valtakunnallisempaan suuntaan, mutta viran-
omaispalvelujen paikallisuudesta kuitenkaan luopumatta. Aluehallintovirastot,
Valvira seka ELY-keskusten tarkoituksenmukaiset tehtavat siirtyivat vuoden
2026 alusta uuteen valtakunnalliseen virastoon, jossa lupa- ja valvontatehta-
vat muodostavat yhtenaisen kokonaisuuden. Lupa- ja valvontaviraston yksi
perustamisen tavoitteista on yhdenmukaistaa lupa- ja valvontakaytantoja alu-
eesta riippumatta. Tavoitteena on myds sujuvoittaa lupaprosesseja ja varmis-
taa asiakaspalvelun sujuvuus laadukkaasti ja kustannustehokkaasti. (Valtion-
varainministerid, n.d.). 1.1.2026 voimaan tuli laki Lupa- ja valvontavirastosta
(530/2025). Lain 3 §:ssa on maaritelty viraston sille erikseen saadettyja tehta-
via, joihin lukeutuvat myos tyosuojeluhallinnon lupa-, valvonta- ja ohjaustehta-
vat. 1.1.2026 Lupa- ja valvontaviraston tyosuojeluosasto aloitti siis toimivaltai-

sena valtakunnallisena ty0suojeluviranomaisena.



Ennen uuden viraston aloittamista oli tarkeaa kuvata tydsuojeluosaston tyo-
tehtaviin liittyvia prosesseja. Prosessikuvausta jatketaan uudessa virastossa.
Prosessit ovat osa kokonaisarkkitehtuuria eli sita, miten organisaation eri osat
toimivat yhdessa ja tukevat organisaation tavoitteita. Prosessien kuvaamista
tehdaan niiden kayttajia varten. Samalla varmistetaan, etta tydon sujuvuus ja
sita kautta myOs asiakaslahtoisyys paranee. Hatatyoilmoitusten ja tyoaikalain
mukaisten poikkeuslupien myontamisen osalta puuttuivat prosessikuvaukset.
Opinnaytetyon tavoitteena on luoda prosessikuvaukset ja paivittaa vanhat tyo-
ohjeet uuden viraston kokonaisarkkitehtuurin mukaisiksi tyoohjeiksi. Prosessi-
kuvauksissa esitellaan prosessin vaiheet, toimijat ja heidan roolinsa seka teh-
tavansa hatatyoilmoitusten ja tydaikalain mukaisten poikkeuslupien mydntami-
sessa. Prosessikuvausten avulla on helpompi hahmottaa tydon kokonaisuus ja

siihen liittyvat asiat.

Opinnaytetyon pohjalta on mahdollisuus jatkossa kehittda prosessia ja niiden
kuvauksia systemaattisesti ja tehokkaasti, jos muutoksia hatatydilmoituksiin ja
tyoaikalain mukaisten poikkeuslupien esittelijan tehtaviin tulee. Muutoksia
saattaa tulla esimerkiksi lainsaadantoon tai tyoelamassa tapahtuvat muutok-
set saattavat vaikuttaa esimerkiksi lupien myontamisen ehtoihin ja tallin pro-
sessikuvauksia ja tydohjeita pitaa paivittad. Prosessikuvausten pohjalta laadi-
taan paivitetyt tyoohjeet, jotka helpottavat uuden esittelijan perehdyttamista
tehtavaan. Tavoitteena on myds opinnaytetyon tekijan henkildkohtaisen osaa-

misen ja asiantuntemuksen syventaminen esittelijan roolissa.

2.2 Toimeksiantaja

Aluehallintoviraston (AVI) Tydsuojelun vastuualue toimi toimeksiantajana
opinnaytety6ta aloitettaessa. Vuoden 2025 loppuun asti Suomessa oli viisi tyo-
suojelun vastuualuetta, jotka olivat osa aluehallintovirastoa ja toimivat suoraan

sosiaali- ja terveysministerion (STM) ohjauksessa.

1.1.2026 alkaen tyosuojeluviranomaisen tehtavat siirtyivat uuteen Lupa- ja val-

vontavirastoon (LVV), jolloin aluehallintovirastot lakkautettin osana



virastomuutosta. Tydsuojeluviranomaisen vastuulla olevat luvat ja ilmoitukset

tullaan kasittelemaan jatkossakin samalla tavalla kuin aiemmin.

2.3 Tietoperusta

Opinnaytetyon tietoperustana on tydhon liittyva ammatillinen teoreettinen tieto.
Tietoperusta tulee muodostumaan paaasiassa tyooikeudellisesta lainsaadan-
ndsta, sen tulkinnasta seka viranomaiskaytannoista. Teoreettista tietona opin-
naytetyon pohjaksi tullaan hyddyntamaan tydaikalakia, lakia tydneuvostosta ja
eraista tyosuojelun poikkeusluvista seka hallintolakia. Laki on ensisijainen

lahde ja lain sisaltda tullaan tydssa avaamaan myos muilla oikeuslahteilla.

Tyoaikalaki, Laki
tyoneuvostosta
ja eraista
tyosuojelun
poikkeusluvista,
Hallintolaki

Muutosten
vaikutus
lupien
[WEE]EE]

_ Hatityoil-
vammstaminan: moitukset- Lalnadidintd

prosessikuvaus, i a pOikkeus- muutokset

tyoohje
luvat

Lain
soveltamis-
ongelmat
Tyoneuvoston
mahdollinen
lakkauttaminen

Kuvio 1. Tietoperustan ideakartasta selviaa oppinaytetyohon liittyvat asiat ja

kasitteet.

Erilaiset oikeuslahteet ovat juridisen paatdksenteon perustana viranomaistoi-
minnassa. Oikeuslahdeoppi ohjaa oikeuslahteiden kayttéa. (Eduskunta, n.d.,

kohta Yleista oikeuslahteista ja oikeudellisesta informaatiosta.) Oikeudellisen
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ratkaisun katsotaan koostuvan kolmesta eri elementista, jotka ovat normipre-
missi, faktapremissi sekd nama kaksi asiaa yhdistava oikeudellinen johtopaa-
tds. Oikeudellisessa ratkaisutoiminnassa pitaa kiinnittda huomiota mika mer-
kitys ja painoarvo paatosta tehdessa kaytetylld oikeuslahteella on. (Maatta,
2018, kohta 1.1.2.) Primaarilahteena opinnaytetydssa toimivat vahvat ja hei-
kosti velvoittavat oikeuslahteet eli saadokset, niiden esityot ja oikeuskaytanto.
OpinnaytetyOssa kaytettava oikeuskirjallisuus toimii sekundaarilahteena, jotka

taydentavat primaarilahteita. (Maatta, 2016, s.153).

Primaari- ja sekundaarilahteet, joista haetaan tietoa lain lisaksi, ovat tyoaika-
lakiin ja hallintolakiin liittyva ammattikirjallisuus, artikkelit, oikeuskaytannot,
tydneuvoston lausunnot, hallituksen esitykset, tydosuojeluviranomaisen nettisi-
vut ja ministerididen nettisivut. Tietoperustana tullaan myos hyddyntamaan or-
ganisaation omaan kayttoon tuotettuja aineistoja, ohjeita ja materiaaleja. Na-
kokulmaksi opinnaytetydhon on valittu tulkinnallinen nakdkulma osallistuvalla

havainnoinnilla ja tutkimusmenetelmaksi konstruktiivinen menetelma.

Hallintolaissa (434/2003) saadetaan hyvan hallinnon perusteista ja hallintoasi-
assa noudatettavasta menettelysta. Lakiin sisaltyy sdanndkset muun muassa
asian vireillepanosta ja kasittelysta seka paatoksen tiedoksiannosta. (Oikeus-
ministerid, n.d.). Hallintolain sadanndkset kuten asian kasittelyn viivytyksetto-
myys, esteellisyys, asian selvittdminen ja asian ratkaiseminen on kirjoitettu en-
sisijaisesti kirjallisten hallintopaatdsten tekemiseen peilautuen. Hallintopaatok-
seen voi sisaltya viranomaisen toimivallan rajoissa annettuja ehtoja tai maa-
rayksia, joiden kasittelyyn sovelletaan hallintolakia. Tallaisia ovat esimerkiksi
lupamaaraykset. (Maenpaa, 2024, luku 2, kohta 2.1. ja 2.2.) Opinnaytetyossa

tullaan huomioimaan hallintolain vaikutus esittelijan tyohon.

Keskeisimmat kasitteet opinnaytetydssa ovat tydaikalain (872/2019) 19 §:n
mukainen hataty6 ja 39 §:n mukainen poikkeuslupa. Opinnaytetydssa naita
keskeisia kasitteita tullaan tarkastelemaan hatatyoilmoitusten ja tyoaikalain
mukaisten poikkeuslupien esittelijan tydon nakdkulmasta ilmoitusten kasittelyn

ja lupien myontamisen osalta.
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2.4 Tutkimus- ja aineistonkeruumenetelmat

Tutkimusmenetelmat jaetaan kahteen erilaiseen menetelmaan; kvalitatiiviseen
elilaadulliseen ja kvantitatiiviseen eli maaralliseen. Laadullinen tutkimus suun-
taa kohti tulevaisuutta ja sen avulla parannetaan ja kehitetaan tutkittavaa koh-
detta. Kun suunnittelee laadullista tutkimusta, on hyva, etta opinnaytetyon te-
kijalla olla jonkinlainen ymmarrys asiasta mita aikoo kehittda. (Pitkaranta,
2014, s.9-22.) Tassa opinnaytetyossa tekijalla on ymmarrys asiasta mita aikoo

kehittaa ja miten sen kehittaminen tulee palvelemaan toimeksiantajan tarpeita.

Tutkimusote tassa opinnaytetydssa on siis laadullinen eli kvalitatiivinen. Osal-
listuvuus on osa laadullista tutkimusta. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa opin-
naytetyon tekija voi osallistua tutkimuskohteensa toimintaan, niin kuin tassa
opinnaytetydssa tehdaan. Oikeustieteellisessa opinnaytetydssa opinnaytetydn
tekija voi siis olla itse mukana tydtehtavassa. Taman opinnaytetydn paamaa-
rana on kehittda prosessikuvauksia ja tydohjeita. (Keindnen & Vaatanen,
2016, s. 261.) Paamaarana on pyrkia hatatydilmoitusten ja tybéaikalain mukais-
ten poikkeuslupien tehokkaaseen ja laadukkaaseen kasittelyyn seka kehitta-
maan esittelijan perehdyttamista tyotehtavaan. Samalla myds pyritaan kehit-
tamaan opinnaytetyon tekijan omaa osaamista ja ymmarrysta esittelijan roo-

lissa toimimiseen. (Heikkinen ym., 2023, luku 3).

Opinnaytetyon lahestymistapa on konstruktiivinen tutkimus, jossa luodaan
konkreettinen ja hyddynnettava tuotos eli tassa opinnaytetydssa tuotos on pro-
sessikuvaukset ja tyoohjeiden paivitys. Konstruktiivisessa mallissa keskitytaan
kehitettavan asian huolelliseen suunnitteluun, kaytannon toiminnassa oppimi-
seen, osallistumiseen ja monipuoliseen menetelmaosaamiseen. Konstruktiivi-
sessa mallissa korostuu myds sosiopedagoginen tydote eli kokonaisvaltainen
lahestymistapa, joka tukee opinnaytetyon tekijan ammatillisen osaamisen kas-
vua, joka on tassa opinnaytetydssa keskeisena tavoitteena. (Salonen, 2013,
s.16.) Konstruktiivisessa tutkimuksessa muutos ja toiminta kohdistuu konk-
reettiseen kohteeseen. Konstruktiivisessa lahestymistavassa myos toimeksi-

antajan on sitouduttava kehittamiseen. (Ojasalo ym., 2015, s. 37-38, s.66.)
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Opinnaytetyon pohjalta valmistuvat prosessikuvaukset ovat osa toimeksianta-
jan kokonaisarkkitehtuurin kehittamista uuden viraston toimintavarmuuden ja

osaamisen varmistamiseksi, joten toimeksiantaja on sitoutunut kehittamiseen.

Opinnaytetyon empiirisessa osassa kartoitetaan hatatyoilmoitusten ja tyoaika-
kalain mukaisten poikkeuslupien mydntamisen tehtavakokonaisuutta. Opin-
naytetydssa hyddynnetaan myods empiirisen oikeustutkimuksen menetelman
soveltamista eli opinnaytetyon teoriaosuus tulee muodostumaan aiheeseen
littyvasta lainsaadannosta ja sen kaytannon soveltamista tutkitaan empiirisin

menetelmin.

Aineistonkeruumenetelmana on osallistuva havainnointi. Osallistuvaa havain-
nointia tehdaan hatatydilmoitusten ja tydaikalain mukaisten poikkeuslupien
esittelijan tyotehtavien suorittamisen yhteydessa ja muodostamalla tyotehta-
vien suorittamisesta prosessikuvaukset ja tyoohjeet. Prosessikuvauksiin kirja-
taan ylos tehtavaan liittyvat olennaiset tiedot. Prosessien vaiheiden ja liittyma-
pintojen tarkan ja oikean kuvaamisen varmistamiseksi tullaan kysymaan opin-
naytetyon tekemisen aikana hatatyoilmoitusten ja poikkeuslupa esittelijoina ja
ratkaisijoina toimivien henkildiden nakemyksia ja mielipiteita prosessikuvauk-
seen. Tutkimustapana hyddynnetaan osallistavaa metodologiaa eli kehittami-
seen otetaan mukaan asianosaiset. (Mutanen ym., 2016, s.229). Asianosaiset
eli esittelijat ja ratkaisijat paasevat vaikuttamaan prosessikuvausten valmistu-
miseen, niin vaiheiden kuvaamisen aikana kuin myds valmiin kuvauksen kom-
mentointiin. He ovat tietoisia, ettd heidan kommentointinsa ja huomionsa ovat
osa opinnaytetyota. Tiedon keraaminen eli kommentit esittelijoilta ja ratkaisi-
joilta tullaan keradmaan sahkopostilla ja kommenttien avulla muokataan pro-
sessikuvauksia. Teknisesti prosessikuvaukset (Liitteet 2 ja 3) tullaan toteutta-
maan yhdessa QPR EnterpriseArchitect -ohjelman aluehallintoviraston nimit-
tamien paakayttajien kanssa. Taman opinnaytetydn kehittamiseen osallistuvat
tietavat, mihin heidan kommentointiansa tullaan hyddyntamaan. On tarkeaa,
etta tutkimukseen ja kehittamiseen osallistuvat henkilot tietavat, mita opinnay-
tetydn tekija on tekemassa ja mitka ovat tavoitteet. (Ojasalo ym., 2015, s. 48).
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3 HALLINTOLAKI OHJAA ESITTELIJAN TOIMINTAA

3.1 Hallintolaki saataa viranomaisen velvollisuuksista

Suomen perustuslaissa (731/1999) maaritellaan, etta jokaisella on perusoi-
keus hyvaan hallintoon. Perustuslaissa maaritellaan, etta jokaisella on oikeus
tulla kuulluksi, saada asiansa kasitellyksi asianmukaisesti ja ilman aiheetonta
viivytysta, oikeus saada oikeuksiaan ja velvollisuuksiaan koskeva paatos seka

oikeus hakea paatdokseen muutosta. (Suomen perustuslaki 731/1999, 2 luku,

21§.)

Hallintolain (434/2003) 2 luvussa saadetaan viranomaisen velvollisuuksista.
Naita ovat muun muassa hyvan hallinnon ja oikeusturvan toteuttaminen seka
hallintoasioiden kasittelyyn liittyvan saantelyn noudattaminen. Viranomaisella
tarkoitetaan muun muassa valtion hallintoelimia, jotka toteuttavat julkisia teh-
tavia. Julkisia tehtavia hoidetaan valtion virastoissa ja laitoksissa. Virkamiehen
tulee tehtavassaan soveltaa hallintolaissa saadettyja hyvan hallinnon perus-
teita. Virkamiehella tassa tarkoitetaan valtion virastossa tyoskentelevaa yksit-
taista virkasuhteessa olevaa henkiloa. Hyvan hallinnon perustuksiin kuuluvat
palveluperiaate, neuvontavelvollisuus, viivytyksettomyys, hyvan kielenkayton
vaatimus ja viranomaisten yhteistyd. (Hallintolaki 434/2003, 7-10 §, 23 §).

3.2 Hallintoprosessi

Hallintoprosessin seuraaminen vaiheittain auttaa esittelijaa toimimaan hallin-
tolain mukaisesti. Seuraavalla kuviolla (kuvio 2) on avattu hallintoprosessin

paapiirteet.
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Hallintoasian
Hallintoasian kasittelyn

virgillepano edellytysten
selvittdminen

Kuvio 2. Kuva kertoo hallintoprosessin eri vaiheet. (eOppiva, n.d.).

Tyoaikojen poikkeuslupia ja hatatydilmoituksia kasittelee Lupa- ja valvontavi-
raston tyosuojelun vastuualueella asiantuntijaryhma. Ryhmassa tyoskentelee
esittelijoita ja ratkaisijoita. Esittelijan tulee soveltaa hallintolain hallintoasian ka-
sittelyyn liittyvia sdannoksia tehdessaan hallintopaatdkseen johtavaa asian
esittelya. Hallintopaatoksella tarkoitetaan viranomaisen hallintoasiassa teke-
maa ratkaisua. Esittelija vastaa siita, etta paatdsehdotus on valmisteltu hyvan
hallinnon mukaisesti. Esittelyjarjestelma korostaa esittelijan asiantuntemusta
asiaan. Esittelijan on varmistuttava, etta esittely on riittdvan informatiivinen,
jotta ratkaisija voi tehda paatoksen. (Kulla & Salminen, 2024, 11 luku, kohta
2.) Hallintolain mukaan viranomaisen on huolehdittava asian riittavasta ja asi-
anmukaisesta selvittamisesta ennen ratkaisun tai paatoksen tekemista. Viran-
omaisen on siis asian ratkaisemiseksi hankittava tarpeelliset tiedot ja selvityk-
set, jotka liittyvat asiaan. (Hallintolaki 434/2003, 31§). Tama tarkoittaa kaytan-
nossa sita, etta asiatiedot ovat oikein, asian lainmukaisuus on selvitetty, asi-
aan liittyvia tahoja on kuultu riittavasti seka asian taustat, perustelut ja paatos-
ehdotukset kirjattu huolellisesti. (Valtioneuvoston esittelijan kasikirja, 2024, s.
35.)

Huomioitavaa on my0s se, etta virkahenkilo ei saa olla esteellinen. Eli esittelija

ei saa ottaa asiaa kasittelyyn, jos asia tai asiaan liittyva henkild tai henkil6t tai
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yritys on hanelle liian lIaheinen. Hallintolain 28 §:ssa on lueteltu esteellisyyspe-
rusteet tarkkaan. Esteellisyyssaannoksilla varmistetaan ja konkretisoidaan
puolueettomuusperiaatteiden toteutuminen. Saannosten tavoitteena on taata
asioiden kasittelyn puolueettomuus ja objektiivisuus viranomaisessa. (Kuu-
sikko, 2018, luku 1, kohta 1.1.) Esteellisyysperusteisiin luetellaan muun mu-
assa asianosaisjaavi ja yhteisojaavi, jotka saattavat esittelijan roolissa olla
mahdollisia yleisimpia jaaviystilanteita. Asianosaisjaaviys syntyy tilanteessa,
jos henkild itse tai hanen laheisensa on asianosaisena kasiteltdvassa asiassa.
(Maenpaa, 2024, luku 4, kohta 4.2). Asianosaisella tarkoitetaan hallintoasian
kasittelyssa sita, jonka etua, oikeutta tai velvollisuutta asia koskee. (Hallintolaki
434/2003, 11 §). Yhteisojaaviys taas tarkoittaa sita, etta jos asian kasittelija tai
hanen laheisensa on johtavassa tai muuten vastuunalaisessa asemassa yh-
teisdssa, jonka asiaa kasittelija kasittelee. Kasittelija on yhteisojaavin tarkoit-
tamalla tavalla esteellinen kasittelemaan asiaa, jos hanen oma taustayhtei-
sdnsa on paatoksenteon kohteena. (Maenpaa, 2024, 4 luku, kohta 4.2.) Jos
esteellinen henkilo osallistuu paatdksen tekoon, niin kyseessa on menettely-
virhe ja tama vaikuttaa toimen oikeudelliseen patevyyteen. Paasaantoisesti
hallintoasian kasittelijalla itsella on velvollisuus varmistaa oma esteettomyys
kasitella asiaa. Esteellisyys tulee aina ottaa huomioon, vaikka se ei vaikuttai-

sikaan paatokseen.(Kuusikko, 2018, luku 7.)

3.3 Hallintoasian selvittaminen

Kun hallintomenettely on tullut asianmukaisesti vireille, niin hallintomenettely
alkaa ja hallintoasia tulee viranomaisen kasittelyn kohteeksi. Aloite hallintome-
nettelyn vireille panemiseksi voi tulla esimerkiksi tydnantajalta, joka toimii vi-
reille panijana hakiessaan itselleen tydaikalain mukaista poikkeuslupaa. (Ma-
enpaa, 2024, luku 4, kohta 1 ja kohta 1.1.) Hallintomenettely voidaan yleensa
panna vireille sahkoisesti tai kirjallisesti. Asianosainen voi myds panna asian
vireille vapaamuotoisella asiakirjalla. Hatatydilmoituksiin ja poikkeuslupahake-
muksiin on valmiit lomakkeet, joita asiakas voi kayttaa. On myods hyva huo-
mata, etta hallintolaissa ei ole saadetty allekirjoitusvaatimuksesta eli jos ei ole

epailysta lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyydesta, niin allekirjoitus ei ole
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valttamaton. (Kulla & Salminen, 2024, luku 4, kohta 7.2.) Hatatydilmoitukset ja
poikkeuslupa hakemukset tulevat paasaantoisesti sahkopostilla Lupa- ja val-
vontaviraston kirfjaamon sahkopostiosoitteeseen. Paasaantoisesti asiakkaat

kayttavat valmiita lomakkeita.

Hallintoasian kasittelyn ensisijaisena tavoitteena on lainmukainen ja sisallolli-
sesti oikea ratkaisu. Jotta paastaan sisalldllisesti oikeaan ratkaisuun, on viran-
omaisella oltava tarpeeksi luotettavaa tietoa ja sen pitaa olla objektiivista ja
tietoa pitaa olla riittavasti. (Maenpaa, 2024, 6 luku, kohta 1.1). Asian selvitta-
misesta vastaavan virkahenkilon tulee hankkia asian ratkaisemiseksi tarpeel-
liset tiedot ja selvitykset. Hallintolain 31 §:ssd saadetaan selvittdmisvelvolli-
suudesta. Viranomaisen on huolehdittava asian selvittamisesta ja toisaalta asi-
anosaisen on esitettava tarvittavat selvitykset ja myos myotavaikutettava vi-
reille panemansa asian selvittamiseen. (Kulla & Salminen, 2024, luku 7, kohta
2.1.) Hallintolaissa on saadetty erilaisista selvittamiskeinoista. Viranomainen
saa paattaa, mita selvittamiskeinoja asian selvittdmiseen kaytetaan. Hatatyail-
moitusten ja poikkeuslupien osalta selvittamiskeinoista on yleensa kaytossa
asiakirjan tdydentaminen ja selvityspyyntd. (Hallintolaki 434/2003, 22 §, 32 §.)
Lisaselvitysten hankinnassa kaytetaan maaraaikaa. Hallintolain 33 § saataa,
etta selvitysten antamiselle on asetettava asian laatuun nahden riittava aika.
Hatatoiden ja poikkeuslupien osalta maaraaika on yleensa kaksi viikkoa. Jos
lisaselvityksiin ei saada vastausta maaraajassa, niin poikkeuslupahakemus
voidaan hylata ja hatatdiden osalta asia voida kasitella ilman, etta lisaselvityk-
seen on saatu vastausta. (Tyosuojelu, 2021). Niin hatatyoilmoitusten kuin poik-
keuslupienkin osalta asian ratkaisemiselle on asetettu kolmenkymmenen (30)
paivan maaraaika joko siita, kun ilmoitus tai hakemus on virastoon saapunut
tai tarvittavat lisaselvitykset asian ratkaisemiseksi on saatu. Maaraaika laske-
taan saadettyjen maaraaikain laskemisesta annetun lain mukaisesti. (Laki saa-

dettyjen maaraaikain laskemisesta 150/1930, 2 §).

Hatatdiden osalta on lausunnon antajasta saadetty tydaikalain 19 §:ssa. Lain-
kohdan mukaan tyonantajan on varattava hatatyota tekevia tyontekijoita edus-
tavalle luottamusmiehelle tai, jos tallaista ei ole valittu, tydsuojeluvaltuutetulle

tai luottamusvaltuutetulle taikka muulle tyodntekijoiden edustajalle tilaisuus
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liittda ilmoitukseen lausuntonsa. Poikkeuslupien osalta lausunnon antajasta
saadetaan laki tydbneuvosta ja eraista tydsuojelun poikkeusluvista (400/2004)
3 luvun 10 §:ssa eli tydnantajan on tydehtosopimuslain (436/1946) nojalla si-
tovan tydehtosopimuksen perusteella valitulle asianomaiselle luottamusmie-
helle tai tydsopimuslaissa (55/2001) tarkoitetulle luottamusvaltuutetulle mah-
dollisuus tulla kuulluksi asiassa joko suullisesti tai kirjallisesti. Jos tyopaikalla
ei ole luottamusmiesta tai luottamusvaltuutettua, kuulemismahdollisuus on va-
rattava tyosuojeluvaltuutetulle. Jos tyopaikalla ei ole edellda mainittuja henki-
|6ita, niin tyonantajan on varattava kuulemismahdollisuus kullekin tyontekijalle,

jota paatos koskee.

3.4 Hallintopaatos

Hallintopaatos on asiakirja, jolla kasitelty asia ratkaistaan. Hallintopaatos laa-
ditaan kirjallisesti ja sen pitaa olla asiallinen, selkea ja ymmarrettava. Hallinto-
paatos pitaa aina perustella. Myonteisella paatoksella hyvaksytaan hakemus
yleensa kokonaan, mutta joskus my0s osittain. Kielteisella paatdksella puoles-
taan hylataan hakemus. Hallintopaatoksen perusteluista on kaytava ilmi, mitka
seikat ja selvitykset ovat vaikuttaneet asian ratkaisuun. (Hallintolaki 434/2003,
43-45 §). Yksildimisvaatimuksen edellytys on, etta paatos tasmallinen ja yk-
siselitteinen. (Kulla & Salminen, 2024, luku 11, kohta 4.2).

Paasaantoisesti hallintopaatdos saa lainvoiman, kun maaraaika oikaisuvaati-
muksen tai valituksen tekemiseen on paattynyt eika paatdkseen ole haettu
muutosta nailla keinoin. (Maenpaa, 2024, luku 7, kohta 1.2). Muutoksenhaku-
keinona oikaisuvaatimuksella voidaan vaatia viranomaiselta hallintopaatoksen
muuttamista tai kumoamista. Vireillepano-oikeus on asianosaisella. (Maen-
paa, 2024, luku 4, kohta 4.1.) Oikaisuvaatimusohjeet litetdan paatokseen.
Poikkeuslupiin oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Poikkeusluvan oikai-
suvaatimuksen tekemiseen maaraaika on kolmekymmenta (30) paivaa siita
paivasta, kun poikkeusluvan hakija on saanut paatdksesta tiedon. (Hallintolaki
434/2003, 49 § c, d.). Muiden oikaisuvaatimusten tekijdiden osalta maaraajan

laskeminen alkaa seuraavan paivana siitd, kun paatos tai sen jaljennds on
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pantu nahtavaksi tyopaikalle. Hatatydilmoituksen osalta ei ole mahdollista
tehda oikaisuvaatimusta, koska kyseessa on valvontatoimintaan rinnastettavat
hallintotoiminto ja talloin hatatyoratkaisusta on mahdollista tehda muistutus.
(Laki tyosuojelun valvonnasta ja tyopaikan tyOsuojeluyhteistoiminnasta
44/2006, 45 §). Muistutus ei voi johtaa, ainakaan valittdmasti, lainvastaisen
paatoksen korjaamiseen tai muuttamiseen. (Maenpaa, 2024, luku 1, kohta
1.1).

HallintopaatOksissa saattaa olla joskus my0s virheita, kuten kirjoitusvirheita tai
paatoksessa on sovellettu vaaraa lakia. Virheet itsestaan eivat aiheuta paa-
toksen patemattomyytta, vaan niihin on nimenomaisesti vedottava, yleensa
melko lyhyen maaraajan kuluessa. Virheellisyys on myos todettava virallisesti
erikseen. Hallintopaatos voi virheistaan huolimatta saada aikaan silla tarkoite-
tut oikeusvaikutukset. Joskus menettelyvirhe voi myos olla niin vahainen, etta
silla ei ole vaikutusta paatoksen sisaltoon. Asiavirheen korjaaminen on mah-
dollista tehda jalkikateen hallintolain perusteella. Eli viranomainen voi poistaa
virheellisen paatdksen ja ratkaista asian uudelleen. (Maenpaa, 2024, 7 luku,
kohta 1.2., Hallintolaki 434/2003, 50 §.) Jos menettelyvirhe on voinut vaikuttaa
paatoksen sisaltoon, niin silloin se voi olla paatdksen kumoamiselle edellytys.
(Kulla & Salminen, 2024, 3 luku, kohta 4.1).

3.5 Hallintolain mukainen tiedoksianto

Hallintolain 54 §:ssa saadetaan tiedoksiantovelvollisuudesta, jossa todetaan,
ettd viranomaisen on annettava tekemansa paatds viipymatta asianosaisille
tiedoksi ja myos muille, joilla on oikeus hakea paatokseen oikaisua tai muu-
tosta valittamalla. Viranomaisen on myos annettava tiedoksi sellaiset paatok-
set, joihin ei voi hakea muutosta. Tiedoksiannosta vastaa se viranomainen,
joka on paatoksen tehnyt. On huomattava, etta tiedoksiannolla on tarkea rooli
hallinnollisessa prosessissa. Tiedoksianto on paatoksen toteuttamisen yleinen
edellytys eli paatos on taytantoonpanokelpoinen vasta sitten, kun paatoksen
kohteena oleva asianosainen on saanut paatoksen tiedoksi. (Maenpaa, 2024,

luku 7, kohta 7.3.).Tiedoksiannossa noudatettavia menettelyja ovat tavallinen
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tiedoksianto, todisteellinen tiedoksianto, sijaistiedoksianto, yleistiedoksianto ja
julkinen kuulutus. Sahkoisessa tiedoksiannossa asiakirja toimitetaan asian-
osaiselle esimerkiksi sahkopostitse. (Kulla & Salminen, 2024, 13 luku, kohta
2.) Asiakirja voidaan siis antaa tiedoksi asianosaille sahkdisena viestina. Tal-
I6in katsotaan, etta asiakirja on annettu tiedoksi kolmantena paivana viestin

lahettamisesta. (Laki sahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnassa 13/2003,

198.)

Paasaantoisesti hatatyoratkaisut ja paatokset poikkeusluvista toimitetaan asi-
akkaalle hanen ilmoittamaan sahkopostiosoitteeseensa eli silloin, kun asiakas
on antanut suostumuksensa sahkodiseen tiedoksiantoon. Kyseessa on siis ta-
vallinen sahkadinen tiedoksianto. Tavallinen tiedoksianto riittaa silloin, kun ky-
seessa ei ole velvoittava paatos. Poikkeuslupapaatos ei ole velvoittava paatos
ja hatatyoratkaisussa on kyse valvontatoimintaan rinnastettava hallintotoi-
minto. Tiedoksianto varmistetaan pyytamalla vastaanottajalta sahkopostin
vastaanotto- seka lukukuittaus. Hatatyoilmoituksessa seka poikkeuslupahake-
muspohjissa pyydetaan myos ilmoittamaan henkildston edustajien sahkopos-
tiosoitteet, jolloin ratkaisut ja paatokset voidaan toimittaa sahkoisesti saman-
aikaisesti niin tyonantajalle kuin henkiléston edustajille. Ennen tiedoksiantoa
hatatyoratkaisut ja paatokset poikkeusluvista allekirjoitetaan esittelijan ja rat-
kaisijan toimesta sahkoisesti. Laki sahkoisesta asioinnista viranomaistoimin-
nassa 16 §:ssa todetaan, ettd paatdsasiakirja voidaan allekirjoittaa sahkoi-

sesti.
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4 TYOAIKALAIN SOVELTAMINEN HATATYOILMOITUSTEN JA
TYOAIKALAIN MUKAISTEN POIKKEUSLUPIEN ESITTELI-
JAN TYOSSA

4.1 Hatatyo ja poikkeusluvat tyoaikalaissa

Tyobaikalain (872/2019) 19 §:ssa saadetaan hatatyosta ja 39 §:ssa saadetaan
poikkeusluvista. Laki nuorista tydntekijoista (998/1993) 5 § saataa alle 18-vuo-

tiaiden kayttamisesta hatatyohon.

Tydaikalaissa on lueteltu muutamia tydaikaan liittyvia tilanteita, joihin tydnan-
taja voi hakea poikkeuslupaa tyosuojeluviranomaiselta. Poikkeuslupia voi-
daan hakea saannollisesta tyoajasta ja vuorokausilevosta poikkeamiseen
aika ajoin tehtavaan tyohon, tydajan jarjestamiseksi jaksotydksi, vapautuk-
seen tyovuoroluettelon laatimisvelvollisuuteen seka yotyon teettamiseen. Ha-
tatyon osalta tehdaan ilmoitus tyosuojeluviranomaiselle. Tyoaikasuojelun ja
sen saatelyn tavoitteena on lepoaikojan turvaaminen tyontekijoille seka koh-

tuuttoman pitkien tyovuorojen rajoittaminen. (Tydsuojelu, 2026.)

4.2 Hatatyd

Hatatyo on tydaikalain 19 §:ssa maaritelty tyona, jota on tehtava ennalta ar-
vaamattomien syiden takia poikkeuksellisissa tilanteissa. Talloin ty6ta ei ole
mahdollista siirtda suoritettavaksi muuna aikana. Hatatyon teettaminen on

mahdollista vain tyoaikalaissa saadetyissa poikkeuksellisissa olosuhteissa.

Perusedellytyksena hatatyon teettdmiseen on ennalta arvaamaton tapahtuma
eli jotakin odottamatonta tapahtuu ilman varoitusta tai niin, ettd tapahtumaa
olisi ollut mahdollista ennakoida. Lisaedellytyksina ovat vaihtoehtoisesti, etta
tapahtuma aiheuttaa keskeytyksen saanndllisessa toiminnassa, tapahtuma
uhkaa vakavasti johtaa keskeytykseen saanndllisessa toiminnassa tai tapah-
tuma uhkaa vakavasti johtaa hengen, terveyden tai omaisuuden vaarantumi-

seen. (Hietalaym., 2022, 5 luku, kohta 5.4.1.) Ty6aikalain 19 §:n 1 momentissa
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saadetaan siita, etta jotta hatatyota saadaan teettaa, niin lainmukaiset syyt ja
seuraukset pitaa tayttya. Hatatyohon oikeuttavia kriteereita taytyy arvioida
erikseen esimerkiksi syyn ennalta arvaamattomuuden ja seurausedellytyksen
tayttymisen osalta. (HE 14/2025, kohta 2.1.4).

Kun teetetyn hatatyon edellytyksia arvioidaan, pitaa ottaa huomioon tyopaikan
toiminnan luonne ja laajuus, kuinka paljon toimintaan on sijoitettu paaomaa
seka otettava huomioon saanndllisen toiminnan keskeytyksesta tai keskeytyk-
sen uhasta aiheutuvien tai arvioitavien vahinkojen suuruus. Esimerkkeina tyo-
paikoista, joissa edella mainitut kriteerit saattava tayttya voivat olla suuret pro-
sessiteollisuuden laitokset, tuotanto- ja jakelulaitokset, tukkukauppa ja maata-
lousyritys (eldintuotanto). Vaikka tapahtuma olisi ennalta arvaamaton, niin ei
se aina valttamatta uhkaa tyopaikan saanndllista toimintaa. Tapahtuma voi
kuitenkin aiheuttaa hengen, terveyden tai omaisuuden vaarantumisen. Talldin
on mahdollista, ettd hatatydon edellytykset tayttyvat. Mahdollisissa hatatyon
edellytyksissa pitaa erityisesti ottaa huomioon myds ymparistdlle vahinkoa ai-
heuttavat tapahtumat. (Hietala ym., 2022, 5 luku, kohta 5.4.1.)

Tybpaikan saanndlliseenkin toimintaa saattaa tulla erilaisia toimintahairioita.
Asiassa on otettava huomioon se, etta saanndnmukaisesti toistuvat tapahtu-
mat eivat paasaantoisesti oikeuta hatatyon teettamiseen, vaikka tapahtuma
sinansa olisi ennalta arvaamaton. Tyonantajan taytyy pystya varautumaan tal-
laisiin saanndnmukaisiin, mutta ennalta arvaamattomiin tapahtumiin. Tyénan-
taja voi varautua tallaisiin tapahtumiin muun muassa tyoaikajarjestelyin ja
mahdollisin teknisin apuvalinein niin riittavasti, etta viat ja hairidét voidaan kor-
jata hatatyota teettamatta. (TN 1453-13, s.7; Tyosuojelu, 2026.) Toisaalta hal-
lituksen esityksessa on todettu, etta hatatyo olisi oikeutettua, jos sdannonmu-
kaisesti toistuva ennalta arvaamaton tapahtuma olisi mittasuhteiltaan, korjaa-
misen vaikeudelta tai muualta ominaisuudeltaan poikkeuksellinen ilmié. Myds
korjauskapasiteetin hairiot ja akilliset suuret sairauspoissaolot voivat oikeuttaa
tekemaan hatatyota. (HE 14/2025, kohta 2.1.4.) Tydneuvoston ratkaisukaytan-
ndssa paallekkaiset sairauspoissaolot voivat olla peruste hatatyon teettami-
selle. MyoGs hairidt varamiesjarjestelyssa voivat oikeuttaa tyonantajaa teetta-

maan hatatyota. (Hietala ym., 2022, 5 luku, kohta 5.4.1). Tybneuvoston
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nakemyksen mukaan joskus hatatydon edellytysten tayttymista taytyy arvioida
yhtena kokonaisuutena, esimerkiksi jos tapahtuma ei ollut ennalta arvaamaton
tai tarvittavilla toimenpiteilla tapahtumaan olisi voinut varautua, mutta toimin-
nan keskeytys vahinkoseurauksineen olisi mittasuhteiltaan huomattava. (TN
1453-13, s.8). Sadolosuhteiden osalta peruste teettdd hatatyéta saattaa syn-
tya, kun on kysymyksessa poikkeuksellinen luonnonilmio, kuten poikkeuksel-
lisen suuret ranta-, lumi- ja vesisateet ja niista aiheutuvat vakavat seuraukset.
Suomessa normaalina pidettavat talviolosuhteet eli lumi- ja rantasateet eivat

aiheuta hatatyon teettdmisoikeutta. (Hietala ym., 2022, 5 luku, kohta 5.4.1.)

Hatatyossa sovelletaan tiettyjd poikkeussaannoksia. Hatatyotd saa teettda
enintaan kahden viikon ajan. Hatatyota ei mydskaan saa teettad yhtaan kau-
emmin, kuin siihen on tarvetta. Hatatyohon ei tarvitse kysya tyontekijan suos-
tumusta. Tyonantajan on huomioitava, etta hatatyd on luettava enimmaistyo-
aikaan. Hatatyosta maksetaan normaali ylitydkorvaus. Jos hatatyota teetetaan
sunnuntaina tai kirkollisena juhlapaivana, pitda tyonantajan maksaa tyonteki-
jalle sunnuntaityOkorvaus. Hatatyossa ei sovelleta yotyon teettamisen rajoituk-
sia. Hatatyota teetettdessa tyonantajalla on oikeus poiketa lain mukaisesta
paivittaisesta lepoajasta seka lain mukaisesta vuorokausi- ja viikkolevosta.
Moottoriajoneuvonkuljettajien osalta voidaan myds poiketa vuorokausilevosta.
Hatatyon paatyttya tydntekijalle on annettava korvaava lepoaika (vuorokausi
ja viikkolepo). (Tyoaikalaki 872/2019, 8 §, 17-18 §, 24-25 §, 28 §; Hietala,
2022, luku 5, kohta 5.4.1.) Laki nuorista tyontekijdista 5 § 2 momentti saataa,
etta alle 15-vuotiasta ei saa kayttaa hatatyéhon, paitsi jos hatatyon teettami-
seen ei ole kaytettavissa 18 vuotta tayttanytta. Silloin hatatyota saa teettaa

tybaikalaissa 19 §:ssa saadetyin edellytyksin.

Hatatyon teettamisen valvonta kuuluu tydsuojeluviranomaiselle. Hatatyon
teettdmisesta on ilmoitettava tydsuojeluviranomaiselle kirjallisesti viivytyksetta
ja ilmoitettava hatatyon syy, laajuus ja todennakoinen kestoaika. Tyonantajan
on varattava tyontekijoiden luottamusmiehen tai luottamusvaltuutetun tai tyo-
suojeluvaltuutetulle mahdollisuus liittda lausuntonsa ilmoitukseen. Tydntekijoi-
den edustaja voi joko puoltaa tai olla puoltamatta hatatyon teettamista. (Tyo-

aikalaki 872/2019, 19 §, 3 mom.) Tydsuojeluviranomainen tutustuu tehtyyn
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ilmoitukseen ja pyytaa tarvittaessa lisaselvitysta asiaan tydnantajalta ja taman
jalkeen antaa asiassa ratkaisun. (Tyodsuojelu, 2026.) Tyosuojeluviranomaiselle
saapuneet hatatydilmoitukset ovat painottuneet sahkonjakeluverkon suur-
hairidtilanteisiin, jossa haastavat saaolosuhteet luovat tarpeen hatatyon teet-
tamiselle. Esimerkiksi myrskyt saattavat aiheuttaa mittasuhteiltaan ja korjaa-
misen vaikeudelta poikkeuksellisia ilmioita. Myos laiteviat, suuret sairauspois-
saolot ja tyotaistelutilanteet ovat aiheuttaneet hatatydilmoituksia. TyGtaistelui-
den osalta tyosuojeluviranomainen on suhtautunut ratkaisukaytanndssa pidat-
tyvasti. 16.6.2025 tyoaikalain muutoksella 19 §:n 1 momenttiin lisattiin, etta
hatatyota saa teettaa, jos tyoriitojen sovittelusta ja eraiden tyotaistelutoimen-
piteiden edellytyksista annetun lain (420/1962) 8 d §:n 1 momentin 1-10 tai 13
kohdassa tarkoitettujen toimintojen keskeytymisesta johtuva henkea, ter-
veytta, omaisuutta, ymparistoa, elainten hyvinvointia tai kansallista turvalli-
suutta koskevan vahinkoseurauksen uhka on siind maarin valiton, ettei sen
aiheutumista voida mainitussa laissa saadetyilla eikd milldan muillakaan koh-
tuullisilla keinoilla valttaa. Tallaisia toimintoja lain mukaan ovat muun muassa
tehohoito, ensihoito, eraat sosiaalihuollon palvelut, halytystehtavat, potilaskul-
jetukset, ymparistovahinkojen torjumiseksi valttamattomat tehtavat, elainten

hyvinvointiin liittyvat tehtavat ja Suomen turvallisuuteen liittyvat tehtavat.

4.3 Poikkeusluvat

Tyobaikalain 39 §:ssa saadetaan poikkeusluvista, joihin tydsuojeluviranomai-
nen voi maaraamilldaan ehdoilla myontaa luvan poiketa eraista tydaikalain
saannodksista. Tydsuojeluviranomaisen luvalla voidaan poiketa seuraavista
tyoaikalain saannoksista; saanndllinen tyoaika ja vuorokausilepo, jaksotyo, yo-

tyd ja tyovuoroluettelon laatiminen. (Hietala ym., 2022, luku 9, kohta 9.1.1).

Poikkeuslupa voidaan myontaa joko maaraaikaisena tai toistaiseksi voimassa
olevana. Poikkeuslupapaatoksen voimassaolo alkaa aikaisintaan paatospai-
vasta alkaen. Tyosuojeluviranomaisen jo vakiintuneen ratkaisukaytannon mu-
kaan poikkeusluvan voimassaoloaika on enintaan kaksi vuotta. Poikkeuslupa

voidaan myontdd myos toimintaan, jota ei ole vield aloitettu. Talldin ei
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valttamatta ole tydntekijoita tai tyontekijoiden edustajaa antamassa lausuntoa
asiasta. Talloin lupa voidaan myontaa rajoitetummaksi ajaksi, esimerkiksi yh-
deksi vuodeksi. (Tydsuojelu, 2021.) Jos poikkeuslupa on mydnnetty maaraai-
kaisena ja sen perusteet eivat ole muuttuneet, voivat tyontekijoiden edustaja
ja tyonantaja sopia poikkeusluvan jatkamisesta toistaiseksi tai maaraajaksi.
(Tyoaikalaki 872/2019, 39 §). Jos tydntekijat ja tydnantaja eivat paase asiasta
yhteisymmarrykseen, niin tyonantaja voi hakea poikkeuslupaa Lupa- ja val-

vontavirastosta uudelleen.

Lupa- ja valvontaviraston myontamiin poikkeuslupiin voi vaatia kirjallisesti oi-
kaisua tydoneuvostolta 30 paivan kuluessa siita, kun tydnantaja on saanut paa-
toksesta tiedon. Muun oikaisuvaatimuksen tekijan kirjallisen oikaisun maara-
aika lahtee siita, kun poikkeuslupapaatos on laitettu nahtaville tyopaikalla.
Poikkeuslupa pitaa siis olla tydntekijdiden nahtavilla tyopaikalla. (Hietala ym.,
2022, luku 9, kohta 9.1.2.)

4.3.1 Saanndllinen tybaika ja vuorokausilepo

Saannollinen tydaika on enintaan kahdeksan tuntia vuorokaudessa ja 40 tuntia
viikossa. (Tybaikalaki 872/2019, 5 §.) Kahdeksan tunnin tydaikaa kutsutaan
vuorokautiseksi saanndlliseksi tydajaksi ja 40 tuntia viikoittaiseksi saanndl-
liseksi tydajaksi. Lupa- ja valvontavirasto voi maaraamillaan ehdoilla myontaa
luvan poiketa tydaikalain 5 §:n saanndllista tydaikaa koskevista sdannoksista
seka tybaikalain 25 §:n mukaista vuorokausilepoa koskevista saannoksista
tydssa, jota tehdaan vain aika ajoin sen vuorokautisen tyoajan kuluessa, jona
tydntekijan on oltava valmiina tyohon siten, etta tyontekijalle tydaikalain 25 §:n
mukaisten korvaavien lepoaikojen toteutuminen valittdomasti tydvuoron paatty-
misen jalkeen korvataan. (Tyosuojelu, 2021.) Tallaisia tyotehtavia on yleensa
ensihoitoon seka palo- ja pelastustoimeen liittyvat tyot. (Anttila ym., 2021, s.
1897.) Vuorokausilevosta saadetaan tydaikalain 25 §:n mukaan niin, etta tyon-
tekijalle on annettava jokaisen tyovuoron alkamista seuraavan 24 tunnin ai-
kana vahintaan 11 tunnin keskeytymaton lepoaika. Tahan ei lasketa varalla-

oloaikana tehtya tyota.
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4.3.2 Jaksotyd

TyoOaikalain 7 §:ssa saadetaan jaksotyosta ja siita, missa toissa jaksotyota
voidaan kayttaa. Jaksotyojarjestelmassa saanndllisen vuorokautisen tai vii-
koittaisen tydajan vahimmais- tai enimmaispituutta ei ole rajoitettu. Saannalli-
nen tyoaika jaksotyossa voi olla enintaan 120 tuntia kolmessa viikossa tai
enintdan 80 tuntia kahdessa viikossa, kuitenkin niin, etta yksittaisen tyovuo-
ron pituutta rajoittaa vuorokausilepoa ja viikkolepoa koskevat saannokset.
JaksotyoOaikajarjestelma on joustava tyoaikajarjestelma ja se mahdollistaa
useita tyoaikavaihtoehtoja. Tyota voidaan tehda saannollisena paivatyona tai
vuorotyona. Jaksojen ei tarvitse olla saanndllisesti vaihtuvia tai joka viikko
muuttuvia ja jaksotyota voidaan tehda myds jatkuvana yotyona. (Anttila ym.,
2021, s.1899.)

Jaksotyota saadaan teettaa seuraavissa tyotehtavissa; turvallisuus-,
vartiointi-, valvonta- ja liikenteen ohjaustehtavissa, pelastustoimen tehtavissa
seka vankeinhoidossa, lehdistotydssa, toimituksellisessa radio- ja televisio-
tydssa ja naihin rinnastuvan verkkosisallon tuottamisessa ja lahettamisessa,
elokuvatuotannossa seka postipalveluissa ja yotyota edellyttavissa tietoliiken-
nepalveluissa, varhaiskasvatuslaissa (540/2018) tarkoitetussa perhepaivahoi-
dossa ja yotyota edellyttavissa muissa varhaiskasvatuspalveluissa seka paa-
osan vuorokaudesta toimivissa sosiaali-, terveys- ja elainlaakaripalveluissa,
henkilo- ja tavarankuljetuksessa seka aluksen ja rautatievaunun lastaus- ja
purkaustehtavissa, maastossa tehtavassa koneellisessa metsa-, metsanpa-
rannus- ja puutavaran lahikuljetustyossa, meijeritoiminnassa, majoitus-, ravit-
semis- ja kulttuuripalveluissa seka leiritoiminnassa seka edella mainittujen teh-
tavien ja toimintojen kaynnissa pitamiseksi valttamattomissa tukitoiminnoissa.
Tallaisia tukitoimintoja ovat esimerkiksi laboratoriopalvelut, apteekit, laitos-
huolto, valinehuolto ja ateriapalvelut. (Tydaikalaki 872/2019, 7 §; Anttila ym.,
2019, s.1901.) Valtakunnallisissa ty0- ja virkaehtosopimuksissa voidaan myds
sopia toisin jaksotyon kaytosta toissa, joita ei tydaikalain luettelossa ole mai-
nittu. (Tyoaikalaki 872/2019, 39§; Anttila ym., 2021, s. 1901.)
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Lupa- ja valvontavirasto voi maaraamillaan ehdoilla antaa luvan, etta tyonan-
taja voi jarjestaa tydajan jaksotyoksi myos sellaisissa toissa, joita tyoaikalaki
ei mainitse. Luvan myontaminen kuitenkin edellyttaa, etta jaksotyon teettami-
nen on naissa toissa valttamatonta. Tyoneuvoston mukaan valttamattomyy-
den edellytysta tulee arvioida objektiivisesti eli ratkaisua ei voida tehda pel-
kastaan tydnantajan ja/tai tyontekijoiden nakemykseen jaksotyon valttamatto-
myydesta. Kaytannossa tydsuojeluviranomainen on myontanyt jaksotyon
poikkeuslupia erityisesti kunnallisen sektorin kotipalvelutoimintaan. (Tydsuo-
jelu, 2021.)

4.3.3 Yotyd

Yotyolla tarkoitetaan ty6ta, jota tehdaan kello 23.00 ja kello 6.00 valisena ai-
kana. (Tydaikalaki 872/2019, 8 §). Yovuoroksi luetaan se, etta ty6ta on tehty
vahintaan kolme tuntia kello 23:n ja kello 6:n valilla. Yotyon tekemista on rajoi-
tettu lailla, koska yotyd vaarantaa tyontekija terveytta ja myds tyoturvallisuus
vaarantuu. On kuitenkin toimintoja ja tyotehtavia, jotka vaativat ymparivuoro-
kautista tydskentelya. (Anttila ym., 2021, s.1874.)

Yotyon teettdminen lain mukaan on sallittua ainoastaan seuraavissa toimin-
noissa ja tyotehtavissa; jaksotydssa, vuorotydssa, huolto- ja korjaustyossa,
joka on tyonantajan saanndllisen toiminnan yllapitamiseksi valttamatonta,
tyossa, jota ei voida tehda samanaikaisesti tyopaikalla tehtavan saannollisen
tydon aikana, yleisten teiden, katujen, muiden liikennevaylien ja lentokenttien
seka liikennevalineiden kunnossapito- ja puhtaanapitotoihin, apteekissa, tur-
vetyomailla turpeen nostokautena seka sahalaitosten kuivaamoissa, tyonteki-
jan suostumuksella leipomoissa (mutta huomattava se, etta kello 5.00-6.00
valiseen tyohon ei kuitenkaan tyontekijan suostumusta tarvita). Yotyota voi-
daan myos teettaa tyontekijan suostumuksella kiireellisessa kylvo- ja sadon-
korjuutyossa, valittomasti kotieldinten poikimiseen ja sairauden hoitoon liitty-
vassa tyossa seka muussa sellaisessa maataloustyossa, jonka tekemista ei
sen luonteen vuoksi voi siirtdd myéhemmaksi. (Tyoaikalaki, 872/2019, 8 §.)
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Tyo6aikalaki mahdollistaa tilapaisen yotyon tekemisen. Tilapaisyys taytyy maa-
ritella tyontekijakohtaisesti. Valtakunnallisilla tyo- ja virkaehtosopimuksilla voi-
daan joko laajentaa tai supistaa yotyon teettamisen edellytyksia. Tydehtosopi-
muksissa on usein my0s maaritelty tydaikalaista poikkeavat yotyon maaritel-
mat seka niissa saattaa olla maarayksia yotyokorvauksesta. Yotyosta makset-
tavat korvaukset eivat siis perustu tydaikalakiin. (Tyoaikalaki 872/2019, 8 §;
Anttila ym., 2021, s. 1874, 1877.)

Tyo6aikalain 39 §:n 1 momentin 3. kohdan perusteella lupa y6tyéhdn voidaan
myontaa tyohon, johon tydaikalaki ei sita salli, mutta joka on tyon luonteen
vuoksi valttamatonta tehda ydlla ja jota ei voi vaikeuksitta tehda pelkastaan
paivasaikaan. Tydsuojeluviranomaisen poikkeuslupakaytanndssa yotyolupia
on myonnetty esimerkiksi elintarviketeollisuuteen seka erilaisiin siivous-, kor-
jaus ja huoltotoihin, jotka on ollut valttamatonta tehda silloin, kun muu toiminta
tydpaikalla hiljaisempaa tai tuotanto on huoltokatkolla. Tydturvallisuuden pe-
rusteella yotyolupia on mydnnetty muun muassa raideliikenteen seka liikkenne-

vaylien korjaustydhon ja rakentamiseen. (Tyosuojelu, 2021.)

4.3.4 Tyovuoroluettelon laatiminen

Jokaiselle tydpaikalle on laadittava tyovuoroluettelo, josta kay ilmi tyontekijan
saannollisen tyoajan alkaminen, paattyminen ja tauot. Tyovuoroluettelo on laa-
dittava niin pitkalle ajanjaksolle kuin se on tyOpaikalla mahdollista, mutta kui-
tenkin luettelo pitaa laatia vahintaan viikoksi kerrallaan. (Tydaikalaki 872/2019,
30 §).

Lupa- ja valvontavirasto voi myontaa tyovuoroluettelon laatimisesta vapautuk-
sen kokonaan tai osittain. Tallainen lupa on mahdollista myontaa, jos tyon
luonne on epasaanndllinen ja taman vuoksi tydvuoroluettelon laatiminen lain
saaddsten mukaan on erittain haasteellista. Mutta on huomattava, etta vapau-
tus voidaan myontaa vain siina laajuudessa, kuin se on tarpeellista. Eli voidaan
myontaa vapaus tyovuoroluettelon laatimisesta vain osittainkin. Usein voidaan

esimerkiksi laatia tydvuoroluettelo, johon voidaan merkitd esimerkiksi tydn
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alkamisajat ja lepopaivat tai ainakin viikkovapaan ajankohta. (Anttila ym.,
2021, s. 1868.) Tydsuojeluviranomainen lupaharkinnassaan kiinnittda huomi-
oita tyovuorojen ennakointimahdollisuuteen, tyontekijoiden oikeuteen saada
etukateen tieto tydajan pituudesta ja sijoittumisesta. Taydellinen vapautus tyo-
vuoroluettelon laatimisvelvollisuudesta on harvinaista. Tydneuvoston paatok-
sella on tallainen vapautus myonnetty lentoyhtiolle, jonka koko liiketoiminta
katsottiin perustuvan epasaannollisesti ja ennakoimattomasti toistuviin lentoti-
lauksiin. Tyosuojeluviranomainen on kuljetusalalle myontanyt tyévuoroluette-
lon laatimiseen liittyviin poikkeuslupiin usein vapautuksen tyovuoron paatty-
misaikaa koskevasta merkintavelvollisuudesta, mutta edellyttaen, etta tyonan-
taja merkitsee tyovuoroluetteloon saanndllisen tydvuoron alkamisajan seka
yhdenjaksoisen viikoittaisen vapaa-ajan. Huomioitavaa on se, etta poikkeus-
lupa ei anna oikeutta poiketa tyéehtosopimuksen maarayksista. (Tydsuojelu,
2021.)

5 TULOKSET JA JOHTOPAATOKSET

5.1 Tavoitteet

Opinnaytetyon tavoitteena oli kuvata hatatyoilmoitusten ja tyoaikalain mukais-
ten poikkeuslupien myodntamisen prosessit. Prosessikuvausten (liite 2 ja 3)
pohjalta paivitettiin hatatydilmoitusten ja tydaikalain mukaisten poikkeuslupien
esittelijan tydohjeet (lite 4 ja 5). Ennen prosessikuvausten piirtamista taytyi
kuvata sanallisesti prosessinvaiheet (liite 1), jotta esittelijan tyohon liittyvat vai-

heet ja liittymapinnat kuvattaisiin oikein.

Prosessikuvauksissa piti ottaa huomioon, etta hatatdiden osalta on kyseessa
ilmoitus viranomaiselle ja poikkeuslupien osalta on kyseessa lupa, jota hae-
taan viranomaiselta. Nain ollen paadyttiin kuvamaan kahdet erilliset prosessi-
kuvaukset, koska prosessit poikkeavat toisistaan sen osalta, etta toisessa asi-

assa tehdaan ratkaisu ja toisessa lupapaatos. Prosessikuvauksissa oli tarkeaa
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ottaa huomioon hallintolain (434/2003) vaikutus esittelijan tydhon. Prosessin-
kuvausten taytyi noudattaa hallintoprosessin kulkua. Prosessien vaiheiden sa-
nalliseen kuvaamiseen kaytettiin Aluehallintoviraston tydsuojelun prosessien

kuvaamiseen suunniteltua prosessien vaiheet ja littymapinnat -lomaketta.

5.2 Osallistuva havainnointi

Opinnaytetyon tutkimusmenetelmana kaytettiin kvalitatiivista eli laadullista tut-
kimusta. Kun tekee laadullista tutkimusta, on tarkeaa, etta opinnaytetyon teki-
jalla on ymmarrysta sen asian suhteen, mita han aikoo kehittaa. (Pitkaranta,
2014, s. 9-22). Prosessien vaiheiden sanalliseen kuvaukseen kaytettiin apuna
osallistuvaa havainnointi. Osallistuminen esittelijan tyotehtavan tekemiseen,
antoi opinnaytetyon tekijalle ymmarryksen siitd mita pitaa kehittaa ja mita pitaa
ottaa huomioon prosessien kuvauksissa. Osallistuvuus on osa laadullista tut-
kimusta. Osallistumalla konkreettisesti esittelijan tydhon opinnaytetydn tekija
pystyi dokumentoimaan tarkasti esittelijan tydhon liittyvat vaiheet ja toimenpi-
teet. Dokumentoinnin apuna kaytettiin prosessien vaiheiden ja liittymapintojen

sanalliseen kuvaukseen suunniteltua lomaketta (liite 1).

5.3 Osallistava havainnointi

Osallistavaa metodologiaa on kaytetty sanallisen kuvauksen oikeudellisuuden
varmistamiseen. Osallistavaan havainnointiin valikoituivat ne henkilét, jotka
toimivat esittelijoina seka ratkaisijoina hatatydilmoitusten ja tyodaikalain poik-
keuslupien osalta. Nailtd henkildilta, kahdelta esittelijalta ja kahdelta ratkai-
sijalta, pyydettiin kommentit sanallisiin kuvauksiin seka prosessikuvauksiin
sahkopostitse. Kaikki henkilot, jotka valikoituivat osallistavaan havainnointiin,
vastasivat kommenttipyyntoihin. Henkilot tiesivat, etta heidan kommenttejansa
hyodynnettaisiin prosessikuvausten kehittamiseen, jotka ovat osa opinnayte-
tyota. Heidan kommenttien pohjalta varmistettiin prosessien kuvausten oikeel-

lisuus.
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5.4 Tulokset

Sanallisen kuvauksen pohjalta prosessikuvaukset toteutettiin yhdessa viraston
QPR EnterpriseArchitect -prosessikuvausohjelman paakayttajien kanssa. Pro-
sessikuvaukset piirrettiin yhteistydssa ohjelman paakayttajien ja opinnayte-
tyon tekijan kanssa hyodyntamalla etayhteytta. Tama toimintamalli mahdollisti
sen, etta opinnaytetyon tekija paasi varmistamaan prosessikuvausten oikeel-
lisuuden jo prosessikuvausten piirtamisen yhteydessa. Prosessikuvausten
piirtamisessa oli tarkeaa huomioida hallintolain vaikutukset prosessin etene-
miseen. Prosessin etenemisessa piti ottaa huomioon hallintoasioiden kasitte-
lyyn liittyvien saantelyjen noudattaminen. Prosessikuvaukset sisaltavat hallin-
toprosessin eri vaiheet ja kuvaukset etenevat hallintoprosessin mukaisesti el
ensi on kuvattu hallintoasian vireillepanoon liittyvat asiat, sen jalkeen asian
kasittelyyn ja selvittamiseen liittyvat asiat, sitten asian ratkaisemiseen ja paa-
toksen liittyvat asiat seka asian tiedoksiantaminen. Prosessikuvaukset ja tyo-
ohjeet jaettiin kahteen osioon; hatatyoilmoitukset seka tydaikalain mukaiset
poikkeusluvat. Tama sen vuoksi, etta hatatyosta tehdaan ilmoitus viranomai-
selle ja poikkeuslupiin haetaan lupaa viranomaiselta. lImoitus on siis kevyempi
menettely, jossa viranomaiselle kerrotaan tehdysta hatatyosta ja poikkeuslupa
taas vaatii viranomaisen aktiivisen paatdksen ja hyvaksynnan. Poikkeuslupiin
on mahdollista myos hakea oikaisuvaatimusta ja hatatyoratkaisusta voi tehda

vain muistutuksen.

Prosessikuvausten pohjalta paivitettiin esittelijan hatatydilmoitusten ja poik-
keuslupien tydohjeet. Prosessikuvaukset ja tyoohjeet helpottavat tulevaisuu-
dessa uuden esittelijan perehdyttamista tyohon. Kuvaukset ja ohjeet tukevat
my0s jo pidempaan esittelijoina toimineiden henkildiden osaamisen varmista-
mista. TyOohjeiden kaytettavyytta ja toiminnallisuutta ajatellen ty6ohjeet laa-
dittiin suppeaksi ja ohjaavaksi. Tyoohjeiden rakenteessa pyrittiin selkeyteen ja
siihen, etta tarvittava tieto 10ytyisi mahdollisimman vaivattomasti. Tyoohjeisiin
on koottu sisaisen intranetin linkkeja, jotka ohjaavat esittelijan ajantasaisiin ja
oikeisiin ohjeistuksiin, jotka liittyvat esittelijan tydtehtavaan. Intranet toimii or-
ganisaation sisaisena tietopankkina ja tydkaluna, josta ldytyvat ohjeet ja doku-

mentit. Tyoohjeiden linkit helpottavat tiedonhakua. Tyodohjeiden jakaminen
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kahteen erilliseen osioon helpottaa tydohjeiden pysymista selkeana ja niiden
paivittdminen on helpompaa. Opinnaytetyon lahestymistapana oli konstruktii-
vinen tutkimusote, jonka tavoitteena on luoda konkreettinen ja hyddynnettava

tuotos, joten taman osalta opinnaytetyon tavoite tuli saavutettua.

Havainnollinen osallistuminen ja osallistaminen osoittautuivat hyviksi aineis-
tonkeruumentelmiksi taman opinnaytetyon tekemisessa. Havainnointi esitteli-
jan tyotehtavaa tehdessa nosti esille ne asiat, jotka prosessikuvauksiin piti ku-
vata, jotta esittelijan tyon kaikki vaiheet ja siihen liittyvat liittymapinnat, kuten
erilaisten jarjestelmien kaytto, tulivat oikein kuvatuksi prosessiin. Naiden ha-
vaintojen dokumentointi prosessien vaiheiden ja littymapintojen kuvaamiseen

-lomakkeeseen sujuvoitti prosessikuvausten piirtamista.

5.5 Opinnaytetyon luotettavuus ja eettisyys

Opinnaytety6 on toteutettu ammattikorkeakoulujen opinnaytetdiden eettisten
suositusten mukaisesti. Aihe on valittu silta alueelta, johon opiskelijan opinnot
ovat painottuneet. Opiskelija on ennen opinnaytetydn aloittamista suorittanut
tutkinto-ohjelman mukaisesti opinnaytetyoprosessia tukevia opintoja. Eettisten
suositusten mukaan hyva tieteellinen kaytantd edellyttaa opinnaytetyon teki-
jalta perustietoja tieteellisesta kirjoittamisesta ja viittauskaytanteista. (Ammat-
tikorkeakoulujen opinnaytetdiden eettiset suositukset, 2024, s. 9, 15.) Opin-
naytetydssa on noudatettu SAMKin lahdeviittausohjetta APA 7 vuodelta 2025.
Kaikki kaytetyt lahteet on asianmukaisesti merkitty seka niiden ajantasaisuus
ja soveltuvuus aiheeseen on tarkistettu. Tydssa on kaytetty niitd menetelmia
ja tutkimusotetta, joita opinnaytetyon suunnitelmassa ja seka sen tavoitteissa

oli suunniteltu. Opinnaytety6 etenee jarjestelmallisesti ja johdonmukaisesti.

Aiheen valinnassa ty6elamalahtdinen tyon tarpeellisuus seka opinnaytetydn
tekijan oma kiinnostus lisaavat tyon luotettavuutta. Opinnaytetydn tuloksen eli
prosessikuvausten luotettavuuden osalta on huomioitava, ettd osallistavaan
tiedonkeruuseen osallistuneet henkilot ovat toimineet jo vuosia hatatyoilmoi-

tusten ja tybaikalain poikkeuslupien esittelijoind ja ratkaisijoina. Heidan



32

ammattitaitoaan ja osaamistaan hyédynnettiin prosessikuvausten oikeellisuu-
den varmistamiseen ja taydentamaan opinnaytetyon tekijan omaa osallistuvaa
havainnointia esittelijan tyosta. Muiden esittelijoiden seka ratkaisijoiden nake-
mysten hyodyntaminen pienensi sita riskia, ettd vain opinnaytetyon tekijan
omat empiiriset kokemukset ja nakemykset vaikuttaisivat tyossa tapahtuvien
havaintojen tulkintaan. Osallistavaan havainnointiin osallistuvat henkilét tiesi-
vat, ettd heidan kommenttejansa tulla hydodyntamaan prosessikuvausten ke-
hittmiseen, jotka ovat osa opinnaytetyota. Opinnaytetyon luotettavuus, el
prosessikuvausten oikeellisuus ja toimivuus kaytannossa, on testattu osallis-

tuvalla havainnoinnilla.

Opinnaytetyosopimus on laadittu toimeksiantajan kanssa ennen opinnayte-
tydn aloittamista. Opinnaytetyé ei sisalla yksilotason tutkimusta, eika henkilo-
tietoja ole keratty tai kasitelty. Erillista tutkimuslupaa ei ole tarvittu. Opinnayte-
tyon tekija on tutustunut tieteellisen kaytanndn menettelytapoihin ja tutkimus-

eettisiin periaateihin ja suosituksiin.

5.6 Ammatillinen kasvu

Opinnaytetyon aihetta pohtiessani olin toiminut hatatyoilmoitusten ja poikkeus-
lupien esittelijana vasta muutaman kuukauden. Aiheen valintaan vaikutti siis
vahvasti oman kiinnostus aiheeseen ja halu perehtya paremmin uuteen tyo-
tehtavaan. Halusin myos tehda opinnaytetyon, josta syntyy konkreettinen tuo-
tos ja aiheella on ty6elamalahtdinen tarve. Uuden Lupa- ja valvontaviraston
myota tarve kuvata prosessit oli myos yksi syy tehda juuri tasta aiheesta opin-
naytetyd. Opinnaytetydprosessin aikana oma osaaminen ja asiantuntijuus ai-
heesta kehittyi ja ammatillinen osaaminen vahvistui. Koin myos hyvaksi uudel-
leen perehtya hallintolakiin. Hallintolakia olen kaynyt lapi viimeksi silloin, kun
aloitin tarkastajana vuonna 2021, joten lain ja sen vaikutukset virkahenkildon

toimintaan oli taas hyva kayda lapi.
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5.7 Jatkokehittaminen

Lupa- ja valvontaviraston kokonaisarkkitehtuurin mukaiset prosessien kuvauk-
set tekevat muutosten hallinnasta helpompaa ja varmistavat tyoohjeiden suju-
van paivittamisen myos tulevaisuudessa. Prosesseihin saattaa tulla muutoksi,
jos esimerkiksi lait muuttuvat tai esimerkiksi tydneuvosto lakkautetaan. Esitte-
lijan tyoohjeeseen koottujen linkkien takaa avautuvien ohjeiden ajantasaisuus
tullaan varmistamaan ja ohjeiden mahdollinen paivittaminen tullaan tekemaan

vuoden 2026 aikana taman opinnaytetyon tekijan toimesta.
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ilmaoitukseen lavsuntonsa. Tyosuojalusiranamainen woi tutkittusan asian joko j#tEa sen
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Hatatydilmoitusten prosessi, vaiheet

o
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.. Toiminnossa
Toiminnosta Kiiytettivi
# | Valhe / Toimintg Toimia tr:;l'-:::s::::: Dismkmﬂ s e
tietovaranto
StATYG tyosuojelu.fi-giy
1 | Hatatysilmoitus Asiakas W YOSUOJELT -SlEie
Imoityslomake
Lomakkeen toimittaminen
2 | tydsuojeluun shkopostilla tai Asiakas Sahkapost
kirjeitze
3 [lmeitus saapuu virastoon Kirjaamo L=pa
Kirjataan ilmoitus Ygpaan.ja
4 | asetetaan asialle késittelija Kirjaamo Lspg
(ratkaisijan roolilla)
5 HE.SIT'[E.!!..IIJE (ratkaisija) lisaa asialle . J Uspa
esittelijan Ratkaisija
Ezitielija saa s@hkipostiinsa
B | viestinyspasta ja alkaa kasitelld Esittelija L=pa
asiaa
Esittelija pyytdd mahdollisia
lisdtietoja asiakkaalia
selvityspyynnclld sdhkbpostitse Esittelij
7 | ja pyytas kifjaamoa Yspamaan. . Sahkdpostiviesti Sahkoposti, Yspa
asiakkaan vastauksen "valitd Kirjaamo
liitteend™ toiminnolla
sahkopostilla.
& | Esittelija kasittelee asiaa Esittelija Hétdtratkaisy
Eszittelija pyytdd tarvittaessa
8 | kommenttia ratkaisijalia Ezittelija Hatatydratkaisu sahkopost
sahkopostilla.
Esittelija yspaa valmiin ratkaisun. o .
Esittelijan ja ratkaisijan Esittelija Hatatyoratkaisu
10| ahksinen hyvaksynia s sahkoiselld Yspa
e =Y Ratkaisija allekirjoituksella
[allekirjoitus).
Hétadtydratkaisun toimittaminen - Sahkbpost
M | Lsiakkaalle Esittelija (lukukuittauksella)
Asian paattdminen Yspassa;
esittelija toimittaa asiakkaalle o o _
12 léhetetyn sahkopostin "valita Esittelija Sahkoposti
liitteend” toiminnolla kirjaarmon Kirjaamo Uspa

sihkdpostiin ja pyytéd asian
paattdmistd Yspasgsa.
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LIITE 5 POIKKEUSLUVAT, ESITTELIJAN TYOOHJE

1 (3)

et

Lupa- ja Ohje
' valvontavirasto 76.1.2025

Tyoaikalain mukaiset poikkeusluvat, esittelijan tyoohje

1 Tydohjeen tarkoitus ja soveltaminen

Tydaikalain 872/201% 35 & sovaltaminan. Eaittelijdn tydohje.
Poikkeuslupas voi hakes:

¥* Poikkeuslupe sdanndllizesta tydajasta ja vucrokausilevosta poikkeamiseen aike
gjoin tehtdvasss tydsss.

¥ Poikkeuslupe tySajan jarjestémiseksi jaksotyong
¥* Poikkeuslupe vapautukseen tydvuoroluettelon lastimisvelvelisuudesta

*  Poikkeuslupe yotydn teettamiseen

2 Esittelijdn tehtdvian liittyvat ohjeet, linkit




Prosessin vaiheiden ja liittymapintojen kuvaaminen:

Poikkeusluvat prosessi, vaiheet
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n ¢ Toiminnossa
Toiminnosta kiytettavi
. 5 og e dostu iakiri
¥ | ¥ahs/ Toiminke Toimia. MUOEOSHIVE BRIEHINR | i etojirjestelma tai
tai muu tustos g
tietovaramto
sucjelu.fi-givusto
1 Poikkausluvan hakeminen Asiekas Poikkeuslupshakemus fresue]
Lomakkeen toimittaminam
2 | tybeuocjeluoun s&hkdpostills tai Asiakas Sdhkopost
kirjeitse
3 Hakemus saapuu virastoon Kirjaamao Llsoe
Kirjataan hakemus yspaan j=
4 | ssetetsan asialle kisittelija Kirjasmo Lape,
[ratkaisijan roolilla)
Késitrelija (ratkaisija) liséa asislle | Kasittelija
5 B
esittelijin Ratkaisija Heges,
E=ittelijé ==a sdhkopostiinsa
6 | viestinygpeskgia alkaa késitells Ezittelijé Lape,
ssiaa
E=sittelij& pyytaa meahdollisia
lisdtieto]a asiakkaalta
selvityspyynnodlld sdhkdpostitse Esittelijs
7| japyytEE kineamos YERamean Kiri Séhkopostiviast S&hkoposti, Yspa
ssiakkasn vastauksen "valitd fjEama
liitteend"” toiminnalla
sihkGpostills.
B Ezittelijé kasittelzr asiaa Ezittelijé HEtatwGmaikaiaw,
Esittelijé pyytaa tarvittaassza
g kommemnttis ratkeisijalta E=sittelij& Hatatydrathsisu Sdhkoposti
sihkSpostills.
Ezittelijé yzpag valmiin ratkaizun. T .
1o | Esitteliién aratiaisijan Esittelijé :';;EE:;TEE'E”
s&hlkainen Fyvaksynts Ratkaizija sllekirjoituksella
[allakirjoitus).
Lupapsitoksen toimittaminen — Sihkopost
b ssiakkaslle Esittelis [lukukuittauksells)
Asian pa&ttdminen Yspas=a;
asittelijd toimittaa asiakkaslla
l§hatetyn sahkopostin "valita o S&hkaposti
liitheen&"” toiminnolla kifjsamon Esittelija
sdhkopostiin ja pyytas ssian Kirjaamo
pag&ttdmists ygpasga. Esittelija Vera
kirjea lupapadtoksen asiakksan
tietaihin Verzan.
'I':ﬁ.af ‘akas VA kN Oikaisupyyntd
pagtiksesan [a tekes . L .
13 L - . . Asiakas toimivaltaisells
oikaisupyynncn toimivaltaisella . .
. : viranomaizselle.
viranomaizelle.
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