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6 Kallor

“From an MI perspective,
instead of entering that exhausting fight against
the offshore pull, it's better to swim sideways for a
bit, parallel to the shore, thereby helping you
escape from the usually narrow riptide so that
you can reach the shore with less effort.”
- Miller & Rollnick (2023)




{ INLEDNING

Grundskolan utgdér stommen fér ungdomars
vardag. Inom skolan finns de mest centrala
mojligheterna att stdda individens utveckling och
deras framtida mojligheter att bli aktiva i
samhallet samt forebygga marginalisering. Varje
elev bor ha tillgang till stéd och handledning, och
speciellt under ungdomsdldern ar stodet fran
trygga och uppmuntrande vuxna i central roll for
att ungdomar ska lara sig fardigheter och utveckla
en tro i sina egna férmagor.

| resultaten fran enkaten Halsa i skolan kan ses en
okning i olovliga franvaron under de senaste aren,
vilket boér uppmarksammas eftersom skol-
framgang ar en avgorande faktor for att en
ungdom ska kunna undvika framtida utanférskap.
Skolfranvaro har manga bakomliggande orsaker
och omfattande konsekvenser for bade
individerna och samhallet.

Pa grund av lagandringen i lagen om grund-
laggande utbildning (268 628/1998) som forpliktar
skolor att ingripa i och forebygga skolfranvaro, ar
kunskap om mangsidiga och evidensbaserade
metoder nédvandigt bland skolans
personal for att de ska kunna
veta vilka de basta satten att
hjalpa eleven emot
férandring ar.

Motiverande samtal - En handbok for tidigt
ingripande av skolfranvaro finns till for att stoda
skolsocionomer och 6vrig personal som i
hogstadiet beméter och ingriper i skolfranvaro-
problematik.

"Knowing what to do is part of a helper’s expertise, and service
professions appropriately emphasize using methods with scientific
evidence of effectiveness”

- Miller & Rollnick (2023)

Motiverande samtal (f.k. Ml) ar en evidensbaserad
och personcentrerad handledningsmetod som med
dialog underlattar diskussioner om férandring med
ungdomar och framjar ungdomens egna motivation
samt egenmakt. Syftet med handboken ar att sprida

kunskap om metoden som ett alternativt satt att
atgarda skolfranvaro och bidra med lattlast material
for professionella att ta i bruk i sin handledning.
Materialet kombinerar teorin for motiverande samtal
med exempel ur forskning kring goda satt att
anvanda Ml i skolvarlden.
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Losningen for att minska och forebygga
skolfranvaro ar att satsa pa att skapa en stark
koppling till skolan. Hoégstadieelever behodver
trygga vuxna som motiverar, kan erbjuda stéd
med l3g troskel, kan lyssna och ge individuell
handledning i vardagshantering. For att skolan ska
kunna beméta ungdomar med hog skolfranvaro
ar bland annat skolsocionomens tid foér den
helhetsmassiga handledningen och samarbetet
med hemmet ytterst viktigt.

Tack vare sin arbetsroll har skolsocionomen tid att
ge stod och bekanta sig med enskilda elever samt
de olika psykiska, fysiska och sociala faktorerna

som paverkar deras vélbefinnande och skolgang.
Skolsocionomen har mojligheten att samarbeta
tatt med familjer med stédbehov och vara en
narvarande och stdédjande vuxen i den ungas
andra uppvaxtmiljé.

Orsaker bakom skolfranvaro

Franvaro  utvecklas  oftast gradvis och
problematisk franvaro anses som en situation dar
en elev ackumulerat olovliga eller lovliga
frdnvaron i sadan grad att det paverkar elevens
valbefinnande och ldrande. En del av orsakerna
bakom franvaro kraver mangprofessionellt stod,
men en hel del kan goras genom att nagon visar
intresse och handleder genom utmaningarna.
Denna handboks innehdll kan bast tillampas for
skolk och skolvdgran dar bakgrunden till
frdnvaron oftast ar en brist pd motivation,
sjalvkansla, meningsfullnet samt fardigheter -
bade sociala och i skolgangen.

Franvaro pd hemmets initiativ

| denna kategori ar fokuset mest pa vardnadshavarnas
eller familjens behov som orsakar elevens skolfranvaro.
Till kategorin hors franvaro som grundar sig i faktorer som
ar t.ex. relaterade till familjens livssituation eller
vardnadshavarens utmaningar med det egna
valbefinnandet.

Skolvigran

En situation dar eleven vagrar att ga i skolan, vilket kan leda
till en period av skolfranvaron som paverkar elevens
valmaende och larande. Detta perspektiv fokuserar pa
elevens beteende och individuella faktorer, sa som psykiska
och emotionella svarigheter. Det kan uttrycka sig som radsla
och angest som éar oftast kopplade med mobbning,
ensamhet och sociala situationer.

Skolk

En form av olovlig franvaro vars bakomliggande orsak ar
oftast en brist pa motivation och att eleven kanner att
skolgang inte ar meningsfullt. Elevens motivation kan

paverkas av uppfattningen att skolgangen inte ar nyttig eller
att andra faktorer utanfor skolan ar viktigare. Oftast har
eleven en stark egenvilja och hen agerar pa egna villkor.




Motiverande samtal (f.k. MI) ar en evidensbaserad
och personcentrerad metod som styr sattet
professionella narmar sig och talar om
forandringsarbete med individer. Dess grund-
pelare av partnerskap, acceptans, medkansla och
empowerment bygger upp en vaxelverkan mellan
den professionella och klienten som underlattar
diskussioner om  férandring och framjar
mojligheten att vacka inre motivation hos klienten.
Metoden tar fasta pa att motivation kan paverkas i
vaxelverkan mellan den professionella och
klienten da ambivalensen emot forandringen
undersoks och utmaningarna utreds tillsammans.

"Ml is a particular way of talking with people about
change and growth to strengthen their own
motivation and commitment.”

- Miller & Rollnick (2023)

Grundliggande utgangspunkter for

metoden

i St

bemotande.

Ambivalens & motvillighet

o Ambivalens beskrivs som tillstandet av att vara samtidigt bade positivt och
negativt installd emot nagot, och kan vara orsakat av osdkerhet, bekvamhet i det
bekanta, en brist pa sjalvkansla eller att inte se en nytta i férandringen. Det
centralaste att vara medveten om ar att ambivalens dr en naturlig reaktion. Samtal
om férandring oftast innebar dvervagande mellan for- och nackdelar och det
finns alltid fler an bara ett satt att ga fram.

« Aven motstand och motvillighet till samarbete kan narmare ses handla om att
se fler fordelar i att stanna i det bekanta eller om obekvamhet som ungdomen
kanner emot den professionella som hen borde diskutera med.

Dessa kdnslotillstand kan pdverkas istdllet fér att vara ndgot patologiskt i
ungdomen, och kan lindras eller férvdrras beroende pd den professionellas




Motivation

e Motivation ar kraften som far individen att agera och férandras. Den kan paverkas av yttre
och inre faktorer men paverkas ofta dven av relationerna mellan méanniskor.

e Som namnts pa de féregdende sidorna kan motivationen att komma till skolan paverkas av
kanslan av meningsfullhet, stodet som upplevs fran skolan och psykiska svarigheter.
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Dialog & samarbete

¢ Dialogen ar karnan i vaxelverkan med ungdomen. Acceptans, dppenhet och tillit lagger
grunden for mojlig fostran och att ta upp svara amnen gallande nédvandig férandring. Det
dialogiska arbetssattet ar kopplat till 6kad tillit, delaktighet, aktérskap och minskad upplevd
stress hos klienten. Dialogen ar aven ett verktyg for att kunna utreda ungdomens resurser
samt planera individuellt och gemensamt éverenskommet arbete.

¢ Dialog handlar om 6ppen och rak kommunikation, akta aktivt lyssnande samt narvaro.
Dialogiskhet kraver ocksa respekt och acceptans for ungdomens individualitet. Den
professionella satsar pa att ga vid ungdomens sida, tillsammans reflektera kring de olika
asikterna, forma dialogiska l6sningar och visa pa en tro i den ungas potential for forandring.
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Empowerment & forandring

e Med empowerment, eller individens upplevelse av egenmakt, menas i praktiken att individen \
har maojlighet till inverkan och kontroll i sina sociala relationer, och kan driva sina rattigheter i
samhallets olika sociala sammanhang. Empowerment forsoks nds genom att starka individers
egna resurser, strategier och férmagor for att kunna évervinna eller hantera orattvisa sociala ————
hinder.

e En empowermentorienterad férandringsprocess byggs av tva grundprinciper:
- att tro pa varje individs kapacitet att forandras och férbattra sin egen situation
- att en handledare kan genom sitt samarbete och dialogiska st6d
underlatta férandringsprocessen

e Forstaelsen av att en forandring i individens uppfattningar om sig sjalv tar tid och innebar en
komplex integrationsprocess ar viktig for att kunna bemota individen med forstaelse och utan
;@ paskyndande av samtalen. For att na empowerment i férandringsarbetet bér ungdomen sjalv
vara drivaren av forandringen.




Metodens faser och egenskaper

Teoriramen fér motiverande samtal kan ses vara
indelad i férhaliningssatt, arbetssatt och fyra faser
som upprepas cirkulart under handledningens
gang (se pa hogern). The Spirit of Ml (se nedan) styr
forhallningssattet emot klienterna och centrala
arbetssatt ar bland annat Oppna fragor,
bekraftelser, reflektioner samt sammanfattningar.

Centrala principer som styr arbetets gang ar att
uttrycka empati, utgdra en reflektionsspegel samt
stoda klientens sjalvformaga (eng. self-efficacy)
genom att hjalpa i att fatta egna beslut och hitta
verktyg. Sarskilda fokusomraden i metoden ar
aven att lagga fokus pad motstridigheterna i
klientens situation och arbeta med klientens
motvillighet, vilket Miller och Rollnick kallar roll
with resistance.

En stor del av arbetet i borjan av férandrings-
processen handlar om att ta emot den
ambivalenta och motvilliga attityden fran
ungdomen. Karnegenskaperna och verktygen i
metoden bidrar till att ungdomens kanslor blir
horda, men ocksa till att tankesattet gallande
forandringen kan paverkas och att handledaren
kan stddja i utvecklandet av ungdomens upplevda
sjalvférmaga.

Forandringsprat (change talk) och uppratthallande
prat (sustain talk) ar centrala begrepp som man
stoter pa da motiverande samtal behandlas.
Uppratthdllande prat ar en naturlig del av
motstandsreaktioner och da klienten upplever
ambivalens. Det syftar pa uttryckanden om
orsaker for att stanna som férut eller om varfor

férandringen kanns omadijlig.

“The Spirit of MI”

Foérandringsprat ar daremot alla storre eller
mindre kommentarer dar klienten pavisar pa
positiva satt att se pd sina mojligheter till
forandring och de medfdljda férdelarna av det.

De fyra faserna:

Engagera (engage)

Engagerande ar det forsta arbetssteget som den
professionella anvander for att skapa det trygga, jamlika
och respektfulla partnerskapet. En kort stund av akta
engagemang med den unga utan démande forstarker
{ klientrelationen, och da ungdomen kanner sig accepterad
ar hen mer mottaglig fér tanken av férandring.

Hitta ett fokus (focus)

Fokuserande far fram det som klienten anser mest
relevant att arbeta emot - det specifika malet for
forandringsarbetet. Dessa mal kan justeras under
arbetsprocessen i den takt som utveckling sker eller pa
grund av nya aktuella behov som framkommer under
samtalen.

Vick fordandringsprat (evoke)

Denna uppgift handlar om att skapa chanser fér och styra
klientens prat emot férandringsprat. Den professionella
uppmarksammar de stunderna da klienten tar sjalv upp de
motiverande orsakerna eller kommenterar sina framsteg,
och darmed utvecklas klientens egna motivation

Planera (plan)

Vid denna fas utformas de satten med vilka klienten
sjalv tror sig na det hen stravar efter och planen formas
utifran klientens resurser samt vid behov den
professionellas rad. Ofta kravs dock en atergang till de
tidigare faserna for att bearbeta utmaningar som

uppstatt vid utférandet av planen



METODEN | PRAKTIKEN

| det har kapitlet presenteras praktiska exempel vilka verktyg hjalper vid vackandet av
pa hur forhaliningssattet i motiverande samtal ser forandringsprat och da ungdomen kanner sig
ut i handledningen och mer ingdende vad omotiverad. | slutet av kapitlet sammanfattas
handledningens faser gar ut pa. Dessutom aven metodens nyttor och olika satt att utféra
innehdller kapitlet exempel pa och 6évningar for motiverande samtal i skolvardagen.

hur arbetet kan utféras i de olika faserna, sa som

Inledningsvis 6ppnas upp forhallningssattet, som
ar grunden for ett fungerande samarbete med
ungdomen.

Forhallningsséitt
“The Spirit of MI”
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Hur du kan Handledning som
uttrycka dig: inte ir i enlighet

med MI:

Fardighet Beskrivning

“lag skulle giirna diskutera  “Vi mdste tala om det hdr
igenom det hdr problemet ~ problemet fér att just nu gér
med dig” du inte de rdtta valen”
“Hurdan hjdlp skulle du “lag tycker att du borde...”
behéva?”

4.,,,,', A

Partnerskap Aktivt samarbete mellan
dig som expert om

handledning och eleven
som expert om sig sjalv

“Du dr vardefull och jag “Varfér gjorde du sa? Du
kommer inte déma dig” borde inte ha gjort det
Acceptans Att acceptera eleven som en “Du kan berdtta Gt mig dar!”

varfér du skolkar, jog
kommer att lyssna”

sjalvstandig individ med ett
manniskovarde oberoende
deras val och beteende

~ .'7,,',, .

“Jag vill férsté dig och jag “Jag vill inte héra ndgra fler
. Arbete for elevens respekterar dina upplevelser  ursdkter, bara gor din uppgift!”
Medkansla valbefinnande och och val” “Du borde nog ha kommit till

prioriserande av deras skolan dnda”

behov

Elev: “Om jag fér underkdnt, ~ Handledare: “Du vet att du inte
fér jag inte g& ut med mina  fdr gér ut med dina vinner om

Vickande & Att vacka elevens egen

starkande motivation for férandring vdanner” du nu dnnu fér underkdnt”
av egenmakt och diskutera kanslor av Handledare: “Hmm, dven om  Elev: “Men jag har inte tid att
ambivalens dmnet har varit svart for dig  gora uppgifterna!”

"

sa dr det viktigt for dig att du
lyckas”

Oversatt och
tillampad fran
Gersib (2023)
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Beskrivning Hur du kan uttrycka dig:  Néir anviinds detta?

Engagera Skapa en tvariktad tillitsfull ~ “Dd du bestammer dig for att gora * Engagemang ar det forsta )
och respektfull relation ndgot, klarar du av det!” steget i Ml processen men bor
som grundas i elevens mal  “Jag lade mdrke pa att du verkade tycka aven anvandas kontinuerligt
om boken vi ldste” e De andra stegen kan inte
“Du har varit mycket respektfull och implementeras ifall eleven inte

uppmdrksam” ar engagerad

Fokusera Soék och uppratthall en “Du forsoker hitta pd vilket éir det bdsta  Fokuserande sker efter att

tydlig riktning for samtalen  alternativet for dig” eleven ar engagerad
“Du mdrker att du vill inte fa e Da eleven tar upp flera samtals-
kvarsittning igen och férséker hitta amnen kan handledaren styra
strategier som kunde hjdlpa dig” samtalet tillbaka till de mal

eleven har tagit upp

Vack Uppmana eleven att “Vad skulle behéva héinda for att du e Vackande sker eﬁer att.eleven ar
forandrings- Uttrycka sina egna orsaker skulle ga pa lektionen i tid?” engagerad och ni har hittat ett
g bakom motivationen och “Varfér vill du fa hogre vitsord?” klart fokus -
prat undersok samt 16s “Hur sannolikt dir det att du skulle hitta * Véckande &r centralt dven d& »o&
ambivalensen pad ndgot att géra pd rasterna med dina eleven vill férandras men vet

vdnner i stdllet for att ga hem? inte hur

Planera Utveckla elevens férbindelse “Vad kunde vara ditt férsta steg?” * Planerande sker forst da eleven ar
till forandringen och skapa  “Hurdana utmaningar kan du méta tydligt redo och villig att férandras
en plan for konkreta steg under férdndringen? Hur tinker dutai e Eleven bor vara engagerad och
emot malen tu med dem?” pavisa eget forandringsprat

Oversatt och tillimpad fran Gersib (2023 <. . ~’l‘?
p ( ) ":f\g;”/y
Verktyg for forandringsprat & engagemang

/\ Oversatt frdn Miller & Rollnick (2023)

Med skalor frdn 0-10 kan den unga utmanas att
reflektera varfor siffran for tex. betydelsen att
forandras for sig sjalv ar en 4 istallet for 0 for att e viktiat

framlyfta de egna férandringsframjande tankarna. Med bverhuvﬁdtaget
exploring extremes vacker man inre motivation genom
att utmana ungdomen att fundera vad som kunde vara
det basta mojliga resultatet av att gora forandringen.

Inte alls Totalt
SEIEELC SEIEELC

Vad kunde vara den storsta
v nyttan med att borja ga pa flera

w lektioner? Hur kunde ditt nasta /\Ett alternativ ar aven att fokusera pa det den unga
lasar se ut ifall du borjade T, " . R
Komma mera till skolan? Vad ér viktigt for dig i din varderar mest och diskutera hur det kunde 6kas eller
vardag? Ar det att fa gora mojliggoras med forandringen, och hur problem-
- : saker pa ditt satt eller kanske beteendet paverk tivt ndendet av det. D& du b
. m - it du har fritid? eteendet paverkar negativt ndendet av det. D& du ber
h - ungdomen beskriva sin vardag fére den aktuella

Nar bérjade du skippa utmanlnge‘rl eller problembetggndet som bearbetas
lektioner och vara borta fran skolan? kan du hjalpa med att urskiljia relevanta faktorer,
Kommer du ihdg t.ex. hur du madde fére \“\__/ verktyg eller rutiner som bidrog till den fungerande
_det borjade handa? Var skoldmnen vardagen. Daremot med att be ungdomen detaljerat

lattare? Hade du mera ork? Hurdan var . .
din vardag da? beskriva en framtid utan problembeteendet kan det
ocksa hjalpa med att hitta idéer och framja en positiv

framtidssyn.




Undersok kianslorna av ambivalens

Forandringen jag funderar pa:

Att £6lja med pé lektionerna

—mamma blir arg pd mig
-jag hanger inte med vad som
Wander pd lektionernd

Att forbli detsamma (nackdelar -) Att forbli detsamma (fordelar +)
Vikten: Vikten:
Inte alls Lite m Vildigt m Lite En hel del Valdigt
— —
~Samre vitsord -dA (a9 inte koncentrerar mig
-njuter inte av skolan pa timmarna kan jag tinka pa

andra grejer

dow andra ikapp
-fr inte saker om jag far limna
in mina férsenade uppgifter

Att gora en fordndring  (nackdelar -) Att gora en fordndring  (fordelar +)
Vikten: Vikten:

Inte alls Lite E@ Vildigt Inte alls Lite En hel del \/Vj;/g\t

. ) g - i itsord
~ibland dr det svart att folja —battre Vits g infressant
wed —ckplan sku vara me X
i 5 hemarres
—Komwmer attvara tungt att ta —sku inte fa missndjd

—mammd Sku inte vara

cd mig .
M—Akuwdc kanske Klara av svarare

Amnen

Detta ar en 6vning som hjalper i att 6ppna
upp ungdomens verklighet och fa héra om
de ambivalenta tankarna.  Ovningen
visualiserar dven latt nack- och fdrdelarna
mellan de tva olika alternativen samt far
eleven att ringa in hur viktiga de olika valen
ar for en sjalv.

| den har dvningen konkretiseras aven hur
stora framsteg kan goéras i bodrjan av
forandringsprocessen da du ger eleven tid
och lagger ungdomens tankar i centrum for
arbetet.

“If you act and feel like you only have a few

minutes, it may take all day; if you feel and

act as though you have all day, it may only
take a few minutes.”

- Miller & Rollnick (2023)
Forandringen jag funderar pa:
Att forbli detsamma (nackdelar -) Att forbli detsamma (fordelar +)
Vikten: Vikten:

Inte alls Lite En hel del Véldigt Inte alls Lite En hel del Valdigt
Att gora en fordndring  (nackdelar -) Att gora en fordndring  (fordelar +)
Vikten: Vikten:

Inte alls Lite En hel del Valdigt Inte alls Lite En hel del Valdigt

Oversatt och tilliampad
fran Gersib (2023)




Centrala arbetssiitt 1 motiverande samtal

Olika situationer kraver olika narmande- och
arbetssatt. De olika faserna i motiverande samtal
kraver olika betoning i handledningen.
Exempelverktygen kan underldtta anpassningen
av handledningen till ungdomens reaktioner
under traffen och mota ungdomen pa ungdomens
niva.

| boérjan av samarbetsprocessen ar O.AR.S.-
kommunikation centralt, d.v.s. da du utreder
ungdomens intressen, situation, asikter samt

motiverande tankar om férandringen. Da
ungdomen borjar uttrycka férandringsprat blir
daremot E.A.R.S.-kommunikation relevant.

Skillnaden i handledningen blir att i stallet for att
stalla 6ppna fragor overgar du till foljdfragor och
preciserande diskussioner (elaboration). Detta
arbetssatt ar centralt, dd ett av syften med
motiverande samtal i allmanhet ar att vidare-
utveckla klientens egna orsaker till férandring.

En annan huvudprincip ar Roll With Resistance,
alltsa att arbeta med klientens motstand
och uppratthallande prat. Da \
ungdomen uttrycker sig starkt Tt

0 Oppna fragor
pen-ended questions

Oppna fragor kan ge
utrymme for friare och mer
detaljerade uttryck och
hjalper i att utreda asikter

A Bekriftelser
ffirmations

Bekraftelser som
uppmarksammar och
paminner om ungdomens
framsteg

R Reflektioner
eflections

Reflekterande sprak kan vara
enkel spegling och
uppmarksammande, eller
omformande av synvinklar

gangssatt

framsteg

S Sammanfattningar

ummaries

Med sammanfattningar kan
ungdomens berattelser och
aven olika reflektioner under
arbetets gang kopplas samman

E Foljdfragor
laboration
Vidareutvecklingen av
férandringspratet kan ske
genom att uppmana
ungdomen att i detalj 6ppna
upp sin tankegang eller sjalv
fundera ut magjliga tillvaga-

A Bekraftelser
ffirmations

Bekraftelser som
uppmarksammar och
paminner om ungdomens

R Reflektioner
eflections

Reflekterande sprak kan vara
enkel spegling och
uppmarksammande, eller
omformande av synvinklar

S Sammanfattningar

ummaries

Med sammanfattningar kan
ungdomens berattelser och
aven olika reflektioner under
arbetets gang kopplas samman

med uppratthdllande prat och behdéver hjalp med
att se pa sin situation ur nya synvinklar hjalper
S.C.AR.E.D.-kommunikation. ~ Den  kommuni-
kationen betonar forstdelse fér ungdomens
upplevelser. Handledaren kan pa detta satt
komma emot och bekrafta att ungdomen har
kontroll i situationen.

Handledaren behdver arbetssatt att bemota
ungdomens motvillighet. Risken att hamna i fallor
dar man overtygar, styr eller paskyndar samtalet
kan motverkas tack vare arbetssatten. Som
handledare ska du undvika debatt. Kom ihdg att
den unga maste vara delaktig i sin férandring och
er klientrelationen ska hallas jamnbordig; ni har
bada kunskap for att
komma framat

i samtalet .

Flytta fokuset
hifting focus

Handledaren kan andra pa
synvinkeln till det upplevda
genom att vacka tankar kring det
som kan paverkas och goras for
att underlatta hanteringen av
motgangen

Ga tillsammans
oming alongside

Uppmarksammande av de
kanslor som uppratthaller det
gamla beteendet handlar om
att empatisera och forsta
ungdomens svarigheter

Hall med, men...
greement with a twist

Speglande och bekraftelser kan
aven ske i form av att tillagga
forslag pa handlingsalternativ
utan att forminska det uttryckta

Omformulera
eframing

Aven uppratthallande prat kan
vandas till forandringsprat, t.ex.
ungdomens oro kring ett amne
kan omformuleras till en styrka
och tecken pa beredskap

Betona kontroll
mphasizing personal control

/ Arbetet bor framskrida utifran

ungdomens resurser och 6nskemal

Uttryck din vinkel

isclosing personal feelings

Handledaren kan vid behov sjalv
aterfora diskussionen tillbaka till
ett mer produktivt stalle




Tips for utforande av arbetssitten

Eftersom ungdomens situation, stédbehov och
styrkor ar utgangspunkten for metoden ar aven
ungdomens egenskaper och olikheter viktiga att
ta i beaktan vid handledningen och tillampandet
av motiverande samtal. Har kan du skumma
igenom nagra satt att anpassa arbetssatten till
ungdomen.

6  Stall 6ppna fragor som e Anvand konkret och
ppna 2 . ; 3
frégor fokuser;a\r pa elevgns mal tydligt sprak

e Satsa pa fragor kring e Varrak om saken du

elevens forbindelse och

fragar efter
plan for férandringen

e

Respektera och erkann
elevens autonomi

Bekrafta och berom
faktumet att eleven vill
andras och har forsokt forr

Bekrafta elevens erfarenheter o
bade verbalt, icke-verbalt och

med ditt kroppssprak J
o Bekrafta konsistent och pa ett
forutsagbart satt

Bekraftelser -

e Anvand person-
specifika
bekraftelser

o Bekrafta och betona da
eleven klarat av nagot
men oéverdriv inte

* Anvand kanslopastaenden
for att spegla vad eleven
mojligen kanner

e Satsa mera tid pa
reflektioner an fragor
Gor tydliga kopplingar
mellan det eleven forsoker
kommunicera

-4

Sammanfatta kort och endast det som ar nddvandigt

Reflektioner « Gor reflektioner kring hur

eleven gjort framsteg for
att uppna sina mal

Jd¢ iR

By Samman- .
.;f’/t-:-' fattningar .

. och centralt

e

Fortydliga det som talats om vid behov

huvudfokuset

olika samtalsamnen

¢ Anvand sammanfattningar ofta
for att féra samtalet till

e Sammanfatta ocksd mellan de

For att skapa en tillitsfull och fungerande
handledningsrelation behdver du aven lyhordhet,
tid och beredskap att andra pa ditt forfarande
under arbetets gang.

“Vad hédnde?”

“Vad skulle hjélpa dig
Stall en fréga i taget att hantera den hér
Undvik “varfor” fragor situationen?

Ge extra tid for att

SYEIE Hur kunde du hantera

det hdr ndsta gang det

- sker?”
“Vad tinkte du da han sa
det ddr?

S\

“Du dr bestimd pa att
férdandras”

“Da du fokuserar klarar du
nog av det!”

“Du jobbade vildigt hart for att
fa den ddr uppgiften inlimnad”

s

“Du var i en svar situation och
gjorde ett modigt val”
=

e NN
.\\‘.‘,;. e \.,".

Enkla reflektioner:
“Det han sa gjorde dig arg”
“lag hor att du inte vill vara
hdr idag”

J Dubbelsidiga reflektioner:
“Du tycker inte om matematik men jog
hér dnda att du vill fa godkédnnt i
2 dmnet”
- Komplexa reflektioner:
“Du vill att saker férandras”
“Du kénner dig orolig éver vad som
kommer att hdnda”
Rerse ,
“Du ndmnde att du dr jdttetrétt pa
skolan och redo fér sommaren, men du
vill ocksa fa godkédnnt i dina Gmnen att
du inte behéver ta om dem nésta ar”

“Du funderar 6ver att fraga dina vinner att
ldsa tillsammans for att ta ikapp, och du
kénner att sd ldnge som du har en plan sa far

du nog uppgifterna gjorda”

Jamfor tilll Gersib (2023), ursprunglig kalla Frielinks
& Embregt (2013)



Pa vilka siitt kan MI utforas i hogstadiet?

Styrkan med motiverande samtal som metod &r
att det forst och framst ar ett forhallningssatt for
bemoétande och forandringsarbete. Redan med att
uppta delvist av metodens principer, till exempel
att satsa pa lyssnandet och ta ett steg bakat fran
din roll som professionell och vuxen, kan du
underlatta pa dynamiken och arbetet mellan dig
och ungdomen.

Den storsta nyttan som forskning kring
anvandningen av Ml i skolan kommit fram till ar
att metoden kan ge positiva resultat med olika
mangder; interventionerna kan alltsa latt passas in
i skolvardagen och vara ett resurs- och
tidssparande alternativ att utnyttja i individuella
tréffar och klassrum. Motiverande samtal kan
exempelvis anvandas som korta eller langre
klassinterventioner, under individuella traffar i
enstaka omgangar eller upprepat under en langre
tidsperiod.

Sattet som motiverande samtal utférs och
varaktigheten av handledningen bor avgoras pa
basis av elevens eller gruppens individuella
behov. Ifall du undrar hur ofta du behover
anvanda metoden for att astadkommma en
forandring, kan du fraga dig sjalv vad du soker
efter med interventionen. Siktar du pa kortvariga
resultat for enstaka laxlasning eller langvariga
resultat for forstarkta kopplingar till vuxna i
skolan, forandringar i motivationen samt
minskade franvaron?

Metodens utgangspunkt ar elevens eller elevernas
situation, exempelvis bendgenheten till skolkning
och brist pa motivation for skolgangen. Med hjalp
av de genomgangna arbetssatten i detta kapitel
kan orsaker bakom beteendet utredas och en
tillitsfull relation till en motiverande vuxen i skolan
pabdrjas.

Kortvarig handledning

Langvarig handledning

Exempelvis:

e Muntliga frdgor om motivation i
diskussioner under rasterna

e Diskussion kring utmaningar,
verktyg och styrkor under
[&xlasning i skolsocionomens rum

¢ Under individuella bokade traffar
kan aven skriftliga planer goras
och framgang foljas upp

ivi

Ind

Exempelvis:

for att presentera hur man kan lagga
malsattningar, fundera kring
utmaningar och resurser samt
tillsammans satta upp tillvagagangs-
satt for att uppna mal

l&xlasning eller franvaron kan hand-
ledas gemensamt for att skapa
kamratstod och lara sig hitta styrkor
utan press

Grupp & Kklass

¢ Skolsocionomen kan besoka lektioner

e Elever med liknande utmaningar kring

\" vfml.% \g.ﬂ&)ﬁ %.ﬁé T

Exempelvis:

e Langvariga Ml interventioner kan anvandas
t.ex. da skolsocionomen ombetts att delta i
elevens stod utifran SkolSkick-stédnivaerna

¢ Interventionerna kan handla om ett inledande
och ett check upp-tillfalle, eller en flera
manaders forandringsprocess dar utmaningar
bearbetas, vardagshantering och fardigheter
for skolgang 6vas, mal uppdateras, samt dar

elevens sjalvformaga och koppling till skolan

forstarks.

Exempelvis:

¢ Skolsocionomen kan pabérija
gruppverksamhet kring skolmotivation,
eller utféra langvariga klassinterventioner
dar elevernas individuella mal stéds men
erfarenheter kan diskuteras samt fardig-
heter dvas tillsammans

e Deltagarnas motivation och koppling till
skolan kan starkas med att skapa nya
vanskaper och att fa forstaelse fran bade
de vuxna i skolan och jamnariga.




5 AVSLUTNING

Denna handbok har presenterat fakta kring
elevernas vardagsverklighet gallande orsakerna
bakom skolfrdnvaro och gett en introduktion till
olika satt att utdva motiverande samtal.
Avslutningsvis erbjuds ett par rad gallande
anvandningen av metoden:

Motiverande samtal kraver 6vning och det
kan goras t.ex. sinsemellan kollegor.

Kombineringen av motiverande samtal med

andra metoder inom socialt arbete kan ge

mycket givande resultat. S8 som Miller och Rollnick
sager, ar det ett sdtt att gbra det du redan gor.

3 Var medveten om att metodens effektivitet gar
langt ut pa den professionellas kompetens att
formedla empati och satsa pa partnerskapet. Det ar
aven centralt att reflektera kring malgruppen;
hurdan ar ungdomen och hur redo ar ungdomen
att borja téanka pa férandring?

Syftet med denna handbok var att synliggora
motiverande samtal som en evidensbaserad
handledningsmetod och presentera mdjlig-
heterna i att anvanda det i arbetet kring
skolfranvaro. Motiverande samtal ar en metod
som kraver 6vning, en hel del reflektion hos dig
som professionell och en villighet att inta The
Spirit of MI. Paminn dig sjalv om att da du vacker
forandringsprat forstarker du ungdomarnas
egenmakt i och med att de far ta kontroll éver
sina egna liv med ditt stod. D& du Ovar pa att
relatera med ungdomarna du arbetar
med kan du aven lara dig nagot

nytt om dem, dig sjalv och X
omvarlden. N\

e
>
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Du kan
anvanda handboken

som ett levande 2
stodmaterial:

N relevanta
\— )

/> Prdéva 6vningarna i praktiken

Aterkom till kapitel som kanns \

Reflektera 6ver vad som fungerar just )
for dig och din verksamhet <

Genom att kombinera teori, praktiska exempel
och reflekterande inslag har materialet

forhoppningsvis inte bara informerat, utan aven
inspirerat dig till utveckling i ditt arbete och din
vardag. Jag hoppas att denna handbok bidrar till
mer motiverande, empowermentorienterat och
dialogiskt forebyggande och ingripande av
skolfranvaron.

Kom ihdg att férdndring och
ldrande ar en process som tar
tid - bade for dig och eleven!
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