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Nykyiset mielenterveyspalvelut eivat pysty vastaamaan nuorten mielenterveyskuntoutujien kaik-
kiin tarpeisiin. Helsingin Klubitalo on vastaamassa yhteiskunnalliseen haasteeseen lisaamalla toi-
mintansa nakyvyytta. Helsingin Klubitalon toiveena oli saada toiminnastaan kertova esittelyvi-
deo, jonka avulla houkuteltaisiin toimintaan mukaan enemman 18—35-vuotiaita nuoria aikuisia.
Esittelyvideon valmistusprosessin avulla oli tarkoitus tarjota Klubitalon jasenille mahdollisuus
osallistua ja vaikuttaa omiin toimintamahdollisuuksiinsa. Esittelyvideon nimi “Tarpeellisia ihmisia”
syntyi jasenten kanssa kaydyn keskustelun pohjalta.

Teoreettiseksi viitekehykseksi valitsimme terapeuttisen yhteistoiminnan ja menetelmana kay-
timme yhteiskehittelya. Terapeuttinen yhteistoiminta on teoria, jota voidaan hyédyntaa osallis-
tumisen vahvistamisessa kaytanndn kehittdmistydssa. Se on kehitetty yhteistydssa toimintatera-
peuttien kanssa ja on sovellettavissa erilaisiin asiakassuhteisiin toimialasta riippumatta. Yhteis-
kehittely on lahestymistapa, joka mahdollistaa kaikkien toimijoiden tasa-arvoisen osallistumisen
tekemiseen roolista tai asemasta riippumatta.

Tulokset on arvioitu terapeuttisen yhteistoiminnan teorian ja yhteiskehittelymenetelman avulla.
Helsingin Klubitalolla toteutetusta yhteiskehittelysta tehtyjen havaintojen ja osallistujilta kerdtyn
palautteen perusteella voidaan todeta, ettd toimintaan osallistuneet jasenet saivat yhteiskehit-
telyprosessista osallistumisen kokemuksia. Yhteiskehittelyn hy6ty oli yksittdisten jasenten hyvin-
voinnin vahvistuminen. Opinndytetydn aikana kasvoi ymmarrys siitd, ettd osallistumisen koke-
mus on erilainen eri ihmisilld. Passiivisena olemisena ndyttaytynyt toiminta saattoi olla henkilélle
merkityksellinen osallistumisen ja osallisuuden kokemus. Valmis esittelyvideo on katsottavissa
Helsingin Klubitalon internetsivuilta.

Avainsanat nuoret aikuiset mielenterveyskuntoutujat, osallistuminen, osallisuus,
terapeuttinen yhteistoiminta, yhteiskehittely
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Today s mental health services cannot meet all the needs of young adults in mental health
rehabilitation. Helsingin Klubitalo is responding to social challenges by increasing the visibil-
ity. In this thesis the objective of Helsingin Klubitalo was to create a video demonstrating
its purpose and activity. The aim is to get more young adults aged 18-35 to join the activities
at Helsingin Klubitalo. The purpose was to provide an opportunity to participate in and in-
fluence one’s own scopes of action.

Therapeutic collaboration was chosen as theoretical framework. The methodology was
based on co-construction. Therapeutic collaboration reinforces the participation of a person
in practical development activity. It has been created in co-operation with occupational ther-
apists and it can be applied to different kinds of client relationships. The co-construction
enables all participants to take equally part in the activity regardless of the role or the posi-
tion of the person.

The results have been evaluated by using the theory of therapeutic collaboration and the
methodology of co-construction. The co-construction activity that we carried out at Helsingin
Klubitalo showed us that the members participating in the activity experienced active in-
volvement and sharing. The methodology of co-construction promoted and strenghtened
the well-being of single members. During the process of making the thesis it became clear
that different people experience participation in different ways. What seemed to be passive
and inactive behaving, could in fact be a significant experience of participation and involve-
ment for the person. To watch the introduction video go to Helsingin Klubitalo website.

Keywords young adult mental health rehabilitation client, participation,
involvement, therapeutic collaboration, co-construction
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1 Johdanto

Helmikuussa 2015 Helsingin Sanomat uutisoi, etta yli puolella syrjaytyneista, ty6ta ja
opiskelua vailla olevista nuorista on diagnosoitu mielenterveysongelmia (Grénholm 2015:
11). Helsingin Sanomien artikkelissa 3.1.2015 kerrotaan, kuinka mielenterveysongelmat
ajavat enndtysmaarin alle 35-vuotiaita nuoria elakkeelle. Vuonna 2013 mielenterveyssyi-
den takia siirtyi tyokyvyttdmyyseldkkeelle noin 2800 nuorta aikuista. Heista 700 sai Ke-
lalta kuntoutustukea, joka on madardaikainen tyokyvyttomyyseldke ja jonka aikana pyri-
tdan selvittdmaan, onnistuisiko tydhdn paluu kuntoutuksen jdlkeen. (Repo 2015: 10.)
Nykyiset mielenterveyspalvelut eivat pysty vastaamaan mielenterveyskuntoutujien kaik-
kiin tarpeisiin, kuten tydéllistymiseen, koulutukseen, asumiseen ja syrjdytymisen hallin-
taan. Naihin kuntoutujien tarpeisiin vastaavat klubitalot, jotka tarjoavat kuntoutujien yk-
sillliset tarpeet huomioiden tydelaman taitojen kehittémista ja tukea ammattikoulutuk-
seen. Ne my0s jarjestavat siirtymatyota ja tuettua tyollistymista yhdessa tydnantajien
kanssa. (STT 2014.)

Psychiatric Rehabilitation Journal (2012) julkaisi artikkelin Yhdysvalloissa kahden Klubi-
talon toteuttamasta ohjelmasta, jonka pyrkimyksena oli kehittaa naiden Klubitalojen toi-
mintaa ja tarjota tukea nuorille aikuisille mielenterveyskuntoutuijille. Ohjelman tarkoituk-
sena oli vastata nuorten tarpeisiin ja osoittaa nuorille heidan tarvitsemiansa palveluita.
Naissa ohjelmissa ryhma nuoria sai itse kertoa mielipiteensa ja kehittaa toimintaa. Ha-
vainnot osoittivat, ettd nuoret aikuiset ovat sitoutuneempia, kun he paasevat itse luo-
maan strategioita ja vaikuttamaan omiin toimintamahdollisuuksiinsa. Kaytetyt strategiat
ovat siirrettavissa myds muihin palvelumalleihin. (McKay — Osterman — Shaffer — Sa-
wyer — Gerrard — Olivera 2012: 181—187.)

Taman opinndytetydn tydelamayhteistydkumppanina on Helsingin Klubitalo Sérnaisissa.
Talo tarjoaa helsinkildisille mielenterveyskuntoutuijille paivittain kuntouttavaa ty6épainot-
teista toimintaa. Jasenet ja henkildkunta haluaisivat saada internetsivuilleen Klubitalon
toiminnasta kertovan esittelyvideon, jonka avulla houkuteltaisiin toimintaan mukaan
enemman 18—35-vuotiaita nuoria aikuisia. Esittelyvideon valmistusprosessin avulla on

tarkoitus tarjota Klubitalon jasenille mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa omiin toiminta-



mahdollisuuksiinsa. Helsingin Klubitalon toiveena ollut esittelyvideo toteutetaan yhteis-
kehittelylla, joka mahdollistaa jasenten oman aanen kuulemisen ja jasenille merkityksel-
listen tekijdiden huomioimisen. Jasenet voivat osallistua videon suunnitteluun ja toteu-
tukseen haluamallaan panoksella missa tydvaiheessa tahansa. Esittelyvideo toteutetaan
yhteistydssa Metropolia Ammattikorkeakoulun Mediatekniikan koulutusohjelman opiske-
lijoiden kanssa. Esittelyvideon nimi “Tarpeellisia ihmisid” syntyi jasenten kanssa kaydyn
keskustelun pohjalta.

Opinndytetytn teoreettisena viitekehyksena on kaytetty terapeuttista yhteistoimintaa ja
menetelmana yhteiskehittelya. Terapeuttinen yhteistoiminta on teoria, jota voidaan hy6-
dyntaa osallistumisen vahvistamiseen toimialasta riippumatta kaytannon kehittémis-
tyossa (Harra 2014: 3). Yhteiskehittelymenetelmd mahdollistaa kaikkien toimijoiden
tasa-arvoisen osallistumisen tekemiseen huolimatta siitd, missa roolissa tai asemassa he
toimivat (Yhteiskehittelylla hyvinvointia 2012: 9). Keskeiset kasitteet opinnaytetytssa

ovat nuoret aikuiset mielenterveyskuntoutujat, osallistuminen ja osallisuus.

2 Klubitalon esittely

Kansainvalinen klubitaloliike Clubhouse International alkoi Yhdysvalloissa New Yorkissa
vuonna 1948 pienen avohoitopotilaista koostuneen ryhman aloitteesta, ja vuonna 1955
ryhma palkkasi John Beardin johtajakseen. Beardin mielesta myds pitkdaikaisesta mieli-
sairaudesta karsineilla ihmisilla oli oikeus mielekkadseen tyéhoén ja toimintaan. Han us-
koi, ettd mielenterveyshairidista karsivat ihmiset kykenevat kuntoutumaan toimiviksi yh-
teiskunnan jaseniksi sekd palaamaan tydelamdan tuettuina. (Helsingin Klubitalo ry
2009.) Vuonna 2014 Fountain House -klubitaloja oli 340 eri puolilla maailmaa (Clubhouse
International 2014).

Klubitalotoiminta on psykososiaalisen kuntoutuksen malli, joka poikkeaa perinteisesta
mielenterveystyosta. Klubitalon jaseneksi padsee kuka tahansa 18—65-vuotias psyykki-
sesti sairastunut henkild. Klubitalo ei tarjoa hoitoa eika terapiaa, mutta kehottaa jaseni-
aan yllapitémaan hoitosuhdettaan. (Jarvikoski — Harkapaa 2011: 241.) Klubitalojen kun-

toutusmalli maaritelldan klubitalotoiminnan kansainvalisissa standardeissa. Standardit



madrittelevat jasenten perusoikeudet ja henkildkunnan eettiset ohjesaannét. Jasenyys
on vapaaehtoinen ja aikarajoitteeton. Tama tarkoittaa, ettd jasenia ei velvoiteta osallis-
tumiseen sopimuksilla, aikatauluilla tai saannéilla. (Helsingin Klubitalo ry 2009.) Klubita-
lon toiminnan lahtdkohtana ovat jasenten omat tarpeet. Klubitaloyhteis6 luo jasenilleen
mahdollisuuden osallistumiseen ja vertaistukeen. Ymparistd tukee sosiaalisia taitoja ja
yllapitda vuorovaikutussuhteita. Jasenyys merkitsee osallistumista yhteison arkipaivan
toimintoihin omien kykyjen mukaan, kuten siivoukseen, ruuanlaittoon, hallinnollisiin toi-
hin, kunnossapitotdihin ja uusien jasenten perehdyttamiseen. Jasenten tyépanos on valt-
tamatonta toiminnan kannalta. (Jarvikoski — Harkdapaa 2011: 241—242.) TyOpainottei-
nen pdiva vastaa tavanomaisia tydaikoja. Klubitalon sisdiset tyét jaetaan kaksi kertaa
paivassa, aamu- ja iltapdivan tyénjaoissa. (Helsingin Klubitalo ry 2009.) Lisaksi klubitalo
tukee jasentensa tyoéllistymista ja opiskelua talon ulkopuolella. Siirtymatydn avulla pyri-
tdan tarjoamaan jasenille kokemus tyonteosta tavallisessa tydssa. (Jarvikoski — Harka-
paa 2011: 241—242.) Klubitalolla on virkistys- ja vapaa-ajan toimintaa iltaisin ja viikon-

loppuisin (Helsingin Klubitalo ry 2009).

Ensimmadinen suomalainen klubitalo avattiin Tampereella vuonna 1995 ja Helsingin Klu-
bitalo neljantena vuonna 1997. Nykyaan Helsingin Klubitalon taustaorganisaationa toimii
Etela-Suomen Klubitalo-osaajat ESKOT ry. Vuonna 2014 Suomessa oli 24 klubitaloa, joilla
oli yhteensa noin 5000 jasentda. (Suomen Klubitalot ry n.d.) Helsingin Klubitalo on Kan-
sainvalisen Klubitalojen kehittémiskeskuksen (International Center for Clubhouse Deve-
lopment, ICCD) jasen seka yksi maailman kymmenesta katto-organisaation koulutuskes-
kuksista. Helsingin Klubitalo tekee aktiivisesti yhteisty6ta eri puolilla maailmaa olevien
klubitalojen kanssa. Helsingin Klubitalon jadsenmaara on yli 1000 ja paivittdinen kavija-
maara on noin 50 henkilda. (Helsingin Klubitalo 2015.)

Opinndytetyon tydelamayhteistydkumppanina on Helsingin Klubitalo. Yhteistybkumppa-
nin rooli opinndytety6ssa on nimeta tyontekijat, jotka toimivat yhteyshenkil6ind opinndy-
tetyOprosessin aikana seka etsia esittelyvideon tekemisesta kiinnostuneet jasenet yh-
dessa opinndytetyontekijdiden kanssa. Helsingin Klubitalo tarjoaa tilat yhteiskehittelyyn
ja esittelyvideon tekemiseen. Esittelyvideon lisdksi Helsingin Klubitalo saa kayttéonsa yh-
teiskehittelysta saatavaa tietoa, jota voi hyddyntaa Helsingin Klubitalon toiminnan kehit-

tamisessa.



3 Teoreettinen tausta

Sosiaali- ja terveyshuollon asiakkailla on suuri riski joutua kohtaamaan toiminnallista
epaoikeudenmukaisuutta, silla he tarvitsevat usein toisten ihmisten apua omassa toimin-
taymparistdssaan toimimiseen. Yhteistoiminta on yksi kuntoutumisen avaintekija. (Harra
2014: 36—38.) Tasta syysta opinndytetyon teoreettisena viitekehyksena on kaytetty te-
rapeuttisen yhteistoiminnan teoriaa ja menetelmana yhteiskehittelya. Opinndytety6ta
ohjaava teoria |6ytyi opinndytetydn ohjaajan Toini Harran ehdottamana ja valikoitui vii-
tekehykseksi tydskentelyn aikana. Terapeuttisen yhteistoiminnan ja yhteiskehittelyme-
netelman periaatteet sopivat yhteen klubitalon toimintaperiaatteiden kanssa. Terapeut-
tinen yhteistoiminta on toimintaterapian uusi teoria, joka mahdollistaa toimijoiden vas-
tavuoroisen yhteistoiminnan. Se on laadittu toimintaterapian kontekstissa ja on sovellet-
tavissa erilaisiin asiakassuhteisiin. Keskeiset kasitteet opinnaytetydssa ovat nuoret aikui-

set mielenterveyskuntoutujat, osallistuminen ja osallisuus.

3.1 Keskeiset kasitteet

Mielenterveyskuntoutujalla tarkoitetaan henkil6a, jonka sairaus on hallinnassa ja joka on
kuntoutumassa (Mielenterveyden keskusliitto n.d.). Mielenterveyskuntoutuja on oman
sairautensa asiantuntija seka vastuussa omasta eldmastaan. Vertaistuen ja ammattiaut-
tajien avulla kuntoutuja pyrkii ymmartdmaan ja suunnittelemaan elamaansa. (Kuhanen
— Oittinen — Kanerva — Seuri — Schubert 2010: 100—101.) Nuorilla aikuisilla tarkoite-
taan alle 35-vuotiaita, joilla pitdisi olla edessaan kymmenia tyévuosia, mutta vuosittain
yha suureneva joukko ei kykene pitkakestoisesti ty6elamaan mielenterveyssyiden takia
(Repo 2015: 10). Mielenterveyspalveluiden lisaéaminen ei véhenna nuorten aikuisten ha-
keutumista eldkkeelle, silld ne eivat tarjoa varsinaista parannusta eli tyéta. Tyo on tule-
vaisuuden uskoa ja itsetuntoa yllapitava tekija. Sen puuttuminen voi merkita henkilélle
toisen luokan kansalaisuutta. Kaikki nuoret aikuiset tarvitsevat tyéta, mutta nuorilla ai-
kuisilla mielenterveyskuntoutuijilla ei ole nyky-yhteiskunnassa paikkaa tydelamassa. (Sa-
lokangas 2015: 113—114.)

Suomen perustuslain mukaan kansanvaltaan kuuluu yksilon oikeus osallistua ja vaikuttaa

yhteiskunnan seka elinymparistonsa kehittdmiseen (Suomen perustuslaki 731/1999 § 2).



Sosiaalipalveluita saatelevassa laissa korostetaan, ettd asiakkaalle tulee antaa mahdolli-
suus osallistua ja vaikuttaa palvelujensa suunnitteluun ja toteuttamiseen. (Laki sosiaali-
huollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 812/2000 § 8). Osallistuminen ja osallisuus
ovat lahella toisiaan ja niita kaytetadn vaihtelevasti, vaikka kasitteiden valilld on merki-
tysero. Osallisuuden kasite painottuu enemman kokemuksellisuuteen ja yksilon kiinnit-
tymiseen yhteisddnsa, kun taas osallistuminen on toiminnallisempi kasite. Osallistumi-
sella on tavallisesti viitattu mukanaoloon prosessissa, jossa asianosaisten kannalta tar-
keita asioita kasitelladn tai toimeenpannaan. (Jarvi 2006: 1—2.) Kansainvalisen toimin-
takyvyn, toimintarajoitteiden ja terveyden luokituksen (ICF) mukaan osallistuminen ka-
sittdd henkilon keskeiset elamanalueet: itsestda huolehtimisen, kotieldaman, kommuni-
koinnin, liikkumisen paikasta toiseen, henkildiden valisen vuorovaikutuksen ja ihmissuh-
teet, yhteisollisyyden, sosiaalisuuden ja kansalaiselaman. Yksilén osallistumisessa oman
elamansa toimintoihin on otettava huomioon, etta toiminnat ovat hanelle merkityksellisia
ja tarkoituksenmukaisia. (Stakes 2011: 14—17, 229—230.) Toiminnallinen vieraantumi-
nen tarkoittaa sita, ettd ihminen ei koe toimintaansa merkitykselliseksi. Vieraantumiseen
liittyy irrallisuuden ja ulkopuolisuuden kokemus; ihminen kokee, ettd hanella ei ole paik-
kaa ja osallisuutta yhteisossa. (Hautala — Hamaldinen — Makela — Rusi-Pyykdnen 2013:
17.)

3.2 Terapeuttinen yhteistoiminta

Humphryn (2005) mukaan toimijoiden valinen yhteys syntyy havainnoimalla toisen toi-
mintaa, aikomuksena tehda sama asia, eika toimijoiden valilla valttdmatta tarvita sanal-
lista vuorovaikutusta. Tatd kutsutaan toisen valitykselld koetuksi toiminnaksi. Yhteistoi-
minnan edellytykset jaetaan yhteiskunnallisiin, sosiaalisiin ja yksil6llisiin tekijdihin. Yh-
teiso luo jasenilleen dynaamisia sosiaalisia toimintamahdollisuuksia, joihin he voivat osal-
listua. MyGs ihmisten yksil6lliset itseorganisoitumisen prosessit vaikuttavat yhteistoimin-
nan kehittymiseen. Toimintamahdollisuudet eivdt tule ainoastaan yhteiskunnalta tai yh-
teisOltd annettuina, vaan toimijat voivat myds itsendisesti jarjestdytya ja rakentaa omia
toimintamahdollisuuksiaan. (Humphry 2005: 36—43.)

Terapeuttisella yhteistoiminnalla tarkoitetaan asiakkaan ja terapeutin yhdessa suunnit-
telemaa ja toteuttamaa mielekasta ja tarkoituksenmukaista tekemista. Siita syntyva pro-
sessi tuottaa osallistujille kyvykkyyttd, hyvaa elamaa ja hyvinvointia seka lisaa ihmisten



omia toimintamahdollisuuksia. Terapeuttinen yhteistoiminta rakentuu yhteistoimintapro-
sessista, vastavuoroisesta yhteistoimijuudesta ja toimintakontekstin reunaehdoista. Osa-
tekijat ovat vastavuoroisessa suhteessa toisiinsa, eika yhteistoiminta toteudu, jos joku
osatekijoista puuttuu. (Harra 2014: 184—185).

Yhteistoiminta-

prosessit

Toimintakonteks- Vastavuoroinen

tin reunaehdot yhteistoimijuus

Kuvio 1. Terapeuttisen yhteistoiminnan valttamattomat osatekijat (Harra 2014: 185.)

Yhteistoimintaprosessiin kuuluu vastavuoroisen suhteen rakentaminen, keskusteleva
harkinta ja muutoksen toteutus. Yhteistoiminnassa tarvitaan hyvan tahtomista toiselle,
oikeudenmukaisuutta ja kohtuunmukaisuutta. Oikeudenmukaisuutta tarvitaan, jotta
kaikki olennainen tieto kaikilta osallistujilta tulee tarkoituksenmukaisesti huomioiduksi ja
arvioinnit perustuvat parhaan mahdollisen vaihtoehdon valitsemiseen. Hyvan tahtominen
toiselle tarkoittaa mydnteistd asennoitumista toista kohtaan seka kiinnostusta ja halua
yhdessa toimimiseen. Kohtuunmukaisuus tarkoittaa joustamista ja hyvaksyntaa. Tera-
peuttisessa yhteistoiminnassa terapeutti seuraa koko ajan tarkasti asiakkaan toimintaa,
tekee ehdotuksia vaihtoehtoisista toimintatavoista ja tarvittaessa korjaa ja soveltaa teh-
tyja suunnitelmia. Kohtuunmukaisuus ilmenee siing, etta terapeutti lahestyy yha uudel-
leen asiakasta, vaikka hanen vuorovaikutusaloitteensa tulevat estetyksi seka herkkyy-
tend kuulla asiakkaan hitaastikin muodostuvia ilmaisuja ja ottaa huomioon erilaisia kasi-
tyksid. (Harra 2014: 135—136.)

Toimintakontekstin reunaehdot vaikuttavat terapeuttisen yhteistoiminnan toteutumiseen
prosessin ja toimijoiden kautta. Terapeuttinen yhteistoiminta toteutuu toimintakonteks-
tissa, joka muodostuu toimintaymparistosta ja -kulttuurista. Organisaatio saatelee tera-
pian reunaehdot, joihin terapeutin on tyontekijana sitouduttava. (Harra 2014: 82—99,



188.) Toimintakontekstissa ovat tyypillisia ennalta-arvaamattomat tekijat, jotka saatta-
vat hairita toimintaa tai tuovat tilanteeseen sopivia ja tarpeellisia haasteita. Ammattilai-
sen mahdollisuudet ennakoida tilanteita ovat paremmat hanen omassa tydskentely-ym-
paristdssaan kuin asiakkaan toimintaymparistdssa. (Harra 2014: 188; Taylor 2008: 45—
64.)

Yhteistoiminnan toteutumiseen vaikuttavat toimijoiden yksil6lliset piirteet, kuten voima-
varat, valmiudet, yhteistoimintahalukkuus ja osaaminen, jotka saattavat mahdollistaa tai
estda yhteistoiminnan vaiheiden toteutumista. Asiakkaan valmiudet ja vahvuudet saate-
taan yliarvioida yhteistoiminnassa, mika voi aiheuttaa epavarmuutta vastuiden ja roolien
suhteen. Yhteistoiminta on vaativaa ja haasteellista, eika terveydenhuollon ja kuntou-
tuksen asiakkailla valttdmatta ole siihen riittavia valmiuksia. Kuvatuista rajoitteista huo-
limatta asiakassuhteissa pitdisi aina pyrkia yhteistoimintaan. Yhteistoiminta toteutuu
my®&s pienissa onnellisuuden hetkissa, kun toimijat kohtaavat toisensa ihmisina. (Harra
2014: 18—20, 35, 101—102, 132.)

Terapeuttinen yhteistoiminta vaatii kaikkien osapuolien osallistumista, eika sita sen takia
voi edellyttda kaikilta kuntoutujilta. Toisaalta terapeutit eivat voi valita asiakkaikseen vain
niitd, jotka pystyvat yhteistoimintaan, vaan heidan on kyettdava toimimaan asiakkaiden
kanssa yhteistoiminnassa riippumatta siita, millaiset valmiudet asiakkailla on. (Harra
2014: 109; Leighton 1952: 17.) Terapeutilta vaaditaan herkkyytta suhteessa asiakkaisiin
silloin, kun toimijoiden kyvykkyyden valilld on merkittavat erot. Asiakkaan kyvykkyyden
rajallisuus edellyttaa terapeutilta suurempaa panosta esimerkiksi toimivien kommunikaa-
tiokanavien ldytamiseksi, oikeanlaisten valintojen mahdollistamiseksi, seka vahvaa halua
kuulla asiakkaan tahtoa. Vuorovaikutuksen ja yhteistoiminnan kaynnistymiselle on tar-
keda tarkkaavaisuuden jakaminen, jossa toimijat kiinnittdvat huomionsa samaan asiaan.
Yhteistoiminnassa tarvitaan kykya jakaa tarkkaavaisuutta ja huomiota seka asenteita
toisten kanssa, mika edellyttaa toimijoilta itsereflektiokykya. (Harra 2014: 136, 142—
144).

Roolirakenteisuus nakyy epasymmetrisessa vuorovaikutuksessa siten, ettd osapuolilla on
erilaista tietoa seka erilaiset roolit ja mahdollisuudet osallistua keskusteluihin. Esimerkiksi
kysymyksia esittavalla asiantuntijalla on mielessaan paamaara, joka ohjaa keskustelun



etenemistd. Tiedonkeruutilanteissa asiantuntijalla on mielessaan kasitys siita, mista asi-
oista pitaa keskustella. Terapeutti huolehtii, ettd olennaiset asiat otetaan puheeksi, ja
ettd keskustelussa on tilaa ottaa esiin asiakkaalle tarkeitd asioita. Se edellyttaa tera-
peutilta arkikeskustelun taitoa ja tilan luomista yhteiselle paatéksenteolle. Epasymmetri-
sissa suhteissa esille nousevat asiakkaan kommunikaatiokyky seka valmiudet, halu ja
voimavarat osallistua yhteistoimintaan. Jotta asiakas voisi toimia yhteistoiminnassa mui-
den ihmisten kanssa, asiantuntijan on huolehdittava asiakkaan yhteistoimintamahdolli-
suuksien edistamisesta ja yhteistoimintavalmiuksien vahvistamisesta. (Harra 2014:
103—104, 132—133.)

Asiakkaiden aikaisemmat negatiiviset kokemukset saattavat luoda epéaluottamusta ja ai-
heuttaa haluttomuutta yhteistoimintaan. Taman takia suhteen rakentamiseen tarvitaan
aikaa yhdessa olemiseen ja tekemiseen, eika siina siltikdadn paasta aina yhteistoiminnan
tasolle. Toimijoiden valinen yhteys syntyy kosketuksen, katseen, puheen, yhteisen teke-
misen ja tunteiden jakamisen, kuten esimerkiksi nauramisen, kautta. Tasa-arvoisessa
keskustelussa osallistujien ei tarvitse olla samaa mieltd asioista eika alistua toisen suun-
nitelmiin tai ehdotuksiin, mutta niihin voi ottaa kantaa ja tuoda esiin omia nakdkulmia.
Yhteistoiminnan toteutuksen kannalta on tarkeaa tietas, ketka toteutukseen osallistuvat,
minkalaisella panoksella ja millaisia yksil6llisia piirteita heilla on. Sen lisaksi on hyva tietaa
kaytettavissa olevat tilat, valineet ja yhteinen aika. Onnistumisen kannalta olennaista on,
etta kaikki toimintaan osallistuvat tuntevat yhteiset saannét ja sopimukset. Lahtétilan-
teessa osallistujilla saattaa olla erilaisia kasityksia siitd, miten asiat ovat ja miten niiden
halutaan olevan. Ymmarryksen jakaminen edellyttad ensin toteavaa vaihetta, jossa ei
vield tehda valintoja eika laiteta asioita tarkeysjarjestykseen. (Harra 2014: 135—138,
155—157, 167.)

3.3 Yhteiskehittelymenetelma

Yhteiskehittelylle ei ole olemassa yhta maaritelmad, vaan se perustuu aktiiviseen kehit-
tamiseen yhdessa kaikkien toimijoiden kesken ja sen tarve lahtee kayttajista. Prosessissa
eri toimijat omaksuvat ja kehittavat uutta tietoa. Yhteiskehittely toteutuu omassa kayt-
tdymparistdssaan. Yhteiskehittelyssa tarkeaa on matala kynnys osallistumiseen, jokaisen
toimijan oman maailman huomioiminen, nakdkulmaa laajentava ja vapaa ideointi, asioi-

den kiteyttdminen, mielipiteiden perusteleminen, kehittamisvaiheiden kumulatiivinen



eteneminen seka reflektointi ja dialogisuus. Yhteiskehittely ei ole vain menetelma halut-
tujen tavoitteiden saavuttamiseksi, vaan se on itsessaan merkityksellinen toiminta. Se
on toimijoilleen miellyttavaa ja lisda heidan hyvinvointiaan. Yhteiskehittelyn hyétyja ovat
tiedon tuottamisen syveneminen, kehittdmistoiminnan laadun paraneminen ja hyvinvoin-
nin vahvistuminen. Yhteiskehittelyprosessi lisaa toimijoiden vaikuttamismahdollisuuksia
ja vahvistaa yhteisty6tda, mika edistaa hyvinvointia. Yhteisen tiedon tuottamisessa tar-
keda on osallistujien aktiivinen ja sitoutunut toiminta. Olennaista on yhteisesti jaettu
ymmarrys kehittamistoiminnasta. (Yhteiskehittelylla hyvinvointia 2012: 4—10.)

Yhteiskehittely on lahestymistapa, joka mahdollistaa kaikkien toimijoiden tasa-arvoisen
osallistumisen tekemiseen riippumatta siitd, missa roolissa tai asemassa he ovat. Vastuu
jakautuu kaikkien toimijoiden kesken ja roolit, esimerkiksi johtaja, seurailija ja osallistuja,
maadraytyvat tilannekohtaisesti kdytettdvien menetelmien ja keinojen perusteella. Yhteis-
kehittely edellyttad tahtoa sosiaaliseen jakamiseen ja yhteistoimintaan, avarakatsei-
suutta asioita ja muita ihmisid kohtaan, mukautuvaisuutta erilaisissa tilanteissa seka eri
toimijoiden osaamisen yhdistamistd. Osallistujat vastaanottavat ja lahettdvat viesteja,
joten he seka kuuntelevat etta tulevat kuulluiksi. Yhteiskehittely vaatii fasilitoijan, joka
huolehtii prosessin loogisesta etenemisesta. Fasilitoijaksi voi valikoitua kuka tahansa
huolimatta siita, missa roolissa tai asemassa han toimii. (Yhteiskehittelylld hyvinvointia
2012: 4—13; Harra 2014: 56.)
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4 Esittelyvideon valmistusprosessin kuvaus

Esittelyvideon valmistusprosessi muodostui viidesta osiosta: taustatydstd, ideoinnista,
kasikirjoituksesta, kuvauksesta ja editoinnista seka julkaisusta ja palautteesta. Tausta-
tyossa kartoitettiin nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien kiinnostuksen kohteita
ja toiminnan houkuttelevuutta nuorten ndkdkulmasta. Videon ideoinnissa osallistujat sai-
vat kertoa mielipiteitdan Helsingin Klubitalon merkityksellisista tekijoista seka videon to-
teutuksesta. Seuraavassa osiossa ideoita muokattiin kasikirjoitukselliseen muotoon. To-
teutukseen kuului videon kuvaus seka editointi. Lopuksi esittelyvideo julkaistiin Helsingin
Klubitalon omassa tilaisuudessa ja videon valmistusprosessista kerdttiin palautetta seka
jaseniltd ettd henkilokunnalta. Opinnaytetyon aineisto koostui opinndytetyéryhman laa-
timista paivakirjoista ja keskustelumuistiinpanoista. Lisaksi esittelyvideon valmistuspro-
sessin eri vaiheiden tuotoksia taltioitiin paperiversioin ja kuvin. Prosessia kuvataan tera-
peuttisen yhteistoiminnan teorian ja yhteiskehittelymenetelman avulla (Yhteiskehittelylla
hyvinvointia 2012: 4—10; Harra 2014).

Yhteiskehittelymenetelma innosti laajentamaan opinndytetyén nakdkulmaa ja hakemaan
tekijoita yhteistyohdn toimintaterapian toimialan ulkopuolelta. Toimintaterapian tutkin-
tovastaavan Ulla Vehkaperan ehdotuksesta otettiin yhteytta Metropolian Ammattikorkea-
koulun Mediatekniikan koulutusohjelman digitaalisen median yliopettaja Erkki R&am&on.
Ramon kautta esittelyvideon valmistusprosessiin saatiin mukaan kolme mediatekniikan

insinddriopiskelijaa.

4.1 Taustatyo

Opinnaytetyoprosessi alkoi tammikuussa 2014 yhteiskehittelymenetelmaan ja Helsingin
Klubitalon toimintaan tutustumisella. Klubitalon paivittdisia toimintoja havainnoitiin osal-
listumalla eri yksikdiden ty6toimintaan seka luomalla jésenille vuorovaikutustilanteita.
Klubitalolla tehtyjen vierailujen yhteydessa tutustuttiin jasenten ja henkilokunnan aiem-
min tekemiin sisdisiin elokuvaprojekteihin, joista tuotoksena on tullut lyhytelokuvia
omaan kayttéon. Lisdksi kartoitettiin nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien nake-

myksia Helsingin Klubitalosta ottamalla yhteyttéa kohderyhman kanssa tydskenteleviin
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toimintaterapeutteihin. Heiddn saamansa palautteen mukaan Helsingin Klubitalolla ei en-
sivaikutelman perusteella ole tarjota nuorelle aikuiselle mielenterveyskuntoutujalle mie-
lekasta ja houkuttelevaa toimintaa. Vallitseva mielikuva nuorten aikuisten mielenterveys-
kuntoutujien joukossa on, etta jasenkunta on huonokuntoista ja selkeasti idkkaampaa.
Kohderyhman kanssa tyoskentelevien toimintaterapeuttien mukaan erityisesti nuoret va-

litsevat toimintaymparistdja sen perusteella, voivatko he samaistua vertaisryhmaan.

Opinndytetyon taustatyéhon kuului tutustumiskaynti Oulun Klubitalo Ponkkaan, joka on
yksi Raha-automaattiyhdistyksen rahoituksella Pohjois-Suomeen perustetuista klubita-
loista. Perustamisvuonna 2012 Pdnkassa oli 59 jasentd, joista huomattava osa oli nuoria
aikuisia. Vuonna 2014 jasenmaara oli jo 140 henkil6a ja keski-ika oli 34 vuotta. Heista
24 oli palkkatydssa ja kahdeksan opiskelemassa. Klubitalo Pénkan jasenkunta on laaja,
eika se koostu pelkastaan mielenterveyskuntoutujista. Kaikilla jasenilld ei ole tavoitteena
tyollistyminen, mutta jokaiselle halukkaalle raataldidadn oma tydsuunnitelma, jonka
avulla pyritdan hakemaan sopiva ty6- tai opiskelupaikka. Osa jasenista kdy Klubitalolla,
koska haluaa arkeensa mukavaa tekemistd, seka omien taitojensa kehittamista ja yllapi-

tdmista hyvassa seurassa. (Ervasti 2014.)

Tutustumiskaynnin tarkoituksena oli saada selville niita tekijoita, jotka vaikuttavat nuor-
ten aikuisten osallistumiseen Klubitalo Pénkan toimintaan. Ensivaikutelman perusteella
ilmapiiri oli kotoisa ja vastaanottavainen. Tilat olivat kutsuvat, ja jasenet korostivat tilojen
viihtyisyyden merkityksellisyytta. Klubitalo Pénkka on hiljattain muuttanut omiin tiloihin,
joiden muokkaukseen jasenilld on ollut mahdollisuus osallistua. Nuorten kertoman mu-
kaan talon toiminnan avoimuus ja valittdmyys helpottavat mukaan tulemista. Erilaiset
vapaa-ajan toiminnat houkuttavat nuoria Klubitalo Pénkkaan. Yhteistyota tehdaan lahi-
seudun toimijoiden kuten jarjestdjen, tyonantajien ja koulujen kanssa. Klubitalo Pon-
kassa on kerran kuukaudessa kehittamispaiva, jolloin jasenet ja henkildkunta voivat yh-

dessa ideoida ja suunnitella toimintaa.
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4.2 Ideointi

Kansainvaliset klubitalostandardit asettivat raamit yhteiskehittelylle. Klubitaloyhteis6 luo
jasenilleen mahdollisuuden osallistumiseen ja jasenet saavat itse vaikuttaa toimintamah-
dollisuuksiensa luomiseen. Standardien ja yhteiskehittelyn vaatima matala kynnys osal-
listumiseen esti mahdollisuuden vastuuttaa ja sitouttaa jasenid. Yhteisen tiedon tuotta-
misessa on kuitenkin tarkeda osallistujien aktiivinen ja sitoutunut toiminta. Opinnayte-
tyéryhma pyrki mahdollistamaan kaikkien Klubitalon toimijoiden tasa-arvoisen osallistu-
misen esittelyvideon tekemiseen riippumatta siitd, missa roolissa tai asemassa he toimi-
vat. Ennen jokaista esittelyvideotydpajaa, myds kuvauspaivanad, opinndytetyéryhma ko-
rosti jasenille ja henkilékunnalle, etta jokaisella on mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa
sen kautta lopulliseen esittelyvideoon. Yhteiskehittelylle ominainen nakdkulmaa laajen-
tava ja vapaa ideointi mahdollistettiin kaikissa tydpajoissa. Osallistujien kaikki nakdkul-
mat ja ideat otettiin huomioon ja ne kirjattiin muistiin osallistujien omilla sanoilla. Kaikki

olennainen tieto kaikilta osallistujilta huomioitiin tarkoituksenmukaisesti.

Jasenille jarjestettiin keskustelutilaisuuksia, joissa kartoitettiin heille merkityksellisia asi-
oita Helsingin Klubitalon toiminnassa. Tiedonkeruumenetelmaksi valittiin keskustelu,
koska se oli Klubitalolle ominainen toimintatapa. Ensimmaisessa jasenille jarjestetyssa
keskustelutilaisuudessa ja yhteiskehittelytydpajassa pyrittiin jakamaan yhteistd ymmar-
rysta yhteistoiminnalle ominaisessa toteavassa vaiheessa. TallGin ei vield tehty valintoja
eika laitettu asioita tarkeysjarjestykseen. Keskustelutilaisuudessa opinnaytetydntekijoilla
oli mielessaan paamaara, joka ohjasi keskustelun etenemista. Opinndytetyéryhma huo-
lehti, ettd olennaiset asiat otettiin puheeksi ja etta keskustelussa jasenilla oli tilaa tuoda
esiin heille tarkeita asioita. Epasymmetrisessa vuorovaikutuksessa osapuolilla on erilaista
tietoa seka erilaiset roolit ja mahdollisuudet osallistua keskusteluihin. Opinndytetyd-
ryhma pyrki vahentamaan roolien valista epatasapainoa antamalla jasenille keskustelun
perustaksi tehdyt apukysymykset (Liite 1.), joiden kautta jasenet pystyivat itseohjaa-
maan keskustelun kulkua. Keskustelulla pyrittiin saamaan alustava kasitys siita, miten ja
mista nuoret tulevat Klubitaloon ja mika heita sinne houkuttaa.

Keskustelutilaisuuksiin osallistui Helsingin Klubitalon opintovalmentajan kautta nuoria ai-
kuisia jasenia ja ne jarjestettiin Klubitalon aukioloaikana ylakerran lapinakyvassa neuvot-
telutilassa. Keskusteluihin osallistui kuusi jasenta ja opinnaytetydntekijat, joista yksi toimi
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padsaantoisesti kirjaajana ja kaksi muuta osallistuivat keskusteluun. Jasenilld oli mah-
dollisuus tulla yhdessa tai erikseen keskustelemaan opinndytetydntekijoiden kanssa. Ja-
senet tulivat kuitenkin yksitellen ja keskustelut olivat kestoltaan noin puoli tuntia. Kes-
kustelutilaisuudessa jasenet nimesivat heille merkityksellisia asioita Helsingin Klubitalon
paivittdisessa arjessa. Naita olivat tyd, opiskelu, ilmapiiri, vaikuttaminen ja muut hyvat
asiat kuten kansainvalisyys, aukioloajat, tilat ja kulkuyhteydet. Jasenet korostivat myds,
ettd Klubitalon paivittdisten toimintojen kautta he kokevat itsensa tarpeellisiksi. Tasta
syntyi esittelyvideon nimi “Tarpeellisia ihmisia”.

Yhteiskehittelytytpajoihin osallistumiseen luotiin matala kynnys seuraavilla tavoilla: Ty6-
pajat jarjestettiin Klubitalon omissa tiloissa, joihin kaikilla jasenilla ja henkildkunnalla on
vapaa paasy. Alkuperdisestd suunnitelmasta poiketen tyépajoihin osallistujia ei rajattu
esittelyvideon kohderyhman ian mukaisesti. Tyopajojen toimintaperiaatteena oli, etta jo-
kainen sai osallistua omien voimavarojensa ja halujensa mukaan seka tulla ja menna
ilman aikarajoitetta. Yhteiskehittelyprosessiin sai osallistua missa vaiheessa tahansa ja

milld tavalla tahansa esimerkiksi vain olemalla paikalla.

Opinnaytetyontekijat huolehtivat asioiden kiteyttamisestd tekemalla yhteenvetoja ja
koostamalla ty6pajojen antia jokaisen tydpajan jdlkeen. Esittelyvideota varten keratty
pohja-aineisto ryhmiteltiin aiheittain ensimmaiseen yhteiskehittelytytpajaan. Useimmin
toistuneet asiat tuotiin esiin, liitettiin yhteen ja kiteytettiin selkeammiksi kokonaisuuk-
siksi. Opinnaytetydéryhma poimi osallistujien ideoita yhteiskehittelytyopajojen keskuste-

luista.

Ensimmadinen yhteiskehittelytydpaja jarjestettiin Helsingin Klubitalossa keskeisella pai-
kalla ravintolayksikdssa ja siihen oli kaikkien mahdollista osallistua milloin tahansa auki-
oloaikana. Jo esiin tulleet aiheet olivat nahtavilla ravintolan pdydille asetetuilla papereilla.
Yhteiskehittelytytpajaa alustettiin aamu- ja iltapadivan tyénjaoissa kertomalla jasenille ja
henkildkunnalle mahdollisuudesta osallistua ja tuoda esille heille merkityksellisia asioita,
joita esittelyvideon kautta voitaisiin tuoda nakyvaksi. Osallistujat saivat taydentaa aiem-
min esiin tulleita aiheita joko kirjoittamalla tai keskustelemalla ajatuksistaan muiden
kanssa. (Liite 2.) Yhteiskehittelytydpajassa oli mukana 13 osallistujaa kasittden Helsingin
Klubitalon jasenia ja henkildkuntaa seka opinndytetydéryhman. Osallistuminen yhteiske-
hittelyyn tapahtui monin tavoin. Osa kirjasi ideoitaan itse, osalle oli helpompi tuoda esiin
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ajatuksiaan sanallisesti ja mukana oli myds hiljaisia osallistujia, jotka kavivat paikalla,
kuuntelivat tai lukivat toisten kirjoittamia ajatuksia. Yhteiskehittelytydpajassa havaittiin,
etta osallistujien valinen keskustelu synnytti uusia ideoita.

Toinen yhteiskehittelytydpaja jarjestettiin Helsingin Klubitalon Starttikahvilassa, johon
kaikilla jasenilla oli mahdollisuus osallistua. Se pidettiin Klubitalon ravintolan tiloissa, ja
oli kestoltaan kaksi tuntia. Starttikahvila on Klubitalon omaa, aukioloaikojen ulkopuolella
jarjestettdvaa vapaa-ajan toimintaa. Yhteiskehittelytydpajaan osallistui 15 jasentd, yksi
Klubitalon tydntekija ja opinndytetydryhma. Tydpajasta tiedotettiin Klubitalon omilla in-
ternet- ja Facebook-sivuilla seka talon ilmoitustauluilla. Yhteiskehittelytydpajan tarkoi-
tuksena oli kerata lisaa ideoita esittelyvideoon ja tydstaa niita eteenpain. Opinnaytetydn-
tekijat olivat koostaneet edellisistd yhteiskehittelyista tulleet ideat. Aiheet oli kirjoitettu
papereille, joista jasenet saivat danestaa itselleen merkityksellisimpid. Adnestyksen jal-
keen valkokankaalle heijastettiin eniten dania saaneet aiheet, joista keskusteltiin yh-
dessd, ja osallistujat saivat kertoa ideoitaan esittelyvideon toteutukseen. Yhteiskehitte-
lyty6pajan ilmapiiri oli osallistuva, ja jdsenet innostuivat ndyttdmaan erilaisia videoklip-
peja ideoinnin tueksi. Keskustelu osallistujien kesken oli kiivasta; seka innokasta etta
eripuraista. Myos tassa yhteiskehittelytydpajassa oli hiljaisia osallistujia, jotka olivat kat-
sekontaktissa muiden osallistujien kanssa ja nydkkailivat hyvaksyvasti esiin tulleille aja-

tuksille.

Videon ideointivaiheessa osallistujat ehdottivat, etta esittelyvideon taustalla olisi musiik-
kia ja videolle voisi pyytaa mukaan julkisuuden henkilén. Samassa yhteydessa puhuttiin,
etta Klubitalolla on olemassa oma rap-sanoitus. Osallistujat ehdottivat, etta sitd voisi
hyddyntaa esittelyvideossa, koska heidan mielesta rap-musiikki on nuoriin aikuisiin ve-
toavaa. Yhteisesti sovittiin, etta opinndytetydryhma ottaa hoidettavakseen sopivan artis-
tin etsimisen ja yhteydenpidon haneen. Opinndytetyéryhma otti yhteytta sahkopostitse
ja Facebookin kautta useisiin suomalaisiin rap-artisteihin. Artisti Ruma lahti mielellaan
mukaan, koska koki asian tarkedksi ja kertoi tehneensa aiemminkin hyvantekevaisyys-
projekteja. Han tydsti videon taustalle biisin Klubitalo-rapin ja yhteiskehittelysta synty-
neen kasikirjoituksen pohjalta yhdessa Will Goddemin kanssa. (Liite 3.)
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4.3 Kasikirjoitus

Ensimmainen kasikirjoitustydpaja jarjestettiin Klubitalon alakerran neuvottelutilassa, jota
yleensa kaytetdan virallisempiin tilaisuuksiin, kuten koulutuksiin ja kokouksiin. Neuvot-
telutila sijaitsee uloskdynnin vieressa, ja sen ohi kuljetaan paivittdin vain taloon tultaessa
ja sieltd poistuttaessa. KasikirjoitustyOpajaan osallistui opinndytetyéryhma ja nelja ja-
sentd, joista puolet oli uusia osallistujia. Paperille oli koottu edellisten tyépajojen anti.
Tarkoituksena oli jakaa osallistujat pieniin ryhmiin, jotka tydstdisivat ideoista kasikirjoi-
tusluonnoksen. Taman jalkeen toinen ryhma kommentoisi ja kehittelisi toisen ryhman
luonnosta. Vahaisen osallistujamaaran vuoksi yhteiskehittelymenetelma vaihdettiin avoi-
meksi yhteiseksi keskusteluksi. Ideoita teravditettiin kasikirjoitukselliseen muotoon.
(Liite 4.)

Jasenet olivat jo ideointitydpajoissa korostaneet kansainvalisyyden merkityksellisyytta
Helsingin  Klubitalolla. = Ensimmadisessa  kasikirjoitustydpajassa  sovittiin, etta
esittelyvideoon yritettdisiin saada lyhyita videoklippeja ulkomailta. Yksi jasen, jolla oli
yhteyksia klubitaloihin eri puolille maailmaa, lupautui hoitamaan kansainvalisten terveh-
dysvideoiden hankkimisen. Han laittoi pyyntdja sahkdpostilla useisiin klubitaloihin ja sai
videoita Islannista, Tanskasta, Koreasta ja Australiasta. Toiseen kasikirjoitustyopajaan
valmistauduttiin samoin kuin ensimmaiseen ja tarkoituksena oli jatkaa tydskentelya edel-
lisen tyopajan pohjalta. Tyépajaan osallistui vain yksi jo aiemmin yhteiskehittelyyn osal-
listunut jasen, eika esittelyvideon kehittely edennyt edellisista tyopajoista.

Ensimmainen tapaaminen kuvaustyéryhman kanssa pidettiin Metropolia Ammattikorkea-
koulun Vanhan maantien toimipisteess3, ja siihen osallistui opinnaytetyétekijoiden lisaksi
kolme mediatekniikan insinddriopiskelijaa ja heidan ohjaava opettajansa. Myds Klubita-
lon jasenille oli annettu mahdollisuus osallistua tapaamiseen. Tapaamisessa sovittiin esit-
telyvideoon liittyvasta aikataulusta ja tyénjaosta. Kuvaustyéryhmalle kerrottiin projektin
tarkoituksesta ja esiteltiin téhdan mennessa syntyneet ideat. Lisaksi kuvaustydryhmalle
avattiin yhteiskehittelya, jonka mukaan jasenilla on mahdollisuus osallistua kaikkiin tyo-

vaiheisiin.
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Kolmas kasikirjoitustydpaja jarjestettiin Klubitalon alakerran neuvottelutilassa ja se ke-
rasi 15 osallistujaa mukaan luettuna opinnaytetydéryhma. Yli puolet paikallaolijoista osal-
listui ensimmaista kertaa yhteiskehittelyprosessiin. Osa jasenista ja yksi tyontekija eivat
olleet fyysisesti paikalla alakerran neuvottelutilassa, mutta osallistuivat tyéskentelemalla
esittelyvideoon liittyvien tehtdvien parissa Klubitalon muissa tiloissa. Osallistujat jaettiin
pareihin, joita ohjattiin suunnittelemaan kasikirjoituksen karkea runko aikaisempien ide-
oiden pohjalta. Tarkoituksena oli vaihtaa kasikirjoitusluonnoksia parien kesken ja kehit-
taa suunnitelmia edelleen. Osallistujille korostettiin, ettd kasikirjoituksen tulisi olla tdman
tydpajan jalkeen valmis. Tydpajassa syntynyt kasikirjoitus pysyi yleiselld tasolla, eika sii-
hen lisatty tarkkoja yksityiskohtia. (Liite 5.) Tydpajassa sovittiin, ettd halukkaat jasenet
voivat itse kuvata Klubitalon tarjoamista vapaa-ajan toiminnoista videoklippeja, jotka
voidaan liittad esittelyvideoon. Kaksi jasentd lupautui jarjestamaan ja kuvaamaan imi-

taatiokohtauksen esittelyvideolle KHL-jaakiekko-ottelussa Hartwall Arenalla.

Yhteiskehittelyn eri vaiheissa ilmeni yksilétasolla vahvoja mielipiteita ja osa halusi tuoda
oman nakemyksensa videolle ohittaen edellisten tydpajojen ideat. Yhteinen ideointi ei
ollut keskustelevaa, lisddvaa eika muokkaavaa. Yhteiskehittelytydpajoissa jokaisen osal-
listujan oma maailma huomioitiin siten, ettd jokainen sai osallistua sellaisena kuin oli.
Paritydskentely ja konkreettisten toteutustapojen miettiminen oli osallistujille haasteel-
lista. Havaintojen pohjalta muokattiin ennakkoon suunniteltua yhteiskehittelytyépajojen
toimintaa esimerkiksi siirtymalld parityoskentelysta ryhmatydskentelyyn. Opinndytety6-
ryhma avusti tarvittaessa jasenten osallistumista tarjoutumalla kirjaamaan ylés heidan
tuottamia ideoita seka lukemalla teksteja aaneen. Terapeuttisen yhteistoiminnan teorian
mukaisesti jasenten toimintaa seurattiin tarkasti, tehtiin ehdotuksia vaihtoehtoisista toi-

mintatavoista seka tarvittaessa korjattiin ja sovellettiin aiemmin tehtyja suunnitelmia.

Neljas kasikirjoitustyopaja pidettiin Helsingin Klubitalolla alakerran neuvottelutilassa ja
siihen osallistui opinndytetydntekijdiden lisdksi kuvaustydryhma ja kaksi jasenta. Tarkoi-
tuksena oli tarkentaa kasikirjoitus kaikille toimijoille seka esitelld kuvaustydryhmalle tilat,
joissa video kuvattaisiin. Lisdksi yhdessa tarkennettiin kuvauspaivét ja aikataulu. Yksi
jasen naytti aiemmin kuvatun imitaatiovideon ja luovutti sen kuvaustydryhmalle. Toinen

jasen esitteli innokkaasti Klubitalon tiloja ja kertoi paivittdisesta toiminnasta.
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4.4 Kuvaus ja editointi

Esittelyvideon kuvauspaiva alkoi Klubitalon viikoittaisella kalenterikatsauksella, jossa esi-
teltiin kuvauspaivan kulkua. Kalenterikatsaukseen osallistuville jasenille ja tydntekijoille
kerrottiin kuvauspdivan aikataulusta ja kuvausluvasta (Liite 6.). Paikallaolijoille esiteltiin
kuvaamiseen liittyvia tydtehtavia, ja kaikkia kannustettiin osallistumaan videon tekemi-
seen. Lisaksi korostettiin, etta esittelyvideo on heidan tuotoksensa, ja siksi heidan tyo-
panoksensa on tarked. Toimintaan halukkaat kutsuttiin alakerran neuvottelutilassa jar-
jestettavaan valmistelupalaveriin, jonka tarkoituksena oli kdyda lapi valmis kasikirjoitus
ja sopia osallistujien tydnkuvasta. Kokoukseen osallistui opinndytetydntekijdiden lisaksi
kuvausty6ryhma ja yksi jasen. Kuvauspadivan aikana useampia jasenia houkuteltiin mu-
kaan videon tekemiseen ja lopulta siihen osallistui 29 henkilda. Jasenet eivat osoittaneet
kiinnostusta osallistua kuvaamiseen ja ohjaamiseen liittyviin ty6tehtdviin, vaan videon
tekemiseen osallistuvien jasenten mielenkiinto kohdistui esiintymiseen. Esittelyvideota
kuvattiin koko paivan ajan Klubitalon tiloissa paivittaisiin toimintoihin sopeuttaen. Kaikilta

esittelyvideolla nakyvilta henkildiltd pyydettiin kirjallinen kuvauslupa.

Videon editointiin osallistuivat kuvausryhma, opinnaytetyontekijat ja yksi jasen. Editointi
tapahtui Metropolia Ammattikorkeakoulun Vanhan maantien toimipisteessa. Klubitalon
kanssa oli sovittu, etta he tiedottavat jasenille osallistumismahdollisuudesta. Tila oli ra-
jallinen, joten oli sovittu, etta tdhan vaiheeseen mukaan tulisivat ne jasenet, jotka olivat
aiemmin ilmaisseet kiinnostuksensa osallistua editoimiseen. Yksi jasen otti yhteytta opin-
naytetyoryhmaan ja ilmoittautui mukaan editointiin. Jasen osallistui kertomalla mielipi-
teitdan ja antoi perusteltuja ehdotuksia videon muokkaukseen. Han totesi, ettd videolla
nakyy niitd merkityksellisia tekijoita, joista oli keskusteltu jo videon ideointivaiheessa.
Sovittiin, etta kuvausryhma jatkaa editointia itsendisesti ja lahettaa raakaversion nahta-
vaksi Klubitalolle seka opinnaytetydryhmalle, jotta osallistujat voisivat kommentoida sita.
Kuvausryhman aikataulujen vuoksi editointi viivastyi sovitusta, eika raakaversiota saatu

kommentoitavaksi Klubitalolle maaraaikaan mennessa.
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4.5 Julkaisu ja palaute

Esittelyvideo julkaistiin Helsingin Klubitalolla ravintolayksikon tiloissa jarjestetyssa Start-
tikahvilassa, johon osallistui 11 jasentd, yksi tyontekija ja opinndytetydéryhma. Tilaisuu-
dessa keskusteltiin esittelyvideon herattamista ajatuksista ja kerattiin palautetta osallis-
tumisen kokemuksista. Video on katsottavissa Helsingin Klubitalon internetsivuilla.

Esittelyvideo heratti paljon yleista keskustelua esimerkiksi nuorista ja kuntoutumisesta.
Video sai paaosin positiivisen vastaanoton. Hyviksi elementeiksi koettiin taustamusiikki,
vauhdikkuus, ammattimaisuus, hauskuus, omaperadisyys, luovuus, koskettavuus, sopiva
pituus ja toiminnallisuus. Rap toimi taustamusiikkina ja “Eteenpéin, sa et oo yksin” -
sanoma koettiin vahvana. Jasenet uskoivat, ettd rap vetoaa nuoriin hyvin, koska se on
trendikasta. Esittelyvideoon haluttu videopelimaisyys valittyi kameran liikkumistavassa.

Osallistujat kokivat, ettd videossa ei ollut liikkaa informaatiota.

"Kun kaikkea ei ole selitetty auki, jéa itselle enemmdn tulkittavaa.”

Osallistujat antoivat myds kritiikkia videosta avoimesti ja rehellisesti. Hallinnossa seka
tyd- ja opintoyksikdssa kuvattuihin kohtauksiin olisi kaivattu enemman toiminnallisuutta.
Lisaksi esittelyvideolla tyhjilla kaytavillda kulkeva kamera antoi katsojalle vaikutelman,
ettei talossa olisi ihmisia. Huolta aiheutti, ettd joku katsoja voi kokea videon myés ah-
distavana, koska liilan nopeat kuvat loivat jopa maanisen vaikutelman. Video heritti osal-

listujissa keskustelua Helsingin Klubitalon tilojen kunnosta ja sekavuudesta.

Helsingin Klubitalon henkildkunnalta pyydettiin palautetta yhteiskehittelysta sahkdpos-
tin valitykselld. Henkilokunnalta kysyttiin seuraavia asioita:

1. Miten henkilokunta ja jasenet ovat kokeneet opinndytetydryhmdan olemisen ja
toimimisen Kilubitalolla? Oletteko saaneet/kuulleet palautetta? Millaista?

2. Onko ollut havaittavissa, ettad jasenet olisivat osallistuneet yhteiskehittelytoi-
mintaan aktiivisemmin kuin Klubitalon toimintaan yleisesti? Milld tavalla?

3. Koetteko, ettd yhteiskehittelysta on ollut hydtyd Klubitalolle? Voisitteko ajatella
kayttavanne sita tyovdlineend tulevaisuudessa?

Kyselyyn vastasi kaksi tyontekijaa. Keratyn palautteen perusteella kokemus yhteiskehit-
telystd on ollut hyva. Kyselyyn vastanneet tyontekijat kokevat, etta yhteiskehittelysta
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voisi olla Klubitalolle hyétya jatkossakin. Lisdksi he haluaisivat enemman yhteistyéta ul-
kopuolisten toimijoiden kanssa. Tulevaisuudessa haluttaisiin ndhda Klubitalo viela avoi-
mempana yhteiskunnan eri tasoille verkostoituneena paikkana. Henkilokunnan saaman
palautteen mukaan jasenista on ollut mielenkiintoista olla mukana videon tekemisen kai-
kissa vaiheissa. Mukana projektissa olleet jasenet ovat sitoutuneet yhta antaumuksella
kuin tavallisesti. Kokemuksen mukaan osallistuminen Klubitalon sisaisiin elokuvaprojek-
teihin on ollut suurempaa. Jasenten osallistumattomuuden syyksi arveltiin, etta video
tulee julkisesti katsottavaksi. Kameroiden lasndolo ja kuvaaminen herdtti joissakin jase-
nissa narkastymista. Palautteessa todettiin, etta tdman tyyppisissa projekteissa Helsingin
Klubitalon pitaisi sitoutua ja kiinnittda huomiota sisdiseen tiedottamiseen viela enemman,
koska klubitaloissa ihmiset tulevat ja menevat. Lisdksi yhteys- ja vastuuhenkil6ing toimi-

minen olisi hyvaa harjoitusta jasenille.
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5 Tulokset

Helsingin Klubitalon toiveena oli saada toiminnastaan kertova esittelyvideo, jonka avulla
houkuteltaisiin mukaan enemman 18—35-vuotiaita nuoria aikuisia. Esittelyvideo toteu-
tettiin yhteiskehittelylld, jonka avulla oli tarkoitus tarjota jasenille mahdollisuus osallistua
ja vaikuttaa omiin toimintamahdollisuuksiinsa. Opinndytetyon teoreettisena viitekehyk-
sena kaytettiin terapeuttista yhteistoimintaa ja menetelmana yhteiskehittelya, johon pe-
rehdyttiin ennen konkreettisen tydskentelyn alkua. Teoreettinen viitekehys tdsmentyi
vasta aineiston kasittelyn jalkeen, jolloin tehtyja havaintoja peilattiin teoriaan. Tulokset
esitetddn terapeuttisen yhteistoiminnan teorian ja yhteiskehittelymenetelman avulla (Yh-
teiskehittelylld hyvinvointia 2012: 4—10; Harra 2014). Taman opinndytetyon tuloksena
syntyi esittelyvideo, jonka houkuttelevuutta ei voi viela todeta. Lisaksi esittelyvideon val-
mistusprosessista saadut osallistumisen ja osallisuuden kokemukset eivat ole valttamatta
vield nahtdvissa. Tuloksissa esitelldan yhteiskehittelyprosessiin osallistuneiden osallistu-
mista Helsingin Klubitalolla.

Yhteiskehittely ei ole vain menetelma haluttujen tavoitteiden saavuttamiseksi, vaan se
on itsessaan merkityksellinen toiminta. Yhteiskehittely edellyttaa eri toimijoiden osaami-
sen yhdistamista. Klubitalolla jarjestetyssa yhteiskehittelyssa jasenet pystyivat hyédyn-
tamaan aiemmin hankittua osaamistaan. Yksi yhteiskehittelyyn osallistunut jasen ilmaisi

asian nain:

'Mitd te tdssd nyt teette, antaa Talolle enemman. Video on vain jéavuorenhuippu.
Pieni askel teille, iso talle Talolle. - - Koen, ettd pystyn kdyttéméaan omaa ammattini
osaamista.”

Alussa jarjestetyissa keskustelutilaisuuksissa pyrittiin terapeuttisen yhteistoiminnan ja
yhteiskehittelymenetelman kriteerien avulla luomaan jasenille mahdollisuus osallistua.
Keskustelun toteutustapa edesauttoi osallistumisen onnistumista seka prosessin kayn-
nistymista. Matalan kynnyksen luominen esittelyvideoprosessiin vaikutti jasenten osallis-
tumiseen kaksijakoisesti. Toisaalta jasenten oli helpompi tulla yksittaisiin tydpajoihin mu-
kaan, mutta pitkaaikainen prosessiin sitoutuminen hankaloitui. Toiminnan muokkaami-

nen ja osallistujien avustaminen helpottivat yhteiskehittelyyn osallistumista.
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Kehittamisvaiheiden kumulatiivinen eteneminen oli vaikeaa esittelyvideon valmistuspro-
sessissa ja vaati opinndytetyéryhmalta paljon ohjausta. Opinndytetydéryhma kannatteli
yhteiskehittelyprosessia ja piti huolta vaiheiden etenemisesta. Jokaisessa tydpajassa jou-
duttiin kertaamaan edellisten tyépajojen tuotosta. Osallistujilla esiintyi yhteiskehittelyn
edellyttamaa tahtoa sosiaaliseen jakamiseen ja yhteistoimintaan, mutta ilmeni rajoittu-
neisuutta muiden nakemyksia kohtaan. Tarkkaavaisuuden jakaminen ja huomion kiinnit-
taminen yhteiseen asiaan oli haasteellista. Osallistujilla oli vahvoja mielipiteita esittelyvi-
deolla esitettdvista asioista, mutta varsinaista perustelua mielipiteille oli vaikea esittaa.
Ideoiden edelleen kehittaminen oli osallistujille ty6lasta. Koska Klubitalon jasenia ei voida
velvoittaa sitoutumaan toimintaan, heille annettiin mahdollisuus osallistua yhteiskehitte-
lyprosessiin missa vaiheessa tahansa. Taman vuoksi osallistujat vaihtuivat useasti ja ide-

ointi oli kokonaisuutena rikkonaista.

Reflektointi ja dialogisuus yhteiskehittelytydpajoissa olivat pdiva- ja osallistujakohtaisia.
Suurempi osallistujamaara edesauttoi vuoropuhelun syntymista ja keskustelun rikastu-
mista. Jasenet eivat ndkyvasti tarkastelleet yhteiskehittelyprosessin toimintaa eri nakd-
kulmista, arvioineet kriittisesti toimintatapoja tai muokanneet niita sen mukaan. Opin-
naytetydryhma reflektoi yhteiskehittelyd koko prosessin ajan. Klubitalolla jarjestetyssa
yhteiskehittelyprosessissa osallistujien sitoutuminen oli vaihtelevaa. Vastuu ei jakautunut
kaikkien toimijoiden kesken, vaan paavastuu jai opinnaytetydryhmalle. Jasenet jattivat
opinnaytetyontekijoille fasilitoijan roolin, ja heidén omissa rooleissaan toimijoina oli ha-
vaittavissa epasaanndllisyyttd. Klubitalon jasenilla ei valttamattd ole terapeuttisen yh-
teistoiminnan vaatimia edellytyksia, vaan he tarvitsisivat henkilékunnalta tukea ja oh-

jausta yhteiskehittelyn toteutumiseen.

Helsingin Klubitalon jasenten erilaiset kyvyt edellyttivat opinndytety6tekijbiltd suurempaa
panosta sopivien kommunikaatiokeinojen I6ytamiseksi seka vahvaa halua kuulla jasenten
tahtoa. Klubitalolla jarjestetyssa yhteiskehittelyprosessissa jasenia lahestyttiin yha uu-
delleen, vaikka opinndytety6ryhman vuorovaikutusaloitteisiin reagoitiin vaihtelevasti.
Opinndytetyontekijoilta vaadittiin herkkyytta kuulla jasenten ilmaisuja ja ottaa huomioon
erilaisia kasityksia. Jasenille annettiin riittdvasti aikaa ilmaista itseddan seka sallittiin eri-
laisten ilmaisutapojen kayttd esimerkiksi kehonkieli, hyvaksyvat nyokkaykset, asian kir-
joittaminen tai kertominen jonkun toisen osallistujan valityksella, puhelimella soittaminen
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ja viestin lahettdminen sahkdpostilla. Osallistujilla ei valttamatta ollut samanlaista kasi-
tysta siita, mita ollaan tekemdssa, joten opinndytetydryhmalta vaadittiin alttiutta poimia
osallistujien ajatuksia ja ndkemyksia prosessin eri vaiheissa. Esimerkiksi jasenilla oli vai-
keuksia muokata ideoitaan kasikirjoitukselliseen muotoon.

Helsingin Klubitalolla toteutetussa yhteiskehittelyssa ilmeni toiminnalle tyypillisia ennalta-
arvaamattomia tekijoita, jotka saattavat hairita sita tai tuoda siihen sopivia ja tarpeellisia
haasteita. Kohtuunmukaisuus edellyttaa toimijoiltaan mukautuvaisuutta erilaisissa tilan-
teissa. Yhteiskehittelyprosessin aiheuttama rutiinien rikkoutuminen loi jasenille epavar-
muudentunnetta ja he kertoivat opinndytetyéryhmalle, etta esimerkiksi kuvauspaiva tun-
tui sekavalta. Vuoden vaihteessa jarjestetyt tyopajat eivat olleet jasenten osallistumiselle
otollisimpia. Henkildkunnan mukaan Klubitalon toimintaan osallistuvien jasenten maara

vahenee vuoden loppua kohti ja alkuvuodesta toiminta kaynnistyy hitaasti.

Terapeuttisen yhteistoiminnan toteutuksen kannalta on tdrkedd tietdd kaytettdvissa
oleva yhteinen aika, ketka toteutukseen osallistuvat, miten osallistuvat ja minkalaisia
yksildllisia piirteitd heilla on. Klubitalolla jarjestetyssa yhteiskehittelyprosessissa ei ollut
ennakkoon tiedossa, keita tydpajoihin osallistuu, koska jasenilld oli vapaus tulla ja
menng, eika heitd voinut vaatia sitoutumaan tai ilmoittautumaan etukateen. Taman

vuoksi yhteiskehittelyyn kaytettdvaa yhteista aikaa oli vaikeaa ennalta maaritella.

Helsingin Klubitalolla yhteiskehittely oli vaativaa ja haasteellista, eika jokaisella osallistu-
jalla aina ollut riittdvid voimavaroja, valmiuksia tai kiinnostusta siihen. Tasta huolimatta
esittelyvideon valmistusprosessissa pyrittiin yhteistoimintaan. Klubitalolla jarjestetyssa
yhteiskehittelyssa havaittiin yksittaisten osallistujien kohdalla vaikeutta osallistua toimin-
taan, koska heidan paivittdiset voimavaransa ja kiinnostuksensa vaihtelivat. Téaman pe-
rusteella opinndytetydéryhma oletti, etteivat ndama henkilét motivoidu esittelyvideopro-
sessiin tai heilld ei ole halua osallistua siihen. Olettamus osoittautui kuitenkin vaaraksi,
kun jasenet I6ysivat oman roolinsa prosessissa ja tapansa osallistua esittelyvideon teke-

miseen.

Esittelyvideon saaman palautteen mukaan osallistujien mielesta “respassa” ja ravinto-

layksikdssa kuvatuissa kohtauksissa nakyi Helsingin Klubitalolle ominainen yhteishenki ja
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yhdessa tekeminen. Palautteessa ilmeni, ettd esittelyvideoprosessiin oli saatu hyvin ih-
misia mukaan siita huolimatta, etta yleensa vapaaehtoisuuteen perustuva toiminta saat-
taa vaikuttaa osallistujien maaradan vahentavasti. Osallistujilta saadun palautteen mu-
kaan pienikin mukana olo oli koettu prosessiin osallistumisena. Kysyttaessa videoproses-
sissa mukana olleilta, saivatko he osallistumisen kokemuksia, vastauksena jasenelta tuli:
"Kylld mun mielesta”. Lisaksi jasenet kokivat, ettd he olivat saaneet osallistua esittelyvi-
deon tekemiseen, koska he tunnistivat esittelyvideolta kertomiaan ideoita.

Helsingin Klubitalolla toteutetusta yhteiskehittelyprosessista tehtyjen havaintojen ja osal-
listujilta keratyn palautteen perusteella voidaan todeta, ettd toimintaan osallistuneet ja-
senet saivat yhteiskehittelyprosessista osallistumisen kokemuksia. Jasenten kanssa kay-
dyt keskustelut osoittivat, ettd Klubitalolla tehdyn yhteiskehittelyn hyéty oli yksittaisten
jasenten hyvinvoinnin vahvistuminen. Yhteiskehittelyprosessiin osallistuminen lisasi ja-
senten vaikuttamismahdollisuuksia ja vahvisti klubitaloyhteison keskindista yhteistyota.
Taman perusteella voidaan sanoa, etta yhteiskehittely edisti hyvinvointia. Hyvinvoinnin
vahvistuminen nayttaytyi jdsenissa iloisuutena ja halukkuutena esiintya. Toimijoiden va-
linen yhteys nakyi pienissa onnellisuuden hetkissa. Esimerkiksi kuvauspaivana opinnay-
tetybryhman ja yhden jasenen valille syntyi yhteisyyden kokemus salmiakin sydmisesta

yhdessa tauolla.

Opinnaytetytn aikana kasvoi ymmarrys siitd, etta osallistumisen kokemus on erilainen
eri ihmisilla. Passiivisena olemisena nayttaytynyt toiminta saattoi olla henkilélle merki-
tyksellinen osallistumisen ja osallisuuden kokemus. Osallistuminen ja osallisuus liittyvat
tiiviisti yhteen: osallistaminen on mahdollisuuksien tarjoamista, kun taas osallistuminen
on mahdollisuuksien hyédyntamista (Toikko — Rantanen 2009: 90). Helsingin Klubita-
lolla yhteiskehittelyyn osallistuneilta ei tullut suoraa kommenttia osallisuuden kokemuk-
sesta. Edella kuvattujen kasitteiden perusteella voidaan kuitenkin olettaa, ettd prosessiin

osallistuneet ovat saaneet osallisuuden kokemuksen.
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6 Pohdinta

Opinnaytetydssamme toteutimme esittelyvideon Helsingin Klubitalolle yhteiskehittelylld,
jonka avulla tarjottiin jasenille mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa omiin toimintamah-
dollisuuksiinsa. Yhteiskehittelyprosessin aikana havainnoimme klubitaloyhteisén osallis-
tumista esittelyvideon tekemiseen. Olemme arvioineet tulokset terapeuttisen yhteistoi-
minnan teorian ja yhteiskehittelymenetelman avulla. Helsingin Klubitalolla toteutta-
mamme Yyhteiskehittely osoitti, ettd toimintaan osallistuneet jasenet saivat yhteiskehit-
telyprosessista osallistumisen kokemuksia. Pohdinnassa arvioimme opinndytetyén yh-
teiskunnallista ajankohtaisuutta, tulosten luotettavuutta ja tydskentelymme eettisyytta.

Lisaksi esitdamme opinndytetyosta heranneita jatkokehittamistarpeita.

Huomattavalla osalla ty6ta ja opiskelua vailla olevista nuorista on diagnosoitu mielenter-
veysongelmia, jotka ajavat alle 35-vuotiaita nuoria eldkkeelle. Nykyiset mielenterveys-
palvelut eivat pysty vastaamaan nuorten mielenterveyskuntoutujien kaikkiin tarpeisiin,
kuten ty6llistymiseen, koulutukseen, asumiseen ja syrjaytymisen hallintaan. Klubitalotoi-
minta pyrkii tdyttamaan naita tarpeita. Helsingin Klubitalo on vastaamassa yhteiskunnal-
liseen haasteeseen lisaamalla toimintansa nakyvyytta. Jotta nuoret aikuiset l0ytaisivat
mukaan klubitalotoimintaan, tulee sitd mainostaa heidan kayttamissaan medioissa heita
kiinnostavalla tavalla. Nykyisin esittelyvideo on yha suositumpi markkinointikeino, koska
sen avulla tavoitetaan helposti suuria kayttajamaaria, etenkin nuoria aikuisia. Yhteistyd
Metropolian Ammattikorkeakoulun Mediatekniikan koulutusohjelman opiskelijoiden ja
rap-artisti Ruman kanssa toi esittelyvideoon teknista laadukkuutta ja houkuttelevuutta

kohderyhmaa ajatellen.

Eniten pohdintaa opinndytetyémme aikana heratti kysymys, sopiiko yhteiskehittely ky-
seessa olevaan toimintaymparistdon. Osallistujien sitoutumattomuus antoi aihetta
epadilld, onko jasenilla riittavat yhteiskehittelyyn vaadittavat valmiudet ja voimavarat.
Mielenterveyskuntoutujilla kuntoutuminen ei ole tasaista, vaan toimintakyky vaihtelee
jopa paivittdin. Huolimatta epatasaisesta osallistumisesta prosessiin lopputuloksena saa-
tiin Helsingin Klubitalolle esittelyvideo, joka kerdsi padasiassa positiivista palautetta.
Opinnaytetyon aikana meilld kasvoi ymmarrys siitd, etta osallistumisen kokemus on eri-

lainen eri ihmisilla. Yhteiskehittelya melko tiukasti raamittavista kriteereista huolimatta
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Helsingin Klubitalolla tehty esittelyvideoprosessi sisalsi riittavasti tarvittavia elementteja,

jotta voidaan sanoa yhteiskehittelyn toteutuneen.

Helsingin Klubitalolla yhteiskehittelylld tehdyn esittelyvideon kohderyhmana olivat 18—
35-vuotiaat nuoret aikuiset mielenterveyskuntoutujat. Alkuperdisesta suunnitelmasta
poiketen yhteiskehittelytydpajoihin osallistujia ei rajattu esittelyvideon kohderyhméan ian
mukaisesti. Osallistujien valikointi idn perusteella ei mielestdmme olisi ollut asianmu-
kaista, koska Klubitalon standardeihin ja yhteiskehittelyn periaatteisiin kuuluu, etta kaikki
saavat osallistua. Lisaksi paatdkseen vaikutti Klubitalon nuorten jasenten aktiivinen ole-
minen opiskelu- ja tydelamassa, joten heilld ei ollut mahdollisuutta osallistua saannélli-
sesti Klubitalon paivittdiseen toimintaan. Opinndytetyémme tavoitteen ja tarkoituksen

kannalta oli tarkead, etta koko klubitaloyhteisd sai osallistua yhteiskehittelyyn.

Yhteiskehittelytydpajat jarjestettiin Helsingin Klubitalon omissa tiloissa, joihin kaikilla ja-
senilld ja henkildkunnalla oli vapaa padsy. Huomasimme, etta jasenet osallistuivat aktii-
visemmin yhteiskehittelyyn ravintolayksikon tiloissa jarjestetyissa tyopajoissa kuin ala-
kerran suljetussa neuvotteluhuoneessa. Oletamme, etta rohkeus vuorovaikutukseen li-
saantyi, kun avoimempi tila mahdollisti vapaamman liikkumisen. Kasikirjoitustydpajoihin
siirryttdessa olisi saattanut olla perusteltua pysya samoissa ravintolayksikon tiloissa. Ka-
sikirjoitustydpajat pidettiin alakerran neuvotteluhuoneessa, koska ajattelimme tilan so-
veltuvan paremmin kasikirjoitusvaiheen intensiiviseen tytskentelyyn. Pohdimme, loiko
tilan virallinen luonne ja sijainti esteen matalan kynnyksen osallistumiseen seka muut-
tuiko esittelyvideoprosessi nakymattémammaksi jasenille ja henkilékunnalle, kun toi-

minta siirtyi pois Klubitalon keskeisimmasta toimintaymparistosta.

Yhteiskehittely perustuu aktiiviseen kehittamiseen yhdessa kaikkien toimijoiden kesken
seka mahdollistaa toimijoiden tasa-arvoisen osallistumisen tekemiseen. Koko yhteiske-
hittelyprosessin ajan Klubitaloyhteistssa oli havaittavissa vaikeutta sisdistaa yhteiskehit-
telyn ideaa. Ymmarryksemme mukaan esittelyvideo koettiin opinndytetyontekijdiden
tuotokseksi. Osallistujat olivat aktiivisia ideointivaiheessa ja palautteen antamisessa,
mutta meille jdaneen kokemuksen mukaan muutamia jasenia lukuun ottamatta videon

toteutus pyrittiin ulkoistamaan opinndytetydntekijéille ja kuvausryhmalle.
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Esittelyvideoprosessin alussa Klubitaloyhteisén ja opinndytetyéryhman valisen suhteen
rakentamiseen kaytettiin aikaa yhdessa olemalla ja tutustumalla. Koemme, etta jasenet
ottivat meidat osaksi yhteisda, ja tama loi hyvat edellytykset yhteiskehittelyprosessiin
osallistumiseen ja sitoutumiseen. Opinndytetydprosessin alussa Klubitalolta meille osoi-
tetun yhteyshenkildén poistuminen tydyhteisdsta aiheutti epaselvyyttd, mika vaikeutti yh-
teydenpidon kohdentamista. Koimme, etta selkean yhteyshenkilon puuttuminen vaikutti
esittelyvideoprosessista tiedottamiseen ja yhteison sitoutumiseen. Lisaksi olisimme tar-
vinneet henkildn, joka olisi perehdyttanyt meidat Klubitalon toimintakulttuuriin esimer-
kiksi kertomalla meille sopivimmat tydskentelyajankohdat. Saimme useasti vasta jalkika-

teen tiedon, ettad ty6pajan ajankohta ei ollut osallistujien kannalta paras mahdollinen.

Terapeuttisen yhteistoiminnan teorian mukaan asiakkaiden aikaisemmat negatiiviset ko-
kemukset saattavat luoda epaluottamusta ja aiheuttaa haluttomuutta yhteistoimintaan.
Taman takia suhteen rakentamiseen tarvitaan aikaa yhdessa olemiseen ja tekemiseen.
Yhteiskehittelyprosessimme alussa meille kerrottiin, etta Klubitalon esittelyvideota on yri-
tetty tehda jo aiemmin yhteistydssa ulkopuolisten tahojen kanssa. Tama saattoi vaikut-
taa yhteison suhtautumiseen meihin ja koko prosessiin. Siita syystd annoimme proses-
sissa riittavasti aikaa yhdessa olemiseen ja tekemiseen. Esittelyvideota tehtiin puolen-

toista vuoden ajan useissa yhteiskehittelytydpajoissa.

Opinndytetydmme tekemista ohjasivat toimintaterapeuttien ammattieettiset ohjeet. Am-
mattietiikan tarkasteleminen on tarkeaa jokaiselle toimintaterapeutille, koska asemansa,
tietojensa ja osaamisensa vuoksi toimintaterapeutilla on valtaa suhteessa asiakkaaseen.
Tata asemaa tulee kayttda inhimillisesti, oikeudenmukaisesti ja asiakkaan parhaaksi.
Mahdollistimme jasenten kuulluksi tulemisen ja osallistumisen omien toimintamahdolli-
suuksiensa luomiseen. Tydskentelimme Helsingin Klubitalon jasenia ja henkilékuntaa
kunnioittaen, noudatimme vaitiolovelvollisuutta seka huolehdimme dokumentoinnista
voimassa olevien lakien ja asetusten mukaisesti. Noudatimme Klubitalon maarittelemia
toimintaperiaatteita seka pidimme Klubitalon ajan tasalla tiedottamalla toiminnan eri vai-
heista ja yhteiskehittelyprosessin etenemisestd. Toimintaamme ohjasi ndyttéon perus-
tuva kaytantd seka uusin tutkimustieto. Noudatimme tutkimus- ja julkaisutoiminnassa
eettisia ja lainsaadanndllisia periaatteita. Opinndytetydn edetessa arvioimme kriittisesti

omaa osaamistamme. Otimme huomioon yhteiskunnalliset muutokset ja ajankohtaisuu-
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den opinndytetydn aiheen valinnassa. Toimimme sen hyvaksi, etta jasenet voisivat vai-
kuttaa mahdollisimman tasavertaisesti Klubitalon toimintaan. (Suomen Toimintatera-
peuttiliitto ry. 2011.)

Opinndytetytssa toteuttamastamme yhteiskehittelyprosessista nousi esiin tarkeita jatko-
kehittelytarpeita. Helsingin Klubitalon mielesta esittelyvideo oli onnistunut ja kohdentuu

hyvin nuorille aikuisille. Prosessin aikana yksi jasen esitti pohdittavaksi kysymyksia:

"Miten Klubitaloa markkinoidaan télld hetkelld nuorille? Miten kohderyhmé saavu-
tetaan? Miten toimintaa voidaan kehittad, ettd nuoria kavisi Klubitalolla enemmén?
Pitéisiké organisaation selkeyttda ja tasmentda toimintatapojaan?”

Naiden kysymysten pohjalta olisi tarkeaa selvittaa, mita kautta nuoret aikuiset mielen-
terveyskuntoutujat I6ytavat erilaisia kuntoutusmahdollisuuksia. Jos esittelyvideo tavoit-
taa toivotun kohderyhman ja nuoret aikuiset |6ytavat Helsingin Klubitalon, tulisi yhteisdn
miettid, ovatko he valmiita ottamaan uudet jasenet vastaan ja onko heilla tarjota kohde-
ryhmalle mielekasta toimintaa. Lisaksi tulisi kiinnittdd huomiota siihen, etta nuoret aikui-
set mielenterveyskuntoutujat kiinnittyisivat klubitaloyhteisddn ja aktiivinen jasenyys
mahdollistuisi. Esittelyvideoprosessiin osallistuneiden mielesta yhteiskehittely ja yhdessa
tekeminen tuntuivat sopivilta toimintatavoilta. He kokivat, ettd se voisi sopia Klubitalon

tydvalineeksi. Yksi jasen kuvaili Klubitalon toimintaa nadin:

“Tuntuu, ettd taalld aloitetaan ja suunnitellaan paljon, mutta ei saada konkreetti-
sesti tehtyd.”

Mikali nuoret aikuiset mielenterveyskuntoutujat 16ytavat Helsingin Klubitalolle, yhteiske-
hittelymenetelmalla voisi rakentaa yhdessa nuorten kanssa heidan tarpeistaan lahtevia

toimintamahdollisuuksia.
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Liite 1 Keskustelun apukysymykset

Keskustelua ohjaavat kysymykset:

o Nimi, ika, klubitalohistoriasi?

o Mika Klubitalolla on hyvaa?

o Miten kiinnostuit Klubitalon toiminnasta?

o Mita uutta haluaisit Klubitalon toimintaan, tai onko jotain, mita haluaisit muut-
taa?

o Onko toimintojen vuorokauden ajalla tai viikonpaivalla vaikutusta osallistumis-
mahdollisuuteen?

o Paaseekod Klubitalolla vaikuttamaan asioihin, minkalaisiin?

o Mihin Klubitalolla haluaisit vaikuttaa?

o Missa eri talon toiminnoissa olet ollut mukana?

o Mita haluaisit tehda taalla?

o Onko sinulla jotain erityisosaamista, jota haluaisit toteuttaa taalla?

o Mita videolla olisi hyva olla/nakya?

o Kiinnostaisiko lahtea mukaan videoprojektiin?

o Mita projektissa haluaisit tehda? (kasikirjoitus, editointi, jne.)
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Liite 2 Jasenille merkitykselliset asiat aihealueittain jasenneltyna
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Liite 3 Esittelyvideon taustarap

Eteenpain
sanat: Ruma

Sa et 00 yksin

Ei voi jaada pysahdyksiin
On mentava

Eteenpain, Eteenpain
Eteenpdin, Eteenpadin

Sa et 00 yksin

Ei voi jaada pysahdyksiin
On mentava

Eteenpdin, Eteenpadin
Eteenpain, Eteenpain

Ma oon kayny pohjamudissa, veli/

Valil tuntu silt, ku demonin kaa tappelis, sisko/
Mut ymmarsin et taa o vaa pelii/

Paan sisal epatodellinen lisko/

Mut niiku Diddyllaki Donki Kong/

En oo yksin/

Yli esteiden vaik meno valil holtitont/

On tykytyksii/

Mut peli o viel keske ei voi jaada pysahdyksiin/

Hei, kyl kaiken ndkost sattuu taal/
Mut tda on vaa elamaa/

Joka reiteille tarinoita tusina mahtuu/
Ne muistoihin kerataan/

Ma oon elossa, menossa, vedossa/
Tulossa, kunnossa valmiina taydet lataamaan/
Sa voit lainaa mun tarakkaa/

Poljetaa yhes eteenpadi, ku ei taal pysty pakittaa/

Sa et 00 yksin

Ei voi jaada pysahdyksiin
On mentava

Eteenpain, Eteenpain
Eteenpain, Eteenpain

Sa et oo yksin

Ei voi jaada pysahdyksiin
On mentava

Eteenpain, Eteenpain
Eteenpain, Eteenpain

Ma oon kayny pohjamudissa, veli/
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Valil tuntu silt ku demonin kaa tappelis, sisko/
Mut sit otin haltuun tén pelin/
Takas raiteille, nyt kiidan kiskoil/

Upgreidasin, mul on parempi olla/
negatiivisen feidasin, 2.0:t/

Ohjat kasis niinku elama ois pleikkari/
Tai tyhja canvase ja ma se painttari/

Hei, kyl kaiken ndkdst sattuu taal/
Mut tda on vaa elamaa/

Joka reiteille tarinoita tusina mahtuu/
Ne muistoihin kerataan/

Ma oon elossa, menossa, vedossa/

Tulossa, kunnossa valmiina taydet lataamaan/
Sa voit lainaa mun tarakkaa/

Poljetaa yhes eteenpai, ku ei taal pysty pakittaa/

Sa et 00 yksin

Ei voi jaada pysahdyksiin
On mentava

Eteenpdin, Eteenpadin
Eteenpain, Eteenpain

Sa et 00 yksin

Ei voi jaada pysahdyksiin
On mentava

Eteenpain, Eteenpain
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Liite 4 Kasikirjoituksen luonnos

Tosi kiva tulla, Vertai
Vdhentdd yksindisyytt

Iimapiiri:

Muuta: Jadsenten vaikutusmahdollisuud
itsensd toteuttaminen, kokoukse:
Saa tulla koska tahansa
Virkistys- ja vapaa-ajan toiminnc
lehdet)
Ruokailu/kahvio
Kansainvilisyys ja mahdollisuus

Videon ideointia: :
L Uieshbapala henk (8145 triscllc
Yhden Ihmisen martka Talon haiki. ympariiia
Mahdollisimman monia dania - Henkq
kohteeseen - Ravintela ¢
Rikkoutumisen ja eheytymisen erilaisia
-Vialahdyksma myss ulkspuclelia

Senariin’ 1y yrp Intn
Kuntouttava mielekas paiki
—guhlapyhad =i tac
Taustamusiikki 247
,I'ulb;‘svmctc'\
—Klubitalo
Julkisuuden henkilo tuo
PAle Face
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Liite 5 Esittelyvideon kasikirjoitus

TARPEELLISIA IHMISIA -esittelyvideon késikirjoitus

1. ulkokuva (kulkuyhteydet Kurvin ymparistdssa ratikka, bussi ja metro, nopeasti liik-
kuva kuva josta puhuttiin palaverissa), visuaalisesti kuvaa sekavaa oloa *taustalla ka-
dun halinaa joka voisi kuvata ihmisen paansisaista halya*

videopelimaisesti toteutettu esittelykierros Klubitalon sisalla "viestikapulana” ihmiselta
toiselle *taustalla klubitalorappi?*

2. ulko-ovesta sisdan, ovisummeria painamalla kdynnistyy musiikki

3. respan esittely, iskulause? esimerkiksi “jasenyys ei maksa, palkkana kuntoutumi-
nen”, tassa kohtaa pitaisi tulla esille, miten Klubitalo ottaa uudet ihmiset vastaan (avoi-
muus, hyvaksynta, yhteisollisyys)

4. kuvan siirtyminen aulassa oleviin maailmankelloihin, videotervehdykset ulkomailta
muista Klubitaloista, tuo esiin Klubitalon kansainvalisyytta

5. siirtyminen rappusia pitkin yldkertaan hallintoyksikdn tiloihin, téssa kohtaa kuvattai-
siin klubitalon vaikuttamismahdollisuuksia (tyénjako? aamu- ja iltapdivalla), iskulause,
klubitalolehti ja sosiaalinen media

6. siirtyminen ty6- ja opintoyksikéon, tassa kohtaa tuodaan esille klubitalon ty6- ja
opiskelumahdollisuuksia, talon virein ja nuorekkain yksikkd, hyva henki, iskulause

7. siirtyminen ravintolayksikkdon, rentofiilis - mikko soittaa kitaraa, kuhisevaa keittio-
tyoskentelya, ilmainen aamukahvi, edullinen ruoka, vapaa-ajan mahdollisuudet (ur-
heilu- ja kulttuuritapahtumat, khl-matsista hjallis-imitaatio, hyvan olon illat ja klubita-
loillat), iskulause

8. poistuminen klubitalolta, “kuntoutuminen”
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Liite 6 Kuvauslupa

Eteld-Suomen Klubitalo-osaajat ESKOT ry
Hameentie 54, 00500 Helsinki

p. 09 7288 550
hallinto@helsinginklubitalo.org
www.helsinginklubitalo.org

SUOSTUMUS KUVAAMISEEN JA KUVAUSMATERIAALIN JULKAISUUN

Hyva jasen,

Etela-Suomen Klubitalo-osaajat ESKOT ry tarvitsee viestinta- ja markkinointitarkoituksiin
valmistettavaan esittelyvideoon klubitalotoiminnasta kertovaa kuvamateriaalia. Esittely-
videota voidaan kayttaa ESKOT ry:n ylldpitdmien Klubitalojen kansallisessa ja kansain-
valisessa tiedottamisessa ja markkinoinnissa (sisdiset ja ulkopuolisille tahoille jarjestetyt
tilaisuudet, internetsivustot, muu media kuten tiedotusvalineet ja sosiaalinen media).
HenkilGtietolaki edellyttad, ettd henkilén kuvan julkaisemiseen on saatava kuvattavan
suostumus. Noudatamme kuvamateriaalin kaytdssa ja sen julkaisussa voimassa olevaa
lainsaadantoa seka eettisesti hyvaksyttavia periaatteita.

Pyydéamme suostumustanne kuvaamiseen ja kuvamateriaalin julkaisuun.

KUVAUS- JA JULKAISULUPA

Nimi

Klubitalon nimi ja jasennumero

MINUA SAA KUVATA JA KUVAMATERIAALIA SAA KAYTTAA ESKOT RY:n
KLUBITALOTOIMINTAA ESITTELEVALLA VIDEOLLA

Paikka ja paivays:

Allekirjoitus ja nimenselvennys



