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1 INLEDNING

Budgetering ar en uppskattning av de intikter och kostnader som kommer att upp-
std inom en framtida period. En budget kan goéras av privatpersoner, foretag,
kommuner samt ldnder. Budgetering &r ett styrmedel som de flesta foretag anvan-
der sig av i dagens ldge. Budgetering dr ndgot som funnits linge men som forst i
borjan pd 1900-talet tog fart och blev populdrt bland foretag och organisationer.
Det finns vissa som tvivlar pa budgetering eftersom det kan vara véldigt kostsamt
och dyrt att uppgora en budget for ett storre foretag, och man tror darfor inte att
det dr lonsamt att sdtta tid och energi pd att uppgdra en budget for sitt foretag.

(Arwidi & Samuelsson 1991, 9-12)

Mitt examensarbete bestar av 7 kapitel, det borjar med kapitel 1 som &r en inled-
ning dir bland annat arbetets syfte tas upp men dven en kort presentation om bud-

getering.

Den teoretiska delen i mitt arbete bestér av kapitel 2, 3 och 4, ddr kommer jag att
ta upp vad en budget &r, vilka olika budgetar det finns och hur budgeteringspro-

cessen gér till. Negativa aspekter med budgetering kommer jag dven kort ta upp.

Min empiriska del bestér av kapitel 5 och 6. Under metodkapitlet kommer jag att
klargdra vilken forskningsmetod jag anvdnder mig av for att f4 svar pd mina fré-
gor kring budgetering. 1 kapitel 6 kommer jag genom en kvalitativ undersok-
ningsmetod intervjua tva foretag och fa fram information om hur de skoter sina
budgetar samt deras syfte med att anvéinda budgetering som styrningsmetod. Efter
intervjuerna kommer jag att analysera mina svar for att kunna se en skillnad mel-

lan foretagen.

Arbetet avslutas med kapitel 7 som &r en avslutning pa hela arbetet. Ddr tas mina

slutsatser upp som jag kommit fram till genom min kvalitativa forskning.



1.1 Syfte

Lardomsprovets syfte &r att fa forstaelse for hur foretag skoter sin budgetering och
hur deras budgeteringsprocess ar utformad samt varfor de valt att anvénda sig av

metoden budgetering.

1.2 Problemformulering

Jag har valt att skriva om budgetering och budgeteringsprocessen i mitt lirdoms-
prov eftersom budgetering anvinds inom de flesta stora foretag. Som tradenom-
studerande kommer jag troligtvis att komma i kontakt med @&mnet inom framtida
jobb, och da &r det bra att veta vad budgetering innebdr, samt att vara medveten
om hur budgeteringsprocessen kan se ut for ett foretag. For att lyckas fa forstéelse
for vad budgeteringen dr och varfor s& manga foretag tycker att det ar viktigt har

jag valt att intervjua tva foretag som anvinder sig av budgetering som styrmedel.

Utgdende fran min problemformulering har jag gjort upp foljande forskningsfré-

gor:

1. Varfor budgeterar foretag?
2. Hur ser foretagens budgeteringsprocess ut?

3. Vilka nackdelar finns det med budgetering?

1.3 Avgrinsning

Den teoretiska delen kommer att avgridnsas genom att behandla olika budgetar,
budgeteringsprocessen, metodbeskrivning samt att kort ta upp kritik mot budgete-
ring. Empirin kommer att genomforas genom att jamfora tvd foretag inom samma

bransch for att fa fram eventuella skillnader mellan dessa foretag.



2 BUDGETERING OCH OLIKA BUDGETAR

I detta kapitel kommer jag att ta upp vad budgetering dr och varfor man anvéinder
sig av budgetering. Olika budgetar och delbudgetar kommer jag dven att ta upp.
Kritiken mot budgetering har okat de senaste aren och darfér kommer jag dven

kort att ta upp kritik mot budgetering.

2.1 Budgetens historia

Ordet budget kommer ursprungligen fran det latinska ordet Bulga, vilket betyder
viska. Budgeteringen fick sin betydelse i England for 6ver tva hundra ar sedan,
eftersom finansministern skulle bdra de statliga rdkenskaperna i en ldderportfol],
som kallades bowgette. Sedan dess har ordet budgetering anvénds dver hela vérl-
den, men det var fOrst i mitten av 1900-talet som det blev vanligt att anvédnda sig
av budgetering. Idag anvinder sig foretag, kommuner, foreningar, lander samt

privatpersoner sig av budgetering. (Greve 1996, 9-11)

Under de decennier som gatt sedan inférandet av budgeten har den foréndrats
flera ginger, frimst ndr det géller hur den ska anvindas. Nér flera foretag borjade
anvinda budgeten under mitten av 1900-talet var det huvudsakliga syftet att pla-
nera och samordna sin verksamhet, och budgeten var ofta kopplad till den strate-

giska planen. (Greve 1996, 11-12).

Oljekrisen slog till 1973, ingen hade forutspatt den och fokusen forskots mot de-
centralisering. Foretagen insdg nu att de maste bli mer flexibla i sin langsiktiga
planering. Med hjélp av budgeten skulle nu den verkstillande ledningen kunna
kontrollera de anstéllda, samtidigt delegera rétten att géra beslut inom ramarna for
budgeten. Darfor var syftet inte 1dngre bara att planera for framtiden, utan budge-
ten blev ett verktyg for kontroll och utvdrdering av ledningens prestationer.

(Greve 1996, 12-13).



I borjan av 1980 borjade en del personer hivda att budgeten har alltfor stor fokus
pa marginella fordndringar, vilket innebér att om en enhet i organisationen begért
en Okning sé skulle budgetens forhandlingar bara kretsa kring dkningen och inte
hela beloppet. Detta kallas nollbaserad budgetering, dér det angavs att hela orga-
nisationen maste omprdovas under budgetprocessen och inte bara marginell 6kning
eller minskning men detta blev inte ndgon populdr metod. Idag &r budgeten en
blandning av alla de trender som har kommit under de senaste sextio aren. (Greve

1996, 13-15)

2.2 Budgetering & syfte med budgetering

En budget édr en framtidsinriktad styrning. En budget &dr en plan for den ndrmaste
framtiden, dir foretag forsoker uppskatta sina intdkter och kostnader. Den tidspe-
riod som man brukar budgetera for &r en period pé upp till ett r. Budgeten sétter
ramarna for de ekonomiska granserna och mdjligheterna for bolaget. Det betyder 1
de flesta fall att bolaget skall hélla sina kostnader enligt en fast gréns och deras
intékter over en fast grans. Budgeten gors av historiska virden, men eftersom den
gors for en framtida period, saknas de virden man kommer att anvinda sig av, och

man uppskattar da istdllet framtiden. (Skdrvad & Olsson 2011, 433)

Budgeten har ménga syften. En budget &r tdnkt att fungera som en plan for vad
foretaget ska uppna under en framtida period. En budget kan dock vara en fordel
utdver de granser som den ger. Budgeten blir ett handlingsprogram for foretaget
och dr darfor ett viktigt verktyg for planering och styrning av bolaget. Syftet med
budgetering kan man del upp i olika delar: mélséttning, dimensionering, samord-

ning och slutligen kontroll. (Carlson 2013, 80-81)

Nér man sétter mélséttningen for foretaget gar man igenom vilka mal man vill nd
under budgetperioden. D4 skall man forsoka sédtta mal som inte dr for litta att nd
och heller inte mal som blir omojliga att nd. Dimension forklarar vilka resurser

man tdnker anvinda sig av for att nd sina mal. Samordningen styr resurserna sé att



de samverkar med varandra. Med kontroll kontrollerar man om planen har foljts

eller om man har avvikit fran planen. (Carlson 2013, 80-81)

Foretaget kan uppné en kontinuerlig styrning av verksamheten tack vare budgete-
ring, ett sétt for att lattare uppnd mélen for foretaget och for att ge de anstéllda
inom fOretaget ett medbestimmande. Budgeten kan bli ett verktyg for att uppna

ansvar med frihet att vidta atgérder inom de olika avdelningarna. (Greve 1996, 12-

15)

Budgeten kan ocksa fungera som ett medel for att binda ledningen till sina an-
stillda. Om de personer som deltar i budgeten &dr engagerade i1 frigan om att sétta
mal, dr det mera troligt att malen uppnas eftersom alla har samma mal. Det kom-
mer att skapa en dialog mellan de olika delarna av foretaget. Budgeten ger ocksa
foretaget en mojlighet att se dver sin verksamhet och visa i vilken riktning foreta-
get ar pa vig. Dessutom ger detta arbete ocksa foretaget en mojlighet att se vilka

mojligheter det kan finnas for framtiden. (Greve 1996, 125-128)

2.3 Kritik mot budgetering

Budgetprocessen kriaver mycket tid och resurser fran foretaget nir det géller pla-
nering, genomforande och kontrollering. Tiden man ldgger ner pa budgeten skulle
1 foretaget kunna anvéndas till andra arbetsuppgifter. Foretag bor alltid uppskatta
om fordelarna med en budget ar storre dn kostnaden for den. En annan nackdel
med budgeten &r att det &r en plan for en tidsperiod som &nnu inte har intréffat och
dé kan stora negativa konsekvenser uppstd som man inte alls har med i planering-
en. Det ar sdrskilt svart for foretaget att gora en korrekt budget om det dr forsta
géngen eller om det finns en brist pa erfarenhet av bolagets nuvarande situation.

(Niemeld, 2008, 63-64)

Det ér oftast inte viktigast att gora ett béttre resultat &n malen for budgeten, utan
att nd dem och inte mer. En mycket kontrollerad budget gor ocksa att de anstéllda
ar mindre benégna att ta risker om det innebér att de méste ga ldngre 4n de bud-

getinstruktioner som finns. Att g& langre dn budgeten i den situationen kan gora



det svérare, eftersom de anstdllda i ett foretag med en budget har tydligare re-
striktioner dn de i ett foretag utan restriktioner. Det dr ocksd mgjligt att ledningen
for ett foretag med en budget har en bonus kopplad till mélen for det. Det finns da
en risk att de kommer att fortsitta att styra mot malen trots dndrade forutsittning-
ar, detta beteende blir da negativt och kan skada foretaget. Det kan dven hénda att
olika avdelningar pé foretaget borjar tdvla med varandra for att fa mera investe-
ringsmedel vilket inte heller blir ndgot positivt for foretaget. Personer inom fore-
taget kan tycka att budgetering dr nagot onddigt och da blir det jobbigt for dem att
gora och fullfolja budgeten. Dé skadar dven det budgeten eftersom personer tyck-

er det dr ett onddigt ont och inte gor sitt basta. (Kullvén 2009, s. 28-30)

Manga foretag soker efter alternativ till budgeten eller att forenkla den budget
man anvénder sig av, men de kénner oftast att det inte finns realistiska alternativ
eller kunskap om andra alternativ for att styra, planera och leda foretaget. (Jarven-

pid 2010, 237)

Det kan vara mojligt att forutsdga framtiden ndgorlunda korrekt, sa lange det inte
sker stora fordndringar 1 utvecklingen. Dock dr det mycket svart att forutse énd-
ringar och det kan kosta en hel del om foretaget har forberett sig pa fel sétt infor
framtiden. Budgeten &r ofta byggd pa prognoser som ofta visar sig vara fel och det
gor att foretag syftar till mal som inte ldngre &r relevanta. Det dr dven latt att
fastna i ett monster och pa sé vis inte lyckas utveckla foretaget. (Kullvén 2009,

30-33)

2.4 Huvudbudgetar

Det finns olika avdelningar i foretag och oftast har varje avdelning en egen bud-
get, till exempel forséljning och tillverkning. Alla avdelningars budgetar ldggs
sedan ihop till huvudbudgetarna for att fa en klar bild av hela foretagets forvén-
tade resultat. De huvudbudgetar som oftast anvénds dr resultatbudget, likviditets-
budget och budgeterad balansrdkning och alla de 4dr sammankopplade med
varandra. (Carlson 2013, 85-86)



Figur 1. Sambandet mellan huvudbudgetarna. (Kullvén. 2009, s.111)

2.4.1 Likviditetsbudget

Det som bygger upp likviditetsbudgeten &r inbetalningar och utbetalningar ur f6-
retaget, pd s& vis fir man en bild av hur pengarna kommer att récka till slutet av
perioden. For smaforetag dr denna en budget som oftast dr den viktigaste budge-
ten inom foretaget, for storre foretag dr den dven en av de viktigaste budgeterna
och bankerna vill oftast att foretag sammanstiller en bra likviditetsbudget. En sak
som oftast gloms bort ar att det ar viktigt att resultatbudgeten blir noggrant gjord
eftersom likviditetsbudgeten bygger pé resultatbudgeten. Om resultatbudgeten da
blir slarvigt gjord blir dven likviditetsbudgeten lidande. Budgeten uppgors oftast
for ett ars langa perioder man kan dven budgetera inom kortare perioder till exem-
pel manadsvis eller veckovis. Att budgetera for kortare perioder beror pd miangden
in- och utbetalningarna inom foretaget, eftersom det kan variera pa grund av

bransch eller sdsong. (Carlson 2013, 101-103)

2.4.2 Resultatbudget

En resultatbudget ir en planering av hur resultatrakningen kommer att se ut under
en viss period, vanligtvis ett &r men dven den kan goras for kortare perioder. Det

finns manga olika delar 1 en resultatrikning. Nir man gor budgeten sa gr man



igenom alla dessa delar, eftersom de flesta delar har en inverkan pé varandra. De-
larna delas in i delbudgetar eller underbudgetar som till sist bildar resultatbudge-
ten. Exempel pa delbudgetar ar forsdljningsbudget, materialbudget, omkostnads-
budget, personalbudget, investeringsbudget och finansieringsbudget. (Carlson,
2013, 86) Nedan kommer en figur som beskriver resultatbudgeten och dess del-

budgetar. Oftast dr en resultatbudget mera detaljerad men principen dr densamma.

Materialbudget Forsaljningsbudget

Personalbudget

Ombkostnadsbudget

Figur 2 Resultatbudgeten. (Kullvén 2009, s. 112)

Uppbyggnaden av en resultatbudget bestar av intékter och kostnader som faststélls
med hjélp av olika delbudgetar, huvudbudgetarna far i sin tur information fran de
delbudgetar som finns. Nettoomsittningen for foretag tar man fran forséljnings-
budgeten och fran varubudgeten tar man varukostnaderna och sé vidare, man tar
alltsd information frén olika delbudgetar och sammanstdller i de huvudbudgeter

man anvénder sig av. (Kullvén 2009, 113-114)
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2.4.3 Budgeterad balansrikning

Budgeterad balansridkning dr den minst anvinda huvudbudgeten eftersom de flesta
foretag vill fa svar pd deras resultat och likviditet och darfor tycker att budgeterad
balansridkning inte &r s intressant. Att den dr svarare att upprétta dr ocksa en an-
ledning till att foretag véljer att inte uppritta den budgeten. Nar man upprittar en
budgeterad balansrdkning skall resultatbudgeten vara gjord och likviditetsbudge-
ten skall d&ven gérna vara gjord. (Carlson 2013, 116)

Den senaste balansrdkningen skall man ha tillgénglig eftersom man dérifrdn
plockar tidigare &rs information och utifrdn den kan den kommande budgeten pla-
neras. Man uppskattar hur balansrdkningen kommer att se ut med hjélp av sina
tillgdngar och skulder samt hur det egna kapitalet kommer att se ut vid periodens

slut. (Carlson 2013, 116)

Att uppritta en budgeterad balansrdkning anses viktigt om foretaget dr borsnoterat
eftersom man utifran den rdknar vissa centrala nyckeltal som aktiedgarna ir in-
tresserade av. Det dr dven bra att avsluta sin budgetprocess med en balansbudget
eftersom den ger en klarare bild av om resultatet av tillgdngarna dr detsamma som

resultatet av skulder och det egna kapitalet. (Kullvén 2009, 120-121)

2.5 Delbudgetar

De vanligaste delbudgetarna ér forsiljnings-, inkops-, lager-, tillverknings-, per-
sonal- och investeringsbudgetar. De fungerar som underlag for huvudbudgetarna
som fOretaget uppréttar, vilket betyder att man inte skall slarva med dessa ef-
tersom dven huvudbudgetarna blir bristfdlliga dd. Nedan kommer sambanden att
beskrivas i1 en figur dir man tydligt ser att delbudgeterna tillsammans bildar hu-

vudbudgeterna. (Alhola & Lauslahti 2006, 282-283).

Huvudbudgeterna édr beroende av varandra. Resultat- och likviditetsbudgeten in-

verkar pd varandra och tillsammans bildar de information som behovs for den

budgeterade balansrikningen. (Ax m.fl. 2009, 212-213)
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Det ar oftast storre foretag som anvinder sig av delbudgetar eftersom det dir finns
flera olika avdelningar inom foretaget. Vilka delbudgetar foretag viljer att an-
vinda sig av beror pa vilket foretag det handlar om. Ett foretag som inte har ndgot
stort lager uppréttar heller inte ndgon lagerbudget medan ett tillverkande foretag
kanske anvénder sig av en lagerbudget eftersom deras verksamhet har storre lager
och man kan dirfor spara en hel del pengar pi att planera lagerverksamheten. (Ax

m.fl. 2009, 229)

Férsajningsbudget Resultatbudget

Inkopsbudget —»> 1 . Budgeterad
Lagerbudget balansrakning
Personalbudget —» | Liknditetsbudget l

Kapitalbudget =

Figur 3 Delbudgeternas samband med huvudbudgeterna. (Smartbiz 2014)

2.5.1 Forsaljningsbudget

En forsédljningsbudget dr grunden for alla andra budgetar och darfor den viktigaste
delbudgeten for de flesta foretag. Med den forutser man i forvdg hur mycket varor
som skall produceras, arbetsmarknadens utveckling och det kapital som behovs,
samt mingden olika forsdljningsutgifter och administrativa och finansiella utgifter
som dr nodvéindiga for foretaget. Forsédljningsbudgeten berdknas utifran produk-
ten, enheterna som séljer sjdlva produkten och det avsedda forsdljningspriset. (Ax

m.fl. 2009, 214)
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2.5.2 Inkopsbudget

Handelsforetag anvinder sig oftast av en inkdpsbudget. Med en inkdpsbudget fér
man en klar bild av vilka varor som kommer att kdpas in under perioden och vil-
ket pris som skall betalas for varorna, samt vilket inkdpssétt man tdnker anvénda
sig av. Olika rabatter tas upp 1 inkdpsbudgeten samt olika fordndringar i inkops-

priser och lagerkostnader. (Ax m.fl. 2009, 230- 234.)

2.5.3 Lagerbudget

Lagerbudgeten &r gjord s att man skall kunna uppskatta hur stort varulagret skall
vara men dven hur litet lagret skall vara for att verksamheten skall fungera pa
bésta satt. Lagerbudgeten dr kopplad till likviditetsbudgeten och den budgeterade
balansridkningen. (Ax m.fl. 2009, 230)

2.5.4 Tillverkningsbudget

Tillverkningsbudgeten behandlar antalet sélda enheter, firdiga varor, investeringar
och varor under produktion. Produktionschefen har ansvar for att se till att pro-
duktionen uppfyller forsédljningskravet ordentligt. Varje avdelning brukar analy-
sera den totala produktionen per manad. Tillverkningsbudgeten styr helt enkelt
hur mycket man méste tillverka under en viss period (till exempel ett ar) for att

foretaget ska gé med vinst. (Ax m.fl. 2009, 214).

2.5.5 Personalbudget

I en personalbudget behandlar man personalkostnaderna i ett foretag under en
framtida period. Till personalkostnader hor l6ner, andra formaner, socialavgifter

och pensionskostnader. Denna budget anvédnds oftast av foretag med manga an-
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stillda. De far da en klar bild 6ver personalkostnaderna och om eventuella ned-
skdrningar behovs, eller om foretaget kan anstdlla mera personal. (Kullvén 2009,

105-108)

2.5.6 Investeringsbudget

Med hjélp av investeringsbudgeten budgeteras olika investeringar som man plane-
rar for foretaget. Materiella tillgdngar, men &dven immateriella investeringar, tas
upp med hjilp av investeringsbudgeten. Olika utbildningar for personalen brukar
dven tas upp i investeringsbudgeten eftersom det ses som en investering i kunskap

for foretaget. (Ax m.fl. 2009, 237)
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3 BUDGETERINGSPROCESSEN

I detta kapitel kommer jag att redogdra for budgeteringsprocessen. Jag kommer
redogdra om budgetuppstillningen, uppbyggnadsmetoden, nedbrytningsmetoden,
iterativa metoden samt budgetuppfoljning och analys. Det finns budgetar som
man dndrar pa under sjélva budgetperioden, dessa kallas for rorliga budgeter. Jag
kommer édven lyfta fram information om dessa for att man skall fi en klar helhets-

bild dver alla olika budgeteringssétt. (Kullvén 2009, 37-29)

Budgeteringsprocessen dr ungefir som ett kretslopp (se figur 4 nedan) eftersom
den innehaller olika faser som Overlappar varandra. Det borjar oftast med budget-
uppstillandet, dir man oftast anvdnder foregaende ars siffror for att uppritta den
nya budgeten. Sen fortsitter det med sjélva budgetanvindandet och nér perioden
ar slut gér man budgetuppfoljningen och analyserar budgeten, och sedan borjar

nésta ars budget planeras. (Kullvén 2009, 37-38.)

 EE— S / N Vs N
’ Budgetuppstillande —®| Budgetanvindande |—®| Budgetuppfdljning | —pm|  Budgetanalys

N J N J . J AN J

:

Figur 4 Budgeteringsprocessen. (Ax m.fl. 2009, 248)

3.1 Budgetuppstillning

Niér uppstdllningen av budgeten pabdrjas dr det ndgon inom foretaget som tar pé
sig ansvaret for uppgorandet av budgeten. Denna person kan variera och beror pa
foretagets storlek. I ett litet foretag gors budgeten ofta av vdn. I ett storre foretag

ar det oftast ndgon som brukar {4 ansvaret for budgeten och att den blir klar i tid,



denna person kallas for en controller. Det dr viktigt att s& manga som mdjligt del-
tar i behandlingen av budgeten, eftersom en person inte kan alla foretagets enhet-
er. Nér flera personer deltar och kédnner att de kan paverka resultatet av budgeten

ar de dessutom mer positiva till att budgeten f6ljs. (Kullvén 2009, 39-40)

De som ansvarar for budgeten samlar information om den aktuella situationen for
foretaget, och presenterar ett forslag till ett forsta utkast av budgeten. Detta forslag

utvérderas sen av de berdrda for att hora deras dsikter. (Rosander 1997, 22)

De som arbetar med behandlingen av budgeten behdver en bra grund for att kunna
f4 fram en realistisk budget. Det dr vanligt att foretaget anvander siffrorna fran
tidigare ars budgetar ndr man gor budgeten. Det dr viktigt att en utvdrdering har
gjorts av vad som &r bra och vad som kan forbéttras sedan forra dret. Olika typer
av index, 16ner och dverenskommelser dr andra vanligt forekommande kallor till
den nya budgeten. Foretagen kan ocksa titta paA marknaden och deras konkurrenter
och didrmed fa en bild for mdjligheten att bolaget har kommit in i en ny position
som maste beaktas i budgeten. En analys av omvirlden maste ocksd goras, ef-
tersom faktorer som politiska beslut, nya lagar och dndrade skatter kan paverka

foretaget. (Rosander 1997, 22 - 23)

3.2 Uppbyggnadsmetoden

Uppbyggnadsmetoden innebér att man bygger upp huvudbudgetarna underifran av
delbudgeterna. Huvudbudgeten sammanstills senare med hjélp av delbudgeterna.
Varje avdelning i foretaget diskuterar fram hur deras delbudget kommer att se ut,
och sedan byggs huvudbudgeten upp. Sedan kommer ledningen att granska alla
budgetar och om ledningen inte dr ndjda med dem kommer de med forslag om
olika &ndringar. Slutligen godkdnns budgetarna av ledningen. Fordelen med denna
metod dr att man kan se budgetprocessen som en ldrprocess for foretagets an-
stillda. Nackdelar &r att den tar ganska lang tid att uppstilla eftersom sd manga
inom fOretaget dr delaktiga i uppstédllningen och det &r manga som méiste vara

Overens om alla budgetar. (Kullvén 2009, 42-43)
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3.3 Nedbrytningsmetoden

Nedbrytningsmetoden dr motsatsen till uppbyggnadsmetoden. Man upprittar déa
forst en huvudbudget for foretaget och utifrdn dem sedan olika krav pé underlig-
gande avdelningar. De dvergripande mél som formulerats som helhet bryts da ner
till mél for de olika enheterna. Det borjar med att ledningen ger forslag till olika
huvudbudgetar som sedan genomgas av de personer som har ansvar dver budget-
arbetet. De framfor sedan sina asikter och forklaringar till ledningen, som kommer

1 sin tur med invéndningar eller accepterar dem. (Ax m.fl. 2009, 252)

Fordelen med denna metod dr att man utgar frdn helheten och sedan anpassas
budgeten efter det samt att denna metod inte dr lika tidskrdvande som uppbygg-
nadsmetoden. Olika foretag som lider av ekonomiska problem brukar anvinda sig
av denna metod eftersom ledningen har det storsta ansvaret och kan dirfor planera
verksamheten utifrdn de behov som behdvs. Det negativa ar att det oftast blir led-
ningen som bestimmer det mesta inom budgeten dven omraden som inte de har
tillrackligt med kunskap om, samt att ovrig personal kénner sig utanfor arbetet

och ddrmed blir 4ven motivationen lidande. (Ax m.fl. 2009, 252-253)

3.4 Iterativa metoden

Den iterativa metoden &r en blandning av uppbyggnadsmetoden och nedbrytning-
smetoden och dr den vanligaste metoden for foretag som budgeterar. Den iterativa
metoden startar med en prognos over efterfrigan och sedan planeras marknadsak-
tiviteter och olika kostnadsposter. Metoden dr vanlig i praktiken och vid forhél-

landen dar flera enheter ar beroende av varandra. (Kullvén 2009, 46)

Denna metod gor att ledningen far en bittre inblick 1 hela foretaget eftersom led-
ningen flyttar ner budgeteringsarbetet pé lagre nivaer i foretaget. De som budgete-
rar 1 foretaget sammanstiller varsin budget som sedan sammanstélls till ett ge-

mensamt budgetforslag som godkénns av ledningen. Nackdelen med denna metod
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ar att det krdver en hel del diskussion och darfor dr det en tidskridvande metod.

(Neilimo & Uusi-Rauva 2007, 239)

Nedan kommer en figur som beskriver och visar de tre olika metoderna. I figuren
ser man att i uppbyggnadsmetoden ir det delbudgeterna som skapar huvudbudge-
tarna. I nedbrytningsmetoden &r det huvudbudgetarna som skapar delbudgeterna.

Den iterativa metoden ar en kombination av bdda metoderna.

Uppbyggnad Nedbrytning Iterativ
Huvudbudgetar Huvudbudgetar Huvudbudgetar
Del- Del- Del- Del- Del- Del- Del- Del- Del-
budget | budget | budget budget | budget | budget budget | budget | budget

Figur 5 Budgetuppstillande, en jamforelse mellan de tre metoderna (Ax m.fl.
2009, 254)

3.5 Budgetuppfoljning

Budgetuppfoljningen och analys gér man av olika anledningar, till exempel for att
veta om resultaten dverensstimmer med de budgeterade uppskattningarna och for
att kunna fi en klar bild om vilka avdelningar i foretaget som klarat av att halla
budgeten och vilka som inte klarade det. Aven orsakerna till varfor inte budgeten

holls fir man fram genom en noggrann uppfoljning. (Greve 2009, 209-210)

Sjélva uppfoljningen borjar med att man gor en uppfoljningsrapport som presente-
ras for alla som har ansvar for budgetarbetet. De tar del av rapporten och analyse-

rar eventuella avvikelser som skett under perioden. Dérefter fattas beslut om man



skall vidta atgirder for avvikelserna eller om de berodde pa oforutségbara héndel-

ser. (Jyrkkio 1993, 143)

Om foretaget uppticker att ndgon avdelning inte har klarat sin budget, borjar man
undersoka varfor samt var skillnaden har skett och stélla en diagnos pa problemet.
Budgetuppfoljning och analysering gors dven for att lata de som arbetade med
budgeten utvérdera sitt arbete. Dessutom kommer budgeten inte tas pé tillrackligt
stort allvar om den inte uppfoljs och analyseras, eftersom ledningen da sénder ut
budskapet att det inte dr viktigt att informera dem om budgeten var rittvis eller
inte. Allt detta kommer att anvéindas som underlag for att forbereda sig for att

gora dtgirder 1 ndsta ars budget. (Greve 2009, 209-211)

For att syftena skall uppnas pa ett bra sétt bor alla som haft ansvar dver budgeten
fa tillgéng till vél utformade och korrekta rapporter. Rapporterna skall delas ut sa
fort som mojligt till de ansvariga s att de hinner sétta sig in 1 budgetrapporten or-
dentligt. Uppfo6ljningen av budgeten sker oftast kalenderarsvis men dven halvars-
uppfoljning och kvartalsuppfoljning sker beroende pa hur verksamheten for fore-
taget ser ut. Uppfoljningsintervallerna behdver inte vara faststillda pad forhand,
men de ansvariga for budgeten bor vil pa forhand informeras om tidpunkten for

uppfoljningen si att de har tid att forbereda sig. (Bergstrand 1997, 110-111)

3.5.1 Budgetens uppfoljningsrapport

Uppfoljningsarbetet betyder att budgetansvariga personer har inplanerade mdten
dér de forsoker fa fram de avvikelser som uppstatt mellan budgeten och det verk-
liga resultatet. Nar detta arbete gors behovs vilarbetade rapporter som underlag.
Dessa kan till exempel vara rapporter om produktion, forsiljningsméingder, order-

bok samt marknadsatgérder. (Bergstrand 1997, 111)

En uppfoljningsrapport dr en redovisning dver avvikelserna. Uppfoljningsrappor-
ten skall vara lattoverskadlig, och ha samma uppstédllningsmetod som sjélva bud-

geten, detta eftersom det da blir littare att forsta rapporten. Nar budgetperioden

19



lider mot sitt slut skall rapporten forberedas sé att man direkt efter en avslutad pe-

riod kan borja sammanstilla rapporten. (Bergstrand 1997, 111)

Rapporten skall vara kort och inte sa detaljerad, detta for att det inte skall vara for
jobbigt att ldsa rapporten. Sjdlva rapporten innehdller oftast tre olika kolumner:
budget, resultat och avvikelse. Under budget finns de tal man uppskattat skulle
ske under perioden. Under resultat finns det verkliga resultatet som uppstitt, och
under avvikelsen finns da skillnaden mellan budget och resultat, antingen positiva
eller negativa tal som anges 1 siffror eller procent. Man kan dven ha extra kolum-

ner dér bland annat tidigare perioders resultat syns. (Greve 1996, 201)

3.5.2 Analys

Nér uppfoljningsrapporten dr gjord borjar man analysera avvikelserna for att fa
reda pd varfor de uppstatt, och vilka eventuella atgirder som maste vidtas for att
samma misstag inte skall hinda under nista period. Budgetavvikelser uppstar nés-
tan alltid, eftersom budgetering inte dr en exakt vetenskap, men avvikelserna gér
att forhindra till en viss del genom att analysera det resultat man fatt. (Greve 1996,

213)

Eventuella avvikelser beror oftast pa riknefel, bortglomda poster, periodiserings-
fel eller pd att oforutsedda héndelser har uppstitt under perioden. Det kan dven
vara sa att foretaget har satt upp méal som inte gér att na eller att beslut som fattats
inte har beaktats. Foretag kan dven medvetet ta beslut under perioden som gor att
budgeten inte foljs, till exempel att man gor ett inkdp man inte tiankt gora, men vid
dessa tillfdllen d4r man medveten om en avvikelse och man har noga tankt igenom

beslutet. (Bergstrand 1997, 117)
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3.5.3 Budgetavvikelser

Det finns tva varianter av avvikelser, positiv och negativ avvikelse. Far man en
positiv avvikelse beror det oftast pa att man har haft en for 14g malsattning. Har
man en for 14g mélséttning blir det 14tt att man inte strévar efter att forbattra resul-
tatet utan att man stannar vid det 1dga malet istéllet. Att sdtta malet alltfor hogt blir
heller inte bra eftersom man da kédnner att man strdvar mot ett mal som inte gér att
nd, d blir man uttrdttad och ger upp. Det bista &r att sidtta malet lite 1 Overkant for

da har man hela tiden nagot att striva efter. (Greve 1996, 213-214)

Malen man sétter upp skall vara realistiska. For att lyckas med detta édr det viktigt
att alla som dr delaktiga i budgetarbetet fir precis allt material som handlar om
planeringen. G6r man ett fel i forséljningsprognosen kan den visa att foretaget gor
en forlust fastin avvikelsen varken &r positiv eller negativ. Syftet med sjélva upp-
foljningen &r inte att se vem som gjort fel utan att fa reda pad varfor avvikelserna
har uppstétt och hur man skall ga till viga for att korrigera resultaten i nésta ars
budget. Att gora ett misstag inom budgeteringsarbetet kan vara bra eftersom man
oftast inte gor samma misstag igen, och darfor blir budgeten bittre och béttre for

varje ar som gér. (Greve 1996, 213-214)

3.5.4 Budgetens nyckeltal

Nér man analyserar budgeten anvidnder man sig ofta av olika nyckeltal som
hjidlpmedel. Oftast dr det storre foretag som anvénder sig av nyckeltal och vilka
nyckeltal som anvinds beror pa foretagets behov och intressen. Nyckeltalen byg-
ger pé relationer och tal i forhdllande till varandra. Nyckeltal &r ett bra hjdlpmedel
om foretag vill jamfora sig med andra foretag inom branschen eller generellt.

(Andersson 1997, 51-52).

Hos storre foretag dr det mera 16nsamt och vanligt att anvédnda sig av nyckeltal
eftersom man i ett storre foretag har mera tal att jimfora med samt om man har ett

borsnoterat foretag finns det manga investerare som dr intresserade av olika
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nyckeltal. En nyckeltalsanalys l6nar sig om man anvénder sig av samma nyckeltal
i flera ar i rad, eftersom man da kan gora en bra jimforelse mellan flera &r.

(Nilsson 2000, 209)

Nér man berdknar nyckeltalen skall man minnas att syftet med berékningen &r att
ta fram en enklare bild av resultat- och balansrdakningen. Darfor dr det viktigt att
foretaget endast berdknar de nyckeltal som &r relevanta och viktiga for foretagets
ekonomiska utveckling. Det finns flera uppfattningar om vilka nyckeltal som é&r
viktigast och vilka nyckeltal ett foretag véljer att anvdnda kan variera. (Sundberg

1998, 120)

En resultat- och balansrikning kan innehélla flera poster. Om man rdknar alla
kombinationer som dr mdjliga kan man f& over hundra olika nyckeltal att vilja
mellan. Vilka nyckeltal som &r 1&dmpliga att anvdnda for ett foretag beror pa stor-
lek, inriktning, bransch, antal anstéllda, dgarforhallande med mera. (Sundberg

1998, 120).

Eftersom det finns s manga olika nyckeltal och det varierar mycket fran foretag
till foretag vilka nyckeltal de vill anvinda sig av, tdnker inte jag redogéra desto

ndrmare for nyckeltalen och dess utrdkningar.
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4 ALTERNATIV TILL FAST BUDGET

Jag kommer i detta kapitel ta upp information om flexibel, rorlig, reviderad och
rullande budget eftersom dessa dr de vanligaste alternativen om man inte vill an-

vénda sig av fasta budgetar. (Kullvén 2009, 64.)

En budget kan vara fordnderlig eller fast. En fast budget &r alltid fast oberoende
av hur forutsittningarna har forédndrats vid utvirderingstillfallet och en fast budget
andras inte vid uppf6ljningstillfllet. En flexibel budget dr en budget som justeras

eller bojs for forandringar 1 verksamhetsvolymen. (Kullvén 2009, 64-65.)

4.1 Flexibel budget

En flexibel budget anpassar sig efter hdndelser och ekonomiska problem som man
inte hade kunnat forutspa. Nar man budgeterar skall man hélla kostnaderna i for-
hallande till intdkterna, om intdkterna blir hogre dn budgeterat i en flexibel budget
sd anpassar man kostnaderna uppat. En flexibel budget dr alltsd en budget som
anpassas till nya fOrutsdttningar vid utvérderingstillfillet. Budgeten justeras for
faktorer som till exempel order, produkter, antal kunder och andra faktorer som
ligger utanfor produktionsenheternas mdjligheter att direkt pdverka. (Ax m.fl.

2009, 265)

4.2 Rorlig budget

En rorlig budget pdminner om en flexibel budget, enda skillnaden med den rorliga
budgeten dr att man dir endast liter verksamhetsvolymen paverka budgeten.
Verksamhetsvolymen innefattar da till exempel antal av tjdnster, tillverkade varor,
antal arbetstimmar med mera. Med den rorliga budgeten kan man littare avgrénsa
avdelningarna i foretaget, speciellt i de foretag dér avdelningarna ir beroende av

verksamhetsvolymen. (Kullvén 2009, 97-99)
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4.3 Reviderad budget

En reviderad budget dr en budget som uppdateras med tiden, oftast kvartalsvis
men dven for langre perioder. Budgeten brukar i allménhet uppdateras om det in-
traffar nagra stora forandringar, till exempel att en stor konkurrenten gér i konkurs
och man far en stérre marknad. Efter ett kvartal brukar man omarbeta budgeten
for den del av éret som &terstar, nedan finns en beskrivande figur som visar hur

den reviderade budgeten fungerar. (Greve 2009, 212)

Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 3 Kvartal 4

Revidera Budget

Revidera Budget

Revidera Budget

Figur 6 Budget som revideras kvartalsvis (Greve, 1996 s. 195)

Genom att budgetar revideras l6pande halls de aktuella. En positiv sak med en
reviderad budget ér att den héller sig uppdaterad, och da kan man litt uppticka fel
och misstag och hinner dndra pa dessa i tid samtidigt som motivationen hos de
anstéllda 6kar. Nackdelar dr att budgetarnas roll som atagande minskar eftersom
ingen fast referenspunkt finns, samt att det &r svarare att koppla beloningar och

sanktioner till utfallet av prestationerna i forhallande till budget. (Ax m.fl. 2009,
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267-268)

4.4 Rullande budget

Den enda skillnaden mellan den reviderade och den rullande budgeten é&r att den
rullande budgetens tidsperiod stindigt flyttas framat och man ldmnar den tidspe-
riod som redan intrdffat bakom sig. Detta innebér att en ny budget skapas for att
tacka nésta kvartal ndr det forsta kvartalet passerar vilket i sin tur gor att budgeten

blir mer realistiskt. (Partanen 2007, 176-177)

En rullande budget framjar dven foretaget i det ldnga loppet eftersom enskilda ar
inte fokuseras, samt att den d4ven 0kar medvetenheten och kunskapen om ekono-
miska fragor hos ledningen, da budgeten inte 4r ndgot man goér en gang om aret
utan ndgot man regelbundet arbetar med. Nedan har jag uppréttat en figur som

forklarar hur en rullande budget fungerar. (Partanen 2007, 176-177)

Ar1 Ar2
Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 3 Kvartal 4 Kvartal 1 Kvartal 2

Rullande budget

Rullande budget

Rullande budget

Figur 7 Exempel pd rullande budget (Grevel 996, 95)

Manga nya foretag utvecklar aldrig sina budgetar, utan de forlitar sig pa rullande

prognoser inom sin planering. Eftersom den rullande budgeten inte har en borjan
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och heller inte ett slut, kan frustration uppstd inom foretaget eftersom det blir en

historia utan slut. (Ax m.fl. 2011, 267).
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5 METOD

Detta kapitel dr en beskrivning av den metod jag véljer att anvinda mig av for att
fi svar pa problemomradet 1 lardomsprovet. Detta for att ldsaren skall kunna fa en
klar bild av hur jag har gitt till vdga for att nd lardomsprovets syften och hur
sjdlva empiridelen dr uppbyggt. Val av foretag kommer jag dven ta upp i detta ka-

pitel samt beskriva hur jag gjorde sjdlva intervjun.

5.1 Datainsamlingsmetoder

De tvd vanligaste datainsamlingsmetoderna &r enkétstudie och intervjustudie.
Olika enkéter ar till exempel postenkit, webbenkét, gruppenkit, besoksenkét.
Olika intervjuer kan till exempel vara besoksintervjuer, telefonintervjuer samt

brevintervjuer. (Nyberg, 2012, 286-287)

5.1.1 Val av metod

Att vdlja en metod som passar till de frdgor man vill ha svar pa ar oftast en svér
uppgift. Det man forst och frimst ska tidnka pé &dr att man inte ska vélja frdgorna
utifran metoden man helst vill anvinda sig av, utan vilja sin metod utifrén de fr-
gor man vill ha svar pd. Man skall noga studera frdgorna man skall anvidnda och
dérefter komma fram till vilken metod som ger bast resultat och vilken metod som
ger bist tillforlitlighet. Man skall bestimma sig for om det dr en kvalitativ metod
eller en kvantitativ metod som behdvs for att fa en tillforlitlig forskning. (Nyberg,
2012, 286-287)

Kvalitativ metod ér ldmplig nér forskningen handlar om komplicerade &mnen dér
forskaren vill undersoka hur de tillfragade anser eller hur de agerar. Ett annat fall
dér kvalitativ forskning kan tillampas &r 1 de fall dér forskningen &r tinkt som ett

komplement till annan forskning. (Bjorklund & Paulsson, 2003, 63)
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Kvantitativ metod innebér att man gor métningar och matematiska utrakningar for
att besvara problemfrdgorna. Den kvantitativa metoden ldmpade sig darfor inte for
detta ldrdomsprov utan jag har valt att anvinda mig av en kvalitativ metod ef-
tersom jag soker forstdelse inom dmnet och tidnkte d& gdra intervjuer med perso-
ner inom omradet. Informationen jag fir frdn mina intervjuer kommer att hjilpa
mig fa en klar helhetsbild av budgetering och budgeteringsprocessen. (Bjorklund
& Paulsson, 2003, 63)

5.1.2 Intervjustudie

Kyvalitativa intervjuer dr baserade pa samtal, med vikt pa att forskare stiller fragor
och lyssnar. Syftet och problemomradet skall noga klargéras och man skall pla-
nera intervjun vdl. Denna metod passar bra for detta lirdomsprov och darfor har
jag valt att anvdnda mig av en kvalitativ intervjustudie eftersom jag genom en in-
tervju med kunnig personal inom budgetering kan f4 svar pa mina fragor. (Olsson,

& Sorensen, S 2011, 132)

Nér man intervjuar skall man fundera pa vilket sitt man tror kommer att ge bast
resultat. Man kan skicka sina frdgor med e-post, men det bdsta sittet dr att sjilv
aka pd intervju med respondenten, for man far da en béttre kontakt och béttre svar
pa sina frdgor. Man har dven mojlighet att stélla foljdfrdgor at respondenten eller
frdga saker man inte forstir angdende de svar han ger. (Olsson, H & Sorensen, S

2011, 132)

Har man inte mojlighet till en direkt intervju kan man anvénda sig av telefoninter-
vju, vilket betyder att man da ringer och stiller sina fragor till respondenten. Da
har man dven mgjlighet att stéilla foljdfrdgor till respondenten. Man skall dven
komma ihég att spela in sina intervjuer s man kan lyssna igenom intervjuerna nér
man analyserar de svar man fatt. Man skall frdga intervjupersonen om man fér
spela in intervjun eftersom alla personer inte vill bli inspelade. (Olsson, H & So-

rensen, S 2011, 132-133)
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Man skall forsoka fa en bekvdm stdmning mellan forskaren och intervjupersonen
och fa honom att kinna sig viktig och alltid lata den man intervjuar att prata till
punkt. Man skall 4ven komma ihag att stélla frdgorna pa ett tydligt och bra sitt s&
att det inte blir ndgra missforstand angdende frdgorna. Intervjuar man flera perso-
ner med samma fragor skall fragorna stillas pa samma sitt sa att det inte heller

dér blir nagra missforstdnd. (Olsson, H & Sorensen, S 2011, 132-133)

5.1.3 Sekundirkallor

Sekundérdata dr data som redan finns tillgénglig som till exempel bocker, tidning-
ar, arsredovisningar, webbplatser, kurslitteratur och tidigare examensarbeten. For-
delarna med sekundirkéllor dr att man sparar bade tid och pengar eftersom det
finns manga mojligheter att hitta bra kéllor via bibliotek och pa internet gratis. Det
ar dven ett bra sitt att se om liknande studier har gett bra resultat eller om det &r
for svéart att forska inom omradet. Sekundérkéllor ger dven en bra grund for resten

av forskningen. (Nyberg, 2012, 286-287)

Risken med att anvédnda sig av sekunddrkillor &r att man anvénder sig av gamla
kéllor som inte langre &r aktuella eller att man tolkar informationen fel. Darfor &r
det viktigt att sétta sig in i texten bra och verkligen forsoka forsta texten ritt. En
annan sak som ldtt hdnder dr att man inte hittar tillrackligt med kéllor och man
borjar ta for mycket frdn en och samma kélla. Da blir det ldtt att man inte fir en

tillracklig helhetsbild av amnet man forskar i. (Mélardalens hogskola)

5.1.4 Primarkillor

Primérkéllor ar information som forskaren samlar in till sin forskning, till exempel
via intervjuer, enkéter, métningar och experiment. Anvinder man dédremot ndgon
annans intervju blir det en sekunddrkilla. Férdelen med primérkéllor dr att man
fir en bra bild av @mnet och man har mgjlighet att intervjua en person som har

stor kinnedom om dmnet. Det dr d&ven bra med primérkéllor for att man far ett re-
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sultat som &r nytt och tillforlitligt. Risken med primérkéllor 4&r man kanske gor fel
1 experimentet, eller gor felaktiga méitningar som inte visar ett korrekt resultat el-
ler att man intervjuar personer som inte har tillrdckligt med kéinnedom om @mnet

man forskar i. (Mélardalens hogskola)

5.2 Reliabilitet

Reliabilitet beskriver tillforlitligheten hos forskningen, man skall f4 samma resul-
tat om man gor samma forskning igen. Om det blir samma resultat sd ar tillforlit-
ligheten hog hos forskningen. Reliabiliteten behdver inte vara 1ag bara for att in-
tervjuaren ger olika svar pd samma fraga eftersom det dven beror pd om sjilva
situationen har fordndrats sen forsta gdngen man stédllde fragan. Reliabiliteten blir
lagre om man inte intervjuar en tillrackligt kunnig person inom &dmnet eller om
frdgorna stills pa fel sétt eller om ndgot stor intervjun pé nagot sitt. (Patel & Da-

vidson 2003, 102-103)

Darfor har jag valt att intervjua personer som dr mycket insatta i &mnet och kan ge
mig tillforlitliga svar, mina intervjufragor har jag dven planerat vél for att mini-

mera feltolkningsmojligheter.

5.3 Validitet

Validitet beskriver métningens kvalité, samt visar om métningen verkligen méter

saker som &r tinkta att métas i forskningen. (Patel & Davidson 2003, 102-103)

Fragorna som jag gjorde till intervjun planerades noga, och jag gjorde intervjufr-
gorna utifran de forskningsfragor jag hade gjort och dérfor blir validiteten hogre.
Jag valde @ven kunniga personer i min intervju vilket gor att validiteten hojs. En
annan faktor som gjorde att validiteten hojdes var att jag forst gjorde min teore-
tiska del och ddrfor hade jag mer kunskap om dmnet och kunde léttare planera

vilka fragor jag behovde stdlla for att fa ett bra svar.
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5.4 Killkritik

Kallkritik innebér att beddoma om man kan lita pd den information man anvéinder
sig av. Internet erbjuder en hel del killor men palitligheten varierar mycket, darfor
skall man noga kontrollera de elektroniska killorna fére man anvdnder dem som
killor 1 sitt examensarbete. Bocker ar ett béttre alternativ eftersom palitligheten ar
dé ar battre, men man skall inte anvénda sig av for gamla bocker eftersom inform-

ationen i bockerna inte langre ar aktuell. (Nyberg, 2012, 195-200)

Kaéllorna som jag anvénder mig av i lirdomsprovet bestér till storsta delen av ve-
tenskapligt tillforlitliga bocker. Jag kontrollerade bockernas innehéll noga innan
jag bestdmde mig for att anvidnda mig av dessa, just fOr att vara séker pa att den
information som finns i dem &r relevanta och tillrdckligt nya. Vissa bdcker ar lite
dldre men den information som finns i bockerna dr dnda relevant och har inte dnd-

rats med aren.

Elektroniska kéllor har jag forsokt undvika till en viss del for att innehéllet kan
dndras snabbt och tillforlitligheten &r inte lika stor som i bocker, nagra elektro-
niska kéllor har jag dndé tagit med men de ar noga utvalda och informationen i

dem é&r palitliga och relevanta.

5.5 Val av foretag

Foretagen jag har valt dr av storre typ eftersom budgetering bland smaforetag ér
ganska ovanligt, jag har valt foretag ur samma bransch av samma storlek for att fa
en jdmforelse och pa sa vis se olikheter mellan dem eller fOr att se att deras sétt att
budgetera hinger ithop med varandra. De foretag jag valt att intervjua dr Wasaline

och Eckerd Linjen.

Lardomsprovets syfte ér att fa forstaelse for hur foretag skoter sin budgetering och

hur deras budgeteringsprocess dr utformad, samt varfor de valt att anvinda sig av
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metoden budgetering. For att fa svar pd mina frdgor och for att kunna uppfylla
syftet krévs ett foretag som uppgor en budget. Jag visste genom olika artiklar att
Wasaline uppgdr en budget for sitt foretag och tog dirfor kontakt per e-post till
foretagets vd. Jag forklarade varfor jag ville intervjua ndgon som hade kunskap
om deras budget samt bifogade mina fragor som jag ténkte stélla under intervjun.
Han hénvisade mig till foretagets business controller Susanne Lundstrom, varefter
jag tog kontakt med henne och bokade ett tillfdlle for en intervju. Intervjun beslot

vi att gdra personligen pa hennes kontor i Vasa.

Jag hade redan fran borjan bestdmt att genomfora intervjuer med flera foretag, och
bestimde mig dérfor for att vilja ytterligare ett foretag inom samma bransch. Jag
hade tidigare samma ar anvint mig av Eckerd linjens bét nér jag var pd en resa
och kinde darfor till detta foretag. Jag tog dven hir kontakt med foretagets vd som
forde vidare min ansokan till deras ekonomidirektdr, hon tog kontakt med mig
och hénvisade mig att kontakta Britt S6derlund som var Eckerd Linjens business
controller. Jag kontaktade henne och vi beslot att intervjun skulle ske via telefon

s4 att jag inte skulle behova resa till Aland for att f4 min intervju.

Jag valde dven att pd forhand skicka mina intervjufragor &t de personer som jag
skulle intervjua. Detta for att de ldttare skulle se vad sjédlva intervjun kommer att
handla om, samt for att de skulle hinna bekanta sig med frdgorna och pé sa vis
hinna fundera ut vad de skall svara och pa vilket vis de skall lyckas forklara sva-

ren pa ett 14tt och forstaeligt sitt.

Jag spelade dven in mina intervjuer via telefonen sé att jag ldttare skulle kunna
sammanstélla intervjuerna och inte missa eller glomma bort nagot viktigt som sa-
des pa intervjun. Jag gjorde dven anteckningar samtidigt som intervjun péagick for
att lattare kunna strukturera upp den empiriska delen, samt for att inte glomma

ndgot viktigt.
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6 EMPIRI

I detta kapitel presenteras den empiriska delen som jag har gjort genom intervjuer
med foretagen. Det empiriska materialet har jag fitt genom personliga intervjuer
och telefonintervjuer med respondenterna pa respektive foretag. Forst kommer jag
att redogora enskilt for varje foretag och den information jag fick fran deras inter-
vjuer, sedan jamfor jag foretagen med varandra i olika underrubriker som bygger

pa de intervjufragor jag anvinde mig av under intervjuerna (bilagal).

6.1 Wasaline

Umeéd kommun och Vasa stads rederibolag NLC Ferry Ab Oy bdrjade trafikera
Kvarken 1.1.2013 med Wasa Express. NLC Ferry Ab Oy kommer nu att mark-
nadsfora farjetrafiken under namnet Wasaline, ett namn som varit anvént for
Kvarkentrafiken dnda sedan 1948. Wasaline erbjuder dagliga dverfarter 6ver Bot-
tenviken med m/s Wasa Express. Rutten Vasa — Umea — Vasa erbjuder en genvig

over Bottenviken som sparar manga kilometer i bil. (Wasaline 2014)

Jag borjade intervjun med att stélla fragor till Lundstrdom angaende sjédlva foreta-
get samt hennes position inom foretaget. Hon beréttade att Wasaline har kontor i
Sverige och 1 Finland och att de ar &tta stycken anstillda pd kontoret i Finland och
fem stycken pa kontoret 1 Sverige. Dértill kommer &dven timanstédllda som oftast dr
studerande och som jobbar med incheckning och avgingar. P4 sjdlva bédten jobbar

ungefdr 70 personer.

Lundstrom har sedan maj 2014 jobbat som foretagets business controller, och gor
all internkalkylering i1 foretaget samt olika analyser som behdvs. Deras externa
bokforing gors av en bokforingsbyrd och med dem jobbar Lundstrém intensivt
genom att leverera siffror frdn deras bokningssystem, samt all annan information

som bokforingsbyrén behover.
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6.1.1 M/S Wasa Express

M/S Wasa Express, sjosatt den 30 januari 1981 som M/S Travemiinde, &r en
kombinerad bil- och passagerarfirja som fran den 1 januari 2013 trafikerar strick-
an Umed — Vasa. Fartyget registrerades under finsk flagg och fick det nya namnet
Wasa Express, samma namn fartyget hade da det trafikerade strickan 1997. Far-

tyget dr avsett att trafikera linjen under cirka 5-7 ér fram till att ett helt nytt fartyg
har inforskaffats. (Yle 2014)

Nedan kommer en bild pa fartyget samt information.

M/S Wasa Express
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Figur 8 Bild samt information om M/S Wasa Express. (Faktaomfartyg 2014)

6.1.2 Budgetering i Wasaline

P& fragan varfor Wasaline har valt att anvénda sig av budgetering fick jag som
svar att man har en budget for ménga syften men framfor allt for att man skall

fundera pd hur man tror det kommer ga rent ekonomiskt och for att fa en referens-
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ram att jdmfora resultatet med. Samt samtidigt som man budgeterar far man ocksa
en dverblick over hur det gar for foretaget och om verksamheten &r lonsam, bud-
geteringen dr oftast en dvning i att fundera pa hur mycket intékter man behdver

for att ticka de utgifter som man har.

Det ar latt att veta hur mycket utgifter man har, men att kunna forutse de utgifter
som kommer &r svarare. Med hjdlp av budgetering far man en bra ram att utga
ifrdn géllande vilka intdkter man behdver. Niar man gor ett budgetarbete bryter
man ner dem i bestdndsdelar och forsdker se om det dr rimligt att fa de intdkter
som man behdver. Deras budget dr en planering i siffror och de forsoker att gora
den sé realistisk som mojligt men ocksa lite utmanande sa att de far en malsétt-

ning att uppna.

Wasaline anvinder sig av en fast budget som dr en arsvis budget uppspjilkad per
mdnadsresultat, vilket betyder att de sdtter upp sin budget per ménad men anvéan-
der den inte rullande eller rorlig utan fast de mérker att det gir under eller 6ver en
mdnad sd dndrar de inte sin budget. De haller fast vid sin rsbudget och det dr den

som de jAmfor resultatet med.

Eftersom de anvinder sig av en arsvis budget betyder det att de olika avdelningar-
na och de olika sammanstillningarna blir gjorda och behandlade mellan septem-

ber och november, och i mitten av november fastslas budgeten.

Delmomenten i budgetarbetet gransar oftast till olika avdelningar i foretaget, t.ex.
de som har forsdljning gor sjilv en uppskattning av hur hog forsdljningen kommer
att bli och de som har kostnader uppskattar hur hoga de blir. Budgeten i foretaget
innehaller dven olika slags madngder t.ex. antal passagerare samt méngd frakter.
Sen faststdller de prissittning och da ser man vad det blir i pengar. Delmomenten
blir ockséd ombordforsdljning, biljettforséljning, fraktforsdljning o.s.v. Och till slut
plockar de ihop alla avdelningarna och delbudgeterna till en helhet. Lednings-

gruppen och styrelsen tar sedan beslut om vilka som godkénns.

Niér budgetuppstéllningen gors utgdr man frén tidigare ars budget, och man ser pa

vilka atgarder man planerat for nésta &r samt vilken effekt man forvéntar sig att fa.
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Det som ir speciellt med Wasaline nu ér att de bara funnits i1 tva ar och det bety-
der att forsta aret hade de ingenting att jimfora med, utan man var tvungen att
gissa sig till hur verksamhetsdret kommer att se ut och planera budgeten efter

gissningar och de erfarenheter som fanns inom foretaget.

Sjdlva uppstéllningen tar ungefér tvd manader att gora frn det att de olika avdel-
ningarna borjar lagga ihop sina delmoment till att de far den féardigstdlld. Det all-
ménna ekonomiska laget dr ndgot som de tar i beaktande ndr de gor sin budget
eftersom passagerarantalet och fraktméngden dven beror pd hur ekonomin ser ut
for tillfallet. Ddaremot kan dven passagerarantalet 6ka under en ekonomisk ned-
géng eftersom folk dd kanske véljer att ta en kortare och billigare semester och
viljer da att resa med Wasaline, istéllet for att dka pa en ldngre och dyrare semes-
ter. Olika hédndelser i Vasa och Umea péaverkar dven passagerarantalet och det

madste dven tas i1 beaktande ndr budgeten planeras och faststalls.

Négot speciellt program anvinds inte for att samla materialet i, utan de har valt att
anvinda sig av Microsoft Excel eftersom det dr det vanligaste programmet pa
marknaden, och dirfor klarar de flesta av att anvénda sig av just detta program.
Eftersom de har ménga olika avdelningar inom foretaget behovs ett program som

de flesta klarar av att anvinda.

Sjilva budgeteringsprocessen gar till sa att alla avdelningar far ett underlag som
de fyller i under en viss tid, sen dr det business controllern som sammanstéller allt
och forsoker fa en rimlig totalbudget som godkénns av ledningsgruppen och sty-
relsen. De personer som deltar i budgeteringsprocessen dr alla avdelningsansva-
riga pa de olika avdelningar som finns i bland annat Vasa, Umea samt alla avdel-
ningar pa sjélva bédten. De ansvariga pd de olika avdelningarna dr d& &dven ansva-

riga fOr att budgeten f6ljs under budgetperioden.

Uppfdljningen gors manadsvis vilket betyder att varje ménad f6ljer de upp resul-
tatet, och nér de far resultatet skickar business controllern ut en uppf6ljning per
avdelning om just deras siffror, och hur det ser ut for t.ex. januari manad pa den
avdelningen. P4 sé vis behdver avdelningarna bara fokusera pa de siffror som de

ar ansvariga for.
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Eventuella avvikelser forklaras och motiveras alltid, sa nédr business controllern
satter ihop totalbudgeten och ser att det finns en storre avvikelse i ndgon avdel-

ning skall avvikelsen forklaras av den som é&r avdelningsansvarig.

En avvikelse kan vara ndgot som avdelningen inte kunnat forutspé eller att man
inte t.ex. budgeterat for ett nytt system men har trots detta beslutat att kdpa det
nya systemet under perioden och da dr man medveten om en eventuell avvikelse.
Avvikelser dr viktiga att analysera eftersom man i nésta ars budgetering da kan ta
avvikelserna i beaktande och pé sa vis fa en stabilare budget. Den féardiga budge-
ten &r inte kopplad till ndgot beloningssystem utan i foretaget anvénds den fardiga

budgeten som jamforelse och ldromedel infér kommande perioder.

6.2 Eckero Linjen

Eckerd linjen r ett foretag som grundades 2005 och inledde sin verksamhet 2006
1 samband med att M/S Eckerd togs i bruk. Eckerd linjen hor till Rederi Eckero
Ab som grundades den 2 mars 1961 och &r moderbolag i Eckerokoncernen som
bestar av fem affarsomrdden dér Eckero linjen &r ett av dessa bolag. Totalt ingér 8
fartyg i flottan. Koncernen bedriver dven busstrafik pa Aland i Williams Buss.

Eckerdkoncernen har i dag cirka 1 350 anstdllda och &rsomséttningen uppgér till

ca 240 miljoner euro. (Rederiabeckero 2014)

Jag intervjuade Britt S6derlund som &r business controller pd Eckerd Linjen, hon
har jobbat 8 ar inom foretaget och har tidigare jobbat i ménga ar med redovisning
och ekonomi inom andra foretag. Hon bdrjade som redovisningschef for Eckero
linjen och sedan blev hon business controller. Som business controller dr hon an-
svarig for ménadsbokslut och goér manga olika berdkningar, uppfdljningar, kalky-

leringar samt budgetering inom foretaget.

Jag bad henne att kort beritta om foretaget och hon beréittade att Eckerd Linjens
huvudomréde ir att bedriva passagerartrafik mellan Aland och Sverige, foretaget

siljer dven paketresor, detta marknadsfors under namnet Alandsresor.
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Pé sjdlva fartyget finns ungefar 150 anstillda, och de landanstéllda ligger pé cirka
70 personer, hilften pa Aland och hillften i Sverige.

Koncernen #iger hamnarna, Berghamn p4 Aland och Grisslehamn i Sverige vilket
ar speciellt eftersom de ar det enda foretag som dger hamnarna dér fartyget tar i
land. De dger dven alla byggnader och konstruktionen i hamnarna. Detta dr en
vildig konkurrensfordel eftersom de inte behdver fraga om tillatelse att ta iland

utan kan anpassa sina turlistor efter vad som passar Eckerd linjen bést.

Nackdelarna med dessa hamnar &r att de ligger pa sma orter vilket betyder att det
ar ldngre végar till hamnarna. Eckerd linjen &r véldigt beroende av den svenska
kronans kurs eftersom deras intdkter till stor del bestar av svenska kronor, dven

varor som siljs pa baten maste anpassas till den svenska marknaden.

6.2.1 M/S Eckero

M/S Eckerd avgér fran Grisslehamn i Roslagen och éker till Berghamn p4 Aland,
bétresan tar tvd timmar och dr ungefdr 45 km lang. Férjan avgar 4-6 ganger per
dag. (Eckerélinjen 2014)

Firjan byggdes 1979 av Aalborg Varft A/S, Alborg, Danmark. 2006 blev de nya
dgarna Rederiaktiebolaget Eckerd och fick namnet M/S Eckerd, och sattes in pa
rutten Eckerd-Grisslehamn. Fran och med januari 2009 har fartyget genomgétt en
om-flaggningsprocess till svensk flagg istéllet for tidigare aldndsk, detta gjorde
man f0r att fortsittningsvis kunna sélja snus ombord. (Faktaomfartyg 2014)

Nedan kommer en bild pa fartyget samt information.
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Figur 9 bild samt information om M/S Eckeré. (Faktaomfartyg 2014)

6.3 Budgetering i Eckero linjen

Jag fragade varfor de valt att budgetera och hon sa att det var en bra friga ef-
tersom man bara gor det utan att tinka pd varfor, men att det dr for att specificera
de mal de har pa sikt och for att ha en bra plan f6r hur man skall lyckas med de

mal man lagt upp.

Ecker6 linjen anvénder sig av en fast budget, de kopierar budgeten till en prognos
for nésta ar, vilket ersitts varje manad med verkligt utfall och dé ser de vad de fatt

for kdinnedom och dé korrigerar de i prognosen en gang i ménaden.

De budgeterar under ménaderna september till oktober. Deras delmoment bestar
av att inldmna olika volymer vilket oftast sker under maj ménad i samband med
uppgorande av en tredrsplan. Andra delmoment som gors dr att lamna in perso-
nalbudget, investeringsbudget, marknadsforingsbudget samt att driftkostnaderna
for fartyget skall redovisas. Man kan sdga att budgetuppstéllningen foljer den in-

terna manadsrapporteringen och borjar med forsdljningsbudgeten och fortsitter
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med inkOp, personal, rorliga kostnader, fasta kostnader, bunkerkostnader med

mera.

De program som anvinds under budgeteringsprocessen dr Microsoft Excel, samt
ett program som heter Tabella som anvénds till att sammanstélla den totala budge-
ten. Tabella séljs av ett foretag i Helsingfors och anvinds dven av andra stora fin-
landska foretag. Eckerd Linjen har dven sin resultatuppf6ljning i programmet och
tankar tva génger per dygn information fran deras ekonomiprogram till Tabella.
Ledningen i bolaget har dérfor hela tiden tillgang till deras resultat och kan folja
med dagligen hur det gér.

Ledningsgruppen dr ansvarig for budgeten samt att business controllern i foretaget
ar utsedd till budgetansvarig. Sedan &r varje avdelningschef ansvarig for sina av-
delningar och ser till att budgetera inom de ramar som finns. Business controllern
gor upp ett forslag i programmet Tabella samt att hon gar och frigar avdelnings-
cheferna om de har fordndringar under nésta period och anvinder sig av dessa
forutséttningar och uppréttar ett forslag som sedan avdelningscheferna ber henne
andra eller godkédnner. De har mojlighet att sjdlva bearbeta forslaget i excel och
vid sddana tillfillen kopieras fordndringen in i Tabell. P4 sa vis jobbar avdel-
ningschefen och controllern bra ihop och dr medvetna om hur den budget som

upprittas skall se ut och hur den kommer foljas.

Budgetuppfoljningen sker med hjilp av programmet Tabella dér resultatet visas
l6pande hela tiden, varje manad skickas en resultatrapport som jamfors med bud-
geten ut till ledningen. Beloppen i Tabella visas 1 rott eller svart beroende pd om
de gétt over eller under budget, och den rapport som business controllern skickar
ut till ledningsgruppen visar procentuellt hur man ligger till negativt eller positivt
mot det budgeterade resultatet. Eventuella avvikelser dokumenteras och varje
kvartal redogérs och forklaras avvikelserna for ledningsledningsgruppen som se-

dan tar stdllning till avvikelserna.

Den fardiga budgeten anvinds 16pande och dr uppsatt som deras mél. Budgeten
anvinds dven for att man ska ha nagot att strdva efter, samt for att ha bra koll pa

hur mycket de olika avdelningarna kan spendera och for att se vilka avdelningar
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som behdver mera pengar, och vilka avdelningar som klarar sig med ett mindre

budgeterat belopp under nésta period. Bonusar &r inte kopplade till budgeten.

6.4 Jamforelse av budgeteringen mellan Wasaline och Eckero Linjen

Jag har valt att intervjua tva foretag eftersom jag ville se om det finns skillnader
mellan deras budgeteringsarbete och deras sétt att se pa budgeteringen 1 sitt fore-
tag. Darfor kommer jag nu jamfora dessa foretag och det gor jag genom att pre-
sentera mina intervjufragor som rubriker och sedan under dessa skriva om foreta-

gens eventuella skillnader.

6.4.1 Inledande fragor

% Beritta kort om foretaget du arbetar pa?

Béda foretagen dr av samma storlek och de skillnader som finns ér att Eckerd Lin-
jen tillhor en koncern och att de har tillstdnd frén EU att silja varor skattefritt pa
sina fartyg. Wasaline &r ett nystartat foretag som drivs av ett rederibolag som satts
thop av Vasa stad och Umed stad. Eftersom det &r ett nytt foretag dr budgeten re-
lativ ny inom foretaget och dérfor dr det viktigt att nu skapa en bra grund for
kommande budgeter och ldra sig hur verksamheten fungerar inom branschen och

dess driftstille.

¢+ Vilken position har du i foretaget och vilka arbetsuppgifter har du?

Intervjupersonerna i foretagen har samma position och arbetsuppgifterna ar darfor
ocksa ganska lika, de dr bdda ansvariga 6ver budgeten och annat ekonomiarbete

inom foretaget

% Hur ldnge har du arbetat i foretaget?



Eftersom Wasaline &r ett nybildat foretag sd har dven Susanne Lundstrom nyligen
bdrjat sin anstillning pd Wasaline, hon har snart jobbat i ett ar inom foretaget men
har sedan tidigare erfarenhet av ekonomiarbeten och siffror. Britt Soderlund har
jobbat inom Eckerd Linjen i ungefér atta &r och &r dérfor vilbekant med foretaget,
dven hon har stor erfarenhet sedan tidigare eftersom hon har haft liknande arbets-

uppgifter pé sina foregéende jobb.

6.4.2 Budgeteringsfragor

% Varfor budgeterar ert foretag?

Béde Soderlund och Lundstrom séger att det dr for att &r for att kunna planera sina
utgifter enligt de intékter man kan ténkas fa. Lundstrom séger dven att de forsoker
gora den lite utmanande sa att de far en malsittning att uppnéd och pa sa vis blir

budgeten ett viktigt verktyg for att lyckas fa foretaget att vixa.

Soderlund sédger att det &r en bra frdga eftersom man oftast inte tinker pa varfor
man gor en budget utan att man oftast bara gér den, men att det &r for att specifi-
cera de mal de har pé sikt och for att ha en bra plan f6r hur man skall lyckas med
de mal man lagt upp. Men den storsta orsaken till att de bada foretagen budgeterar
ar for att de vill ha ndgot att jimfora resultatet med och for att ha en plan att striva

efter.

% Vilken form av budget anvinder ni er av?

Béda foretagen anvénder sig av en fast budget som faststills arsvis och som sedan
spjélkas per ménadsresultat, vilket betyder att den budget som faststéllts dr en ars-
budget som &r indelad i minader och som inte dndras och uppdateras rullande el-
ler rorligt. Om ndgon méanad gédr under eller dver sd justeras inte budgeten efter
det. Ndgon stor skillnad foretagen emellan finns inte forutom att Wasalines bud-
getperiod dr lite langre samt att Eckerd linjen dven kompletterar sin budget med

hjéilp av prognoser.
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¢ Under vilken tidsperiod pagar er budgetprocess? (start, slut, delmoment)

Eckerd linjens volymer skall vara inskickade i borjan av september och den slut-
liga budgeten ldmnas in i slutet av oktober, vilket betyder att de budgeterar under
september och oktober manad. Wasalines budgetarbete pdgar frdn september till
november och i mitten av november fastslas budgeten av ledningsgruppen. Olika
delmoment pagar dven under aret i bada foretagen och de bestar oftast av olika
volymer och bunkerkostnader. Med bunkerkostnader menas det brinsle som far-

tyget kors med.

% Hur gar budgetuppstéllningen till?

Négra stora skillnader finns inte utan uppstéillningen sker med hjélp av tidigare ars
budgeter samt att budgeten anpassas enligt det allmdnna ekonomiska laget, och
olika framtida mal for foretaget tas i beaktande nér budgetuppstéllningen sker. Det
ar controllers pd de olika avdelningarna i foretagen som driver budgetarbetet och
sammanstéller budgeten. Man kan séga att budgetuppstdllningen i foretagen foljer
den interna ménadsrapporteringen och borjar med forséljnings- budgeten och fort-
satter med inkdp, personal, rorliga kostnader, fasta kostnader, bunkerkostnader

med mera.

% Vilka program anvénder ni er av i budgetarbetet?

Béda foretagen anvdnder Excel inom budgetarbetet, men Eckerd Linjen anvéinder
dven ett program som heter Tabella, ddr de tankar information tva ginger per dag
frdn ekonomiprogrammet, detta for att ledningen och andra ansvarspersoner stin-

digt skall kunna se hur det gar for foretaget.
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¢ Vilka huvud- och delbudgetar anvander ni? (vilken anser du ar viktigast)

Négra stora skillnader finns inte angdende delbudgeterna och huvudbudgeterna
utan bada foretagen har ungefdr samma budgetar. Man kan sdga att allt gér enligt
en resultatrikning men det finns avdelningar som bara tar en viss del ur resultat-
rakningen och budgeterar sen for den. Den budget som anses viktigast &r svar att
faststélla, men en budget som omfattar en stérre summa pengar anses viktig ef-

tersom den paverkar resultatet mera.

¢ Hur gar budgetprocessen till? (Vilka deltar i budgetprocessen och hur fordelas
ansvaret?)

I bada foretagen gér sjélva processen till pa ungefdr samma sétt, budgetprocessen

gér till sd att alla avdelningar fir egna underlag som de fyller i enligt en viss tids-

grans, sedan dr det business controllern som sammanstiller allt och forsoker fa

thop en rimlig totalbudget som godkinns av styrelsen. De som deltar i budgetpro-

cessen dr da alla avdelningsansvariga och business controllern, ledningsgruppen,

samt styrelsen.

¢ Hur arbetar ni med budgetuppf6ljningen? (nir och vilka gor uppfoljningen)

Bédda foretagen gor en uppfoljning varje ménad, som sedan redovisas for led-
ningsgruppen och avdelningscheferna. Enda skillnaden mellan foretagen ér att
varje avdelning pa Wasaline fir en egen uppfoljningsrapport som &r specifik for
just deras avdelning, och att uppfoljningen sker i programmet Tabella for Eckerd

Linjens del samt att de rapporterar till koncernens styrelse hur de foljt sin budget.

+* Hur hanteras eventuella avvikelser?

Avvikelserna foljs alltid upp i1 bada foretagen och diskuteras mellan de ansvariga

cheferna och ledningsgruppen. I bdda foretagen anses uppfoljningen som en av de

44



viktigaste delarna i arbetet eftersom det dr genom den man tar lirdom och forbétt-

rar sin budget infér kommande perioder.

X/

*¢ Hur anvinds den fardiga budgeten i foretaget?

I Wasaline anvédnds budgeten som jimforelse och ldromedel infér kommande pe-
rioder. Eckerd Linjen anvinder sin fardiga budget I6pande och den &r uppsatt som
deras mal. Budgeten anvénds dven for att man ska ha ndgot att strdva efter i Eck-
erd Linjen, samt for att kunna planera foretagets ekonomi pé ett sadant sétt sa att

pengarna laggs pé saker som behdvs och ger nytta for verksamheten.

< Ar bonusar i foretaget knutna till budgeten?

Inget av foretagen har ndgon bonus knuten till sin budget.

6.4.3 Avslutande fragor

% Vilka fordelar finns det med budgetering?

Lundstrom pé& Wasaline sdger att det dr en bra planering for framtiden, samt att
hon ser budgeten som ett métinstrument som visar hur det gar for foretaget. Utan
budget eller uppfoljning ar det svért att veta hur man ligger till och vet man inte
hur det ligger till dr det svart att veta om man borde forbittra sig eller om man

borde vara ndjd med det resultat man fatt.

Pé& Eckerd Linjen sdger Soderlund att den storsta fordelen med en budget ér att
man far en plan 6ver hur man skall lyckas uppnd sina mal som man satt upp for
foretaget. Hon sdger dven att det dr en bra motivation eftersom man forséker na de

mal man satt upp for foretaget.

¢ Vilka nackdelar finns det med budgetering?
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Lundstrom p& Wasaline tycker att nackdelen med budgetering &r att man inte talar
om fakta utan om gissningar och forvintningar pd vad man vill eller tror skall
hinda. Hon sdger dven att det dr en tidskrdvande metod, och att det kan bli sa att
man sétter for lite tid pd budgeten vilket resulterar i att den inte blir tillrdckligt bra

gjord, vilket i sin tur resulterar 1 att budgeten blir svar att f6lja och anvénda sig av.

Aven Séderlund pa Eckerd Linjen siger att storsta nackdelen med budgetering ir
att man kan sétta ner otroligt mycket tid pa en budget, och att vissa personer anser
att budgetarbetet kan vara skrimmande och dérfor tvivlar pd de siffror som de
budgeterar. En annan nackdel ar att det blir svart att folja en fast budget om nagon

stor negativ hdandelse intraffar under éret.

% Har budgetarbetet dndrats med aren?

For Wasaline som é&r ett nystartat foretag har budgetarbetet dndrats mycket de
senaste aren eftersom de inte hade ndgon budget att jamfora med forsta aret, vilket
gjorde att deras forsta ars budget bestod till stor del av gissningar samt egna erfa-
renheter. Andra aret var dven ganska svart eftersom man heller inte d& visste om
det forsta dret rdkade vara exceptionellt pd nagot vis. Men nu tredje &ret har de fatt
lite mera rutin i budgetarbetet samt en bra grund for att gor kommande budgeter,
detta eftersom de har tvd gamla budgetar att jamfor med och personalen har hittat

sina arbetsuppgifter inom budgeteringsprocessen.

Pé Ecker6 Linjen har budgeten funnits i manga &r och det som Soderlund menar
har dndrats de senaste aren &r att de har centraliserat budgetarbetet lite mera, vil-
ket betyder att de har borjat involvera firre personer de senaste aren, detta ef-
tersom det blir svarare for den som skall knyta ihop budgeten om méanga personer
ar inblandade. Mindre fokus pd detaljnivan &r ocksd ndgot som man har borjat

tanka pa inom Ecker6 Linjen de senaste aren.

% Har du nagot att tilligga angdende budgetering och budgeteringsprocessen?
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Soderlund tilldgger hdr att en budget skall man inte f6lja slaviskt, utan har man
ndgon idé som man tror kommer gynna foretaget sa skall man véga avvika fran
budgeten, samt att man skall uppmuntra personalen genom att berétta hur budge-

ten har foljts samt vad de olika avdelningarna har lyckats med under perioden.

Lundstrom tilldgger att de ar ett litet och nystartat foretag vilket gor att budgeten
ar relativt enkel men att de har en vilfungerande budget som de lyckats bygga upp

under en kort period.
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7 AVSLUTNING

Detta ldrdomsprov har handlat om budgeteringen och budgeteringsprocessen i tva
foretag inom sjofartsbranschen. Arbetet har varit intressant att utfora eftersom jag
har ldrt mig nya saker om budgetering och budgeteringsprocessen. En annan fak-
tor som gjort arbetet intressant dr att jag har fatt mojlighet att intervjua personer
som har stor erfarenhet av budgetering och pd sa vis kunnat fa insikt i foretagens

budgeteringsprocess.

Budgeteringen ér till nytta for foretagen pd manga olika sitt. Med hjélp av en bra
budget kan foretagen planera sin verksamhet pa ett sitt som passar dem under
kommande perioder samt att en bra uppgjord budget hjélper till att planera sina

utgifter enligt sina inkomster.

I teorin skriver bland annat Skédrvad och Olsson att en budget dr en framtidsinrik-
tad styrning samt att budgeten dr en plan for den nidrmaste framtiden, dér foretag
forsoker uppskatta sina intékter och kostnader. Detta stimmer vél dverens med
den information jag fick genom intervjuerna, och jag fick @ven en klar bild fran
bida foretagen av varfor de tycker att budgetering ar ett bra styrsdtt samt varfor

just deras foretag har valt att budgetera.

Jag skrev forst lirdomsprovets teoridel och fick dérifrdn en bra grund om hur
budgeteringsprocessen ser ut for olika foretag. Min kunskap anvénde jag sedan for
att planera mina intervjufrdgor och fick efter att ha gjort empirin god kunskap om
hur en budgeteringsprocess kan se ut 1 olika foretag. Foretagens
budgeteringsprocess stimde dven bra med den bild jag fick fran den teoretiska
delen. (Figur 4 Budgeteringsprocessen). Ax m.fl. beskriver dven foretagens
budgeteringsprocess pa ett enkelt och bra sitt, och stimmer &verens med

foretagens budgeteringsprocess.

Nackdelarna tog jag kort upp i den teoretiska delen. I detta avsnitt kom jag fram

till att det kan vara mycket svart att forutse andringar och det kan kosta en hel del
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om fOretaget har forberett sig pa fel sitt infor framtiden, samt att budgeten ofta ér
uppbyggd pa prognoser som kan visa sig vara fel och det gor att foretag striavar
efter mél som inte ldngre ar relevanta. Det dr dven latt att fastna i ett monster och
pa sé vis inte lyckas utveckla foretaget, detta skrev Kullvén (2009). De nackdelar
som jag tar upp i den teoretiska delen bekréftar 4ven intervjupersonerna genom att
berdtta att man kan ldgga ner otroligt mycket tid pd budgetering samt att det inte

ar frdga om fakta utan om kvalificerade gissningar som kan visas vara felaktiga.

Jag tycker att jag uppnatt reliabilitet och validitet i detta arbete. Jag har valt mina
kéllor enligt de foreskrifter som jag hittade i Patel och Davidsons bok som handlar
om forskningsmetodikens grunder. Jag har dven noga valt ut vad som varit
aktuellt for mitt &mne samt valt bort information som jag tycker ar dverflodig.
Darfor har dven avgransningen uppnétts for just detta arbete. Syftet med
lardomsprovet har ocksd uppnatts eftersom jag har fitt forstaelse for hur foretag
skoter sin budgetering och hur deras budgeteringsprocess ér utformad samt varfor

de valt att anvinda sig av metoden budgetering.

Jag ér glad Over att jag valde detta &mne i mitt lardomsprov eftersom jag troligtvis
kommer att komma i kontakt med &mnet i framtida jobb, och har nu en bra grund

samt att jag har repeterat och lirt mig nya saker om dmnet budgetering.

Som forslag till fortsatt forskning kommer jag nu ge ndgra idéer som viackts under
tiden som jag har arbetat med mitt lardomsprov. Mitt forsta forslag ar att jamfora
foretag frdn andra lander med nédgot finskt foretag av samma storlek och inom
samma bransch. Mitt andra forslag &r att forska i alternativa metoder till budgete-
ring, pa sa vis skulle man {4 forstéelse for hur foretag som inte har budgetering

som styrmedel lyckas styra sina foretag.
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BILAGA 1

INTERVJUFRAGOR

Inledande fragor

1. Beritta kort om foretaget du arbetar pa?

2. Vilken position har du 1 foretaget och vilka arbetsuppgifter har du?

3. Hur ldnge har du arbetat i foretaget?

Budgeteringsfragor

1. Varfor budgeterar ert foretag?

2. Vilken form av budget anvinder ni er av?

3. Under vilken tidsperiod pégar er budgetprocess? (start, slut, delmoment)

4. Hur gar budgetuppstéllningen till?

5. Vilka program anvénder ni er av i budgetarbetet?

6. Vilka huvud- och delbudgetar anvénder ni? (vilken anser du &r viktigast)

7. Hur gar budgetprocessen till? (Vilka deltar i budgetprocessen och hur for-
delas ansvaret? )

8. Hur arbetar ni med budgetuppfoljningen? (nir och vilka gér uppfoljning-
en)

9. Hur hanteras eventuella avvikelser?

10. Hur anvénds den fardiga budgeten i foretaget?
11. Ar bonusar i foretaget knutna till budgeten?

Avslutande fragor

L

Vilka fordelar finns det med budgetering?

Vilka nackdelar finns det med budgetering?

Har budgetarbetet dndrats med aren?

Har du négot att tilligga angdende budgetering och budgeteringsproces-
sen?



