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Rikosseuraamuslaitokselle luotiin vuonna 2013 lapsi- ja perhetyonlinjaukset, jotka velvoittavat
koko Rikosseuraamuslaitoksen henkildkuntaa toimimaan tyossaén linjausten mukaisesti.
Linjausten pohjalla on YK:n Yleissopimus lapsen oikeuksista. (Rikosseuraamuslaitos 2013 b,
30). Linjausten myo6ta lapsi- ja perhetydn ote rikosseuraamustyontekijoiden tydssa vahvistuu.

Kehittamishanke sijoittuu Turun yhdyskuntaseuraamustoimistoon, jossa itse tydskentelen.
Hankkeen alkaessa lapsi- ja perhetyonlinjausten kasittely oli viela yksikossdmme kesken, joten
tarve hankkeelle oli ilmeinen. Hanke oli kéynnissé lokakuusta 2013 huhtikuuhun 2015.

Kehittdmishanke lahti liikkeelle kartoittamalla ja konkretisoimalla rikosseuraamustydntekijoiden
yhdyskuntaseuraamustoimistossa tekem&a lapsi- ja perhetyotd. Yksikdsta  valittiin
hanketydryhmad, joka pohti kokoontuessaan oleellisia lapsi- ja perhetyon kasitteitd seka niiden
sijoittumista yhdyskuntaseuraamustoimistoon.

Kehittdmishankkeen tuloksena syntyi "Rikosseuraamuslaitoksen lapsi- ja perhetyd -menetelma-
ja palveluohjauskansio rikosseuraamustyontekijoille”. Menetelmakansio sisaltaa
Rikosseuraamuslaitoksen lapsi- ja perhetyonlinjausten mukaisten asioiden tietoperustaa,
palveluohjauksellista materiaalia seka menetelmia asiakastyohon.
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In 2013 The Criminal Sanction Agency created a policy for when working with issues
concerning children and families. The policy obligates all the people working in The Criminal
Sanction Agency. The policy is based on the United Nations Convention on the Rights of the
Child. Along to the policy working with issues concerning children and families will strengthen.

This development project was executed in Community Sanctions office in Turku where | work.
At the beginning of this project the policy about working with children and families was new in
Community Sanctions office in Turku. It had not been yet processed. Because of that the
demand for this development project was obvious. The project was started in October 2013 and
was completed in April 2015.

The first step was to investigate and make visible the work concerning children and families
done by criminal sanctions officials in The Criminal Sanctions Agency. A project team was
chosen and it concentrated on considering the terms about working with issues concerning
children and families. The project team also considered how those terms comport with to the
work done by criminal sanctions officials in The Criminal Sanctions Agency.

As a result of this development project a “Child and family work in The Criminal Sanction
Agency -method and care management file for criminal sanctions officials” was created. This file
contains information about child and family work compatible with the policy of The Criminal
Sanctions Agency, material about associations working with children and families in the area of
Turku and methods which can be used with customers.
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1 JOHDANTO

Rikosseuraamuslaitos toimii valtakunnallisena toimijana Oikeusministerion
alaisuudessa. Tehtaviin kuuluu rangaistusten seka yhdyskuntaseuraamusten
taytantéonpano. (Laki Rikosseuraamuslaitoksesta 2009.)
Rikosseuraamuslaitokselle on luotu lapsi- ja perhetyon linjaukset vuonna 2013.
Kyseiset linjaukset velvoittavat Rikosseuraamuslaitoksen virkamiehia toimimaan

virassaan siten, etta linjaukset toteutuvat. (Rikosseuraamuslaitos 2013b, 30.)

Tyoskentelen Turun yhdyskuntaseuraamustoimistossa
rikosseuraamustyontekijana. Lisaksi olen yksikkoni perhetyén yhdyshenkilo ja
toimin alueellisessa perhetyonkehittamisryhméassé. Lapsi- ja perhetyon
linjauksia ei oltu kehittdmishankkeen alussa kayty viela tybdyhteisossa
tarkemmin lavitse, joten tarve hankkeelle oli ilmeinen. Kehittdmishankkeeni
lahtokohtana oli konkretisoida jo tehtavaa lapsi- ja perhetyttd seka luoda
rikosseuraamustyontekijoiden kayttoon lapsi- ja perhetydbn menetelmé- ja

palveluohjauskansio.

Hanke kaynnistettin Lapsen oikeuksien péivana marraskuussa 2013
jarjestetysséd infotilaisuudessa, jossa tydyhteisolle esiteltin  alustava
hankesuunnitelma.  Aloitin  kehittdmishankkeen  kartoittamalla ~ Turun
yhdyskuntaseuraamustoimistossa jo tehtdvaa lapsi- ja  perhetyota
rikosseuraamustyontekijoiden nékdkulmasta. Hanketta eteenpdin viemaan
valittin  hanketyéryhm&, joka kokoontuessaan pohti lapsi- ja perhetyon

nykytilannetta yksikéssamme ja menetelméa- ja palveluohjauskansion sisaltoa.

Raportin  luku kaksi siséltdd kehittdmishankkeen [&ht6kohdat; perustelut
kehittamishankkeelle, toimintaympariston esittelyn seka toimijoiden maarittelyn.
Kolmas luku kuvaa rikostilannetta Suomessa seka Turun
yhdyskuntaseuraamustoimiston asiakaskuntaa. Lapsi ja perhetytn tekemisen
yhtena perusteena voidaan pitda ylisukupolvisuuden katkaisemista, josta
kerrotaan myods luvussa kolme. Neljannessa luvussa keskitytdan lapsi- ja

perhetyon yhteiskuntapoliittisiin linjauksiin, Rikosseuraamuslaitoksen lapsi- ja
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perhetyonlinjauksiin, Lapsen oikeuksien julistukseen ja lainsaadantdon. Viides
luku kuvaa lapsi- ja perhetyotd ammatillisesta nékokulmasta. Kuudennessa
luvussa kuvataan hankkeen toteutusta ja seitsemannessa luvussa arvioidaan

hanketta kokonaisuudessaan.

Raportin  lopussa on liitteenda kehittdmishankkeen tuloksena syntynyt
"Rikosseuraamuslaitoksen lapsi- ja perhety6 -menetelméa- ja
palveluohjauskansio rikosseuraamustyontekijoille”. Menetelmékansio pitaa
siséllaan lapsi- ja perhetyohon liittyvaa tietoperustaa, palveluohjauksellista

materiaalia sekd menetelmia helpottamaan tydskentelya asiakkaiden kanssa.
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2 KEHITTAMISHANKKEEN LAHTOKOHDAT

2.1 Rikosseuraamuslaitos toimintaymparistona

Oikeusministerion alaisuudessa toimivan Rikosseuraamuslaitoksen toiminnaksi
maadritelladn laissa yhdyskuntaseuraamusten ja vankeusrangaistusten
taytantdonpano. Tuomittujen elamantilanteeseen vaikutetaan siten, etta valmius
rikoksettomaan elam&an vahvistuu ja sijoittuminen yhteiskuntaan mahdollistuu.
(Laki Rikosseuraamuslaitoksesta 2009.) Rikosseuraamuslaitos toimii koko
Suomen alueella ja jakaantuu Etela-Suomen -, Itdpohjois-Suomen — seka
Lansi-Suomen rikosseuraamusalueisiin. Toimintaa ohjaa Helsingissa toimiva
keskushallintoyksikkd. Jokaisella rikosseuraamusalueella on aluekeskus, josta
alueen toimintaa ohjataan ja kehitetdén Keskushallintoyksikon méaarittelemaéan
suuntaan. Jokaisella rikosseuraamusalueella toimii avo- ja suljettujavankiloita,

Arviointikeskus seka yhdyskuntaseuraamustoimistoja. (Rikosseuraamuslaitos
2014.)

Skainen rkastis

Paajohtaja
|
[ I |1 1 |- 1
Keskushallinto Etel3-Suomen Lansi-Suomen It3- ja Pohjois-Suomen
rikosseuraamusalue rikosseuraamusalue rikosseuraamusalue
Johdon tuki -y ksikhd
ylijehtaja Aluekeskus Aluekeskus Aluekeskus
aluejohtaja aluajohtaja aluajohtaja
Toiminnan kehitys ja
laatu -yksikki
kehitysjohtaja WVankilat, & kpl Vankilat, & kpl Vankilat, 12 kpl
Whdys kunta- Yhdys kurita- Whdys kurita-
Dikeudellinen yksikks EEmea SR e
johtsja toirmistet, 2 kpl teimistet, & kpl teimistet, T kpl

Arvicintikeshus Arvisinsilal o

hallintojohtaja

TAYTANTOONPAMO- TERVEYDEMHUOLTO- RIKOSSEURAAMUSALAN
YKSIKKD YHSIKKD KOULUTUSKESKUS
johtaja johtava ylilddkari johtaja

Kuvio 1. Rikosseuraamuslaitoksen organisaatiokaavio (Rikosseuraamuslaitos
2014).
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Vankiloissa toimeenpannaan ehdottomat tuomiot, jolloin tuomittu suorittaa
rangaistuksensa vankilassa vapauden menetyksend. Lisaksi vankiloissa
toimeenpannaan tutkintavankeuteen liittyvat vapaudenmenetykset.
Arviointikeskus sijoittaa tuomitut vankiloihin seka tekee erilaisia lausuntoja

tuomioistuinta varten. (Rikosseuraamuslaitos 2014.)

Kaikki vapaudessa suoritettavat yhdyskuntaseuraamukset toimeenpannaan
yhdyskuntaseuraamustoimistoissa. Yleisesta mielikuvasta poiketen suurin osa
Suomessa  taytantdonpantavista  rikosseuraamuksista  toimeenpannaan
yhdyskuntaseuraamustoimistoissa. Yli 50 % vankeus- tai
yhdyskuntaseuraamukseen tuomituista suorittaa tuomionsa
avoseuraamuksena. N&aita  seuraamuksia  ovat  yhdyskuntapalvelu,
ehdonalaisesti vapautuneiden valvonta, ehdollisesti rangaistujen nuorten
valvonta, valvontarangaistus seka& harvoin tuomittava nuorisorangaistus.

(Rikosseuraamuslaitos 2014.)

Yhdyskuntapalvelussa tuomittu suorittaa vankeustuomionsa verran tydpalvelua,
joka voi sisaltdd myos erilaisia kuntouttavia elementteja. Esimerkiksi
rattjuopumuksesta toistuvasti tuomituille voidaan liittda yhdyskuntapalveluun
ohjelmatyotd, jonka tavoitteena on ennaltaehkaista uusia rattijuopumuksia. (Laki

yhdyskuntapalvelusta 1996.)

Ehdottoman vankeustuomion saaneista osa jaa vapauduttuaan vankilasta
yhdyskuntaseuraamustoimiston valvontaan riippuen esimerkiksi tuomion
pituudesta.  Talléin  tuomittu  kay saanndllisila  valvontatapaamisilla
yhdyskuntaseuraamustoimistossa valvojansa Iluona. (Laki ehdonalaisen
vapauden valvonnasta 2005.) Samoin ehdollisesti rangaistut nuoret kayvat
valvontatapaamisilla valvojan luona. Tapaamisten tarkoituksena on tukea
nuorta valvottavaa elamanhallintaan liittyvissa kysymyksissa ja vahvistaa hanen
suuntautumistaan rikoksettomaan elaméntapaan. (Laki ehdollisen vankeuden

valvonnasta 2010.)

Valvontarangaistusta voidaan kuvata erdénlaisena kotiarestina, jossa tuomittu

elaa teknisen valvonnan alaisuudessa valvontalaite kiinnitettyna jalkaansa.
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Tuomittu elaa kodissansa etukateen luodun aikataulun mukaisesti. Jokainen
kaupassakaynti ja ulkoilu on maaritelty ja aikataulua on noudatettava
minuutilleen. Harvoin kaytdssa oleva nuorisorangaistus on vaativa rangaistus
nuorille rikoksentekijoille, joka sisaltaa viikoittaisia valvontatapaamisia, erilaisia

tehtavia seka mahdollisia tyokokeiluja. (Rikosseuraamuslaitos 2014.)

Turun Yhdyskuntaseuraamustoimisto toimii Lansi-Suomen
rikosseuraamusalueella ja alueen aluekeskus sijaitsee Tampereella. Turun
yhdyskuntaseuraamustoimiston alueeseen kuuluu koko Varsinais-Suomen
karajaoikeuden seka Ahvenanmaan karajdoikeuden  kunnat.  Turun
yhdyskuntaseuraamustoimistossa tyoskentelee 14 rikosseuraamustyontekijaa,
kaksi rikosseuraamusesimiesta, apulaisjohtaja seka johtaja.
(Rikosseuraamuslaitos 2014.)

Olen yksikkoni perhetybnyhdyshenkil6  ja  toimin Lansi-Suomen
rikosseuraamusalueen perhetyon kehittamistybrynmassa, jota johtaa L&nsi-
Suomen rikosseuraamusalueen kehityspaallikké. Tydryhmassa toimii myos
Lansi-Suomen  rikosseuraamusalueen ainoa perhetyontekija  Vilppulan
vankilasta. Lisdksi alueen avoimista ja suljetuista vankiloista on edustajat

tyoryhmassa.

Perhetydnkehittamistyéryhmassa on yhdeksi tavoitteeksi maaritelty lapsi- ja
perhetyon linjausten jalkauttaminen Lansi-Suomen rikosseuraamusalueelle.
Kehittamishankkeeni  keskittyy oman yksikkoni lapsi- ja perhetyon
kasitteelliseen maarittelyyn sekd menetelmd- ja palveluohjauskansion
luomiseen. Kehittamistydryhmassa on keskusteltu asiasta ja todettu, etta muut
Rikosseuraamuslaitoksen yksikét voivat soveltuvin osin ottaa kayttdonsa

hankkeen tuottamaa materiaalia.

2.2 Kehittdmishankkeen tavoite ja tehtava

Rikosseuraamuslaitoksen lapsi- ja perhetyon linjaukset tulivat voimaan
alkuvuonna 2013. Linjausten myo6ta lapsi- ja perhetydon nakyvyys tulee

korostumaan myo0s yhdyskuntaseuraamustoimistoissa. (Rikosseuraamuslaitos
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2013b.) Hankkeen alkaessa linjauksia ei oltu viela yksikossamme yhdessa
kasitelty, joten linjausten vaatimiin tyootteisiin ei mydskaan oltu perehdytty.
Kehittamishanketta suunniteltaessa keskustelimme lapsi- ja perhety6sta
yksikbssamme ja totesimme, ettd tarvitsemme tydvalineen, joka helpottaisi
lapsi- ja perhetydn tekemista. Kehittamishankkeen tavoitteeksi tuli vastata tdhan
tarpeeseen.

Hankkeen tavoiteltu hydty on Rikosseuraamuslaitoksen lapsi- ja
perhetyonlinjausten jalkauttamisen aloittaminen Turun
yhdyskuntaseuraamustoimistolle herattamalla keskustelua aiheesta.
Suurimman muutoksen linjausten jalkauttamisessa tulee tapahtua arjen
toiminnan ja tydorientaation muutoksen sek& arvojen ja tyon kohdennusten

kautta. TA&man ei voida olettaa tapahtuvan hankkeen aikana.

Hankkeen tavoitteena on kartoittaa lapsi- ja perhetyon nykytilannetta Turun
yhdyskuntaseuraamustoimistossa ja sen myoéta havahduttaa tyontekijoitd jo
tehtavaan lapsi- ja perhetyéhon. Hankkeen aikana on tarkoituksenmukaista
maaritella lapsi- ja perhetydon k&site, jotta se vastaa mahdollisimman tarkasti
tyoyhteisén nakemysta asiasta. Hankkeen aikana luodaan
rikosseuraamustyontekijoiden kayttéon tyévaline, jonka tavoitteena on helpottaa
rikosseuraamustyontekijoiden lapsi- ja perhetyotd. Sisaltond tulee olemaan
materiaalia, jota voidaan hyddyntaa asiakastydssa, esimerkiksi asiakkaiden
kanssa kaytettavia tehtavia seka palveluohjauksellista materiaalia.

2.3 Kehittdmishankkeen toimijat ja mentorointi

Vahenevat resurssit, lisdantyvat tyomaarat ja samassa yhteydessa vaatimukset
vaikuttavasta ja laadukkaasta tydstd haastavat kehittamistyon. Voimavarana
hankkeen eteenpain viemiselle on yksikén johto, joka on sitoutunut
hankkeeseen ja luvannut tukensa sille. Kehittamisessa tarkeaa on johdon tuki ja
avoin keskustelu. Johdon kyky muutosjohtamiseen etenkin tilanteessa, jossa
tyontekijan tydnkuvaa muutetaan, on tarkeaa. (Kirjonen 2009, 130.) Rannan

(2005, 82) mukaan hankkeen lopputuloksen maaraa johdon sitoutuminen.
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Turun  yhdyskuntaseuraamustoimiston johdon kanssa on keskusteltu
hankkeesta ja apulaisjohtaja on lupautunut mentoriksi, jotta tyontekijdille valittyy

kuva hankkeen tarkeydesta.

Apulaisjohtajan kanssa lokakuussa 2013 kaymassani keskustelussa tulimme
siihen tulokseen, ettd koko tydyhteisbd ei oteta mukaan varsinaiseen
kehittamistybhon, koska kaytdnnodssa se on lahes mahdotonta ajankaytollisesti.
Jotta koko henkilokunnan ei tarvinnut osallistua hankkeeseen, valittiin
tyoyhteisosta erillinen hanketydryhmé. Kehittdmishankkeen hanketydryhm&an
osallistui  yksikkbmme jokaisesta kolmesta tiimista (yhdyskuntapalvelu-,
valvonta- ja valvontarangaistustiimi) edustajat. Tyoryhma voi olla muuttuva
hankkeen aikana, kuten itse hankekin muuttaa muotoaan ja kehittyy ajan
kuluessa. Hanketta voidaan kuvata elavéksi, joten ryhmé&kin voi elaa sen
mukana. (Ranta 2005, 81.) My6s Salosen (2013, 21) mukaan toimijat voivat olla

eri kokoonpanoissa ja eri tavoin mukana hankkeen aikana.
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3 RIKOLLISUUS JA PERHEET

3.1 Rikollisuus Suomessa

Oikeuspoliittinen tutkimuslaitos (2014) on julkaissut "Rikollisuustilanne 2013” —
tutkimuksen, josta selviaa rikollisuuden kehitys Suomessa viimeisten vuosien
aikana. Alla olevien kuvioiden kaksi ja kolme tiedot on keratty kyseisesté
julkaisusta. Erilaiset laki- ja tilastointimuutokset saattavat muuttaa tilastoja
joidenkin rikostyyppien osalta (Lappi-Seppéala & Niemi 2014, 2). Kuvio numero

kaksi kuvaa rikollisuuden kehitystda Suomessa ilman liikennerikoksia.

410000
404153

400000 /A\
390000
384583 / \
379641/\ 379535
380000 378200 3%7416

\‘ \/.
370377
370000

360000

350000
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Kuvio 2. Rikollisuuden kehitys Suomessa ilman liikennerikoksia

(Oikeuspoliittinen tutkimuslaitos 2014).

Kuvio numero kolme esittaa tietoja rikoslajeittain. Selkeyttddkseni kuviota
yhdistin eri rikosnimikkeet suurempien kategorioiden alle. Varkausrikoksiin
luokittelin varkauden ja torkedn varkauden. Pahoinpitelyrikokset sisaltavat
lievan pahoinpitelyn, pahoinpitelyn seka  torkean pahoinpitelyn.
Huumausainerikokset sisaltavat huumausainerikoksen, torkean

huumausainerikoksen sekd huumausaineen kayttorikoksen. Seksuaalirikokset
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siséltavat raiskauksen, torkeédn raiskauksen, pakottamisen seksuaaliseen

tekoon seka lapseen kohdistuneen seksuaalirikoksen.

90000

80000 78097 77862 78157

70000

Bliikennejuopumus

60000

50000 @varkaus

O pahoinpitelyrikokset
40000 P Prey

DOseksuaalirikokset

30000

Ohuumausainerikokset

20000

10000

76

0
2007 2009 2011 2013

Kuvio 3. Rikollisuus erédiden rikoslajien mukaan vuonna 2013 (Oikeuspoliittinen
tutkimuslaitos 2014).

Kuviosta numero kolme voidaan havaita, ettd rattjuopumukset ovat
vahentyneet viimeisten vuosien aikana ja huumausainerikokset ovat
lisdantyneet tasaisesti. Turun yhdyskuntaseuraamustoimistossa
rattjuopumuksesta  tuomittujen  asiakkaiden osuus oli 16,8 % ja
huumausainerikoksista tuomittujen osuus 12,5 %. (Rikosseuraamuslaitos
2013a.)

Nousua viimeisten vuosien aikana on tapahtunut seksuaalirikoksien osalta.
Osan ndaistd seksuaalirikosten kehityssuunnasta voidaan selittda parin
viimeisen vuoden ajalta yksittéisilla suvun sisaisilla tapauksilla, joista poiki 200
rikosta. Lapsiin kohdistuneiden rikosten maaran kasvua selittda osaltaan
internetin kautta helpottuneet kontaktien luomiset, mutta myés alentunut kynnys
tehdd ilmoituksia epaillyistd tapauksista. Lisaksi vuonna 2011 kovennettiin
lapsiin  kohdistuneiden rikosten  ankaruusperusteita. (Oikeuspoliittinen
tutkimuslaitos 2013, 101, 107.)
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3.2 Turun yhdyskuntaseuraamustoimiston asiakaskunta

Rikosseuraamuslaitoksessa otetaan vuosittain asiakkaista poikkileikkaustilasto,
joka antaa tietoa asiakkaiden sosiaalisesta tilanteesta. Kaikki seuraavat tilastot
koskevat Turun yhdyskuntaseuraamustoimiston piirissa 1.5.2014 tuomiotaan
suorittaneita asiakkaita. Tilastoja taytyy tulkita hieman varauksellisesti, koska
tilastot tallentuvat asiakastyontekijoiden toimesta. Kaikista toimeenpanoista ei
saada kaikkia tietoja ja alueittain saattaa olla erilaisia tapoja, joilla asiakkaiden
tilannetta arvioidaan. Suuntaa-antavia tilastot kuitenkin ovat.

(Rikosseuraamuslaitos 2014.)

Tilaston mukaan asiakkaista 14,7 % oli naisia. Alaikaisia asiakkaita Turun
yhdyskuntaseuraamustoimistossa oli tilastointihetkell&a 4,7 %.
(Rikosseuraamuslaitos 2014.) Alla oleva kuvio numero 4 kuvaa Turun

yhdyskuntaseuraamustoimiston asiakaskunnan ikdjakaumaa.

ikdjakauma prosentteina (maarana)

30 28,9 (74)
|16

25 @17

19,9 (21) @18-20

20

16,4 (18) @21-29
15,2 (24)

15 030-39

040-49

10

o50-
43 (11)

0
Kuvio 4. Turun yhdyskuntaseuraamustoimiston asiakkaiden ikdjakauma

(Rikosseuraamuslaitos 2014).

Kuten allaoleva kuvio (tilasto vuodelta 2013, koska valtakunnallisia lukuja
vuodelta 2014 ei ole viela saatavilla) numero viisi osoittaa, Turun
yhdyskuntaseuraamustoimiston  asiakkaista vailla vakinaista asuntoa,
laitoksessa tai tilapdisessa asunnossa asuvia oli 14,7 %. Valtavaeston
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vastaaviin lukuihin verrattuna maara on noin kymmenkertainen. Tyottomia
asiakkaista oli 44,7 %, joka valtavaestdoon verrattuna on noin nelinkertainen.

(Rikosseuraamuslaitos 2013a.)

51,6
50
O yks-tsto Turku
41 401 2013
40
myks-asiakkaat
Suomi 2013
30 —
OTurun yks-tston
alue, muu
20 — véestd 2013
OSuomi 2013
10 —
0

asunnoton tyéton keskiasteen koulutus
Kuvio 5. Rikosseuraamusasiakkaiden sosiaalinen asema verrattuna Turun

alueen ja Suomen vastaaviin lukuihin (Sotkanet 2014, Rikosseuraamuslaitos
2013a).

Yhdyskuntaseuraamustoimiston asiakkaiden sosiaalinen tilanne
asunnottomuuden, tydttomyyden seké koulutuksen suhteen on huomattavasti

heikompi kuin valtavaestolla.

30
26
25
Derittdin hyva
20 17
16 u
14 Emelko hyva
15
9 Ohuono
10 = —
g ° 5 9 DOerittéin huono
5 i []
0
pahoinpitely kaupasta varastaminen marihuanan tai hasiksen
kayttod

Kuvio 6. Kuluvan vuoden aikana teon tehneitd 15-16 —vuotiaista % perheen

taloudellisen tilanteen mukaan (Salmi ym. 2009, 13).
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Edellamainitut asunnottomuus, tyottdomyys ja alhainen koulutustaso ovat
omiaan hankaloittamaan myo6s perheiden tilannetta taloudellisesti. Ylla oleva
kuvio numero kuusi osoittaa perheen taloudellisen tilanteen vaikutusta perheen

lapsen rikolliseen kayttaytymiseen.

3.3 Ylisukupolvisuus rikollisuuden nakdkulmasta

Rikosseuraamuslaitoksella tehtavan lapsi- ja perhetydn yhtena tehtavana
voidaan nahda ylisukupolvisuuden katkaisemisen. Ylisukupolvisuus nayttaytyy
asiakaskunnassa niin rikollisuuden kuin muidenkin ongelmakayttaytymisten
suhteen. Lapsena kohdatun kaltoinkohtelun ja laiminlydnnin on todettu lisd&avan
riskia syyllistyd aikuisidssa rikolliseen kayttaytymiseen. Rikollisuutta
ehkaisevissa ohjelmissa on todettu tehokkaimmaksi rikollisuuden
ehkaisykeinoksi ylisukupolvisuuden nakdkulmasta vanhemmuuden tukemisen.
(Haapasalo 2008, 231-234.)

Lapsen rikollisen kehityksen riskida voi nostaa perheeseen liittyva
problematiikka, joka liittyy taloudelliseen tilanteeseen, perheen rakenteeseen tai
vanhemmuuteen. Tallaisia riskitekijoita ovat muun muassa parisuhdevakivalta,
vanhempien mielenterveysongelmat, lapsen kaltoinkohtelu ja vanhempien kovat

ja epgjohdonmukaiset kasvatuskeinot. (Haapasalo 2006, 124.)

Perheen sosiaalinen asema vaikuttaa nuoren rikoskayttaytymiseen. Jos nuori ei
tavoittele vastaavaa sosiaalista asemaa, kuin vanhempansa, vaan tyytyy
alempaan asemaan, nuori on keskimaaraista rikosalttimpi. Toisaalta perheen
tyollisyystilanne ei vaikuta lapsen rikollisuuteen, todennakoisesti vanhempien
lisdantyvan kontrollin myo6ta. Sen sijaan vanhempien alhainen koulutustaso voi
olla syynd poikien syyllistymiseen rikoksiin. (Salmi ym. 2009, 13-14.)
Solantauksen (2013) pitamassa esityksessd mainittiin arvio, jonka mukaan
tyttojen riski syyllistya rikoksiin oli huomattava, jos aiti oli vankilassa. Toisaalta
isan syyllistyminen rikoksiin ja rikospidatykset ennustaa tutkimusten mukaan

parhaiten pojan syyllistymista rikoksiin. (Haapasalo 2006, 135.)
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Lapsena koettu kaltoinkohtelu ja fyysinen pahoinpitely, johti vertaisryhméasta
syrjaytymiseen jo paivakodissa, mika ennusti koulunkayntiongelmia seka
antisosiaalista kaytosta nuoruudessa. Vastaavasti ongelmallisia
kasvatuskeinoja kayttivat vanhemmat, joilla oli ollut antisosiaalista kaytosta,
joka taas johti jalkikasvun aggressiivisuuteen. (Suomen mielenterveysseura
2007, 96.)

Sosiaali- ja terveydenhuollon kansallinen kehittdmisohjelma Kaste vuosille
2012-2015 mainitsee myos ylisukupolvisuuden. Sukupolvelta toiselle siirtyvia
hyvinvointia ja terveytta heikentavia elaméntapoja ja ongelmia tulee ehkaista.
Toimeinpiteind on mainittu muun muassa lahisuhde- ja perhevékivaltaan
puuttuminen, perheiden palveluiden uudistaminen ja vapautuvien vankien
katkeamaton kuntoutustoimien jatkaminen vapaudessa. (Sosiaali- ja

terveysministerio 2012, 15.)
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4 LAPSI- JA PERHETYON YHTEISKUNTAPOLIITTISET
LINJAUKSET

4.1 Lapsen oikeuksien sopimuksen huomioiminen Rikosseuraamuslaitoksella

YK:n yleiskokous on hyvaksynyt 20.11.1989 Lapsen oikeuksien sopimuksen ja
Suomen valtio ratifioi sopimuksen vuonna 1991. Ratifioimalla sopimuksen
Suomen valtio on sitoutunut muuttamaan lainsdadantddan lapsen oikeuksien
sopimuksen mukaiseksi. Liséksi valtio on velvollinen valvomaan, ettd asiat

toteutuvat sopimuksen mukaisesti. (Lapsiasiainvaltuutettu 2014.)

Lapsen oikeuksien sopimuksen 3. artikla® toteaa muun muassa julkisen
sosiaalihuollon ja hallintoviranomaisten toimissa huomioimaan ensisijaisesti
lapsen etu. Sopimus velvoittaa antamaan 12 artiklan?® maarayksen mukaisesti
lapselle oikeuden tulla kuulluksi kaikissa lasta koskevissa asioissa (YK:n
yleissopimus lapsen oikeuksista 1989). Yhdyskuntaseuraamustoimiston tydssa
tama tulee huomioida muun muassa valvontarangaistuksen selvitysta
tehtdessa. Rangaistus suoritetaan tuomitun kotona, jossa mahdollisesti asuu
alaikaisia lapsia. Lausuntoa laadittaessa kuullaan myds asunnossa asuvan

lapsen mielipide asiasta. (Rikosseuraamuslaitos 2013b, 21.)

Lapsen oikeuksien komitea on yleiskommentissaan maaritellyt, ettei
sopimusvaltiot maarittelisi ikarajaa lapsen oikeudelle ilmaista nakemyksiaan.
Komitea korosti vuonna 2004 jarjestetyssa keskustelussa lapsen oikeuksista
varhaislapsuudessa, ettd lapsen oikeuksia oikeudenhaltijana pitda tukea

varhaisimmista vaiheista lahtien. Vaikka lapsi ei pystyisi kielellisesti viela

! "Kaikissa julkisen tai yksityisen sosiaalihuollon, tuomio- istuinten, hallintoviranomaisten tai

lainsdadanttelimien toimissa, jotka koskevat lapsia, on ensisijaisesti otettava huomioon lapsen etu.” (YK:n
¥Ieissopimus lapsen oikeuksista 1989.)

"Sopimusvaltiot takaavat lapselle, joka kykenee muodostamaan omat nakemyksensa, oikeuden vapaasti
ilmaista nama nakemyksensa kaikissa lasta koskevissa asioissa. Lapsen ndkemykset on otettava
huomioon lapsen iéan ja kehitystason mukaisesti. Taman toteuttamiseksi lapselle on annettava erityisesti
mahdollisuus tulla kuulluksi hanté koskevissa oikeudellisissa ja hallinnollisissa toimissa joko suoraan tai
edustajan tai asianomaisen toimielimen valitykselld kansallisen lainsdadéanndén menettelytapojen
mukaisesti.” (YK:n yleissopimus lapsen oikeuksista 1989.)
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itseaan ilmaisemaan, komitea maaritteli muiden kuin  kielellisten
viestintatapojen, kuten piirtaminen ja leikki, kunnioittamista ja tunnustamista.
Jotta lapsella olisi mahdollisuus ilmaista oma nakemyksensa, hanella ei tarvitse
olla kattavia tietoja hanta koskevista kaikista nakokohdista, vaan riittavat tiedot

nakemyksensé luomiseen. (YK 2009, 8.)

Lapsen nakemykset on komitean mielestéd otettava huomioon lapsen ika ja
kehitystaso huomioiden. Kasityskyky ei aina valttamatta riipu lapsen
biologisesta iastd. Muun muassa lapsen kokemukset, sosiaalinen ja kulttuurinen
ymparistd ja odotukset vaikuttavat siihen, miten lapsen valmius muodostaa
omia nakemyksidan kehittyy. Tasta syysta lapsen kuulemisia tulee arvioida
tapauskohtaisesti. (YK 2009, 10.)

Artiklan ~ 18% mukaan valtion on tuettava vanhempaa heid&n
kasvatustehtavassaan ja 19. artikla velvoittaa jokaista suojelemaan lasta muun
muassa Vvakivallalta (YK:n yleissopimus lapsen oikeuksista 1989). Myds
rikosseuraamuslaitoksen henkildkunnalla on valtion virkamiehind kyseinen

velvollisuus (Rikosseuraamuslaitos 2013b, 6).

4.2 Suomen lainsdaadannon vaikutus Rikosseuraamuslaitoksen toimintaan

Lastensuojelulaki’ velvoittaa Rikosseuraamuslaitoksen virkamiesta
selvittamaan lapsen hoidon ja tuen tarpeen vanhemman ollessa
yhdyskuntaseuraamustoimiston asiakkaana. Virkamiehen velvollisuus on tehda
lastensuojeluilmoitus havaitessaan tai saadessaan tietaa jotain huolestuttavaa

lapsen tilanteesta. Jos virkamiehelle herd& huoli ennen lapsen syntyméa ja

8 "Tassa yleissopimuksessa tunnustettujen oikeuksien takaamiseksi ja edistamiseksi sopimusvaltiot
antavat vanhemmille ja muille laillisile huoltajille asianmukaista apua heiddn hoitaessaan
lastenkasvatustehtavaénsa seka huolehtivat lastensuojelulaitosten ja -palvelujen kehittdmisesta.” (YK:n
Xeissopimus lapsen oikeuksista 1989.)

"Lasta on suojeltava kaikelta vékivallalta, valinpitamattomalta kohtelulta ja hyvéksikaytoltd” (YK:n lapsen
oikeuksien sopimus 2014).
10 § Lapsen huomioon ottaminen aikuisille suunnatuissa palveluissa
Lapsen hoidon ja tuen tarve on selvitettdva ja lapselle on turvattava riittdva hoito ja tuki, kun lapsen
vanhempi, huoltaja tai muu lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaava henkild saa péaihdehuolto- tai
mielenterveyspalveluja tai muita sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja, joiden aikana hanen kykynsa
taysipainoisesti huolehtia lapsen hoidosta ja kasvatuksesta arvioidaan heikentyneen.” (Lastensuojelulaki
2007.)
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arvion mukaan lapsi tulee todennékdisesti tarvitsemaan tukea heti syntymansa
jalkeen, laki velvoittaa virkamiesta tekemaan ennakoivan

lastensuojeluilmoituksen. (Lastensuojelulaki 2007.)

Eduskunta on taysistunnossaan 21.1.2015 hyvaksynyt hallituksen esityksen
yhdyskuntaseuraamuksia koskevan lainsdadannon uudistamisesta
(Eduskunnan taysistunnon poytakirja PTK/ 140/2014 vp). Laki on tulossa
voimaan 1.5.2015. Kyseessé on kodifikaatiouudistus, jolloin aiemmat voimassa
olleet lait (laki yhdyskuntapalvelusta, laki valvontarangaistuksesta, laki
ehdonalaisen vapauden valvonnasta, laki ehdollisen vankeuden valvonnasta ja

laki nuorisorangaistuksesta) yhdistetaan yhdeksi uudeksi laiksi. (HE 2014.)

Jatkossa Rikosseuraamuslaitos tekee tuomioistuimen tai syyttdjan pyynnosta
yhteisty0ssa syytetyn kanssa seuraamusselvityksen, jossa arvioidaan syytetyn
soveltuvuutta rangaistukseen. Jos Rikosseuraamuslaitos pitda syytettya
soveltuvana  yhdyskuntapalveluun, valvontarangaistukseen, ehdolliseen
vankeuteen valvottuna tai nuorisorangaistukseen, hanelle laaditaan
rangaistusajansuunnitelma. Tarvittaessa elinolosuhteita ja tukitoimia arvioidaan
yhdessa sosiaaliviranomaisen kanssa. Tuomion tultua voimaan laaditaan
tdsmennetty rangaistusajan suunnitelma. Lakimuutoksen myé6ta kirjataan
sosiaalisen selviytymisen tueksi suunnitellut tukitoimet seké uutena velvoitteena

niiden jatkuvuus rangaistuksen paattymisen jalkeen. (HE 2014.)

Tuleva laki velvoittaa toimiessa alle 21-vuotiaana rikoksen tehneiden kanssa
kiinnittamaan  erityistd huomiota iastd ja kehitysvaiheesta johtuviin
erityistarpeisiin seuraamuksesta riippumatta. Lakimuutos mahdollistaa erityisen
tuen antamisen alle 21-vuotiaana rikoksen tehneille yhdyskuntapalveluun
tuomituille. Tuki voi pitdd sisdllaan toimintakykyd edistavia tehtavia ja ohjelmia
seka tukea ja ohjausta ilman maarallisia rajoituksia (normaalisti maksimissaan

30 tuntia tai puolet tuomituista tunneista). (HE 2014.)

Valvontarangaistuksen rangaistusajan suunnitelmaa laadittaessa tulee tuomion
suorittamispaikkana toimivassa asunnossa vakituisesti asuvien alle 18-

vuotiaiden mielipide selvittdd yhteistydssa lastensuojeluviranomaisten kanssa.
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Viikonloppuisin vanhempaansa tapaamassa kayvien lapsien mielipidetta ei
tarvitse selvittdd. Lisdyksena nykyiseen lakiin verrattuna voidaan kuulla myos
vakituisesti samassa asunnossa asuvan alaikaisen lapsen toisaalla asuvaa

huoltajaa, jonka luona lapsi asuu esimerkiksi vuoroviikoin. (HE 2014.)

Nuorisorangaistus  voidaan tuomita  15-17-vuotiaalle rikoksentekijélle.
Rangaistus pitaa sisalladn tukea ja ohjausta, nuorille suunnattuja ohjelmia ja
mahdollisia tyokokeiluja. Lakimuutoksen toivotaan lisdavan
nuorisorangaistuksen kayttoa siten, ettd harkinnanvaraisuus poistettaisiin ja

nuorisorangaistukseen tulisi tuomita, jos edellytykset tayttyvat. (HE 2014.)

4.3 Kunnan velvollisuudet

Sosiaalihuoltolain  mukaisesti kunnan velvollisuutena on muun muassa
sosiaalipalvelujen jarjestdminen asukkailleen. Sosiaalityd pitaa sisalladn muun
muassa ammattihenkilon antamaa ohjausta, sosiaalisten ongelmien
selvittamistd seka tukitoimia, joilla yllapidetaan ja edistetddn yksildiden ja
perheiden suoriutumista sek& yhteisdjen toimivuutta. Kasvatus- ja
perheneuvontaan kuuluu asiantuntijan palveluita kasvatus- ja perheasioissa
sekd lapsen myonteistd kehitysta edistdvaa sosiaalista, psykologista ja
ladketieteellistd tutkimusta ja hoitoa. Perhehoito tarkoittaa muun muassa
yksityiskodissa jarjestettavaa ympéarivuorokautista hoitoa, kasvatusta ja muuta
huolenpitoa. (Sosiaalihuoltolaki 2014; Turku 2014.)

4.4 Rikosseuraamuslaitoksen lapsi- ja perhetydn linjaukset

Rikosseuraamuslaitoksen strategiassa mainitaan perhety6 yhtend keinona
vaikuttaa tuomittujen valmiuksiin rikoksettomaan elamaéan. Strategian mukaan
tuomitun perhesuhteita tulee tukea ja yhteydenpitoa muihin sosiaalisiin
verkostoihin ja palveluihin tulee edesauttaa. Lapsindkdkulmaan tulee kiinnittéa

huomiota tyota kehitettaessa. (Rikosseuraamuslaitos 2011, 10.)
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Rikosseuraamuslaitokselle on luotu lapsi- ja perhetyOnlinjaukset, jotka
hyvaksyttin  helmikuussa 2013. Linjaustyéryhman luomien linjausten
jalkauttaminen aloitettiin valittomasti ja vuonna 2014 tatd tyota jatkettiin.
Linjausten pohjalla on YK:n yleissopimus lapsen oikeuksista, joka sinadllaén jo
velvoittaa viranomaisia huomioimaan lasta koskevissa paatoksissaan lapsen
etu. Linjausten tavoitteena on saada lapsi- ja perhetyd osaksi jokaisen

Rikosseuraamuslaitoksen virkamiehen tyota. (Rikosseuraamuslaitos 2013b, 5.)

Rikosseuraamuslaitoksessa tehtdva tuomioiden taytantéonpanotyt jakaantuu
vankiloihin sekd yhdyskuntaseuraamustoimistoihin. Vankiloiden toiminnassa
lapsi- ja perhetyd on aina ollut nékyvaa, jo sen vuoksi, ettd vankeja kayvat
tapaamassa heidan omaisensa ja lapsensa. Vankiloissa on perhetapaamistilat
ja erilaista toimintaa kohdennettuna omaisille ja lapsille. Uudet linjaukset

vankiloiden osalta yhtenaistavéat jo olemassa olevia kaytantoja.

Lapsi- ja perhety6ta on aina yhdyskuntaseuraamustoimistoissa tehty, mutta tata
tyota ei mielleta perhetyona, koska asiakkaina ovat ainoastaan tuomitut. Valilla
asiakkaiden mukana tapaamisissa saattaa olla laheisia, mutta suhteellisen
harvoin. Lapsi- ja perhetyon linjaukset kuitenkin velvoittavat myos
yhdyskuntaseuraamustoimistojen virkamiesten tekevan lapsi- ja perhetyota.
Suurin ongelma on siind, miten tehda nakyvaksi lapsi- ja perhetyd, kun
konkreettista kohtaamista lapsien ja omaisten kanssa ei valttdméatta ole.
Ongelma on lahinna kasitteellinen.

Yhdyskuntaseuraamustoimistoissa  perhetydta  tehdaan monipuolisesti
asiakkaiden kanssa. Tapaamisissa keskustellaan asiakkaiden kanssa
perheeseen, parisuhteeseen ja seurusteluun liittyvista asioista. Asiakkaiden
perhesuhteet huomioidaan seuraamusta aloitettaessa. Asiakkaan kanssa
miettitdn tuomion suorittamisen vaikutuksia esimerkiksi lapsenhoitoon.
Mahdollista lastensuojeluilmoitusta tehtdessa virkamies keskustelee asiasta

myos asiakkaan kanssa.
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5 LAPSI- JA PERHETYO AMMATILLISENA TYONA

5.1 Lapsi- ja perhetydn tunnuspiirteita

Perheen méaaritteleminen taydellisesti, kaikkia tyydyttavalla tavalla, tuntuu lahes
mahdottomalta. Valtion Tilastokeskus maarittelee perheeksi maksimissaan
kahden sukupolven yhdessa asuvat avio- tai avoliitossa tai rekisterdidyssa
parisuhteessa olevat henkilot lapsineen tai ilman lapsia tai taloudet, jossa

jompikumpi vanhempi asuu lapsensa kanssa (Tilastokeskus 2015).

Perhetta maaritellaan biologisten, sosiaalisten, emotionaalisten ja taloudellisten
seikkojen lisaksi myo6s yhteiskunnan ja lakien seka kulttuurillisten ja
uskonnollisten normien perusteella (Ronkké & Rytkbnen 2010, 10).
Emotionaalisesta nakokulmasta perheen ké&site laajenee. Kukin ihminen
maarittelee oman perheensa sisaisien suhteiden perusteella. Sisédinen suhde
muodostuu henkildiden valille, jotka kokevat muodostavansa perheen. Tall6in
perheeseen kuuluminen ei valttamatta tarkoita yhdessa asumista vaan
yksinelaja voi méaaritella perheeseensa kuuluvaksi toisaalla asuvan laheisen.
(Astedt-Kurki ym. 2008, 12.)

Perheiden ytimen&d on yleisesti pidetty parisuhdetta, jossa kaksi ihmista tuo
omien perheidenséa kulttuurilliset, persoonalliset ja sosiaaliset piirteet uuteen
syntyvaan perheeseen. Lapsen mydta syntyy taas uusia sosiaalisia
ulottuvuuksia; perhe, vanhemmuus, sisaruus ja ndiden my6ta luodaan uuden
perheen kulttuuria. (Ronkko & Rytkdnen 2010, 10-11.)

Lapsi- ja perhetyon lahtokohdan voidaan katsoa olevan hyvinvointivaltion
toimintaan liittyvassa valittamisen ja huolehtimisen periaatteessa. Lahtokohtana
perhetydssd on aina perheesta nousevat tarpeet, jotka maarittyvat kunkin
tyontekijan ammattialan mukaisesti. Tarpeita ovat esimerkiksi
kasvatuskysymykset, vanhemmuuden tukeminen ja hyvinvoinnin liséaminen.
(Jarvinen ym. 2012, 15-16; R6nkko & Rytkdnen 2010, 27.)
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Perhetyon lahtokohtana on ajatus siitd, etta yksilod ei voida auttaa ilman, etta
hanen elinymparistoonsa ja perheeseensa vaikutetaan myds. TAméa johtuu siita,
ettd perhesuhteet ja perheen Kkulttuuri ja toimintatavat voivat estaa
kuntoutumista tai toisaalta tukea sitd. Perhety6td voidaan tehda itsenaisena
tyona, jolloin keskitytddn perheen kanssa tyoskentelyyn tai osana perustyo6ta,
jolloin tyéhon kuuluu osia, joissa ollaan tekemisissa perheiden kanssa (Ronkko
& Rytkénen 2010, 30, 38). Vdlillisessa perhetydssa tydskennellaan yhden
perheenjasenen kanssa ja valittotmassa perhetydssa koko perheen kanssa
(Uusimaki 2005, 31).

Perhetyon yhdeksi tunnusmerkiksi voidaan lukea perheiden elamanhallinnan ja
voimavarojen tunnistamisen ja vahvistamisen. Perhettd voidaan auttaa
vanhemmuuden tukemisen, verkostojen laajentamisen ja syrjaytymisen
ehkaisemisen kautta. Perhetydon lahtokohtana ei aina tarvitse olla huoli
perheestd, vaan myds toimivan perheen kanssa voi tyoskennella siten, etta
korostetaan jo kaytdssa olevia voimavaroja. (R6nkkd & Rytkdnen 2010, 41,
Vilén ym. 2010, 40.) Perhetytn tavoitteena on sosiaalinen, emotionaalinen seka
fyysinen vahvistaminen. Lahtékohtana voidaan pitaa toivon nédkemista ja uskon

ja luottamuksen vahvistamista elamassa selviytymiseen. (Uusimaki 2005, 41.)

Perhetydksi voidaan kuvailla ajattelu- ja toimintatapaa, jossa lahtokohtana on
perhekeskeisyys ja -lahtdisyys (Uusimaki 2005, 39). Jokainen perhe ja
perheenjdsen on ainutlaatuinen ja jokainen asiakas maarittelee itse perheensa.
Tyontekijalta tama vaatii tutustumista perhetilanteeseen sekd ymmarrysta siita,
ettd asiakas ja perhe ovat tilanteensa asiantuntijoita. TyoOntekijan
asiantuntijuutta on tyoprosessi. (Jarvinen ym. 2012, 23-24.) Perhekeskeinen
nakokulma kuvastaa laajempaa viitekehysta, jossa ihminen tulkitaan
kokonaisvaltaisesti huomioiden hanen koko elinymparistonsd (Ronkké &
Rytkénen 2010, 29). Asiakas tulkitaan perheensd osana ja tydskentelyssa
huomioidaan perheen elaméntilanne seké perheenjasenet (Jarvinen ym. 2012,
17).

Lapsilahtoisyydella tarkoitetaan lapsen huomioimista paatoksia tehtaessa seka

kasitysta siitd, miten eri paatokset vaikuttavat lapseen. Lisaksi tarkedd on
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tuntea lapsen kehitysta seka lapsen kulttuurinen konteksti. (Jarvinen ym. 2007,
26.)

5.2 Lapsi- ja perhetyon keskeiset periaatteet

Lahtokohtana asiakastilanteessa on vuorovaikutussuhde. Mitd parempi ja
turvallisempi suhde on, sitd paremmin tydskentely asiakkaan kanssa sujuu.
Lahtokohtana hyvéasséa vuorovaikutuksessa on kyky kuunnella. Tarkeaa on
myo6s keskustelun dialogisuus eli aito vuoropuhelu. Asiakasta kannustetaan
puhumaan, jolloin keskustelu on molemminpuolista vuorovaikutusta. (Kalliola
ym. 2010,45-47.)

Eettisyys merkitsee suvaitsevaisuutta sietdd erilaisuutta sekd hyvaksya nekin
asiat, mitd itse ei pysty ymmartamaan ja ne, mitkd eivat ole omien arvojen
mukaisia. Eettisyys vaatii tyontekijaltd kykyad reflektoida itsedén ja tunnistaa
itsessaan erilaisia rooleja. Erilaiset roolit, joihin itsemme luokittelemme (esim.
aiti, puoliso tai tyontekija), maarittelevat minkalainen kaytdés milloinkin on
hyvaksyttavaa. Toisaalta asiakkaatkin antavat tyontekijélle rooleja. Asiakas voi
ottaa osittain tahtomattaan avuttoman roolin ja antaa nain tyontekijalle
kontrolloijan roolin. Talldin valtasuhde muuttuu eikd asiakas ole enaa subjekti.
Tasta syysta on tarkeada, ettd tyontekija tunnistaa omat empatiakykynsa seka
persoonansa ja pystyy naiden turvin kunnioittavaan ammatillisuuteen. (Vilén
ym. 2010, 63-64.)

Empatiakyvylla tarkoitetaan kykya kuunnella aidosti asiakasta ja taitoa oivaltaa
asiakkaan tilanne. Empatiakyvyn taustalla on tyontekijan itsensa ja omien

tunteidensa ymmartaminen. (Kalliola 2010, 48.)

Sosiaalialan ammattilaisen eettiset ohjeet mainitsee eettisen ja moraalisen
toiminnan l&htokohdaksi asiakkaan ihmisarvon ja yksil6llisyyden ehdottoman
kunnioittamisen. Ohjeet mainitsevat myds ammattimaisen tyon lahtokohdaksi
itsetuntemuksen. Tyontekijan tulee olla mahdollisimman avoin ja rehellinen
sekd pystya tunnistamaan omat rajansa, puutteensa ja tietamattomyytensa.
(Talentia 2013, 6.)
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5.3 Lapsi- ja perhetyd Rikosseuraamuslaitoksella

Rikosseuraamuslaitoksen lapsi- ja perhetyon linjauksissa maaritellaan perhetyo
kolmetasoiseksi: yhteydenpidoksi vangin ja perheen valilla, perhesuhteiden
hoitamiseksi ja kuntoutus ja vaikuttamistydksi.Yhdyskuntaseuraamustoimistoa
naista koskee kaksi viimeista. Perhesuhteiden hoidolla
yhdyskuntaseuraamustoimistossa tarkoitetaan asiakkaan kanssa kahden
kesken tehtavaa vuorovaikutusta edistavaa tyota, jolla tuetaan arjen taitoja.
Kuntoutus- ja vaikuttamistydssa vahvistetaan parisuhteen ja vanhemmuuden
taitoja. Toisaalta asiakasta tuetaan irrottautumisessa huonosta parisuhteesta
sekd puututaan lahisuhdevakivaltaan. (Liite 1.) (Rikosseuraamuslaitos 2013b,
10.)

Linjausten mukaisesti jokaisessa Rikosseuraamuslaitoksen yksikdssa toimii
perhetyonyhdyshenkild. Tehtaviin kuuluu muun muassa lapsi- ja perhetydsta
informointi sekd YK:n Lapsen oikeuksien huomioimisen edistaminen omassa
yksikossaan. (Rikosseuraamuslaitos 2013b, 29.) Rikosseuraamuslaitoksen
lapsi- ja perhetyonlinjauksissa maaritelladn lapsi- ja perhetyd jokaisen
virkamiehen tehtavaan kuuluvaksi osaksi. Virkamiesten tehtaviksi linjauksissa
maaritelladn asiakkaiden tukeminen ja opastaminen perhesuhteissa.
Palveluohjaus ja verkostotyO eri toimijoiden kanssa on oleellinen osa lapsi- ja
perhety6td. Virkamiehen velvollisuus, joka myds linjauksissa maaritellaan, on
lastensuojeluilmoituksen tekeminen huolen herdtessa lapsesta. (Liite 2.)

(Rikosseuraamuslaitos 2013, 29.)
Lapsen huomioiminen tyéskentelyssa

Linjausten mukaisesti Arviointikeskuksessa on huomioitava asiakkaan
perhetilanne laadittaessa lausuntoja oikeuteen. Lausuntojen tekeminen tulee
siirtymaan yhdyskuntaseuraamustoimistoihin vuonna 2015.
Valvontarangaistuksen edellytyksid harkitessa kuullaan syytetyn samassa
osoitteessa asuvia perheenjasenid, myos lapsia. Lapsen edun turvaaminen

korostuu etenkin lapsen mielipiteen selvittdmisen yhteydessa
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valvontarangaistuksen soveltuvuutta selvitettdessa. (Rikosseuraamuslaitos
2013b, 11))

Lastensuojelulain perusteella Rikosseuraamuslaitoksen virkamiehen tulee
tehda lastensuojeluilmoitus, jos hanelle heraa huoli lapsesta. Linjausten
mukaan yhdyskuntaseuraamustoimistossa tulee olla Ilapsiystavallinen
vastaanottotila lapsen kanssa tapaamiseen saapuvia asiakkaita varten.
Alaikaisten asiakkaiden kanssa tyoskenneltdessa, tyontekija on yhteydessa
nuoren vanhempiin. Nuorten kanssa keskustellaan seurustelusta, perheesté ja
muista sosiaalisista suhteista. (Lastensuojelulaki 2007; Rikosseuraamuslaitos
2013b, 11, 24.)

Parisuhteen vahvistaminen ja vanhemmuuden tukeminen

Rikosseuraamuslaitoksen lapsi- ja perhetyon linjauksissa maéaaritellaan, etta
Rikosseuraamuslaitoksen tulee huomioida toiminnassaan Lapsen oikeuksien
sopimus. Linjauksissa méaaritelladn Lapsen oikeuksien sopimuksen 18 artiklan
mukaisesti, etta virkamiehen tehtaviin kuuluu vanhemmuuden tukeminen, jos se
on lapsen edun mukaista. Tastd syysta virkamiehen tulee selvittda
rekisteritietojen seka haastattelujen perusteella asiakkaan todellinen

perhetilanne. (Rikosseuraamuslaitos 2013b, 22.)

Vanhemmuutta tuetaan asiakkaiden kanssa kaytavissa keskusteluissa.
Parisuhdetta voidaan tukea miettimalla yhdessa vahvuuksia ja toisaalta
miettimalla parisuhteen kehityskohteita. Myds myonteisista
vuorovaikutustaidoista keskustelu edesauttaa parisuhteen seka

vanhemmuuden toteuttamista. (Jarvinen ym. 2012, 113.)

Irrottautuminen parisuhteesta ja vakivaltaan puuttuminen

Rikosseuraamuslaitoksen linjausten mukaisesti huonosta parisuhteesta
irrottautumista tulee tukea ja parisuhdevékivaltaan puuttua
(Rikosseuraamuslaitos 2013b, 10). Vuonna 2013 tehdyista
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pahoinpitelyrikoksista 53 % tehtiin yksityisissa paikoissa kuten kodeissa. Poliisin
kirjaamista pahoinpitelyrikoksista 15 % oli parisuhdevékivaltaa ja 10 % muuta
lahisuhdevakivaltaa. (Salmi ym. 2014, 69, 73.) Lahisuhdevakivalta ei aina
nayttaydy pelkastaan fyysisend pahoinpitelynd, vaan se voi nayttaytyd myos
psykologisena vakivaltana. Puoliso voidaan eristad yhteiskunnasta,
ihmissuhteita kontrolloidaan tai puolisoa voidaan uhkailla ja noOyryyttaa.
(Haapasalo 2008, 61.)

Verkostotyo ja palveluohjaus

Yhdyskuntaseuraamustoimiston perhety6 maaritelladn asiakkaan yhteiskuntaan
integroitumista sekd vanhemmuutta tukevaksi tyéksi. Palveluohjauksen voidaan
katsoa olevan oleellinen osa asiakkaan yhteiskuntaan ja palveluiden piiriin
saattamista. Lisaksi vanhemmuutta voidaan tukea auttamalla asiakasta
luomaan hanen tarpeisiinsa soveltuva palveluverkosto. (Rikosseuraamuslaitos
2013b, 10.)

Lapsi- ja perhetyon yhdeksi elementiksi voidaan lukea tydskentely asiakkaan
|&heis- seka palveluverkoston hahmottamiseksi. Asiakasta voidaan auttaa
hahmottamaan omaa sosiaalista verkostoaan sekd miettimaan keinoja, joilla
sitd voidaan yllapitda tai vahvistaa. Palveluohjauksella kartoitetaan asiakkaan
viranomais- ja auttamisverkostoa seka asiakkaan ohjaamista oikeiden
palveluiden piiriin. (Jarvinen ym. 2012, 113.) Virkamieslaki velvoittaa
virkamiestd neuvomaan ja ohjaamaan asiakasta eteenpdin hallinnollisissa

asioissa, joita esimerkiksi elatusasiat ovat (Valtion virkamieslaki 1994).
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6 HANKKEEN TOTEUTUS

6.1 Aiemmat vastaavat kehittamishankkeet seké tutkimukset

Rantanen ja Vauranto (2002, 5-8) ovat luoneet Apila-perhekansion, jonka
teoreettisena taustana on perhelahtdinen nakodkulma. Apila-perhekansion
pohjana on Umbrella —tyokirjamenetelm&, joka on suunnattu nuorten kanssa
tyoskenteleville. Apila-perhekansioon on kerétty erilaisia tehtéavia, joita voidaan
hyodyntaa tyoskenneltdessda perheiden kanssa lahinnda kotipalvelun
tehostetussa perhetydssa, mutta myos soveltaen muissa toimintaymparistoissa.
Perhekansion tavoitteena on korostaa perhettd oman arkensa asiantuntijana.
Lisaksi perhekansio on tyontekijélle konkreettinen tyovéline toimiessa perheen

kanssa heille tarkeiden ja ajankohtaisten asioiden parissa.

Apila-perhekansio koostuu seitsemasta osa-alueesta; sosiaaliset suhteet,
koulutus/ammatti/tyd, eldménhallinta, terveys ja hyvinvointi, arjen toiminta,
kasvatus seka omat jutut. Osioita kaydaan lavitse perheen tarpeiden mukaan
siten, ettd tehtavat helpottavat myos perhetta ymmartamaan elamantilanteensa

kokonaisuutena. (Rantanen & Vauranto 2002, 6-7.)

Kankaanpaa (2012, 9, 49) on hankkeessaan kehittanyt elaménkerrallisten
tydmenetelmien kayttda Hameenkyrossa tehtavassa avohuollon perhetydssa.
Osa asiakkaista on asiakkaina avohuollossa jo toisessa sukupolvessa.
Elaméankerralliset tydmenetelmét voivat havahduttaa asiakkaita nakemaan
elamaansa toisin seka katkaisemaan mahdollinen negatiivinen sukupolviperima.
Hankkeessa perhetydntekijat kavivat lavitse omaa historiaansa
elamankerrallisten tydmenetelmien kautta. Menetelmid olivat muun muassa
elamanjana, sukupuu ja vanhemmuudenroolikartta. KehittAmishankkeen
tuloksissa todettiin elamankerrallisten tyémenetelmien sopivan asiakas- ja

perhetydhon.
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6.2 Kehittamistyon tunnuspiirteet

Kehittdmistoiminta voidaan maaritella erilaisten toimintojen muuttamiseksi
tarkoituksellisesti.  Kohteina  kehittamiselle  voivat olla  osaaminen,
tehtavakokonaisuudet tai tekniikat ja sé&annokset. (Kirjonen 2009, 117.)
Kehittamistoiminnalle ominaista on konkreettinen toiminta, jolla on selkea
maaritelty tavoite, johon tahdatd&n. Lopputuloksella pyritddn parantamaan tai
tehostamaan aiempia tapoja tai rakenteita. Kehittdmistoiminnan merkityksen
maarittelee tulos; ilman kayttokelpoista tulosta kehittamistoimintaa ei ole.
(Toikko & Rantanen 2009, 14-15, 159.) KehittdAmistyd on mahdollisuus saada
uusia virikkeitd tyéhon, tuntumaa ajankohtaisiin kehittdmishaasteisiin ja lisata
yksildiden osaamista. Lisaksi kehittamistyolld voidaan vastata ajankohtaisiin

haasteisiin. (Leppilampi & Neuvonen-Rauhala 2007, 330.)

Kehittamishankkeessa on oltava koordinaattori, joka organisoi hanketta. Koko
tyoyhteis6 on hyva saada mukaan hankkeeseen. Jotta kehittamishanke olisi
onnistunut ja hanke jaisi elamaan, hankkeeseen osallistujilta vaaditaan
pitkdaikaista sitoutumista. Kehittaminen ja muutokset saattavat aiheuttaa
tyoyhteistssa pelkoja, mutta ne tulisi pystyd hyvaksymaan osana prosessia.
Ennakkoluuloton suhtautuminen muutokseen ja halu kehittdd ja uudistaa
tyotdadn edesauttaa hankkeen onnistumista. Muutoksen aiheuttamia pelkoja ja
vastustusta voidaan vahentaa sillg, etta johdolla on yhteinen ndkemys tulevasta
ja tydyhteisoélle viestitddn hankkeesta samalla tavalla. (Heikkila ym. 2008, 102-
103; Leppilampi & Neuvonen-Rauhala 2007, 337.)

Kehittdmistoiminta on suunnitelmallista toimintaa, jonka sisélta voidaan loytaa
viisi eri vaihetta. Kehittamistoiminnan perustelussa kiinnitetd&n huomiota siihen,
miksi juuri kyseinen kehittamishanke on valittu kaikkien muiden tarpeiden
joukosta. Perustelun tulee olla mahdollisimman konkreettinen. (Toikko &
Rantanen 2009, 56-63.) Kehittdmishankkeen alkuvaiheeseen kuuluu myé6s
tutkiva ote, systemaattinen tiedonkeruu ja perehtyminen vastaaviin hankkeisiin
(Heikkila ym 2008, 104-105).
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Organisointivaiheessa luodaan tavoitesuunnitelma, jossa tavoite ja kohde
maaritelladn konkreettisesti. Tarked&d on johdon ja organisaation hyvaksynta.
Organisointivaiheessa maaritelladn myads toimijat. Kehittamistyohon tulisi saada
mukaan kaikki, joita kehittamisen kohde koskee. Kehittamishankkeelle voidaan
luoda projektirynmé& ja ohjausrynmd. Lisaksi organisointivaineessa luodaan
mahdollisimman konkreettinen toimintasuunnitelma kehittdmistoiminnalle.
(Toikko & Rantanen 2009, 56-63.) Kaynnistamisvaiheessa voidaan pitaa
infotilaisuus, jossa kaikkia osallisia tiedotetaan hankkeen lopullisesta
suunnitelmasta. Samalla varmistetaan, etta osallistujat ovat yksimielisia
hankkeen kulusta. (Heikkila ym. 2008, 91.)

Toteutusvaiheessa innovoidaan, priorisoidaan (rajaus ja kohdennus),
analysoidaan ja tehdd&n mahdollisia muutoksia. Arviointivaiheessa
tarkastellaan, miten kehittdmistoiminnassa on onnistuttu. Arviointia on tarkea
tehda myos koko hankkeen aikana, ei ainoastaan lopussa. Jatkuva osallistava
reflektiivisen luonteen omaava arviointi suuntaa kehittamistoimintaa projektin
aikana. Kehittamistoiminnan tulos julkistetaan levittAmisvaiheessa. (Heikkila ym.
2008, 127; Toikko & Rantanen 2009, 56-63.)

Kehittamistoiminta voidaan maaritella joko suunnitteluorientoituneeksi tai
prosessiorientoituneeksi toiminnaksi. Suunnitteluorientoituneessa
kehittamisessa toiminta maaritelladn hyvin tarkasti ja tavoitteena on stabiilitila.
Alkuperaisesta suunnitelmasta poiketessa tilanne korjataan ja palataan
alkuperaisen suunnitelman mukaiseen kehittdmiseen. Prosessiluonteisessa
kehittamisessd huomioidaan jatkuvasti uutta tietoa ja kokemusta, jonka
perusteella kehittAmista suunnitellaan uudelleen ja uudelleen.
Prosessiluonteisessa kehittamisessa korostuu reflektiivisyys eli menetelmien,
toimintatapojen ja kehittdmisen prosessin jatkuva uudelleen arviointi. Uutta
tietoa jasennetddn jatkuvasti osallistujien toimesta. Prosessiluonteiseen

kehittdmiseen liittyy vahvasti jatkuva arviointi. (Toikko & Rantanen 2009, 49-50.)
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6.3 Kehittamishankkeen aikataulu

Kehittamishanke eteni alla olevan aikataulun mukaisesti. Suunnitteluvaihe
tapahtui vuosien 2013 ja 2014 vaihteessa. Toteutusvaihe kesti vuoden 2014 ja
alkuvuoden 2015. Valilla kehittdmishanke eteni reippaasti ja valilla sen
tekemisessa oli taukoja. Tuotos oli valmiina vuoden 2015 alussa. Seurantaa ja
arviointia tapahtui koko kehittamishankkeen ajan.
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SUUNNITTELUVAIHE SEURANTA
AJANKOHTA | TAVOITE MENETELMA TOIMIJAT TUOTOS
11/2013 hankkeen esitte- | infotilaisuus Lapsen koko tydyhteis6 ja | alustava idea

ly tydyhteisolle oikeuksien paivana hankkeen vetaja kehittémis-

hankkeesta arviointi,

03/2014 hankkeen keskustelu johtoryhma alustava

esittely vetaytymispaivassa hankesuun-

johtoryhmalle nitelma muokkaus
03/2014 lopullinen keskustelu hankkeen vetaja hankesuun-

hankesuun- apulaisjohtajan seka apulais- nitelma

nitelma kanssa johtaja ia

hankkeen keskustelu ja esittely | hankkeen vetaja hyvaksytty
03/2014 ; o - = .

esittely toimipaikkapalave- seka yks-toimiston | hankesuunnitel-

tydyhteisolle ja rissa henkil6kunta ma ja

tydryhman hanketyoryhma | uudelleen

valinta
TOTEUTUSVAIHE

suuntaus

AJANKOHTA | TAVOITE MENETELMA TOIMIJAT TUOTOS
03/2014 nykytilanteen kyselylomake Turun yks — nykytilanne koko

kartoitus toimiston

henkildkunta

03-04/2014 perhetyon teemahaastattelu perhetyon yhdys- nykytilanne yks - | hankkeen

kartoitus henkil6t muissa toimistoissa

yks -toimistoissa

03-04/2014 tydryhma tapaamiset, hanketydryhma kasitteiden ja ajan

tyoskentely keskustelut perhetyon

maarittely

03/2013- hankkeen johtoryhmatyds- johtoryhma seka arviointi ja kaikkien
04/2015 arviointi ja kentely, yks —toimiston hankkeen

jatkuva toimipaikkapalaverit | henkilokunta suuntaus

suunnittelu
04/2015 hankkeen esittely hankkeen vetaja hankkeen toimijoiden

loppuesittely toimipaikkapalave- paatos

rissa

TUOTOS toimesta
AJANKOHTA | TAVOITE MENETELMA TOIMIJAT TUOTOS
03/2014- toimiva tydvaline | keskustelut, hankkeen menetelma- ja en
03/2015 (menelma- ja materiaalit hankkeen vetgja palveluohjaus-

palveluohjaus- aikana kansio

kansio) foorumeilla
ARVIOINTIVAIHE
AJANKOHTA | TAVOITE MENETELMA TOIMIJAT TUOTOS
03/2014- hankkeen toimipaikkapalaveri, hankkeen koko hankkeen
03/2015 arviointi kehittamistyéryhma, vetaja seka ajan seka

jory kaikki muut lopussa
toimijat

Kuvio 7. Hankkeen toteuttaminen.
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6.4 Kehittamishankkeessa kaytetyt menetelmat

Menetelmat kehittamishankkeissa ovat samoja joita kaytetddn tutkimuksissa
tutkimusmenetelmind. Erona menetelmien kaytdéssad on joustavuus. (Salonen
2013, 23))

Alkukartoitus

Kyselylomakkeella on mahdollista saada nopeasti ja nimetontd tietoa
aihealueesta. Kyselylomakkeen lahetin séhkopostitse jokaiselle yksikon
neljalletoista  asiakastyota  tekevalle virkamiehelle. Kysymys on
kokonaistutkimuksesta, jolloin  koko perusjoukko on kohderyhmana.
Kyselylomakeesta suunnittelin  hyvin tiiviin ja kysymykset olivat avoimia
kysymyksia. Kyse ei ole maarallisestd tutkimuksesta vaan aineiston

kartuttamisesta kirjallisessa muodossa. (Vilkka 2005, 78, 84.)

Teemahaastattelu

Teemahaastattelua voidaan luonnehtia keskusteluksi, jonka tavoitteena on
tutkijan ohjatessa keskustelua, saada selville oleelliset asiat teeman alueelta
(Eskola & Vastaméki 2007, 25). Teemahaastattelun runko koostuu
kehittamishankkeen keskeisistd asioita; teema-alueista (Vilkka 2005, 101).
Haastattelun aikana kaydaan lavitse kaikki ennaltasuunnitellut teema-alueet,
mutta niiden jarjestys ja laajuus eivat ole etukdteen tiedossa. (Eskola &
Vastamaki 2007, 28).

Teemahaastatteluosuuden tulee olla emansipatorinen ja nain ollen olla
hyodyllinen myds haastatteluun osallistujille. Yksi mahdollisuus tdéhan on antaa
ryhmé&n luoda oma yhteinen kanta keskusteltavista teemoista. Tama palvelee
myds hanketta, koska haastatteluun osallistuvat ovat asiantuntijoita juuri heid&n
yksikkonsa perhetydssa. (Vilkka 2005, 103.)
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Tydryhmatydskentely

Tybryhmassa tyoskentely soveltuu erinomaisesti opinndytetybnéa toteutettaviin
kehittamishankkeisiin. Ryhma valitaan siten, etta paras asiantuntemus saadaan
yhteen. Toivottavaa on, ettd tyéryhmaan saadaan erityyppisissa tehtavissa
toimivia asiantuntijoita. Ryhmalle annetaan ongelma, johon tytskentelemalla
tiimissa yritetdan keksia ratkaisu. (Heikkila 2008, 101-102.)

6.5 Hankkeen eteneminen vuosina 2013-2015

Kehittamishankkeen esittely tydyhteisdlle ja johtoryhmalle

Alustava kehittamishankeidea esiteltiin tydyhteisolle Lapsen oikeuksien paivana
25.11.2013 (Lapsen oikeuksien virallinen péaiva on 20.11) (Liite 3). Tydyhteisolle
kerrottiin, mita kehittdmishanke mahdollisesti koskisi ja miten hanke tulisi
etenemaan. Asia jatettiin tuolloin hautumaan ja siihen palattiin seuraavan kerran

vasta yksikkdbmme johtoryhméssa.

Johtoryhm&an kuuluu yksikkbmme johtaja, apulaisjohtaja seka kaksi
rikosseuraamusesimiesta. Johtoryhman vetaytymispaivassa maaliskuussa 2014
esittelin  kehittamishankkesuunnitelman  johtoryhmaélle sekd  kavimme
keskustelua yleisesti lapsi- ja perhetyosta yksikossamme. Saman kokouksen
teemana oli tydjarjestyksen paivittaminen. Tyodjarjestyksessa maaritellaan
kunkin virkanimikkeen alla tyoskentelevien toimenkuva. Aiemmin lapsi- ja
perhetyé ei ollut nakynyt tyojarjestyksessd mitenkaan. Keskustelun myota
tyojarjestykseen liséttiin jokaisen rikosseuraamustyontekijan tyonkuvaan lapsi-

ja perhety6. Jatkossa tyontekijoiden tulee huomioda tdma tybotteessaan.

Alkukartoitus

Kehittamishankkeen aluksi kartoitin nykytilannetta omassa yksikdssani

kyselylomakkeella (Liite 4). Lahetin sahkodpostitse kartoituksen 17.8.2014.
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Vastauksia pyysin 22.8.2014 mennessa sahkopostitse. Vastauksia palautui
ensimmaisella yrittamalla ainoastaan kaksi. L&ahetin kyselyn uudelleen
25.8.2014 ja pyysin palauttamaan vastaukset 3.9.2014 mennesséa. Lopulta sain
yhteensa yhdeksan vastausta. Kyselyn tarkoituksena oli selvittdd, miten
rikosseuraamustyontekijat maarittelevat lapsi- ja perhetybn, ja miten se
nayttaytyy heidan omassa tyéssaan.

Lapsi- ja perhetydbn merkitystd kuvattin tarkeaksi® ja se maariteltin
asiakastybhon sisdanrakennetuksi osaksi, jota ei ole tarvetta eritella.
Muutamassa vastauksessa mietittiin perheen maaritelmaé. Perheen ajateltiin
merkitsevan jokaiselle eri asiaa ja jokaisen maarittelevan itse perheensa.
Vastauksista ilmeni ajatus siité, ettd asiakkaamme eivat usein eld perinteisessa
"ydinperheessa”, (ero ja lasten sijoitukset toisaalle) ja vanhemmuuden

tukeminen naissa tilanteissa koettiin erittadin tarkeaksi.

Tyontekijoiden arvion mukaan suurella osalla asiakkaista rikollisuuden
syvimmat juuret ovat lahtbisin epavakaista lapsuuden kokemuksista, kuten
perhevakivallasta tai vanhempien erosta. Perhetta kuvattin suureksi
voimavaraksi, jota tulisi tukea. Liséksi vastauksista kavi ilmi asiakkaan
kohtaaminen kokonaisuutena, osana perhettd. Toisaalta vastauksista ilmeni,
ettd lapsi- ja perhetydta ei koeta ydintehtavaksi. Siksi sitd ei nahda alueeksi,
johon tulisi kiinnittdd sen enempad huomiota, kuin mihinkdan muuhunkaan

yksittdiseen elementtiin.

Konkreettisimmin lapsi- ja perhetyd nadkyy vastausten perusteella
lausuntovaiheessa, jossa selvitetaan syytetyn soveltuvuutta
valvontarangaistukseen. Soveltuvuuden arvioinnissa oleellista on lasten ja
puolison kuuleminen. Lisaksi rangaistuksia toimeenpantaessa asiakkaiden
perhetilanne selvitetddn ja seuraamuksen luonteenmukaisesti mietitaan, miten

perhetilanne vahvistaa tai mahdollisesti aiheuttaa haasteita (esimerkiksi

® "Perhe on jokaisen ihmisen térkein henkisen kasvun valine ja pohja. Vanhempien kautta on saanut

periman, perinteet, arvot ja mallit. Varhainen vuorovaikutus luo psyykkisen kehityksen perustan. Sanotaan,
ettd ihminen voi kehittyd vain vuorovaikutuksessa toisten ihmisten kanssa. My0s sisarukset opettavat
valttamattdmia sosiaalisia taitoja. Olisi mahdotonta tydskennelld rikoksiin syyllistyneiden selviytymista
edistavalla tavalla, ellei ota néité seikkoja huomioon.”
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lastenhoito)  seuraamuksesta  suoriutumiselle.”  Alaikdisten  ehdollisesti
rangaistujen nuorten kanssa tydskenneltadessa myds vanhemmat otetaan

mukaan tydskentelyyn.

Vastausten perusteella lapsi- ja perhetyd nayttaytyy
rikosseuraamustyontekijoiden arjessa keskusteluina asiakkaiden kanssa. Tyo
raataloidaan asiakkaan tilanteeseen sopivaksi ja tydskentelyn aluksi selvitetdan
asiakkaan toivomukset ja tarpeet suhteessa perheeseen ja mahdolliseen
lapseen. Keskusteluilla pyritddn vahvistamaan asiakkaan sosiaalisia suhteita ja
vanhemmuutta seka ohjaamaan naita palveluiden piiriin. Asiakkaiden kanssa
keskustellaan perhetilanteesta, seka rikosten ja niihin liittyvien seuraamusten
vaikutuksesta perheeseen. Asiakkaita my6s neuvotaan siind, miten rikoksista ja
seuraamuksista voisi puhua ldheisten kanssa seka pyritddn lisdamaan

vanhemman tietoisuutta naiden asioiden tarkeydesta.

Asiakkaan lahiomainen, puoliso, lapsi tai vanhempi, voidaan ottaa mukaan
tapaamisiin ja valilla tydntekijat jopa suosittelevat omaisen lasnaoloa. Yhdessa
vastauksessa mainittiin lapsen oikeus molempiin vanhempiinsa lapsen kannalta
turvallisin jarjestelyin ja sopimuksin. My6s rikollisuuden ylisukupolvisuudesta

mainittiin vastauksissa®.

Palveluohjauksellisesta  nakokulmasta vastauksissa oli  vaihtelevuutta.
Suurimmassa osassa mainittiin yhteisty0 sosiaalitoimistojen kanssa. Lisaksi
mainittin  Ensi- ja turvakoti sekéd lastensuojelun jalkihuolto seka avohuolto.
Asiakkaita ohjataan rikosseuraamustyontekijoiden toimesta lapsiperheille
suunnattujen palveluiden piiriin, pariterapiaan, pdaihdepalveluihin seka
koulupsykologille. Myds avioeron, huoltajuusoikeudenkéynnin seka tapaamisten
osalta on asiakkaita neuvottu palveluiden hakemisessa. Muutamassa

vastauksessa mainittiin, ettei palveluohjausta ole tehty ollenkaan.

" "Kartoituksessa huomioidaan asiakkaan sosiaaliset suhteet, silla rikosmyonteinen lahipiiri on eras
kriminogeeninentekijd, johon voidaan vaikuttaa. L&hipiirin vaikutusta pyritdan selvittdmaén konkreettisesti.
Tallgin tulevat esille myds voimavarat ja mahdollisuudet, joilloin parisuhteen ja perheen merkitys on usein
ratkaiseva. Kaikkia rikoksiin syyllistymista ehkaisevia tekijoita pyritaan tukemaan.”

® Kun asiakkaalla on lapsia, tyon tavoite ulottuu tdssa mielesséa jopa seuraavaan sukupolveen. Auttamalla
vanhempia autamme lapsia.”
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Lisétietoa ja materiaalia kaivattiin [ahinna palveluohjauksellisesta nakokulmasta.
Vastauksista ilmeni tarve saada ajankohtaista tietoa alueen toimijoista, muun
muassa erilaisista vertais- ja keskusteluryhmista, jotta palveluohjaus helpottuisi.
Liséksi toivottiin yhteydenottoja toimijoihin, jotta tietoisuus asiakkaidemme
erityisongelmista ja haasteista sekd niiden vaikutuksesta perhe-elamé&an
lisdantyisi. Lisaksi eri virkamiesten ja toimijoiden valisen tiedonkulun ongelmiin

kaivattiin ratkaisuja.

Vastausten perusteella kaivattiin perhetyohon liittyvaa koulutusta, erityisesti
perhesuhteiden dynamiikasta ja parisuhdevékivallasta. Lisdksi tarkeaksi
mainittiin vankeudessa alkaneen perhety6n jatkaminen
yhdyskuntaseuraamustoimistossa. Laajempaa nakokulmaa edustivat
vastaukset koskien perheen huomioimista kokonaisvaltaisemmin; mahdollisia
keskusteluja koko perheen kanssa. Eraassa vastauksessa ehdotettiin
parisuhde- ja perhekursseja seka asiakkaille suunnattua keskustelufoorumia

internettiin.

Videoneuvottelu muiden yhdyshenkiléiden kanssa

Lansi-Suomen rikosseuraamusalueella toimii kuusi
yhdyskuntaseuraamustoimistoa seka Ahvenanmaan ja Seindjoen toimipaikat.
Jokaisessa yksikdssa on nimetty perhety6nyhdyshenkilo.
(Rikosseuraamuslaitos 2014.) Tarkempaa tietoa perhetyon kaytannoista kerasin

yhdyshenkil6ilta teemahaastattelun avulla.

Kutsuin kokoukseen kaikki Lansi-Suomen rikosseuraamusalueen kuusi
perhetydnyhdyshenkilod sekda perhetyonkoordinaattorin. Kokoonnuimme
videoyhteyden paahan 10.10.2014. Sairastumisten  ja  &killisten
paallekkaisyyksien vuoksi kokoukseen pdaasi osallistumaan itseni lisdksi vain

kaksi perhetyonyhdyshenkiloa sekéa alueen perhetydnkoordinaattori.

Teemahaastattelun suoritin  videoyhteyden valityksella ryhmamuotoisena.

Teemahaastattelun tavoitteena oli avata ja maaritella lapsi- ja perhetyon
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kasitettd, seka jakaa hyvaksi havaittuja kaytantoja ja kertoa paikallisista
yhteistydverkostoista.

Perhetyota kuvattiin keskusteluiksi asiakkaiden kanssa. Keskustelujen sisaltona
on etenkin perhesuhteet ja asiakkaiden vanhemmuuden ja parisuhteen
tukeminen. Alaikaisten kanssa keskustellaan perhesuhteista ja seurustelusta.
Tyoskentelyyn voidaan ottaa mukaan vanhemmatkin. Liséksi  yksi
perhetyonyhdyshenkilo  kertoi tekevansad hyvin joustavasti sijaisuuksia
vankilassa. Han Kkertoi tydskentelevdnsa vankilassa perhetyohon liittyvien
asioiden parissa. Asiakkaan vapautuessa vankilasta ja siirtyessa mahdollisesti
valvontaan yhdyskuntaseuraamustoimistoon, perhety6ta voidaan jatkaa

saumattomasti saman tyontekijan kanssa.

Keskustelussa ilmeni, etta perhetyonyhdyshenkilon rooli on edelleen hieman
vaihteleva puutteellisen ohjeistuksen myo6td. Jokainen on luonut itselleen
omannékdisensa toimenkuvan. Toisaalta tama on myos hyva, koska jokainen
Voi toteuttaa tehtavad omaan yksikk6onsa sopivalla tavalla. Muissa toimistoissa

perhetyo ei viela esimerkiksi nakynyt tyojarjestyksessa.

Perhetyonyhdyshenkilot kertoivat informoivansa yksikodissaan lastensuojeluun
liittyvissé asioissa. Etenkin lastensuojeluilmoituksen tekemisesta matalalla
kynnyksella on keskusteltu yksikoissd. Lisaksi perhetyontekijat kiinnittavat
huomiota yksikoissa kirjauskaytantdihin, jotta laheisen oleminen tapaamisella

mukana saataisiin tilastoitua perhetapaamisena.

Keskustelimme lasten kuulemisesta valvontarangaistuksen edellytyksia
arvioitaessa. Valvontarangaistuslaki (2011) edellyttdd kuulemisen tekemista
lastensuojelun  viranomaisen kanssa. Haastavana koettiin  roolijako
rikosseuraamustyontekijan ja sosiaalityontekijan kesken. Paadyimme siihen,
ettd on erityisen tarkeaa keskustella sosiaalityontekijan kanssa etukateen
tilanteesta ja sopia pelisddnnét lapsen kuulemiseen. Jaoimme myds tietoa
erilaisten menetelmien kaytosta lasten kanssa, kuten Nalle kortit ja piirtiminen

keskustelun herattajana.
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Hanketydryhman tyoskentely

Hanketydryhma kokoontui 16.10.2014 Turun yhdyskuntaseuraamustoimistossa.
Paikalla oli itseni lisdksi kolme rikosseuraamustyontekijad seka apulaisjohtaja
Turun yhdyskuntaseuraamustoimistosta. Liséksi paikalla oli kaksi tydntekijaa
Kayran vankilasta, joiden toimenkuvaan perhety0 kuuluu. Tarkoituksena oli
maaritellda kasite “lapsi- ja perhety0” sekd miettia sen merkitysta ja paikkaa
yhdyskuntaseuraamustyossa. Lisaksi tavoitteena oli suunnata hanketta

vastaamaan yhdyskuntaseuraamustoimiston tarvetta.

Kerroin tapaamisen aluksi teettamani alkukartoituksen tulokset sekd muiden
toimistojen kaytantdja lapsi- ja perhetydssa. Esittelin perhetydhon liittyvia
kasitteita (kasitteet maéaaritelty luvussa 5.1), jonka pohjalta aloimme luoda
yhteista ndkemystamme lapsi- ja perhetydstd omassa yksikdssamme. Kavimme

keskustelua lapsi- ja perhetytn kasitteesta seka siitd heraavista mielikuvista.

Paadyimme keskustelun pohjalta siihen, ettd omassa tydssdmme lapsi- ja
perhety6 herattaa lilan voimakkaan assosiaation esimerkiksi kuntien tekeméaan
lastensuojelun perhety6hon, jossa ty6ta tehdéan koko perheen kanssa. Tama
eroaa oleellisesti omasta tyostamme, jossa tyota tehdaan rangaistusta
suorittavan henkilon kanssa perheen sijasta. Paadyimme siihen, etta
perhekeskeinen, perheldhtdinen seka lapsen tilanteen huomioiva tydskentelyote

on viitekehys, joka sopii yhdyskuntaseuraamusty6hén paremmin.

Hanketybéryhmé&n kokoontumisessa arvioitin hankkeen suuntaa ja tarvetta.
Yhteisesti todettiin, etta lapsi- ja perhetyd nayttaytyy alkukyselyn vastausten
perusteella voimakkaasti tydssamme. Hanketta paadyttin suuntaamaan
uudelleen alkukyselyn tuottamien vastausten perusteella enemman
konkreettisempaan suuntaan. Hankkeen tavoitteeksi maariteltin menetelma- ja
palveluohjauskansion kokoaminen rikosseuraamustyontekijoiden kaytt6on.

Talléin hankkeen tarve olisi todellinen.
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Hankkeen sekd menetelmékansion arvionti tydyhteison kanssa

Kehittamishankeen lopputulos esiteltiin apulaisjohtajalle maaliskuussa 2015.
Apulaisjohtaja ehdotti muutamia lisayksia tyohon. Lopputulos esiteltiin koko
tyoyhteisolle huhtikuussa 2015. Samalla kaytiin keskustelua lapsi- ja perhetyon
kasitteesta seka sen maarittelysta omassa tyossamme. Kuten hanketyoryhma
jo aiemmin, tydyhteisokin oli sitd mielta, etta lapsi- ja perhetyd ei anna oikeaa
mielikuvaa tekemastdmme tyodstd. Paadyimme keskustelussa samaan
tulokseen, ettd perhelahtdinen ja —keskeinen seké lapsilahtdinen tydote kuvaa

tydtamme paremmin.

Menetelma- ja palveluohjauskansio otetaan kayttoon Turun
yhdyskuntaseuraamustoimistossa toukokuussa 2015. Menetelmé&kansion
sisaltoa tullaan lisaamaan ja palveluohjauksellista materiaalia tarkentamaan.
Menetelmakansion toimivuutta arvioidaan ja kehitetddn jatkossakin
saanndllisesti, jottei hankkeen tuottama tulos jaa unohduksiin. Menetelma- ja
palveluohjaskansion yllapidosta vastaa perhetyonyhdyshenkild eli hankkeen

vetaja.

6.6 Menetelma- ja palveluohjauskansio

Menetelm&- ja palveluohjauskansion sisaltbd mietittin jo ensimméaisessa
hanketydryhman  kokouksessa. Todettiin, etta palveluohjauksellisesta
nakokulmasta tarkeda olisi saada ajankohtaista tietoa alueen toimijoista, jolloin

rikosseuraamustyontekijoiden tyd palveluohjauksessa helpottuisi.

Pyysin menetelma- ja palveluohjauskansion sisaltoon ideoita
rikosseuraamustyontekijoiltd sahkopostitse. Liséksi yhteisissa tiloissamme
Turun yhdyskuntaseuraamustoimistolla oli seindlla paperi, johon toivoin
vastauksia liittyen sisaltoon. Vastauksia ja ehdotuksia sisalloksi tuli vain
muutama sahkopostitse. Sisalloksi ehdotettiin  erilaisia tehtavida, joita
asiakkaiden kanssa voisi tehda lapsi- ja perhetyohon liittyen. Liséksi toivottiin

palveluohjauksellista materiaalia.
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Hankkeen aikana kerasin erilaisista lahteista hyvéksi havaittuja menetelmia,
joita lapsi ja perhetydssa voidaan kayttdd. Menetelmalla tarkoitetaan jotain
valinetta, jonka avulla paastaan tiettyyn tavoitteeseen. Menetelmiksi voi lukea
hyvin laajan kirjon erilaisia asioita, kuten vuorovaikutussuhteen rakentamisen ja
asiakkaan kuulluksi tulemisen. Menetelmd auttaa puheeksiottamisessa ja
selkeyttaa tilannetta. (Kaikko & Friis 2013, 112.)

Lapsi- ja perhetydn menetelmé- ja palveluohjauskansio tehtiin sahkoisena
versiona. Nain menetelmékansio on helposti l0ydettavissa ja sitd on helppo
paivittdd. Lisdksi menetelmakansiosta tehtiin kirjallinen versio. Oheistuotteena
syntyi kaksi kansiota, johon kerédsin esitteitd yhdistysten toiminnasta. Toinen
kansio jai rikosseuraamustyontekijoiden kaytt6on ja toinen kansio asiakkaiden
kayttoon.

Lapsi- ja perhetydn menetelmé- ja palveluohjauskansio sisaltdd luvut
Rikosseuraamuslaitoksen lapsi- ja  perhetydnlinjausten mukaisesti:
vanhemmuus ja parisuhde, lapsen edun huomioiminen ja palveluohjaus.
Vanhemmuus ja parisuhde luku sisédltad tietoperustaa vanhemmuuden ja
parisuhteen tukemisesta ja luku lapsen edun huomioimisesta tietoa lapsen

kuulemisesta.

Palveluohjaus  luku  sisdltéd  esimerkinomaisesti  Turun  kaupungin
palvelujarjestelmaa perheille. Lisaksi luvussa on kartoitettu Turun seudulla seka
valtakunnallisesti toimivia kolmannen sektorin toimijoita. Liséksi palveluohjaus
luvusta 10ytyy tietoa valtakunnallisista auttavista puhelimista ja internetissa
toimivista auttamispalveluista. Menetelma luku siséltaa erilaisia asiakkaiden
kanssa kaytettdvia menetelmid, joita voidaan kayttdd joko internetissa tai
kirjallisesti  tulostettuina. Menetelmid voi kayttdd asiakkaiden kanssa
keskustelunherattgjiné tai asiakkaan tilanteen hahmottamiseen seké tyontekijan
etta asiakkaan nakokulmasta.
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7 Arviointi seka tulosten levittaminen

7.1 Kehittamishankkeen arviointi

Tuotos

Kehittamishankkeen aluksi kartoitettiin Turun yhdyskuntaseuraamustoimistolla
tehtavaa lapsi- ja perhetyotd. Aiemmissa keskusteluissa lapsi- ja perhetyota ei
oltu nahty kovinkaan laajana osana tydta. Kartoitus havainnollisti hyvin
kaytettyjen tydmuotojen laajuuden. Kartoituksen myoéta myods ne tyotehtavat,
joita ei oltu aiemmin yhdistetty lapsi- ja perhetyohon, miellettiin kartoituksessa
lapsi- ja perhetydksi. Kehittamishankkeen aikana maariteltiin lapsi- ja perhety6n
kasitettd tyoyhteistssa. Yhteisesti hyvaksytty termistd edesauttaa asioista

puhumista.

Kehittamishankkeen tuotoksena syntyi "Rikosseuraamuslaitoksen lapsi- ja
perhetyd -menetelma- ja palveluohjauskansio rikosseuraamustyodntekijoille”.
Kansio on ajankohtainen tuotos Rikosseuraamuslaitoksen lapsi- ja perhetyon
linjausten tultua voimaan 2013. Lapsi- ja perhetydn menetelma- ja
palveluohjauskansio on kayttokelpoinen ja helppokayttdinen tydvaline
asiakastybhon. Kansiota voidaan hyodyntdda myods koko Turun Rikealueella
(Turun yhdyskuntaseuraamustoimisto, Kayran vankila ja Turun vankila).
Tietoperustan ja menetelmien osalta menetelma- ja palveluohjauskansiota

voidaan hyddyntaa valtakunnallisesti.

Tekemisen arviointi

Kehittdmishankkeen prosessi oli pitkd ja valilla hankalakin. Pitkajanteinen tyo
oman tyoni ohessa pienten lasten &itina oli osittain raskasta. Hankkeen

eteenpain viemiselle oli vakisin |0ydettdva aikaa. Opintovapaani, jonka
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tyonantajani myoénsi minulle tammi-huhtikuulle 2015, mahdollisti hankkeen

loppuunviennin.

Tyoyhteisdssa kehittamishanke ei valttamattd osunut parhaaseen mahdolliseen
ajankohtaan. Tydssa vuoden 2015 aikana tapahtuvat suuret muutokset veivat
suuren osan energiasta, kun tulevaa piti suunnitella ja vieda eteenpain.
Sitouttaminen hankkeeseen oli vaikeaa, koska ihmiset kokivat muutenkin
paineita uusien muutosten edesséa. Johdon ja etenkin apulaisjohtajan antama
tuki hankkeelle oli tarkeaa. Asioista keskustelu avasi uusia nékokulmia
hankkeeseen. Lisaksi apulaisjohtaja toimi kannustajana ja olkapaana, kun sita

tarvitsin.

Ammatillinen arviointi

Kehittamishanke oli mielenkiintoinen. Hanke oli ensimmdainen nain laaja
prosessi, josta vastasin. Asioiden organisointi ja aikatauluttaminen seka
kokousten vetaminen oli entuudestaan tuttua eika aiheuttanut ongelmia.
Ihmisten sitouttaminen ja innostaminen kehittdmistydhon oli haastavaa.
Seuraavissa kehittamishankkeissa tulen panostamaan enemman

tiedottamiseen ja ennen kaikkea saanndlliseen tiedottamiseen.

Systemaattinen tiedonhankintataitoni kehittyi. Tata taitoa pystyy hyédyntamaan
myoOs jatkossa ammatillisen kehittymisen nakokulmasta. Oma tietoperustani
lapsi- ja perhetydsta lisaantyi ja pystyn perustelemaan tyon tarkeyttd myos
muille. Kehittdmishankkeen myo6ta Rikosseuraamuslaitoksen lapsi- ja perhety6n

linjaukset tulivat myds tutuiksi.

Eettinen pohdinta

Koko tydyhteisbn saaminen kehittamishankkeeseen oli haastavaa. Aihe ol
toisia kiinnostava ja osa koki aiheen sellaiseksi, joka ei nayttdydy niin

merkittdvassa roolissa omassa tydssaan. Hanketyoryhm&an valittiin jasenet
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vapaaehtoisuuden pohjalta. Kehittdmisryhmé&an valikoitui henkil6t, jotka olivat
aiheesta kiinnostuneita ja toisaalta halusivat olla kehittamistytssa mukana.

Lapsi- ja perhetydn menetelmé- ja palveluohjauskansio sisaltad erilaisia
menetelmid asiakkaiden kanssa tehtavaan tyohon. Rikosseuraamuslaitoksella
kaytetaan paljon erilaisia tehtavia asiakastyoskentelyssa, joten menetelmien
kaytto ei ole uutta. Toisaalta pohdin sita, etta menetelmien kayton ei tule olla
asiakastyossa itseisarvo. Menetelmia ei tule kayttad menetelmén takia vaan
helpottamaan asiakasty6ta, auttamaan asiakasta hahmottamaan tilannettaan,

keskustelun herattgjana ja ilmaisun tukena.

7.2 Jatkokehittamisehdotuksia

Ensimmaisessa tydryhman kokouksessa nousi ilmoille tarve informoida
sosiaalitoimea tekemastdamme sosiaalitydstd seka puolin ja toisin kertoa tyén
tavoitteista  sekd toiveista  yhteistybkumppaneina.  Alkuvuosi 2015
Rikosseuraamuslaitoksella on taynnd suuria uudistuksia koskien lakia,
Ulosottoviraston tehtavien seka Arviointikeskuksen tdiden osittaista siirtymista
yhdyskuntaseuraamustoimistoon. Totesimme, ettei hankkeen ajankohta ole

otollinen taman yhteistydpalaverin jarjestamiseksi.

Tyoryhman keskusteluissa nousi esille myos tarve luoda palautejarjestelma tai
avoin keskusteluyhteys vankiloiden kanssa, koskien
yhdyskuntaseuraamustoimiston valvontaan siirtyvien asiakkaiden antamaa
palautetta perhetyosta. Asiakkailla on hyvinkin karkevia mielipiteita perhety6sta.
Osa naista liittyy vankien/asiakkaiden tiedonpuutteeseen koskien vankilan
saant6jad ja turvallisuusohjeita. Tyoryhmassa ehdotettiin yhteistyttapaamista,
jossa vankilan virkamies kertoisi vankilassa tehtavastéa perhetydsta seka siihen
liittyvistd kaytanndista. Nain yhdyskuntaseuramustoimiston tyontekijoiden olisi
helpompi reagoida asiakkailta saatavaan palautteeseen ja kertoa perusteluja

vankilan kaytannoille.

Kehittamishankkeen aikana kavi ilmeiseksi palvelujarjestelmaan liittyvat
tiedolliset puutteet. Kolmas sektori on hyvin jdsentyméatén ja moni yhdistys ja
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organisaatio tarjoaa samanlaisia palveluita. Toisaalta naista palveluista on
vaikea loytaa tietoa. Kehittamistydoryhm&an osallistui tyontekija Kayran
vankilasta. Ajatuksena syntyi yhteistyossa Kayran perhetyontekijan kanssa
tutustua jarjestelmallisesti alueen kolmanteen sektoriin. Tavoitteena on luoda
verkostoa ja tuoda omaa toimintaamme ja asiakasryhma@mme erityistarpeita
esille. Lisaksi tutustumiskayntien avulla voidaan mataloittaa kynnysta ottaa

yhteytta palvelujen jarjestamiseksi.

7.3 Tulosten levittaminen

Menetelma- ja palveluohjauskansion kayttoa tullaan arivioimaan ja seuraamaan
omassa yksikossani sekd tekemaan siihen tarvittavia paivityksia ja muutoksia.

Toiveena on, etta kansiosta tulee osa arkea.

Olen lupautunut esittelemaan kehittamishankkeeni sekd menetelma- ja
palveluohjauskansion alueellisessa perhetydnkehittamistyéryhmassa.
Hanketyoryhmassa nousseet ideat ja ajatukset tulevat tatd kautta myos
kehittamistybryhman tietoon. Liséksi menetelma- ja palveluohjauskansiota on
tarkoitus jakaa muidenkin yksikdiden kayttoéon soveltuvin osin.
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lapsi- ja perhetydn
sisalto

esimerkkeja

parisuhteen
tukeminen tai siita
irrottautuminen

Asiakkaan kanssa mietitdén erilaisia rooleja seka
keskitytaan vahvuuksien Ioytamiseen. Asiakkaan
kanssa voidaan keskustella myds parisuhteen
kehittdmiskohteista. Huonosta parisuhteesta
irrottautumista tuetaan seké parisuhdevakivaltaan
puututaan.

vanhemmuuden
tukeminen ja —
taitojen
vahvistaminen

Asiakkaan kanssa keskustellaan perheesta (etenkin
ehdonalaisen valvonnan yhteydessa). Keskusteluissa
voidaan miettia vanhemmuuden iloja, huolia ja
vastuita. Tuetaan asiakasta voimavarojen
loytamisessa seka kayttoonotossa.

lapsen edun
turvaaminen

Korostuu etenkin lapsen kuulemisessa valraan
soveltuvuutta selvitettdessa. Lapsi otetaan tyontekijan
toimesta puheeksi ja tarvittaessa tehdaan
lastensuojeluilmoitus.

vuorovaikutustaitojen
tukeminen

Autetaan asiakasta myonteisten vuorovaikutustapojen
lIoytamisessa seka keskustellaan vuorovaikutuksen
merkityksesta.

verkoston yllapito ja
vahvistaminen

alaikaisten Alaikaisten kanssa keskustellaan perheesta,
asiakkaiden kanssa | seurustelusta ja parisuhteesta. Liséksi huomioidaan
tehtava tyo yhteydenpito vanhempiin.

sosiaalisen Autetaan asiakasta hahmottamaan ja kartoittamaan

oma sosiaalinen verkostonsa sekéa vahvistamaan sita.

palveluohjaus ja

Autetaan asiakasta kartoittamaan

verkostotyd viranomais/palveluverkostoa seka palveluohjauksella
ohjataan asiakasta oikeiden palveluiden piiriin.
Osallistutaan verkostotydhon.

Lapsi- ja perhetyonkaytantéja (mukaillen Jarvinen ym. 2012, 113;

Rikosseuraamuslaitos 2013).
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rooli

tehtdvakuva

perhetyon yhdyshenkild

Yhdyshenkilo edistaéd omassa yksikossaan YK:n
Lapsen oikeuksien huomioimista seka informoi
lapsi- ja perhetydsta. Yhdyshenkilo yllapitaa
lapsiystavallista tilaa seka informoi henkilokuntaa
lastensuojeluilmoitusvelvollisuudesta.

rikosseuraamuslaitoksen
henkilokunta

Henkilokunta on velvollinen tekem&an
lastensuojeluilmoituksia tarvittaessa.
Henkilokunnan tehtavana on eri verkostojen
kanssa tehtava yhteistyo seka palveluohjaus.
Asiakkaita opastetaan ja ohjataan perhesuhteissa
seka arjentaidoissa.

Lapsi- ja perhetydon roolit Rikosseuraamuslaitoksella (Rikosseuraamuslaitos

2013, 29).
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maanantaina 25.11.2013
kello 9-11

(oikea pdivd 20.11.2013 mutta
paallekkdisyyksien vuoksi meilld 25.11.2013)

Isossa kokoustilassa
koko
henkilokunnalle ohjelmaa
mm. Emilia dvd.

yhteisesti hetken
tarkedn asian pohtimiseen.

Jonna

Varatkaa aika kalenteristanne,
" Jotta voimme kayttaa
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Alkukartoituskysely

Rikosseuraamuslaitokselle on luotu lapsi- ja perhetyonlinjaukset, jotka
Rikosseuraamuslaitoksen paajohtaja Vesterbacka on hyvéaksynyt helmikuussa
2013. Linjausten pohjalla on YK:n lastenoikeuksien sopimus, joka sinallaan jo

velvoittaa viranomaisia huomioimaan tekemissaan paatoksissaan lapsen etu.

"Rikosseuraamuslaitoksen virkamiesten on 18 artiklan mukaisesti tuettava
rangaistusta suorittavan vanhemman vanhemmuutta, jos se on lapsen edun
mukaista. Vanhemmuuden tukeminen ei voi ldhted ainoastaan asiakkaan
toiveesta vaan virkamiehen on arvioitava onko vanhemmuus tukemisen arvoista
ja otettava téassa arvioinnissa huomioon lapsen etu. Jokaisen vangin/asiakkaan
kohdalla selvitetdan hanen todelliset perhesuhteensa rekisteritietojen lisaksi
haastattelussa, kyselylomakkeella tai muulla sopivaksi katsottavalla
menetelmalla. Vanhemmuutta on  mahdollista tukea  keskusteluilla,
ryhméatyoskentelylla, perheleireilld, verkostotapaamisilla, palveluohjauksella

jne.
Linjauksissa maaritelladn perhetydta mm. seuraavasti

”..kaikissa Rikosseuraamuslaitoksen yksikoissa tulee tehda perhety6ta.
Perhety0 perustuu tuomitun perhesuhteiden selvittdmiseen ja jakautuu
yhteydenpidon ja vanhemmuuden tukemiseen. Perhetyén muodot painottuvat
eri tavoin eri yksikdissa. Rikosseuraamuslaitoksen perhetyo ei kuitenkaan ole
pelkastaan sellaisiin perheisiin kohdistuvaa, joissa on lapsia. Asiakas/vanki voi
tarvita tukea parisuhteessaan. Perhetyd on myds parisuhteen vyllapitoa
mahdollistavaa seka tarvittaessa tukea ja kehittamistd epéaterveistd suhteista

irrottautumiseen”
Linjausten mukaisesti yhdyskuntaseuraamustoimistossa mm.
"asiakkaiden vanhemmuutta tuetaan”,

"asiakkaita ohjataan yhteiskunnan perhetyota koskevien palveluiden piiriin”

seka
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"Rikosseuraamuslaitoksen henkilostdlla on velvollisuus tukea vanhempaa
hanen tehtavassaan lapsen kasvatuksessa vanhemman ollessa vankilassa tai

yhdyskuntaseuraamustoimiston asiakkaana”.

Jotta voimme lahtea kehittdm&&n oman yksikkdbmme lapsi- ja perhety6ta,
tarvitsisin pohjaksi ajatuksia ja nakemyksia, siitd, missa nyt olemme.
Toivottavasti ehditte vastaamaan muutamalla sanalla alla oleviin kysymyksiin ja
palauttamaan joko paperilla tai s&hkdpostitse minulle

viimeistaan perjantaina 22.8.2014.
Mita kasite lapsi- ja perhety6 Sinulle merkitsee?
Miten mielestasi lapsi- ja perhetyd nakyy tyossamme?

Minkélaisia konkreettisia esimerkkeja loydat lapsi- ja perhetytstda omassa

tydssasi?
Minkélaista palveluohjausta teet tyossasi lapsi- ja perhetydon nakékulmasta?
Mitka ovat tarkeimmat yhteistydkumppanit?

Minkélaisia  yhteistybkumppaneita tarvitsisimme lapsi- ja perhetydn

nakokulmasta, helpottaaksemme omaa tyétdmme ja palveluohjausprosessia?

Jos kaytossamme olisi kaikki mahdolliset resurssit, mit& lapsi- ja perhety0 voisi

parhaimmillaan olla meid&n tyéssamme?

Kiitos vastauksista!

Jokainen vastaus on tarkea, nailla lahdemme liikkkeelle luomaan omaa

nakemystamme asiasta!

Jonna
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a
‘" RISE
RIKOSSEURAAMUSLAITOS

Rikosseuraamuslaitoksen
lapsi- ja perhety0o
-menetelma- ja palveluohjauskansio

rikosseuraamustyontekijoille

Jonna Harviainen

Turun yhdyskuntaseuraamustoimisto
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1 JOHDANTO MENETELMAKANSION KAYTTOON

Lapsi- ja perhetydn menetelma- ja palveluohjauskansio syntyi Sosionomi YAMK
tutkintoon kuuluneen kehittamishankkeen tuloksena. Kehittamishanke ol
kaynnissd vuoden 2013 lokakuusta vuoden 2015 huhtikuuhun. Hankkeen
aikana kartoitettiin lapsi- ja perhetyon kaytantoja Turun
yhdyskuntaseuraamustoimistossa ja maariteltiin tydyhteison kanssa perhetyon

kasitteita.

Hanketyoryhman tyoskentelyn pohjalta luotiin mielikuva ty6valineesta, jota
rikosseuraamustyontekijat voisivat hyddyntaa asiakastydossaan. Sisaltoon
kerattiin ideoita tydyhteisdsta. Tuloksena syntyi "Rikosseuraamuslaitoksen
lapsi- ja perhety6 -menetelma- ja palveluohjauskansio
rikosseuraamustyontekijoille” (jatkossa menetelmakansio). Menetelmakansio
tehtiin sahkoisena versiona, jolloin sitd on helppo paivittdd. Menetelmakansio
on ldydettavissa Turun yhdyskuntaseuraamustoimiston yhteiselta levyasemalta.
Liséksi menetelmdkansiosta tehtiin kirjallinen kansitettu versio, joka l0ytyy

Turun yhdyskuntaseuraamustoimiston yhteisista tiloista.

Menetelmékansio sisaltdd osuuden tietoperustasta, joka on jaoteltu
Rikosseuraamuslaitoksen lapsi- ja  perhetyOnlinjausten mukaisesti:

vanhemmuus ja parisuhde, lapsen edun huomioiminen ja palveluohjaus.

Vanhemmuus ja parisuhde luku sisaltaa tietoperustaa vanhemmuuden ja
parisuhteen tukemisesta ja luku lapsen edun huomioimisesta tietoa lapsen
kuulemisesta. Palveluohjaus luku sisaltd& esimerkinomaisesti Turun kaupungin
palvelujarjestelmaa perheille. Lisaksi luvussa on kartoitettu Turun seudulla seka
valtakunnallisesti toimivia kolmannen sektorin toimijoita. Liséksi Palveluohjaus
luvusta 10ytyy tietoa valtakunnallisista auttavista puhelimista ja internetissa
toimivista auttamispalveluista. Luku sisaltdd kuvion, johon kolmannen sektorin
organisaatioita on listattu niiden tarjoamien palveluiden mukaan. Organisaation
nimed Kklikkaamalla ohjelma siirtyy automaattisesti kohtaan, jossa

organisaatiosta loytyy lisatietoja.
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Menetelm& luku sisaltda erilaisia asiakkaiden kanssa kaytettavid menetelmia,
joita voidaan kayttaa joko internetissa tai kirjallisesti tulostettuina. Menetelmia
voi kayttdd asiakkaiden kanssa keskustelunherattdjind tai asiakkaan tilanteen
hahmottamiseen seka tyOntekijan ettd asiakkaan nakokulmasta. Osa
menetelmistda on kirjallisessa muodossa menetelmékansion lopussa.
Menetelm&n nime&a Kklikkaamalla ohjelma siirtdd kursorin automaattisesti

tehtasivulle.

Jonna Harviainen
rikosseuraamustyontekija

Turun yhdyskuntaseuraamustoimisto
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2 TUETTAVAT ASIAT RIKOSSEURAAMUSLAITOKSEN
LAPSI- JA PERHETYONLINJAUSTEN MUKAISESTI

2.1 Vanhemmuus ja parisuhde

Parisuhde

Parisuhdetta, silloin, kun se on vahvuus, tulee tukea keskusteluissa asiakkaiden
kanssa. Toisaalta perhetydossd voidaan tukea asiakasta irrottautumaan
epaterveistd, esimerkiksi vékivaltaisista parisuhteista. (Rikosseuraamuslaitos
2013, 8.)

Parisuhde on perheen tarkein suhde, jonka vahvistaminen voimistaa koko
perheen toimivuutta. Parisuhde- ja ihmissuhdetaidot periytyvat myos lapsille,
joten naiden taitojen vahvistaminen lapsi- ja perhetydssa on tarkeéa. (Tapio ym.
2010, 120.) Parisuhteeksi méaaritelladn kahden ihmisen suhde, jossa halutaan
elad omasta vapaasta tahdosta ja joka perustuu rakastumiselle. Parisuhde
kehittyy ajankuluessa elamantilanteiden ja ihmisten muuttuessa. Parisuhteen
laatu vaikuttaa oleellisesti koko perheen hyvinvointiin. Parisuhde voi olla
voimavara, joka tukee perheen elamaa tai pahimmillaan uhka, joka voi tuhota

koko perheen. (Jarvinen ym. 2012, 119.)

Parisuhteen osapuolien kasitys laadukkaasta parisuhteesta voi olla hyvinkin
erilainen ja vaihdella elaman aikana. Lapsuuden malli parisuhteesta vaikuttaa
myo6s omaan  kasitykseen parisuhteesta. Osapuolten  sitoutuminen
parisuhteeseen, pariskunnan taito kasitella ristiriitoja, halu tehda kompromisseja
seka pariskunnan tunnetaidot vaikuttavat parisuhteen kestavyyteen. (Jarvinen
ym. 2012, 119.)

Rikosseuraamuslaitoksen linjausten mukaisesti asiakkaiden vanhemmuutta
tulee tukea asiakkuuden aikana (Rikosseuraamuslaitos 2013, 17).

Vanhemmuus on kerran alettuaan koko elaman mittainen matka, jonka laatu ja
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merkitys vaihtelee elamantilanteesta ja voimavaroista riippuen. (Jarvinen ym.
2012, 124).

Vanhemmuuteen liittyy sensitiivisyys lapsen tarpeista. Sensitiivinen aikuinen
pystyy havainnoimaan lapsen tunnetiloja ja jakamaan niitd lapsen kanssa.
Sensitiivisyyden kautta lapsi kokee elavansa, olevansa rakastettu ja turvassa.
Jos aikuinen ei ole oppinut sanoittamaan ja kasittelemaan omia tunteitaan,
vanhemmuudessa ongelmia saattaa tulla, kun lapsi ilmaisee tunteitaan ja
tarvitsee tunteidensa kasittelyyn vanhemman tukea. Vanhemmuutta voidaan
tukea lisaamalla asiakkaan tietoisuutta lapsen kehitysvaiheista. Monesti tieto
esimerkiksi uhmaiasta lapsen kaytoksen selittdjana voi helpottaa vanhempaa

kasvatustehtavassaan. (Tapio ym. 2010, 127, 153-156.)

Vanhemmuuden ulottuvuudet voidaan jakaa eri alueisiin alla olevan kuvion
mukaisesti. Maailmaan orientoivalla toiminnalla vanhempi kasvattaa lastaan
yhteiskunnan osaksi, sen saant6ihin ja kulttuuriin sopeutuvaksi sosiaaliseksi
ihmiseksi. Maailmankatsomuksellisella ulottuvuudella lasta ohjataan erilaisten
arvojen maailmassa |0ytam&&n oma maailmankuvansa. Elaméanehtojen
turvaamisella vanhempi takaa lapselleen fyysiset puitteet hyvaan elamaan.
(Jarvinen ym. 2012, 125).

menneisyys — > < elamantilanne
parisuhde —_— < sosiaaliset suhteet
vanhem-
muus
> A& >
o \ -
& \. maaiimaan , <
00) \ 1 / 6/'
& orien- / =
QQ toituminen, / >
5 \ yhteisolli- %
=X Syys >
@ maailman- \ elaman-
katsomuk- % / ehtojen
sellinen \ / turvaami-
ulottuvuus X nen
L% 2 ) A
\
‘\
St psykolo-
\(\ juridinen ginen
\
\
taloudelli- \ . . kaytannol-
Lo \ 4 biologinen hen

Kuvio 8. Vanhemmuuden ulottuvuudet mukaillen Jarvinen ym. 2012.
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Vanhemmuuden voimavarat voidaan jakaa seuraavan taulukon mukaisesti

sisaisiin ja ulkoisiin voimavaroihin.

siséinen voimavara ulkoinen voimavara
e tieto lapsen kehityksesta e sosiaalinen tukiverkosto
e kyky dialogiseen e oman lapsuuden kokemukset
vuorovaikutukseen lapsen kanssa vanhemmuudesta
e herkkyys lapsen tarpeisiin e kasitys omista kyvyista vanhempana
e energia kayttaa kykyjaan e kulttuuriset ja yhteiskunnalliset arvot

Kuvio 9. Vanhemmuuden voimavarat (Jarvinen ym. 2012, 124).

2.2 Lapsen edun huomioiminen

Tyoskentelyd lapsen kanssa ohjaa samat periaatteet kuin aikuisen kanssa
tyoskennellessa, kuten asiakkaan kunnioitus ja arvostaminen. Silti lapsen
kohtaaminen on aivan erilaista. Tyontekijalta, joka on tottunut tydskentelemaan
aikuisten kanssa, vaaditaan rohkeutta heittaytya lapsen kokemusmaailmaan ja

jopa lattiatasolle lapsen kanssa. (Ervast & Tulensalo 2006, 61.)

Jotta tyontekija pystyy aidosti kohtamaamaan ja kuulemaan lapsen kertomusta,
hanen tulee olla tietoinen myds omista lapsuuden kokemuksistaan ja
asennoitumisestaan lapsiin. (Paaso 2010, 23.) Tyotskentely lapsen kanssa
herattaa aikuisissa tunteita ja ne vaikuttavat tapaan, jolla han lapsen kohtaa. Se
mitd tyontekija odottaa kuulevansa lapselta, vaikuttaa siihen mita lapsi haluaa
kertoa ja mita han voi kertoa. (Valivaara 2008, 79.) Tyontekijaa auttamistyossa
tukee, jos han on itse tietoinen ja reflektoinut omaa saatua vanhemmuuttaan,
miten on ollut lapsi omille vanhemmilleen, sekd annettua vanhemmuuttaan,

miten on ollut vanhempi mahdollisille omille lapsilleen (Kekkonen 2004, 27).

Etukéateen

Tarkeaa lapsen kanssa toimiessa on suunnitelmallisuus. Tyontekijan tulee olla
valmistautunut koko prosessiin etukateen. Riitthvan ajan varaaminen

kuulemiseen on tarkeaa. (Paaso 2010, 25.)
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Lapsen kohtaaminen

Lapsen luottamus tyontekijadn on ratkaisevaa tydskenneltaessa lapsen kanssa
kuulemistilanteessa. Luottamussuhteen kehittymista voidaan edesauttaa
osoittamalla lapselle, etta tyontekijan ja lapsen vanhempien valilla on toimiva
vuorovaikutussuhde. Lapsen on tarke&a kuulla vanhemmiltaan, ettd hanella on
lupa ja oikeus puhua omista ja perheensa asioista avoimesti tyontekijan kanssa.
Oleellista tyoskentelyssa on myo6s tyontekijan luottamus lapseen, lapsen
kokemuksiin ja kertomaan. Luottamuksen vahvistamiseksi tydskentelyn alussa
tulee kertoa lapselle, ettd lapsen kertomat asiat eivat valttamatta jaa
kahdenkeskisiksi. (Paaso 2010, 23-24.)

Lapsella on oikeus tulla kuulluksi ikatasonsa huomioiden. Lapsilahtdisyydessa
on huomioitava lapsen oikeus ilmaista itsedan lapselle ominaisilla tavoilla, kuten
leikkimalla ja muita ilmaisutapoja hyddyntamalla. Lapsen ei tarvitse ilmaista
itse&én aikuisille tyypillisella tavalla keskustelemalla. (Paaso 2010, 24.) Lapsen
kielellisessa kehityksessa voi olla suuriakin eroja, jotka johtuvat muun muassa
vanhempien koulutuksesta, siitd miten kielellisia ilmauksia kaytetaan kotona
sekd lapsen kehitystasosta (Bourg 1999, 100). Lasta tulisi kuulla myds eri
menetelmid valitessa. Lasten mieltymykset tavasta ilmaista itsedan vaihtelevat
suuresti. Jotta lapsen mieltymykset pystyy tunnistamaan, olisi tarkeaa, etta

tydskentelysuhteen kehittymiselle 16ytyisi tarpeeksi aikaa. (Holland 2004, 85.)

Herkkyys itse kuulemistilanteessa on oleellista. Vaikka tyontekija etukéateen on
valmistellut haastattelun rungon, vaaditaan tyontekijalta valmiutta heittaytya
lapsen ideoihin ja valmiutta muuttaa tydskentelytapaansa niiden mukaisesti.
(Paaso 2010, 25.)

Tapaamisen lopussa lapselle tulee antaa tilaisuus kysyd hanta mietityttavia
asioita. Lapselle tulee kertoa asioista avoimesti ja totuudenmukaisesti,
kuitenkaan rasittamatta lasta liikaa yksityiskohdilla. Lapsen tulee myé6s kuulla
miten asia etenee. (Bourg 1999, 139; Ervast & Tulensalo 2006, 20.)
Tapaaminen tulee paattaa myonteisesti. Lopuksi tulee kayttaa riittdvasti aikaa
yhteiseen mukavaan keskusteluun tai tekemiseen, jotta lapselle jaa

tapaamisesta levollinen mieli. (Paaso 2010, 26.)
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3 PALVELUOHJAUS

3.1 Kunnan velvollisuudet esimerkkina Turun kaupunki

Sosiaalihuoltolain (2014) mukaisesti kunnan velvollisuutena on muun muassa
sosiaalipalvelujen jarjestaminen asukkailleen, joita ovat esimerkiksi sosiaality®
(ammattihenkilon antamaa ohjausta, sosiaalisten ongelmien selvittamista seka
tukitoimia, joilla yllapidetaén ja edistetdan yksildiden ja perheiden suoriutumista
sekd yhteisdjen toimivuutta), kasvatus- ja perheneuvonta (asiantuntijan
palveluita kasvatus- ja perheasioissa seka lapsen myonteista kehitysta
edistdvaa sosiaalista, psykologista ja laéketieteellista tutkimusta ja hoitoa) seka
perhehoito (yksityiskodissa jarjestettavd ymparivuorokautinen hoito, kasvatus

tai muun huolenpito). (Turun kaupunki 2014.)

Turun palvelujarjestelma perheille

Alla olevassa kuviossa on kuvattuna Turun kaupungin sosiaalityon tulosalueen

palveluita perhetydnnakdkulmasta.

505|aallpa|vystys ja Turun
seudun sosiaalipaivyst

avohuollon | lastensuojelun perhetyd |
sosiaalityd
lastensuojelun intensiivinen
perhetuki

| sosiaalitoimistot |
Turun —— ulkopuoliset sijoitukset
iaality® sijaishuollon - -

sosiaalitydn sfosiaalityb < lastensuojelulaitokset

Ileeslne jalkihuolto
asumis- ja paihdepalvelut

sgg\lssiggﬂ)'/%n < paihdehuollon laitokset

lastenvalvojan palvelut

Kuvio 10. Turun kaupungin sosiaalityon tulosalue (Turun kaupunki 2014).

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Jonna Harviainen



Liite 5, 11

Turun kaupunki tarjoaa perheille erilaista apua ja tukea varhaisessa vaiheessa,
tavoitteenaan perheiden selviytyminen mahdollisimman pitkalle omin
voimavaroin. Perheiden muuttuvissa tilanteissa esimerkiksi lapsen syntyessa,
kasvatuksessa, erotilanteissa ja kriisitilanteissa, perhepalvelut tukevat
ihmissuhteita ja perheiden voimavaroja. Perhepalveluihin luetaan lapsiperheen
nakokulmasta paivahoito ja esiopetus, leikkitoiminta, toimeentulotukiasiat ja
sosiaalipaivystys. (Turun kaupunki 2014.) Sosiaali- ja terveysministerion
kansallisessa Kaste kehittamisohjelmassa viitataan my6s lastensuojelun
avohuollon ja perhehoidon kehittamiseen sekd lasten ja lapsiperheiden
kotipalvelua ja Kkotiin vietdvien palveluja vahvistamiseen (Sosiaali- ja

terveysministerio 2012).

Lapsen syntyessa kaupunki tarjoaa apua isyydenselvittamisessa seka
etuusasioissa. Lapsella on oikeus synnyttydan taloudelliseen turvaan, josta
molemmat vanhemmat vastaavat. Lastenvalvoja auttaa vanhempia
elatusavusta sovittaessa, jos vanhemmat eroavat. Samoin huolto- ja
tapaamisasioiden valmistelussa lastenvalvoja voi auttaa. (Turun kaupunki
2014.)

Lastensuojeluty6d, paihdehuolto ja toimeentulotuki ovat osa lapsiperheiden
sosiaalityotd. Taloudelliset vaikeudet, paihteiden kayttd, lasten kasvatus
vaikeudet ja kriisit ovat tilanteita, joissa sosiaalityontekijadn voidaan ottaa
yhteytta. Lapsiperheiden sosiaalityon sosiaalitydntekijan on selvitettava, jos
perheen lapsesta tulee lastensuojeluilmoitus. Tavoitteena on tukea perhetta
vaikeassa tilanteessa ja loytaa ratkaisuja. Lapsiperheelld on mahdollisuus myds
lastensuojelun perhetydohdn, jos perheen selviytyminen on vaarassa. (Turun
kaupunki 2014.)

Myds perhevékivaltatilanteissa sosiaalitydntekijadn voi ottaa yhteytta.
Paihdeongelmaisissa perheissa sosiaalityontekijat kartoittavat tilannetta ja
ohjaavat perhettd ja paihdeongelmaista eteenpéin. Mahdollisuutena on
eriasteisia kuntoutustoimia katkaisuhoidosta pitkdaikaiseen hoitoon. (Turun
kaupunki 2014.)
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Perheen kohdatessa ongelmia lapsen kasvatuksessa ja kehityksessa seka
vanhemmuuteen liittyvissa asioissa tukea saa Kasvatus- ja perheneuvolasta.
Myds akilliset kriisitilanteet ja traumaattiset tilanteet voidaan kasitella kasvatus-
ja perheneuvolassa. Myods erotilanteissa kasvatus- ja perheneuvola tarjoaa
lakisdateista perheasioiden sovittelua. Talla toiminnalla turvataan lapsen asema
erotilanteissa. (Turun kaupunki 2014.)

Tyo6ttomyys vaikeuttaa perheen taloudellista asemaan, mika osaltaan syrjayttaa
yhteiskunnasta. Turussa tyottomia palvelee Hyvinvointitoimialan
tyollistymispalveluyksikko, joka toimii yhteistydssa tyo- ja elinkeinotoimiston ja
Kelan kanssa muodostaen Turun tyévoiman palvelukeskuksen. Palveluita ovat
muun muassa tyonhakuvalmennus, tydhonvalmennus, ammatinvalinnanohjaus

seka tyokokeilu, tyGharjoittelu ja tydelamavalmennus. (Turun kaupunki 2014.)

3.2 Kolmassektori perhetydssa

Allaolevaan kuviosta l6ytyy lapsi- ja perhetyon saralla Turun seudulla tai
valtakunnallisesti toimivia kolmannen sektorin toimijoita. Painamalla ctrl —
nappainta sekd klikkaamalla samalla hiiren vasenta painiketta organiaation
nimen kohdalla, ohjautuu kursori automaattisesti kohtaan, jossa on kerrottuna

yhdistyksen toiminnasta tarkemmin ja josta |0ytyy organisaation internetosoite.
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Ylemmelta riviltd I6ytyy yhdistyksen valtakunnallisen internetsivun osoite ja
toiselta riviltd mahdollisen paikallisen yhdistyksen internetsivu. Tata osoitetta ja
ctrl —painiketta yhtd aikaa painamalla, siirtyy ohjelma suoraan organisaation
internet-sivuille.Useassa yhdistyksessa tarjotaan hyvin monipuolista apua seka
vertaisryhmid. Yhdistysten ajankohtaiseen tarjontaan kannattaa tutustua
kotisivujen kautta. Yhdistykset on listattu alle aakkosjéarjestyksessa.

Al-Anon

http://www.al-anon.fi/

kohderyhma: alkoholiongelmaisten omaiset
yhteystiedot: tiedot Al-Anon ja Alateen (10-20 vuotiaat) ryhmista:
http://www.al-anon.fi/ryhmat

Al-Anon tarjoaa vertaistukea alkoholiongelmaisten omaisille. Vertaisryhméat
kokoontuvat useilla paikkakunnilla. Lisaksi yhdistyksella on omat ryhmat 10-20-

vuotiaille nuorille, joiden l&heisella on alkoholiongelma. (Al-Anon 2015.)

Auralan nuoret ry

http://www.mimmi.fi/

kohderyhma: 12-28-vuotiaat tytdt ja nuoret naiset
yhteystiedot: 045-1289 800

Yhdistys yllapitaa Turun Tyttojen taloa®. Yhdistys jarjestaa erilaista maksutonta
toimintaa 12-28-vuotiaille tytdille. Tyttdjen talossa® (Yliopistonkatu 26 b ja
Varissuolla Kousankuja 4 ¢ 68) kokoontuu muun muassa ryhma nuorille aideille,
joilla on alle 1-vuotias lapsi seka maahanmuuttajanuorten ryhméa. Tyodntekijoilta

on varattavissa yksilokeskustelu aikoja. (Auralan nuoret ry 2015.)

Ehjary

http://www.ehja.fi/index.php
http://www.ehja.fi/index2.php?pageid=13&aid=37&Kkieli=fi

kohderyhma: 14-26 -vuotiaat nuoret ja maahanmuuttajanuoret
yhteystiedot: 050-401 2934

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Jonna Harviainen


http://www.al-anon.fi/
http://www.al-anon.fi/ryhmat
http://www.mimmi.fi/
http://www.ehja.fi/index.php
http://www.ehja.fi/index2.php?pageid=13&aid=37&kieli=fi

Liite 5, 15

Erityishuoltojarjestojen liitto Ehja ry keskittyy toiminnassaan 14-26 —vuotiaiden
nuorten tukemiseen. Toiminnassa keskitytddn seka suomalaisten etta
maahanmuuttajanuorten  erityistarpeisiin ~ tuetun asumisen  muodossa,

lastensuojelun jalkihuoltoon seka tukihenkilétoimintaan. (Ehja ry 2014).

Ensi- ja turvakotien liitto

http://www.ensijaturvakotienliitto.fi/
http://tuentu.fi/

kohderyhma: perhevékivaltaa kohdanneet ja kayttaneet
yhteystiedot: Turun turvakoti 02-5134100/24h
Jussi-tyontekija 050 4081 806
Pinjaan ja Oivaan sosiaalitoimen lahetteella

Ensi- ja turvakotien liitto tarjoaa monipuolista apua perhevékivaltaa kayttaneille
ja kohdanneille miehille, naisille ja lapsille. Turvakoti (Luolavuorentie 7 a, Turku)
tarjoaa tilapdistd asumispaikkaa ja turvaa vanhemmalle ja lapsille
perhevéakivaltatapauksessa asuinkunnasta riippumatta. Avopalveluissa tarjotaan
keskusteluapua, ryhméatoimintaa sek& pitkaaikaista tukea. Jussi-tyo® on
suunnattu véakivaltaa kayttaneille miehille, jotka haluavat ehkéista tai lopettaa
vakivaltaisen kaytoksen. Myods perheille tarjotaan keskusteluapua. Valvottuja
tapaamisia voidaan toteuttaa Tenavatuvassa. Vaativaa vauvaperhetyota
tehdaan ensikoti Pinjassa ja avopalveluyksikkd Oivassa, joissa tavoitteena on
tukea péaihdeongelmaisten vanhempien vanhemmuutta. (Ensi- ja turvakotien
liitto 2014.)

Lastensuojelun keskusliitto

http://www.Iskl.fi/
http://www.lastensuojelu.info/

Lastensuojelun keskusliiton internetsivuilta |6ytyy informaatiota
lastensuojelusta. Palvelusta I6ytyy informaatio useilla eri kielilla sek& myos
kuunneltavissa olevassa muodossa. Palvelu on tarkoitettu kaytettavaksi

asiakkaiden kanssa, jotka tarvitsevat tietoa suomalaisesta
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lastensuojelutoiminnasta omalla aidinkielellaan. Linkki palveluun l6ytyy

ylapuolelta. (Lastensuojelun keskusliitto 2015.)

Linkki

http://www.linkkitoiminta.fi/

kohderyhma: 12-18 —vuotiaat nuoret ja vanhemmat
yhteystiedot: 044 735 5131/044-7355 130
Sepankatu 3, Perhetalo Heideken

Linkki-toiminta on Varsinais-Suomen lastensuojelujarjestdt ry:n koordinoima
toimintamalli, jossa on mukana useita eri organisaatioita. Linkki tarjoaa
vanhemmille Murkkufoorumeita™ sek& Evaitd vanhemmuuteen iltoja, jotka ovat
ammatillisesti ohjattuja teemoitettuja vertaisrynmid. Nuorille on tarjolla
keskustelusarja, jossa etsitdan vahvuuksia ja tulevaisuuden suuntaa.

Eroperheiden nuorille on tarjolla vertaisryhmia. (Linkki 2015.)

Lounais-Suomen mielenterveysseura ry

http://www.turunkriisikeskus.fi/content/fi/1/10005/Etusivu.html

kohderyhma: kriisitilanteita kohdanneille henkilille Turun seudulla
yhteystiedot: yksilokriisityon ajanvaraus (02) 2333 442/040 822 3961 arkisin 9
16 (keskiviikkoisin 10-16)

Yhdistys tuottaa monipuolista ammatillista auttamistoimintaa maksutta Turun
seudun asukkaille. Yhdistyksen yllapitama Turun Kriisikeskus tarjoaa nopeasti
saatavilla olevaa keskusteluapua kriisitilanteissa, joita voi olla muun muassa
kuolema, parisuhdeongelmat tai vakivalta. Keskustelusarjaan kuuluu yhteensa
viisi kayntia Kriisikeskuksessa. Lisaksi yhdistys jarjestda Fenix toimintaa
l&heisensa menettaneelle, verkossa toimivaa ammatillista ja
vertaisryhmatoimintaa Tukinet —sivustolla, vertaisryhmia maahanmuuttajille ja
erilaisia vertaisryhmi&a Turussa. Tukihenkil6toimintaa varten tarvitaan asiakkuus

oman kunnan sosiaalitoimessa. (Lounais-Suomen mielenterveysseura ry 2015.)
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Lansi-Suomen Etavanhemmat ry

http://www.lansi-suomenetavanhemmat.fi/index.php

kohderyhma: eroamassa oleville tai eronneille, jotka tarvitsevat neuvontaa
elatus- ja tapaamisasioissa
yhteystiedot: toimisto@etavanhemmat.fi.

Yhdistys tarjoaa jasenilleen maksutonta neuvontaa elatusapuun seka
tapaamisoikeuksiin liittyvissa asioissa. Yhdistys pyrkii turvaamaan molempien
vanhempien ja lapsen oikeudet erotilanteissa. Yhdistyksella on myds

vertaistoimintaa seka puhelinneuvontaa. (Lansi-Suomen Etavanhemmat ry.)

Mannerheimin lastensuojeluliitto ry

http://www.mll.fi/
http://varsinaissuomenpiiri.mll.fi/

kohderyhma: lapsiperheet
yhteystiedot: Perhetalo Heideken, Sepankatu 3, 02-2736 000 (vaihde)

Mannerheimin lastensuojeluliitto keskittyy toiminnassaan lasten, nuorten ja
perheiden hyvinvoinnin edistdmiseen. Toiminta on hyvin laajaa sisaltéen muun
muassa perhekahviloita, vertaisryhmia ja erilaisia kerhoja. Liséksi yhdistys
yllapitaéa Vanhempainnettia, josta |0ytyy tietoa vanhemmuudesta, erilaisia
vinkkeja yhdesséoloon seka tietoa esimerkiksi kylamummi- ja vaari toiminnasta.
Kaveritoiminta on suunnattu 6-16 —vuotaille nuorille, jotka tarvitsevat elamaansa
luotettavaa aikuista esimerkiksi, kun lapsi ei I6yda itse kavereita, koulunkaynti
tuottaa haasteita tai vapaa-ajalla ei ole tekemista. Perhekummitoiminta on
suunnattu odottaville tai neuvolaikdisten lasten vanhemmille ja Ystavaksi
maahanmuuttajadidille —toiminta maahanmuuttajaédideille. (Mannerheimin

lastensuojeluliitto 2015.)
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Monika-Naiset liitto ry

http://www.monikanaiset.fi/

kohderyhma: vakivaltaa kohdanneet maahanmuuttaja naiset ja lapset
yhteystiedot: valtakunnallinen 24 h paivystava puhelin 09-692 2304

Monika-Naiset liitto ry on monikulttuurinen jarjesto, joka tarjoaa erityispalveluita
maahanmuuttajataustaisille naisille ja lapsille. Yhdistys toimii
padkaupunkiseudulla, mutta tarjoaa valtakunnallisen paivystavan puhelimen
vakivaltaa kohdanneille tai vakivallan uhan alla elaville maahanmuuttajanaisille

ja —lapsille. (Monika-Naiset liitto ry 2015.)

Naisten Linja

https://www.naistenlinja.fi/

kohderyhma: vakivaltaa kohdanneet naiset ja tytot
yhteystiedot: tukipuhelin 0800 02400 (maksuton)

Naisten linja on valtakunnallinen tukipuhelin vakivaltaa kohdanneille naisille ja
tytdille. Tukipuhelimessa vastaa vapaaehtoiset koulutetut naiset, joiden kanssa
voi keskustella luottamuksellisesti ja anonyymisti tilanteestaan. Nettipalvelussa
voi lahettdd viesteja ja kysymyksia vakivallasta. Naisten linjalla jarjestetaan

myos verkkovertaisryhmia. (Naisten Linja 2014.)

Nettiturvakoti

https://www.turvakoti.net/site/?lan=1&page id=210

Nettiturvakoti tarjoaa virtuaalista tietoa sek& Kkeskusteluapua seka
ammattilaisten ettd vertaisten kanssa. Vakivallan kokijan tai tekijan on
mahdollista varata virtuaalinen chat aika alan ammattilaiselta, jonka kanssa voi
keskustella vakivaltaan liittyvastd tematiikasta. Lapsia varten sivustolta [6ytyy
virtuaaliturvakoti, jossa lapsi voi tutustua esimerkiksi poliisin ja sosiaalitoimiston
toimintaan vakivaltatapauksissa. Nettiturvakodista 16ytyy myés ammattilaisille

omat sivustonsa. (Nettiturvakoti 2014.)
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NMKY ry

http://www.ymca.fi/
http://www.tunmky.fi/

kohderyhma: lapset, nuoret, lapsiperheet ja maahanmuuttajat
yhteystiedot: kohtaamispaikka Toivo 050 501 1599
maahanmuuttajapalvelut 050-311 4129

Toiminta on kansainvélista seka perustuu ajatukseen, jonka mukaan ihmisen
kehitys perustuu fyysisen, henkisen ja hengellisen kasvun tasapainoon.
Yhdistys tarjoaa 17-28 vuotialle nuorille kohtaamispaikan Toivon (Sirkkalankatu
27), jossa voi maksutta osallistua erilaiseen toimintaan kuten k&dentaito tai
sahlyryhmiin. Yhdistys tarjoaa neuvonta- ja keskusteluapua (Kasityolaiskatu 9)
maahanmuuttajille, tarjolla on myo6s asioimisapua. Lisaksi NMKY tarjoaa
tukiasumista nuorille seka nuorille &ideille Turussa, Salossa, Raisiossa ja

Raumalla. Liséksi yhdistyksella on isa-lapsiryhmia. (NMKY ry 2015.)

Omaiset mielenterveystyon tukena

http://www.omtls.net/

kohderyhma: mielenterveyskuntoutujien omaiset
yhteystiedot: toimisto 044- 7930 580/
ohjaus- ja neuvontapuhelin 044-793 0582 arkisin

Omaiset  mielenterveystyon  tukena  ry:n  tavoitteena on  tukea
mielenterveyskuntoutujien omaisten hyvinvointia ja jaksamista. Yhdistyksessa
toimii ammattilaisia, vertaisia seka vapaaehtoistyontekij6itd. Yhdistys tarjoaa
maksutonta keskusteluapua 1-5 kertaa ammattilaisen kanssa. Yhdistyksessa
toimii omaistenryhmia, joissa tarjotaan tukea omaisten jaksamiseen seka
arjenhallintaan. Yhdistyksen kautta on mahdollista saada myo6s tukihenkild.
Yhdistys jarjestdd myos leirejd, kursseja, luentoja seka virkistystoimintaa.

(Omaiset mielenterveystyon tukena 2015.)
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Operaatio Toivo ry

http://www.operaatiotoivo.fi/

kohderyhma: nuoret, perheet
yhteystiedot: 040-5950 789 neuvonta ja tukipuhelin
Puutarhakatu 24 ¢ 37

Yhdistys tarjoaa palveluja erilaisissa elaméantilanteissa oleville nuorille ja
perheille. Nuorille, joiden l&heinen kayttaa paihteitd, on saatavilla neuvontaa ja
konsultaatiota. Nuorten paihteidenkayttdjien omaisille on saatavilla 1-3 kertaa
kriisiapua. Turkulaisille yksinhuoltajille yhdistys tarjpaa maksuttomia Punainen
lanka ® -vanhempainkouluja. Yhdistys jarjestéa myos vertaisryhma toimintaa
paihteitdkayttavan nuoren isovanhemmille sek& nuoren laheisille. (Operaatio
Toivo 2015.)

Pelastakaa Lapset

http://www.pelastakaalapset.fi/
http://turku.pelastakaalapset.fi/

kohderyhméa: lapsipeheet
vhteystiedot: 010 8435 236

Pelastakaa lapset on kansalaisjarjestd, joka edistdd lapsen oikeuksien
toteutumista. Yhdistyksen tilat sijaitsevat perhetalo Heidekenilla. Yhdistyksen
kautta on mahdollista saada perheelle tukihenkild, jota tavataan pari kertaa
kuukaudessa. Tukihenkilétoiminta on perheille maksutonta. (Pelastakaa lapset
2015.)

Raide ry

http://www.raide.info/

kohderyhma: Nuoret, joita mietietyttéaa paihteisiin liittyvat asiat
yhteystiedot: Tukiraide ajanvaraus 0400-193 483
Tukiraide facebookissa keskiviikkoisin 19-21
Lantinen Pitkakatu 17, a, Turku

Yhdistys jarjestaa erilaisia informointitilaisuuksia kouluilla seka

vanhempainilloissa. Lisaksi yhdistys tarjoaa nuorille matalan kynnyksen tukea.
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Tukiraide on 12-18 —vuotiaille nuorille suunnattu tuki- ja neuvontapiste. Nuori
voi keskustella esimerkiksi elaménhallintaan, ihmissuhteisiin tai riippuvuuksiin

liittyvista asioista tyontekijan kanssa. (Raide 2015.)

Suomen punainen risti

https://www.punainenristi.fi/
https://rednet.punainenristi.fi/turku

kohderyhma: maahanmuuttajat, koko elamankaari

yhteystiedot: Varsinais-Suomen piiri 020-701 2400
Nuorten turvatalo 02-253 9667, Yliopistonkatu 24 A 21, Turku
Turun osaston toimisto 046-920 4141

Punainen risti on kansainvalinen avustusjarjesto, jolla on kansallinen jarjesto
|lahes 200 maassa. Suomen punainen risti toimii aktiivisesti monella tasolla sekéa
valtakunnallisesti ettd paikallisesti. Valtakunnalliseen toimintaan kuuluu muun
muassa onnettomuus- ja kriisitilanteissa avustaminen, maahanmuuttajien
tukeminen, nuorten turvatalot seka terveyspisteet. Varsinais-Suomen piirin
toimintaan kuuluu muiden toimintojen ohella muun muassa monipuolinen
toiminta  erilaisissa  nuorisoryhmisséa sek& nuorten turvatalotoiminta.
Nuortenturvatalolla on mahdollisuus saada koko perheelle maksutonta
keskusteluapua koskien ihmissuhteita, vanhemmuutta ja nuoren kasvuun
littyvid asioita. Q-vuoren nuorisotalolla on tarjolla toimintaa 7-19 —vuotiaille
lapsille ja nuorille. (Suomen punainen risti 2015.)

Turun Seudun yksinhuoltajat ry/yhden vanhemman perheiden liitto ry

kohderyhma: yhden vanhemmat perheet
yhteystiedot: 040-5415 294

Yhdistyksen tavoitteena on parantaa yhden vanhemman perheiden asemaa
yhteiskunnassa. Yhdistys tarjoaa neuvontaa erotilanteissa liittyen elatustukeen,
tapaamisoikeuksiin seka lapsen asumiseen ja huoltoon. (Turun Seudun
yksinhuoltajat ry 2015.)
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Vankien omaiset ry

http://www.vankienomaiset.fi/

kohderyhma: vankien ja rikosseuraamusasiakkaiden omaiset
yhteystiedot: tukipuhelin 050-3400 373

Yhdistys tarjoaa tukea vangin sekd muiden rikosseuraamusten piirissa olevien
omaisille ja laheisille. Vankien omaiset toimivat usealla paikkakunnalla ja
jarjestavat erilaisia ryhmia ja antavat vertaistukea vaikeassa tilanteessa oleville.
Vaikka omalla paikkakunnalla toimintaa ei olisi, voi l&aheiset ohjata soittamaan
tukipuhelimeen. Mahdollista on saada myds oma tukihenkild. (Vankien omaiset
ry 2014.)

Vaestoliitto

https://www.perheaikaa.fi/nettikurssit/

Vaestoliitolla on tarjolla internetissé ilmaisia oma-apukursseja. Kurssit kaydaan
internetissé omaan tahtiin itsenaisesti. Saatavilla olevat kurssit koskevat
erotilanteessa olevia miehia, sateenkaariperheitd, monikulttuurillisia perheita,
adoptioperheitd, lapsia ja eroa, parisuhdetta, monikkovanhemmuutta,
uusperhettd ja odotusaikaa. Kurssit loytyvat yllaolevasta internetosoitteesta.
(Vaestoliitto 2015.)

3.3 Auttavat puhelimet ja nettiapu

Alla olevaan kuvioon on listattu valtakunnallisia auttavia puhelimia seka
nettiapua tarjoavia osoitteita. Internetosoitetta ja yhta aikaa ctrl —ndppainta ja
vasenta  hiiren painiketta  klikkaamalla, = ohjelma  siirtyy = suoraan

internetselaimeen.
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4 MENETELMAT

4.1 Menetelmien kaytto

Tehtavat on jaoteltu karkeasti aihealueittain. Tehtavia voi kayttaa asiakastytssa
sellaisenaan tai niité voi kayttaa keskustelun tukena. Tehtavan nimen alta |6ytyy
mahdollinen linkki menetelmén sadhkdiseen muotoon. Osa menetelmista 10ytyy
paperiversioina kansion lopusta. Jos menetelman nimi on sininen ja alleviivattu,
klikkaamalla sita ja painamalla ctrl —painiketta yhtaaikaisesti, kursori siirtyy

menetelman kohdalle.

4.2 Vanhemmuus

4.2.1 Epéataydellisten vanhempien lapset

http://mll-fi-
bin.directo.fi/@Bin/e16bfed88c873ch22246f2f2ae9a9a64/1427696031/applicati

on/pdf/11803203/VIN%20Ep%C3%A4t%C3%A4ydellisten%20vanhempien%20I
apset%20web.pdf

Mannerheimin lastensuojeluliitto on tuottanut tydkirjan, jonka avulla vanhempi
voi kayda lavitse omaa lapsuuttaan seka miettia omaa vanhemmuuttaan.
Tyokirjan tavoitteena on havainnoida vanhemman omia lapsuuden kokemuksia
ja loytaa niistd ne positiiviset ja negatiiviset asiat, jotka vaikuttavat hanen
omaan vanheemuuteensa ja kayttdmiinsd kasvatusmetodeihin. (Mannerheimin

lastensuojeluliitto 2015.)

4.2.2 Isyyden pelikentat

http://mll-fi-
bin.directo.fi/ @Bin/a8498924278e4be8654ce7b76f6e3al12/1427696867/applica

tion/pdf/11803206/VIN%201syyden%20pelikent% C3%A4t%20web.pdf
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Isyyden pelikentat on Mannerheimin lastensuojeluliiton tuottama tyokirja, jonka
tavoitteena on tutustua isyyteen ja miehisyyteen. Tyokirja koostuu erilaisista
osioista, joissa pohditaan muun muassa isdn kokemuksia omasta isastaan,
omia rooleja isdnd seka tavoitteita isand olossa. (Mannerheimin

lastensuojeluliitto 2015.)

4.2 .3 ltsendistyvan nuoren roolikartta

http://www.vslk.fi/index.php?id=21

Varsinais-Suomen lastensuojelukuntayhtyma (2015) on luonut vanhemmuuden
roolikartan pohjalta Itsenaistyvan nuoren roolikartan, jonka avulla voidaan

kayda lavitse nuoren rooleja.

4.2 .4 Parisuhteen roolikartta

Parisuhteen roolikartta on kehitetty Vanhemmuuden roolikartan pohjalta
Varsinais-Suomen lastensuojelukuntayhtyman toimesta. Pohjana on ajatus
siitd, ettd vanhemmuuden tukeminen ei riitd vaan perheen pohjalla oleva
parisuhde on  tarkein  voimavara  perheessa. (Varsinais-suomen

lastensuojelukuntayhtyméa 2015.)

4.2.5 Vanhemman tyokirja

http://mlI-fi-
bin.directo.fi/@Bin/27796037b066e365ce8fa2e2c63e3e8c/1427697287/applicat

ion/pdf/11231118/JKK VanhemmanTK.pdf

Mannerheimin lastensuojeluliiton julkaisema Vanhemman tyokirja antaa tiiviin
tietopaketin vanhemmuudesta seka sisaltdd aihekohtaisia tehtavia, joiden avulla

voi pohtia omaa vanhemmuuttaan. (Mannerheimin lastensuojeluliitto 2015.)
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4.2.6 Vanhemmuuden roolikartta

http://www.vslIk.fi/index.php?id=19

internet versio

http://www.vslIk.fi/index.php?id=25

selkokieliset versiot vanhemmuuden roolikartoista ruotsiksi, englanniksi,
ranskaksi, somaliaksi seka venajaksi
https://www.thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyomenetelmat-ja-
valineet/tyovalineet/vanhemmuuden-roolikartta-maahanmuuttajille

Vanhemmuuden roolikartan on kehittanyt Varsinais-Suomen
lastensuojelukuntayhtyma. Roolikartta perustuu Jacob Levy Morenon
rooliteoriaan, jonka mukaan ihmisella on useita erilaisia rooleja, joita han voi
elamansa aikana kehittdd. Useampi rooli merkitsee joustavampaa
vanhemmuutta. (Helminen &lso-Heiniemi 1999, 10-11.) Vanhemmuuden
roolikartasta 10ytyy myos internetversio, jota voi tayttdd asiakkaan kanssa
yhdessa. Ohjelma antaa vastausten perusteella palautetta eri roolien

kehittymisista. (Varsinais-suomen lastensuojelukuntayhtyma 2015.)

4.2.7 Vanhemmuuden talo

Vilja ja Tarula ovat kehittdneet vanhemmuuden talo -menetelman, jonka
tavoitteena on havainnollistaa perheen toimintatapoja ja perheen arvoja. Talon
rakennetta kaydaan kohta kohdalta lavitse, joko symbolisten kysymyksten tai
konkreettisten kysymysten kautta. Asiakkaan kanssa tydskentelyyn kannattaa
varata aikaa kerralla 1-2 tuntia. Tyoskentelyn voi myds jakaa useammalle
kerralle. (Tapio ym. 2010, 146-153.)

4.3 Parisuhteen tukeminen ja siita irrottautuminen

4.3.1 Lahisuhdevakivallasta kysyminen

4.3.2 Testi vakivallan kokijalle

https://www.turvakoti.net/site/?lan=1&page id=196

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Jonna Harviainen


http://www.vslk.fi/index.php?id=19
http://www.vslk.fi/index.php?id=25
https://www.thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyomenetelmat-ja-valineet/tyovalineet/vanhemmuuden-roolikartta-maahanmuuttajille
https://www.thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyomenetelmat-ja-valineet/tyovalineet/vanhemmuuden-roolikartta-maahanmuuttajille
https://www.turvakoti.net/site/?lan=1&page_id=196

Liite 5, 28

Testin avulla voidaan arvioida sitd, miten vakavaa vakivalta on ja samalla
arvioida riskid sen uusiutumiseen. Vaikka testi antaisi pienet pistemaéarat, voi
testin tekija silti kokea todellista vakivaltaa tai sen uhkaa. Testin on kehittdnyt
Oulun Ensi- ja turvakoti ry seuraavasta lahteesta: Goodman M.S.& Fallon B.C.:
Supplement to Pattern Changing for Abused Women, An Educational Program,
Sage, 1995. (Nettiturvakoti 2014.)

4.3.3 Testi vakivallan tekijalle

https://www.turvakoti.net/site/?lan=1&page id=197

Testilla voidaan arvioida véakivallan vakavuutta seka riskia sen kohteelle. Pienet
pistemaarat eivat valttamatta tarkoita sita, ettd vakivalta ei olisi vakavaa. Sen
sijaan korkeat pisteméaarat viittaavat siihen, etta véakivalta on hyvin vakavaa ja
vaikuttaa moneen osapuoleen. Testin on kehittdnyt Oulun Ensi- ja turvakoti ry
Sseuraavasta lahteesta: Goodman M.S.& Fallon B.C.: Supplement to Pattern
Changing for Abused Women, An Educational Program, Sage, 1995.
(Nettiturvakoti 2014.)

4.3.4 Vakivallan puheeksiotto

Sosiaali- ja terveysministeri6 on yhdessd Etela-Suomen l&&ninhallituksen
kanssa luonut tiivistetyn ohjeistuksen vakivallan puheeksiotosta.

4.4 Internetista loytyvia oppaita ammattilaisille ja omaisille

Alla olevaan kuvioon on koottu erilaisten toimijoiden ja yhdistysten oppaita,
jotka ovat suunnattu ammattilaisten kayttoon. Ctrl —painiketta ja linkki&a hiiren

vasemmalla painikkeella napautettaessa avautuu opas selaimeen.
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Oppaan nimi

Laheisen menetys —
palveluopas auttajille

Onko joku tuntemasi
nainen
parisuhdevékivallan
kohteena? Opas
perheenjasenille,
ystaville ja naapureille
Paiva kerrallaan. Opas
laheiselle ja
rangaistukseen
tuomitulle
Ylisukupolvisuus,
Tutkimusstietopankki
ylisukupolvisista
ilmidista

julkaisija
Lounais-Suomen
Mielenterveysseura Turun
Kriisikeskus

Naisten linja

Vankien omaiset ry

Socca Paakaupunkiseudun
sosiaalialan osaamiskeskus
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internetosoite
http://www.turunkriisikeskus.fi/files/upl
oad pdf/20205/L %C4HEISEN%20ME
NETYS%20-
palveluopas%20auttajille%202015%20
uusi.pdf

https://naistenlinja-
dev.storage.googleapis.com/uploads/

Opaskirja_suomil.pdf

http://www.vankienomaiset.fi/files/238-
Paiva_kerrallaan_.pdf

http://www.socca.fi/praksis/tutkimustiet
opankki_ylisukupolvisista_ilmioista


http://www.turunkriisikeskus.fi/files/upload_pdf/20205/L%C4HEISEN%20MENETYS%20-palveluopas%20auttajille%202015%20uusi.pdf
http://www.turunkriisikeskus.fi/files/upload_pdf/20205/L%C4HEISEN%20MENETYS%20-palveluopas%20auttajille%202015%20uusi.pdf
http://www.turunkriisikeskus.fi/files/upload_pdf/20205/L%C4HEISEN%20MENETYS%20-palveluopas%20auttajille%202015%20uusi.pdf
http://www.turunkriisikeskus.fi/files/upload_pdf/20205/L%C4HEISEN%20MENETYS%20-palveluopas%20auttajille%202015%20uusi.pdf
http://www.turunkriisikeskus.fi/files/upload_pdf/20205/L%C4HEISEN%20MENETYS%20-palveluopas%20auttajille%202015%20uusi.pdf
https://naistenlinja-dev.storage.googleapis.com/uploads/Opaskirja_suomi1.pdf
https://naistenlinja-dev.storage.googleapis.com/uploads/Opaskirja_suomi1.pdf
https://naistenlinja-dev.storage.googleapis.com/uploads/Opaskirja_suomi1.pdf
http://www.vankienomaiset.fi/files/238-Paiva_kerrallaan_.pdf
http://www.vankienomaiset.fi/files/238-Paiva_kerrallaan_.pdf
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Keskusteluvihjeitd vanhemmuuden roolien kasittelyyn

Rakkauden antaja

e Miten huolehdit omista voimavaroistasi ja miten huomaat muutokset niissa?

e Miten osoitatte lapsenne kanssa hellyytta toisillenne? Onko helppoa vai vaikeaa
antaa ja vastaanottaa hellyytta ja laheisyytta?

e Oletko kertonut lapsellesi, ettd arvostat hanta?

e Milta olet varjellut lastasi ja miten olet opettanut lastasi puolustamaan itse&aan?

Rajojen asettaja

Minkalaisia saanttja perheessanne on ja miten niita valvotaan?
Miten reagoit lapsen toimiessa vaarin?

Miten jaksamisesi vaikuttaa johdonmukaisuuteesi, kun kiellat lastasi?
Onko perheellanne saanndélliset rytmit joita noudatetaan?

Miten pystyt hallitsemaan omaa kayttaytymistasi, kun suutut?

Ihmissuhdeosaaja

e Miten tunnistat lapsesi erilaisia tunnetiloja ja miten reagoit niihin?

o Jaksatko keskustella lapsesi kanssa ja kuunnella hanelle tarkeité asioita?

e Onko sinulla tunteita, ettet olet tasapuolinen lapsiasi kohtaan, miten suhtaudut
tunteeseen?

e Miten ristiriitatilanteita hoidetaan perheessanne? Pystytkd antamaan ja
pyytamaan anteeksi?

Elamén opettaja

e Minkalaisia arvoja ja kayttaytymissaantoja olet lapsillesi opettanut?

e Mika on mielestasi vaarin ja mika oikein? Miten olet naita asioita opettanut
lapsellesi?

e Minkalaisia rooleja (esim. nainen, mies, aiti, isd) haluat lapsellesi opettaa?

e Minkalaisia arjentaitoja haluat lapsellesi opettaa?

Huoltaja

Onko lapsellasi harrastuksia ja kannustatko héanta harrastusten pariin?
Kuka perheessanne hoitaa siivoamisen ja osallistuuko lapsesi siihen?
Kuka huolehtii perheen talousasioista ja miten lasta opastetaan siihen?
Miten lapsesi nukkuun yonsa?

Miten ruokailut hoidetaan perheessanne?

Ulkoileeko lapsesi saanndéllisesti?

(Rautiainen 2001, 110-112.)
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seindt = vuorovaikutuy pevheessiv
tkkunat = ovir=
ykailyigyyy Jpiat
jojulki vapaus
Jovragat
talonw perustus/kivijalka = arvot
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Talon perustus/kivijalka=arvot
“Taloon vaaditaan kunnon perustus, jotta talo pysyy pystyssé eiké vajoa kulmistaan.”

Talon perustus kuvastaa niitd arvoja, joita perheeessa vallitsee kuten rakkaus,
valittaminen ja luottamus. Tarvittaessa voi keskusteluun nostaa ja kuvaan piirtdd
saroiksi asioita, jotka murentavat perustaa

e Mita kivijalat ovat, jotka pitavat talon pystyssa?
e Minka varaan kaikki vanhemmudessa rakentuu?
e Miten rakkaus ja luottamus ilmentyvat perheessa?

Seinat=vuorovaikutus perheessa

*Seinét suojaavat tuulelta ja tuiskulta. Eristyksen tarkoitus on pitdd kylméa ulkona ja
lammin sisélla. Eristyksen puuttuessa energiatehokkuus kéarsii.”

Seinat ja eristys kuvastavat perheen sisdista vuorovaikutusta. Keskusteluun voi ottaa
mukaan asioita, jotka heikentavat vuorovaikutusta ja merkita ne lampdvuotoina kuvaan.

e Mistéa seinat koostuvat?
e Mita eristeita seinissa on?
e Miten perheen sisdista vuorovaikutusta voisi parantaa ja mitka sita heikentavat?

Katto=perhettd kannattelevat tukirakenteet ja verkostot

"Katto suojaa taloa sateelta, tuulelta ja paahteelta. Kattotuolit ovat katon tukirakenteita
Ja kannattelevat kattoa.”

Katto kuvastaa perheen tukirakenteita, l&heisia ja ystavia. Voimavaroiksi voi lukea
myGs oman ajan, itsesta huolehtimisen ja avun vastaanottamisen. Voimavaroja vievia
asioita voi merkitéa sadepisaroiksi katon paalle.

Mist& asioista talon katto koostuu?

Mitk& toimivat kattotuoleina ja kannattelevat kattoa?
Millainen verkosto perheella on?

Voiko apua pyytaa luontevasti?

Mika auttaa isdné/aitind jaksamisessa?

Ikkunat=yksityisyys ja julkisuus

"lkkunat antavat valoa mutta likaisina valo ei paase sisélle. Niista nakee ulos ja
tarvittaessa sisaan.

Ikkunat kuvastavat perheen avoimuutta suhteessa ymparistoon. Jos salaisuudet
rasittavat perhettd, voidaan miettia, milloin salaisuudet kayvat liian raskaiksi kantaa.

Mitd tapahtuu, jos ikkunat puuttuvat?

Néakeeko taloon sisélle vai peittavatko verhot ikkunat?
Mita perheelle merkitsee yksityisyys?

Onko perheesséa salaisuuksia?

Kayko perheessa vieraita?

Ovi=yksilévapaus ja rajat
"Oviaukon on oltava tarpeeksi iso, jotta siitd pdastaan kulkemaan ulos ja siséén.”

Ovi kuvastaa perheen rajoja, kuka paattaa niista ja miten ne asetetaan. Ovesta taytyy
paasta valilla kulkemaan ulos tuulettumaan.
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Milloin ovi on auki ja milloin kiinni?

Kenelle oven avaimet on annettu?

Onko kaikilla perheessa vapaus tehdéa asioita ilman perhetta?
Onko rajojen asettaminen helppoa vai vaikeaa?

Mita jos rajoja ei ole?

Savupiippu=tunteiden kasittely
"Savupiippu paéstda savut ulos kodista.”

Savupiippu kuvastaa riitelemiskulttuuria. Sen avulla voidaan keskustella siitd miten
perheessa naytetaan tunteita ja miten savua paastetaan ulos.

Paasevatko savut purkautumaan talosta?
Mitd tapahtuu, jos savu ei paase ulos talosta?
Miten tunteita ilmaistaan perheessa?

Miten perheessa riidellaan?

Miten riidat sovitaan ja opitaanko niista jotain?

Huoneet=koko perheen vyhteinen aika ja tila huomioiden parisuhde ja
perheenjasenet

"Talon sisélld on huoneita, jotka ovat erikokoisia ja tarkoitettu eri kaytt6on. Huoneista
voi kulkea toisiin huoneisiin ja viettdé niissé eripituisia aikoja.”

Vanhempien huone; parisuhteen oma tila ja paikka.

Yhteiset huoneet; yhteiset saannoét, yhteinen aika ja tekeminen.

Lastenhuoneet; onko kaikilla oma huone ja tulevatko kaikki huomioiduksi?
Lastenhuoneet kuvastavat jokaisen lapsen tarvetta tulla huomioiduksi yksilona.

Millaisia huoneita vanhemmuden talossa voisi olla?
Missa vietat aikaasi eniten?

Jaako vanhemmille aikaa hoitaa parisuhdettaan?
Miten vietatte aikaa perheena?

Huonekalut ja sisustus=tavat, perinteet ja valtasuhteet

"Asunnossa ei olisi mitd&n ilman huonekaluja. Niill& voidaan lisétd myds kodin
viihtyvyytta.”

Huonekaluilla voidaan kuvata perheen tapoja, sdantbja ja valtasuhteita. Lisaksi
huonekalut voivat kuvastaa tunneilmapiiria.

Kuka maaraa kaapin paikan?

Kenen huonekaluilla koti on sisustettu?
Misté huonekaluista pidetaan ja mista ei?
Mitk& luovat viihtyvyytta?

Minkalaisia perinteita perheessa on?

(Tapio ym. 2010, 146-153.)
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‘ iy TERVEYDEN JA Lihisuhdavikivallasta kysyminen
"o’ HYVINVOINNIN LAITOS Ja uhrin kohtaaminen
1 ke aslakkaalle/pot aalke, emalahisuhdevikivallasta kysytaan osana huolellsta esiidetala Ja hyvad aslakas teatd holtoa,

kysy lihisuhdeviak ivallasta SUORAAN kiyttamalld Lahisubdevakival lan susdatin- Ja kartoikuskysymysten lomaketytkalua,
Narmista, ettd olet tilanteessa asla kkaan/potilaan kanssa Al kahden. Kuvalle tardttaessa tarkemmin, mit fasinen, henkinen
I3 seksuaalinen wikivalta Ja katoinkohtelu ovat.

3 Huomlol, eta saatat olla ensimmalnen vira nomalnen, Jolle asiakas/potllas kertoo lhsubded kivallan kokemuksktaan. uuntek
hanti mytitatuntolsestl, Huormla myts. ettd slakkaan/potilaan hankala tal haasteellnen kiyttiytyminen vakivallasta kysyttd-
#553 saattaa Jaftua hapedsta, pelosta, shokkireaktiosta tal traumatisattumisesta, tal alkalsemmista husnolsta kokemuksista
dslasta puhuttaessa.

4 puneteret sucdatinkysymyksistd kokemusten tarkempsaan kartoffuksesn, tirkein tehtavast on lusttamuksellisen [aturalliszn
Ilmaplirin rakertaminen. Jotta uhrl wl turtea tulevansa kuulluks Ja ymmarretykst, hanta el tlke syyllistia elkd epaila hinen
kokemustensa todenmu kalsuutta,

& kemoashkkaalle/potilaalle lahisuhdevakiallan ¥leisyyvdestd, ereysial kutukskta, mulsta elamda hankalottavsta valkutu ksista
Javakivaltaan liftyaista tureal Nsuusrisklsta. Kemo myis, etta i hisuhdevakivalta on rikos, kannusta rikoslmatukseen tekemlseen
tal prvdi aslakkaan/ potilaan suastumos sen tekemisesn. Ota vahvastl kleltelnen kanta vikivaltaan, mutta 84 tuomitse k)58,
sl hin saattaa ol b uhrile ¥ha kalkkein rakkain,

& Annaslakkaalke/potilaalle kannustavaa palautetta vakivallasta kertomisesta)a ohkalse hanta ottamaan vastaan apua. skal
dvun vastaan attamiren on aslakkaalle patilaalle valkeaa Juurl nyt, madalla kynngsta hakea apua undestaan Ja anna hinelle
mukaan erl auttajataholen yhtevstietala ja lsitietoa [ahsubdevikivallasta. S1kaN astakas fpotllas on halukas, sovl hanen kans-
saan uus| tapaaminen tal pyrl ohlaamaan hinet tanisemansa asun prin.

T MAlkall aslakas patilas kertoo talld hetkelld katona tapahtuvasta vikivallasta, Ja harella on sielld alalkalsa lapsta, kerm hinelle
avoimest] myds lastensuaeulimattu ksentekemisen vianoma leeolisuudestast. Jos asla ks potilas on raskaa na, huamiol enna-
kcllinen lastensuckeullmaltus. Rohkalse aslakasta/potilasta ymmartrmad n, ettd lastensualelulimatius on mahdollisuus saada
tukea Jaapua el uhka elka pelote,

& Huolehd AINS akuntlssa vikivaltatllantesssa astakkaan/ potilaan turval lsuudestat Selitd, onko hanen turvallista palata kotin,
I3 Jarjestd askakkaa e potiaal e tarvitaes sa turakiotipa (kka Ja Baditurasuunnttaima. Huolehdimyas mulden perheen fasenten,
erltylsestl alalki lsten lasten akuutista turvallsuudesta Ja avun tarpessta,

& Kirjaa astakkaan/potilaan kivntl huolelsest, sild han wol tanvita alnelstoa myohemmin esimerkl ksl kasprosessta tal lapsen
asEman turvaa mista varten. MIkal alakas potilas kertoo vakvallan alheuttamista vammaolsta, huolehd), ettd hin kiy [3akarin
vastaanctolla Ja ertd vammat doku mentoldaan skl hualelllsestl. Huolehd | ettaraskaana okva astakas patllas kiy tanvitasss
dltyspoliklinikalla.

e Tledosta ettd lahisubdevakivalta valkuttaa monin tavaln uhin hydnsointin la elamanhallintaan. Likeken lrmsen kv

vakialta rikkoo perustaval b tavalla Ihmisen omanarvon-Ja turall suuden tunnerta, Mulsta, etts Sinun kokitaa mises) vol tolmia
tdrkednd klinneplsteznd uhrin eldmassd, omanarvartunnon symnyttamisessd Ja avan vastaan ottamlsessa,
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Testi vakivallan kokijalle

1. Pitddko han sinua silmélla ja haluaako hén aina tietdd, missa olet milloinkin ollut?
© Usein' Joskus ' Harvoin ‘' Eiikina

2. Onko han mustasukkainen ja syyttdako hén sinua irtosuhteista muiden miesten tai naisten
kanssa?

-~ -

¢ Usein' Joskus' Harvoin ' Eiikina

3. Vaittadké han sinun olevan tyhma, laiska, ruma, surkea kokki, epdonnistunut aviopuoliso,
parikumppani tai isé/aiti, surkea séngyssa tms.

© Usein' Joskus' Harvoin ' Eiikina

4. Kutsuuko han sinua halventavilla nimilla?

© Usein' Joskus' Harvoin ' Eiikina

5. Sanooko han, ettei kukaan muu VOISi rakastaa sinua?

(

Usein Joskus ©  Harvoin © Eiikina

6. Tekeekd han sinut naurunalaiseksi / pilkkaako han sinua muiden ihmisten silmien
edessa?

c

Usein ¢ Joskus ¢ Harvoin ©  Eiikina

7. Yrittdaako han estaé sinua tapaamasta ystaviasi tai sukulaisiasi?

¢

- o~

Usein ' Joskus ' Harvoin *  Eiikina

8. Pitdakd han hallussaan kaikkia perheen rahoja niin, etta sinun taytyy pitaa tilia jokaisesta
pennista ja/tai kerjaté hanelta lisda rahaa?
@ usein © Joskus ¢ Harvoin ©  Eiikina

9. Kieltdako tai vaatiiko han sinua kdymaan tdissa? Jos haluat kayda toissa, tekeekd han
siitd sinulle mahdollisimman vaikeaa?

(

Usein Joskus ©  Harvoin ©  Eiikina

10. Véittaako han, ettd kukaan ei ikind halua palkata sinua tdihin?
C Usein C Joskus C Harvoin C Ei ikina

11. Yrittddko han estdd sinulta autolla ajamisen piilottamalla avaimet tai ottamalla osia auton
moottorista?

{

Joskus C Harvoin C Ei ikina

Usein '

12. Onko hanellda huomattavia mielialanvaihdoksia?
C Usein C Joskus C Harvoin C Ei ikina
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13. Tuleeko han vihaiseksi juotuaan alkoholia?

© Usein" Joskus' Harvoin ' Eiikina

14. Yrittddkd han pakottaa sinut seksiin vaikka et haluaisi sita?
© usein© Joskus ¢ Harvoin U Eiikina

15. Pakottaako tai painostaako han sinua tekemaan sangyssa sellaisia asioita, joita sina et
halua tehda ja jotka ovat sinun mielestasi luonnottomia?

© Usein' Joskus' Harvoin ' Eiikina

16. Onko hén koskaan rikkonut kotiasi tai omaisuuttasi tai onko han kaatanut ja levittéanyt
roskat kodissasi?
r

Usein ¢ Joskus ¢ Harvoin ©  Eiikina

17. Onko hén koskaan vahingoittanut tai tappanut lemmikkié tarkoituksena pelottaa tai
rangaista sinua?
¢

Usein Joskus ©  Harvoin ©  Eiikina

18. Onko han koskaan lukinnut sinua huoneeseen tai talon ulkopuolelle?

© Usein' Joskus' Harvoin ' Eiikina

19. Rankaiseeko han sinua koskaan, paiskaako hén sinut seinda vasten tai pitddko han
sinua otteessaan niin etté et voi liikkua tai lahtea huoneesta?

© Usein' Joskus' Harvoin ' Eiikina

20. Pakottaako han koskaan sinua pysymaan hereilla?

© Usein' Joskus' Harvoin ' Eiikina

21. Onko han koskaan lapsinyt, potkinut, purrut, kuristanut, repinyt tukasta tai polttanut
sinua?

-~ ~.

¢ Usein' Joskus' Harvoin ' Eiikina

22. Onko han koskaan vahingoittanut sinua millaan esineella tai aseella (tuliase, veitsi,
tupakka, koysi, vyd tms)?
= i

Usein ' Joskus ' Harvoin ©  Eiikina

23. Onko han koskaan uhannut sinua jollain esineella tai aseella?

¢ Usein' Joskus' Harvoin ' Eiikina

24. Vaarantaako han sinut tai lapset holtittomalla ajamisella?
© usein ¢ Joskus ¢ Harvoin ¢ Eiikina

25. Laiminly6kd han sinua tai lapsia, kun olette sairaana tai tarvitsette [&akérin apua?
~

Usein ° Joskus Harvoin Ei ikin&
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26. Onko han koskaan uhannut tappaa sinut, lapsesi tai joitain kuita perheenjasenia tai
ystavia tai itsensa?

C

Usein ©  Joskus ©  Harvoin ©  Eiikina

27. Onko han koskaan ollut vakivaltainen lapsia kohtaan?
f

Usein ©  Joskus ©  Harvoin ¢ Eiikina

28. Onko han koskaan lahestynyt lapsia seksuaalisesti tai kayttaytynyt heitd kohtaan
epasopivalla, viettelevalla tavalla?
s

Usein ' Joskus ' Harvoin ' Eiikina

29. Onko han koskaan ollut vakivaltainen muita kuin perheenjasenia kohtaan?
-

Usein C Joskus C Harvoin ( Ei ikina

30. Oletko koskaan soittanut tai halunnut soittaa poliisin paikalle koska olet pelannyt hanta?
¢ Usein' Joskus' Harvoin ' Eiikina

31. Onko hanta koskaan pidatetty vakivaltaisen kaytoksen takia?
r .

usein C  Joskus ' Harvoin ¢ Eiikina

32. Kun han arvaa, ettéa et enda kesta vakivaltaista kaytdsta ja aiot jattdd hanet, yrittdaako
han manipuloida sinut jadméaén saamalla sinut tuntemaan syyllisyyttd, uhkaamalla
itsemurhalla tms?

p

Usein ©  Joskus ©  Harvoin ¢ Eiikina
Tulokset
0-14 ei huolestuttavaa vakivaltaa
15-36 jonkin verran huolestuttavaa vakivaltaa
37-93 huomattavasti huolestuttavaa vakivaltaa

94 tai enemman ERITTAIN PALJON HUOLESTUTTAVAA VAKIVALTAA

HUOM! TESTIN PISTEMAARAT OVAT VIITTEELLISET EIKA EHDOTON PAATELMA
VAKIVALLAN RISKISTA. Vaikka testin pistemaara ei olisikaan korkea, luota omaan
kokemukseesi ja huoleesi.Jos olet huolestunut kokemastasi vakivallastasi, hae apua, jotta
saisit apua ongelman ratkaisemiseksi. Vakivaltaongelmaan on sitéd helpompi I6ytaa ratkaisu
mit& aiemmin etsii apua ongelmaan.

Testi véakivallan tekijalle

1. Pidatkd hanté aina silmalla ja haluatko aina tietdd, missa han on milloinkin ollut?

{

Usein ¢ Joskus ¢ Harvoin ©  Eiikina

2. Oletko mustasukkainen ja syytatko hanté irtosuhteista muiden miesten tai naisten

kanssa?

¢ Usein ' Joskus Harvoin Ei ikina
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3. Vaitatko hanen olevan tyhma, laiska, ruma, surkea kokki, epdonnistunut aviopuoliso,
parikumppani tai aiti/isa, surkea sangyssa tms.

© yUsein ©  Joskus ' Harvoin ' Eiikina

4, Kutsutko hanta halventavilla nimilla?

© yUsein ©  Joskus ' Harvoin ' Eiikina

5. Sanotko, ettei kukaan muu voisi rakastaa hanta?

' Usein " Joskus ' Harvoin ' Eiikina

6. Teetkd hanet naurunalaiseksi / pilkkaatko hanta muiden ihmisten silmien edessa?

' Usein " Joskus ' Harvoin ' Eiikina

7. Yritatkd estdd hanta tapaamasta ystaviaan tai sukulaisiaan?

{

Usein ¢ Joskus ¢ Harvoin ©  Eiikina

8. Pidatkd hallussasi kaikkia perheen rahoja niin, ettéd hdnen pitaa pitaa tilia jokaisesta
pennista ja/tai kerjata sinulta lisda rahaa?

© Usein " Joskus ' Harvoin ' Eiikina

9. Kiellatko tai vaaditko hanta kaymaan téissa? Jos han haluaa kayda toissa, teetko siita
hanelle mahdollisimman vaikeaa?
~

Usein ¢ Joskus ¢ Harvoin ©  Eiikina

10. Vaitatko, ettd kukaan ei ikind halua palkata hanta téihin?

© Usein ©  Joskus ' Harvoin ' Eiikina

11. Yritatkd estdd hanelta autolla ajamisen piilottamalla avaimet tai ottamalla osia auton
moottorista?

' Usein " Joskus ' Harvoin ' Eiikina

12. Onko sinulla huomattavia mielialanvaihdoksia?
' usein ¢ Joskus ©  Harvoin ¢ Eiikina

13. Tuletko vihaiseksi juotuasi alkoholia?
© Usein © Joskus ¢ Harvoin ¢ Eiikina

14. Yritatkod pakottaa hanet seksiin vaikka hén ei haluaisi sita?

¢ Usein Joskus ' Harvoin ' Ei ikina

15. Pakotatko tai painostatko hanta tekemaan sangyssé sellaisia asioita, joita han ei halua
tehda ja jotka ovat hdnen mielestdan luonnottomia?
=

Usein C Joskus C Harvoin C Ei ikina
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16. Oletko koskaan rikkonut hdnen kotiaan, asemaansa tai omaisuuttaan tai oletko kaatanut
roskat hanen kotiinsa?

c

Usein ©  Joskus © Harvoin ©  Eiikina

17. Oletko koskaan vahingoittanut tai tappanut lemmikkia tarkoituksena pelottaa tai rangaista
hanta?

© Usein " Joskus ' Harvoin ' Eiikina

18. Oletko koskaan lukinnut hanta huoneeseen tai talon ulkopuolelle?

' Usein " Joskus ' Harvoin ' Eiikina

19. Rankaisetko hanta koskaan, paiskaat hénet seindé vasten tai pidat hanté otteessasi niin
ettd han ei voi liikkua tai Iahted huoneesta?

© yUsein©  Joskus ' Harvoin ' Eiikina

20. Pakotatko koskaan hanta pysymaan hereilla?

' Usein " Joskus ' Harvoin ' Eiikina

21. Oletko koskaan lapsinyt, potkinut, purrut, kuristanut, repinyt tukasta tai polttanut hanta?

© Usein " Joskus ' Harvoin ' Eiikina

22. Oletko koskaan vahingoittanut hanta millaén esineella tai aseella (pyssy, veitsi, tupakka,
koysi, vyd tms)?

-~

{

Usein ©  Joskus © Harvoin ©  Eiikina

23. Oletko koskaan uhannut hénté jollain esineella tai aseella?

' Usein " Joskus ' Harvoin ' Eiikina

24. Vaarannatko hanet tai lapsia holtittomalla ajamisella?

' Usein " Joskus ' Harvoin ' Eiikina

25. Laiminly6tk® hanta tai lapsia, kun he ovat sairaana tai tarvitsevat laékéarin apua?
© usein ¢ Joskus " Harvoin ©  Eiikina

26. Oletko koskaan uhannut tappaa itsesi, hanet, lapsesi tai joitain kuita perheenjasenia tai
ystavia?
r

Joskus C Harvoin C Ei ikina

Usein

27. Oletko koskaan ollut vakivaltainen lapsia kohtaan?
r

Usein ( Joskus ( Harvoin C Ei ikina

28. Oletko koskaan lahestynyt lapsia seksuaalisesti tai kayttaytynyt heitéa kohtaan
epasopivalla, viettelevalla tavalla?

c

Usein ' Joskus Harvoin Ei ikina
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29. Oletko koskaan ollut vakivaltainen muita kuin perheenjasenia kohtaan?
-

Usein ©  Joskus {  Harvoin © Eiikina

30. Onko han koskaan soittanut poliisin tai onko han halunnut soittaa poliisin koska han on
pelannyt sinua?
r

Usein ©  Joskus ° Harvoin ©  Eiikina

31. Onko sinua koskaan pidatetty vékivaltaisen kaytéksen takia?

' Usein " Joskus ' Harvoin ' Eiikina

32. Kun arvaat, ettéd han ei enaa kesta vakivaltaista kaytostéasi ja han aikoo jattaa sinut,
yritatk® manipuloida hanta jaamaan saamalla hanet tuntemaan syyllisyytta, uhkaamalla
itsemurhalla tms?

N

Usein C Joskus C Harvoin C Ei ikina
Tulokset
0-14 ei huolestuttavaa vékivaltaa
15-36 jonkin verran huolestettuvaa vékivaltaa
37-93 huomattavasti huolestuttavaa vékivaltaa

94 tai enemman ERITTAIN PALJON HUOLESTUTTAVAA VAKIVALTAA

Jotta voisit arvioida miten vakavaa kayttdmasi vakivalta on ollut, vertaa saamaasi tulosta ylla
olevaan taulukkoon. Huomioi, ettéd testin tulokset ovat viitteelliset. Kumppanisi voi kokea
kayttamasi vékivallan vakavaksi vaikka saamasi pistemaéaréa ei olisikaan korkea.Testista
saamasi korkea pistemaara viittaa siihen, etta tdméan kyselyn perusteella kayttdmasi vakivalta
on vakavaa ja tilanne vaatii muutosta. Vékivallalla on vakavia seurauksia kaikille sen
osapuolille: sinulle itsellesi, vékivallan kohteelle ja lapsille. Jos olet huolestunut
vakivallastasi, hae itsellesi apua vakivaltaongelmasi ratkaisemiseksi. Vaikka et olisi kayttanyt
vakivaltaa, mutta pelkaat kayttavasi sitd, ota yhteyttda. Vakivaltaongelmaan on sitd helpompi
|oytéaa ratkaisu mitéa aiemmin etsii apua ongelmaan.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Jonna Harviainen


https://www.turvakoti.net/site/?lan=1&page_id=219

Liite 5, 44

Ota vékivalta puheeksi

OTA VAKIVALTA PUHEEKSI
OTA VAKIVALTA PUHEEKSI

Tyontekijand omalla tyopisteelldsi olet avainasemassa, kun on kyseessd
lahisuhde- ja perhevdkivallan ehkdiseminen ja sithen puuttuminen:
olet vikivallan katkaisuprosessin ensimmadinen linkki. Tamd muistilista
on tyéviline, joka auttaa sinua lahestymdan vaikeitakin tilanteita ja
ottamaan vakivallan puheeksi asiakkaan kanssa. Asiakkaan kohtaami-
nen ei vilttamdttd aina mene listassa esitetyssd jarjestyksessd.

Kdytd sitd silloin siten, ettd keskustelu on luontevaa.

} Ole aina avoin, rehellinen ja myétatuntoinen asiakasta
kohtaan. Sinulla on lupa kertoa mika on oikein ja mika
vadrin. Huolehdi, ettad asiakas ymmartaa mita puhut ja
ettd ymmarrat mitd han kertoo. Ota tulkki tarvittaessa
mukaan. Ala koskaan tyydy asiakkaan mukana olevan
sukulaisen tai tuttavan tulkkausapuun. Kohtaa asiakas
niin, ettd hanen on mahdollista puhua sinulle ja
tyotoverillesi yksin.

} Tilanteet ovat aina erilaisia. Voi olla, etti asiakas ei ole
halukas kertomaan vakivallasta epailyksistisi huolimarta.
Téallsin tulee sopia uusi aika. Muista my®ds, ettd sinulla
voi olla rikoksesta ilmoitusvelvollisuus (esim. lasten-
suojelulaki, asiakaslaki).

’ Dokumentoi asiakastilanne ja kerro asiakkaalle aina mica
kirjaat. Tama on tarkeaa, silla esimerkiksi lasten huolto-
ja tapaamiskiistoissa aineisto voi olla yksi tarkeimmista
asiakirjoista.

’ Ole tietoinen alueesi palveluista. Ald koskaan jata asiakasta
yksin, jos sopivaa palvelua ei |6ydy. Tapaa asiakas
uudelleen.

Muistilistan tueksi voit |6ytd3 lisdi tietoa:
Parisuhdevakivalta puheeksi - opas terveydenhuollon
ammattihenkilostolle ditiyshuollossa ja lasten terveys-
palveluissa http://www.hyvan.helsinki.fi/daphne/
vakivalta.pdf sekd internetsivuja www.nettiturvakoti.fi.
Kdytd sivujen tietoutta hyviksesi ennen ja jilkeen kun
kohtaat mahdollisen vikivallan kokijan tai tekijan.
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} Kun keskustelet mahdollisesti vikivallan kohteeksi

joutuneen kanssa...

Kysy vakivallasta suoraan.

Kuuntele myotatuntoisesti ja avoimesti.

Varmista, etta mahdollinen vikivallan tekija ei ole paikalla.

Kerro miten monimuotoista vakivalta on.

Ota vakivaltaan kantaa: kerro, ettd se on rikos ja ettd

sinulla on tietynlaisista rikoksista ilmoitusvelvollisuus.

*® Kerro, etta vikivalta ja riita ovat eri asioita ja ettd vikivalta
useimmiten jatkuu, ellei sithen puututa.

* Kartoita asiakkaan omia kokemuksia ja kasityksia
vakivallasta.

* Kerro, ettd asiakas saa apua ja saata hanet tarjolla oleviin
palveluihin. Tarvittaessa sovi uusi tapaaminen.

* Arvioi vikivallan kokijan ja perheen viliton turvallisuuden
tarve. Selvita onko asiakkaan turvallista palata kotiin.

* Tee asiakkaan kanssa hanelle turvasuunnitelma.

} Kun keskustelet mahdollisesti vikivaltaisesti
kidyttiytyneen kanssa...

Kysy vakivallasta suoraan (tydparin kdytté on suositeltavaa).

* Kuuntele myotatuntoisesti ja avoimesti.

* Kerro miten monimuotoista vakivalta on.

* Ota vikivaltaan kantaa: kerro, ettd se on rikos ja ettd

sinulla on tietynlaisista rikoksista ilmoitusvelvollisuus.

Kerro, ettd vakivalta aiheuttaa seuraamuksia, jotka ovat

vikivallan kokijalle, muille perheen jasenille ja asiakkaalle

itselleen tuhoisia.

Kerro, ettd vdkivalta ja riita ovat eri asioita ja ettd vikivalta

useimmiten jatkuu, ellei sithen puututa.

* Ole kiinnostunut ja kartoita asiakkaan omia kokemuksia
ja kasityksia vikivallasta.

* Kerro, ettd asiakas saa apua ja saata hanet tarjolla oleviin
palveluihin. Tarvittaessa sovi uusi tapaaminen.

* Arvioi perheenjasenten turvallisuus ja avun tarve.

Toimi arvion mukaisesti ja kysy asiakkaan ymmarrysta

muiden perheenjasenten timanhetkisestd turvallisuudesta.

y i. fI S /
W Etelii-Suomen Liiiniriballiius
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