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The aim of this thesis was to design a car body shop on the basis of the size of the
regional vehicle fleet. The vehicle fleet of Hyvink&&, Riihimé&ki, Nurmijéarvi and Hausjarvi
area were used as examples for the regional vehicle fleet in this thesis.

The thesis is based on a fictional situation in which the region would not have any other
body shops.

After determining the location of the planned body shop the capacity of the body shop was
determined on the basis of the vehicle fleet and accidents occurring in the area.

Examples and ideas of this thesis can be used also in other parts of Finland.
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1 Johdanto

Ajoneuvojen korit ja korimateriaalit kehittyvat jatkuvasti ja niiden korjaus muuttuu yha
haastavammaksi. Tamén seurauksena korikorjaamoiden vaatimukset lisd&ntyvat
jatkuvasti ja niiden tulisi pysya kehityksessd mukana. Monen korjaamon on taytynyt
miettia tulevaisuuden investointejaan ja kannattavuttaan, koska autokanta on
muuttumassa jatkuvasti uudempaan ja vaativampia korjausmenetelmia tarvitseviin
autoihin. Tdma muutos tulee vaatimaan enemman korjaamotiloilta, tyokaluilta ja

tyontekijoilta.

Autoalan keskusliitto ry ja muut alan sidosryhméat ovat huolissaan tdméan hetken
korikorjausten laatutasosta ja niiden valvonnasta. Autoalan keskusliitto ry:ssa luotiin
viisi vuotta sitten korikorjaamoluokitus, joka on korikorjaamoille vapaaehtoinen mutta
suositeltava luokitusjarjestelma. Talla luokituksella pyritdan varmistamaan, etta
korikorjaukset  suoritetaan  korikorjaamoilla, joilla on valmiudet korjausten

oikeaoppiseen suorittamiseen.

Edella mainittujen asioiden pohjalta tdman insinGoritydn tavoitteena on suunnitella
Hyvink&&n, Riihiméen, Nurmijarven ja Hausjarven autokannalle korikorjaamo silla
ajatuksella, ettei alueella toimisi yhtdan muuta korikorjaamoa. Taman suunniteltavan
korikorjaamon tulisi pystyd palvelemaan koko alueen autokantaa. TyOn ajatuksia ja
tulosta voisi mahdollisesti soveltaa myds muualla Suomessa. Tavoitteena on esittéda

korikorjaamon suunnittelua uudesta nakdkulmasta.



2 Liikeidea

Tavoitteena on suunnitella Hyvink&dén, Riihimden, Nurmijarven ja Hausjarven
autokannalle keskittynyt henkild- ja pakettiautojen korikorjaamo. Korjaamon suuruus ja
tydntekijoiden tarvittava maara lasketetaan oletuksena alueen autokannan suuruudesta

ja maanlaajuisesta mekaanikkojen sekd maalareiden keskimaaraisesta tyotehosta.

Korimekaanikot ja maalarit kayttaisivat normaalia tybaikaa kello 8—16; tosin sesonki- ja

kiireaikana tulee mahdollisuus poikkeuksiin.

Korjaamon keskeinen sijainti monen merkin huoltopalveluiden l|&heisyydessa
mahdollistaa myos tarvittaessa madaraaikaishuoltojen ja korjausten suorittamisen

korikorjauksen yhteydessa yhteistydssa huoltokorjaamoiden kanssa.

2.1 Sijainti

Suunniteltavan korikorjaamon vahvuutena olisi keskeinen sijainti  Hyvinkaan
Veikkarissa, josta l0ytyy kattavasti myds eri merkkien huoltopalveluita. Alueen
merkkiedustuksina on talla hetkella Audi, Dacia, Honda, Isuzu, Hyundai, Kia, Mazda,
Mercedes-Benz, Mitsubishi, Nissan, Opel, Peugeot, Renault, Seat, Skoda, Subaru
Suzuki, Toyota, Volkswagen ja Volvo. Lisdksi lahialueella on myds Fordin edustus.
Aukioloaikana kaytettésiin normaalia pidemp&d aikaa kello 7-18. Talla saataisiin
asiakkaille  mahdollisimman  helpoksi oman aikataulunsa  suunnitteleminen
korjaamokaynteja varten. Taytyy ottaa my0s huomioon eri paikkakuntien etaisyydet
korjaamosta niin ettei korjaamon sijainti olisi asiakkaille aikataulullinen ongelma. Sijainti

kartalla on esitetty kuvassa 1.
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Kuva 1. Sijainti Hyvinkaalla [1, s. 22]. Ympyroityna potentiaalinen asiakasalue.

2.2 Myytavat tuotteet ja palvelut

Myytéavana tuotteena on henkil6 ja —pakettiautojen korikorjaus seka maalaus.

2.3 Asiakkaat

Asiakkaana tulisi olemaan Hyvink&éan, Riihiméaen, Hausjarven ja Nurmijarven yksityis-

ja yritysautoilijat. Suurimmassa osassa tdiden maksajana toimii vakuutusyhtiot, joiden

kanssa pyritddn tekemé&an molempia osapuolia tyydyttavat yhteistydsopimukset. Myds

leasing-yhtididen ja paikallisten yritysten kanssa pyrittdisiin tekemaan sopimuksia

korikorjausten suorittamiseen.

2.4 Hinnoittelu

Suunniteltavan korjaamon korikorjaus- ja maalaustdissd kaytetdan 95 euron

tuntiveloitusta.



3 Markkinatilanne ja markkinointi

3.1 Markkinatilanne

Taantuman aikana vuosina 2008-2009 autoalan yritykset pystyivat pitamaan hyvin
tyontekijansa toissa, mutta nyt tilanne on heikentynyt. Autoalan yritysten kannattavuus
on huonontunut ja jalkimarkkinoinnin osuus katteesta on suuri. Esimerkiksi peruspalkat

ovat kasvaneet hieman tydsopimusten muutosten seurauksena.

Korjaamo- ja korikorjaamo toiminta on ympéarivuotista ja tdssd tydssa oletetaan
ihmisten korjaavan herkemmin vanhaa autoaan kuin ostavan uuden. Korikorjausten
sesonkiaika on yleensa loppusyksyn pimeista ja liukkaista ajoista kevaan lumien
sulamiseen. Myds VATL:n vuoden 2013 liikennevahinkotilastoraportissa [2, s. 22]
mainittiin talviajan vahinkojen maaran olevan korkeampi ja muuten niiden todettiin

jakautuvan tasaisesti eri vuodenaikojen kesken.

3.2 Markkinointimenetelmét

Nakyvalla markkinoinnilla internetissd ja paikallisissa lehdissa sek& aktiivisella
yhteistydlla alueen yritysten kanssa pyritddn saamaan tydmaara myos sesonkiaikojen
ulkopuolella hyvéksi. Yhteistyd alueen yritysten kanssa toteutuisi korikorjauspalveluita
tarjoamalla esimerkiksi huoltojen yhteydessa esiintyneiden puutteiden osalta
(maalipinnassa todetut virheet, korissa todetut virheet, tuulilasin korjaukset ja vaihdot).
Nain voitaisiin jarjestda auton nouto huoltoliikkeesta, korjata puutteet ja palauttaa auto
takaisin  huoltolikkeeseen. Korikorjaamo voisi toimia vastaavasti viemalla
korikorjauksessa oleva, huoltoa tai teknista korjausta tarvitseva auto huoltoliikkeeseen,
joka huoltaa sen ja palauttaa korikorjaamolle. Nain asiakkaan ei valttamatta itse

tarvitse vaivautua asioimaan kuin yhdessa toimipisteessa.

Tarkednd osana on myos asiakkaiden mahdollisuus tutustua yrityksen palveluihin
internetin www-sivujen avulla. Sivuston taytyy olla myos sujuvasti kaytettavissa mobiili-

seka tablet-laitteilla etenkin ajanvarauspalvelun osalta.



4 Alueelliset tilastot

4.1 Autokanta

Palveltavan autokannan suuruus Hyvink&an, Riihimaen, Nurmijarven ja Hausjarven
alueella on noin 61000 autoa [3, s. 22] Naiden autojen keski-ika on 11 vuotta.

4.2 Liikennevahingot

Liikennevahinkoja palveltavien kuntien alueella sattuu vuosittain noin 2400 kappaletta.
[2, s. 22] 83 prosentissa naita vahinkoja on osallisena vahintddn kaksi ajoneuvoa.
Vuoden 2013 vakuutusyhtididen liikenneturvallisuustoimikunnan (VALT) kokoaman
tilaston mukaan Suomessa tapahtuvista liikennevahingoista tapahtuu 67 prosenttia
henkilbautoille ja 7 prosenttia pakettiautoille [2, s. 22]. Naiden lukujen perusteella

korjaamon potentiaalisina asiakastoina vuosittain olisi keskim&arin noin 3250 autoa.

4.3 Paikalliset yritykset

Alueella toimii talla hetkella vakuutusyhtididen tietojen mukaan 11 Cabas-ohjelmistoa
kayttavaa korikorjaamoa. Naista 8 toimii Hyvinkaalla, 2 Nurmijarvella ja 1 Riihimaella.
[3, s. 22]. Tassa tytssa ei oteta kantaa kilpailijoiden poistamiseen markkinoilta vaan

keskitytaan kuvitteelliseen tilanteeseen, jossa alueella ei toimisi muita korikorjaamoita.



5 Korjaamon suunnittelu

Lahtdkohtana korjaamon suunnittelulle on koon ja kapasiteetin arvioiminen
laskennallisesti alueen autokannan suuruuden ja korikorjaajien sekd maalareiden

keskimaaraisen tydtehokkuuden mukaan.

5.1 Tehokkuus

Tyon laskentaosiossa keskimaaraisena tehokkuuslukuna korimekaanikkojen osalta
kaytetdan lukua 1,2 ja maalareiden osalta lukua 2,5. Tehokkuusluku on kertoo
laskutettujen tuntien ja tyohon Kkaytettyjen tuntien suhteesta. Esimerkiksi
korimekaanikkojen osalta tyohon kaytetyn ajan ollessa 1 tunti laskutettu aika on 1,2
tuntia. Autoalan keskusliiton tietojen mukaan vahinkojen keskimaaraisen kustannuksen
ollessa 1900 euroa se tyodllistad korimekaanikkoa noin 5 tuntia [3, s. 22]. Naiden
keskiarvojen seka tydssa edellamainittujen lukujen perusteella lasketaan korjaamon

tarvittava kapasiteetti.

5.2 Tuottavien tyontekijéiden maara

Suunniteltavan korjaamon tyontekijoiden maara pyritddn saamaan laskennallisesti
mahdollisimman lahelle tarvittavaa mutta suuntaa antavana arvona Suomessa on
maaritetty tarvittavan yhden korimekaanikon 1000 autoa kohti. Vastaavasti yksi maalari
arvioidaan tarvittavan 2000 autoa kohti [3, s. 22].

Taulukko 1. Suomessa arvioitu auto-mekaanikko-maalarisuhde [3, s. 22]

1000 autoa kannassa

1 korimekaanikko / 0,5 maalari

Naiden maaritteiden mukaan alueellisen 60000 auton kannan mukaan korjaamon

korimekaanikkojen maaran tulisi olla 60 ja maalareiden mé&arédn 30. Suunniteltavan



korjaamon oletetaan olevan tehokkuudeltaan maksimitasoa, joten laskennan tuloksena

tyontekijoiden maara pyritddn minimoimaan optimaaliseksi.

5.3 Tuottamattomien tydntekijoiden maara

Korjaamon tarkeimpia asioita on asiakaspalvelun laatu. Tahan pyritdén erillisilla
asiakaspalvelutyontekijoillda, jotka eivat osallistu korjaamon tbiden valvontaan vaan
pelkastaan palvelutiskilla asiakkaiden kanssa toimintaan. Korjaamon ja maalaamon
puolella toimivat hallitydnjohtajat, jotka keskittyvat tydnlaadun valvontaan, varaosien
tarvittavuuden maadrittamiseen ja varmistamaan tdiden sujuvan toiminnan seké
aikataulutuksen. Korjaamon toiminnassa hyvin tarkeana osana on myts mahdollisien
toiden venymisen informointi asiakkaalle sek& siihen liittyvien muutosten kontrollointi

muun muassa vuokra-auton osalta.

5.4 Vuokra-autot

Vuokra-autotoiminta pyritddn ulkoistamaan vuokra-autoyritysten kanssa. Hyvéana
lisapalveluna korikorjaamolle tulisi jarjestdd oma vuokra-autoyrityksen toimipiste.
Korjaamon on hyva pitdd myds omassa kaytdssa olevaa pakettiautoa. TAma auto olisi
korjaamon kaytettavissa esimerkiksi pikaisten osien hakujen tai yrityksen muiden

asioiden hoidossa.



6 Korikorjaamoluokitus

Autoalan keskusliitto on maarittanyt korikorjaamoille luokitusperusteet vaurioiden
laajuuden, korjaamon osaamisen ja laitteiston mukaan (vaurioluokat; pintaosat, BIW-
rakenneosat ja turvarakenteet). Autoala haluaa luokituksella todentaa korikorjaamoiden
valmiudet vaurioluokittain, uudemman koritekniikan ajoneuvojen korjauksessa.
Korikorjaamoluokituksessa huomioidaan tekninen laatu: ammattitaito, laitteisto ja
materiaalit. Toiminnallisen laadun myé6ta korikorjaamoluokituksessa huomioidaan

korikorjaamoprosessit ja palveluliiketoiminta.

Kaikista rekisteréidyista ja luokitelluista korikorjaamoista yllapidetaan
korikorjaamorekisterid, joka on julkinen kuluttajile ja alan sidosryhmille.
Korjaamoluokat ovat: rekisterdity, tavoiteluokitus 1, tavoiteluokitus 2 ja tavoiteluokitus 3
[4, s. 22].

6.1 Korikorjaamoluokitus tasot

Seuraavana on lueteltu korikorjaamoluokituksen nelja eri tasoa. Kaikki tasot vaativat
auditoinnin poislukien rekisterdity -taso. Lisaksi kaydaan lapi merkkikohtaisen + -

merkinnén vaatimukset [4, s. 22].

6.1.1 Rekisterdity korjaamo

Korjaamo suorittaa osan korikorjaamoiden tehtévista tai se on erikoistunut tiettyjen
vauriokorjausten suorittamiseen. Esimerkkeja rekisterdidyistd korikorjaamoista ovat

maalamot, muovikorjaamo, tuulilasikorjaamot ja smart repair —korjaamot.

6.1.2 Tavoiteluokitus 1

Tavoiteluokassa 1 korjaamoluokituksen tavoitteena on varmistaa, ettd korjaamolla on
riittdvat tyokalut ja osaaminen ajoneuvojen pintaosien korjaamiseen, oikaisuun,
maalipintaa  s&astdvien  oikaisumenetelmien  osaaminen  sekd&  valmiudet
asennusluontoisten osien vaihtamiseen. Vaatimukset télle tavoiteluokalle 1 ovat

seuraavat:



1. korjaamolla on tydkalut korjattavien autojen osien irroitukseen ja asennukseen.

2. korjaamolla on tyOkalut maalipintaa rikkomattomaan (SMART) korjaukseen
(pienialaiset pintavauriot).

3. koukkuoikaisuvdlineet pintaosien sisapuoliseen oikaisuun (alihankinta
hyvaksytaan kaikissa luokissa siirtymaajan 2015 loppuun, jos alihankkija tekee
tyot korjaamon tiloissa "brandin alla”, mutta omat tyokalut on oltava (koukku- ja
lusikkavalikoima).

4. pintapeltien oikaisutekniikat

5. alumiinioikaisutydkalut

6. muovikorjausvalmiudet

7. lasin vaihtoon ja korjaukseen tarvittavat tyovalineet (ei kdy alihankintana).

8. korjaamotesterit

9. pyorankulmien mittauslaite

10. s&hkoinen tiedonsiirto

11. pakokaasuimuri

12. savukaasujen koneellinen poistojarjestelma

Henkilostovaatimuksina luokan 1 tasolla on tyénjohdon ja korimekaanikkojen autoalan
perustutkinto. Lisdksi korjaamolla voi toimia ammattikoulun suorittanut henkild, joka
pystyy yksinkertaisiin alan perustdihin itsendisesti tai ohjattuna. Koulutusrekisterista
vaaditaan todistukset seka taydennyskoulutusta 1 paiva/vuosi/korimekaanikko. Myds

yht& opintopéivaéa vastaava itseopiskeluosio vaaditaan. Naista toimenpiteistéa vaaditaan

todistukset ja luotettava selvitys.
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Korjaamotilojen ja prosessien osalta vaaditaan seuraavat asiat:

1. opasteet

2. asiakaspalvelutilat, jossa riittavat istumapaikat asiakkaille

w

tydtiloista eristetty tyénjohto- ja asiakaspalvelutila

4. korikorjausprosessikuvaus

o

jatehuoltosuunnitelma

6.1.3 Tavoiteluokitus 2

Tavoiteluokassa 2 korjaamoluokituksen tavoitteena on varmistaa, ettd korjaamo
kykenee tekemaan dokumentoidun vaurioanalyysin ja suorittamaan korikehikon pinta-
ja muodonmuutososien rakennevaurioiden korjaukset ja vaihdot seka pienet veto-
oikaisut. Valmiuksien  tulee ritthd  vakavampienkin pintapeltivaurioiden
jannityksenalaiseen oikaisuun. Korikorjaamolla on oltava riittavat tyokalut, laitteet ja
osaaminen edelld esitettyjen tehtavien suorittamiseen. Esimerkkind runkoaisojen

térmaysvaimennusalueiden ja kaikkien pintapeltien korjaukset seké vaihdot.

Tama luokka edellyttdd myos luokan 1 vaatimusten tayttamista.

Lisaksi vaaditaan valmiudet seuraaviin:

=

pintapeltien oikaisu ja vaihto

2. korikehikon mittaukset ja niiden vaurioanalyysivalmiudet

3. pintapeltien ja muodonmuutosalueiden osanvaihdot

4. alumiinioikaisu

5. turvajarjestelmien tuntemus ja diagnostiikka
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6. korjaamotesterit

7. korjauskustannuslaskentajarjestelmén kaytto- ja tiedonsiirtovalmius WinCabas
4G

8. ilmastointilaitteen korjauspatevyys

9. ilmastoinnin huoltolaitteisto

10. vaurioanalyysi; valmius ja tilat

11. johdinkorjausvélineet

12. endoskooppi
Henkildstovaatimuksina luokan 2 tasolla vaaditaan 50 prosentilta korimekaanikoista
vahintddn autoalan perustutkintoa tai yli 5 vuoden kokemusta alalta. Lisdksi
korikorjaamon mekaanikoista 20 prosentilla tai vahintdéan yhdella on oltava
ammattitutkinto tai vastaava patevyys. Korikorjaamon tyénjohdolla tai vahintaan yhdella

on oltava ammattitutkintotaso tai vastaava patevyys.

Lisdksi korjaamon henkilokunnasta 20 prosentilla tai vahintddn yhdella tulee olla

osaaminen vikadiagnosoinnin lukuun ja turvatekniikkaan.

Taydennyskoulutusta vaaditaan keskimaarin 2 pdaivaa auditointien valilla yhta
tydntekijaa kohti.

Vaaditaan myos henkildston kehityssuunnitelma, johon VOI kayttaa

kehityskeskustelujen yhteenvetoa tai erillistd koulutussuunnitelmaa.

6.1.4 Tavoiteluokitus 3

Tavoiteluokassa 3 korjaamoluokituksen tavoitteena on varmistaa, ettd korjaamo
kykenee suoriutumaan turvakoritekniikkaan ja turvajarjestelmiin liittyvista vaativistakin

korjauksista. Tama luokka edellyttdd myos luokkien 1 ja 2 vaatimusten tayttamista.
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Korikorjaamoiden suorittamiin toimenpiteisiin kuuluvat turvarakenteiltaan
vaurioituneiden ajoneuvojen korirakenteiden veto-oikaisut, osien korjaukset ja
osanvaihdot seka kaikki turvatekniikan osien vaihtotoimenpiteet. Esimerkkiné peltitdista
ovat korikehikon vaativat veto-oikaisut ja pilareiden sek& koteloiden erikoislujien
vahvikkeiden  ohjeiden mukaiset korjaukset ja vaihdot niihin liittyvine

dokumentointivelvotteineen. Tavoiteluokan 3 vaatimukset ovat seuraavat:

1. materiaalien lujuustunnistus

2. kaikki erikoislujan, esimerkiksi AHSS/PHS —korikehikon osanvaihdot
korjaamokirjallisuuden edellyttdmin tydmenetelmin ja tuottein avaintyévaiheet
dokumentoiden. Vaurioluokan 3 korjausprosessin turvarakennekorjauksien
vaiheiden reaaliaikainen dokumentointi valokuvaamalla katkaisu- ja litoskohdat
ennen pintapeltien asennusta

3. korinmittalaite, vaatimuksena 3D

4. rakennepopniittitytkalut

5. dokumentoiva endoskooppi

6. alumiinin hiomapoélyn kohdepoisto

7. induktiokuumennin

8. korjausohjeen oltava mekaanikkojen kaytdssa ja selvitys miten ne ovat

saatavissa.

Henkilostovaatimuksina luokan 3 tasolla on 20 prosentilla tai vahintdan yhdella
korimekaanikoista oltava ammattitutkinto tai vastaava patevyys sekd 20 prosentilla tai
vahintddn yhdella erikoisammattitutkinto tai vastaava patevyys. Lisaksi korikorjaamon

tyonjohdosta 20 prosentilla tai vahintdan yhdella on oltava erikoisammattitutkinto.

Liséksi korjaamon henkildkunnasta 20 prosentilla tai vahintddn yhdella tulee olla

osaaminen vikadiagnosoinnin lukuun ja turvatekniikkaan.
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Taydennyskoulutusta vaaditaan keskimaarin 3 paivaa auditointien valilla yhta
korimekaanikkoa kohden. Ty0Onjohtajilta vaaditaan 2 péaivaa taydennyskoulutusta

auditointien valilla.

Vaaditaan myaos henkildston kehityssuunnitelma, johon VoI kayttaa
kehityskeskustelujen yhteenvetoa tai erillistd koulutussuunnitelmaa.

6.1.5 Merkkikohtainen + -merkinta

Korjaamon hakiessa merkkikorjaamon merkkikohtaista + -merkinté&d sen taytyy ottaa

huomioon seuraavat asiat :

1. Jos korjaamo ei l6ydy ko. merkin valtuutettuna korjaamona esimerkiksi

internetista sen on esitettava alihankintasopimus merkkiedustuksesta

2. Merkkikohtaiset vaatimukset maarittdd maahantuojan ohjeistus. Nama

ohjeistukset korjaamo esittéda auditointitilaisuudessa

3. Valmistajan merkkikohtaiset korikorjaustyokalut

4. Valmistajan merkkikohtainen koulutus

5. Merkkikohtaiset tilavaatimukset

6.1.6 Suunniteltavan korjaamon luokitus

Tybssad suunniteltavan korjaamon luokituksessa pyritdan luokkaan 2, mutta siind on

kuitenkin valmiudet kehittdé korjaamo ja sen tilat luokkaan 3.



7 Korjaamon laskenta

7.1 Tuottavien tyontekijoiden maaran laskenta
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Seuraavassa esitellaéan laskentamalli alueellisen korikorjaamon perustamiseen

Taulukko 1. Alueelliset automéaaréat [3. s. 22]

Paikkakunta

Autojen maara

Autojen keski-ika

Vahinkojen maara vuodessa

Hyvinkaa 21163 11 1039
Nurmijarvi 21745 10,1 654
Hausjarvi 13582 12,1 93
Riithimaki 4713 11,6 603
Yhteensa 61203 11,2 2389

Tilastojen mukaan 83 % vahingoista on osallisena 2 autoa ja 17 % vahinkoja on

osallisena 1 auto. Vahinkoihin on osallisena 67 % henkilbautoja ja 7 % pakettiautoja.

Liséksi vahingoittuneista autoista 5 % menee lunastukseen. [2, s. 22]

Nain ollen alueen potentiaaliseksi asiakasmaaraksi tulee vuositasolla noin 3081 autoa.

Tehokkuuslukuina tuottavilla tyontekijoille kaytetaan korimekaanikkojen osalta kerrointa

1,2 ja maalarien osalta 2,5.

Tuntiveloituksena laskennassa kaytetdan 95 euroa, joka paatettiin sopivaksi maaraksi

taman tyon laskentaa suunniteltaessa.




15

Taulukko 3. Laskennassa kaytettyja lukuja

Tyopaivat 215
Sairauspoissaolot 4%
Koulutuspaivat 5
KTA 17,9
Tuntiveloitus alv 0% 76,6
Tuntiveloitus alv 24% 95
Korikorjaajan teholuku 1,2
Maalarin teholuku 2,5
Ty6paivat/vuosi/tyontekija 201,4
Tyotunnit/vuosi/tyontekija 1510,5
Korimekaanikon kéytetty tydaika/vuosi (h) 12838
Maalareiden kaytetty tyéaika/vuosi (h) 6162
Korimekaanikkojen kiytetty aika/auto (h) 4,17
Maalareiden kaytetty aika/auto (h) 2
Maalarin laskutetut tunnit/pv 18,75
Keskimaariinen laskutettava aika/auto (h) 5
Korikorjaajan laskutetut tunnit/pv 9
Tunti/pv 7,5

Korimekaanikkojen ja maalareiden kéaytetty tydaika per auto on saatu jakamalla
yhdesta tydsta laskutettavan ajan keskiarvo (5 h) [3 s. 22] tyontekijan tehokkuudella,
jossa korimekaanikon osalta kaytetddn lukua 1,2 ja maalarin osalta lukua 2,5. Naiden
lopputuloksena korimekaanikon kéaytetty aika per auto on 4,17 tuntia ja maalarin
kaytetty aika per auto 2 tuntia.

Kaytetty tydaika per auto kerrottiin potentiaalisella korjattavien autojen maaralla. Tama
tulos jaettiin yhden tydntekijan vuosittaisella kaytettavissa olevalla tybajalla, jolla saatiin
lopputulos korimekaanikkojen ja maalareiden oletettavaksi maaraksi. Tydssa oletetaan

kayttdasteen olevan 100 %.

Vuosittaisten tyGtuntien, tehokkuuden, alueella tapahtuvien liikennevahinkojen ja
tyontekijoiden  kayttamien keskimaaraisten tydaikojen perusteella tarvittavien
korimekaanikkojen ja maalareiden maaréksi tulee seuraavat, taulukossa 4 esitetyt

maarat.
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Taulukko 4. Tuottavien tyontekijoiden laskennalliset luvut

Maalarien laskennallinen maara 4,08

Korimekaanikkojen laskennallinen maara 8,50

Seuraavassa taulukossa 5 korjaamon muiden lukujen laskennassa tuottavien
tyontekijoiden maarana kaytetaan laskennallisista arvoista hieman suurempia

tasalukuja.

Taulukko 5. Korjaamon laskennassa kaytettavat luvut

Korimekaanikkojen maara 10

Maalareiden maara 5

7.2 Tuottamattomien tyontekijoiden maaran laskenta

Tyonjohtajien méaarana suunniteltavassa korjaamossa kaytetdaén yhta tydnjohtajaa viitta
tuottavaa tyontekijaa kohti. Nain ollen hallitydnjohtajien maaraksi muodostuu kolme ja
asiakaspalvelijoiden maaréana laskennassa kaytetdan kahta.

7.3 Korjaamon tunnuslukujen laskenta

Seuraavassa taulukossa 6 esitetddn simuloituna korjaamon tunnuslukuja edella

laskettujen tydntekija maarien perusteella
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Taulukko 6. Korjaamon tunnuslukuja

Tyopaivat 215
Sairauspoissaolot 4%
Koulutuspaivit 5
Tuntiveloitus alv 0% 76,6
Tuntiveloitus alv 24% 95
KTA 17,9
Tunti/pv 7,5
€/lasn3olo korimekaanikko 86,1
€/lasn3olo maalari 179,4
Tyopdaivat/vuosi/tydntekija 201,4
Ty6tunnit/vuosi/tyontekija 1510,5
HSK korjaamo 1,7
Susityot 3%
Varsinainen takuu 2%
GW 2%
KIINTEAT KULUT

Vuokrakulut (€)/vuosi 120000
Sahko (€) 20000
Tuottamattomien tyontekijéiden palkka (€)/kk 3200
HSK tyonjohto 1,4
Korjaamopaillikko palkka (€)/kk 4000
Taloushallintokulut/vuosi 20000
Siivouskulut/vuosi 20000
Markkinointikulut/vuosi 10000
Koulutuskulut/vuosi 15000
Polttoainekulut/vuosi 2000
Tyo6kalut ja tarvikkeet/vuosi 5000
Maalaamon tarvikeostot/vuosi 12000

Naitd lukuja kayttamalla oleellisiksi korjaamon tunnusluvuiksi saadaan seuraavat

taulukossa 7 esitetyt luvut.
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Taulukko 7. Korjaamon tunnusluvuista lasketut luvut

Korimekaanikot Maalarit
Leimatut tunnit 16125 8063
Lasnaolotunnit 16125 8063
Laskutettavat tunnit 18126 18881
Tyomyynti 1300843 1355045
Bruttokate 810159 1109703
Bruttokate % 62 % 82%
Susityot 39025 40651
GW 26017 27101
Takuut 26017 27101
Myyntikate 719100 1002849
Myyntikate % 55 % 74 %
Kayttoaste % 100 % 100 %
Palkat tuottavat tyontekijat 736026
Palkat tuottamattomat tyontekijat 336000
Kayttokate yht. 1173950
Kayttokate % 44 %

7.4 Yhteenveto luvuista

Laskettuna autokannan suuruudesta seka laskennassa kaytettyjen tehokkuuslukujen
lopputuloksena korjaamon tuotto tulisi olemaan hyvalla tasolla ja tuottavuuslukujen olisi
varaa olla myds hieman pienempia. Laskennallisesta katteesta tulee vahentaa luvussa

8 arvioidut perustamisvaiheen investoinnit.

8 Korjaamon investoinnit

8.1 Korjaamon varustelu

Isoimmat kustannukset korjaamon perustamisvaiheessa syntyvat sen varustelusta
ammattikayttoon. Korimekaanikoille vaaditaan omat tyopisteet, nostimet seka

perustyokalut. Lisédksi  vaaditaan  vahintaan kaksi  vetopenkkid, kaksi
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korinmittauslaitetta, yksi pydriensuuntauslaite seka muut korikorjaustdihin liittyvat
laitteet. Maalauskammioita maalareiden kayttoon korjaamolle tulisi kaksi.

Korjaamotilat ja sen varustelu suunnitellaan korikorjaamoiden tavoiteluokituksen 2.

mukaan, johon on siséalletty seuraavassa taulukossa 8 esitetyt tuotteet.

Taulukko 8. Arvioidut kiinteat kulut perustamisvaiheessa

TUOTE MAARA | KUSTANNUS
Nostin 10 80000
Ohjauskulmien 1 25000
saato + nostin

Rengaskoneet 2 8000
Paineilmaverkosto 1 60000
Perustyokalut 10 50000
Toimistovarustelu 1 100000
ATK 1 50000
Muut 1 30000
Maalauskammio 2 100000
Yht. 553000

Luvut ovat arvioituja suurimpien kotimaisten tyOkalutoimittajien hinnastoista ja niiden
paikkansa pitdvyys on suuntaa antava seka taloussuhdanteista riippuvainen.

Kiinteiden kulujen arvioinnissa ei ole otettu huomioon asennuskuluja.

8.2 Korjaamotilat kokonaisuudessa

Asiakastilojen tulee olla viihtyisat ja asiakasta parhaalla mahdollisella tavalla
palvelevat. Tama vaatii riittavan ison pysakointitilan autoille sekéa selkeét opasteet.
Odotustiloihin panostettaisiin riittavilla istumapaikoilla, televisiolla, kahvikoneella seka

ilmaisella wifi-yhteydell&.

Toimistotiloja korjaamolta vaadittaisiin korjaamopdaallikolle sekd hallitydnjohtajille.
Kahden asiakaspalveluun keskittyneen tyonjohtajan toimipisteet tulisi sijaitsemaan

asiakastiloissa.
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Kiinteistossa tulisi olla myds sailytystila tarvittaville varaosille, josta rekisterinumeroilla
merkityt varaosat noudetaan. Varaosien varsinainen hankinta pyrittaisiin suorittamaan

l&hialueen varaosa- seka merkkiliikkeiden kautta, joten tilalta ei vaadita isoa pinta-alaa.

8.3 Kiinteat kulut

Kiinteisiin kuluihin korjaamokiinteiston osalta sahko, vesi seka kiinteistdn ja sen piha-
alueen yllapito. Lisdksi muun muassa palkat, ATK-maksut (sis. ohjelmistojen
lisenssimaksut), siivouspalveluiden kulut, taloushallinnon kulut, markkinointikulut,
tydkalu- ja tarvikekulut, koulutuskulut ja maalaamon tarvikekulut kuuluvat Kiinteisiin

kuluihin.

9 Yhteenveto

Korjaamon sijaintipaikassa Hyvinkaan Veikkarissa olisi laajat yhteistydmahdollisuudet
monen eri merkkikorjaamon seka varaosaliikkeen kanssa. Alueella on kasvava
asiakaskunta ja monet kayttavat alueella autojaan huollossa my®s pidemman matkan

paasta.

Yritysmuotona kyseisella konseptilla tulisi olemaan osakeyhti®, jonka omistajuudella
olisi yhtena vaihtoehtona esimerkiksi alueen eri merkkikorjaamoiden yhteisomistajuus.
Taten alueen merkkikorjaamoiden keskittyminen pysyisi huoltotehtdvissa ja
korikorjaukseen ei tarvitsisi tehda niin isoja investointeja. Lisaksi merkkikohtaisia ATK-

jarjestelmia olisi hyvin kaytettavissa.

My6s eri merkkien vaatimia koulutuksia pystyttéisiin mahdollisesti jarjestamaan

yhteistydssa toimivien merkkiliikkeiden kanssa.

Palkattavan henkilokunnan optimaaliseksi maaraksi laskettiin yhteensa 21 sisaltden 10
korimekaanikkoa, 5 maalaria, 5 tyonjohtajaa sek& korjaamopé&allikkd. Taloushallinto

seka siivouspalvelut ovat ulkoistettuja.

Korjaamon arvioiduksi asiakasmaaraksi tulisi kuvitteellisella tilanteella, jossa se toimisi

alueen ainoana korikorjaamona, noin 3080 asiakasta vuodessa.
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Korjaamo tultaisiin mitoittamaan korikorjaamoluokitus tasolle 2. ja kannattavuuden
ollessa hyvalla tasolla mahdollisena on my6s investoida tasoon 3., jolloin korjaamon
oleellinen maine myo6s tarkeimpien asiakkaiden eli vakuutusyhtididen nakokulmasta

olisi erinomainen.

Tyossd sovellettiin laskentatapaa, jolla realistisesta alueen autovahinkomé&érasta
laskettiin tarvittavien korimekaanikkojen sekd maalareiden méaéard. Tyontekijoiden
teholukuina kaytettiin keskimaaraista suurempia arvoja (1,2 korimekaanikoille ja 2,5
maalareille), joihin on realisitisesti mahdollista paastd tehokkaalla tydskentelylla ja

tydtilojen seka tdiden ohjaamisen ollessa hyvalla tasolla.

Lopputuloksena voidaan osoittaa alueella tarvittavien korikorjaamoiden maaran olevan
talla hetkelld vahintdan riittava. Jos ajatellaan kuvittellista tilannetta, jossa tydssa
suunniteltu korjaamo toimisi alueen ainoana korikorjaamona, se pystyisi kasittelemaan

alueen autovahinkojen korjauksen suhteellisen pienella tyontekijamaaralla.
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