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ABSTRACT

Construction company J. Malm is innovative and lively work community that is striving
to develop and stay up to date in constantly evolving construction business. There are
well trained and experienced persons in charge of the company, who has great vision of
the constructing business. Over decades company has grown and changed enormously.
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1 Johdanto

Rakennusliike J.Malm on vuonna 1978 perustettu perheyritys, joka on kasvanut ja
kehittynyt vuosien varrella yhdeksi suurimmista vain Tampereella ja sen l&hikunnissa
toimivista rakennusliikkeistd. Rakennusliike on kehittdnyt toimintaansa ja kasvattanut
henkilostoméa&raansa hitaasti ja harkitusti. Malmin henkil6stérakenne on hyvin
tyontekijavoittoinen ja tdma asettaa paineita toimihenkil6ille. Tdman vuoksi on tarkeé,

ettd rakennusliikkeessa toimitaan koordinoidusti ja selvén toimintamallin mukaan.

Rakennusala muuttuu ja kehittyy jatkuvasti, ja se pakottaa alalla toimivat yritykset
kehittymaan sen mukana. Yritysten tulee kiinnittdd enemman huomiota oman
toimintansa tehostamiseen ja kykyyn selvitd muutoksista. Jdykka organisaatiorakenne ja

keskitetty paatoksenteko eivét sellaisenaan sovellu dynaamiseen toimintaympéristoon.

Rakennusalan toiminta koostuu erilaisista projekteista. Projekteille ominaista on se, etta
ne ovat kertaluonteisia eik& kahta samanlaista projektia ole olemassa. Naisté syista on
syntynyt tarve kehittd4 ja tehostaa Rakennusliike J.Malmin projektinhallintaa. Tydssa
pyritdén selvittdmaén yrityksen tyonsuunnittelun ongelmakohtia, ratkaisemaan ne ja

tekeméaan ehdotus toiminnan kehittamiseksi.

1.1 Tyon tavoite

Taman tyon tavoite on selvittdd yrityksen projektin hoitamisen ja tydnsuunnittelun
keskeisimmét ongelmat ja etsid niihin ratkaisuja. Ty0 aloitettiin haastattelemalla
yrityksen avainhenkilQita ja selvittdmalld heidan kokemuksiaan toiminnasta. Tydssa
pyritadn myos l0ytdmaén ratkaisu tydomaiden ja palvelukeskuksen vélisen

yhteydenpidon ongelmiin.
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1.2 Tyo6n rajaus ja tutkimusmenetelmat

Tama tyo kasittelee yrityksen toiminnan suunnittelua ennen urakan alkamista ja sen
aikana. Padpaino on toiminnan suunnittelussa ennen urakan aloitusta. Tydssé kéasitellaan
myos tyomaiden ja palvelukeskuksen yhteydenpitoon liittyvid ongelmia. Téssa tyossa ei

késitelld tydmaiden tai palvelukeskuksen tuottavaa toimintaa.

TyoOn pohjana olevien tietojen hankinta on tehty haastattelemalla yrityksen
avainhenkil6itd alkuvuonna 2009. Haastatteluissa selvitettiin yrityksen toiminnan
nykytilaa ja sen ongelmakohtia. Haastattelut tehtiin yhteistydssd Mikko Suopangin
kanssa, joka myos tekee opinnaytetydtdaan Rakennusliike J.Malm Oy:lle. Suopangin tyo
ké&sittelee yrityksen palvelukeskuksen toimintaa verrattuna perinteiseen tyémaalla

tapahtuvaan paikallarakentamiseen.
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2 Ty0On suunnitteleminen ennen rakentamista

Tyon suunnitteleminen ennen rakentamista on yksi rakennushankkeen onnistumisen
kannalta tarkeimmista tyovaiheista. Tyon huolellinen suunnittelu ja valmisteleminen
helpottaa varsinaista rakentamista sen jokaisessa vaiheessa. Tyon suunnittelussa tulisi
toimia jarjestelmallisesti, ja pitdd huolta, ettd kaikki ennakkoon huomioitavissa olevat
asiat huomioidaan ja niihin varaudutaan. Tyomaapaalikko, tydmaainsindori tai
tyonsuunnitelija yhdessa tydmaan vastaavan mestarin kanssa ovat henkildité, jotka
vastaavat tehtdvén suorittamisesta. Tarke&d on ottaa huomioon kaikkien tyémaahan
osallistuvien tahojen ominaispiirteet. Toiden suunnittelijalla tulisi olla riittdva ndkemys,

tietotaito ja kokemus rakentamisesta seké yrityksen toiminnasta.

Urakkakohteissa tiden suunnitteluun kéytettavé aika jaa usein lyhyeksi. Ennen tietoa
siitd, ettd urakka on saatu, ei useinkaan haluta kdyttaa resursseja téiden suunnitteluun.
Lyhyen ajan vuoksi toiden suunnittelussa tulisi toimia huolellisesti ja jarjestelméllisesti,

jotta kaikki asiat tulevat huomioonotetuiksi.

Tyonsuunnitteluvaiheen tarkeimmat tehtavat ovat
1. yleisaikatalun laatiminen
hankinta-aikataulun laatiminen

piirustusaikataulun laatiminen

tydvoimaresurssien suunnittelu

2

3

4. aluesuunnitelman tekeminen

5

6. kone- ja kalustosuunnitelman laatiminen
7

tavoitearvion laatiminen kustannuslaskelman pohjalta.
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2.1 Yleisaikataulu

Yleisaikataulun tehtdvé on kuvata rakennushankkeen suunniteltu tyénkulku.
Rakennuttajan antama urakka-aika maarittelee kehyksen, jonka puitteisiin yleisaikataulu
on mahdutettava. Yleisaikataulun laatii yleensa rakennushankkeen paatoteuttaja.
Yleisaikataulu on tydmaahan osallistuvien tahojen valinen informaatiovéline ja
hankkeen tyonaikaisen valvonnan perusta. Yleisaikataulu tulee laatia heti
urakkasopimuksen solmimisen jalkeen ennen rakennustdiden aloitusta.

Y leisaikataulun laadintaa aloittaessa on tarkeeaa, ettd kasilla on kaikki

rakennushanketta koskeva tieto.

Yleisaikataulun laadinnan tarkeimpia l&ht6tietoja ovat

— tekniset suunnitelmat

— sopimusasiakirjat

— lomapéivat ja vapaapaivat

— yleisaikataulun nimikkeet

— rakennuspaikan olosuhdetiedot

— madrélaskelma ja kustannusarvio
— alustava yleisaikataulu

— tarkeimmét tydmenetelmavalinnat

— kaytettavissa olevat resurssit ja resurssirajoitukset.

Aluksi laaditaan rakennuttajan méarittdmén urakka-ajan puitteissa rakennusteknisten
toiden aikataululuonnos. Alustavissa yleisaikatauluissa kdytetadn kokonaisaikoja eli
tydvaiheaikoja (Ratu T4). Tyovaiheaika siséltdd k&ytannossa kaikki tyéhon kaytetyt
tunnit, myads tunnin mittaiset ja pidemmaét tydskentelyn keskeytykset tulee huomioida.
Luonnokseen sovitetaan my0s talotekniset ty6t vélitavoitteineen. Taloteknisten tdiden
aikataulutuksessa on aina oltava yhteydessa kustakin tehtévasta vastaavaan
urakoitsijaan. Kun rakennustekniset tyot ja talotekniset ty6t on mahdutettu samaan
raamiin, voidaan laatia koko tydmaata koskeva yleisaikataulu. (Aikataulukirja 2008, 27-
2.)



9 (36)

Yleisaikatauluun valitaan yleensé 20-30 aikataulun kannalta tarkeinta tehtévaa.
Tehtavénimikkeet valitaan kohteen teknisten suunnitelmien perusteella. Siirryttdessa
alustavasta yleisaikataulusta toteutusta tyémaalla ohjaavaan yleisaikatauluun tehtavét
mitoitetaan tehollisten tydvuoroaikojen(Ratu T3) perusteella. Kaikki tarkeimmat
aikataulutehtavét mitoitetaan ja sovitetaan riippuvuudet huomioonottaen. Tehtdvien
kestoja méariteltdessa tyonsuunnittelija kdyttdd omien tietojensa tukena toteutuneiden
kohteiden jalkilaskentatietoja. Yleisaikataulu tehddan yleisimmin jana-aikataulu
muodossa (Kuviol). (Aikataulukirja 2008, 27-28.)

Aikataulussa tulisi esittaa
— aikataulutehtavan nimike ja nimikkeistétunnus
— suoritemaara sekd tyomenekKi
— tehtdvaan valittu tyoryhma

— tehtévan kesto, ajoittuminen ja riippuvuudet muista tehtdvista.

YLEISAIKATAULU 1 Parustikset | patin | ‘ | I ‘ / ' I / /
| 2 Bamanit A 1 |
_ | 8 yiochia | ‘
YRITYS 4 Veskalo 1 T T —
2 Maker ‘ c ‘ ‘ ) | lefsf | &/ NET H q
6 Mani! | 1
KOHDE 7 Maalaus | 1 -t /
& Kalustoet | | | |
9 ‘ B VS | | | |
e o 10 Lo | LA | / / ‘
L) 10 15 20 25 a0 as Alka, 40"
N:O |TEMTAVANIMIKE SUORITE. | TAHDISTAVA |TYOSAAVUTUS |[TEHTAVAN |KK
MAARA TYORYHMA KESTO VKO
T | Tyomaan perustaminen [a raivaus | 10807 o 0tz | 2x667 M 3 [ [ |
h_-PaaMus 485 kpl 2konetia | 2% 17 Wpiv |3 _ _3‘_
Tayt ja livistys 553 m* kk+1 190 m¥tv |2 - ] - 1 _
| Anturat, peruspalkil, e | 2 67 mém | | | Al |
| seindl 2300 m' 0+2 133 mim ioa | | s
! Filari-, palkk- ja laataslementl 319 kgl 241 | 22 kpiw - 3 “ = ! | |
Ukgseinaelemenit 180 kpl 2 13 kpty 25 - L |
Puurunicinen ulkoseing nom z-4 | 2w 4 I/
Puurakenteingn ylipehja 580 m? 2+1 B 67 v 2 E: .\.H
Vesiatio ca0m | 4+23%2 | 67 miv 7 [ |
[ imubetonaria 2300 v 243|167 miv 3 | / ‘ |
JaKisivumairaus T 3 3125 mitv 4 . )
Gamat ja ubcovet . ‘ Mokl | 2 20 kpltv 15 [Fm },3 |
Valisaindt 1610 kpl 4 2% 30 mitv 55 = | [_ |
[ [Lanitesoius 1100 07 3 364 v | | P | | |
Laaloitukset 490 3 |axwmm 35 / . + [ |
Makatot 960 2-6 |1-axt7mm| 7 (o] S | i J
| Manaryr 38 m T | s T2 | HE AR |
Meausyot som |3 3% 82 miy 2 H | O [ N R |
Aanienstysviliojen Esennus 00 m* 2 2 x 40 miv 2 'l __‘_ / ! |
Walusteet, varusteet ja lafleet 100 mé 4 2xzxt0mn] 15 | | L] i
T [Loppusiivous i 20000 m* 3 & % 200 mitv 4 |
Toimintakokee! 160 ey 6 | |
[ [pmayer worw | or Jowww | es []]] = i

Kuvio 1: Yleisaikataulu yhdistetystd paikka-aikakaaviosta ja
jana-aikataulusta (Aikataulukirja 2008, 29).
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2.2 Hankinta ja hankinta-aikataulu

Hankinta-aikataulu tulisi tehd& pian yleisaikataulun valmistumisen jélkeen. Hankinta-
aikataulun tehtdvéné on havainnollistaa tydmaan tarkeimmét hankinnat ja toimia
tyokaluna hankintoja tehtdessa. Hankinnoista vastaavat henkilot tulee maaritell4 ja

vastuut jakaa selkedsti, jotta kaikki tietavat, mitkd hankinnat ovat kunkin vastuulla.

Ty6maan hankintoihin tulisi Kiinnittd4 entistd enemman huomiota ja niiden suunnittelun
tulisi olla jarjestelméallisempad. Hankinnan suunnitteluun ja tarjouspyynnon tekemiseen
tulee varata riittavasti aikaa. Huolellinen hankinnan suunnittelu, hankinnan kohteen
madrittely ja tarkka tarjouspyynt6 edesauttavat hyvien ja vertailukelpoisten tarjousten
tekemisté ja saamista. Suurimmat saastot tyémaalla tehdéén huolellisilla hankinnoilla.
Hankintoja tehtdessd on muistettava pyytaa tilaajavastuulain madrittelemét todistukset

yhteistyokumppaneilta.

Hankintoihin littyvid tavoitteita ovat
— hankintojen tekeminen enintdan tavoitearvion mukaiseen hintaan
— hankintojen tekeminen hankinta-aikataulun mukaisessa ajassa
— selkedsti tulkittavat ja yksiselitteiset hankintasopimukset.

(Lehtonen 2009, luentomateriaalit).

Hankintasopimuksia tehdessa siité tulisi selvittaa

— toimitettava tuote

— toimituksen laajuus

— tuotteen tai palvelun hinta

— toimitusaika

— laatuvaatimukset

— toimittajan ja tilaajan velvoitteet.
(Lehtonen 2009).

Hankintoja tehdessa ja tarjouksia vertaillessa paéatosvalta pitaa olla tyémaalla.
TyOdmaahenkildstoé on kuitenkin se taho, jonka taytyy olla asioiden kanssa tekemisissé

paivittdin. Hinta ei saa olla ainoa mittari, joilla tarjouksia arvioidaan.
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Alihankkijoita tulisi vertailla useilla kokemukseen perustuvilla mittareilla kuten
— aikataulun pitdminen
— kustannusarviossa pysyminen
—tyon yleinen laatu ja laatuvaatimusten tayttyminen
— sopimussiséllon tadytaminen
— tyytyvaisyys ja yhteistyén sujuminen osapuolten kesken
(Lehtonen 2009).

Poikkeuksellisen halpoihin tarjouksiin tulisi suhtautua epéillen ja ndissa tapauksissa

tarjoajan kanssa on kaytavé lapi se, onko kaikki asiat huomioitu tarjouksessa.

Hankintojen sunnittelussa tulisi erityisesti huomioida suuret hankintakokonaisuudet ja
panostaa hankintaresursseja niihin. Kriittisid hankintoja ovat myds ne, joilla on joko

suuri kustannusmerkitys, pitk& toimitusaika tai useita kilpailevia vaihtoehtoja.

Kustannuksiltaan suuret hankinnat ovat tydmaan talouden kannalta kiistattoman
tarkeitd. Suurimmat sastot tyomaalla voidaan tehda juuri jarkevilla hankinnoilla.
Tuotteilla, joilla on pitkd toimitusaika, on keskeinen merkitys tyémaan etenemisen ja
aikatalujen pitdmisen kannalta. Téllaiset hankinnat tulee suunnitella erityisen
huolellisesti ja tehdd kaupat ajoissa. Kun tyoselityksessa ei ole tarkkaan mééritelty
tuotetta, tai jonkin tydvaiheen voi toteuttaa usealla eri tavalla, on hankintaan myos
kiinnitettava erityishuomiota. Tallaisessa tapauksessa on mahdollista sd4staa
kustannuksissa huomattavasti. Erilaisia toteutusvaihtoehtoja tulisi myds pohtia kun

tuotteita valmistetaan palvelukeskuksella.

Hankinta-aikataulu tulisi tehd& aina kun kyseessé on vahank&éan suurempi kohde tai kun
urakka-aika on pitka. Yleisesti kdytossé oleva PlaNet+-ohjelmisto sisiltda hyvén
tyokalun hankinta-aikataulun luomiseen (Kuvio 2). Hankinta-aikatauluun tulee

sisallyttaad kaikki kriittisimmat hankinnat eriteltyina.
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hro Seite Maars | ks | Menotiyks enot g
1 |1 Masrakennus 5100 |m3 46 mhk | 234 B00mk |11 Portitus; 1.2 Masrkahu 1.4 Tay
2 |2 |Herjaterskset 5000 kg Smk| 25000mk|13 Perustukset, VSS =)
3 |3 Routaeristeet B0 (m3 280mk [ 16800mk |13 Perustukset, VS5 j
4 |4 Masnpenes-elementt 15 (&pl 1200mk| 18000mk |13 Perustukset, V55 !
S |5 |Piartjo palit 200 |kpl 3300 mk | 660 000 mk |21 Sementtirunko | m
6 |6 |Crtelolestat 175 [kpl 1 600 mk | 260 000 mk |21 Sementtirunke;2 2 Betonilastat :
7|7 Seindelementit 223 |kpl 2300 mk | 512 900mk | 23 Uhoseindelementit :E
B |8 Parveke-elementit 100 |kpl 3100mk [ 310 000mk |23 Ukns=ingslementit 'ﬁ
9 |9 |Porras-clemertit 20 [kpl 6000 mk | 160 000 mk |21 Bementtirunko =
10 |10 |mubstonisttist 1 980 | m2 110mk [ 215800mk |22 Betonilastat;3.3 Pintabetonointi; 9‘
11 |11 [Terdsrakentest 13000 |kg 10mk | 130 000 mk P
12 |12 |Kertopuupakt 200 |im 250mk | S0000mk |24 Vesikatho
13 |13 |Puvickunat a0 [kpl 1900 mk [ 171 000 mk |32 kkunet ®
14 |14 | Mt ikkunat ja ovet 35 &pl 2200 mk | 77 000 mk
15 |15 | Metslirangst 1300 |im 25mk | I2S00mk |34 Hevyel viiseinal
16 |16 |Gyproc-levyt 2700 m2 15mk| 40500mk |34 Kevyet vaiseinat
7 |17 |Kaehtilet 35 000 (kpl 2mk [ TODOOmK |31 Muursalut viliseins
18 |18 |Pakbo.ovet 25 (kpl 1 050mk| 4B7S0mk|37 Sisdovet
19 |13 |Viiovel 146 |kpl 1300 mk | 189 B00mEK |37 Sissovet
20 |20 |Kateet, hototasct 200 |im 3M0mk| 62000mk
2|21 [PeRityit 750 |m2 20mk | 15000mk |24 Vesikatlo
22 |22 |Paneelt 400 | m2 120mk | 48 000 mk
23 |23 | Kivilattist 356 |m2 169 mk [ BOS0Zmk |35 Hivisttist, 3.6 Hivilstist, 362 ¥
24 |24 | LottiapBilysteet 2140 |m2 133 mk | 204 E20mk |35 Lottiapdllystest, 351 Lottiopaa
25 |25 | Tilkete 920 |m2 130mk ( 119600 mk |24 Vesikatlo

Kuvio 2: Esimerkki PlaNet+-hankinta-aikataulusta (Kuva: Jukka Hyppdnen).

Hankinta-aikataulun tulisi sisélt44 seuraavat ajankohdat
— suunnitelmien tarveajankohta, mikéli suunnitelmia ei vield ole
—ajankohta jolloin tarjouspyynt6a ruvetaan valmistelemaan
— tarjouspyyntdjen toimitusajankohta
— tarjousaika ja aikaa vertailun tekemiseen
— sopimuksen tekoaika
— toteutus tai toimitusajankohta
(Lehtonen 2009).

TyOmaan vastaava mestari madrittelee yleisaikataulun perusteella tuotteiden
toimitusajankohdan. Toimitusajankohdan perusteella hankinnasta vastaava madrittelee
muut edelld mainitut ajankohdat, jotta hankinta saadaan suoritettua huolellisesti
haluttuun aikaan mennessa. Hankinta-aikataulu muuttuu, mikali yleisaikatauluun tai
tydvaiheaikatauluun tulee muutoksia. Aikataulumuutoksista on viipymaétta ilmoitettava
hankinnoista vastaavalle henkildlle, jotta han voi tehda tarpeelliset toimenpiteet asiaan
liittyen. Lisd- ja muutosty6t on saatettava kaikkien tahojen tietoon, jotta ne voidaan
huomioida tdiden suunnittelussa. Kun tydmaa on saatettu paatokseen, suoritetaan
hankintatapahtumien lopputarkastelu. Tydmaan kokemukset tuotteista tai toimijoista on
saatettava hankinnoista vastaavan tietoon. Kokemuksia tulisi hyddyntad arvioitaessa

jatkossa kenen kanssa toité ryhdytaan tekemaén. (Miettinen 2000, 10-11.)
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2.3 Piirustusaikataulu

Piirustusaikataulu tulee laatia heti yleis- ja hankinta-aikataulujen jalkeen. Piirustusten ja
suunnitelmien tulee olla hyvissé ajoin tiedossa, jotta ty6t voidaan suunnitella tarkemmin
ja niihin tarvittaviin hankintoihin j&4 tarpeeksi aikaa. Piirustusaikataulusta vastaa

tyopaallikko, tydmaainsindori tai tyonsuunnittelija yhdessé vastaavan tyonjohtajan seka

suunnittelijoiden kanssa.

Piirustusaikataulu on tehtéva kaikille suunnitteluosapuolille (RAK, ARK, LVIS jne.)
erikseen. Jaetussa urakassa kaikki urakoitsijat maarittelevat omat piirustusaikataulunsa
niisti vastaavan suunnitelijan kanssa. On huolehdittava siita, etté eri alojen
suunnittelijat huomioivat toistensa suunnitelmat. Erityisen huolellisesti on tarkistettava
LVIS-suunnitelmat ristiriitojen ja paallekkaisyyksien varalta. Piirustusaikataulut
esitellaan ja hyvaksytddn ensimmaisessa tydmaakokouksessa. Hyvéksytty
piirustusaikataulu tulee jakaa kaikille suunnittelijoille ja urakoitsijoille. (Miettinen 2000,
11.) (Koski 1995, 48.)

2.4 Tybmaasuunnitelma

TyOmaasta laaditaan ennen rakennustoiden aloittamista tydmaasuunnitelma, jossa
esitetddn tydmaa-alueen kdyton suunnittelun keskeiset osat. Tydmaasuunnitelma
esitetddn usein jarjestelypiirroksena, johon merkitédén kaikki keskeiset tydémaa-alueet
(kuvio 3). Tydomaasuunnitelman ensisijaisena tarkoituksena on helpottaa jarjestyksen,
siisteyden ja yleisen turvallisuuden hallintaa. Jarjestelypiirroksella voidaan myos
helpottaa materiaalivirtojen seké jatteiden késittelyn ja lajittelun ohjausta. Tarvittaessa

tydmaasuunnitelma luodaan rakennusvaiheittain.

TyOmaasuunnitelman yhtend osana tehdéén riskienarviointi. Tydmaasuunnitelmassa
esitetyt keskeiset asiat tarkistetaan kdymaélla lapi tyémaasuunnitelmaa koskeva
muistilista. Turvallisuus- ja tydmaasuunnitelma laaditaan yleensa samanaikaisesti,
jolloin niiden laadinnan yhteydessé tenhd&én vain yksi yhteinen riskienarviointi.

Tyomaasuunnitelman laadinnasta vastaa tyémaan vastaava tyonjohtaja.
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TyOdmaasuunnitelmaa tehtdessa tulee huomioida
— tilaajan ja rakennuttajan antamat asiakirjat (turvallisuusasiakirja,
lilkennejérjestelyt, yhteensovittamisen saannot)
— toimisto-, henkil@sto-, ja varastotilojen maaré ja sijoitus
— koneiden ja laitteiden sijoitus (nostolaitteet, maanrakennuskoneet,
paalutuskoneet yms.)
— kaivu- ja tdytemassojen sijoitus
— rakennustarvikkeiden ja -aineiden lastaus-, purku- ja varastointipaikat
— tyomaaliikenne ja sen liittyminen yleiseen liikenteeseen
— tyOpisteet ja varastointitilat
— jatepisteet
— palontorjunta ja ensiapuvalineiston sijoitus
— valaisimien paikat
— sahkopisteet ja reitit

— tydmaan tiedotustaulut ja opasteet

— pysékaintialueet.
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Kuvio 3: Esimerkki tydmaasuunnitelmasta (Kuva: Jukka Hypp6nen).
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2.5 Laatusuunnitelma

Tyomaan laatusuunnitelma on asiakirja, jossa esitelladn tydmaatoiminnan laadun
rakentuminen sekd sopimusosapuolien toimet, joilla sopimuksen ehdot taytetaan.
Laatusuunnitelma tulee tehda aina ennen tdiden aloittamista. Laatusuunnitelman
laatimisesta vastaa yleensé padurakoitsija, mutta on myds mahdollista, ettd se tehdaén
tilaajan ja paddurakoitsijan yhteistyond. Padurakoitsija voi myds vaatia
laatusuunnitelman aliurakoitsijoiltaan ja tavarantoimittajiltaan. (Méaki, Koskenvesa,
Sahlstedt 2009, 11.)

Taulukossa 1 on esitetty asioita, joita laatusuunnitelmassa tulisi suunnitella ja selvittaa.
Yritykselld voi olla valmiina laatusuunnitelmamalli, mutta jokaisen tyémaan
laatusuunnitelma tulisi kuitenkin laatia erikseen ottaen huomioon tydmaan
erityispiirteet. Laatusuunnitelman laajuuteen vaikuttavat merkittdvimmin hankkeen
koko, vaativuus ja laatutavoitteet. Laatusuunnitelmassa voidaan viitata muihin
asiakirjoihin, joita tydmaalla on k&ytdssa. Yleisiin sopimusehtoihin ja muihin
laatudokumentteihin viittaaminen on yleistd, ja se auttaa pitiméan laatusuunnitelman

lyhyempéna ja helpommin kasiteltavana. (Maki, Koskenvesa, Sahlstedt 2009, 11.)

Laatusuunnitelmassa tulisi myds méaérittaé tehtévat, joista laaditaan erilliset
tehtdvasuunnitelmat. Tehtdvasuunnitelmien tarkoitus on varmistaa yksittéisten
toteutuminen asetettujen aikataulu- ja laatuvaatimusten mukaisesti. Laadun toteutumista
tulisi seurata jatkuvasti hankkeen aikana, ja tulokset kirjata ylos mydhempad kayttoa
varten. Tulosten avulla voidaan toimintaa ja laatujarjestelméé kehittéa ja tehostaa
ongelmakohtien valvontaa tulevissa hankkeissa. (Mé&ki, Koskenvesa, Sahlstedt 2009,
11)
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Taulukko 1: Laatusuunnitelman tulisi selvittdd seuraavan kaltaisia asioita (Méki,
Koskenvesa, Sahlstedt 2009, 11).

Kohteen yleistiedot Kohteen tiedot, laatusuunnitelman tavoite ja kaytto
Ajallinen suunnittelu Aikataulujen laadinnan ja seurannan menettelytavat
Taloudellinen suunnittelu Taloudellisen suunnittelun ja seurannan menettelytavat

Yleisten ja todennakoisten teknisten, toiminnallis-
Ongelmien ehkaiseminen ten ja hankintojen riskien kartoitus seké niihin
varautuminen ja ehkaisytoimenpiteiden suunnittelu

Suunnitelmien, hankintojen ja tuotannon laadun-
Laadunvarmistus varmistustoimet, laatuongelmien selvittdmisen
menetelmat ja mallitydkaytanto

Ympaéristovaikutukset Rakentamisen vaikutukset ymparistoon, riskien
kartoitus ja niihin varautuminen

Tydturvallisuus Ty6maan turvallisuusriskien kartoitus ja ennal-
taehkaisy ja eri osapuolten perehdyttaminen

Kokouskaytanto Toteutuksen tueksi jarjestettavat kokoukset ja
niissa kasiteltavat asiat

Kohteen luovutus Kohteen itselleluovutus, laadun todentaminen
ja dokumentointi

2.6 Tavoitearvio

Tavoitearvio on kustannuslaskelman tai -arvion pohjalta laadittava litterakohtainen
tavoitteellinen menoarvio, joka asettaa tuotannolle tavoitteet. Tavoitearvio on tydmaan

ensimmainen loppukustannusennuste, johon tyémaan toteutushenkildsto sitoutuu.

Tavoitearvion laatii tydmaan vastaava tyonjohtaja sen jalkeen, kun hén on pitanyt
palaverin tarjouslaskijan kanssa. Vastaavan tyonjohtajan ja tarjouslakijan palaveri on
tarkeé tiedon jakamistilaisuus, jossa jokainen tydvaihe tulisi kdyda I&pi siten kuin

tarjouslaskija sen on ajatellut toteutettavaksi. Laskijan ajatuksia hyddyntden ja omien
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kokemustensa perusteella vastaava mestari luo tavoitearviosta sellaisen kuin se hédnen
toimintatapoihinsa parhaiten sopii. Tassé vaiheessa tulisi kriittiset hankinnat ja
tyomaaréat tarkistaa ja korjata vastaamaan todellisia kuluja. P&&tokset alihankintana
tehtavistd tydvaiheista tulisi paattad tavoitearviota laadittaessa. Alihankintakustannukset

tarkentuvat vasta, kun urakoitsijat on kilpailutettu ja tarjousvertailu suoritettu.

Tavoitearviota laatiessa vastaava tyonjohtaja saa tydmaasta ensimmaistd kertaa selkeédn
kokonaiskasityksen. Tavoitearvion tekemisen jalkeen sen laatija sitoutuu noudattamaan
sité ja pyrkii sen asettamien tavoitteiden pitdimiseen. Tavoitearvio toimii jatkossa

tydmaan kustannustarkkailun pohjana.
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3 Tyon suunnitteleminen rakentamisen aikana

Tyon suunnittelu ei ajoitu vain varsinaista rakentamista edeltdvaan aikaan, vaan sitd on
jatkettava koko urakan ajan. Tassa vaiheessa suunnitelmat tarkentuvat, ja niitd on koko
ajan tdydennettava kun rakentaminen edistyy. Rakentamisen aikana tehtavét

suunnitelmat pohjautuvat yleisaikatauluun ja aiemmin sovittuihin asioihin.

3.1 Rakentamisvaiheaikataulu

Rakentamisvaiheaikataulu laaditaan yleensé tietylle rakentamisvaiheelle, tehtavélle tai
ajanjaksolle. Sen tarkoituksena on varmistaa yleisaikataulun toteutuminen ja tarvittaessa
sen kiinniottaminen. Rakentamisvaiheaikataulussa mitoitetaan tarkeimpien tydvaiheiden
resurssit tehollisten tydmenekkien (Ratu T3) avulla. Sen laatimisesta vastaa aina

tydmaan tyonjohto tai tyémaainsinoori. (Maki ym. 2008, 28.)

Rakentamisvaiheaikataulun l&ht6tiedot saadaan yleisaikataulusta, ja se valmistuessaan
antaa puitteet tarkempien viikkoaikataulujen laadintaan. Rakentamisvaiheaikataulu
laaditaan joko 2—6 kuukauden pituisille ajan jaksoille tai rakentamisvaiheille. Yleisia
tyOvaiheita, joita varten rakentamisvaiheaikatalu laaditaan ovat maarakennus- ja

perustus-, runko-, sisdvalmistus- sekd luovutusvaihe. (Maki ym. 2008, 28.)

” Rakentamisvaiheaikataulusta kdytetddn useita eri nimid. Sit4 kutsutaan
rakentamisvaiheaikatauluksi, tydvaiheaikatauluksi, jaksoaikatauluksi,
runkoaikatauluksi, sisdvalmistusaikatauluksi, jne.” (Miettinen 2000, 31).
Rakentamisvaiheaikataulu esitetddn yleisimmin jana-aikataulun tai paikka-
aikakaavion muodossa (kuvio 4). Tehtavan kestojen tarkkuusvaatimus on yksi

tyoviikkoa ja tehtavan ajankohdan puoli viikkoa.
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Loka Marras Joulu Tammi Helmi
42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 2 3 4 5 6 7
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1 Valiseinat 4 Kalusteasennus 7 Loppusiivous
2 Pintabetoni 5 Mattotyot
3 Tasoite / maalaus 6 Sisaovet/ listat

Kuvio 4: Esimerkki sisdvalmistusvaiheen rakentamisvaiheaikataulusta paikka-
aikakaaviona. (Mé&ki ym, 2008, 30)

3.2 Viikkoaikataulu

Viikkoaikataulun tarkoituksena on varmistaa lyhyell& aikajanteelld tyon

tavoitteiden toteutuminen, resurssien tehokas kaytto seka riittdvyys. Tavoitteiden
perusteella voidaan arvioida tarvittavat resurssit ja verrata niité kdytettavissa oleviin
resursseihin. Viikkoaikataulun avulla pyritdan saavuttamaan yleis- ja
rakentamisvaiheaikataulujen tavoitteet. Viikkoaikataulu laaditaan yleisaikataulun,
rakentamisvaiheaikataulun ja edellisten viikkoaikataulujen pohjalta. (Maki ym, 2008,

31.)

Viikkoaikataulua laadittaessa vastaava tyonjohtaja selvittaa tavoitteet rakentamisvaihe-
tai yleisaikataulusta. Tavoitteeksi voidaan asettaa esimerkiksi tietty rakenne, alue tai
tydvaihe, ja sen valmius tiettyna paivana. Lisaksi selvitetddn, miten tavoitteisiin voidaan

paasta ottaen huomioon kéytettavissa olevat resurssit ja niiden lisatarve. Y hteisty0 ja
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sovitus muiden toiden kanssa on varmistettava. Viikkoaikataulu tulisi k&yda lapi
viikkopalaverissa, jolloin siihen voivat ottaa kantaa kaikki hankkeen osapuolet. Tassa
vaiheessa kaydaan l&pi ongelmakohdat ja ratkaistaan tdiden yhteensovitus.
Viikkoaikataulut laaditaan viikoittain 1...3 viikkoon eteenpéin. Onnistunut
suunnitelman mukainen tuotanto vaatii, etta tehtavien lapiviemiseksi edellytykset ovat
kunnossa. Tarvitaan vapaa tyokohde, suunnitelmat, koneet, kalusto, materiaalit ja tekijat
eli resurssit seka riittava aika kyseisen tyon tekemiseen. Kun ndma edellytykset ovat

kunnossa, on my@s tehtdvan toteutuminen mahdollista. (Maki ym, 2008, 31.)

Viikkoaikatalu on jarkevéa suunnitella niin, ettd seuraavan viikon tyot on suunniteltu
tarkasti ja kahden seuraavan luonnosomaisesti. Luonnoksia tarkennetaan sitd mukaan
kun toissé edetdan, siten ettd ainakin yksi viikko eteenpéin on suunniteltu tarkasti.
Viikkoaikatalun tulee olla realistinen ja sen laadinnassa on myds seurattava tarkasti

tyotehtdvien etenemistd ja valmiusastetta.

3.3 Laadunvarmistus rakentamisen aikana

TyO6maan laadunvarmistusta on tehtdva tyon jokaisessa vaiheessa, urakan aloituksesta
luovutukseen saakka. Laadunvarmistus tyon aikana on yksi tdrkeimmisté tydnjohdon
tehtévista, ja sité tulee valvoa tyon jokaisessa vaiheessa. Laatua on se, ettd tyot tehddan
jarjestelmallisesti ja kerralla oikein. Edellisen tyGvaiheen suorittajan on varmistettava

se, ettd seuraava tydvaihe voidaan aloittaa hyvalté pohjalta.

Yksi tydmaan laatuseurannan tarkeimmista tydkaluista on hyvin tehty laatusuunnitelma.
Laatusuunnitelma on kuitenkin dokumentti , joka on laadittu ennen rakentamiseen
ryhtymistd ja sen vuoksi se ei valttamatta sisalld kaikkea tarvittavaa tietoa.
Laatusuunnitelmaa tulisikin paivittaa tyon aikana ja muokata sitd sen mukaan, milla
menetelmilld ja materiaaleilla ty6t tehddan. Rakennusmateriaalien ja tavarantoimittajien

ty6ohjeisiin on tutustuttava huolellisesti ja suunniteltava tyot niitd soveltaen.

Tyovaiheiden seké koko rakennushankkeen luovutusmenettelyyn on panostettava ja

sille on varattava riittavasti aikaa aikataulutuksessa. Huolellinen itselleluovutus ja
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tarvittavat korjaukset on tehtdvé ennen kuin ty6ta hyvéksytetdén valvojalla. Tydmaan
tyon laatua voidaan pitédéd hyvana ja laadunvarmistusta onnistuneena, kun kohde voidaan

luovuttaa tilaajalle ilman laatuvirheita.

EsimerkKi riittdvista tydmaan laadunvarmistustoimenpiteisté:
— Sovi tydmaalla noudatettava laadunvarmistuksen taso.
— Suunnittele laadunvarmistustoimet osana laatusuunnitelmaa. Tarkista
 mitd urakkaohjelma edellyttdd laadunvarmistuksesta
 viranomaisten esittimat vaatimukset laadunvarmistuksesta
* tyypilliset laatuvirheet
« aiheutuuko aikataulusta laatuongelmia (kuivumisajat, suojaukset).

— Madrittele rakennusselostuksen ja suunnitelmien perusteella laadultaan
vaativat, tuntemattomat ja vaikeat rakenteet ja tehtavat.

— Madrittele kohteen laaturiskit ja torjuntatoimenpiteet.

— Méérittele mitd laadunvarmistustoimenpiteitd omat tyot, aliurakat ja
toimitukset edellyttavat.

— K&y tilaajan kanssa lapi suunnitellut laadunvarmistustoimenpiteet ja tee
pyydetyt korjaukset.

— Hyvéksyté suunnitelma tilaajalla tyémaakokouksessa.

— Perusta tydmaalle laatukansio, johon tallennetaan

« tarkastusasiakirjat

* laatusuunnitelma ja laatudokumentit

* mittaustulokset

* tiedot kaytto- ja huoltokirjaa varten

* katselmusmuistiot ja poytikirjat sekd osatarkastusmuistiot.

— Kirjoita laatuvaatimukset auki hankeasiakirjoista kuten tyo- ja
rakennusselostuksista seka yleisista lahteistd kuten RYL 2000 tai
Rakennustoiden laatu 2009. Laatuvaatimusten kirjaaminen on osa '
tehtavasuunnittelua. Vanhoja vaatimusluetteloita tulee kayttaa harkiten, silla
kyse on nimenomaan hankekohtaisten vaatimusten esittdmisesta. Asetettu
laatuvaatimus voi koskea mm.

* tuoteominaisuutta
* tyomenetelmad tai toimintatapaa

* materiaalia tai rakennustarvikkeita.
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— Méérittele toimenpiteet, joilla eri tdiden laadunvarmistus todennetaan.
Mahdollisia toimia ovat mm. mittaukset ja kokeet, mallit sekd tarkastukset.

— Méérittele rakennustuotteille ja -materiaaleille asetettavat vaatimukset
(tuoteominaisuus, suojaus ja sailytys, kdyttoturvallisuus) hankintaa varten.

— Suunnittele kuinka valvot aliurakoitsijan tyon laatua.

— Omien toiden osalta laadunvarmistus perustuu tyontekijéiden omaan

laadun tarkastukseen. Varmista, etta

* tyontekijoilld on selva kisitys tyostd ja sen laatuvaatimuksista

* tyontekijét tuntevat oikeat tyotavat ja tydmenetelmat

* mittalaitteet ja -valineet on huollettu ja kalibroitu valmistajan ohjeiden
mukaisesti

 tirkeimmistd ja laaturiskid sisdltdvistd sisdvalmistustdistd tehddin
laaduntarkastuskortti.

— Paatd vaadittava laadunvarmistuksen taso ja halutut laatudokumentit
aliurakoitsijoilta. VVarmista aina, etta aliurakoitsijan tyontekijat tietavat
laatuvaatimukset.

* itsevalvonta

* perinteinen valvonta

* laadun tarkastuskdytanto

* mallityd ja ensimmaéiinen tyokohde
* vastaanottokdytanto.

— Suunnittele rakennustuotteiden ja materiaalien tarkastusmenettely

tuoteryhmittéin.

Jos tyossé tai rakennustuotteessa esiintyy laatupoikkeamia, niin

* suunnittele korjaus
* selvitd poikkeaman syy
* suunnittele miten jatkossa tulee menetelld ettei virhe toistu
* tarkista heti seuraava tyokohde varmistaaksesi ettei virhe toistu
* tee tarvittaessa aliurakoitsijalle tai toimittajalle reklamaatio
« ilmoita tilaajalle vakavista laatuvirheisti.
— Totea tehdyn tyon laatu ja anna palaute
* urakan mittaus
* aliurakan vastaanotto

(Kankainen, Junnonen 2001.)
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4. Toiminnan suunnittelun nykytila rakennusliike J. Malm:lla

Tyonsuunnittelun tilanne rakennusliike J.Malmilla on hieman sekaisin eika selke&4
toimintamallia ole kdytdssa. Yrityksen avainhenkildiden haastatteluissa kévi selvésti
ilmi, ettd toimintamallin kehittdmiselle on tarvetta, ja se helpottaisi kaikkien urakkaan
osallistuvien tyotéd. Palvelukeskuksen toiminta tydmaiden apuna on ollut toimivaa,
mutta siind on edelleen paljon kehitettdvad. Kehitystarvetta on etenkin projektin
koordinoinnissa ja palvelukeskuksen tilausjarjestelman kehittdmisessa. (Yrityksen

avainhenkiloiden haastattelut 2009.

4.1. Haastattelut

Kun tyéhon ryhdyttiin, kartoitettiin Rakennusliike J.Malm:n toimintatapoja
haastatteluiden avulla. Haastattelut jarjestettiin yhteistydssd Mikko Suopangin kanssa
tammikuussa 2009. Haastatteluiden tarkoituksena oli selvittdd organisaation nykyisié

toimintatapoja ja |6ytda ongelmakohdat, joissa on eniten kehitettavaa.

Haastetteluihin osallistuivat seuraavat henkilt:
e Jorma Malm, toimitusjohtaja
e Juhani Malm, tyémaapaalikko
e Jouko Malm, tydmaapaalikk®
o llkka Pottila, urakkalaskija/hankintainsindori
e Jari Saarilampi, tydbmaamestari
e Ari Malm, tydmaamestari
e Janne Malm, palvelukeskuksen tydnjohtaja
e Juhani Nikkil&, kirvesmies

e Markku Rikala, metallityontekija

Haastatteluissa nousi esiin tiettyjé toistuvia asioita, joihin yrityksessa kannattaisi satsata
tulevaisuudessa. Monet néistd asioista on hoidettavissa huolellisemmalla

tyonsuunnittelulla ja toimintatapojen kehittdmisell&.
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4.2. Tyonsuunnittelun ongelmat

Haastatteluissa kavi ilmi, ettd tyomaan kdynnistdmiseen osallistuvat kokevat uuden
tyomaakohteen aloituksen hankalana. Edellisen tydmaan lopetus ja uuden aloitus
menevat usein paallekkdin. Uuteen tydmaahan perehtymiselle ja siihen
valmistautumiselle ei jaa tarpeeksi aikaa. Suunnitelmiin ehditddn perehtya vasta kun

tydmaa on jo kdynnissd, jolloin asioita j&& aina huomioimatta.

Urakan aloituksen kiireellisyyden vuoksi asiaa edesauttavat palaverit tulisi aina
jarjestaa, ja ne tulisi valmistella huolellisesti. Nykyisell&&n ei ole vakiintunutta
palaverikdyténtdd, vaan niité jarjestetdan tilanteen mukaan. Nykyinen toimintamalli
koetaan sellaiseksi, ettd osa olemassa olevasta tiedosta ei tule kaikkien osallistuvien

tietoon.

Haastatteluissa tuli myds ilmi tydmaamestareiden yleinen mielipide siitd, etta
tydmaahan perehtymiselle ei jad tarpeeksi aikaa. Kun tydmaata ei valmistella kunnolla
ja tyémaalle mennéddn ”puolikylména”, aiheuttaa se ongelmia alusta saakka.
(Haastattelut, 2009)

Myds hankintojen tekemiseen on tulevaisuudessa kohdistettava lisdd panoksia. Urakan
alkaessa ei nykyisellaén tehdé lainkaan hankinta-aikatauluja, eika vastuutaulukkoa
hankinnoista. TAma aiheuttaa jatkuvaa epétietoisuutta siitd, kuka hankinnat tekee ja
milloin ne tulisi tehda. Epé&tietoisuus aiheuttaa ongelmia tyémaalla ja taloudellisia
menetyksia. "Viime hetkille jad&neet hankinnat tehd&én kiireelld ja tavarat otetaan sielt,

mistd ne nopeiten saadaan.” (Haastattelut, 2009)

Esille nousseita tydonsuunnitteluun liittyvié kehityskohteita ovat
— urakkaa edeltdvien palaverikéytantdjen kehittdminen
—aikataulusuunnittelun kehittdminen. (tyonaikainen aikataulutus puutteellista)
— hankintasuunnittelun kehittdminen. (Hankintavastuut epaselvét ja hankinta-

aikataulun puute)
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4.3. Tydmaan ja palvelukeskuksen valinen toiminta

Palvelukeskus on keskeinen osa rakennusliike J.Malmin toimintaa. Palvelukeskuksen
tarkoitus on palvella tydmaiden tarpeita tuottamalla esivalmisteita ja elementteja
tyomaiden kayttoon. Palvelukeskusta on kehitetty ja laajennettu viime vuosina, mutta
sen yhteistoimintaan tyémaiden kanssa ei ole saatu selkeda toimintamallia. Kaikki
tydmaat toimivat itse parhaimmaksi katsomallaan tavalla tai siten kuin asiat on totuttu

hoitamaan.

Palvelukeskuksen pydrittdmisesta vastaa talla hetkelld kaksi henkil9& toimitusjohtaja
Jorma Malm seka palvelukeskuksen nokkamies Janne Malm. Kahden henkilén valinen
vastuunjako koetaan ongelmalliseksi ja johtovastuuta tulisi selkiyttdd. Tyomailla asia
nakyy siten, ettei aina ole tiedossa kumpi asiaa palvelukeskuksella hoitaa ja kumpaa

tulisi asiassa l&hestya.

4.4. Tyémaan ja palvelukeskuksen tiedonkulku ja sen ongelmat

Tietoa ja tavaraliikennettd palvelukeskuksen ja tydmaiden valilla on paivittain.
Tilausten ja toimitusten hallitseminen on hankalaa, kun tilauksia tehdaan kaikilla
kaytossé olevilla viestimilla. Ta&md aiheuttaa sen, ettd toiden hallinta palvelukeskuksella
on vaikeaa ja se koetaan epaloogiseksi. Palvelukeskukselle tulevia tilauksia varten on

luotava helppokéyttdinen lomake, jota kaikki tyomaat kayttavat tilauksia tehdessé.

TyOmaiden keskeisin huolenaihe on se, ettei palvelukeskukselta saada tietoa tyomaalle.
Tuotteiden toimitusaikoja voidaan vain arvailla ja usein tuotteiden tyopiirustusten

tulkitseminen ja& ainoastaan tuotteen valmistajan vastuulle.

Esille nousseita tydmaan ja palvelukeskuksen valiseen toimintaan liittyvié
kehitystarpeita ovat

— palvelukeskuksen tydnjohdon vastuunjako selvaksi.

— tilausten tekemiseen saatava helppo tyokalu

— tilausten seurantaa ja valvontaa kehitettava.
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5. Kehittamisehdotuksia

5.1. Tydmaan kaynnistaminen

TyOomaiden kdynnistamiseen on Kiinnitettdvd enemman huomiota ja sen suunnitteluun
on kéytettdvd enemman aikaa. Tiedon taytyy siirtyd avainhenkildiden valilla ja asioita

tulee kirjata tarkemmin ylos.

5.2 Aikataulutus

Y leisaikataulun tyomaille laatii toimitusjohtaja Jorma Malm. Yleisaikataululuonnos
tulisi tehda heti urakkasopimuksen kirjoittamisen jalkeen, jotta kaikki tydmaahan
osallistuvat ehtivat rauhassa perehtya aikatauluun. Yleisaikataululuonnos toimitetaan
kaikille tyomaahan osallistuville urakoitsijoille. Kaikilta osallistuvilta sivu- ja
aliurakoitsijoilta on vaadittava aikataulut omista toistddn mééritettyyn paivaéan
mennessé. Naiden urakoitsijoiden esittdmat aikataulut sovitellaan yhteen ja lisatd4n
aikatauluun. Mikali téiden yhteensovittamisessa on hankaluuksia, on jarjestettava

osallistuvien tahojen kesken palaveri, jossa asiat sovitaan.

TyOmaalle nimetyn vastaavan mestarin ja yleisaikataulun laatijan on pidettéva yhteinen
palaveri yleisaikatauluun liittyen. Palaverissa sovitaan kaikki epaselvét asiat ja tehdaan
aikatauluun tarvittavat muutokset. Kun yleisaikataulu on lyoty tdssa palaverissa lukkoon

on se toimitettava paivitettynd kaikille osapuolille.

Tyomaan muiden aikataulujen osalta vastuu niiden laatimisesta on tydmaan vastaavalla
mestarilla tai tydmaainsindorilla. Toimitusjohtaja voi antaa tarvittaessa tukea

aikataulujen laadinnassa, mutta padvastuu niista on tydmaalla.

Tybmaalle on laadittava viikoittainen aikataulu, jossa esitetdan tarkeimpien tydomaalla
tehtdvien tyGvaiheiden eteneminen. Viikkoaikataulua on pidettava siten, ettd se etenee
koko ajan kolme viikkoa edelld. Kuluvan viikon aikataulu tulisi olla aina laadittuna

tarkasti ja se tulisi olla sellainen, ett sitd pystyy kuka tahansa tydmaalla oleva
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lukemaan ilman laatijan opastusta. Toinen viikko on suunniteltava siten, ettd viikon
tarkeimmat ja tahdistavat tydvaiheet on jo merkitty, mutta tarkennukset tehdéén
viimeistadn sind edeltdvana viikonpaivana kun urakoitsijapalaveri jarjestetaan.
Kolmannesta viikosta tulee olla tehtynd luonnos, jota tdydennetédén seuraavalla viikolla.
Viikkoaikataulu helpottaa tydmaan johtamista, kun asioita kirjataan koko ajan paperille,
eivatka ne jaa muistin varaan. Viikkoaikataulun avulla on helpompi hahmottaa tulevia
tapahtumia ja ristiriitaisuuksiin voidaan puuttua hyvissé ajoin etukéteen. Seuraavan
viikon viikkoaikataulu tulee ottaa esille viikottaisessa urakoitsijapalaverissa, jolloin

kaikki osapuolet voivat sitoutua siihen.

Aikataulujen laadinta helpottaa huomattavasti tdiden suunnittelua tyémaalla. Kun
aikataulut on laadittu huolellisesti, kevent&déd se myds tyonjohtajien vastuuta.
Sairastapauksen sattuessa korvaava tyonjohtaja voi tukeutua viikkoaikatauluun
suunnitellessaan tyotehtavia. Huolellisen aikataulutuksen avulla voidaan paremmin

ennakoida esivalmistetuotteiden teettdmistd ja materiaalihankintoja.

5.3. Palaverit

Ensimmaéinen tydmaata koskeva palaveri on niin sanottu yleispalaveri. Yleispalaveriin
osallistuvat urakkaan silla hetkelld sidotut osapuolet. Palaveriin tulisi minimissaan
osallistua urakkalaskija, toimitusjohtaja, vastaavan mestari ja mahdollisista
maanrakennustoista vastaava tyonjohtaja. Ensimmaisessa palaverissa kdydaan lapi
yleisaikataulu, suunnitelmat, resurssitarpeet ja muut urakan erikoispiirteet.
Yleispalaverin tarkein tehtava on perehdyttaa kaikki osapuolet urakkaan ja sopia
urakkaa koskevista perusasioista. Palaverissa Kirjataan ylos kaikki epdselvat asiat, jotka
tulisi selvittdd ennen tyémaan aloitusta. Palaverissa laaditaan vastuumatriisi, johon
kirjataan kunkin osapuolen vastuut ja ne asiat, jotka tulee selvittda seuraavaan palaveriin
mennessd. Seuraavan palaverin jarjestamisaika lyodaan lukkoon. Palaverista kirjataan
muistio ja siihen liitetddn laadittu vastuumatriisi. Muistio vélitetdan kaikille palaveriin

osallistuneille.
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Ensimmadisen ja toisen palaverin valissa tydmaan vastaavamestari ja urakkalaskija
pitdvat palaverin tydmaata koskien. Palaverissa kdydaan vaiheittain I&pi molempien
nakemykset ja ratkotaan ongelmakonhtia. Palaverissa keskustellaan 1api asiat, kuinka
kukin ty6vaihe on ajateltu tehdd. Palaveri on erittdin tarkeé tiedonjakamistilaisuus, jossa
urakkalaskijan ja tydmaajohdon ndkemykset asioista yhtendistyvat. Tydmaamestari voi
saada tilaisuudesta hyvié ideoita ja evéstysta tydmaata koskien. Lopullinen toteutustapa
ja vastuu jaa kuitenkin mestarin huoleksi. Tdmén palaverin pohjalta tyémaan vastaava
mestari laatii tavoitearvion. Tavoitearviota voidaan vield tdydentdd mikali siiné on

epéaselvia asioita.

Toinen palaveri ennen urakan aloitusta jarjestetddn ensimmaisessa palaverissa sovittuna
aikana. Toiseen palaveriin osallistuvat urakkalaskija, toimitusjohtaja, tydmaamestarit,
palvelukeskuksen edustaja ja myos muut tydmaan avainhenkil6t. Toisessa palaverissa
kéaydaan l&pi kaikkien edellisessa palaverissa herdnneet kysymykset ja ongelmat.
Kysymyksiin esitetadn ratkaisut, ne hyvéksytéén ja kirjataan ylos. Palaverissa kaydaan
l&pi tydmaan resurssitarve ja sovitaan minkélaisella miehityksella tyot aloitetaan.
Resurssisuunnittelusta vastaa toimitusjohtaja, mutta tassd vaiheessa kaikki osapuolet
esittdvat oman ndkemyksensa asiasta. Erikoismiesten tarve on myds kaytava lapi ja
sovittava, tehdaanko tyot omilla miehilld vai aliurakointina. Tydmaalla tarvittavat
koneet ja muu kalusto kdydaan lapi. Tyomaan aikataulut kaydaén porukalla 1api, ja sité

koskevat muutosehdotukset kasitellaan.

TyOmaan vastaava mestari esittelee tydomaan aluesuunnitelman. Aluesuunnitelmaan
tehddan téssa vaiheessa muutokset, miikéali niita tarvitaan. Palaverin jalkeen

aluesuunnitelma lyodéén lukkoon ja toimitetaan eteenpdin.

Yksi toisen palaverin tarkeimmista asioista on sopia hankinnoista. Hankinnoista
sopiminen voidaan tehda varsinaisen palaverin pééatteeksi, sillé kaikkien toiseen
palaveriin osallistuvien ei tarvitse olla 1asnd tassé tilaisuudessa. Hankinnoista
sovittaessa ovat paikalla ainakin hankinta-insingori, tydmaan vastaava mestari,

toimitusjohtaja seké palvelukeskuksen tyénjohtaja.

Urakkalaskija tuo palaveriin listan tarkeimmista hankinnoista. Listan perusteella

sovitaan, kuka ottaa vastuun mistakin hankinnoista. Paatetaan, mitka tuotteet
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valmistetaan palvelukeskuksella, mitkd hankitaan ulkopuolisilta, ja mitd toteutetaan
tydmaalla. Hankinnoista laaditaan hankintavastuutaulukko, ja p&atetdén kunkin
hankinnan tarveajankohdat. Tarveajankohta suunnitellaan yleisaikataulun perusteella ja

merkit&&n ylos. Ndiden tietojen perusteella hankintainsin6ori laatii hankinta-aikataulun.

Hankintavastuiden paéperiaatteena pidetdén sité, ettd hankintainsintori vastaa
suuremmista hankinnoista ja tyémaa pienemmisté hankinnoista. Tuotteista, jotka
valmistetaan palvelukeskuksella, sovitaan myos tassa palaverissa. Kiirehankinnoista
vastaa tydmaa. Laaditut hankintavastuutaulukko ja hankinta-aikataulu toimivat tyémaan
ja toimiston tyokaluina toit4 suunniteltaessa. Mikali aikatauluihin tai suunnitelmiin tulee
muutoksia, on muutokset siirrettdva heti koskemaan myds hankinta-aikataulua.

Aikataulumuutoksista tiedottamisesta vastaa tydmaan vastaava mestari.

5.4 Hankinta

Hankinnat ovat yksi tdrkeimmisté tydvaiheista kun halutaan tehda kannattavaa
rakennusliiketoimintaa. Hankintojen tekemiseen on panostettava ja niiden tekemiseen

on uhrattava riittdvasti aikaa ja resursseja.

Hankinta-aikataulu on tydkalu, jolla mééritelldan se, kuka hankinnat tekee ja milloin.
Hankintavastuiden selked kirjaaminen poistaa epétietoisuutta ja helpottaa toiden
suunnittelua. Hankinta-aikataulun tekemiseen kéytetty aika maksaa itsensé

moninkertaisena takaisin paremmin tehtyjen edullisempien hankintojen muodossa.

Hankintojen tekemisen helpottamiseksi on luotava hankintarekisteri
yhteistybkumppaneista, joiden kanssa on tehty yhteisty6ta. Hankintarekisteriin
merkitddn yhteistyoyritysten tiedot ja yhteyshenkildiden yhteystiedot. Rekisteriin myds
kirjataan kokemukset miten yhteistyd kunkin kumppanin kanssa on sujunut. Rekisteria

séilytetdadn toimistolla, ja maaréajoin siitd toimitetaan kopio tyonjohdolle.
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Tilauslomake on tehty tyomaiden ké&yttoon palvelukeskukselle kohdistuvia tilauksia

varten. Tilauslomakkeessa on kentdt yksinkertaisia tavarantilauksia varten ja kentat

liitettavi

a kuvia varten.

Tilauslomake on sdhkdinen taytettava pdf-lomake (kuvio 5). Lomake on tallennettu cd-

levylle tdman tyon liitteeksi. Pdf-lomakkeessa on kentét tilaajan ja tilauksen perustietoja

varten, tilattavaa tuotetta varten, valmistukseen liittyvia tietoja varten sekd kentat

tyokuvien liittdmistd varten. Lomakkeessa on myds valmiit painikkeet tilauksen

lahettamista varten sek& painike tilauksen tulostamiseksi omaan kayttoon.

Rakennuslike J.Maim Liheti tilaus! Tulosta ! . . P
PAANALAA S @ ;’""":I\Lahetysqa tulostuspainikkeet
w o w oW TEEER ] L] puh. (03) 237 0600
=
Tilaus pvm: 17.5.2009
Tilaaja
Tysmaa: Rakennuskohde XKX Tilauksen tekjs:  Teppo Tilaaja Tilauksen perustiedot
Tysmaan numere: 125633232 Puhelinnumero: 0400000 1122
Littera: 930004556 Sihképosti:
Toimitus pvm: 25.5.2009
o
4
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|
o
N
( Paivimasrs Tydntekijs Tunnit Masrs w
sy [ 2
[ oreme feporees :
252000 sepro T : Valmistukseen liittyva osa
//
.uP umerkilta. Lasku nro. 654516132
- J
i 3
Flvtouses, " i =
50 Iy Tyodkuva liitteend
§00 % Ly, /
14 F4l
Q
oy . b
i £34c o
(. J
Kuvio 5: Esimerkki taytetysta tilauslomakkeesta.



31 (36)

Lomakkeen ensimmainen osa sisaltaa tekstikentét tilauksen perustietoja varten. Tilaus
ja toivottua toimituspdivamaéraa varten on kentté josta avautuu kalenterindkyma.
Kalenterindkymasta klikkaamalla saadaan toivottu péivé tulostettua kenttaan.

Ensimmaéisessé osassa on myos kentat tilaajan tietojen syottamiseksi.

Toinen osa siséltaa taulukkokentén tilattavia tuotteita varten. Tuotteen tiedot ovat
syotettavissa kenttiin, joista ne on helppo lukea. Tilattavien tuotteiden litteranumeron
voi myos Kirjata ylos tuotteen kohdalle. Kun litteranumeron kerran tarkistaa ja Kirjaa
tuotteen tilaukseen, seuraa se tuotetta tilauksesta toimitukseen saakka ja tulee
kohdistettua oikein. Litteranumeron avulla palvelukeskuksella toimiva tydntekija osaa
kohdistaa tehdyt tunnit tuntikorttiin ja merkita siihen litteran. Tuntikirjausta tehdesséa ei
tarvitse endd miettid, mihin tunnit kirjataan. Taulukkokentan alla on lisatietokentta
tuotteiden valmistukseen liittyvid merkintgja varten. Lisatietokenttddn voidaan kirjata
ylés myos se, onko materiaalia tilattu palvelukeskukselle tilattavan tuotteen valmistusta

varten.

Lomakkeen kolmas osa on tuotteen valmistukseen liittyva osa. Taulukossa on kentét
mihin palvelukeskuksella merkitddn kunkin tuotteen valmistuspéivamaara, tekija ja

valmistukseen kaytetyt tunnit.

Lomakkeen toinen ja kolmas sivu ovat tuotteiden valmistukseen liittyvien piirustusten
liittAmista varten. Tyomaa piirtad piirustukset késin paperille ja skannaa kuvat
séhkoiseen muotoon (.jpg, .gif, .png tai .tif). Lomakkeen toisella ja kolmannella sivulla

olevia kenttid klikkaamalla avautuu valikko skannatun kuvan liittamista varten.

5.6 Ehdotus sdhkdpostin kaytosta tilausjarjestelman parantamiseksi

Jotta palvelukeskuksen tilaukset saadaan keskitettyd yhteen paikkaan, on luotava
tilauksia varten pyhitetty sahkopostitili, jonne kaikki palvelukeskukselle menevéat

tilaukset lahetetdéan. Tili voisi olla vaikka tilaukset@jmalm.fi, mutta sen saa yritys itse

luoda haluamakseen. Tilauspostiin luodaan kayttéoikeudet palvelukeskuksen
tyonjohtajalle seka toimitusjohtajalle (Jorma Malm), jotka vastaavat palvelukeskuksen

toiden hallinnasta. Tilille luodaan kansiot Kasittelyssa seké Kasitelty.


mailto:tilaukset@jmalm.fi
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Kun tilaus l&hetetadn tydmaalta ja saapuu palvelukeskukselle se menee lukemattomana
"saapuneet-kansioon". Kun tilaus avataan saapuneet-kansiosta se tulostetaan heti

paperiseksi ja viesti siirretddn kasittelyssa-kansioon.

Kasittelyssa-kansion siséllostd voidaan seurata parhaillaan tyonalla olevia tai muuten
keskenerdisié toitd. Kansio toimii tydnjohdon tydkaluna, jolla voidaan seurata silla
hetkella kesken olevia tilauksia. Kansion avulla kaikki palvelukeskusken
tyonjohtamiseen osallistuvat voivat tarkastella kaikkia tilauksia, vaikka ei itse olisikaan
vastaanottanut tilausta. Kasittelyssé-kansion avulla keskenerdiset ty6t on kirjattuna

muistiin eik& tyétilanne ole ainoastaan tydnjohtajien muistin varassa.

Kun tilauslomakkeen mukaiset tuotteet valmistettu, lomakkeen tiedot taytetty ja tuote
toimitettu tyémaalle voidaan tilausta pitda kasiteltynd. Kun tilaus on késitelty siirretadn

tilauslomake "kasittelyssé-kansiosta” "kasitelty-kansioon". Kasitelty kansio toimii
vanhojen tilausten arkistona ja sen avulla voidaan vanhoja tilauksia tutkia ja etsi niista

tietoja.

Kun tilaukset kulkevat tdman yksinkertaisen kansiohierarkian lapi (Saapuneet —
Kasittelyssa — Kaisitelty) tulevat ne aina késiteltya hallitusti, niiden etenemisti voidaan
seurata helposti ja ne séilyvat muistissa tulevaisuutta varten. Kun lomakkeet taytetdaan
huolellisesti on niita helppo késitelld. Selkeét toimintamallit vahentavét virheita ja

tekevat toiminnasta joustavampaa ja helpommin ennakoitavaa.
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5.7 Kehitysnakokulmia toimiessani palvelukeskuksella

Tyon valmistumisen aikana siirryin toimimaan tydmaalta palvelukeskukselle.
Tyonkuvaani kuului hankintojen tekemisté ja palvelukeskuksen tdiden ja logistiikan
koordinointia. Kolmen kuukauden aikana on kaytannon tyokokemus avainpaikalla
tuonut mieleen joitakin uusia kehitysehdotuksia ja vahvistanut tassé tydssa aiemmin

havainnoituja ndkemyksia.

Tyomaan ja palvelukeskuksen yhteydenpidossa téytyy tapahtua muutos siten, etta
tilaukset palvelukeskukselle tehddan ainoastaan Kirjallisena. T&mé& on asia, misté
tyomaat luistavat jatkuvasti ja pyrkivéat saamaan tilauksensa nopeammin tekeméll& ne
puhelimitse. Puhelimitse tehty tilaus ei kdytdnndssa nopeuta tilauksen etenemisté
lainkaan, tilauksen kirjaaminen vain siirtyy palvelukeskukselle. Puhelimitse
vastaanotettu tilaus myos korottaa riskia siité, ettd vastaanotettaessa ja Kirjatessa
tapahtuu virheitd. Kun tyot tilataan kirjallisena, pakottaa se tilaajan istumaan
ajattelemaan asiaa hieman tarkemmin. Huolellisesti tehty tilaus, misté selviaa kaikki
tarvittava tieto, on kaikkein nopein tapa saada asia etenemaan. Taman tyon tuloksena

tehty tilauslomake helpottaa tilauksen tekemisté entisestaan.

Vieraita eivat myoskaan ole tapaukset, missa tilaukset valitetddn suoraan
palvelukeskuksen tyontekijoille. Tallaisessa tapauksessa palvelukeskuksen tyonjohto ei
saa lainkaan tietoa tilatuista tuotteista ja annetuista tyotehtavista. Aikataulut heittavat
tuotannossa ja kuljetuksissa kun tyot etuilevat toisiaan. Kohtuullista olisi, ettd
tydnjohtoa edes informoitaisiin asiasta. Myds tyontekijat joutuvat kiusalliseen asemaan,

kun ei ole tiedossa mika tilaus on térkeysjérjestyksessa ensin.

Useaan otteeseen tapahtui myds niin, ettd kaksi eri tyonjohtajaa toimitti tilauksen
samasta asiasta palvelukeskukselle. Toinen tilaus toimitettiin suoraan tyontekijdille ja
toinen oikeaa reittid kirjallisena. Onneksi tapaukset huomattiin ennen kuin tuotteita
alettiin valmistaa. Tdma herattda kysymyksen, olisiko tydmaan siséisessa

kommunikaatiossa kehitettavaa?
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Yksinkertainen ladke kaikkiin edellamainittuihin epakohtiin on se, ettd kaikki tilaukset

tehdaén kirjallisena ja ne kulkevat samaa reittid.

Tyontekijoiden tuntikirjaukseen on tehty syksyn alkaessa muutos, jossa
palvelukeskuksella tehdyt tunnit kirjataan tuotannonhallintaan palvelukeskuksella.
Aikaisempi tapa oli, ettd jokaisen tydmaan tydnjohtaja kirjasi oman tyémaansa tunnit.
Uusi toimitatapa edellyttad, etté tilauksissa taytyy olla maininta mille litteralle kyseinen
tilaus halutaan kohdistaa. Uusi toimintatapa pitéé kirjauksen ajan tasalla ja
reaaliaikaisena. Virheité tapahtuu vahemmaén kun ei tarvitse muistella viikkojen takaisia
asioita. TAma toimintatapa vahentdd myaos toimistopaalikon kiirettd palkkojen

maksuissa.

Yleinen tuntuma toiminnasta on se, etta tyokalut joustavaan ja toimivaan toimintaan
ovat olemassa. Tyokaluja vain tulisi kdyttdd ohjeistusten mukaan, vaikka se saattaa
joskus tuntua turhalta. Kaikkien taytyy sitoutua uusiin toimintatapoihin, vaikka vanhat
juurtuneet kaytannot tuntuisivat helpommalta. Koko asialla saavuttettava hyotyy valuu
hiekkaan, mikéli joku toimii jarjestelman vastaisesti. Suunnitteluun ja
jarjestelméllisyyteen taytyy ndhda vaivaa, mutta se on ainoa keino saada ty6t sujumaan

joustavasti.
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