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LUKIJALLE

Perhevoimala-hankkeessa keskeisend ajatuksena on ollut edistdd niitd voimavaroja, joita
meissa kaikissa on. Olimmepa sitten tyontekijéind tai perheenjidsenini. Olen koonnut luet-
tavaksesi Perhevoimala-hankkeeseen liittyneitd vaiheita, kokemuksia ja oivalluksia, joita
voit pohtia oman ty0si ja tilanteesi ndkokulmasta. Pilotit ja niiden tyontekijéiden toiminta
on ollut linkki perheisiin, lapsiin januoriin, joita varten hanke luotiin. Kiitos piloteille ja kai-
kille teille, jotka olette olleet mukana ja edistdneet Perhevoimala-hankkeen toteutumista.

Héameenlinnassa 1.4.2007

Marjo Harju-Tolppa
Perhevoimala-hanke,
tutkijayliopettaja,

Héameen ammattikorkeakoulu



1.

LOPPURAPORTIN
LAHESTYMISTAPA,
TAVOITTEET
JA RAKENNE




1. LOPPURAPORTIN LAHESTYMISTAPA, TAVOITTEET JA RAKENNE

Raportissa on tavoitteena kuvata hankeprosessia suunnittelusta toteutusvaiheeseen ja sité,
millaisia kokemuksia ja tuloksia hankkeen aikana on syntynyt. Kantavana ideana on, etti
raportointi on arviointia ja arviointi on raportointia. Loppuraportti kuvaa, miten ja millai-
sissa olosuhteissa tieto on saatu ja millaisia johtopdétoksid siitd voidaan tehdd. Loppura-
portti on arvioinnin kolmas vaihe, jadlkikdteisarviointia. Ensimméiinen vaihe arvioinnissa
on hankkeen alkuvaiheen kartoitus, jolloin puntaroidaan hankkeen tavoitteet, paivitetian
toimintaymparisto sekd hallinnollisten jarjestelmien verkostorakenteet ja niiden antamat
mahdollisuudet hankkeen toteuttamiseen. Hankkeen aikana on tehty jatkuvaa prosessiar-
viointia, joka kdytdnndssd on tarkoittanut yhteisid kokouksia ja neuvonpitoja siitd, miti
ollaan tekemissd ja mitd kohti ollaan menossa. Loppuraportti on yksi nikokulma hank-
keeseen, mutta ei kaikenkattava. Loppuraportin tavoitteena on, ettd kokoamalla yhteen
hankkeen vaiheita ja johtopdétoksid, ndiden pohjalta voidaan suunnitella tulevaa toimin-
taa. Tavoitteena on tehdd hankesuunnittelu ja hankety6 ldpindkyvéksi, jotta siitd saatuja
kokemuksia ja havaintoja voidaan hyodyntéé positiivisella tavalla uusissa hankkeissa ja
kehittamistyon “kiirastulessa”.

Tadmén loppuraportin aineisto muodostuu muistiosta, pdytikirjoista, kokousmerkinndis-
td, opiskelijoiden tuottamista teksteistd, valmiista opinndytteistd sekd suullisesta tiedos-
ta. Hankkeen kdytdnnon organisoinnista vastuussa ollut hankkeen vetdjd, yht. lis. Marjo
Harju-Tolppa on kirjoittanut loppuraportin ja hdnen tekeménsd havainnot, johtopadtok-
set ja tulkinnat ovat vaikuttaneet loppuraportin siséltoon ja rakenteeseen. On selvéd, ettd
hankeosapuolien ja pilottien tahoilla on kdyty keskusteluja, joita kaikkia ei ole mukana
loppuraportissa.

Hankeraportit on perinteisesti kirjoitettu passiivi-muodossa, ikdén kuin asiat olisivat vain
tapahtuneet. Tapahtumien kulku ja laatu on kuitenkin aina seurausta joidenkin tahojen ja
henkil6iden teoista. Toiminta ja tehdyt pdatokset sekd niiden takana oleva ajattelu ovat
niitd voimavaroja, joista kaikki tyd, myds hanketyd, saa voimansa. Tdssé raportissa kdy-
tetddn sekd passiivimuotoa ettd mind-muotoa. Koska hankkeen vetiji ja raportin kirjoit-
taja ovat sama henkild, tuntuisi himmentavélta kirjoittaa passiivimuodossa omasta toi-
minnastaan. Loppuraportissa on siis kidytdssa paikoitellen aktiivinen mind-muoto, jolloin
lukijalle tulee selviéksi, ettd tissd tilanteessa hankkeen vetdjd on ollut toimijana . Tdémén
valinnan myo6ti tulee mahdolliseksi my0s se, ettd hankkeen vetdjin toiminta asettuu ar-
vioinnin kohteeksi. Raportissa tulee esille seuraavat hankkeen toteuttamiseen liittyneet
henkil6t: vastuuorganisaatioiden edustajat, ohjausryhmén jdsenet, pilottien yhdyshenkilot,
kouluttajien sekéd tutkijan nimet ja opinndytteiden ja projektitdiden tekijét (liite 1). Han-
ketyohon, pilottitapaamisiin ja koulutuksiin on osallistunut useita ihmisid, joiden nimia ei
tule esille. Kaikkien osallistuneiden osuus on ollut merkittdvd. Hanke muodostuu kaikista
niistd tahoista ja ithmistd, jotka ovat antaneet sithen tyOpanoksensa, aikansa, tietonsa ja
unelmansa.



Parhaimmillaan hankkeessa mukana olleille raportti antaa kokonaiskuvan Perhevoima-
la-hankkeesta ja heiddn omastaan osuudesta siind. Tavoitteena on kannustaa ja osoittaa
Perhevoimalan hyddynnettdvyys hankekauden péattymisen jilkeiseen kehittdmistyohon.
Loppuraportti on kirjoitettu myds niille, jotka eivét ole olleet mukana Perhevoimala-
hankkeen toimijoina. Paikallisesti saadut kokemukset voidaan soveltaa samankaltaisiin
toimintaympdaristoihin. Lukijan tehtidviaksi jda talloin arvioida se, mité tdsté tai tuosta tie-
dosta voisi olla hyotyd meidédn tapauksessamme.

Loppuraportin rakenne on seuraavanlainen:

Luvussa 2 kuvataan Perhevoimala-hankkeen tausta.

Luvussa 3 esitetddn Perhevoimala-hankkeen hankesuunnitelman rakenne ja tavoitteet.
Téssd luvussa arvioidaan niitd lahtokohtia, joita hyvéksytty hankesuunnitelma antoi itse
hankkeen toteuttamisvaiheelle.

Luvussa 4 esitelladn hankkeen organisaatio ja toteutus. Luvussa on alakohtia, joista en-
simmaéisesséd alaluvussa 4.1. kuvataan hankeorganisaatioista hankkeen vastuullisten to-
teuttajatahojen vastuut , tyonjako ja toiminta. Alaluvussa 4.2 esitelladn hankeosapuolet ja
niiden sitoumukset sekd ohjausryhmin valinta ja tehtdvét, jasenet seké pilottien valintaan
liittyneet paatokset. Alaluvussa 4.3 kuvataan hankkeen koulutus ja sen prosessi. Alaluvus-
sa 4.4 esitetdéin hankkeen arviointi. Alaluvun 4.5 aiheena on tiedottaminen ja hanketyon
juurruttaminen.

Luvussa 5 keskeiseni siséltoné on pilottien toimintamallien kuvaukset. Lukujen 2, 3 ja 4
tavoitteena on antaa lukijalle kaikki tarvittavat vilineet siihen, ettd luvussa 5 esitettavét
pilottien toimintamallit asettuvat tiettyyn rakenteeseen. Hankkeessa oli mukana kaikkiaan
kahdeksan pilottia ja tdssé luvussa niiden esittimisjérjestys on méédrdytynyt eldménkaari-
ajattelun mukaan. Mukana oli useita pilotteja, joiden palveluiden piirissé oli sekéd vauva-,
pikkulapsi- ettd kouluikdisid ja heidén perheitdéin. Padsdéntond on, ettd pilottien esitti-
misjdrjestys tulee siitd , ettd ensin esitellddn vauvaperheet, sitten leikki-ikdiset ja viimei-
seksi koululaiset. Talld valinnalla pyritddn saamaan lukijan mieleen kuva siitd, millaisten
palveluiden ja tahojen piirissd lapsi kulkee syntyméstidén myohdisnuoruuteensa saakka ja
millaisia palveluita ndma ryhmét tarvitsevat ja miten ne voidaan toteuttaa.

Luku 6 kokoaa yhteen hankkeen tulokset seka siséltdd ndiden pohjalta tehtyji kehittdmis-
ehdotuksia.
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2. PERHEVOIMALA-HANKKEEN TAUSTA

Perhevoimala-hankkeen hankesuunnitelmassa mainitaan ldhtokohdiksi Terveys 2015
—kansanterveysohjelman ja Hyvinvointi 2015 —ohjelman tavoitteet, kansallinen terveys-
hanke ja sosiaalialan kansallinen kehittimisohjelma, valtioneuvoston periaatepddtos
varhaiskasvatuksen valtakunnallisista linjauksista, lastenneuvolatoiminnan uudet suosi-
tukset, lapsipoliittiset ohjelmat seké lasten ja nuorten hyvinvointiselonteot. Angloame-
rikkalaisessa keskustelussa ilmidon viitataan kisitteelld “program”. Tiettyyn ongelmaan
luodaan tietty ohjelma. On madritelty se hyvé, mitd pitdd saada aikaan, miten, kenelle
ja milld rahoituksella. Perhevoimala-hankkeen kohdalla ongelma oli lasten, nuorten ja
perheiden huonovointisuuden lisdédntyminen, johon tavalla tai toisella edelldluetelluissa
ohjelmissa viitattiin ja jota haluttiin 1&hted ennaltaehkédisemén . Ohjelmallisuus on tullut
mukaan hyvinvointivaltion palvelujdrjestelmddn hankkeiden muodossa. "Program” viit-
taa toimenpideohjelmaan, palveluun, projektiin, hankkeeseen tai toimintaan. (Lindqvist,
Maaniittu, Niemi, Paasio, Paija, Robsonin (2001) esipuheessa).

Valtakunnallisten ohjelmien lisdksi Perhevoimala-hankkeen syntymisen taustalla oli kes-
kustelu siitd, ettd Himeenlinnan seudulla oli ollut erittidin runsaasti perhetyon hankkeita
(n.25 kpl) 2000-luvun alkupuolella. Perhevoimala-hankkeelta toivottiin kokoavaa néke-
mystd siitd, mitd perhetydllé tarkoitetaan ja mitd on ennaltachkdiseva perhetyo.

Perhevoimala-hankkeeseen olivat hankehakemuksessa sitoutuneet Hdmeenlinnan kau-
punki, Hattulan kunta, Himeen ammattikorkeakoulu, Janakkalan kunta, Himeenlinnan
seudun kansanterveystyon kuntayhtymé ja Kanta-Hdmeen sairaanhoitopiiri. Kaikki yh-
teistyotahot , paitsi Kanta-Hameen sairaanhoitopiiri, osallistuivat omarahoitusosuudella
hankkeen kustannuksiin. Eteld-Suomen ld4ninhallitus myonsi Himeenlinnan perusturva-
keskukselle 25.2.2005 paivétylla paatokselld rahoituksen Perhevoimala-hankkeelle.

Seuraavassa luvussa 3 esittelen hankesuunnitelman ja sen tavoitteet.
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3. HANKESUUNNITELMAN TAVOITTEET

Perhevoimalan hankesuunnitelmaan (22.12.2004) on kirjoitettu, ettd monialaisen ja mo-
niammatillisen yhteistyon lisidminen on hankkeen tirkein tavoite. Perusteluna on, ettd
suositusten ja asiantuntijatahojen mukaan se lisdd taloudellisimmin lasten ja perheiden
hyvinvointia seké ehkéisee syrjdytymiskehitysta.

Hankkeen tavoitteet on kirjattu hankesuunnitelmaan kahden péétavoitteen alle. Paéta-
voitteiden alle on kirjattu viisi alatavoitetta kumpaankin.

Perhevoimala-hankkeen tavoitteet:

1. Edistdd moniammatillista yhteisty6td ennalta ehkdisevéssa perhetydssa ja kehittda

uusia yhteistyon toimintamalleja seka niitd tukevaa tdydennys- ja jatkokoulutusta

- Kehittdd alueellisia toimintafoorumeja ja perhepalvelukeskuksia
(perhevoimaloita) olemassa olevan palvelujirjestelmén sisilla.

- Vahvistaa normaalipalveluiden ensisijaista roolia ennaltachkdisevassa
perhetyOssi, selkiinnyttdd lasten ja perheiden hoito- ja palveluketjuja sekéd
kehittda palveluohjauksen menetelmié ja malleja.

- Rakentaa dialogista toimintakulttuuria moniammatillisten toimijoiden ja
asiakkaiden kumppanuuteen.

- Kirkastaa eri ammattien ydinosaamista, eri ammattiryhmien ja toimipisteiden
vilistd tyonjakoa sekd vahvistaa nykyistd peruspalvelujarjestelmaa.

- Tuottaa laajenevaa prosessioppimista moniammatillisissa ryhmissé ja edistda
tyOn tutkivaa kehittdmista.

2. Kehittdd voimavaraistavaa ja osallistavaa tydotetta perhe- ja lapsilahtdisissa peruspal-

veluissa

- Kehittdéd peruspalveluja lapsen ddanen kuulemisen ja vanhemmuuden
vahvistamisen lahtokohdista, ”matalan kynnyksen” politiikkaan, osallistaviin,
luoviin ja toiminnallisiin menetelmiin perustuen.

- Parantaa paikallisyhteisollisyyttd ja kasvatuskumppanuutta voimavarana.

- Kehittdd lapsen ja perheen hyvinvoinnin mittareita seki osallistavaa
suunnittelua ja arviointia.

- Kehittdé terveysneuvonnan, sosiaalisen tuen ja yhteisollisen oppimisen
menetelmid sekd vertaistuen organisoitumismahdollisuuksia.

- Levittdd voimavaraistavan ja osallistavan tyon menetelmia ja hyvid kiytdnto;ja
moniammatillisiin toimintaympéristdihin valtakunnallisesti ja kansainvilisesti.

Hankesuunnitelmassa kaytettiin tavoitteenasettelussa kisitettd perhevoimala. Perhevoi-
mala-kisite oli syntynyt Janakkalassa, kun Hamkin sosiaali- ja hoitotyon opiskelijat (lii-
te 1) tekivdt Perhevoimala-hankkeen valmisteluun liittyvdd selvitys- ja valmistelutyota.
Sosionomiopiskelijat olivat osallistuneet avoin voima -pilottiryhmén suunnittelupalave-
reihin ja niiden tuloksena he toteuttivat toiminnallisia menetelmié kéyttiden lapsiperheil-
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lan. Tavoitteena oli selvittdd mink&laisin toimin osapuolet olivat valmiita etenemiin ja
kehittimaan moniammatillisesti lapsiperheiden palveluja. Perhevoimala-nimiehdotuksen
teki sosiaalialan koulutusohjelman lehtori Eeva Tast. Perhevoimala-késitteestd johdettiin
myds Janakkalan pilottien nimet avoin voima (my6hemmin Perhetupa Perhola) ja kou-
luvoima. Kouluvoima-pilotin valmistelussa oli mukana yliopettaja Paivikki Koposen oh-
jaamana hoitotyon opiskelijoita tekeméssi selvityksié liittyen koululaisten terveyden ja
hyvinvoinnin edistimiseen.

Hankesuunnitelmassa perhevoimala-késitettd kdytettiin perhepalvelukeskuksen synonyy-
mina. Toinen tdrked késite on “matala kynnys”. Arkikielessd puhutaan matalasta kyn-
nyksestd ja tdlld viitataan siihen, ettd asiakkaiden, palveluiden kayttéjien, perheiden, mi-
ten ryhmaia sitten kutsutaankin, on helppo 16ytdé jokin palvelu. Keskeiseksi tavoitteeksi
hankkeen kannalta tuli tarkastella sitd, mistd “matala kynnys” muodostuu. Mitki tekijét
palveluiden organisoimisessa tai tyontekijén ja asiakkaan vilisessd vuorovaikutuksessa
ovat keskeisii, jotta voidaan puhua “matalan kynnyksen” palveluista?

Hankesuunnitelmassa tavoitteita kuvataan verbeilld kehittdd, vahvistaa, rakentaa, kirkas-
taa, tuottaa ja parantaa. Ndmai késitteet antavat ymmartda, ettd hankkeella ja kehittamis-
tyolld on laadulliset tavoitteet. Laadulliset hankkeen tavoitteet ovat haasteellisia hankkeen
tavoitteiden toteutumisen ja arvioinnin ndkdkulmasta.

Kun ohjausryhmé kokoontui toukokuussa 2005 jidsentdmiin ja konkretisoimaan hanke-
suunnitelman tavoitteita, lahdettiin hankesuunnitelman mukaisesti siitd, ettd pilotit ovat
hankkeen keskeinen tyoviline. Kaytdnnoksi muodostui, ettd perhevoimala tarkoitti mo-
niammatillista pilottia. Perhevoimala-hankkeen operationaaliseksi tavoitteeksi hankkeen
aikana ei asetettu perhepalvelukeskusten luomista, vaan ldahdettiin eteneméén hankkeen
paitavoitteeksi kirjatun tavoitteen suuntaan, kohti monialaisen ja moniammatillisen yh-
teistyon lisddmistd niiden tarpeiden pohjalta, joita hankkeeseen hakeutuneet pilotit esit-
taisivit.

Seuraavassa luvussa 4 kuvaan hankkeen organisoitumista, rakenteiden luomista ja kehit-
tdmistyon edellytyksii ja resursseja.
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4. HANKKEEN ORGANISAATIO JA TOTEUTUS
4.1 Himeenlinnan perusturvakeskuksen ja Himeen ammattikorkeakoulun yhteistyd

Perhevoimala-hanketta hallinnoi Himeenlinnan perusturvakeskus. Hankkeen rahoitusta
Sosiaalialan kehittimishankkeesta saattoi hakea kunnallinen taho. Perusturvakeskus oli
tehnyt hankevalmistelua yhteistydssda Hameen ammattikorkeakoulun ( HAMK) kanssa,
ja hankesuunnitelmassa oli paddytty esittiméén sité, ettd hankkeen toteuttamista varten
palkataan tutkijayliopettaja Himeen ammattikorkeakouluun, josta kisin hanke organisoi-
daan. Hameenlinnan perusturvakeskuksen ja Himeen ammattikorkeakoulun vilille laa-
dittiin sopimus 25.5.2005 , jossa sovittiin tyonjaosta. Sopimuksessa médriteltiin perustur-
vakeskuksen tehtavéksi ja vastuuksi hankkeen hallinnointiin liittyvét tehtdvit seka se, etti
perusturvakeskus on keskeisesti hankkeen toteutuksessa mukana. Sopimuksessa sovittiin,
ettd perusturvakeskus edistdd aktiivisesti hankkeen tulosten saavuttamista osallistumalla
hankkeen suunnitteluun ja toteutukseen yhdessé HAMK:in hyvinvointialan osaamiskes-
kittymén ja hankkeeseen nimetyn tutkijayliopettajan kanssa. Hankkeen toteuttamisajaksi
kirjattiin 1.4.2005 — 30.4.2007. Kokonaisuudessaan hankkeen nimi oli Perhevoimala —
ennaltachkdisevin perhetydn moniammatillinen koulutus-, tutkimus- ja kehittdmishanke.

Héameenlinnan perusturvakeskuksen vastuuhenkilénéd oli toimialajohtaja Erkki Torppa.
Hankkeen yhteyshenkilond perusturvakeskuksessa oli hankkeen alkaessa sosiaalityon
johtaja Ritva Karinsalo 30.6.2006 asti. Kun hén vaihtoi tyotehtdviéd toiseen organisaati-
oon, hénen tilalleen yhteyshenkilksi ja ohjausryhmén puheenjohtajaksi tuli varhaiskas-
vatuspalveluiden johtaja Marjatta Korhonen. Uudeksi sosiaalitydn johtajaksi valittiin Eija
Leppénen joulukuussa 2006, mutta hén ei tullut mukaan Perhevoimalan ohjausryhmaéén,
koska Korhonen oli valittu Karinsalon tilalle jo aikaisemmin. Sosiaalityon johtaja sai tie-
toa Perhevoimala-hankkeesta perusturvan hanketiimissé seka lasten ja nuorten psykososi-
aalisessa neuvottelukunnassa, johon Perhevoimala-hankkeen vetdji kuului.

Héameen ammattikorkeakoulussa Perhevoimala-hanke oli osa hyvinvointialan osaamis-
keskittymdd, jonka vetdjdnd oli kehittamispdéllikko Anne Laakso 31.12.2005 saakka.
Hameen ammattikorkeakoulussa toteutettiin organisaatiouudistus 1.1.2006 alkaen, jol-
loin Perhevoimala-hanke tuli osaksi Hyvinvoinnin koulutus- ja tutkimuskeskusta. Hyvin-
vointialan osaamiskeskittyma siirtyi osaksi Hyvinvoinnin koulutus- ja tutkimuskeskusta,
jonka johtajaksi valittiin vuoden 2006 alusta alkaen Merja Saarela. Perhevoimala-hanke
kuului sekdi HAMKin osaamiskeskittymén hanketiimiin ettdi Hameenlinnan perusturva-
keskuksen hanketiimiin, jossa olivat mukana kaikki Himeenlinnan perusturvakeskuksen
alaiset hankkeet. Hanketiimeissé oli mukana hankkeen vetdjd. Merja Saarela veti HAM-
Kin hanketiimid ja Himeenlinnan perusturvakeskuksen hanketiimid veti kehittamispaal-
likk6é Vuokko Lehtiméki.

Yhteistyosopimuksessa sovittiin Himeen ammattikorkeakoulun tehtidvéksi ja vastuuksi

vastaaminen hankkeen sisdllollisestd toteuttamisesta ja hankkeen kirjanpidosta. Sopimuk-
sessa madriteltiin, ettd HAMK on vastuussa omalta osaltaan hankkeen toteuttamisesta ja
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talouden hoitamisesta rahoittajien méérittelemalld ja hankesuunnitelmaan kirjatulla taval-
la. Lisdksi sovittiin, ettd hankkeeseen nimetty tutkijayliopettaja osallistuu yhteistyohon
perusturvakeskuksen muiden kehittimishankkeiden kanssa sekd tiedottaa oman hank-
keensa osalta yhdessd perusturvakeskuksen kanssa hankkeen edistymisestd hankkeessa
mukana oleville tahoille. Hankkeen koordinoinnista ja kdytdnnon kehittdmistyosti vastasi
tutkijayliopettaja Marjo Harju-Tolppa 18.4.2005 — 30.4.2007 viliseni aikana. Tutkijayli-
opettajan toimenkuvaan kuului hankkeen vetamisen liséksi opetusvelvollisuutta koulutus-
ohjelmissa seké opinndytetdiden ohjausta. Himeen ammattikorkeakoulusta Perhevoima-
la-hankkeeseen olivat sitoutuneet sekd toiminnallisesti ettd rahoitusosuudella sosiaalialan,
hoitotyon ja ohjaustoiminnan koulutusohjelmat. Himeen ammattikorkeakoulun kehitta-
misyksikko osallistui lisdksi hankkeen rahoitukseen. Hankkeen ja koulutusohjelmien va-
linen yhteisty0 sovittiin toteutettavan siten, ettd jokaisesta koulutusohjelmasta on yhteys-
opettaja hankkeeseen.

Hankkeeseen liittyneen kirjanpidon ja maksatushakemuksiin liittyneet tehtdvit hoiti
HAMKissa kirjanpitdjd Irma Sinkko. Himeen ammattikorkeakoulusta toimitettiin mak-
satushakemukset liitteineen Hédmeenlinnan perusturvakeskukselle, josta ne toimitettiin
Eteld-Suomen lddninhallitukselle. Hankkeen taloudelliseen ohjaukseen osallistui Himeen
ammattikorkeakoulun hankepalvelupdillikké Jorma Ahonen, joka kuului myds hank-
keen ohjausryhmiin. Hankkeella oli tukipalveluna HAMK viestinnén palvelut, jonka
kanssa tehtiin julkaisuja sekd hankkeen tiedotuslehdet, julisteet ja esitteet. Koulutuksen
jérjestdmisessd oli mukana Sari Laaki HAMKin tdydennyskoulutuskeskuksesta. Hank-
keen tiedostussuunnitelmaa teki hankkeen vetdjin kanssa projektiassistentti Kirsi Liima-
tainen. Ohjausryhmin ja kokousten sihteerind toimi tutkimusassistentti Heidi Kaisvuo
HAMKista. Hankkeessa olivat harjoittelijoina ohjaustoiminnan opiskelija Susanna Halo-
nen ja terveydenhoitajaopiskelija Anna Kuusinen.

4.2 Hankeosapuolet, ohjausryhmy ja pilotit

Hankkeen valmistelutyohon olivat keskeisesti osallistuneet Himeenlinnan kaupungin
perusturvakeskuksesta sosiaalityon johtaja Ritva Karinsalo ja Himeen ammattikorkea-
koulusta kehittdmispééllikko Anne Laakso seké yliopettaja Pdivikki Koponen ja lehtori
Eeva Tast. Aloittaessani hankkeen vetdmisen sain heilti tictoa hankevalmistelusta, sithen
liittyneet dokumentit ja yhteyshenkildiden tietoja. Alkukartoitustietoja hankkeen taustasta
ja valmistelusta kerésin tavatessani seuraavat tahot : Himeenlinnan seudun kansanter-
veystyon kuntayhtymé, Eeva-Kaarina Veijalainen (27.4.05), Janakkalan lapsipoliittinen
tyoryhmi (3.5.05), Janakkalan kouluvoima, ohjausryhmi (19.5.05) Kimppa-perhetyon
projekti, tiimi (23.5.05), Alvari-perhetyd, tiimi (27.5.05), Himeenlinnan kaupungin las-
tensuojelun erityispalvelut, Vaahteramien perhetyd, Virva Koivisto(2.6.05), Hattulan kun-
ta, tiimi (3.6.05), Perheet vahvemmaksi —hanke, tiimi (8.6.05), Janakkalan avoin voima,
tiimi (9.6.05), Himeenlinnan kaupungin perheneuvola, tiimi (15.6.05), Himeenlinnan pe-
rusturvakeskuksen Perhepaja Vaahtera, tyopari (9.8.05), Himeenlinnan kaupungin vauva-
tiimi (29.8.05) . Alkukartoituksen keskeinen kysymys oli selvittdd, millaisia konkreettisia
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kehittdmisen kohteita hankkeeseen sitoutuneilla tahoilla oli kevaélla 2005 sekd miten han-
kesuunnitelmassa mainitut yhteistyotahot olivat mukana hankkeessa. Alkuvaiheen kar-
toituksen jdlkeen jdrjestin jatkoneuvottelut kaikkien hankeosapuolien kanssa tavoitteiden
konkretisoimiseksi, koska alkukartoitus osoitti, ettd hankeosapuolilla ei ollut Janakkalaa
lukuun ottamatta konkreettista kehittdmisen kohdetta Perhevoimala-hankkeelle.

Hameenlinnan perusturvakeskus ldhetti toukokuussa 2005 kirjeet yhteistyotahoille ja pyy-
si nditd nimedmidn oman edustajansa hankkeen ohjausryhméén. Ohjausryhmé nimettiin
tamén menettelyn mukaisesti. Ohjausryhmén tehtévina oli vastata hankkeen etenemisesté
suunnitelmien mukaan, linjauksista, talouden seurannasta seké raportoinnista l44ninhalli-
tukselle. Ohjausryhmin jésenten tehtédvind oli myds huolehtia omassa organisaatiossaan
yhteistyOstd, joka rakentui hankkeen ympérille.

Hankkeelle nimettiin seuraavat organisaatiot ja henkilot ohjausryhméén:

Ahonen, Jorma, hankepalvelupééllikko, Himeen ammattikorkeakoulu

Eklo6f, Pirjo-Liisa, terveydenhoitaja/terveyskasvatusyhdyshenkild, Janakkalan
terveyskeskus

Heikkil4, Taina, ladkéri, Jukolan terveysasema, Himeenlinnan seudun kansanterveys-
tyon kuntayhtyma

Karinsalo, Ritva, sosiaalityon johtaja, Himeenlinnan perusturvakeskus

Maiensivu, Kirsti, opetustoimen johtaja, Himeenlinnan kaupunki

Viertonen,Marita, pdivdhoidon johtaja, Hattulan kunta

Laakso Anne, kehittdmispaillikko, Himeen ammattikorkeakoulu

Salonen, Ritva, koulutusohjelmajohtaja, hoitotyon ko., Himeen ammattikorkeakoulu
Veijalainen, Eeva-Kaarina, osastonhoitaja, terveyskeskus, Himeenlinnan seudun kan-
santerveystyon kuntayhtyma

Yla-Korpi, Tuulikki, sosiaalityontekijé, perheterapeutti, Kanta-Hameen sairaanhoitopiiri

Toukokuussa 2005 ohjausryhma péétti hakea pilotteja avoimella haulla. Perhevoimala-
hankkeen suunnitteluvaiheessa Himeen ammattikorkeakoulu oli muodostanut yhteyden
Janakkalaan ja hankkeen alussa oli selvéa, ettd Janakkalasta tulee kaksi pilottia. Himeen
ammattikorkeakoulun hoitotydn ja sosiaalialan opiskelijat olivat jarjestéineet lapsiperhei-
den tarpeita ja odotuksia kartoittavan illan Janakkalassa seké tehneet selvityksen liittyen
koululaisten hyvinvointiin Janakkalassa. Molemmat yhteydet johtivat sithen, ettd Janak-
kalassa oltiin halukkaita tulemaan mukaan hankkeeseen.

Lihetin pilottihakukirjeet ohjausryhmén nimeémille yhteyshenkildille. Hakuvaiheessa
piloteille kriteeriksi asetettiin vain, ettd pilottitiimi olisi moniammatillinen ja silld olisi
alustava tavoite omalle toiminnalleen. Elokuussa 2005 ohjausryhma kasitteli ja hyvaksyi
kaikki viisi saapunutta hakemusta, joita olivat Perhetupa Perhola, Terveyttd ja hyvinvoin-
tia Janakkalan lapsille ja nuorille (kouluvoima) —pilotti, Hattulan kunnan verkostopilot-
ti, Himeen ammattikorkeakoulun hakemus ja Hdmeenlinnan seudun kansanterveystyon
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kuntayhtymén hakemus Jukolan neuvolasta. Kanta-Hdmeen keskussairaalan pilottihake-
mukset (kaksi) ja Himeenlinnan perusturvakeskuksen pilotti (avoin péivékoti) aloittivat
myOhemmin. Sosiaalityon johtaja selvitti sosiaalityon osuutta 1dhted mukaan hankkee-
seen, mutta sosiaalityostd ei 10ytynyt omaa pilottia. Kaikki kahdeksan pilottia olivat 10y-
tyneet vuoden 2005 loppuun mennessi. Pilottihakemusten tarkemmat sisdllot esittelen
luvussa 5, jossa on pilottien toimintamallien kuvaukset.

Jokaiselle pilotille pyydettiin nimedmaéén yhteyshenkild, joka olisi vastuussa oman pilot-
titiimin koordinoinnista.

Yhteyshenkil6t olivat:

Nummen avoin péivékoti, lastentarhanopettaja Armi Koivula

Hattulan pilotti, pdivdhoidon johtaja Marita Viertonen, sosiaalityontekijé Pirjetta Paka-
nen syksylld 2005

Perhekumppanuus —pilotti ' HAMK,Nipsula, lehtorit Eeva Tast ja Terhi Kaisvuo (sosiaa-
liala) Helena Talvensaari, Sari Miki (hoitotyd), Raija Paju (ohjaustoiminta)
Hameenlinnan seudun kansanterveystyon kuntayhtymé, Jukolan neuvola, terveydenhoi-
taja Tiina Nurminen, syksylld 2005 terveydenhoitaja Anita Myllykangas

Janakkalan kunta, Perhetupa Perhola, leikkitoiminnan lastentarhanopettaja Pdivi Lah-
teenmaki

Janakkalan kunta, kouluvoima-pilotti, terveydenhoitaja Pirjo-Liisa EkIof
Kanta-Hémeen sairaanhoitopiiri, vastasyntyneiden teho-osasto, synnytyssali, synnytté-
neiden vuodeosasto, syksylld 2005 sairaanhoitaja Mirja Ottman-Salminen, sen jélkeen
sairaanhoitajat Helena Saali ja Pirjo Niemi

Kanta-Hémeen sairaanhoitopiiri, osasto P4, sairaanhoitajat Anne Karlsson ja Maritta
Lohi

Kaksi pilottien yhdyshenkil6d kuului ohjausryhméén. Jukolan neuvolan terveydenhoitaji-
en esimies kuului myos ohjausryhméin. Hankkeen vetéjin lisdksi he toivat suoraan tietoa
hankkeen etenemisestd kiytinnossd koko ohjausryhmaélle. Ohjausryhmaéssé tapahtui hen-
kilovaihdoksia hankkeen aikana. Ritva Karinsalo jdi pois ohjausryhmaésti toukokuussa
2006, Anne Laakso joulukuussa 2005 ja Eeva-Kaarina Veijalainen helmikuussa 2007. Rit-
va Karinsalon tilalle tuli varhaiskasvatuspalveluiden johtaja Marjatta Korhonen ja Anne
Laakson tilalle hyvinvoinnin koulutus- ja tutkimuskeskuksen johtaja Merja Saarela. Hat-
tulalla oli kaksi eri edustajaa hankkeen aikana, Marita Viertosen tilalla oli syksylla 2005
sosiaalityontekijd Pirjetta Pakanen. Himeen ammattikorkeakoulun koulutusohjelmien
edustajan tilalla ohjausryhméssa toimi vuoden 2006 aikana Hanna Maijala sekd vuoden
2007 alusta koulutusohjelmajohtaja Hanna Naakka. Himeenlinnan perusturvakeskuksen
esityksestd opetustoimen edustaja oli valittu ohjausryhméin, mutta koulutoimi ei liittynyt
hankkeeseen.

Ohjausryhmin jdsenet jasensivdt Perhevoimalan tavoitteita askeltavan etappimallin me-
netelmilld. Askeltavan etappimallin keskeinen ajatus on, ettd kohti tavoitetta padstdin
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pienilld askelilla. On méériteltdva vélietapit matkalla kohti tavoiteltavaa tilaa. Kehittamis-
tyon aikana on paiteltivi, mitka ovat positiivisia merkkeja siité, ettd kehitys on menossa
oikeaan.

Ohjausryhmad listasi seuraavat vilietapit marraskuussa 2005 :

- tyontekijoilld on oltava riittdvasti resurssia tehdé pilotteja

- asenteet ovat huomioitava, kun kehitetddn uutta toimintaa

- tyopaikoilla eri sukupolvilla voi olla erilainen tapa tehda tyota

- myOnteinen merkki hankkeen kehittymisesti on, jos kokoukset ja
koulutukset ovat moniammatillisia

- on véltettidva sitd, ettei tule turhia verkostopalavereja, on mietittdva, tukevatko
palaverit perustehtdvia

- hankkeen kannalta on keskeisti sen tunnettavuuden lisddntyminen kentilla,
vihitellen ldhestytddn myos padtoksenteon tasoa ja rakenteita

- hankkeessa dialogisuuden esille nostaminen térkedtd, kaikkien tieto tarkedé

- hankkeen tavoitetilana perhekeskusmalli, lasten talo — verkostoajattelu

- hankkeen myonteisend merkkiné tahtotilan nousu ohjausryhméissa

- hankesuunnitelma elda ja péivittyy hankkeen aikana

4.3 Koulutus

Perhevoimala-hankkeessa koulutuksen tavoitteena oli tukea pilotteja niiden kehittdmis-
tyOssa.

Koulutus muodostui pilottikohtaisista tapaamisista ja kokouksista hankkeen alusta maa-
liskuuhun 2007 asti. Tapaamisten sisidllot muodostuivat suunnittelusta, koulutuksesta,
tyonohjauksesta ja arvioinnista. Koulutukseen kuului kaikkien pilottien yhteinen kolmen
iltapdivin koulutussarja syksylld 2006. Pilottiverkoston rakentaminen kesti maaliskuuhun
2006 asti, eikd yhteisen koulutuksen jérjestiminen piloteille ollut realistista vield kevain
2006 aikana. Pilottien toiminta ldhti liikkeelle eritahtisesti, toiset olivat pidemmalld kuin
toiset. Kaiken kaikkiaan pilottien l0ytyminen ja jdsentyminen tarvitsi pidemmaén ajan
kuin hankesuunitelmassa oli alun perin kaavailtu. Ohjausryhmin péatokselld varsinaiset
koulutusiltapdivét paétettiin jarjestdd syksylla 2006. Pdivimairét niille koulutuksille an-
nettiin jo kevadilld 2006, jotta pilotit voivat varata niméd koulutusta varten. Koulutuksen
tavoitteena oli pilottien verkostoitumisen edistiminen ja asiantuntijatiedon vaihtaminen.
Koulutus jérjestettiin Himeen ammattikorkeakoulussa ja kouluttajina toimivat koulutta-
ja Mikko Reijonen, psykologi Marika Paasikoski-Junninen, projektipédéllikké Ulla Lind-
qvist ja suunnittelija Hanna Heinonen sekd Hidmeen ammattikorkeakoulun lehtorit Saija
Honkala, Liisa Harakkamiki sekd Eija-Riitta Grondahl seké tutkijayliopettaja Marjo Har-
ju-Tolppa. Erja Hatakka on tehnyt Perhevoimala-hankkeen koulutuksesta hyvinvointitek-
nologian jatkotutkinnon opinndytteen (2007).
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Hankkeen piloteista nousseiden tarpeiden pohjalta jarjestettiin varsinaisen pilottikoulu-
tuksen lisdksi tutustumiskdynti Espoon perhekeskus —hankkeeseen seké kaksi muuta kou-
lutusta. Néitd olivat Varpunen — varhaisen puuttumien koulutus ja kriisityon koulutus.
Varpunen —koulutus toteutettiin tammi-helmikuussa 2007 ja siind toimivat kouluttajina
Espoon Matinkylidn Lobby-hankkeesta Taru Heinonen ja Teemu Sulaoja. Kriisitydn kou-
lutus jdrjestettiin Hattulan pilotissa helmi-maaliskuussa 2007 ja siiné oli kouluttajana Pia
Yli-Pirila.

Kartoitusvaiheessa koulutustoiveita olivat ryhméin ohjaaminen, valmiudet toimia erilai-
sissa perheiden kriisitilanteissa, yleensikin perhety6hon liittyvad koulutusta, moniongel-
maiset perheet, erityistukea tarvitsevat perheet, perheiden kohtaaminen ja lapsen &énen
kuuleminen. Koulutusodotukset olivat moninaiset. Perhevoimala-hanke keskittyi ennalta-
ehkdiseviin perhety6hon ja koulutussiséllot rajattiin palvelemaan ennaltachkiisevén per-
hetyon kehittdmistd. Edelld mainituista odotuksista selkeimmin ennaltachkéisevin tyon
nékokulmaan liittyivét ryhménohjaustaidot ja perheiden kohtaaminen. Lapsen &énen kuu-
lemisen —késite liittyy lastensuojelutyon viitekehykseen. Ennaltachkiisevin perhetyon
késite ei ole selvd ja yksiselitteinen, kuten ei perhetyon késite yleensdkéédn. Koulutuksen
keskeisend sisdltond oli perhetyon késitteen avaaminen sekd moniammatilllisen tyon tar-
kastelu ja sen reflektointi. Koulutus pyrki jasentimdin mitd on ennaltachkiiseva ty0 ja
miten sitd voidaan tehdd moniammatillisesti.

Tahan tavoitteeseen pédstiin silld, ettd pilotit esittdytyivit toisilleen ja pohtivat keskeisiad
perhetyon kysymyksiéd yhdessd. Isoherrasen mukaan (2005, 13-14) moniammatillisuuden
késite pitdd sisdlladn monenlaisia ja — tasoisia ilmi6itd. Moniammatillisuus on yhteistyo-
td, jota voidaan hyodyntda strategisessa suunnittelussa, hallinnollisissa ratkaisuissa seké
asiakkaan pdivittdisten ongelmien selvittimisessi. Yhteistyd merkitsee sitd, ettd ihmisilla
on yhteinen ty0 tai tehtévi suoritettavanaan, ongelma ratkaistavanaan tai paatos tehtavé-
nédén tai he etsivit uusia ndkymid yhdessd keskustellen. Moniammatillisuus tuo yhteis-
tyohon mukanaan useita eri tiedon ja osaamisen nidkokulmia. Tdmédn vision mukaisesti
Perhevoimalan koulutusprosessin keskeisind voimavarana oli pilottien oma asiantunti-
juus. Koulutusta ryhménohjaamistaitoihin ei tullut yhteisessa pilottikoulutuksessa, mutta
jonkin verran Varpunen- koulutuksessa. Pilotit saivat kdyttoonsd Varpunen — varhaisen
puuttumisen malli —kirjan, jossa oli konkreettisesti opastusta ryhmien ohjaamiseen. Han-
ke hankki jokaiselle pilotille myos kdyttoon Mikko Reijosen (2006) toimittaman kirjan
Voimaa perhety6hon. Pilotit saivat sen kdyttoonsd ennen Mikko Reijosen osuutta koulu-
tuksessa. Koulutusiltapédivien keskeisend sisdltoni oli alustuksia, pienryhmétyoskentelyéd
ja keskusteluja. Koulutuspéivit toteutettiin yhteistoiminnallisen oppimisen periaatteiden
mukaisesti.

Yhteistoiminnallisessa oppimisessa on keskeistd pienryhmatyoskentely , jossa tiedollis-
ten oppimistavoitteiden ja ongelmanratkaisuiden lisdksi opitaan ryhmaétydtaitoja ja arvi-
ointitaitoja. Ryhmissd on mahdollisuus arvioida omia ajatuksia ja peilata niitd muiden
ajatuksiin. Ruohotien (1998, 10-11) mukaan jokaisen perustellessa omat kasityksensi ja
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ratkaisunsa, voidaan oppia muilta, mutta my0s kyseenalaistaa omia késityksii ja oletuk-
sia. Ryhmaéssi tyoskentely auttaa myds piilevin tiedon esille tuomiseen, kun asioista kes-
kustellaan ja tieto tulee kaikkien jaettavaksi.

Perhevoimalan koulutuksissa oli tavoitteena nimenomaan etsid uusia ndkymid yhdessi
keskustellen. Moniammatillisen koulutusryhmédn ammattitausta oli erittdin monialainen.
Osallistujien ammattitaustassa oli edustettuna lastentarhanopettaja, lastenohjaaja, perhe-
tyontekijd, erityisopettaja, nuorisotyOntekijd, opettaja, terveydenhoitaja, sairaanhoitaja,
katilo, 14ékari ja paivdhoidon johtaja.

Usein ammatillinen tdydennyskoulutus kohdistuu tietylle ammattiryhméle. Moniamma-
tillisuuden haasteena ja ongelmana joskus pidetddn sitd, ettd miten oman ammattialan
erityisyys tulee esiin silloin, kun paikalla on useita eri ammattityontekijoitd. Viimeisessa
koulutusiltapdivissé kaksi osallistujaa kuvasi oman osaamisen jakamista seuraavalla ta-
valla:

”Minusta ainakin se, ettd nditd foorumeita on ollut. Minusta timén ’Pienin aske-
lin” -koulutussarjan ensimmdiinen piiva, jolloin tddlld oli kaikki pilotit ja kaikki kertoi
niistd omista ndkdkulmistaan, tastd pilotoinnista, niin se oli tosi a v a a v a. Siindkin jo
jaettiin titd omaa osaamista. Ja nyt meilld on niitd foorumeita, erilaisia verkostoja ja
erilaisia tapaamisia. Kaikki on sellaista oman osaamisen jakamista. Kun on tosi hyvia
ammattilaisia, kun huomaa vaan kuinka fiksua porukkaa péiva pdiviltd enemman, kuinka
fiksua porukkaa on ympérilla.”

”...Ryhmissé on tuttuuden tunne, asiaa voidaan siind késitelld, ettd me ollaan niin
kuin dialogissa siind, eikd kukaan péése esittimién ettd olisi toistaan viisaampi tai pa-
rempi tai ammattitaitoisempi. Ettd se oma osaaminen on kaikilla samalla viivalla. Jotta se
luottamus siihen toiseen ihmiseen syntyy niin ... sité toista ihmisté pitdd tuntea muutenkin
kuin vain palaverin myo6té, ihan timmosissé tarkeissd koulutusasioissa.”

Oman osaamisen jakaminen oli yksi hankkeen keskeisid avaintoimintoja. Osaamista on
jaettu sekd omissa verkostoissa ettd hankkeen yhteisissé tapaamisissa. Muutosta entiseen
koettiin olevan siind, ettd erilaisissa foorumisessa oli mahdollista jakaa omaa osaamista.
Karila & Nummenmaa (2001) méirittelevit moniammatillisuuden késitteen eri asiantun-
tijoiden yhteistyoksi ja moniammatilliseksi tiimitydskentelyksi. Sen periaatteena voidaan
pitdd sitd, ettd sen avulla saavutetaan ja synnytetddn jotakin, mihin ihminen ei yksin ky-
kene. Asian voisi kuvata siten, ettd toinen ihminen ik&én kuin toimii toisen oppaana ja
auttaa tulkitsemaan ja ratkaisemaan asioita. (mt., 3) Monet pilottikoulutukseen osallistu-
neet antoivat myonteistd palautetta siitd, ettd oli mielenkiintoista ja monille uutta se, ettd
koulutusryhmai oli ndin moniammatillinen.

Perhevoimalan moniammatillinen pilottikoulutus on saattanut alulle prosesseja, jotka voi-
vat parhaimmillaan johtaa uusiin toimintamalleihin. Jukolan alueella neuvolatyontekijét
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ja avoin péivikoti verkostoituivat ja tdlld alueella olisi paljon mahdollisuuksia verkos-
totyon kehittdmiselle. Isoherrasen (2005) mielestd moniammatillinen yhteistyo siséltda
eriasteisia yhteistydmuotoja. Yhteistyd voi olla moniammatillista rinnakkain tapahtuvaa
tyoskentelyé asiakkaan kanssa. Se voi olla myds yhteisty6td, jossa asiantuntijat muodos-
tavat yhdessi keskustellen yhteisen kisityksen ja raétidloidyn asiakasldhtdisen tavoitteen.
Yhteisty0 voi olla myds sellaista, jossa asiantuntijat sovitusti rikkovat asiakasléhtoises-
ti tyoskennellessddn roolirajojaan. Isoherrasen mukaan moniammatillisessa yhteistydssé
voidaan erottaa viisi kohtaa: asiakaslidhtoisyys, tiedon ja eri ndkokulmien kokoaminen yh-
teen, vuorovaikutuksellinen yhteistyd, rajojen ylitykset sekd verkostojen huomioiminen.

Verkoston rakentamistydssé koulutukset koettiin keskeiseksi tekijaksi.

”... T4 on auttanut titd meidén verkostotyotd, kun meiltd on kdyty niin aktiivi-
sesti ndissd koulutuksissa niin sitten on luonu sellaista hyvié yhteistd pohjaa tille meijan
tyolle... tdd on musta ihan niin kuin keskeistd tidssd verkoston rakentamistydssid on néa
koulutukset mité tdssd nyt jo on ollu ja miti tulee olemaan.”

Vaikka yhteisty6lld on moniammatillisessa tydskentelyssd keskeinen rooli, siitd ei vield
sellaisenaan synny moniammatillista osaamista. Moniammatillisessa tydskentelyssa yh-
teisty0osaaminen, hyvét yhteistyo- ja vuorovaikutustaidot sekéd avoin ja luottamukselli-
nen ilmapiiri ryhmén jésenten vililld ovat tirkeitd toiminnan edellytyksid, mutta timéin
liséksi tarvitaan yhteisesti jaettua tulkintaa toiminnan tavoitteista eli niistd perustehtivis-
td, joita yhteisdssd ollaan toteuttamassa, osaamisen analyysia, yhteistd suunnittelua sekéd
osaamisen johtamista. (Karila & Nummenmaa 2001, 147) Yksi Perhevoimala-koulutuk-
sen tavoite oli tarjota mahdollisuuksia yhteistyo- ja vuorovaikutustaitojen kehittdmiselle
seké siihen, ettd koulutustilaisuuksissa olisi ollut avoin ja luottamuksellinen ilmapiiri.
Koulutus muodostui seké ilmapiiriin positiivisesti vaikuttavista tekijoista ettd itse tiedol-
lisesta koulutusaineksesta.

Kaikkien pilottien kaikki jdsenet eivit paédsseet osallistumaan koulutuksiin vaan muuta-
man ihmisen vastuulla oli tuoda koulutuksesta saatu tieto tydyhteisoon. Erds tyontekiji
mietti, etti jos tydolosuhteet olisivat toisenlaiset, varmasti enemmain tyontekijoitd paésisi
koulutuksiin osallistumaan. Hian kuitenkin painotti siti, ettei saa syyllistdd ketdan osallis-
tumattomuudesta. Tiedon vélittdminen muille tiimin jésenille koettiin haasteellisena.

”...Meilld vield tdssd tiimissd on niin monen sanan tekijoité, kaikille ei vaan ker-
takaikkiaan oo aikaa kiyttad, ndd koulutustilaisuudet vaikka ne olis omia...varmaan jo-
kainen tulis jos ne saa sen puukattua ja jérjestettyd omat tyokuvionsa ettd padsee ilmoit-
tautumaan. Sehin se ndissd moniammatillisissa tiimeissd juuri on, voi kun sais sen koko
porukan kuulemaan sen saman asian eikd aina niin ettd mind olen tdill ja vélitdn se... aina
siind katoaa jotain paljon matkalla....----- varmasti olis tddlldkin enemmén meikéléisia,
jos olosuhteet olisivat toisenlaiset... syyllistimattd, ettet sitten ollut kuulemassa hyvai
juttua..”
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Moniammatillinen prosessikoulutus antoi osallistujille ammatillista vertaistukea ja lisi-
motivaatiota jatkaa kehittdmistyotd. Jotta prosessikoulutus saattoi antaa onnistumisen
kokemuksia, sen tidytyi padsaantoisesti vastata odotuksiin. Se vaati osallistujilta ennakko-
luulotonta ja avointa suhtautumista toisten osallistujien ammatilliseen osaamiseen. Kun
ndma ehdot tayttyivit, koulutus edisti henkilon toimintaa omassa pilotissaan ja tydtehti-
vissadn.

Pilottien osallistujat saivat tehdd Perhevoimala-hankkeen arviointia voimaannuttavan ar-
vioinnin menetelmalld ja menetelmé koettiin hyodylliseksi.

”Ensiksi ajattelin, kun tulee teoriaa — voi ei, mi en jaksa... mun olisi tehny mieli
jaada toihin, mulla olis ollu sielld tditd tekeméttd. Mutta kun ihan oikeasti ihan konkreetti-
sesti tehddédn tima niin, tdssd on taas hyva esimerkki, silloin si pystyt sitd kdyttdiméén.”

”...kun saa itse olla tekeméssd, ymmartadkin todella...”

4.4 Arviointi

Perhevoimala-hankkeen yleistavoitteiksi arvioinnin suhteen on hankkeen arviointisuunni-
telmassa asetettu tiedon saaminen erilaisista perhetyon toimintamalleista sekd moniamma-
tillisen, sektorirajat ylittdvan toiminnan kdynnistymisestd ja kehittymisestd. Lahtokohtana
Perhevoimala-hankkeen arvioinnille on vahvistaa hankkeessa mukana olevia toimijoita.
Talloin keskeistd on, miten arviointitietoa tuotetaan ja ketka sitd tuottavat. Hankkeen ar-
vioinnista vastasivat hankkeen vetdja, pilotit, ohjausryhma sekd opinndytteiden tekijat.
Arviointiin liittyvdt amk-jatkotutkinnon opinnéytteet ovat tehneet opiskelija Péivi Réik-
konen (2007) sekéd Sanna Niemeld (2007).

Perhevoimala-hankkeen arviointi on ensijaisesti padtelméperustaista, jossa keskeistd ovat
tavoitelistat ja kuvaukset. Jokainen pilotti on listannut omia tavoitteitaan pilottitoiminnan
alkuvaiheessa seké toiminnan aikana ja lopussa. Menetelminé on ollut yleensé keskuste-
luarviointi. Kokouksissa ja koulutuksissa tyontekijat ovat kuvanneet ja kertoneet omista
tyotehtdvistddn toisille. Arvioinnissa puhutaan paljon mittareista, ja padtelmaperustaises-
sa arvioinnissa ns.mittari on sanallinen erittely tai kuvailu arviointikohteesta. Mittaus-
perusteisessa arvioinnissa yritetddn 10ytdéd indikaattoreita, jotka suoraan tunnuslukuina
ilmentévit arviointikriteeriksi valittua ominaisuutta.

Perhevoimalan pilotit saivat koulutusta voimaannuttavan arvioinnin menetelméstid mar-
raskuussa 2006, jossa myds tehtiin harjoituksena Perhevoimala-hankkeen arviointi. Voi-
maannuttavan arvioinnin menetelméssd on kdytdssd tunnuslukuja. Tilla menetelméalla
osallistujat 10ysivdt seitsemin keskeistd avaintoimintoa, jotka ovat vieneet eteenpéin
hankkeen tavoitteita. Voimaannuttavan arvioinnin menetelmalld annettiin arvosanat sille,
kuinka hyvin avaintoiminnot olivat onnistuneet tuohon mennessé. Jokainen osallistuja sai
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antaa pisteen 1-10 valituille avaintoiminnoille. Kaikkien antamista arvosanoista laskettiin
keskiarvot (suluissa). Ndma avaintoiminnot olivat

lasten, nuorten ja perheiden osallistaminen (6.15)

yhteinen koulutus (6.05)

ennaltachkdisevén perhetyon verkostomallin rakentaminen (4.6)
voimalointi (6.61)

vuorovaikutuksessa toimiminen (6.41)

yhteisten eldmysten ja kokemusten tuottaminen (5.80)

oman osaamisen jakaminen (6.5)

Lasten, nuorten ja perheiden osallistaminen koettiin tarkeédksi ja se saikin melko hyvin
pistemédrin. Parantamisen varaakin 10ytyi, suunnitelmia oli kylld tehty , mutta niitd ei
oltu ehditty vield toteuttamaan.

”Meilld ainakin toi nuorten osallistuminen on ollut tosi hyviaikin, koska nuorille
on tehty kyselyiti ja jérjestetty itseasiassa sellainen toiminnallinen teemapéiva yhteiskou-
lulla, missé osallistuttiin yhteensd 360 nuorta. Se oli tosi hyva juttu.”

”Meilld on kauheesti suunnitelmia ja kaikkea, missd me osallistetaan nditd perhei-
td ja muita, mutta niité ei ole vield toteutettu.”

Pisteitd annettaessa koettiin vaikeuksia erotella Perhevoimala-hankkeen ja oman tyon
kautta jéarjestetyt koulutukset. Erddssd ryhmissd yksi tyontekija antoi arvosanaksi seiskan
kun koko ryhmin arvosanojen keskiarvo oli 4.

”Mulla oli koko tdmén tehtdvén ajan vaikeus, ettd mikd on Perhevoimalaa ja mika
omaa...— olen padssyt oman yksikon erilaisiin koulutuksiin ja sitten Perhevoimalan kaut-
ta tulleisiin. Niiti on vaikee erottaa...”

Perhevoimalassa on tehty prosessiarviointia itsearviointina. Hankkeen tavoitteita on tar-
kasteltu suhteessa sen hetkisiin tarpeisiin. Pilotit ovat médritelleet omat tarpeensa. Tavoi-
teldhtdinen arviointi perustuu ajatukseen, ettd tavoitteiden suhteen ollaan aina oikeassa.
Tavoitekriittinen arviointi sisdltdd ajatuksen, ettd tavoitteet on aina tehty riittimattomén
tiedon varassa ja niitd on tarkistettava sen mukaan, kun hanke etenee. Paavo Viirkorven
(2005) mukaan hyvéani tavoitteena voisi olla sellainen mittaristo, jossa on seké tunnuslu-
kuihin etti kuvailuun perustuvia osia. Hankkeen loppuvaiheessa pilotit saivat koulutusta
voimaannuttavan arvioinnin menetelmaistd, jonka perusteella voidaan muodostaa tunnus-
lukuja. Kaksi piloteista, Perhetupa Perhola ja Hattulan verkosto kiinnostuivat menetel-
mistd ja ldhtivdt soveltamaan menetelmid kevailla 2007 hankkeen vetdjan ohjauksel-
la. Voimaannuttavan arvioinnin menetelma jéi juurtumaan néihin pilotteihin ja ne voivat
hyodyntdd menetelmdd hankkeen péédttymisen jdlkeen. Pilotit voivat kdyttdd voimaan-
nuttavan arvioinnin menetelmié tukena jo aloitetun kehittdmistyon jatkamiseksi. Taméa
tapahtuu siten, ettd mietitddn sitd, miten avaintoiminnoille annettuja pisteméaarid saataisiin
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nostettua jossain tietyssé aikarajassa. Luodaan tavoite, suunnitelma ja mittari sille, josta
tiedetéidn, ettd pistemiéra on noussut. Esitén téstd esimerkin Perhetupa Perholan kohdalla,
joka teki omassa pilottitiimissdén voimaannuttavan arvioinnin helmi-maaliskuussa 2007.

Arviointi siséltidd visiot siitd, miten pilottien toiminnan tulisi jatkossa kehittyd ja miten
niisséd saatuja kokemuksia ja malleja voidaan levittdd muualle. Kunnissa ja hankeorgani-
saatioissa voidaan tehdé itsearviointia siitd, millaista ennaltachkdiseva perhetyd tai pilotin
piiriin kuuluvien toiminta olisi nyt, ellei Perhevoimala-hanketta olisi ollut. Perhevoima-
la-hankkeen kokemuksia ja tuloksia voidaan hyddyntdé, kun suunnitellaan uudenlaista
moniammatillista perhekeskusverkostoa.

4.5 Tiedottaminen ja hankkeen tulosten levittiminen

Hanke teki tiedotussuunnitelman ja julkaisi kolme tiedotuslehted, joihin koottiin hanke-
toimijoiden tavoitteita ja kokemuksia. Ensimmaéisessa tiedotuslehdessi (toukokuu 2006)
jokainen pilotti esitteli omia tavoitteitaan. Toisessa lehdessé (joulukuu 2006) teemana oli
koulutus seké pilottien edistyminen sekd muut hanketapahtumat. Kolmas lehti (huhtikuu
2007) kokosi yhteen hankkeen tuloksia ja tutkimustietoa. Tiedotuslehden koettiin palve-
levan hyvin hanketoimijoita sekd edistdvidn verkoston muodostumista. Kaikilla pilottien
toimijoilla ei ollut kédytdssé tietokonetta, joten siindkin mielessd kirjallisessa muodossa
oleva tiedotus palveli hyvin. Tiedotussuunnitelmaa tehtiessa ajatuksena oli myos se, ettd
tiedotuslehtien sarja toimii jélkikdteen myds keskeisten hankevaiheiden dokumenttina.
Hanketoimijat saivat lehtid kdyttoonsd omien tarpeidensa mukaan,ja saattoivat kayttaa
sitd paikallisesti tiedonlevityksessd. Kunkin lehden painos oli 1000kpl. Hanke-esittely oli
Hameen ammattikorkeakoulun www-sivuilla.

Hameen Sanomat julkaisi lisdksi uutiset Perhetupa Perholasta seké Hattulan pilotin tapah-
tumista, jotka liittyivdt nuorten osallistamiseen. Ndma lisdsivét Perhevoimala-hankkeen
tunnettavuutta. Esittelin my0s hanketta Stakesissa 25.11.2005 , valtakunnallisilla lasten-
suojelupdivilld Hédmeenlinnassa 18.10.2006 sekd varhaiskasvatuspéivilld Tampereella
8.12.2006. Perhevoimala-hankkeen paitosseminaarissa 28.3.2007 nostettiin esille hank-
keen tulokset ja pddtdsseminaari levitti tuloksia alueellisesti ja myds valtakunnallisesti.
Péaatosseminaariin oli kutsuttu mukaan projektipdéllikko Riitta Viitala valtakunnallisesta
PERHE-hankkeesta.

Ohjausryhmin jasenet sekd piloteissa mukana olleet tyontekijdt tiedottivat hankkees-
ta omiin organisaatioihinsa. Kéytdnnot vaihtelivat. Joissakin hanke ja sen edistyminen
omassa kunnassa esiteltiin lautakunnassa ja joissakin toisissa hankkeen seuranta tapahtui
kokouksissa omissa tyOyhteisdissd. Arnkilin mukaan onnistuneen hankkeen nelja omi-
naisuutta ovat hyva sisdinen yhteistyo, hyvit horisontaaliset kontaktit, koko ajan kiinted
yhteys emo-organisaatioon seké organisaation johdon ja pdittdjien sitoutumisen hankkee-
seen ja ettéd heilld on omakohtainen kosketuskohta hankkeeseen.
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Yleisesti hankkeita kritisoidaan siitd, etti ne eivét jad elamiin hankekauden péadttymisen
jélkeen. Ratkaisuna tdhidn on nostettu esiin juurruttamisen kisite. Kirsi Nousiaisen (2006)
mukaan juurruttamisella tarkoitetaan kehittdmistyon tulosten levittimistd. Tulosten levit-
tamisessi ei ole tarkoituksena, ettd niitd levitetddn hankkeen paityttyéd vaan koko kehitté-
mistyon ajan. Téssd on keskeistd aktiivinen vuorovaikutus kehittdmistyohon osallistuvien
kesken. Perhevoimala-hankkeen pilottikoulutus sisélsi samanaikaisesti tiedollista ainesta,
mutta oli samanaikaisesti keskeinen tapa levittda tuloksia hankkeen puolivélistd alkaen.
Toisten kokemusten ja keskenerdisten suunnitteluprosessien jakaminen koulutuspiivien
aikana auttoi eteenpdin omissa kehittdmishaasteissa.

Kirsi Nousiainen (2006) on todennut, ettd tyontekijét sitoutuvat kehittdmisprosessiin ja
tulosten juurruttamiseen helpommin, jos muutos- ja kehittimistarve tulee heiltd itseltdan.
Sen sijaan organisaation johdon tai muiden tahojen esittdmit kehittdmistarpeet ja inno-
vaatiot synnyttavat joskus kehittdmisvastaisuutta. Tdhin on syynd usein tyontekijoiden
lilan suuri tyomaira ja ajanpuute. TAmén takia onkin ensiarvoisen tarkedta etsid tasapai-
noa organisaation ja tyontekijoiden omien tarpeiden ja kehittdmistyon vélilld. Nousiainen
(2006) jatkaa, ettd parhaimmillaan hankeideoita ja innovaatioita jalkautetaan jo ennen
varsinaisen kehittdmistyon alkamista. Tdmain liséksi kehittdmiselle tulisi aina luoda ta-
voitteet ja “ohjelmat”, jotka jatkuvat aina pidemmille kuin hankekausi riittdd, silld vain
talld tavalla voidaan taata pitkdjanteinen kehittiminen. Sekéd sosiaali- ettd hoitoalalla ke-
hittdmisté pitiisi tehdd osana perusty6td. Perhevoimala-hankkeen pohjalta haluan todeta,
ettd jos hankkeeseen osallistuneilla ei ollut pddtdsvaltaa tyon organisoimiseen liittyviin
kysymyksiin, jotkut pilottien tavoitteet eivit edenneet niiden omien suunnitelmien mu-
kaan. Kunkin taustaorganisaation sitouttaminen mahdollisimman korkealta pdétoksente-
on tasolta on télloin aivan ensiarvoisen tirkeéta.

Seuraavassa luvussa 5 esittelen Perhevoimala-hankkeen tulokset.

O
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5. TULOKSET
5.1 Pilottien toiminnan kuvaukset ja mallit
Pilottitoiminnan mallintamisessa seuraavat kysymykset ovat olleet 1dht6kohtana:

- Miksi ja miten pilotti hakeutui mukaan Perhevoimala-hankkeeseen ?

- Mité tavoitteita pilotti asetti omalle toiminnalleen ?

- Miten pilotin tavoitteet toteutuivat ?

- Miten pilotti kehittyi monialaisen ja moniammatillisen yhteistyon kehittymisen
nikokulmasta ?

- Miten asiakasndkokulma oli mukana pilotin kehittdmistyossa ?

Alaluvussa 5.2. nikokulmana on vauvaperheet ja timén kohderyhmin palveluiden edis-
tdmiseksi tehty kehittdminen. Téssd alaluvussa tulevat kuvatuiksi keskussairaalan pilotti
(synnytysosasto, vastasyntyneiden teho-osasto, synnyttdneiden vuodeosasto) ja Jukolan
neuvolan pilotti.

Alaluvussa 5.3. esittelen alle kouluikéisille lapsiperheille suunnattua avointa toimintaa ja
sithen liittynyttd kehittdmisty6td. Ensimmaisend on esittelyvuorossa Perhetupa Perhola ja
sen moniammatillisen tiimin toiminta ja tyoskentely. Perholan jélkeen kuvaan Nummen
avoimen pdivikodin pilottia ja timén jatkoksi omana lukunaan 5.4 avoimen pdivikodin
kustannusvaikuttavuuteen liittyvan tutkimuksen.

Alaluvussa 5.5 on kuvaus Hattulan pilotista, jossa luotiin ennaltachkédisevdn perhetyon
moniammatillinen ja sektorirajat ylittdva verkosto kuntaan.

Alaluvussa 5.6 ndkokulmana on vanhemmuuden tukeminen. Téssd esittelen Hdmeen
ammattikorkeakoulun opiskelijoiden yhteistoimintaa Hattelmalan paivdkodissa sekd am-
mattikorkeakoulun omassa lapsiperheiden kohtaamispaikassa Nipsulassa. Alalukuun 5.6
kuuluu myo6s keskussairaalan kriisiosaston pilotin aloitteesta syntyneen verkostoyhteis-
tyon kuvaus. Pilotin aloitteesta ja sen aikana 16ytyi yhteys Hdmeenlinnan lastensuojelun
kanssa. Viimeiseksi esittelen Janakkalan kouluvoima-pilotin kehittimistyon tuloksena
muodostuneen nuorten neuvontapisteen.
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Kaaviokuva Perhevoimala-hankkeen piloteista

KK HAMK/NIPSULA, HAT-
PJ;?II\{[A AP gilAla TELMALAN PK., VA-
crhetupa FErho NAJAVEDEN NEUVOLA
Kouluvoima
Perhekumppanuus
KANTA-HAMEEN
HAMEENLINNAN PERHE- KESKUSSAIRAALA
PERUSTURVAKESKUS Vastasynt.teho/synnytys-
Nummen avoin paivékoti VOIMALA sali/synn.vuodeosasto
Kriisiosasto P4.
HAMEENLINNAN SEUDUN
KANSANTERVEYSTYON EnnI:l?a Eﬁllii%;tvén
KUNTAYHTYMA <
perhetyon verkosto
Jukolan neuvola

5.2 Ennaltaehkiisevi3 tyots vauvaperheisss
5.2.1 Perhevalmennusta moniammatillisesti

Neuvolan terveydenhoitajien esimies Haimeenlinnan seudun kansanterveystyon kuntayh-
tymastd toi esille, ettd Himeenlinnassa Jukolan neuvola tulisi mukaan Perhevoimalan
pilotiksi. Pilotin keskeiseksi tavoitteeksi sovittiin perhevalmennuksen kehittiminen. Ju-
kolan alueella oli paljon lapsiperheitd, yksinhuoltajaperheité ja sellaisia perheitd, joilla
oli tarvetta tukeen, mikd usein ilmeni neuvolassa ja erityisesti silloin, kun uusi vauva oli
syntymissa.. Keskusteluja pilotiksi tulemisesta oli kdyty organisaation omassa palaveris-
sa, jonka jélkeen sain terveydenhoitajien esimieheltd tiedoksi Jukolan neuvolan yhdys-
henkilon nimen, jotta voisin ottaa hineen yhteyttd. Otin hineen yhteyttd ja sovimme, etti
seuraava tapaaminen olisi paikan padlld Jukolan neuvolassa, ja ettd tapaamisessa olisi
koko Jukolan neuvolatiimi paikalla.

Jukolan neuvolassa oli huomattu, ettid perhevalmennuksessa kévijoiden maarit olivat las-
keneet. Neuvolassa oli tarjottu myo0s yksilollistd perhevalmennusta, mutta tdhian tyonte-
kijoiden resurssit eivét riittdneet. Jukolan neuvolan yksildllisestd perhevalmennuksesta
ovat tehneet opinndytetyon terveydenhoitajaopiskelijat Janica Niskanen ja Hanna Paju-
lahti (2007). Opinnéytteessd on kartoitettu odotuksia perhevalmennukselle.
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Pilottityoskentelyn alussa neuvola asetti tavoitteeksi kehittdd perhevalmennusta siten,
ettd sen toteuttajana olisi moniammatillinen verkosto eikd se toteutuisi vain terveyden-
hoitajien vetimind. Hdmeenlinnassa neuvoloissa ei ole moniammatillisen tiimin tukea,
ja se voidaan ndhdé selkednd tulevaisuuden kehittimistavoitteena. Vuosina 2005-2006
toteutettiin neuvoloissa kokeiluna Lapsi-hanke, jossa tiettyjen pilottineuvoloiden tukena
oli lapsipsykologin tyopanos. Lapsi-hankkeen loppuraportissa (Raninen 2006) on kuvat-
tu hyvin selkedsti, ettd psykologin tydpanos neuvolassa on ennaltachkéisevdn perhetyon
ndkokulmasta merkittava.

Kun Jukolan neuvolan tyontekijét alkoivat tehda kehittimisty6td kevailla 2006, todettiin

seuraavaa:

- terveydenhoitajilla tydmairé on lisdéntynyt valtavasti

- neljéllé terveydenhoitajalla on kuuden tyontekijén tyot

- alueella on perheissd paljon ongelmia

- perhevalmennus kaipaa uusia tuulia ja muutoksia -> nykyinen malli ei toimi,
osallistujien mdérd on pienentynyt

- tavoite: perhevalmennus tarpeiden mukaan -> yksil6llisyyden huomioiminen

- ennaltaehkdisevyys olisi tarkeda

- parisuhde, vanhemmuus, vertaistuki ja isét haluttaisiin ottaa paremmin
huomioon perhevalmennuksessa

- VAVU-kiynti perheissd ennen synnytysti saanut hyvén vastaanoton

Tyoméiéran lisdéntymiseen vaikuttaa neuvolatyon luonteen muutos. Lastenneuvolatyon
suosituksen ohjaavat tyotd yhd vahvemmin ennaltachkiisevddn sekd psykososiaalisen
tyon suuntaan. Yhteiskunnan muuttumisen mydtd terveydenhoitajan tyon vaatimukset
ovat lisddntyneet. Lapsiperheiden elimén erilaiset paineet nikyvét neuvolassa ja lapsi- ja
perhepoliittiset ratkaisut ndkyvét tyontekijoiden arjessa.

Moniammatillisen, sektorirajat ylittdvan verkoston kokoaminen alkoi Jukolan neuvolan
aloitteesta kevaalld 2006. Verkostoon liittyivdt Nummen avoin péivikoti, perheneuvola ja
perheasianneuvottelukeskus. Tdmi ryhmaé aloitti yhteisten perhevalmennusmallin suun-
nittelun. Toukokuussa 2005 ryhma piitti, ettd seuraavana syksyné aloitetaan tydparimal-
lina ensisynnyttijille tarkoitettu ryhmé@muotoinen perhevalmennus, josta seuraisi jatko-
tapaamisia myds vauvojen syntymén jidlkeen. Uudeksi teemaksi ryhmai otti parisuhteen
tukemisen osana perhevalmennusta. Perhevoimala-hankkeessa on tehty opinndyte, jossa
tarkastellaan parisuhteiden tukemista neuvolassa (Lind ja Mikkola 2006 ) Marraskuus-
sa 2006 parisuhde oli aiheena ensimmaisessd ryhmédvalmennuksessa. Ryhmaldiset olivat
saaneet palautelomakkeen, mutta niistd palautui vain yksi. Tdmén pariskunnan kokemus
oli, ettd he eivit olisi halunneet kuulla parisuhdeasioita juuri tuolla hetkelld, eivétkd oi-
kein uskaltautuneet edes ajattelemaan, etté parisuhteesta pitéisi puhua henkildkohtaisella
tasolla. Ryhmén jdsenet eivét tunteneet toisiaan aikaisemmin. Hdmeenlinnan perheval-
mennusmalliin kuuluu yleiset luentotilaisuudet paédterveysasemalla Hameenlinnan kes-
kustassa, ja sielld on aiheena parisuhdeteema. TyOntekijét paéttelivit, ettd isossa ryhmés-
sd on turvallista kuunnella parisuhdeasiaa, mutta pienryhmaéssé luottamuksen tdytyy olla
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hyvin vahva, jotta sellaisista asioista uskaltautuu puhumaan. Tdma tieto perustui heididn
keskusteluihinsa pariskuntien kanssa. Kuitenkin tarvetta parisuhteen tukemiselle olisi, jo-
ten titi teemaa tullaan jatkossa kehittimadn osaksi perhevalmennusta.

Marraskuussa kokoontunut perhevalmennusryhma, jonka pitii jatkaa vuoden 2007 alussa
nitteluaikaa kayttoonsd keviille 2007 ja tavoitteeksi tuli, ettd uusi malli otetaan uudelleen
kayttoon syksylld 2007. Pilottityoskentelyn kokemuksena oli todettu, ettd uudesta mallista
tiedottamisen neuvolan asiakkaille tulee olla selkedampéi. Koska uusi malli ei ollut vield
riittdvan hyvin kaikkien tyontekijoiden tiedossa, sitd pitdisi vield yhdessé tydstdd neuvo-
lan tiimin sekd 10ytyneen yhteistyoverkoston kanssa. Jukolan neuvolassa sovittiin, ettd
neuvolassa aletaan kehittdd asiakkaiden palautteen kerddmistd. Neuvolassa on palaute-
laatikko, johon tulee hyvin harvoin viestejd. Kun neuvolassa kehitetdén uutta perheval-
mennuksen mallia, sitd varten luodaan palautelomake, jolla terveydenhoitajat kartoittavat
odottavien tarpeita perhevalmennusta ajatellen.

Yhteenvetona voidaan todeta, etti neuvolan perhevalmennuksen kehittiminen moni-
ammatillisen tiimin tuella on tavoite, jossa neuvola tarvitsee taustaorganisaatiolta tukea
ja neuvottelua uusista resursseista, joilla neuvolatydn yhteyteen saataisiin moniamma-
tillinen tiimi. Perhevoimala-hankkeen aikana on selvitetty olemassa olevat verkostot ja
niiden resurssit. Verkostoyhteisty6lld saadaan kehittiminen alkuun , mutta pitkdlld téh-
taykselld neuvolatyon moniammatillista tiimityon tukea ei voida laskea olemassa olevan
verkoston varaan. Ennaltaechkdisevin tyon ndkokulmasta katsottuna neuvolat ovat aivan
ensisijaisessa roolissa. Tadstd on jo olemassa muualla Suomessa vaikuttavia esimerkkeja
kuten Tampereen hyvinvointineuvola tai Espoon perhekeskusmalli. Ndmé uudet mallit
ovat pitkdn kehittdmistyon tuloksia ja niihin on ollut osoittaa tyontekijéresurssia . Juko-
lan neuvolan tyontekijoiden ponnistelu perhevalmennuksen kehittdmisen eteen tarvitsee
tuekseen lisiresurssia sekd madritietoisen suunnitteluprosessin, johon taustaorganisaatio
tulee mukaan. Neuvolatyon kehittdminen ja arviointi ei voi kuitenkaan jadda vain tausta-
organisaatiolle vaan sen on kuuluttava kunnan toimintastrategiaan. Tavoitteena tulisi olla
myds, ettd lapsi- ja nuorisopoliittiset ohjelmat pystyvit vaikuttamaan siihen, ettd ennalta-
ehkiiseva ty0 saa resursseja.

5.2.2 Synnyttijien ja vastasyntyneiden hoitaminen perhelihtoisesti

Kun vauva syntyy sairaalassa, diti on vastasyntyneen kanssa vain hyvin lyhyen ajan sai-
raalassa, minkd jdlkeen hin kotiutuu ja palaa neuvolapalveluiden piiriin. On tilanteita,
joissa vauvan on vietettdvd pidempid aikoja synnytyksen jilkeen esim. keskosuuden tai
jonkin terveydentilaan liittyvén ongelman takia. Kun perheeseen syntyy sairas tai vam-
mainen lapsi, perhe on erityisen tuen tarpeessa. Kuitenkin useimmiten sairaalassa vietetty
aika on lyhyt, mutta hyvin merkittidvi. Sairaalan tyontekijoiden on lyhyessd ajassa saata-
va mahdollisimman kokonainen kuva didin ja vauvan tilanteesta. Kun sairaalassa syntyy
huoli didin tai vauvan tai molempien tilanteesta, keskeinen kysymys kuuluu, onko &idin
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tilanne havaittu jo neuvolassa tai hoidetaanko asiaa jo jossain muualla. Monialainen yh-
teisty0 sairaalan ja neuvolan valilld on tdrkedtd. Seka keskussairaalassa ettd neuvoloissa
on todettu , ettid on tilanteita, joissa tieto ei kulje riittivdn hyvin sairaalan ja neuvolan
vélill4d. Tiedonkulun kehittdmiseen liittyvét tarpeet ovat molemminpuolisia ja tdmén ti-
lanteen parantamiseksi tarvitaan organisaation vilisti moniammatilliasta yhteisty6td yha
enenevissd maarin.

Kanta-Hadmeen keskussairaala hakeutui mukaan Perhevoimala-hankkeen pilotiksi tavoit-
teenaan kehittdd moniammatillista verkostoitumista sairaalan sisilld. Pilottihakemuksessa
oli mainittu kumppaneiksi synnytyssali, synnyttdneiden vuodeosasto ja vastasyntyneiden
teho-osasto. Tavoitteena oli kehittdd pidihdedidin ja vauvan hoitopolkua eri osastojen vi-
lilla seké parantaa kriisissd olevien perheiden hoitoa. Kriisisséd olevien perheiden kohdalla
haluttiin madaltaa kynnystd yhteydenottoon pikkulapsipsykiatrian kanssa sekd kehittda
ennaltachkdisevdi toimintaa. Yhteistyon vahvistamisen tarve neuvoloihin tuli keskuste-
luissa esille my0s alkuvaiheessa, mutta pilotissa péatettiin, ettd yhteistyon sairaalan omi-
en osastojen vililla tdytyy ensin kehittyd, jotta voidaan lihted méaaritietoisesti kehittéi-
méén sitd ulkopuolelle. Télld hetkelld yhteistyd neuvoloiden kanssa tapahtuu siten, ettd
keskussairaala toimii koollekutsujina neuvoloiden suuntaan ja noin kaksi kertaa vuodessa
tyontekijoilld on tapaaminen.

Keskussairaalan pilotissa muodostui kidytannoksi uusi verkostopalaveri, jota ei ollut ai-
kaisemmin. Verkostopalaveriin osallistuvat kuukausittain pilotissa mukana olleet osastot
sekd pikkulapsipsykiatrian tiimi. Pdihdeditien hoidon kehittiminen oli yksi tavoite, joka
toteutui siten, ettd pdihdedidin hoitopolku valmistui osaston oman henkildkunnan toimes-
ta vuoden 2006 lopulla.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd ennaltachkéisevén tyon vahvistumiseksi sairaalan ja
neuvoloiden vélilld tarvittaisiin toimintamallia, jota organisaatioiden johdot ldhtedvét
viemédn eteenpdin. Keskussairaalan organisaatiossa pilottiin kuuluvat ovat kahden eri
esimiehen alaisuudessa, koska hallinnollisesti vastasyntyneiden teho-osasto kuuluu kon-
servatiiviseen hoitoty0hon ja vuodeosasto sekéd synnytyssali kuuluvat operationaaliseen
hallinnonalaan. Tama tuo lisdd yhteistyon tarvetta. Tyokdytintdjen péivittdminen sairaa-
lan tyOntekijoiden ja neuvoloiden vililld olisi hyvi teema, josta aloittaa. Mitd télld hetkel-
13 tehddin neuvoloissa ja miten toimitaan ja ohjeistetaan sairaalassa ? Jos késitykset ovat
ristiriitaisia ja erilaisia, se on asiakkaan kannalta himmentéiva tilanne. Tatd kumpikaan
tyontekijaryhma ei halua.
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5.3 Voimavaraistavaa tyots ja vertaistukea
5.3.1 Perhetupa Perhola — moniammatillinen tiimi toimii

Janakkala on laaja kunta, jonka keskuksena toimii Turenki ja toinen keskeinen taajama on
Tervakoski. Janakkalan Perhetupa Perholan pilottihakemuksessa todettiin elokuussa 2005,
ettd perheiden tarpeet ovat muuttuneet Janakkalassa kuntaan kohdistuneen lisddntyneen
muuttoliikkeen myo6td. Perinteisen lasten kerhotarpeiden rinnalle oli noussut perheiden
vertaistuen tarve mm. Tervakosken uudella Tammirannan asuinalueella. Lastenneuvolas-
sa, pdivdhoidossa ja muilla tahoilla oli havahduttu perheiden tarpeiden muuttumiseen.
Lisdksi sosiaalitydssé oli herannyt huoli pienten lasten perheistd. Alueelle muutti paljon
nuoria lapsiperheitd, joilla ei ollut lainkaan sosiaalisia verkostoja alueella.

Kehittdminen ja toiminta kdynnistettiin yhteisollisilld idea- ja koulutuspalavereilla, joissa
eri alojen ammattilaiset toivat esille oman hallinnonalansa nidkokulmasta tarpeita ja poh-
tivat mahdollisuuksia moniammatillisen yhteistyon tehostamiseksi. Keskusteluun osallis-
tui myos luottamushenkil6itd. Seuraavassa vaiheessa kdynnistettiin pienid, osallistavan
tutkimuksen menetelmin toteutettuja osaselvityksid. Pdivdhoidon, lastenneuvolan, sosi-
aalityon perhetyon, seurakunnan péiviakerhojen ja MLL:n kerhojen osittain yhteisié asia-
kasperheitd koottiin yhteiseen foorumiin, “lapsiperheiltaan”. Lapsiperheillassa arvioitiin
nykyisid palveluja ja toiseksi koottiin ideoita palveluiden kehittdmiseksi. Lisdksi kysyttiin
vanhempien mahdollisuuksia ja halua osallistua palveluiden tuottamiseen ja kehittdmi-
seen. Tydskentely dokumentoitiin ja raportoitiin. (Tast 2007)

Perheiden ndkokulmasta padllimmaisiksi tarpeiksi esitettiin avointa toimintaa lapsille ja
vanhemmille, vertaisryhmia ja tilapdisen hoitoavun saamista. Valmisteluvaiheen jilkeen
eri tahojen tyontekijét alkoivat yhdessd miettid, miten tdhdn tarpeeseen voitaisiin vastata.
Eri tahojen tyontekijét ja viranomaiset tekivit myos lapsi- ja nuorisopoliittista ohjelmaa
vuonna 2005, joten lasten ja nuorten asioihin kiinnitettiin erityistd huomiosta koko kun-
nassa.

Kun Janakkalassa alettiin selvittdd konkreettisia mahdollisuuksia jérjestdd uudenlaista
avointa toimintaa perheille, todettiin, ettd olisi mahdollista yhdistdd kunnan pédivahoidon
alaisuuteen kuuluvan leikkitoiminnan kerhotoimintaa ja MLL:n ostopalvelukerhot ja téta
kautta lisdtd perheille vertaistukimahdollisuuksia. Tuossa vaiheessa ajatuksena oli, ettd
leikkitoiminnan lastentarhanopettaja jatkaisi haja —asutusalueen kerhotoimintaa kysyn-
nin mukaan seké kerhojen ostopalvelut jatkuisivat Turengissa kysynndn mukaan. Terva-
koskella MLL:n ostopalvelukerhot siirrettdisiin osaksi avointa toimintaa. Kun uutta toi-
mintaa alettiin suunnitella, todettiin, ettd leikkitoiminnan lastentarhanopettajan tydaikaa
kdytetddn noin 2 — 3 tyOpaivad viikossa avoimen toiminnan yllépitdmiseen Tervakoskel-
la. Lastenneuvolan ndkoékulmaa toimintaan saatiin terveydenhoitajan tydpanoksella nelja
tuntia viikossa ja sosiaalityon nidkemystd perhetyontekijin tyolld 3 — 4 tuntia viikossa.
Janakkalan seurakunnan kahden lastenohjaajan tydpanosta saatiin myos Perhetupa Perho-
laan. My6s Hédmeen ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelijat osallistuivat toiminnan
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jérjestimiseen. Perhetupa Perholaan liittyy sosiaalialan opinndytetyd, jonka aiheena on
Tyon ja perhe-eldmén yhteensovittaminen. (Niemeld, Kourula 2007)

Perhetupa Perholan pilottihakemuksessa todettiin, ettd perhetuvan tavoitteena on tukea
etupadssd kotona olevia lapsiperheitd, tarjota lapsille mahdollisuutta ikdseuraan ja van-
hemmille mahdollisuutta vertaistukeen, luoda kontaktimahdollisuuksia lapsiperheiden
kesken ja 10ytdé Janakkalassa uudenlaista moniammatillista yhteistyomallia. Odotuksena
hankkeelle oli, ettd se tukisi moniammatillista yhdessé tyoskentelyd, antaisi eri sekto-
reiden toimijoille vertaistukikeskustelumahdollisuuksia sekéd koulutusta. Odotuksena oli
myo0s saada nikemystd siitd, millainen olisi Janakkalaan sopiva yhteistyomalli.

Perhetupa Perhola aloitti uudenlaisen moniammatillisen tyon elokuussa 2005. Uuden
toimintapaikan nimeksi oli péétetty Perhetupa Perhola (Perhola = Perhe-Lepola) Perus-
toiminnoiksi sovittiin seuraavat toimintamuodot :

- kerho = kerhoon ilmoittaudutaan lukuvuosittain

- Lapsikammari = parkki, lapsi voidaan tuoda hoitoon ennakkovarauksella
- Perhekammari = avoin toiminta yhdessa lapselle ja vanhemmalle

- Perhekahvila = avoin toiminta yhdessé lapselle ja vanhemmalle

Moniammatillinen tiimi aloitti sddnnélliset tapaamiset hankkeen vetdjan tukemana syys-
kuussa 2005. Suunnittelin ja ohjasin tiimitapaamisia syksylld 2005, mutta sen jélkeen
tapaamiset alkoivat siirtyd yhd enemmain itseohjautuviksi. Tavoitteena oli kdyda 14pi mo-
niammatillisen tiimin ryhméytymisen vaiheet seki sopia niistd kdytdnndistd, jotka olisivat
pitkalld tdhtdimella tirkeitd tiimin toimivuuden takaamiseksi. Yhdeksi keskeiseksi tavoit-
teeksi tuli, ettd tiimilld olisi omat sddnndlliset tapaamiset, joissa sovittaisiin kdytdnnon
jarjestelyistd toimintaan liittyen, mutta my0s jossa kéytdisiin sddannollisesti keskustelua
oman ja toisten tyon tavoitteista, kokemuksista sekd avoimista kysymyksista.

Syyskuussa 2005 Perholan tiimi muotoili Perhetuvan tavoitteet seuraavasti. Tavoitteet
ovat siind muodossa kuin ryhmaéldiset ne itse kirjoittivat:

- Tukea perheiden verkoston laajenemista. Vertaistukea ja vanhemmuuden
tukemista.

- Tavoittaa mahdollisimman laajasti niitdkin perheiti , joita on muuten
vaikea tavoittaa. Kaikille perheille avoin (alle kouluikiiset) , perhetyo

- Vauvakerho vauvaperheille. Tutustua muihin vauvaperheisiin, vertaisryhma.
Paikka tavata, asiantuntijaluentoja kiinnostuksen mukaan, saa tietoa, ei
tarvitse itse hakea, hauskaa yhdessi oloa.

- Tarkoitettu 3-6-vuotiaalle kotona olevalle lapselle. Tavoitteena sosiaalisuus,
toisten samanikéisten tapaaminen, vahvistaa ikétasoisia taitoja,
vanhempien/isovanhempien hengéhdystauko

33



Perhevoimala-hankkeen tuella Perholan moniammatillinen tiimi kokoontui syksyllda 2005
noin kolmen viikon vélein. Jokainen mukaan tullut osapuoli sai mééritelld tavoitteet
omasta ndkokulmastaan. Kun tdma oli tehty, alettiin yhdessé katsoa, miké ndita tavoitteita
yhdistdd. Moniammatillisen ryhmén oli sovittava monista kiytannon asioista. Perhetupa
Perhola sai kéyttoonsé tilan, jonka ryhmaé sisusti ja varusti tarvittavilla vdlineilld alusta
loppuun. Yhdessi tekeminen rakensi luottamusta.

Marraskuussa 2005 Perholan tiimitapaamisten siséltond oli oman ohjaajuuden tarkastelu.
Téssé tyoskentelyssd kdytettiin voimaannuttavan valokuvan menetelméd. Ryhma tapasi
yhteensd kolme kertaa 2-3 tuntia kerrallaan, perehtyi voimaannuttavan valokuvan mene-
telméén teoriassa sekd kokeili menetelméd kdytdnndssd. Menetelméd ohjasi lehtori Saija
Honkala Himeen ammattikorkeakoulun ohjaustoiminnan koulutusohjelmasta. Tiimildiset
ottivat pareittain toisistaan valokuvia ja kuvat katsottiin ja kisiteltiin yhdessd. Ryhmalai-
set saivat ohjausta myds siitd, miten voimaannuttavan valokuvan menetelmié on kiytet-
ty mm. lastenkotinuorten kohdalla sekd miten sitd voi kédyttdd muissa yhteyksissd kuin
tyonohjauksellisesti. Tiimin palaute voimaannuttavan valokuvan menetelméstd tyonoh-
jauksellisessa mielessd oli positiivista. Osallistujat pitivét siitéd, ettd kuvan kéyttd antoi
mahdollisuuksia pohtia laajemmin omaa tyotd ja sen suhdetta omaan itseen kuin yleen-
sd. Valokuva oli kaikille menetelmdnd uusi ja sen tdhden antoi my0s uusia kokemuksia.
Koska valokuvat otettiin muina aikoina kuin tiimitapaamisaikoina, joillekin oli hankalaa
16ytdd aikaa valokuvien ottamiseen, mutta myds ndma henkil6t pitivit menetelmaé kiin-
nostavana ja osallistuivat keskusteluun.

Perhetupa Perholassa osa vanhemmista on tarjonnut aikaansa ja osaamistaan ideoimal-
la ja jarjestimailld erilaista ohjelmaa. Vanhempien vertaistukea vahvistetaan ja silld on
ammattilaisiin ndhden tasavertainen rooli toiminnan kehittdmisessd. Perhetupa Perholan
toimintaan osallistuminen on perheille tukea antavaa ja leimaamatonta. (Tast 2007) Isi-
lapset toiminta alkoi Perhetupa Perholassa talvella 2006. Toiminnassa on ollut mukana
isid ja lapsia noin kymmenesté eri perheestd. Ryhmi on kokoontunut joka toinen viikko.
Toiminta on ollut vapaamuotoista ja edennyt pitkilti lasten ehdoilla. Tima on edistdnyt
sitd, ettd osallistuminen ja toimintaan mukaan tulemisen kynnys on ollut mahdollisimman
matala. Tiedottamisen kannalta parhaiten on toiminut “puskaradio” eli isdt kertovat toinen
toisilleen téllaisesta toimintamuodosta. Isdt toimivat vertaisryhména toisilleen, kun tapaa-
vat toisia samassa eldméntilanteessa olevia isid. Perholassa toimii myos ruotsinkielinen
kerho sekd vauvatanssi ja —leikkiryhmé vanhempien vetiména.

Pilottikauden pééttyessd jokaisessa toimintamuodossa keréttiin osallistujilta palautetta
perhetuvan toiminnasta. Kdytdnnossa se tapahtui niin, ettd kukin tyontekijdpari otti asian
puheeksi omassa ryhméssddn useammalla kerralla, ja kdyttdjit saivat omin sanoin myos
kirjata asioita isoille papereille.
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Seuraavassa kéyttdjien antamat kuvaukset ja palaute toiminnasta helmikuussa 2007:

VAUVATANSSI JA -LEIKKI

positiivista ja mukavaa yhdessdoloa
litkunnallista ja rytmikésta

vauvat nauttivat

kiva ohjaaja :)

hauska piristys viikon alkuun
hyvai jumppaa myos éidille

VAUVA-KAHVILA

kiva, kun voi jutella vauvoista, ja kuulijat on tosissaan kiinnostuneita
kiva jakaa kokemuksia toisten kanssa ja jutella kaikesta, ja voi tulla
monenkin lapsen kanssa

kiva kiydi katsomassa vauvakavereita ja kivoja kahvilatitejd, Eevaa
ja Tiinaa, aikakin on ollut hyva ja riittdvén pituinen

meille viikon kohokohta!

PERHEKAMMARI

iloista lasten ja ditien yhdessi oloa askartelujen, laulujen ja rupattelun
merkeissi

vierailijat esim. terveydenhoitaja yms. ovat tarpeellisia ja tirkeiti
juttelu toisten &itien kanssa

joustava aika saapua klo 9-12 vililla

”ta4lla on kivaa leikkid”, Sara 4v.

pysyva tyontekija on hyvé juttu

PERHEKAHVILA (MML)

tapaa uusia ihmisié ja saa kavereita

lapsille toimintaa

didit ja lapset padsevit pois kotoonta

didit jakavat kokemuksiaan ja vinkkejé toisilleen

vapaachtoistoiminnassa voidaan kayttdd kunkin erityisosaamista hyvéksi
esim. yksi vetdd muskaria

toinen vetdd askartelua

kolmas hoitaa kahvituksen ja tarjonnan “pullat, leivat”

loput siivoaa ja vahtii lapsia, mutta kuitenkin oma iiti vastaa omista lapsistaan

LASTENKAMMARI

hyva etti tillainen palvelu pystytdédn tarjoamaan
toivottavasti Lastenkammari jatkuu ensi syksynikin
olisipa téllainen palvelu ollut jo vuosia sitten.
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ISA-LAPSI -TOIMINTA

Hyva kerho -> koordinaatio paranee ja vuorovaikutus muiden lasten kanssa
kehittyy. Eni ei niin paljon tapella leluista vaan osataan jo luopua ”omista”
leluista.

Mainio mahdollisuus leikkid ja viettdd aikaa lasten ehdoilla mukavissa tiloissa.
Isille ja lapsille, ditit ei saa tulla (kommentit lasten suusta).

Aika kuluu kuin siivilla.

Touhussa mukana 12 isdd + 18 lasta

Keskimairin 14snd 7-8 isdd + 10-12 lasta

SVENSKAFAMILJEKLUBBEN

Perhetupa Perholan loppuarviointiin kuului myds oman toiminnan tarkastelu voimaannut-

Sprakbad for barn och vuxna.
Kielikylpy lapsille ja aikuisille.

For att battra kunskap och stdda varandra i sprak.
Parantaa ja tukea toistemme kielitaitoa.

Barnen far leka tillsammans och lira sig svenska samtidigt.
Lapset saavat leikkid yhdessé ja oppivat samalla ruotsia.

Trevligt att traffa nya tvasprékiga familjer i Janakkala.
On mukavaa tavata uusia kaksikielisid perheitd Janakkalassa.

tavan arvioinnin menetelmalla.

Tyontekijét loivat seuraavan vision Perhetupa Perholalle.

VISIO: Yhteinen perhetupa, jossa voi tavata toisia lapsiperheiti ja saada tukea vanhem-

muuteen

Ryhméldiset loivat neljd avaintoimintaa ja antoivat niille pisteméadrat (suluissa). Jokaisen
avaintoiminnon alle on luotu mittari, josta tyontekijdt voivat seurata kunkin avaintoimin-

non kehittymista.

Vuorovaikutus ja kohtaaminen (8,9)

sanallinen kiitos

“tupperware”-kutsut ym. toiminta, jota kivijét jarjestavat
kimppakyydit, ’vien naapurille”-ajattelu

Leikkikulttuurin edistiminen (8,3)

lapset eivét poistu tuokioista

lapset saavat kavereita

“askarrellaanko?” “lasten suusta kuullut toivomukset”
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- Viihtyminen (8,5)

- kiva tulla Perholaan t6ihin

- sanallinen palaute

- samat kavijat

- tullaan myds lyhyeksi ajaksi

- Perheiden toiveiden huomioiminen (8,3)
- kysyminen

Perholan tiimi loi yhdessd yhdelle avaintoiminnolle tarkemman suunnitelman. Tiimi ha-
luaa kehittaa leikkikulttuurin edistdmistd mm. lisddmall4 leikkikulttuurista puhumista, ot-
tamalla esiin perinneleikkejé tai kutsumalla mukaan “mummuja ja pappoja” ja ottamalla
puheeksi ditien omaa leikkiperinnettd. Toivomuksena oli my®ds, ettd tyOntekijat voisivat
saada lisdd koulutusta, mm. TheraPlay —menetelma tuntui kiinnostavalta.

Leikkikulttuurin edistiminen
8,3 (v. 2007) -> 9,5 (v. 2008)

- leikistd puhuminen

- leikkiperinteet, mummut / papat
- miten didit leikkineet?

- TheraPlay

Perhetupa Perholan toimintamalli kehittyi hyvin pilotin asettaminen tavoitteiden suuntai-
sesti hankkeen aikana. Janakkalan keskustaajamaan Turenkiin on tulossa syksyllda 2007
vastaavanlainen toimintamuoto kuin on Perhetupa Perhola. Perholan moniammatillinen
tiimi on keskeisesti mukana uuden perhetuvan suunnittelussa ja toteutuksessa.

53.2  Avoin pdivikoti verkostossa

Yhteistyd Nummen avoimen pdivédkodin ja hankkeen vililld alkoi tammikuussa 2006. Pi-
lotin tavoitteita pohdittiin palaverissa, jossa olivat mukana Nummen paivédkodin (nykyaén
varhaiskasvatuskeskus) johtaja, avoimen péiviakodin lastentarhanopettaja ja hankkeen ve-
tdjd. Avoimessa pdivikotitoiminnassa ndhtiin keskeiseksi vanhemman ja lapsen vélisen
vuorovaikutuksen tukeminen, vertaisryhmétoiminnan ja vanhempien oman toiminnan tu-
keminen sekd vanhempien osallistaminen ja aktivoiminen mukaan avoimen toimintaan.
Avoimen péivikodin tyd vaatii tyontekijéltd monipuolisia varhaiskasvatuksen ettd per-
hetyon tekemisen taitoja. Avoin péivéikoti on avointa varhaiskasvatustoimintaa, toisaal-
ta siind on perhetyon elementtejd. Kasvatuskumppanuus on tavoitteena myos avoimessa
paivakodissa. Hankkeen aikana avoimessa péivikodissa toimi Kasikynkkéd —ryhma, jonka
vetdjdnd oli avoimen péivikodin lastentarhanopettajan parina Vaahteramden perhetyon
perhetyontekijd. Nummen avoimessa pédivikodissa tyoskentelee lastentarhanopettaja sekéd
hinen apunaan 4H-kerhon ohjaaja. Lisdresurssin saaminen avoimeen péiviakotitoimintaan
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asetettiin pitkdlld tdhtdimelld tavoitteeksi. Tdhén tavoitteeseen ajateltiin padstivian silla,
ettd hankkeen avulla saadaan tietoa, jonka avulla avoimen toiminnan tirkeys perheiden
kannalta tulee tietoisuuteen laajemminkin kuin on tdlld hetkelld. Téhén liittyen paitettiin
toteuttaa avoimen pdivikodin kustannusvaikuttavuustutkimus, joka esitelldén luvussa 5.4.
Nummen avoimen pdivikodin lastentarhanopettaja sai Himeenlinnan perusturvan myon-
tamén laatupalkinnon kevialld 2007.

Nummen avoin péivikoti sijaitsee Jukolan asuinalueella Hameenlinnassa. Jukolan alu-
eella sijaitsee myOs oma neuvola, aluesosiaalitoimisto ja ldhidkeskus. Jukolan alueella
asuu paljon lapsiperheitd. Avoin paivakoti toimii Nummen nuorisotalon tiloissa. Samoissa
tiloissa jérjestetddn nuorisotoimen toiminnan lisdksi koululaisten iltapdivakerhoja seké
muuta toimintaa koululaisille. Nummen nuorisotilan vieressé sijaitsee koulu. Toiminta al-
koi vuonna 1996 Jukolan koululla Jukolan piivéikodin alaisena kahtena pdivédni viikossa.
Télld hetkelld avoin pdivékoti toimii Nummen varhaiskasvatuskeskuksen alaisuudessa ja
on auki neljané paivéni viikossa. Avoin pdivikotitoiminta tarjoaa varhaiskasvatusta niille
lapsille , jotka eivit ole kokopéivdhoidossa. Useimmiten vanhemmat nikevét tarkeim-
miksi avoimeen pdivikotiin tulemisen syyksi sen, ettd lapsi/lapset saavat seuraa toisista
lapsista. Avoimessa pédivakodissa lapsille ja vanhemmille jirjestetddn toimintaa yhdessa
ja erikseen. Kunnallisen paividhoidon piirissd on noin 58 % Hémeenlinnan alle kouluiki-
sistd lapsista. Jatkossa yksilollisid varhaiskasvatussuunnitelmia halutaan tarjota kaikille
vanhemmille, my0s niille, joiden lapset eivit ole kunnallisessa pdivdhoidossa. Syksysté
2007 alkaen Hameenlinnassa tehdddn yhdessd vanhempien kanssa jokaiselle paiviakodis-
sa olevalle lapselle oma varhaiskasvatussuunnitelma, johon kirjataan yhteiset tavoitteet.
Samalla aloitetaan kokeilu, jossa myos pédivikotihoidon ulkopuolisille lapsille tarjotaan
tatd mahdollisuutta.

Keviin 2006 aikana avoimen péivikodin lastentarhanopettaja teki yhdessa hankkeen ve-
tdjan kanssa SWOT-analyysin, jonka pohjalta nousi ajatus siité, etti pilotin aikana pyri-
tddn saamaan avoin paivékoti verkostoitumaan. Voimaannuttavan arvioinnin menetelméin
kuuluu erilaisia arviointimittareita, joista SWOT-analyysi on yksi menetelmd. SWOT-
analyysissa kartoitetaan toiminnan vahvuudet, heikkoudet, uhat ja mahdollisuudet.

Avoin piivdkoti tavoittaa laajan kivijdjoukon ja sen tdhden verkostoituminen neuvolan
kanssa nousi keskeisesti esiin. Koska Jukolan neuvolalla oli oma pilotti Perhevoimala-
hankkeessa, yhteys 16ytyi helposti titi kautta. Avoimen péivakodin lastentarhanopettaja
tuli mukaan Jukolan neuvolan kokoamaan verkostoon. Suunnitelmaksi tuli, ettd avoimen
paivikodin tyontekijd menee jatkossa esittelemédn avoimen toimintaa perhevalmennuk-
seen.

Avoin paivékoti ja Himeenlinnan lasten ja nuorten kulttuurikeskus ARX aloittivat yh-
teistyon elokuussa 2006. Hanke jirjesti Arxista kolme tyOpajaa avoimeen péivikotiin
syksyn 2006 aikana. Avoimen pdivédkodin ja Arxin yhteistyon tavoitteena oli tuoda uutta
siséltod perheiden arkeen ja antaa uusia kokemuksia vanhemman ja lapsen véliseen vuo-
rovaikutukseen. Kun vanhempi ja lapsi tekevét yhdessd asioita, joista molemmat ovat
kiinnostuneita, suhde vahvistuu ja tukee positiivisella tavalla vanhemmuutta ja lapsen
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kehittymistd. TyOpajoissa tehtiin asioita, joita vanhempi voi melko vahilla vaivalla ja jér-
jestelylla toteuttaa myds kotioloissa. Avoimessa pdivikodissa tyOpajat ovat saaneet jatkoa
ja pysyva yhteistyokuvio saatiin aikaan, mitd voidaan pitdd hanketyon yhtend tuloksena.
Tama ndkyi mm. jo tammikuussa 2007 julkaistussa toimintakalenterissa. Avoin péivikoti
sai uudenlaisen toimintamuodon ja asiakkaiden palaute tydpajoista oli positiivista. Uusi
menetelma avoimessa paivikodissa toteutui myos voimaannuttavan valokuvan tydpajois-
sa. Hankkeen harjoittelija, ohjaustoiminnan opiskelija Susanna Halonen, teki opinndy-
tetyonddn voimauttavan valokuvan tyOpajat dideille ja lapsille avoimessa paivikodissa
alkutalvesta 2006. (Halonen 2007)
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5.4 Avoimen piivikodin kustannusvaikuttavuus

Perhevoimala-hankkeessa paitettiin toteuttaa avoimeen paivahoitoon liittyva kustannus-
vaikuttavuustutkimus. Asiaa késiteltiin hankkeen ohjausryhmissd helmikuussa 2006 ja
tehtiin pddtos, ettd ennaltachkéisevian perhetyon kustannusvaikuttavuutta tutkitaan Num-
men avoimessa pdivikodissa. Himeen ammattikorkeakoulusta saatiin liiketalouden kou-
lutusohjelmasta yliopettaja Jorma Saarinen (2007) tutkimuksen vastaavaksi tekijéksi.
Avoimen péivikodin kustannusvaikuttavuustutkimukseen liittyivit liiketalouden opiske-
lija Sanna-Mari Tommisen opinndytetyo sekd hyvinvointiteknologian jatkotutkinto-opis-
kelija Mari Nenosen opinndytetyo.

Avoimen pdivikodin kustannusvaikuttavuustutkimus on julkaistu omana erillisend ra-
porttinaan (Saarinen 2007).

Taustana tutkimukselle on, ettd kaikilla alle kouluikaisilla lapsilla on vuodesta 1996 alkaen
ollut subjektiivinen oikeus kunnan organisoimaan piivédhoitopaikkaan. Erityisesti Etela-
Suomen kaupungeissa on etsitty monipuolisia hoitomuotoja, joista yhtend esimerkkiné on
avoin pdivikotitoiminta. Kotihoidon tuki ja sithen yhdistetty kuntalisi puolestaan pyrkii
aktivoimaan lasten hoitamista kotona. Eri toimintamallien kustannuserojen ja toiminnan
arvostuksen selvittimiseksi tehtiin Nummen avoimen péivdkodin kdyttdjien keskuudessa
kysely, jolla selvitettiin lasten vanhempien tilannetta, mielipiteitd ja asennoitumista kun-
nan tarjoamiin palveluihin.

Avoimen pdivakodin toiminta koettiin erittdin arvokkaaksi ja hyviksi sekad lapsille ettd
lasten vanhemmille, yleensd dideille. Avointa péivédkotia kayttivdt eniten alle 30.000
euron tuloluokan 1-2 —lapsiset perheet. Kustannuserojen selvittdimiseksi tehtiin kolme
laskentamallia, joilla voidaan simuloida 1-5 —vuotiaiden lasten hoidon elinkaarikustan-
nuksia péivikodissa, perhepédivdhoidossa ja kotihoidon tuella kotona lisdttynd avoimen
pdiviakodin palveluilla. Paivékotihoito osoittautui kunnalle ylivoimaisesti kalleimmaksi
hoitomuodoksi. Edullisin on kotihoito ja avoin péivikoti, kun ei oteta huomioon perheen
ansiotulojen vdhennysti eikd tdmin kautta toteutuvaa kunnan verotulojen vdhennysti.
Perhepdivihoito sijoittuu ndiden vélimaastoon.

Tamin lisdksi laskettiin kolme muuta kustannusmallia, joissa kahdessa oletettiin, ettei
avointa paivédkotitoimintaa olisi, vaan ndmé tarpeet tyydytettdisiin muiden palvelujen ja
laitoshoidon lisdykselld. Toisessa mallissa oletettiin, ettd heitteille jaton seurauksena ta-
pahtuu kunnalle kallista lasten syrjdytymistd. Kolmannessa laskentamallissa lisdttiin koti-
hoidon houkuttelevuutta antamalla kaikille alle 3-vuotiaille lapsille ylimdardinen kuntali-
sd ja laajentamalla avoimen péividkodin tarjontaa merkittavésti. Mallilla etsittiin kriittistd
kustannuspistettd kalliin paivikotihoidon vaihtoehtona. Laskentamalleista on tehty CD:lle
Excel-taulukot, jotka auttavat poliitikkoja ja virkamiehid pdatoksenteon simuloinnissa.
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5.5 Sektorirajat ylittavi verkostomalli

Hattulan kunta ldhti mukaan Perhevoimala-hankkeeseen, koska oli todettu, ettd kunnassa
halutaan lisdtd monipuolista yhteistyotd lasten ja nuorten parissa toimivien kesken. Oli
paddytty siihen, ettd verkostotyGtd tarvitaan ja sithen halutaan jatkossa lisdd voimavaroja.
Vikilukuun suhteutettuna Hattulassa on paljon lapsiperheitd, ldhes 43 % koko vékilu-
vusta. Tdmé on eniten Kanta-Hdmeen kahdeksan kunnan alueella. Samaan aikaan Per-
hevoimala-hankkeen kéynnistymisen aikaan Hattulassa alkoi kunnan lapsi-, nuoriso — ja
perhepoliittisen ohjelman laatiminen. Perhevoimala-hanke tuki tdtd ohjelmatydsti, ja
pdinvastoin. Ohjelman tyostdmisessd oli samoja henkilditd mukana kuin Perhevoimala-
hankkeen pilotissa.

Kesdkuussa 2005 Hattulan kunnassa pidettiin alustava pilotin suunnittelukokous. Jo siind
vaiheessa ajatuksena oli, ettd yhteistyoverkoston luominen Hattulan kuntaan olisi odotuk-
sena Perhevoimala-hankkeelle. Hattulan pilottihakemukseen oli elokuussa 2005 kirjattu
seuraavat tavoitteet:

- perheiden tukeminen

- matala kynnys perheille hakea apua

- tyontekijoiden vertaistuki ja voimavaraistuminen yhteistydverkostossa

- hyvinvoinnin lisddntyminen hattulalaisten lasten ja nuorten parissa sekd heidén
perheis sdin

- toimivan verkostomallin rakentaminen pysyviksi tydmuodoksi

- Kimppa-hankkeen ja Kasvatuskumppanuus- hankkeen kokemusten
hyédyntdminen ja levittiminen yhteistyoverkostossa

Yhteistyoverkoston toimijoiksi mainittiin ala-asteet, yld-aste, koulupsykologi ja koulu-
terveydenhoitaja, seurakunnan nuorisotyd, kunnan nuorisotyd, neuvola, Mannerheimin
lastensuojeluliiton Hattulan paikallisyhdistys, 4-H-jdrjestd, paivdhoito sekéd perhetyo ja
sosiaality6. Syksylld 2005 Hattulan pilotissa pidettiin suunnittelukokouksia ja pilotti tés-
mensi omia tavoitteitaan. Alkuvaiheessa pilotin yhdyshenkild oli sosiaalitoimesta, mut-
ta hdnen vaihdettuaan tyotehtédvid tammikuussa 2006 , yhdyshenkiloksi tuli pdivahoidon
johtaja. Keviélld 2006 Hattulan pilottiverkosto aloitti sddnnélliset tapaamiset ja tydsken-
tely jésentyi.

Hattulassa keskityttiin aluksi virkamiesten ja poliittisten padttdjien osallistamiseen haas-
tatteluin ja kyselyin. Lapsiperheille suunnattiin kysely, nuorten mielipiteitd omasta kun-
nastaan kuultiin teemapdivissé ja lapsiperheille jérjestettiin oma foorumi (Tast 2007).
Hattulan pilottiverkosto jérjesti yhteistydssd Parolan yldkoulun kanssa koulun teemapéi-
vin syyskuussa 2006. Teemapdivian aikana kerdttiin koulun 360 oppilaalta mielipiteitd
Hattulan parantamiseksi nuorten kannalta. Hamkin sosionomiopiskelijat (liite 1) osallis-
tuivat taustamateriaalin kokoamiseen ja tyoskentelyn tulosten tydstdmiseen. Ylidkoulu-
laisten kokemaa terveyttd ja hyvinvointia on myos tarkasteltu hoitotyon opinndytteessi
(Pirinen 2007).
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Perhevoimala-pilotoinnin tuloksena Hattulaan on syntynyt mallina ennaltachkéisevin
perhetyon poikkihallinnollinen verkosto, jolle haetaan vuoden 2007 aikana virallinen
asema kunnan organisaatioissa. Virallistamisen seurauksena Hattula-verkon moniamma-
tillinen tyoryhma tulee osaksi sithen kuuluvien tahojen perustydtd. Hattulan pilotti on
Perhevoimala-hankkeen aikana saavuttanut tavoitteensa ja se antaa hyvin pohjan, kun
kunnassa suunnitellaan lasten ja perheiden kohtaamispaikkaa Kotipesid, joka aloittanee
toimintansa syksyn 2007 aikana.

42



56  Vanhemmuuden tukeminen
5.6.1 Perhekumppanuus

Héameen ammattikorkeakoulun sosiaali-, hoitotyon ja ohjaustoiminnan koulutusohjelmat
sekd Nipsulan avoimen varhaiskasvatuksen yksikkd liittyivét pilotiksi hakemuksella, jos-
sa kumppaneiksi mainittiin Hattelmalan péivdkoti ja Vanajaveden neuvola. Hattelmalan
paivikoti on yksityinen pdivékoti, joka on sosiaalialan koulutusohjelman kumppanuuspii-
vikoti. Himeen ammattikorkeakoulussa toimii sosiaalialan koulutusohjelman yhteydessi
varhaiskasvatuksen toiminta- ja kehittimiskeskus ja sen avoin varhaiskasvatusyksikko
Nipsula, jossa opiskelijat osallistuvat toiminnan organisoimiseen. Himeenlinnan kaupun-
ki ostaa Nipsulasta monikkoperheille ja tavallisille perheille avointa varhaiskasvatustoi-
mintaa kahtena péivéna viikossa.

Pilottihakemuksessa tuotiin esille seuraavat tavoitteet ja keinot elokuussa 2005:

-Opiskelijat suunnittelevat, toteuttavat ja arvioivat moniammatillista ennakoivaa ja osal-
listavaa perhety6td yhdessé perheiden, pdivihoidon ja neuvoloiden henkil6ston sekd mui-
den toimijoiden kanssa.

- Kumppanuuspiivikodeissa- ja - neuvoloissa sek varhaiskasvatuksen toiminta- ja kehit-
tdmiskeskuksessa Nipsulassa opiskelijat ohjaavat toimintaa erilaisin toiminnallisin mene-
telmin lasten ja perheiden toiveiden mukaisesti.

- Opiskelijoiden tehtdvénd on toimia osaltaan toiminnan suunnittelijoina, koordinoijina,
toteuttajina sekd arvioijina, mutta heidin térkein tehtdvénsé on osallistaa sekd lapset ettd
vanhemmat mukaan ideointiin, suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin. Keskeisena ta-
voitteena on lapsen ja vanhemman yhteisen toiminnan arvostaminen seki jokaisen vah-
vuuksien ja voimavarojen 16ytdminen.

Sosiaalialan, hoitotyén ja ohjaustoiminnan opiskelijat jérjestivét osallistavan vanhem-
muuden tukemiseen liittyvélla teemalla lasten ja vanhempien ryhmid Hattelmalan péiva-
kodissa.

Osallistavan vanhemmuuden teemaa toteutettiin my0ds Nipsulassa ja opiskelijat tutkivat
millaisen merkityksen vanhemmat teemalle ja sille liittyvélle toiminnalle antoivat, ja mi-
ten he toivoivat toiminnan jatkossa kehittyvén (Tast 2007). Toimintaryhmien jérjestdmisti
Hattelmalan péivdkodissa jatkettiin lukuvuonna 2006-07. Nipsulassa lukuvuoden 2006-
07 teemaksi muodostui osallistava havainnointi, jossa opiskelijat osallistivat vanhempia
havainnoimaan lapsiaan erilaisissa leikki- ja toimintatuokioissa, joista osa tallennettiin
videolle. Vanhemmat, lapset ja opiskelijat (liite 1) katselivat, muistelivat ja tekivét niistd
havaintoja yhdessd keskustellen. Tavoitteena oli 16ytdd positiivisia asioita ja kiinnittdd
huomiota lasten vahvuuksiin. Noora Kourulan ja Aini Niemeldn sosiaalialan opinndyte
(2007) koskee osaltaan myds Nipsulan toimintaa.
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Vanajaveden neuvolasta koottiin ensisynnyttdjéperheitd ja tavoitteena oli sekd uudistaa
perhevalmennusta ettd synnyttdd vertaisryhmitoimintaa Nipsulassa. Pitkdn aikaviélin ta-
voite oli kehittdd pikkulapsiperheiden palveluketjua neuvolasta avoimen varhaiskasva-
tusyksikon kautta pdiviahoitoon. Kevidilld 2006 ryhmén toiminnasta vastasi parina sosio-
nomi- ja terveydenhoitajaopiskelija (liite1). Siihen liittyy hoitotyon opinndyte (Kuusinen
2007).

Hamkin pilotissa todettiin, ettd moniammatillisen yhteistyon oppimisen voisi tapahtua
parhaimmillaan niin, ettd sosiaali-, hoitotyon ja ohjaustoiminnan opiskelijat voivat tehdi
yhdessi projekti- ja opinndytetditdén. Perhekumppanuus-pilotin loppuarvioinnissa kou-
lutusohjelmat arvioivat, ettd pilotin aikana on vahvistettu vertaistukitoimintaa, rakennettu
dialogista toimintakulttuuria, lisdtty perheiden osallisuutta, vahvistettu tulevien ammatti-
laisten perhetyon taitoja seka toteutettu toiminnallisia ja eldmyksellisid toimintoja.

5.6.2 Kriisiosaston |a lastensuojelun yhteistyd

Kanta-Hameen keskussairaalan osasto P4 hakeutui mukaan Perhevoimala-hankkeeseen,
koska osasto halusi jatkaa perhetyon kehittdmistd omalla osastollaan, jossa oli jo aikai-
semminkin panostettu tihén asiaa. Osasto kirjasi oman tavoitteensa pilottihakemukseen
seuraavalla tavalla:

Kehittimistoiminnan tavoitteena on psykiatrisessa sairaalahoidossa olevan
potilaan vanhemmuuden tukeminen.

Odotuksena Perhevoimala-hankkeelle kirjattiin seuraavaa:

Syventéi jo olemassa olevaa osaamista ja saada lisdvalmiuksia seké tietoa
vanhemmuuden tukemiseen. Selkiyttidd yhteistydmahdollisuuksia ja luoda
tarkoituksenmukaisia toimintamalleja yhteistyokumppaneiden kanssa.

Syksylld 2006 pilotti jdrjesti yhteistydpalaverin, johon tuli laaja osallistujajoukko las-
tensuojelun toimijoita. Lastensuojelun puolelta yhteydenottoa pidettiin erittdin tirkedna
ja yhteistyo 14hti nopeasti kdyntiin. Verkostoyhteistyon tavoitteena on pohtia ja kehittda
sitd, miten huomioida lapset, kun vanhemmat ovat sairastuneet psyykkisesti. Vanhemmat
kokevat usein syyllisyyttéd sairastuttuaan. On I0ytynyt yhteys aikuispsykiatrian ja lasten-
suojelun vilille. Yhteinen kysymys kuului, mitéi tapahtuu niille lapsille ja nuorille, joiden
vanhemmat joutuvat dkillisesti psykiatriseen hoitoon, joko vapaaehtoisesti tai pakkohoi-
topadtokselld. Verkostoituminen 14hti liikkeelle suunnasta, joka etukdteen ei ollut tdysin
ennakoitavissa.
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Tadhan mennessé aikuispsykiatria ja lastensuojelu ovat selvittineet yhteistyokédytantdja
seuraavissa tilanteissa:

- Miten toimitaan, kun isi tai 4iti joutuu psykiatriseen hoitoon (on uusi potilas).
Mika taho tyoskentelee lapsen kanssa ja miten?

- Kun lastensuojelun huoli vanhemman psyykkisesti kunnosta herdd, miten
toimitaan? Enté dkilliset kriisitilanteet?

Tyoskentely jatkuu Perhevoimala-hankkeen pilottikauden jélkeen ja pilotoinnin tulokset
pitkalla tdhtdimelld tulevat ndkyviin vasta Perhevoimala-hankkeen pééttymisen jélkeen.

5.7 Kouluvoimaa - matalan kynnyksen neuvontapiste

Janakkalan kunnan toinen pilotti Perhetupa Perholan lisdksi oli kouluvoima-pilotti, jossa
oli tavoitteena moniammatillisesti tukea kouluikéisid lapsia ja nuoria sekd heiddn van-
hempiaan. Hamkin hoitotyon koulutusohjelman opiskelijat (liite 1) tekivit pilotin selvi-
tystyotd, jossa selvitettiin mm. koululaisten terveyden ja mielenterveyden tukemista seké
jérjestettiin koululla alkoholin ja huumeiden kéyttoon liittyvad valistusta "Miten sanoa ei
huumeille”. Haluttiin my0s kiinnittdd huomiota erityisesti sithen, ettd tiedonkulku toimisi
hyvin silloin, kun lapsi siirtyy pdivékodista alakouluun ja alakoulusta yldkouluun. Per-
hetupa Perhola tarjosi avointa toimintaa alle kouluikéisille ja kouluvoiman kohderyhma
jatkoi tistd eli kohderyhmiksi ajateltiin ala- sekd ylédkoululaiset ja heidén perheensa.

Pilotilla oli myds oma ohjausryhmé, johon kuuluivat perusturvajohtaja, sivistystoimen
johtaja, johtava hoitaja, ylildékari, nuorisotyontekijd, seurakunnan nuoriso-ohjaaja, yli-
koulun opinto-ohjaaja, alakoulun erityisopettaja ja terveyskasvatuksen “yhdyshenkil6”,
joka toimi pilotin “tydrukkasena”. Pilottisuunnitelmassa oli yleistavoitteena liittdd per-
hetyon nékokulmaa osaksi koulun toimintaa. Elokuussa 2005 oli kirjattu seuraavanlaisia
odotuksia kouluvoimalle

- pikku koulujen oppilashuoltotydryhmaét toimiviksi

- miten kouluvoima nikyy Janakkalan lapsi- ja nuorisopoliittisessa ohjelmassa?

- toimivien kaytintojen kokoaminen tarkedd — onko paillekkiisyyksid?

- ei viedd Kouluvoima-toimintaa ulos koulusta

- miten sosiaalityd voisi linkittyd ennaltachkéiseviin tyohon — varhainen
puuttuminen Huom: Tervakosken lastensuojelun kehittimistyoryhma!

- tyonjaon selventdminen

- selkedt ja yhtendiset toimintamallit kouluille oppilashuollollisissa asioissa

- Kouluvoima voisi olla osaamisen yhteenkokoaja

Kéaytdnnon toiminnan aloittamiseksi jarjestettiin hankkeen aikana useita tapaamisia, joissa

késiteltiin konkreettisen yhteistoiminnan aloittamista. Syksylld 2005 pilotin yhdyshenkild
kiersi tapaamassa keskeiset suunnitelmaan liittyneet tahot. Tapaamisten tavoitteena oli
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kuulemisen liséksi tiedottaa pilottisuunnitelmasta. Koulu ei 1dhtenyt mukaan pilottisuun-
nitelmassa esitettyyn matalan kynnyksen paikan jéarjestimiseen koulun tiloihin.

Huhtikuussa 2007 kouluvoima-pilotti aloitti konkreettisen toiminnan Vapari-nimisessé
tilassa Turengin keskustassa. Alkuvaiheessa nuorten neuvontapisteessé on terveydenhoi-
tajan vastaanotto yhteni iltana viikossa. Neuvontapisteen tiloissa tarjotaan my0s nuorille
draamaty0Opajoja. Jatkossa on tarpeellista saada sosiaalityd mukaan nuorten neuvontapis-
teeseen. Sosiaalitydn tapaamiset alaikdisille nuorille nuoren jdétya kiinni esim. alkoholin
kayton seurauksena, voitaisiin jarjestdd nuorten neuvontapisteen tiloissa. Jatkosuunnitel-
man sisdltond on saada kouluvoimaan liittymién my0s muita toimijoita, jotta kouluvoi-
ma voisi toimia moniammatillisesti. Haasteena on saada myds resurssia uuden toiminnan
vahvistamiseksi. Perhevoimala-hankkeen avulla on voitu aloittaa uuden toimintamallin
suunnittelu ja toteutus. Ilman Perhevoimala-hanketta toimintaa ei olisi todennékdisesti
saatu kdyntiin.
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6. YHTEENVETO JA KEHITTAMISEHDOTUKSET

Olen tédssé raportissa pyrkinyt kuvaamaan Perhevoimala-hankkeen moninaisuutta ja mo-
nialaisuutta. Aloittaessani hanketta tavoitteiden laajuus tuntui hyvin haasteelliselta. Kun
alkukartoituksen jélkeen tuli esille, ettd padsdéntoisesti hankeosapuolilla ei ollut rajattu-
ja kehittdmiskohteita mietittynd, aloitin neuvottelut eri tahojen kanssa siitd, mitd mah-
dollisuuksia he ndkevit Perhevoimala-hankkeelle. Vidhitellen pilottiverkosto muodostui.
Projektin ja hankkeen tavoitteena on rajatussa ajassa saavuttaa jokin konkreettinen tulos.
Perhevoimala-hankkeelle oli osoitettu kahden vuoden toteutusaika, jonka aikana syntyi
kahdeksan pilotin toimesta monialainen verkosto. Kun hankeosapuolet suunnittelevat uu-
sia hankkeita ja jatkoa Perhevoimalan aloittamalle kehittdmistydlle, on hyvd pysdhtyd
pohtimaan, miten jatkotavoitteet voidaan rajata kapeammiksi.

Toivon, ettd Perhevoimala-hankkeen virallisen pééttymisen jilkeen hankeosapuolien ja
rahoituspéétoksen tekemiseen osallistuneiden taholla kdydédéan arviointikeskustelua siitd,
mitd on tapahtunut hankkeen myo6ti ja miten asiat olisivat nyt, ellei tdtd hanketta olisi ol-
lut. Ohjausryhmén ja pilottien asiantuntemus seki timé loppuraportti toimikoon keskus-
telun pohjana. Arvioinnin ndkdkulmasta on keskeistd tarkastella hankkeen ja kehittdmis-
kohteiden rajapintoja. Pilottien ja hankkeen vetdjdn kohtaamiset ovat yksi kohtaamisen
rajapinta. Pilotteihin osallistuneiden odotuksiin ja tarpeisiin vaikuttaa kunkin tyontekijan
taustaorganisaation odotukset ja antamat mahdollisuudet. Hankkeen vetdjin toimintaan
on vaikuttanut pyrkimys hankesuunnitelman toteuttamiseen mahdollisimman kattavasti.
Kunnat ja hankeosapuolet ovat olleet hankkeen “asiakkaita” ja kunkin kunnan ja hanke-
osapuolen hankety6hon osoittamat henkil6t ovat olleet keskeisid toimijoita. Hankeosa-
puolella on ollut erilaisia odotuksia hankkeeseen, ja olen pyrkinyt huomioimaan ne mah-
dollisimman kattavasti hankkeen puitteissa. Keskeisid mekanismeja, joilla olen pyrkinyt
toteuttamaan hankesuunnitelmaa, ovat olleet motivointi ja kehittdmisideoiden tukeminen,
tiedon lisddminen ja kouluttaminen, luottamuksen rakentaminen ja verkostoituminen.

Hankkeen alkuvaiheessa ohjausryhmi maééritteli yhdeksi tiarkedksi vélietapiksi hankkeen
toteuttamisen nidkokulmasta sen, ettd tyontekijoilld on oltava riittdvisti resurssia tehdd
kehittdmistyotd piloteissa. Yleisend havaintoja pilottitoiminnan paittymisen jilkeen voin
todeta, ettd joissakin tilanteissa perustydon madrd oli niin suuri, ettd kehittdmistyotd ei
ollut mahdollista tehda alkuperdisen suunnitelman mukaisessa mittakaavassa, vaikka ha-
lua ja tahtoa olisi ollutkin. Asenteisiin ja tyokulttuuriin liittyvét tekijat muuttuvat hitaasti
ja ndihin liittyviin muutostarpeisiin tarvitaan enemmain kuin mihin hanke tai yksittdiset
tyontekijit voivat vastata.

Moniammatillisen ja sektorirajat ylittivdn tyon kehittyminen on hidasta sen takia, etti
yhteisten tapaamisaikojen 16ytdminen on sitd vaikeampaa, mitd enemmén on tarkoitus
saada samaan aikaan koolle ithmisié. Jotta kohtaaminen on oikeasti mahdollista, tarvitaan
myodskin yhteinen kysymys tai molemminpuolinen tarve, jotta yhteisty6 ldhtee kehitty-
miin. Kun perustehtévit ja toimenkuvat ovat erilaisia kullakin tyontekijaryhmaélld, on
16ydettdva sellainen keskustelun taso, joka on riittdvén yleinen, ettd kaikki voivat sithen
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liitty&d, mutta joka ei toisaalta ole liian yleinen, ettei keskustelu jéé liian etdiseksi. Huoma-
sin myds, etti usein hyvii ajatuksia ja ideoita on runsaasti, mutta niiden konkretisoiminen
kéytdnnon tasolle on epdselvad. Moniammatillisen yhteistyon kehittdmiseksi tarvitaankin
tydmenetelmid ja huomion kiinnittdmistd kokouskéytintoihin.

Perhevoimala-hankkeen perusteella voin sanoa, ettid ennaltachkdisevdn perhetyon néko-
kulma on mukana aika silloin, kun lasten, nuorten ja perheiden mielipiteet otetaan huo-
mioon palautteena palveluiden kehittdmisessd. Arvioinnin kohde tulisi jatkossa olla sii-
ni, miten ollaan onnistuttu asiakkaiden tarpeiden tulkinnassa. Viirkorven mukaan (2005)
tavoitteet ovat aina arvauksia siitd, miten kannattaisi toimia suhteessa asiakkaisiin. Jos
ajatellaan asiakkuuden kehittymisen ndkokulmasta ennaltachkdisevdd perhetyodtd, olisi
my0s méadriteltdvi asiakkuuden tavoitteet. Tdma on haaste, jota ei vield olla pohdittu ja
tamé tekee ennaltachkéisevistd tyOstd ja sen médrittelystd hyvin haasteellista. Erilaista
toimintaa kohdistetaan eri ryhmille, mutta etukiteen eikd mydskdin jilkikateen voida olla
tdysin varmoja siitd, mikd merkitys tietyilld palveluilla tai interventioilla on ollut kussakin
tilanteessa. Jatkossa olisi pohdittava ennaltachkéisevin perhetyon nikdkulmasta sitd, mi-
hin kannattaa kohdentaa resursseja. Muutoksesta ja sen motivoimisesta pitdisi keskustella
nykyistd enemmaén. Titd ndkdkulmaa on korostunut myds Viirkorpi (2005). Viirkorven
mukaan tyOntekija ja asiakas luovat asiakkuuden, mutta usein kuvataan vain tyontekijan
osuus. Voi olla myds niin, ettd asiakkuus on hyvéa, mutta mikddn ei muutu. Koska muutos
on yksi keskeinen késite seki sosiaalialan-, kasvatuksen- ettd hoitotyon alalla, muutospro-
sessien kulkuun on kiinnitettivd huomioita.

Kaytdnnon tyOntekijét tietdvat, ettd ennaltachkdisevin perhetyon nékokulma toimii sitd
paremmin, mitd varhaisemmassa vaiheessa perheet saavat tukea. Miké olisikaan sen
parempi ja sopivampi ajankohta kiinnittdd huomiota perheen hyvinvointiin kuin se eld-
méinvaihe, jolloin perhe on muotoutumassa ja vauva on syntyméssa. Erityisen herkdssi
vaiheessa vanhemmat ovat silloin, kun ensimmaéinen lapsi on syntymassi. Ténd pdivani
perheet ovat hyvin monimuotoisia ja yksin lasta odottavien ditien miéré on lisdéntynyt.
Perheiden monimuotoisuus on lisdéntynyt, uusperheet ja niihin liittyvit eldméntilanteet
synnyttdvét uusia tarpeita perhety6lle. Lapsiperheiden kanssa tydskentelevit tahot ovat
huolestuneita siité, ettd parisuhteet hajoavat usein vauvaperheissi. Parisuhteen tukeminen
on tullut aivan uudeksi haasteeksi myos neuvolatyon nikokulmasta.

Jokainen tyOntekijd ja taho, joka kohtaa lapsia, nuoria ja perheiti, on avainasemassa. En-
naltaehkdisevén perhetyon ja perheiden varhaisen tukemisen ldht6kohtana on oltava per-
heiden dénen esille saaminen. Perheiden hyvinvointi ja terveys voidaan ajatella sektorina,
jonka osaset ovat perheenjisenet itse ja heiddn vuorovaikutuksensa, asuminen, tyd, tuki
(sukulaiset, koulu, pdivikoti, neuvola, ystivét, nettipalvelut ym.), toimeentulo seka arvot.
Tésséd kokonaisuudessa ennaltachkéiseva perhety asettuu tuen alueelle. Vanhemmuuden
tukeminen on keskeinen ennaltaehkdisevén perhetyon muoto. Asiantuntijat ja viranomai-
set eivdt voi ottaa sitd tehtdvaa itselleen, joka kuuluu vanhemmille. Tamén takia ver-
taistuen kehittiminen voisi olla jo pelkéstdédn yhden hankkeen tavoite tulevaisuudessa.
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Perheldhtdisyys uusien perhepalvelumallien kehittdmisessd on yhdessd pohdittava per-
heiden kanssa. Himeenlinnan seudun lasten ja nuorten psykososiaalisten palvelujen neu-
vottelukunta totesi katsauksessaan tammikuussa 2006, ettd neuvottelukunta pitdd tirkedni
panostusta ennaltaehkdisevaidn tyohon, jotta painetta ja kuormaa raskaampiin palveluihin
voitaisiin vdhentdd. Tdma perustelu sekd asian tarkastelu inhimilliseltd kannalta vahvistaa
sitd, ettd ennaltachkiisevin perhetyon kehittdmisté on jatkettava myos jatkossa. Perhevoi-
mala-hankkeen piloteista kerétty tieto antaa malleja siitd, miten ennaltachkdisevéa tyotad
voidaan kehittd4 ja tehdd moniammatillisesti.

L%
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