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Edustusmenoa ei ole maaritelty laissa, vaan vakiintunut maaritelma seka tulo- ettd
arvonlisdverotuksessa perustuu Verohallinnon antamiin  ohjeisiin  sekd verotus- ja
oikeuskaytantéon. Tunnistaminen on tarkeda, koska sen verovahennysoikeutta verotuksessa
on rajoitettu. Elinkeinotulon verottamisesta annetun lain mukaan 50 prosenttia edustusmenojen
maarasta on vahennyskelpoisia verotuksessa. Arvonlisdverotuksessa edustusmenoihin
sisaltyvat arvonliséaverot ovat kokonaan vahennyskelvottomia.

Taman opinnaytetydn toimeksiantajana toimii Erikoistilannemies Ky/JM-Toimistopalvelut, joka
on Turussa toimiva tilitoimisto. Yrityksessd on huomattu, ettd edustuskulut ja niiden
tunnistaminen on aiheuttanut ongelmia tilitoimiston asiakkaiden keskuudessa. Edustuskuluista
loytyy tietoa eri ammattilaisten kirjoittamana alan ammattilehdissd. Myos Verohallinto on
antanut kaksi ohjetta aiheesta. Selked&@ opasvihkosta ei aiheesta 16ydy, josta olisi helposti
selvitettavissa esimerkkien avulla, mika on edustuskulu.

Opinnaytetyon tavoitteena oli tehda kaytannonldheinen opas edustuskulukasitteen
ymmartamiseen. Oppaan avulla yrityksissa on helpompi erottaa edustuskulut muista
vahennyskelpoisista kuluista. Jotta oppaasta tulisi mahdollisimman informatiivinen ja
kaytannonlaheinen, paatettiin  tutkia, kuinka hyvin JM-Toimistopalveluiden asiakkaat
ymmartavat verottajan ohjeistusta.

Tutkimus toteutettiin kvantitatiivisena survey-tutkimuksena. Vastaajat olivat kaikki eri toimialojen
edustajia, joukossa oli juuri toimintansa aloittaneita seka jo kauemmin yrittdjina toimineita.
Kyselysséd heidan piti vastata verottajan ohjeiden avulla, olivatko esimerkkitilanteet
edustuskuluja vai ei. Tutkimusta taydennettiin haastattelemalla tutkimukseen osallistuneita
yrittajia.

Tutkimuksessa selvisi, ettéa verottajan ohjeiden tulkitseminen oli haastavaa. Vastaajat kokivat
ohjeet vaikealukuisiksi ja kaipasivat lisdad kaytdnnonlaheisid esimerkkeja, jotta edustuskulun
maaritelma olisi paremmin selvinnyt. Tutkimuksen perusteella ei tullut esille mitdan tiettyd
ongelmakohtaa, vaan ohjeet kokonaisuudessaan vaativat lisdd selvennystd. Taman
seurauksena oppaassa tuli esimerkkien ja kaytdnnonlaheisyyden avulla selventdéd
huomattavasti edustuskulujen méadrittelya.
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THE REDUCTION OF THE REPRESENTATION
EXPENSES IN TAXATION — GUIDE BOOK FOR
COMPANIES

Representation expenses are not defined in the law, but a well-established definition of both
income and VAT is based on the guidelines provided by the Tax Administration, as well as tax
and legal practice. Identification is important, because the tax deductions for tax purposes are
limited. According to the law on taxation of business income to 50 per cent of representation
expenses are deductible in taxation. The representation expenses VAT are wholly deductible in
value-added taxation.

The principal of this thesis was Erikoistilannemies Ky/JM-Toimistopalvelut, which is accounting
firm located in Turku. The company has noted that the representation expenses and their
identification have caused problems among the clients of the accounting firm. Representation
expenses can find information written by different professionals in special journals. Also, the
Tax Administration has issued two guidelines on the subject. It does not obtain the clear guide
book, which would be readily determinable by examples, which is a representation expense.

The target of this thesis was making to a practical guide to understanding the concept of
representation expenses. The guide makes it easier to distinguish from other deductible
entertainment expenses incurred by companies. In order to make manual as informative and
practical, it was decided to examine how well the company’s clients understand the tax
guidelines.

The research was done as a quantitative survey research. The respondents were all
representatives of different sectors, among them had just started operation, and already more
entrepreneurial activity. In the questionnaire they had to answer to the tax authorities
instructions, were an example of situations entertainment expenses or not. The study was
supplemented by interviews with the surveyed entrepreneurs.

The research found that the interpretation of the tax guidelines was challenging. The
respondents felt hard to read instructions and a need for more practical examples, so that the
definition of representation of the flow should be better clarified. Based on the research it did
reveal any specific problems areas, but the instructions as a whole require more clarification. As
a result, the guide will be using examples and pragmatism substantially clarifies the definition of
representation expenses.

KEYWORDS:

Value added tax, representation expense, marketing coast, income tax
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1 JOHDANTO

Lahes jokainen yritys ja yrittja joutuvat toiminnassaan joskus pohtimaan edus-
tuskulun kasitetta ja erilaisten kulujen vahennysoikeutta. Edustuskulun kasite on
sama kaikille elinkeinonharjoittajille riippumatta niiden toimialasta. Verokohtelu
on ollut varsin sekavaa ja muuttuvaa. Verovuonna 2014 toimitettavassa vero-
tuksessa edustusmenot eivat olleet lainkaan vahennyskelpoisia, mutta vero-
vuodesta 2015 lukien edustusmenot palautuivat vahennyskelpoisiksi vuoden

tauon jalkeen.

Arvonlisdverotuksessa edustuskulut eivat ole lainkaan vahennyskelpoisia ja
tuloverotuksessa voi vahentaa 50 prosenttia. Edustuskulujen oikealla tulkinnalla
voidaan valttaa aiheettomien edustuskulujen vahennysten veroriskit. Koska
edustustilaisuudet ovat luonteeltaan lahella muun muassa markkinointi- ja mai-
nostilaisuuksia seka erilaisia muita asiakastilaisuuksia, kuten neuvottelu- tai

koulutustilaisuuksia, on tassa tydssa kasitelty myoés markkinointikuluja.

Edustuskulun kasitetta ei ole maaritelty laissa ja tama aiheuttaa epaselvyytta
edustuskulun ja markkinointikulujen erosta. JM-Toimistopalvelulla oli tarvetta
luoda opas asiakasyrityksille, josta selviaa kaytannonlaheisten esimerkkien

avulla, mikad maaritellaan edustuskuluksi.

1.1 Toimeksiantajan esittely

JM-Toimistopalvelut on Erikoistilannemies Ky:n aputoiminimi. Se on Turussa
toimiva tilitoimisto, joka on perustettu vuonna 2012. Tilitoimiston palveluihin
kuuluu asiakasyritysten kirjanpidon, palkanlaskennan, tilinpaatosten ja veroasi-

oiden hoitaminen. Talla hetkella yritys tyollistda yhden tydntekijan.
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Yrityksessa on huomattu tarvetta oppaalle, josta on helposti esimerkkien avulla
selvitettavissa, mika on edustuskulu ja mik& markkinointikulu. Yrityksissa tulee
olla tieto ennen erilaisten kulujen syntymista, kuinka niitéa kasitellaan kirjanpi-
dossa ja verotuksessa. Mikali nain ei ole, seurauksena saattaa olla kulujen va-

hennyskelvottomuus seka arvonlisaveron vahennysoikeuden menetys.

Naita tilanteita on JM-Toimistopalveluissa tullut esiin. Asiakasyrityksessa on
luultu kulujen olevan vahennyskelpoisia kuluja eika asiaa ole tarkistettu kirjanpi-
tgjalta. Kulut ovatkin olleet vahennyskelvottomia edustuskuluja. Naissa tilanteis-
sa ei kirjanpidossa kuluja pystytd muuttamaan enaa vahennyskelpoisiksi kuluik-
si ja asiakasyritys ei olekaan hyotynyt kuluista niin paljon, kuin se oli ajatellut.
Myds arvonlisavero on jaanyt vahentamatta. Tulevaisuudessa oppaasta toivo-

taan olevan apua naissa tilanteissa.

JM-Toimistopalveluissa uskotaan, ettda oppaan avulla saadaan lisaarvoa asia-
kassuhteelle. Tilitoimisto ei ole vain mekaaninen kirjaamo, jossa asiakkaan ma-
teriaali tallennetaan taloushallinnon jarjestelmaan. Vaan kirjallisen lisdohjeistuk-
sen avulla pyritédn ohjaamaan asiakasyrityksen toimintaa niin, ettd syntyneet
kulut ovat taysimaaraisesti vahennettavissa verotuksessa. Jo nyt opastusta an-
netaan seka puhelimitse ettd henkilokohtaisesti, mutta painetusta materiaalista
asiakas voi itse lukea aiheesta tarkempia tietoja ja tarkistaa niita myds jalkeen-

pain.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Jenni Makinen



2 YRITYKSEN EDUSTUS- JA MARKKINOINTIKULUT

Edustusmenojen tunnistaminen on tarkeada, koska niiden verovéahennysoikeutta
verotuksessa on rajoitettu. Edustusmenojen vahennyskelpoisuuden rajoittami-
sen taustalla on nakemys siitd, ettd edustusmenoihin siséaltyy niiden luonteen
vuoksi yleensa myos elantokustannukseksi katsottavaa etua. (Tikka, Nykanen,
Juusela, Viitala 2014)

Elinkeinotulon verottamisesta annetun lain (360/1968) 16 8:n 11 kohdan mu-
kaan edustusmenot eivat ole vahennyskelpoisia elinkeinotulon verotuksessa.
Arvonlisdverotuksessa edustusmenoihin siséltyvat arvonlisdverot ovat koko-
naan vahennyskelvottomia (Arvonlisaverolaki, 1501/1993). Nieminen, Anttila,
Aarila, Jokinen (2014) toteavat, etta vahennyskieltoa on perusteltu kulutusneut-
raalisuudella ja hallinnollisilla syilla. Myds EY:n arvonlisdverodirektiivi kieltaa
edustusmenojen vahentdmisen. Arvonlisdveron véahennyskelvottomuutta voi-
daan perustella myds silla, ettd toisten puolesta maksetut kulut eivat yleensa-

kaan ole yrityksen verolliseen toimintaan kohdistettavia kuluja.

Torkkel (2013,54) toteaa, etta kirjanpitolaki ja -asetus eivat nimenomaisesti ka-
sittele edustuskulujen kirjanpitokasittelyd. Mydskaan kirjanpitolautakunta ei ole
asiaan ottanut kantaa. Edustusmenoa maariteltdessa voidaan huomioida aikai-

sempi oikeus- ja verotuskaytanto (Tikka ym, 2014).

Korkein hallinto-oikeus (KHO) antoi huhtikuussa 2013 kolme edustusmenojen
kasitettd aiempaan verotus- ja oikeuskaytantoon selventavaéd vuosikirjaratkai-
sua (KHO 2013:63, KHO 2013:64 ja KHO 2013:65). Kaikissa kolmessa paatok-
sessa oli kysymys siita, mita tilaisuuksia voitiin pitd& edustustilaisuuksina ja mita
kokonaan vahennyskelpoisina markkinointi- tai koulutustilaisuuksina. Paatok-
sissa otettiin kantaa myds tarjoilukustannusten vahennysoikeuteen verotukses-
sa. Nama paatokset eivat muuta edustuskulun kasitettd, vaan niin sanotun koh-

deryhmamarkkinoinnin vdhennyskelpoisuuden edellytyksia.
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Fasoulas (2014, 3) toteaa, ettd KHO on halunnut antaa paatoksille erityista pai-
noarvoa ja julkisuutta. Vuosikirjaratkaisujen tarkoitus on linjata jotakin tulkinnan-
varaista kysymysta siten, etta jatkossa Verohallinto voisi ratkaista vastaavan
kysymyksen vuosikirjaratkaisun tavoin. Verohallinto on paivittdnyt ohjeensa
edustusmenot tulosverotuksessa (A96/200/2014) seka markkinointi- ja edustus-
tilaisuudet arvonlisdverotuksessa (A198/200/2013). Ohjeet on paivitetty vas-

taamaan uusinta oikeuskaytantoa.

Paaministeri Jyrki Kataisen hallituksen kehysriihen péaatéksen mukaisesti yritys-
ten edustusmenojen 50 prosentin verovahennysoikeus tuloverotuksessa pois-
tettiin 1.1.2014 alkaen (Heinid & Salminen 2014, 159). Kesdkuussa 2014 kay-
dyissa minihallitusneuvotteluissa edustuskulujen verovahennysoikeus paatettiin
palauttaa siten, etta yrityksilla on oikeus vahentaa puolet edustuskuluista vuo-
den 2015 alusta lukien. (Barck & Nieminen 2014,33)

2.1 Edustusmenon maaritelméa

Edustusmenoa ei ole méaaritelty laissa, vaan vakiintunut maaritelma seka tulo-
ettd arvonlisdverotuksessa perustuu péaosin verohallinnon vuonna 1993 ja
18.8.2014 paivitettyyn ohjeeseen seka verotus- ja oikeuskaytantéon. Verohal-
linnon 18.8.2014 péivitetyn ohjeen (A96/200/2014) mukaan edustusmenot ovat
yrityksen elinkeinotoimintaan liittyvid menoja, joihin luetaan kaikki edustustarkoi-
tuksessa syntyneet menoerat. Edustusmenoina pidetaan yrityksen ulkopuolisiin
henkiloihin, kuten asiakkaisiin tai liiketuttaviin, kohdistuvia vieraanvaraisuudesta
tai muusta huomaavaisuudesta aiheutuneita menoja. Edustamisella pyritaan
liketoiminnan edistamiseen ja esimerkiksi uusien liikesuhteiden luomiseen tai
entisten suhteiden sailyttdmiseen ja parantamiseen. Edustusmenoihin luetaan
kaikki edustustarkoituksessa syntyneet menoerat, joita ovat muun muassa ra-
vintolakulut ja edustuslahjat, matka- ja majoituskulut, jotka ovat aiheutuneet
edustusmatkoista, henkilokunnan palkat, jotka ovat aiheutuneet edustustilai-
suudesta tai edustamiseen kaytetyn omaisuuden menoista, mukaan lukien pois-
tot.
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2.1.1 Edustamisen tarkoitus

Edustusmenojen tarkoituksena on luoda uusia liikesuhteita ja sailyttda tai pa-
rantaa entisia tai muulla tavoin edistaa liiketoimintaa. Lahella edustamista ovat
mainostaminen ja markkinointi, joiden tarkoituksena on yrityksen ja sen tuottei-
den tekeminen laajalti tunnetuksi. Sekd edustamis- ettd mainosmenoilla tavoi-
tellaan yritystoiminnassa joko valittomasti tai valillisesti tuloja, mutta edustus-
menoihin liittyy vAhennysoikeuden rajoitus. Tdméan johdosta rajanvetoa edusta-
tilaisuuteen ja markkinointitilaisuuteen tuottaa usein ongelmia. (Heinié & Salmi-
nen 2014,162)

Verohallinnon ohjeen (A96/200/2014) mukaan edustusmenojen tunnusmerkkina
on, ettd ne kohdistuvat yrityksen ulkopuolisiin tahoihin esimerkiksi asiakkaisiin,
tavarantoimittajiin tai liiketuttaviin. Myodskaan henkilokunnalle merkkipéivan tai
pitkaaikaisen palveluksen vuoksi annetut lahjat eivat ole edustuslahjoja. Henki-
l6kunnasta johtuvat menot ovat yritykselle yleensa kokonaan véahennyskelpoisia
joko palkkamenoina tai muina tulonhankkimismenoina. Yrityksen hallintoelinten
kokouksista aiheutuneet menot eivat ole luonteeltaan edustuskuluja. Yrityksen
oman henkilokunnan sisaisia tilaisuuksia ei ndin ollen pideta edustustilaisuuksi-
na (Nyrhinen & Aarila 2010, 239).

2.1.2 Edustusmeno ja yksityiskaytto

Heinio ja Salminen (2014, 165) toteavat, ettd kaikkien edustusmenoina vahen-
nettavien kulujen tulee olla luonteeltaan liiketoimintaan liittyvia kuluja. N&in ollen
osakkaan tai yrittajan yksityismeno ei liity tulonhankintaan liikketoiminnassa. Tal-
laisena kuluna voidaan mainita esimerkiksi yrittajan henkilokohtaiset merkkipéi-
vamenot. Mikali naita kuluja vahennetdan osakeyhtion verotuksessa, kyseessa

katsotaan olevan peitelty osingonjako.
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2.2 Markkinointi- ja mainoskulujen maaritelma

Markkinointi- ja mainoskulujen vahennyskelpoisuudesta on saadetty elinkeino-
tulon verottamiseksi annetun lain (360/1968) 8 8:n 5 kohdassa. Sen mukaan
vahennyskelpoisia ovat ilmoittelusta, asiakaslehdistéa ja -julkaisuista, tavan-
omaisista mainoslahjoista, mainostilaisuuksista ynnd muusta sellaisesta johtu-
vat menot. Torkkelin (2014,55) mukaan markkinoinnin ja mainonnan tarkoituk-
sena on yritysten ja sen tuotteiden tekeminen laajalti tunnetuksi, mutta niihin voi
littya myds vahaista tarjoilua. Arvonlisdverolain (1501/1993) 102 §:n mukaan
markkinointi- ja mainoskulujen arvonliséaveroista on vahennysoikeus, jos ne liit-

tyvat verolliseen toimintaan.

KHO rinnastaa mainosmenot markkinointimenoihin. Siten vahennyskelpoisuu-
den kannalta ei ole merkitystd, puhutaanko mainos- vai markkinointimenoista.
(Fasoulas 2014, 5).

2.3 Mainoslahja ja edustuslahja

Vahennyskelpoinen mainoslahja on arvoltaan vahainen massalahja, joka voi-
daan antaa samanaikaisesti ja samanlaisena useille vastaanottajille (Nyrhinen
& Adarila 2010, 240). Fasoulas (2014,6) toteaa massalahjan olevan esimerkiksi
mainoskyna tai lippalakki. Mainoslahja voi olla massalahjaa arvokkaampikin, jos
se jaetaan esimerkiksi yrityksen merkkipaivan tai yleisen merkkipaivan kunniak-

Si.

Verohallinnon ohjeen (A96/200/2014) mukaan mainoslahja voi olla yritysten
tuotteiden naytelahetys. Elintarvikkeiden osalta on hyvinkin tavallista, etta yritys
jakaa kuluttajille uusia tuotteita naytteina. Mainoslahjana voidaan pitdd myo6s

asiakkaille annettuja kummi- ja haalahjoja.
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Arvonlisdverotuksessa tavanomaisen mainoslahjan tulee olla vdh&arvoinen ja
sellainen, jonka saajaa ei etukdteen tavaraa ostettaessa tiedeta. Verohallinnon
vuonna 2009 annetun ohjeen Oman kayton ja alivastikkeellisten luovutusten
arvonlisaverotus mukaan tavanomaisena mainoslahjana arvonlisdverotuksessa
on pidetty mainoslahjaa, jonka arvonlisaverollinen ostohinta on enintaan 35 eu-
roa. Mainoslahjan rajaksi katsottaisiin nyt 38,5 euroa kuluttajaindeksi huomioi-
den. Koska elinkeinoverolaissa eiké verottajan ohjeissa ole maaritelty vahen-
nyskelpoisuudelle euromaaraista rajaa, myos kallimmat, tavanomaiset mainos-
lahjat ovat vahennyskelpoisia, mutta niiden luovutuksesta on suoritettava vero

tavaran omana kayttona. (Heinié & Salminen 2014,164)

Verohallinnon (A96/200/2013) mukaan edustuslahja on valittu yksil6llisemmin
vastaanottajaa silméallapitden ja usein niita on hankittu vain muutamia. Edustus-
lahja annetaan esimerkiksi merkkipéivansa johdosta. Jos yritys jakaa mainos-
tarkoituksessa lahjoitettavaa esinettd, ei sen antaminen merkkipaivalahjana
muuta lahjan hankintamenoa edustusmenoksi. Edustuslahjoja voidaan antaa
mm. rakennustydn valmistumisen tai laivan vesillelaskun yhteydessa. Alkoholi-

lahjat katsotaan aina edustuslahjoiksi.

2.4 Markkinointitilaisuus ja edustustilaisuus

Nyrhinen ja A&rila (2010,240) toteavat, kun yritys jarjestaa erityisen tilaisuuden
kertoakseen esimerkiksi yhtion toiminnasta tai uusista tuotteista, tilaisuus on
markkinointitilaisuus, jos siihen voi osallistua rajoittamaton asiakaspiiri. Myos
koululais- ja eldkelaisryhmille jarjestetyt yritysvierailut ovat vahennyskelpoisia
pr-menoja. Verohallinto (A198/200/2013) toteaa, ettd mainostilaisuuteen voi

liittyd myods vahaista tarjoilua, jota ei kuitenkaan pideta edustamisena.
Korkeimman hallinto-oikeuden pé&atdésten mukaisesti markkinointitilaisuus voi

olla myos tuotteiden kohderyhmé&markkinointia siten, ettd jarjestettavaan tilai-

suuteen kutsutaan tiettyja asiakkaita. Jopa tuote-esittely yhdelle henkil6lle voi-
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daan katsoa markkinoinniksi. Vaikutusta ei ole mydskéaan silla, onko tilaisuuden
osallistuja valittomasti vai vain valillisesti ostopaatoksen tekija. (Heinio & Salmi-
nen 2014,163)

Verohallinnon (A198/200/2013) mukaan edustustilaisuus on usein suljettu tilai-
suus, johon on kutsuttu tietyt henkil6t. Edustustilaisuuksiin voi sisaltya esimer-
kiksi uutuustuotteiden esittelya tai muuta ohjelmaa vapaamuotoisen seurustelun

lisaksi.

Jos tilaisuus on luonteeltaan edustustilaisuus, ovat kaikki tilaisuuteen liittyviin
kuluihin sisaltyvat arvonlisaverot vahennyskelvottomia. Jos kyseessa on mark-
kinointitilaisuus tai muu vastaavanlainen yksinomaan liiketoimintaan liittyva tilai-
suus, on lisaksi tarkasteltava kulujen luonnetta. Talloin tulee tarkastella liittyvat-
ko kulut tilaisuuteen valittomasti, jolloin niista on vahennysoikeus vai ovatko ne
edustuskuluina vahennyskelvottomia. (kuva 1) Myo6s tilaisuuteen osallistuvilla
henkil6illa on merkitysta. Nayttévelvollisuus tilaisuuden ja kulujen luonteesta on
verovelvollisella. ( Verohallinto A198/200/2013.)

2.4.1 Tilaisuuden tarkoitus ja luonne

Tilaisuuden luonteen maarittamiseen vaikuttavat tilaisuuden ohjelma, toteutettu
sisalto ja tarjoilu. Jos tilaisuudessa on tarjoilua, merkitysta on tilaisuuden ohjel-
man pituudella, toiminnallisella liittymisella tilaisuuden ohjelmaan ja tarjoilun
sisall6lla. Jos tarjoilu on tilaisuuden paaasia, kyse on edustamistilaisuudesta.
(A198/200/2013)

Fasoulasin (2014,5) mukaan tilaisuuden runsas asiaohjelma ja siihen nahden
suhteellisen vahan muuta ohjelmaa, pitavat tilaisuuden markkinointina ja siten
kokonaan vahennyskelpoisena. Mikéli tilaisuuden paaasiallinen tehtava on va-
paamuotoinen seurustelu ja viihteellinen ohjelma, tilaisuutta pidetdaan edustus-
kuluna. MyOs edustusateria ja alkoholitarjoilu puoltavat edustustilaisuutta. Tilai-

suuden ajankohdan jarjestamisella ei ole merkitysta ratkaistaessa tilaisuuden
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luonnetta, koska tilaisuuden ajankohta on yleensa kaytannon sanelema eli se
tulee jarjestaa silloin, kun kohderyhma pystyy siihen osallistumaan. Tilaisuus voi

olla myo6s osaksi edustustilaisuus.

2.4.2 Kulujen luonne

Verohallinnon (A198/200/2013) mukaan tilaisuuteen liittyvia yksittaisia kuluja
pitdad arvioida viela erikseen, vaikka tilaisuus olisi markkinointitilaisuus. Tarjoilu
ei ole edustamista, kun se on tavanomaista ja toissijaista tilaisuuden tarkoituk-
seen nadhden. Tavanomaista tarjoilua on kahvitarjoilu seka buffet-typpinen lou-
nas tai hintatasoltaan vastaavaa lounastarjoilua ruokajuomineen. Tavanomai-

suudesta poikkeava tarjoilu on edustamista.

Toissijaisuudella tarkoitetaan sitd, ettei tarjoilu ole tilaisuuden tarkoitukseen ja
ohjelmaan nahden epéatavallista. Nain on silloin, kun tarjoilu siséltyy ajallisesti ja
toiminnallisesti tilaisuuden ohjelmaan ja palvelee tilaisuuden jarjestajan tavan-
omaista huomaavaisuutta osallistujia kohtaan tai tilaisuuden tehokasta toteutu-
mista. Mikali tarjoilu ei sisally ajallisesti ja toiminnallisesti tilaisuuden ohjelmaan,
tarjoilusta aiheutuneet kulut on vahennyskelvottomia esimerkiksi silloin, kun tar-
joilu liittyy ohjelman jalkeiseen vapaamuotoiseen illanviettoon. (Verohallinto
A198/200/2013).

2.4.3 Osallistujat

Kohderyhméamarkkinointi kohdistuu rajattuihin henkil6éihin ja henkiléryhmiin, joi-
den toimintaan markkinoilla halutaan vaikuttaa. Mikéli naiden henkiléiden puoli-
so tai perheenjasen osallistuu tilaisuuteen, naiden henkildiden kulut eivat ole
vahennyskelpoisia. Markkinointitilaisuuksiin osallistuvien vieraiden yopymis- ja
matkakuluihin siséaltyvat arvonlisaverot ovat jarjestgjalle vahennyskelpoisia.
(Fasoulas 2014, 6)
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Kuva 1. Kaaviokuva vahennysoikeuden arvioinnista.

2.5 Neuvottelumatka ja edustusmatka

Verohallinnon (A96/200/2014) mukaan asiakkaille, tavarantoimittajille tai muille
liketuttaville jarjestetyt virkistysluontoiset matkat ovat edustusmatkoja, mikali
niiden paaasiallisena tarkoituksena on edustaminen. My6s edustusmatkan
isannyydesta aiheutuneet kulut katsotaan edustamiseksi, esimerkiksi yrityksen
omien tyontekijoiden matkakulut. Edustusmenoina pidetaan myds matkakuluja

asiakasliikkeen juhlatilaisuuteen.

Vaikka tyontekijan matka katsottaisiin edustuskuluksi, matka voi kuitenkin olla
tyontekijalle tydmatka eiké siita synny hanelle verotettavaa etua. Tyontekija te-
kee matkan hoitaakseen tyotehtaviaan yrityksen edustajana. Mikali tyontekijan
matkakulu liittyy esimerkiksi neuvotteluun tai tuote-esittelyyn, yritys voi vahen-
td& nama kulut vahennyskelpoisina kuluina. Téllaisia vahennyskelpoisia matko-
ja ovat esimerkiksi messu- ja kongressimatkat. (Fasoulas 2014, 6).
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Mikali puolison mukanaolo on ollut objektiivisesti perusteltua kansainvélisen
tavan vuoksi, myos nama kulut on voitu katsoa yritykselle vahennyskelpoisiksi
kuluiksi (Heinioé & Salminen 2014,165).

Verohallinto (A96/200/2014) toteaa, ettd yhtion tilitarkastajille, hallintoelinten
jasenille tai luottamusmiehille jarjestetyt matkat eivét ole edustusmatkoja, mikali
ne ovat lilketoiminnan, hallinnon tai tilintarkastuksen kannalta tarpeellisia. Mikali
nain ei ole, naista matkoista aiheutuneet kustannukset eivat ole vahennyskel-

poisia muinakaan elinkeinotoiminnan menoina.

2.6 Verovelvollisen velvollisuus dokumentointiin

Korkein hallinto-oikeus on tuoreissa ratkaisuissaan korostanut verovelvollisen
velvollisuutta osoittaa perusteet menojen vahentamiselle. Dokumentoinnilla ku-
lujen vahennysoikeus voidaan tarvittaessa perustella my6hemminkin, esimer-
kiksi verotarkastuksen yhteydessa. Dokumentoitavia asioita ovat mm. osallistu-
jat, ohjelma, muu selvitys tilaisuuden luonteesta ja yhteydesta liiketoimintaan.
(Barck & Nieminen 2014, 35).
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3 TUTKIMUS JM-TOIMISTOPALVELUIDEN
ASIAKKAILLE

Verohallinto on julkaissut edustusmenojen ja markkinointi- ja edustustilaisuuksi-
en vahennysoikeudesta 2 ohjetta, ohjeet nro A198/200/2013 ja A96/200/2014.
Naiden ohjeiden perusteella verovelvollisen pitdisi pystya tekemaan paatos,
onko kulu vahennyskelvoton edusmeno vai vahennyskelpoinen markkinointi-

meno.

Kvantitatiivisen survey-tutkimuksen tarkoituksena oli selvittda, miten yrittajat
ymmartavat verottajan kirjoittamaa ohjetta ja osaavat sen perusteella ratkaista,
onko kulu edustuskulu vai ei. Ohjeissa on kaytetty hyvin paljon lain viittauksia
sekd sanastoa, jota kaytetddn verotuksessa ja taloushallinnossa. Kyselyn pe-
rusteella minulle selvidd, mita ohjeiden kohtia minun tulee oppaassani selke-
ammin tuoda esille, jotta opas palvelee mahdollisimman hyvin yrityksia ja siita

tulee mahdollisimman kaytannénlaheinen ja ymmarrettava.

Tutkimuksessa oli nelja vaihetta: 1) kyselyn tekeminen, 2) puhelinhaastattelu,

3) keratyn aineiston yhteenveto ja 4) oppaan testaus.

3.1 Kyselyn tekeminen

Kysely suoritettiin haastattelulomakkeen avulla. JM-Toimistopalvelun asiakkais-
ta oli valittu tutkimukseen 7 asiakasta. He olivat kaikki eri toimialojen edustajia,
joukossa oli juuri toimintansa aloittaneita seka jo kauemmin yrittdjina toimineita.
Valitsemalla eri alojen seka eri kokemuspohjan omaavia yrittdjia saadaan mah-
dollisimman laaja nakemys siitéa, miten he ymmartavéat verottajan ohjeistusta.

Haastattelulomake sek& verottajan ohjeet lahetettiin jokaiselle tutkimukseen
valitulle yrittajalle. Heité ohjeistettiin lukemaan ohjeet kertaalleen Iapi ja sen tie-
don perusteella vastaamaan kyselyyn. Kyselyssa oli 10 erilaista tapausta, joista

osa oli edustuskuluja ja osa markkinointikuluja. Vastaajan piti valita, onko ky-
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seessa edustuskulu vai ei. Vastausvaihtoehtoina olivat kylla, ei ja en tieda. Mi-
kali he olivat epavarmoja vastauksestaan, heitd pyydettiin valitsemaan “en tie-
da” oikean vastauksen arvaamisen sijaan.

Vastaajan yrityksen toimialaa tai yrittdjyyden kestoaikaa ei kyselyssa selvitetty,

koska néilla tiedoilla ei ole merkitysta valmistuvaan oppaaseen.

3.2 Puhelinhaastattelu

Kun vastausaika oli umpeutunut, soitin jokaiselle kyselyyn osallistuneelle asiak-
kaalle. Jokainen sai viela lyhyesti kertoa, milté ohjeet tuntuivat ja oliko joku koh-
ta ollut erityisen vaikea ymmartaa. Taméa taydensi hyvin lomakkeen pohjalta
saatuja tietoja.

3.3 Keratyn aineiston yhteenveto

Kun kyselylomakkeet olivat palautuneet minulle ja olin haastatellut jokaista ky-
selyyn osallistunutta, tein yhteenvedon vastauksista. Vaikka vastaajia ei ollut
monta, Excel-taulukon avulla tehdyt kaaviot havainnollistivat tuloksia. Kaavioi-

den avulla on helppo nahda vastausten jakautuminen eri kysymysten valilla.

3.4 Oppaan testaus

Méaarittelin oppaalle laatutavoitteet, joita olivat helposti ymmarrettava kieli, in-
formatiivinen, ajantasainen, kohderyhmén valmiudet huomioonottava, kaytan-

nonlaheinen seka lisaksi oppaan tuli siséltaa paljon esimerkkeja.

Pyysin kolmea eri henkil6d lukemaan oppaan ja kertomaan mielipiteensa siita.
Vapaamuotoisen palautteen liséksi pyysin heitd kertomaan, kuinka hyvin heidan
mielestddn asettamani laatutavoitteet tayttyivat. Oppaan testaajina toimivat ta-

loushallinnon ammattilainen, yrittaja seka yksityishenkilo.
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Saamissani palautteissa kehuttiin kirjoittamaani teksti& hyvin ymmarrettavaksi ja
maalaisjarjella kirjoitetuksi. Oppaan esimerkit koettiin hyviksi ja ilman niita asia
olisi jadnyt hyvin pintapuoliseksi. Lisédksi testaajat pitivat opasta hyvana ja sel-
kedna pakettina.
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4 TULOKSET

4.1 Haastattelulomake

Vastaukset jakaantuivat kylla- ja ei-vaihtoehdoille. Ainoastaan yhdessa kysy-
myksessa vastaajat olivat yhtd mieltd vastauksesta. Haastattelulomake l6ytyy

litteesta 1.

Kysymys 1.

En tieda
0%

Kuva 2. Verotarkastuksen yhteydessa verotarkastajalle tarjoiltu kahvi ja pulla.

Kahvitarjoilu verotarkastajalle on yritykselle kokonaan vahennyskelpoinen neu-
vottelukulu. Yli puolet vastaajista piti kahvitarjoilua verotarkastajille edustusku-
luna (kuva 2). Oppaassa tulee selventaa, etta yrityksen sisaiset palaverit ja eri
asiantuntijoiden tai viranomaisten kanssa kaydyt neuvottelut ovat neuvotteluku-

luja, ei edustuskuluja.
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Kysymys 2.

En tieda
0%

Kuva 3. Henkilokunnan kesajuhlien yhteydessa tarjoiltu buffee-ruokailu ja viini-

lasillinen.

Henkilokuntaan tai hallintoelimen jaseniin kohdistuvat menot eivat ole edustus-
kuluja. Henkilokunnan juhlissa voidaan tarjota my6s alkoholia ja se on yrityksel-
le vahennyskelpoinen kulu. Merkkipaivalahjat henkildkunnalle eivat mydskaan
ole edustuskuluja. Kuitenkin melkein neljdsosa vastaajista piti esimerkkia edus-
tuskuluna (kuva 3). Uskoisin tdman johtuvan esimerkissa mainitusta viinilasilli-
sesta.

Oppaassa on viela syyta tarkemmin tasmentaa, ettd edustuskulut kohdistuvat

yrityksen ulkopuolisiin henkildihin, eivat omaan henkilokuntaan.
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Kysymys 3.

Ei 0 %

En tieda
0%

Kuva 4. Yhteisty6kumppanille jouluna annettu konjakkipullo.

Kaikki vastaajat tiesivat, etta alkoholilahjat liitetd&n aina edustuskuluihin (kuva
3). Verohallinto on linjannut jo parikymmenta vuotta sitten, ettd alkoholilahjoja
pidetddn edustamisena. Kantaa voidaan pitdd kyseenalaisena eikd siita ole

Korkeimman hallinto-oikeuden paatosta.

Kysymys 4.

En tieda
0%

Kuva 5. Yrityksen merkittdvimmat asiakkaat puolisoineen on kutsuttu illalliselle
ravintolaan ja tdman jalkeen teatteriin. Isantana toimii yrityksen toimitusjohtaja

ja hanen puolisonsa.
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Tama on selva edustuskulu. Myo6s vastaajista lahes 70 % tiesi oikean vastauk-
sen (kuva 5). Tilaisuuden tarkoitus on vapaamuotoinen illanvietto, jossa ei ole
asiaohjelmaa. Vaikka tilaisuudessa olisikin asiaohjelmaa, puolisoiden osalta
tilaisuus olisi joka tapauksessa edustuskulu.

Oppaassa tulee selventaa tilaisuuden luonteen maarittamista ja niiden perustei-

ta seka puolisoiden kulujen vahennyskelvottomuutta.

Kysymys 5.

En tieda
0%

Kuva 6. Yhtio jarjestad edustajilleen tilaisuuden, joka kestda kaksi paivaa. En-
simmaisen paivan ohjelmaan kuuluu mm. yrityksen uutuustuotteiden esittelya ja
tulevaisuuden suunnitelmien esittelya. lllalla ohjelmassa on konsertti ja illallinen.
Seuraavana paivana ohjelma jatkuu myyntikoulutuksen puitteissa. Osallistujille

on jarjestetty majoitus ja aamiainen.

Tallainen tilaisuus on sek& edustustilaisuus ettd markkinointitilaisuus. Yli puolet
vastaajista osasi vastata tahan kysymykseen seka kylla etta ei (kuva 6). Tilai-
suus on muuten markkinointitilaisuus, mutta konsertin ja illallisen osalta edus-
tustilaisuus. Yritys voi vahentdd myods majoituksesta ja aamiaisesta syntyneet
kulut. Oppaassa tulee selventad, ettd markkinointitilaisuus voi olla myds osaksi

edustustilaisuus.
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Kysymys 6.

En tieda
0%

Kuva 7. Varsinais-Suomessa toimiville laakareille lahetettiin ladketehtaan esitte-
ly- ja koulutustilaisuuteen. Tapahtuma jarjestettiin lauantaipaivana. Tapahtuman

aikana osallistujille tarjoiltiin buffet-ruokailu ja iltapaivakahvi.

Vain alle puolet vastaajista osasi vastata tahan kysymykseen oikein. Uskoisin,
ettd kutsu tietylle joukolle ja tilaisuuden jarjestaminen lauantaipdivana saivat
useat luulemaan tilaisuutta edustustilaisuudeksi (kuva 7). Tilaisuus on kuitenkin
kohderyhmamarkkinointia ja sitéa pidetaan vahennyskelpoisena markkinointiku-
luna. Kohderyhma saattaa olla hyvinkin pieni, tilaisuus voidaan jarjestaa viikon-
loppuna eika se muuta tilaisuutta edustustilaisuudeksi. Korkein Hallinto-oikeus
antoi kevaalla 2013 vuosikirjapaatoksia koskien kohderyhmamarkkinointia.

Kohderyhm&markkinointi tulee esitella esimerkkien avulla paremmin.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Jenni Makinen



25

Kysymys 7.

En tieda
0%

Kuva 8. Asiakkaille on jaettu pyyhkeita, joihin on painettu yrityksen logo.

Yritys voi jakaa mainoslahjoja, jotka ovat tavanomaisia, niitd jaetaan samanai-
kaisesti ja samanlaisena usealle vastaanottajalle. Yrityksen logolla varustetut
pyyhkeet ovat tavanomaisia mainoslahjoja, jotka ovat yritykselle vahennyskel-
poisia kuluja. Yli 70 % vastaajista tiesi esimerkin olevan vahennyskelpoinen
markkinointikulu, ei siis edustuskulu (kuva 8). Verohallinnon vuonna 2009 an-
taman ohjeen mukaan tavanomainen mainoslahja on arvoltaan enintdén 35€.

Hintojen nousun mydGta tuo raja-arvo olisi nyt noin 39€
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Kysymys 8.

En tieda
0%

Kuva 9. Yrittdja on lounaalla sopimusneuvottelun puitteissa asiakkaan kanssa.

Yrittaja tarjoaa asiakkaalle lounaan.

Kysymyksen suuri kylla-vastausten osuus yllatti minut, lahes 90 %. Kysymyk-
sessa on kuitenkin normaali neuvottelumeno, joka on osa normaalia liikketoimin-
taa (kuva 9). Yrittdja voi vahentad omassa kirjanpidossaan lounaan kulut. Neu-
vottelujen yhteydessa tarjottu tavanomainen lounas, aamiainen tai perinteinen
pullakahvi on verotuksessa vahennyskelpoinen meno. Uskon esimerkissa mai-
nitun sopimusneuvottelun asiakkaan kanssa saaneen vastaajien luulemaan ta-
pausta edustuskuluksi. Vahennyskelpoiset neuvottelumenot tulee paremmin

esitella oppaassa.
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Kysymys 9.

Kuva 10. Alihankkija tarjoaa sopimuskumppanilleen illallisen ruokajuomineen
ravintolassa ja illan aikana he keskustelevat tulevan kevaan toimituksista. llta
jatkuu laheisessa yokerhossa, jossa alihankkija tarjoaa juomia. He lahtevat sa-
maa matkaa kotiin taksilla vieden alihankkijan sopimuskumppanin ensin kotiin ja
alihankkija maksaa taksin kotipihallaan.

Tapauksessa on kyseesséa selva edustustilaisuus ja yli 70 % vastaajista tiesi
esimerkin olevan edustuskulu (kuva 10). Vaikkakin illan aikana keskustellaan
tulevan kevaan toimituksista, illan paarooli on kuitenkin vapaamuotoinen seu-
rustelu ja viihteellinen ohjelma. Oppaassa tulee voimakkaammin tuoda esille

tilaisuuden luonteen maarittaminen.
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Kysymys 10.

En tieda
0%

Kuva 11. Yrityksen tarkeimman asiakkaan toimitusjohtaja tayttdd 50 vuotta ja

yritys haluaa muistaa hanta kylpylalahjakortilla.

Yli puolet vastaajista oli sitd mielta, etta kyseessa ei ole edustustilaisuus (kuva
11). Lahjansaajana oli yrityksen asiakkaan toimitusjohtaja, ei henkilékuntaan
kuuluva henkild. Kysymyksessé on siis edustuslahja, joka on annettu yritykseen
likesuhteessa olevan henkilén merkkipaivan johdosta. Kysymyksessa ei myos-
kadan ole arvoltaan vahainen lahja. Oppaassa minun tulee laajemmin esitella,

mika on edustuslahja ja mika mainoslahja.

4.2 Oppaan siséltoon vaikuttaneet asiat

Tutkimuksen kohderyhmé& oli pieni ja vastausten oikeellisuudesta en voi olla
varma. Kohderyhman edustaja on saattanut arvata “kylla” tai "ei”, vaikka heita
nimenomaan ohjeistettiin valitsemaan "en tieda” oikean vastauksen arvaamisen
sijaan. Tutkimuksen tulos olisi saattanut olla toinen, jos kohderyhma olisi ollut
suurempi. Tama tutkimus osoitti, ettd verohallinnon laatima ohje on hyvin epa-

selva ja sisallon ymmartaminen oli vaikeaa.

Puhelinkeskusteluissa nousi esille vahaisten esimerkkien puute. Vaikka ohjeis-
sa on melko hyvin kerrottu sanallisesti edustuskulun maaritelméa, selkeét esi-
merkit eri tilanteissa olisivat auttaneet ymmartamaan asiaa paremmin. Osalle

tuotti ongelmaa ymmartad Verohallinnon kayttamia ammattisanoja. Kaikki kyse-
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lyyn osallistuneet kokivat tarpeelliseksi kaytdnnon laheisen oppaan edustusku-

lujen maarittelyyn.

Teoriaosuutta on supistettu opinnaytetyon teoriaosuudesta ja asioita on selven-
netty esimerkkien avulla. Koska tutkimuksen perusteella Verohallinnon ohjeet
tarvitsivat lisdad selvennystda, on oppaassa pyritty kaikkia edustuskulun osa-
alueita maarittamaan selkeammin ja kaytannonlaheisemmin. Opas on pyritty
kirjoittamaan niin, ettd sen ymmartamiseksi ei tarvitse olla taloushallinnon am-
mattilainen. Ulkoasultaan opas on hyvin neutraali ja asiallinen. Opas l6ytyy liit-

teesta 2.
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5 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

Tassa opinnaytetydssa tavoitteena oli tehda kaytdnnonldheinen, paljon esi-
merkkeja sisaltava opas edustuskulukasitteen ymmartamiseen. Oppaan avulla
yrityksissa on helppo erottaa edustuskulut markkinointikuluista ja muista vahen-
nyskelpoisista kuluista. Tavoitteena oli myods tehda oppaasta niin helposti ym-
marrettava, etta sen sisallon ymmartaa ilman taloushallinnon koulutusta. Alku-

perainen suunnitelma ei juuri muuttunut tyén edetessa.

Teoriaosuuden rakenne ja sisaltd syntyivat vaivattomasti, silla toiminnallisen
opinnaytetyon aihe, eli opas ja sen sisalto olivat alusta asti selkeana mielessa.
Teoriaosan kirjoittamista rajasivat myods Verohallinnon antamat ohjeet seka
Korkeimman hallinto-oikeuden antamat paattkset. Ongelmallista aiheen kasitte-
lyssa oli juuri se, ettd edustuskulua ei ole maaritelty laissa, vaan vakiintunut
maadritelma perustuu seka verottajan ohjeeseen etta verotus- ja oikeuskaytan-
toon. Koska edustustilaisuudet ovat luonteeltaan l&hella muun muassa markki-
nointi- ja mainostilaisuuksia seka erilaisia muita asiakastilaisuuksia, kuten neu-

vottelu- tai koulutustilaisuuksia, edustuskulun méaarittely ei ole aina helppoa.

Lahdekirjallisuutta oli aika vahan saatavilla ja 16ytyneet teokset olivat vanhentu-
neita. Koska edustuskulujen verokohtelu on ollut viime aikoina melko sekavaa
ja usein muuttuvaa, taloushallintoalan ammattilehdissa on ollut useita artikkelei-
ta aiheesta. Teoriaosuuden kirjoittaminen oli kuitenkin erinomaista kertausta
aiheesta minulle ja samalla syvensi omaa ammattitaitoani edustuskulujen osal-

ta.

Mielestani onnistuin kokoamaan oppaaseen kaytannonlaheisia esimerkkeja,
joista on apua edustuskulukésitteen ymmartamisessa. Opas on kirjoitettu hel-
posti ymmarrettavddn muotoon ja se on hyvin informatiivinen. Téalle opinnayte-
tyolle oli tarvetta, koska vastaavanlaista opasta ei selvitykseni mukaan ole ai-

emmin tehty.

Oppaasta keratyn palautteen perusteella opinnaytetyon laatuvaatimukset tayt-

tyivat. Myo6s tyon tilaaja on tyytyvainen valmistuneeseen tyéhon. Opasta voi-
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daan tulevaisuudessa paivittdd verotus- ja oikeuskaytannon mukaisesti, joten
se on aina ajantasainen. Uskon siitd olevan hyotya moneksi vuodeksi. Yrityk-
sessa on jo suunnitteilla muistakin kirjanpidon ja verotuksen aiheista opasvih-

kosia.
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Haastattelulomake.

Opinnaytetyd, Jenni Méakinen
Turun ammattikorkeakoulu

Haastattelulomake

Teen opinnaytety6ta edustuskulujen verovdhennysoikeudesta. Tyon tuloksena
syntyy opas yrityksille, jonka avulla on helposti selvitettavissa, onko kulu edus-

tus- vai markkinointikulu.

Luettuasi Verohallinnon ohjeet Edustusmenot tuloverotuksessa (A96/200/2014)
seka Markkinointi- ja edustustilaisuudet arvonlisaverotuksessa
(A198/200/2013), ovatko seuraavat menot mielestasi edustuskuluja? Ympyroi
mielestasi oikea vaihtoehto.

Lomakkeen palautus minulle oheisessa kuoressa 8.3.2015 mennessa.

1.Verotarkastuksen yhteydessa verotarkastajalle tarjoiltu kahvi ja pulla.

Kylla / Ei/ En tieda

2.Henkilokunnan kesdajuhlien yhteydessa tarjoiltu buffee-ruokailu ja viinilasilli-

nen.

Kylla / Ei/ En tieda

3.Yhteistyokumppaneille jouluna lahjaksi annettu konjakkipullo.

Kylla / Ei / En tieda
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4.Yrityksen merkittavimmat asiakkaat puolisoineen on kutsuttu illalliselle ravinto-
laan ja taman jalkeen teatteriin. Isantana toimii yrityksen toimitusjohtaja ja ha-

nen puolisonsa.

Kylla / Ei / En tieda

5.Yhtio jarjestad edustajilleen tilaisuuden, joka kestaa kaksi paivaa. Ensimmai-
sen paivan ohjelmaan kuuluu mm. yrityksen uutuustuotteiden esittelya ja tule-

vaisuuden suunnitelmien esittelya.

lllalla ohjelmassa on konsertti ja illallinen. Seuraavana paivana ohjelma jatkuu

myyntikoulutuksen puitteissa. Osallistujille on jarjestetty majoitus ja aamiainen.

Kylla / Ei / En tieda

6.Varsinais-Suomessa toimiville laéakareille lahetettiin kutsu ladketehtaan esitte-
ly- ja koulutustilaisuuteen. Tapahtuma jarjestettiin lauantaipaivana. Tapahtuman

aikana osallistujille tarjoiltiin buffee-ruokailu ja iltapaivakahvi.

Kylla / Ei/ En tieda

7.Asiakkaille on jaettu pyyhkeitd, joihin on painettu yrityksen logo.

Kylla / Ei/ En tieda

8.Yrittdja on lounaalla sopimusneuvottelun puitteissa asiakkaan kanssa. Yrittaja

tarjoaa asiakkaalle lounaan.

Kylla / Ei/ En tieda
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9.Alihankkija tarjoaa sopimuskumppanilleen illallisen ruokajuomineen ravinto-
lassa ja illan aikana he keskustelevat tulevan kevaan toimituksista. llta jatkuu
laheisessé yokerhossa, jossa alihankkija tarjoaa juomia. He lahtevat samaa
matkaa kotiin taksilla vieden alihankkijan sopimuskumppanin ensin kotiin ja ali-

hankkija maksaa taksin kotipihallaan.

Kylla / Ei/ En tieda

10.Yrityksen tarkeimman asiakkaan toimitusjohtaja tayttda 50 vuotta ja yritys

haluaa muistaa hanta kylpylalahjakortilla.

Kylla / Ei / En tieda

Muuta huomioitavaa/ajatuksia
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1. EDUSTUSKULUN MAARITELMA

Edustamisella pyritaan liiketoiminnan edistamiseen ja uusien liikesuhteiden
luomiseen tai entisten sailyttamiseen. Edustamisen tarkoituksena on vieraan-
varaisuus tai muu huomaavaisuus. Arvonlisaverotuksessa edustuskulut eivat
ole lainkaan vahennyskelpoisia ja tuloverotuksessa edustuskuluista voi vahen-
tda 50 prosenttia. Edustuskuluihin luetaan kaikki edustustarkoituksessa synty-

neet menoerat, joita ovat muun muassa:

e ravintolakulut ja edustuslahjat

e matka- ja majoituskulut, jotka ovat syntyneet edustusmatkoista

e henkilékunnan palkat, jotka ovat aiheutuneet edustustilaisuudesta

e edustamiseen kaytetyn omaisuuden menoista, mukaan lukien poistot

Edustamisen kohde

Edustamisen kohteena pidetdan yrityksen ulkopuolisia tahoja, esimerkiksi asi-
akkaita, tavarantoimittajia tai liiketuttavia. Siten yrityksen hallintoelinten koko-
ukset tai muiden asiantuntijoiden tai viranomaisten kanssa kaydyt neuvottelut
eivat ole edustuskuluja. Edustuskuluiksi ei mydskaan katsota yrityksen omaan

henkilokuntaan kohdistuvia menoja.

2. MARKKINOINTI- JA MAINOSKULUJEN MAARITELMA

Markkinoinnin ja mainonnan tarkoituksena on yritysten ja sen tuotteiden te-
keminen laajalti tunnetuksi. Vahennyskelpoisia kuluja on mm. ilmoittelusta
asiakaslehdissa ja — julkaisuissa, tavanomaisista mainoslahjoista, mainostilai-
suuksista ynna muusta sellaisesta aiheutuneet menot. Naihin kuluihin voi liittya

myo6s vahaista tarjoilua.
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3. EDUSTUS-JA NEUVOTTELUTILAISUUDET

3.1 Kohderyhmdémarkkinointi

Markkinointitilaisuus voi olla myds tuotteiden kohdemarkkinointia siten, etta
jarjestettavaan tilaisuuteen kutsutaan tiettyja asiakkaita. Jopa tuote-esittely
vain yhdelle henkil6lle voidaan katsoa markkinoinniksi. Tilaisuudet voivat olla

tuotteen esittely-, markkinointi- tai koulutustilaisuuksia.

Markkinointitilaisuuden ajankohdalla ei ole merkitysta vahennysoikeuteen. Ti-
laisuuksia voidaan jarjestaa arki-iltaisin ja viikonloppuisin ilman etta se vaikut-
taisi tilaisuuden luonteen maarittelyyn, mikali osallistujat esim. tyonsa vuoksi

eivat padse markkinointitilaisuuteen muuna ajankohtana.

Naissa tilaisuuksissa tarjoilun pitaa olla tavanomaista, jotta ne voidaan vahen-
taa verotuksessa. Tavanomainen tarjoilu on esim. kahvitarjoilu tai buffet-

tyyppinen tai tasoltaan vastaava lounastarjoilu ruokajuomineen.

Esimerkkeja:

. Yhtid Y myy oppikirjoja. Yhtio jarjestaa arki-iltaisin ja viikonloppuisin esit-
tely-, markkinointi- ja koulutustilaisuuksia lahialueen opettajille. Tilaisuuden
tarjoiluna on kahvitarjoilu ja buffet-lounas.

o vahennyskelpoinen markkinointikulu

J Edellisen esimerkin jatko. Koulutustilaisuuden jalkeen osallistujilla on
mahdollisuus osallistua cocktail-tilaisuuteen, jossa on vapaamuotoista seurus-
telua. Osallistujien majoitus on maksettu Yhtion Y toimesta.

o edustuskulu, myds majoituksen osalta
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3.2 Sopimusneuvottelut

Liikketoimintaan liittyy erilaisia sopimus- ja kauppaneuvotteluja. Naista aiheutu-
neet tavanomaiset kulut ovat verotuksessa vahennyskelpoisia. Neuvottelujen
yhteydessa tarjottu tavanomainen lounas, aamiainen tai pullakahvi on vahen-
nyskelpoinen kulu. Rajanveto vahennyskelpoisen neuvottelukulun ja vahennys-
kelvottoman edustuslounaan valilla tulee kuitenkin vastaan jossain vaiheessa.
Tall6in merkitysta saatetaan antaa neuvottelujen kellonajalle ja alkoholin maa-

ralle.

Esimerkkeja:

e Yrityksen johdon neuvottelu, jossa kahvitarjoilu.
o vahennyskelpoinen neuvottelukulu

e Neuvottelu yrityksen tilintarkastajan kanssa, jossa buffee-lounas.
o vahennyskelpoinen neuvottelukulu

o Neuvottelu verotarkastajien kanssa, jossa kahvitarjoilu.
o vahennyskelpoinen neuvottelukulu

e Neuvottelu lakimiehen kanssa koskien esim. yrityksen toimialan muutosta.
o vahennyskelpoinen neuvottelukulu

e Sopimusneuvottelu alihankkijan kanssa, jossa tarjoillaan buffet-lounas.
o vahennyskelpoinen neuvottelukulu

e Rekrytointitilanteessa tarjottu pullakahvi.
o vahennyskelpoinen neuvottelukulu

e Yrityksen tyontekijoiden virkistyspdiva.
o vahennyskelpoinen henkildsivukulu
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3.3 Tilaisuuden tarkoitus ja luonne

Kun arvioidaan, onko kulu vdahennyskelpoinen markkinointikulu vai edustusku-
lu, pitdd miettia tilaisuuden luonnetta. Siihen vaikuttaa tilaisuuden ohjelma, to-
teutettu sisalto ja tarjoilu. Mikali tilaisuudessa on tarjoilua, merkitysta on tilai-
suuden ohjelman pituudella, toiminnallisella liittymisella tilaisuuden ohjelmaan

seka tarjoilun sisallolla. Mikali tarjoilu on paaasia, kyse on edustustilaisuudesta.

Tilaisuus voi olla myds osaksi edustustilaisuus. Se voi alkaa markkinointiosuu-
della ja taman jalkeen jatkua edustustilaisuutena. Tilaisuuden ajankohdalla ei
ole merkitysta arvioitaessa sitd, onko kyseessa edustus- vai markkinointitilai-

Suus.

Tarjoilun pitda olla tavanomaista, esimerkiksi kahvitarjoilu tai buffet-tyyppinen
lounastarjoilu ruokajuomineen. Vastaavana pidetdaan esimerkiksi tyopaikkaruo-
kalan linjalounaita tai ravintolan lounaslistan aterioita. Tavanomaisesta poik-

keavasta tarjoilusta aiheutuneet menot ovat edustuskuluja.

Tarjoilun pitdaa myds olla toissijaista tilaisuuden tarkoitukseen nahden. Tarjoilun
tulee sisaltya ajallisesti ja toiminnallisesti tilaisuuden ohjelmaan ja palvella tilai-
suuden jarjestdjan tavanomaista huomaavaisuutta osallistujia kohtaan tai tilai-
suuden tehokasta toteutumista. Mikali ndin ei ole (esim. tarjoilu liittyy ohjel-
man jalkeiseen vapaamuotoiseen illanviettoon), kyseessa on vahennyskelvoton

edustuskulu.
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Kaaviokuva vahennysoikeuden arvioinnista.

tilaisuuden

luonne
[ kulujen ] ei vahennys-
luonne oikeutta

tavanomainen ja edustus
tilaisuuteen liittyva)

| !

>

23 .| [ eivahennys-
vahennysoikeus .
L ) oikeutta
Esimerkkeja:
J lltatilaisuuteen kutsutaan sidosryhmien edustajat puolisoineen ja yhtion

tyontekijat puolisoineen. Yhtion toimitusjohtaja esittelee yhtion tulevaisuuden
suunnitelmia seka uusimpia tuotteita. Tilaisuus jatkuu illallisella ja konsertilla.

o Tilaisuuden luonne on edustustilaisuus. Siten tilaisuuteen liittyviin ku-
luihin sisaltyvista arvonlisaveroista ei ole miltdaan osin vdahennysoike-
utta.

J Yhtio kutsuu asiakkaidensa edustajat tilaisuuteen, jossa esitellaan yhtion
uutuustuotteet. Tilaisuus kestda useita tunteja. Puolivalissa tarjoillaan tavan-
omainen linjalounas yhtion omassa ruokalassa. Erdalle vieraalle maksetaan
myo6s matkat ja yopyminen paikallisessa hotellissa.

o Tilaisuuden luonne on markkinointitilaisuus (kohderyhmamarkkinoin-
ti). Kulujen luonne on tavanomainen ja toissijainen tilaisuuden tarkoi-
tukseen nahden.
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Yhtiolla on vahennysoikeus kaikista tilaisuuden jarjestamisen kulujen
arvonlisaveroista, my0s vieraan matka- ja yopymiskuluihin sisaltyvista
arvonlisdveroista.

J Yhtio kutsuu muutaman asiakkaansa edustajat tilaisuuteen, jossa esitel-
Iaan yhtion uutuustuotteet. Tilaisuus kestaa useita tunteja. Tilaisuuden alussa
on kahvitarjoilu. Tilaisuuden jalkeen on paivallinen laheisen hotellin ravintolas-
sa kohtuuhintaisena buffet-tarjoiluna. Tilaisuus ei jatku ruokailun jalkeen.

o Tilaisuuden luonne on markkinointitilaisuus (kohderyhmamarkkinoin-
ti). Tilaisuuden aikana syntyneiden kulujen luonne on tavanomainen
ja toissijainen tilaisuuden tarkoitukseen nahden. Yhtiolla on vahen-
nysoikeus tilaisuuden jarjestamisen ja tavanomaisen kahvitarjoilun
kulujen arvonlisdveroista. Varsinaisen ohjelman jalkeisesta tarjoilusta
aiheutuneiden kulujen arvonlisdaverot ovat myds vahennyskelpoisia,
koska tarjoilu on tavanomaista ja sopii ajallisesti ja toiminnallisesti ti-
laisuuden ohjelmaan.

J Yhtio jarjestaa sidosryhmilleen tilaisuuden, jossa muun muassa esitellaan
yhtion tulevaisuuden suunnitelmia. Tilaisuus kestaa pari tuntia. Tilaisuuden ai-
kana nautitaan edustusluonteista tarjoilua. Suunnitelmien esittely kestaa puoli
tuntia.

o Tarjoilun sisallélla on merkitysta tilaisuuden tarkoitusta ja luonnetta
arvioitaessa. Koska edustusluonteinen tarjoilu on tilaisuuden muuhun
ohjelmaan verrattuna pdaosassa, kyse on kokonaan edustustilaisuu-
desta. Kuluihin sisaltyvista arvonlisdveroista ei ole vahennysoikeutta
miltaan osin.

. Yhtio jarjestaa sidosryhmilleen tilaisuuden, jossa muun muassa esitelldan
yhtion uutuustuotteet. Tilaisuuden asiaohjelma kestda koko paivan. Tilaisuuden
aikana nautitaan edustusluonteista tarjoilua seka tavanomaista ruokajuomaa
runsaampi juomatarjoilu.

o Tilaisuuden tarjoilu ei ole tavanomaista lounastarjoilua vastaavaa. Se
ei kuitenkaan ole pddosassa. Tilaisuuden luonne on siten yha markki-
nointitilaisuus. Tarjoilusta aiheutuneiden kulujen arvonlisaverot eivat
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ole vahennyskelpoisia. Yhtiolla on kuitenkin vahennysoikeus muista ti-
laisuuden jarjestamisesta aiheutuneiden kulujen arvonlisdveroista.

J Yhtio kutsuu asiakkaidensa edustajia tilaisuuteen, jossa esitelldan yhtion
uutuustuotteet. Tilaisuus kestaa useita tunteja. Tilaisuuden jalkeen on illallinen
laheisen hotellin ravintolassa. Tilaisuus jatkuu vapaamuotoisena seurusteluna
tarjoiluineen. lllan paatteeksi on varattu osallistujien kaytt6on hotellin saunati-
lat.

o Tilaisuus on osaksi markkinointitilaisuus ja osaksi edustustilaisuus. Ti-
laisuuden kulujen arvonlisdverot tulee jakaa vastaavasti. Markkinoin-
titilaisuuden jarjestamisesta aiheutuneiden kulujen arvonlisaverot
ovat vahennyskelpoisia. Sita vastoin markkinointitilaisuuden jalkeen
hotellissa jarjestetyn edustustilaisuuden kulut ovat vahennyskelvot-
tomia, illallinen mukaan lukien.
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4. EDUSTUS- JA MAINOSLAHIJAT

Vahennyskelpoinen mainoslahja on arvoltaan vahdainen massalahja, joka anne-
taan samanaikaisesti ja samanlaisena useille vastaanottajille. Mainoslahjan saa-
jaa ei myoskaan ostohetkella tiedeta. Mainoslahjoihin liitetdaan yleensa yrityk-
sen nimi tai logo. Vahennyskelpoisuudelle ei ole asetettu euromaaraista rajaa
laissa. Jotta mainoslahjan arvonlisdveron voi vahentaa, katsotaan tavanomaisen
mainoslahjan ostohinnan olevan noin 39€. Mainoslahja voi olla esimerkiksi yri-
tyksen tuotteen nayteldhetys tai yrityksen merkkipaivina asiakkaille jaetut lah-

jat. Myo6s yrityksen omia tuotteita voidaan antaa mainostarkoituksessa.

Edustuslahja on valittu yksil6llisemmin vastaanottajan mieltymykset huomioon
ottaen ja usein niita on hankittu vain muutamia. Se voidaan antaa merkkipadivan
johdosta, rakennustydn valmistumisen tai laivan vesillelaskun yhteydessa. Al-

koholilahjojen on katsottu aina liittyvan edustamiseen.

Yritys voi antaa vahaisen raha- tai esinelahjoituksen yleishyddylliseen ja samalla
paikalliseen tarkoitukseen, esim. jalkapallojoukkueelle varusteita tai paikallisen
vhdistyksen kesaleirille elintarvikelahjoitus. Yritys voi vahentaa tallaisen menon
verotuksessaan vain, jos lahjan arvo on maksimissaan 850 euroa lahjoituksen-
saajaa kohden. Poliittiseen tarkoitukseen annettu lahja ei ole verotuksessa va-

hennyskelpoinen.

Esimerkkeja:

e Yritys jakaa uutta tuotettaan (esim. jugurtti, kasvovoidendyte) kaupassa
tai messuilla ilmaiseksi asiakkaille.
o vahennyskelpoinen mainoslahja

e Messuilla on asiakkaiden saatavana yrityksen esim. kynia ja jadkaappi-
magneetteja.
o vahennyskelpoinen mainoslahja
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e Yritys tayttaa vuosia ja se painattaa tuotteen X, jossa mainitaan yritys Y
50 v.
o vahennyskelpoinen mainoslahja. Jotta arvonlisdaveron saa vahen-
taa, ostohinnan tulee olla enintaan 39 €

e Yritys jakaa asiakkailleen pyyhkeita, joissa painettuna yrityksen logo.
o vahennyskelpoinen mainoslahja

e Yrityksen X toimitusjohtaja tayttaa 50 v ja yritys Y haluaa muistaa hanta
200 € kylpylalahjakortilla.
o edustuslahja

e Yritys jakaa joulutervehdyksena asiakkaille punaviinia ja valkoviinia.
o edustuslahja

e Yritys jakaa kanta-asiakkailleen viihde-elektroniikkaa, jonka ostohinta
99€/kpl.
o edustuslahja

e Laivan vesillelaskun yhteydessa varustamo jakaa kuohuviinipulloja, joi-
den etikettiin painettu uuden laivan kuva.
o edustuslahja

e Yritys jakaa joulutervehdyksena korin, jossa kahvia, glogia, suklaata ym.
o vahennyskelpoinen suhdetoimintakulu
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5. EDUSTUS- JA NEUVOTTELUMATKAT

Mikali tyontekijan matkakulu liittyy esimerkiksi kaupankayntiin, neuvotteluihin
tai tuote-esittelyyn, matkasta aiheutuneet kulut ovat yritykselle vahennyskel-
poisia kuluja. Tallaisia matkoja ovat esimerkiksi messu- ja kongressimatkat seka

matkat asiakkaan luokse.

Yrityksen ulkopuolisille henkilille jarjestetyista virkistysluontoisesta matkasta
aiheutuneita kuluja kasitellaan edustuskuluina. Mikali jarjestetyssa tilaisuudes-
sa on kyse edustuksesta, isantina toimineiden tyontekijoiden matkakulut ovat
vahennyskelvottomia edustuskuluja. Edustuskulua ovat myos edustustilaisuu-
teen osallistuneen vieraan matkakulut, jotka hanen tyénantajansa on maksa-
nut. Edustusmatkaankin voi liittya esimerkiksi kokouksia tai messuilla kaynteja.
Nadiden matkojen osalta pitaa jakaa kulut edustuskuluiksi ja vahennyskelpoisiksi

matkakuluiksi.

Yhtion tilintarkastajille, hallintoelinten jasenille tai luottamusmiehille jarjestetyt
matkat eivat ole edustusmatkoja. Jos nadiden henkiléryhmien matkaa ei voida
pitaa liikketoiminnan tai hallinnon tai tilintarkastuksen kannalta oleellisena, siita
aiheutuneet kustannukset eivat ole vahennyskelpoisia muinakaan elinkeino-

toiminnan kuluina.

Yritykseen tydsuhteessa olevan henkilén puolison liikematkalle osallistumisen
kustannukset on voitu oikeuskaytdnndssa katsoa yritykselle vahennyskelpoisek-
si, kun puolison mukanaolo on ollut objektiivisesti perusteltua kansainvélisen
tavan vuoksi. Muussa tapauksessa puolison matkan kustannukset ovat tyonan-

tajalle vdahennyskelvottomia kustannuksia.
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Esimerkkeja:

e Turussa toimivan yrityksen 4 tyontekijaa edustaa yritysta messuilla Ou-
lussa kahden paivan ajan. Matkasta aiheutuu kuluja seuraavasti: lentoli-
put, majoituskulut, taksimaksut, ruokailumenot.

o vahennyskelpoinen matkakulu

e Yritys X johto on kutsuttu Yritys Y juhlatilaisuuteen. Johto matkaa taksil-
la tilaisuuteen.
o edustusmatka

e Turussa toimivan yrityksen tyontekija osallistuu koulutustilaisuuteen Jy-
vaskylassa. Tietopuolinen ohjelma paattyy klo 17 ja illalla on vapaamuo-
toista ohjelmaa. Tyontekija yopyy hotellissa ja palaa kotiin seuraavana
paivana.

o matkakulut ovat vahennyskelpoisia, mutta ydpymisen osalta ky-
seessa on edustusmatka, koska iltaohjelma katsotaan edustusti-
laisuudeksi.

e Yrityksen tyontekijat ovat tyotehtavissa yrityksen jarjestamassa vapaa-
muotoisessa iltatilaisuudessa, joka jarjestetdaan kanta-asiakkaille.
o palkat ovat vahennyskelpoisia kuluja. Muut tilaisuudesta aiheu-
tuneet kulut ovat edustuskuluja.

e Yritys X kutsuu 3 suurinta asiakastaan kalastusretkelle viikonlopuksi Tu-
run saaristoon.
o kyseessa edustusmatka, kaikki retkeen liittyvat kulut ovat edus-
tuskuluja
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6. MUUT EDUSTUSKULUT

6.1 Edustusmeno vai yksityiskéytto?

Kaikkien edustusmenoihin luettavien erien tulee olla luonteeltaan liiketoimin-

taan liittyvia kuluja. Yksityismenosta on kyse, kun meno ei liity tulonhankintaan
lilketoiminnassa. Tallaisia ovat esimerkiksi yrittdajan henkil6kohtaiset merkkipai-
vamenot. Mikali osakkaiden yksityismenoja vahennetdan osakeyhtion verotuk-

sessa, on kyse peitellysta osingosta.

6.2 Yritysvierailut

Suuremmat yritykset jarjestavat erilaisille ryhmille tutustumiskaynteja omiin
teollisuuslaitoksiinsa. Naihin tilaisuuksiin voi liittya kahvi- tms. virvoketarjoilua.
Naiden tilaisuuksien tarkoituksena on luoda yleistda myonteista suhtautumista
yritykseen ja sen toimintaan. Mikali tutustumiskaynti jarjestetaan yksittaisille
asiakkaille, kyseessa on edustustilaisuus. Mikali yritys jarjestdaa avoimia tiedo-
tustilaisuuksia kahvitarjoiluineen tilinpaatoksen julkistamisen yhteydessa, naita

ei yleensa pideta edustustilaisuuksina.

Esimerkkeja:

e Koululaisryhma vierailee Yritys Y tiloissa. Heille on varattu virvoitus-
juomia.
o vahennyskelpoinen suhdetoimintakulu

e Yritys Y oyj julkistaa osavuosikatsauksensa. Tilaisuuteen on varattu vir-
voitusjuomia tiedotusvalineiden edustajille.
o vahennyskelpoinen suhdetoimintakulu

e Yritys X on kutsunut asiakkaansa tutustumaan omaan tuotantoonsa. Tu-
tustumisen yhteydessa on kahvitarjoilu.
o edustuskulu
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7. NAYTTOVELVOLLISUUS

Nayttovelvollisuus tilaisuuden ja kulujen luonteesta on verovelvollisella. Arvon-
lisdveron vahennysoikeutta koskevana yleissaanténa on, etta ostajalla tulee olla

tosite, kuten kuitti tai lasku, josta ilmenee mm. ostoon liittyva vero.

Asiakastilaisuuksien osalta pelkastaan kuittien sdilyttaminen ei riita, vaan liike-
neuvottelujen seka markkinointi- ja muiden tilaisuuksien osalta on kannattavaa
sisallyttaa kirjanpidon liitteeksi tilaisuuden kuvaus, ohjelma, kutsu ja osallistuja-
luettelo, joilla voidaan perustella tilaisuuden luonnetta ja kulujen vahennyskel-

poisuutta esimerkiksi verotarkastuksen yhteydessa.

Naissa tilanteissa verovelvollisen tulee voida esittda tilaisuuden luonnetta ja
vahennysoikeutta tukeva dokumentaatio verotarkastajille. Jos tallaista doku-
mentaatiota ei ole esittaa, kulut voidaan tulkita edustuskuluiksi, mika voi johtaa

my0s jalkiverotusesitykseen.
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